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RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo analizar la gestibn ambiental de los
residuos sélidos generados en la Universidad Nacional de Cajamarca, para ello se
utilizo la técnica de encuesta, a través de un cuestionario, recogiendo informacién sobre
el nivel de conocimientos de la gestion ambiental de residuos solidos en la comunidad
universitaria (estudiantes, docentes, administrativos y obreros). El propdsito de esta
investigacion es formular una propuesta técnica de gestion ambiental, para minimizar
los residuos generados dentro de campus universitario, con la finalidad de contribuir al
cuidado del medio ambiente. La investigacion muestra que existe una deficiente gestion
ambiental de los residuos solidos, por parte de la comunidad universitaria, que se
evidencia en que los estudiantes en un promedio 55% no saben que es una gestion
ambiental de RS, los docentes y administrativos en un promedio de 79% si conocen
sobre gestion ambiental de RS y los obreros en un 70% desconocen que es gestion

ambiental de RS.

Palabras clave: Gestion ambiental. Residuos sélidos. Medio ambiente.
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ABSTRACT

The objective of the research is to analyze the environmental management of
solid waste generated at the National University of Cajamarca, for which the survey
technique was used, through a questionnaire, collecting information on the level of
knowledge of environmental management of solid waste in the university community
(students, teachers, administrators and workers). The purpose of this research is to
formulate a technical proposal of environmental management, to minimize the waste
generated within the university campus, with the purpose of contributing to the care of
the environment. The research shows that there is a poor environmental management of
solid waste, by the university community, which is evident in that students on average
55% do not know that it is an environmental management of SR, teachers and
administrative staff in an average of 79% if they know about environmental
management of RS and the workers in 70% do not know that it is environmental

management of RS.

Keywords: Environmental management. Solid waste. Environment.
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INTRODUCCION

En los ultimos afios el ciclo de vida de muchos de los productos y servicios de
consumo masivo se ha reducido, generando consecuencias de impacto ambiental, una de
ellas es el aumento considerable del volumen de generacion de residuos, ademas del
aumento de las sustancias y elementos peligrosos en los mismos. En un pais en vias de
desarrollo como Per(, la gestion inadecuada de residuos solidos, tiene efectos y
proporciones riesgosas por la capacidad de causar efectos irreversibles en el medio
ambiente y la comunidad. En gestion ambiental, se entiende que un residuo es: un
material o producto cuyo propietario o poseedor desecha y que se encuentra en estado
s6lido o semisdlido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o depdsitos, y que
puede ser susceptible de ser valorizados o requiere sujetarse a tratamiento o disposicion
final. Tal y como al inicio de todo proceso productivo, la clasificacion de residuos es
indispensable para minimizar aquellos riesgos que se derivan al transferir los residuos
solidos a un sistema de gestion. Esta clasificacion puede ser segin su peligrosidad,

origen, estado, etc.

En la Universidad Nacional de Cajamarca, la gestién ambiental de los residuos
solidos, no tiene que ser indiferente en cuanto a la gestion de estos, la comunidad
universitaria conformada por los docentes, alumnos, administrativos y personal obrero,
son los responsables de fendmenos ecoldgicos tales como la contaminacion del aire, las
aguas Y el suelo, los cuales son provocados por la incorrecta gestion de los  residuos

solidos.

El informe de esta tesis, sobre la gestion ambiental en la Universidad Nacional
de Cajamarca, estd estructurada en 5 capitulos; en el capitulo 1 se desarrolla el

planteamiento del problema, donde se analiza la actual forma de gestién ambiental de
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los residuos sélidos en la Universidad Nacional de Cajamarca, con el objeto de analizar
la viabilidad de implementar un mejorado modelo de gestion ambiental de los residuos
solidos generados. En el capitulo 2 se presenta el marco tedrico, donde se han
desarrollado antecedentes similares a la investigacion, el aspecto legal de la gestion
ambiental en el Perd, los fundamentos sociol6gicos ambientales y las bases
conceptuales. En el capitulo 3 se desarrolla el aspecto metoldgico, donde la unidad de
andlisis lo constituye la comunidad universitaria, (estudiantes - docentes -—
administrativos - obreros), y para medir el nivel de conocimientos relacionados a la
gestion ambiental se aplicaron 200 encuestas. En el capitulo 4 se presentan los
resultados de las encuestas, estan tabuladas en graficos y figuras, segregadas en tres
subcapitulos, resultados de los estudiantes, resultados de los de docentes vy

administrativos y resultados del personal obrero.

Finalmente en el capitulo 5 se presenta a modo de sugerencia, una propuesta de
gestion ambiental para la UNC, donde la técnica para minimizar los residuos solidos, es

la segregacion en la fuente de origen.

El autor.
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Capitulo 1

Planteamiento del Problema

1.1. Descripcién o planteamiento de la realidad problematica

El medio ambiente es un conjunto dindmico de relaciones entre elementos
sociales y naturales, que interactian de manera permanente y producen cambios en las
condiciones previas existentes en un lugar y en un momento determinados. Las
interacciones entre los seres humanos y la naturaleza dan lugar a ciertos hechos
ambientales, que pueden ser positivos 0 negativos (constituirse en problemas

ambientales) en funcion de los resultados y de los procesos en curso. (Duran, 2014).

La realidad social en este momento respecto a la segregacion, reciclaje y
reaprovechamiento de residuos solidos se ha incrementado considerablemente en las
Gltimas decadas, como consecuencia del desarrollo de la globalizacion, la continua y
creciente competitividad en los mercados industriales, especificamente en naciones
desarrolladas con tecnologias de ultimo milenio, como es el caso de los paises asiaticos
(Japon, China, Taiwan, Corea del Sur, etc.), en Europa, en Espafia segun la
organizacién “Ecoembes’”, que cuida del medio ambiente a través del reciclaje y el eco
disefio de los envases, realiz6 un balance y menciona que en el afio 2016 se reciclaron
en Espafa 1.351.903 toneladas de envases, lo que supone un incremento del 4%
respecto al afio anterior, la entidad sin &nimo de lucro indica que se reciclaron (tasa de
reciclaje) el 76% de los envases de metal (latas de refrescos o conservas) alcanzaron en
2016 una tasa de reciclaje del 84,8%, los residuos de papel y carton el 82,3% y los

envases de plastico recuperados el 66,5%.

! Disponible en la pagina web: https://www.ecoembes.com/es/ciudadanos/sobre-nosotros/sobre-
ecoembes/quienes-somos
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Ecoembes destaca que las cifras de reciclaje alcanzadas en Espafia en 2016 “se
sittan por encima de los objetivos establecidos dentro del Paquete de Economia
Circular de la Comision Europea para 2025” y mantienen a los envases “como los

residuos solidos urbanos con mejores datos de reciclaje en nuestro pais”.

Es por ello que desde aqui nace una interrogante, ;/Por qué tenemos que
reutilizar o reciclar?, porque aun existen productos sin utilidad, que paraddjicamente
todavia poseen “valor pasivo”, ya no como producto final, sino como un nuevo insumo
0 materia prima reutilizable, para determinados y nuevos procesos productivos, con los
cuales se optimiza y disminuye costos en materias primas y productos terminados;
también porque con ello se disminuye la cantidad de basura en los rellenos sanitarios y
vertidos incontrolados y también porque mediante la reutilizacion, se disminuye la
probabilidad de la quema descomunal e incontrolable de la basura, pues esta practica
contamina el medio ambiente y causa efectos dafiinos al ecosistema, e incrementa el
efecto invernadero. Estos argumentos corroboran que la segregacion y reutilizacion de
los residuos sélidos contribuyen al cuidado del medio ambiente, siendo un campo muy
aprovechable, como bien puede hacerlo nuestro pais, para lograr un mayor y rapido

desarrollo en los sectores industriales.

Uno de los objetivos generales de toda universidad nacional y privada es formar
y capacitar a nuevos profesionales, de tal modo que debe modernizarse y funcionar de
acuerdo a la realidad que se vive, es decir promoviendo la investigacion continua y
sostenible en temas de desarrollo social, ecoldogico e industrial, y en el
reaprovechamiento de los recursos. La Universidad Nacional de Cajamarca, no es
ajena a lo detallado anteriormente, porque viene realizando en la medida de
sus posibilidades, una segregacion ineficiente de los residuos solidos, generados al

interior del campus universitario, por todos los alumnos y alumnas, profesoras y
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1.2.

docentes, administrativos y técnicos, operarios y obreros, para lo cual, es evidente que

carece de difusién dentro de la comunidad universitaria.

La investigacion analiza la actual forma de gestién ambiental de los residuos
solidos en la Universidad Nacional de Cajamarca, con el objeto de analizar la viabilidad
de implementar un mejorado modelo de gestion ambiental de los residuos solidos
generados. Asi como también incidir en que las universidades peruanas y en especial
nuestra primera Casa Superior de Estudios (UNC), tiene la posibilidad de cambiar las
condiciones sociales y contribuir con el futuro ambiental, promoviendo desde sus aulas
una cultura de reciclaje, que tendra como resultado, profesionales concientizados y
generadores de soluciones concretas en el problema de la contaminacion del medio

ambiente.

Formulacion del problema

La cantidad total de residuos sélidos, que genera la Universidad Nacional de
Cajamarca, consta principalmente de dos componentes: Residuos organicos y residuos

inorganicos.

La presente tesis nace por la necesidad de mejorar la practica y metodologia que
emplea la Universidad Nacional de Cajamarca la gestion ambiental de residuos sélidos;
observando en un primer plano que no existe un proceso establecido, tampoco
normativas y hasta la carencia de un area, a la que le competa temas gestion ambiental
de residuos solidos, reciclaje, educacién y cultura ambiental, etc. Por esta razon, esta

problematica general, responde a las siguientes interrogantes:

1.2.1. Problema central
a) ¢Cual es la gestion ambiental de los residuos solidos en la

Universidad Nacional de Cajamarca?
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1.2.2. Problemas especificos

b) ¢Cual es el nivel de conocimiento del personal de limpieza de la
Universidad Nacional de Cajamarca, sobe la gestion ambiental de

residuos solidos, respecto a los materiales que son reciclables?

c) ¢Cual es el nivel de conocimiento de la comunidad universitaria
(estudiantes, docentes, administrativos y personal obrero) de la
Universidad Nacional de Cajamarca sobre la gestion ambiental de los

residuos solidos y su problemaética?

d) ¢Cuél es la propuesta técnica de gestion ambiental, que se lograria
formular, para minimizar los residuos sélidos que se generan dentro de

la Universidad Nacional de Cajamarca?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo General

Analizar la gestion ambiental de los residuos solidos en la Universidad Nacional

de Cajamarca.
1.3.2. Objetivos especificos
a) Establecer el grado de conocimiento del personal de limpieza de la

universidad nacional de Cajamarca, sobre gestion ambiental, respecto a los

materiales que son reciclables.
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1.4.

1.5.

b) Identificar el grado de conocimiento de la comunidad universitaria
(alumnos, docentes y administrativos) sobre la gestion ambiental de

residuos sélidos y su problematica.

c) Formular una propuesta técnica de gestién ambiental para minimizacion de

residuos sélidos que se generan en la Universidad Nacional de Cajamarca.

Justificacion de la investigacion

En términos institucionales y practicos, la presente investigacion tiene como
finalidad describir lo importante que es desarrollar una gestion ambiental de residuos
solidos para contribuir con el cuidado y la salud de las personas y el medio ambiente, y
en términos académicos, permite fortalecer a toda la comunidad universitaria con
conocimientos epistemologicos en gestion, educacion y cultura ambiental. Esta imagen
institucional llevada a la practica, conlleva a implementar una gestion ambiental de los
residuos sélidos, dentro de la Universidad Nacional de Cajamarca; asi como también ser
la primera universidad interesada, en promover y dar soluciones concretas al problema
de la basura y contaminacién ambiental, puesto que a nivel mundial, el cambio
climatico es eminente y peligroso, incluye un aumento del orden de 2°C. Este umbral
define en términos muy generales el punto en el cual se tornarian inevitables un rapido
retroceso en materia de desarrollo humano y consecuentes dafios ecologicos que

demuestran la falta de una gestién adecuada de nuestra generacion frente al problema.

Alcances y limitaciones de la investigacion

La investigacion se desarroll6 en el campus de la Universidad Nacional de
Cajamarca y las limitaciones estan dadas por el nivel de disponibilidad de recursos

financieros, materiales y humanos, para realizar el proceso de sensibilizacion a la
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comunidad universitaria y siendo el mas importante el nivel o grado de apoyo de las

autoridades de la universidad.

El inicio practico del proyecto dependera también de la decision que tomen las
autoridades de la Universidad Nacional de Cajamarca, para ejecutar un optimo

sistema de gestion ambiental de residuos solidos que se va a proponer.

Es de resaltar que no se sabe de ningun plan integral de residuos sélidos gestado

dentro de alguna universidad peruana.
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Capitulo 2

Marco Teorico

2.1. Antecedentes de la investigacion:

Los residuos sélidos son aquellos que provienen de las actividades animales
y humanas, que generalmente son sélidos y que son desechados como inutiles o
superfluos, sin embargo pueden tener un determinado valor o pueden ser reciclados; los

residuos sélidos se clasifican segun su fuente generadora (origen) y sus caracteristicas.

Los problemas derivados de la generacion de residuos pueden ser trazados desde
los tiempos en los que los seres humanos comenzaron a congregarse en tribus, aldeas y
comunidades, y la acumulacion de residuos llegd a ser una consecuencia de la vida. El
hecho de arrojar comida y otros residuos solidos en las ciudades medievales, la practica
de tirar los residuos a las calles, carreteras y terrenos vacios, llevo a la proliferacion de
ratas, con sus pulgas respectivas, portando éstas la plaga bubodnica. La falta de algin
plan para la gestion de los residuos solidos llevo a la epidemia, la plaga, “la muerte
negra”, la cual maté a la mitad de los europeos en el siglo XIV (1347-1352),
causando muchas epidemias subsiguientes con altos indices de mortalidad. No fue hasta
el siglo XIX cuando las medidas de control de la salud publica llegaron a ser de una
consideracion vital para los funcionarios pablicos, quienes empezaron a darse cuenta
que los residuos de comida tenian que ser recogidos y evacuados de una forma sanitaria

para controlar a los roedores, las moscas y vectores sanitarios.

Pero el escenario no termina ahi, el siguiente punto era (y sigue siendo) ¢Qué

hacer con los residuos recogidos? A principios del siglo XX los métodos frecuentes
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utilizados eran: Vertido sobre la tierra, vertido en agua, enterrar (arando el suelo),

alimentacion para cerdos, reduccién e incineracion.

Segun referencias de estudios se ha demostrado que las ratas, moscas y otros
transmisores de enfermedades se reproducen en vertederos incontrolados, tanto como
en viviendas mal construidas o mal mantenidas, en instalaciones de almacenamiento de
comida, y en muchos lugares donde hay comida y cobijo para las ratas y los insectos
asociados a ellas. El servicio de salud publica USA (USPHS) ha publicado los
resultados de un estudio relacionado con 22 enfermedades humanas con la gestidn
incorrecta de residuos solidos. En el Per( se tiene indicios de reciclaje, recoleccion y
comercializacién de residuos reaprovechables (papel, cartdn, plastico y demas) desde la
década del 50 en aras de la ayuda social en donde el sefior Abate Pierre(6), celebre
religioso francés que vino a Lima y dejo funcionando la primera organizacion de “Los
Traperos de Emaus”, comunidad destinada a ayudar a los desfavorecidos y que emplean
como medio de ingreso la venta de objetos Utiles en desecho (como suelen denominar a
los residuos reutilizables), realizando una segregacion y clasificacion de los objetos,

pasan a ser rematados en bazares para las personas de escasos recursos econémicos.

Asimismo en los Ultimos afios la aparicion de segregadores informales,
comunmente llamados “cachineros”, constituye un hecho que debe llamar la atencion,
ya que estas personas trabajan en contacto directo con los residuos y sin ninguna

proteccion, constituyéndose asi en otro foco de contaminacion.

A lo largo de la historia aparecen nuevas técnicas para abordan el problema, de
qué hacer con los residuos recogidos, las cuales son conocidas como técnicas de

minimizacion de residuos sélidos y seran conceptualizadas en esta investigacion.
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Se ha encontrado experiencias précticas (las cuales se tomaran como referencia)
en paises como: Chile, El Salvador, Espafa, Brasil y en Per(, a continuacion se explica

brevemente cada uno de estos casos:

Gestién de Residuos solidos en Chile (Ciudad de Rancagua VI region):
Promovido y disefiado por CONAMA (Comisién Nacional de Medio Ambiente), este
programa fracasd debido a la falta de estudio preliminar de la zona de trabajo

acompafiado por un programa de sensibilizacion previa.

Gestion de residuos sélidos en El Salvador; se lleva a cabo por la municipalidad
de Nueva San Salvador desde 1997, en asociacion con la ONG PROCOMES, junto a
otras ONGs y la empresa Manejo Integral de Desechos Solidos (MIDES), esta ultima
empresa fue creada para este fin. Contiene las siguientes etapas: Educacion, recogida,
traslado a la planta de transferencia, reciclaje, compostaje, vertido higiénico. Es de
resaltar que los ex segregadores informales se han organizados en micro empresas y se

hacen cargo del sistema, este proceso aun continua.

Gestion de residuos solidos en Castilla y Leon - Espafa, fue presentada por la
junta de Castilla y Ledn a la comunidad europea en 1997, la cual lo financio. En este
caso se utilizo la técnica del recojo normal, acompafiado por centros recolectores o
puntos limpios, terminando en el reciclaje de los residuos; el plan de gestion sigue

operando y ha ayudado a la clausura de algunos vertedores.

Gestion de residuos sélidos en Recife-Brasil; se llevé a cabo en el afio 1996 por
la municipalidad de Jaboatao Dos Guarapes en asociacion con la Compafiia Industrial
de Vidrios (CIV, empresa privada) y el centro de estudios e investigacion del instituto
técnico UFPE; incluye las siguientes técnicas: puntos de entrega voluntaria, recogida

selectiva comunitaria y apoyo a la recogida selectiva que realiza el ex sector informal.
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Gestion de residuos sélidos en los municipios de: Santiago de Surco (2000),
Villa el Salvador (2000) y Cercado de Lima (2001) - Peru; consiste en un servicio
especial de recojo selectivo de los residuos segregados. Los residuos reciclables son
depositados en bolsas de colores por los vecinos de la comunidad, las mismas que son
recogidas por los camiones recolectores a una hora establecida y llevadas a un centro de
transferencia, este proceso va acompafiado por la capacitacion a los vecinos en temas de
reciclaje, lo cual tiene por objetivo sensibilizar y concienciar a las personas sobre el

medio ambiente.

2.1.1. Antecedentes internacionales

Montiel (2015), realiz6 una investigacion sobre: Propuesta de un sistema
de gestion ambiental basado en la norma ISO 14001 para Industrial Pesquera
Santa Priscila S.A. Este trabajo tuvo el objetivo de obtener toda la informacién
existente y disponible sobre el funcionamiento de la gestion ambiental en
Industrial Pesquera Santa Priscila S.A., el cumplimiento de la normativa
ambiental vigente y de la Norma ISO 14001:2004 aplicables a dicha
organizacidn, la cual nos otorga el establecimiento y la propuesta de un manual
con sus respectivos procedimientos para la implementacion de un sistema de
gestion ambiental basado en la norma ISO 14001:2004. Como resultado de la
revision del cumplimiento de la normativa ambiental vigente se obtuvo un nivel
de desempefio ambiental del 100% de cumplimiento con la normativa ambiental
(Conformidad), metabo6licamente toda la informacion obtenida de la lista de
verificacion de los requisitos de la norma ISO 14001 nos permitié conocer la
carencia en implementacion de procedimientos netamente en temas ambientales,

el hallazgo principal fue que la empresa ya tiene algunos procedimientos pero
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solo para el sistema de calidad, determinando el nivel de implementacion en un
27%, pero con la propuesta del sistema se cumpliria el 100% de la norma,
permitiendo obtener la mejora continua en Industrial Pesquera Santa Priscila

S.A

Puga (2004), realiz6 una investigacion sobre: Desarrollo e
implementacién de un modelo de sistema de gestion ambiental adaptado a un
centro de ensefianza superior. En este trabajo se menciona que hoy en dia es
evidente la importancia que la sociedad en general concede a la proteccion del
medio ambiente. La Universidad, como organizacion con un marcado caracter
investigador y formativo no puede ser ajena a esta proteccion, y personalmente
creo que tiene que ir a la cabeza en actividades que minimicen el impacto
ambiental de sus actividades, convirtiéndose asi en paradigma del desarrollo
sostenible. De todas las herramientas de gestion ambiental que permiten una
mejor proteccion del medio ambiente, la que se estimd con mas posibilidades de
funcionamiento y que ofreceria mejores resultados fue el Sistema de Gestion
Ambiental. Sin embargo, nos encontramos con la falta de modelos adaptados a
organizaciones tan peculiares (variacion casi permanente de las actividades,
complejidad organizativa, etc.) como son los Centros de Ensefianza Superior. En
este punto arranca el planteamiento de esta Tesis, fue el desarrollo de un modelo
de Sistema de Gestion Ambiental, que tomando aquellos elementos que pudieran
ser de interés de los modelos internacionales méas desarrollados (de ISO 14001 y
EMAS), permitiese un control 6ptimo de la gestion ambiental que se realiza en
el Centro. Puesto que el objetivo de este Sistema no era la certificacion, se jugd

con la baza de no tener que estar obligado a generar una documentaciéon que

25



2.1.2.

pudiese resultar poco Util desde el punto de vista de la gestion. Una vez
desarrollado el modelo, y para que no se quedase en un mero estudio teorico, la
metodologia fue que se desarrolldé dicho modelo para comprobar su
funcionamiento, con el objetivo de detectar asi sus principales puntos débiles y
fuertes, lo que a nuestro criterio es el nicleo de esta investigacion, para que el
resultado fuese un modelo que se demostrase que funciona correctamente y que
es de aplicacion a un Centro de Ensefianza Superior de Similares caracteristicas.
Los resultados clarifican la validez de este modelo a la hora de su aplicacién a

Centros de caracteristicas tan peculiares.

Antecedentes nacionales

Joaquin (2007), realizé una investigacion sobre: Un sistema de gestion
ambiental en la facultad De ciencias e ingenieria de la pontificia Universidad
Catolica del Peru. El objetivo de la presente tesis se sitla en el campo de la
aplicacion de la norma ISO 14001 en la Facultad de Ciencias e Ingenieria de la
Pontificia Universidad Catolica del Peru. Tiene como objetivo desarrollar todos
los elementos de la norma: politica ambiental, identificacion de aspectos
ambientales, identificacion de requisitos legales, establecimiento de objetivos y
metas, disponibilidad de recursos, funciones, responsabilidad y autoridad,
competencia, formacion y toma de conciencia, comunicacion, documentacion,
control de documentos, control operacional, preparacion y respuesta ante
emergencias, seguimiento y medicion, evaluacion del cumplimiento legal, no
conformidad, accion correctiva y accion preventiva, control de los registros,

auditoria interna y revisién por la direccion. Para lo cual se presentan los
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hallazgos en una primera parte, donde estan los conceptos tedricos y la situacion
actual de ISO 14001 en el Peru y en el mundo. Enseguida, se explica la
metodologia para poder implementar los elementos de la norma 1SO 14001 y la
legislacion ambiental nacional aplicable. Luego, se exponen los resultados de la
aplicacion de la metodologia. Finalmente, se analizan los resultados obtenidos y

se sugieren algunas conclusiones y recomendaciones.

Daza (2014), realiz6 una investigacion sobre: Propuesta de manejo de los
residuos sélidos urbanos generados en Naranjillo, capital del distrito de
Luyando. El presente trabajo tuvo como objetivo caracterizar y cuantificar los
residuos solidos urbanos generados en Naranjillo, y proponer su manejo
adecuado. Para ello se utiliz6 la metodologia del Programa de Gestion Urbana
de las Naciones Unidas, reflejado en la Guia N° 1 de Dante Flores e Inés
Villafuerte. El calculo del relleno sanitario fue a través de la gura de disefio,
construccion y operacion de rellenos sanitarios manuales; de Jorge Jaramillo. El
estudio hallo que el 91, 14 % de residuos solidos son aprovechables y el 8,86 %
de residuos solidos no aprovechables cuya disposicion final debe ser en el
relleno sanitario. De los aprovechables el 75,72 % son residuos organicos que
deben tener el tratamiento biologico en la planta de compostaje; el 15,42 % de
residuos sélidos inorganicos deben ser reciclados clasificandose en la planta de
segregacion manual, ambos componentes deben ingresar al ciclo econémico. El
volumen del relleno sanitario calculado hasta el afio 2030 corresponde a 1555,80
m3 para una poblacion proyectada a ese afio de 4695 habitantes; con una
produccion de residuos solidos urbanos de 1575,86 Kg/dia. La municipalidad

del distrito de Luyando al aplicar el modelo propuesto de los residuos sélidos
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2.1.3.

urbanos mejorara la calidad de vida de sus pobladores evitando la contaminacion

del agua, suelo, aire y el deterioro paisajistico.

Antecedentes locales

Fernandez (2014), realizd una investigacion sobre: Evaluacion de los
residuos solidos en la Universidad Nacional de Cajamarca. La investigacion
tuvo como objetivo evaluar la caracterizacion de los residuos sélidos generados
en la Universidad Nacional de Cajamarca, como metodologia se realizé una
encuesta a la Comunidad Universitaria (346 personas) donde se evalu6 el grado
de informacion en temas ambientales, el comportamiento frente a situaciones
medio ambientales (residuos y consumo) y la valorizacion contingente con la
finalidad de comprobar si la comunidad Universitaria estaria dispuesta a pagar
un monto anual equivalente a S/. 7,59 /hab/afio. Para la caracterizacion de los
residuos soélidos se gener6 informacion cualitativa y cuantitativa sobre la
cantidad y caracteristicas de los residuos solidos producidos, determinandose la
generacion per capita, humedad, ceniza, densidad; se trabajé como universo toda
la produccion de residuos sélidos generados en la Ciudad Universitaria
depositandolo en un area comun para mezclarlos y usar el método del cuarteto
concluyéndose con resultados que la UNC genera un per capita de 0.100
Kg/hab/dia, los residuos cuenta con un alto grado de humedad 60.44% debido a
la alta proporcidn de residuos de cocina, los analisis reportaron un promedio de

12% de cenizas y una Densidad de 171144 Kg/ma3.
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Landeo (2017), realizd una investigacion sobre: Gestion ambiental y
calidad de vida en estudiantes de secundaria, Cajamarca — 2015. El presente
trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que existe
entre gestion Ambiental y la calidad de vida en los estudiantes de educacion
secundaria de las instituciones educativas del distrito de la Encafada,
Cajamarca. Los instrumentos que se utilizaron fueron cuestionarios en escala de
Likert para las variables gestion ambiental y calidad de vida en los estudiantes.
Estos instrumentos fueron sometidos a los analisis respectivos de confiabilidad y
validez, cuyos resultados evidencian que los cuestionarios son validos y
confiables. La investigaciéon realizada fue de enfoque cuantitativo, de tipo
aplicada, con un disefio no experimental, de nivel correlacional de corte
transversal. La muestra de investigacion estuvo constituida por 171 estudiantes
de las instituciones educativas del distrito de la Encafiada, Cajamarca, el
muestreo fue probabilistico. La metodologia empleada fue el método de
investigacion cientifica e hipotético deductivo. Los hallazgos de la investigacion
demuestran que existe relacion estadisticamente significativa muy alta. ( rs =
0,881), directamente proporcional y positiva entre gestion ambiental y la calidad
de vida en los estudiantes de educacion secundaria de las instituciones

educativas del distrito de la Encafiada, Cajamarca.

2.2. Marco Legal Ambiental

La presente tesis estd enmarcada fundamentalmente dentro de los

siguientes alcances juridicos:
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Ley No 27314 (Ley General de Residuos Solidos, publicada el 21 de
julio del 2000) y su Reglamento, aprobado por DS. No 057-2004-PCM vy de

ordenanzas municipales21.

Ley No 28611 (Ley General del Ambiente, publicada el 15 de

octubre del 2005)22.

Ley No 28245 (Ley Marco del Sistema Nacional de Gestion
Ambiental, publicada el 8 de junio del 2004) y su reglamento, aprobado por

DS. No 008-2005-PCM23.

Especificamente se tienen los siguientes articulos de la Ley 27314:

Articulo 2, Titulo I:

“La presente ley se aplica a las actividades procesos y operaciones
de la gestion y manejo de residuos solidos desde su generacion hasta su
disposicion final, incluyendo las distintas fuentes de generacion de
dichos residuos, en los sectores econdmicos, sociales y de la poblacion”.

(Primera parte-Ambito de aplicacion).

Articulo 6, Titulo II:

“La gestion y el manejo de los residuos so6lidos de origen industrial,

agropecuario, agroindustrial o de instalaciones especiales, que se realicen
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dentro del &mbito de las &reas productivas e instalaciones industriales o
especiales utilizadas para el desarrollo de dichas actividades, son regulados,
fiscalizados y sancionados por los ministerios u organismos regulatorios o

de fiscalizacion correspondientes”.

Articulo 43, Titulo VII:

“Las autoridades sectoriales y municipales estableceran condiciones
favorables que directa 0 indirectamente generen un beneficio
econdmico, a favor de aquellas personas o entidades que desarrollen
acciones de minimizacion y segregacion de materiales en la fuente para su

reaprovechamiento.”

Y con respecto a su reglamentacion tenemos los Articulos: 3, 9, 16,

17,38, 54 y 55 entre otros, referente a este tema.

Citando los articulos de la Ley 28611, tenemos:

Articulos 75.1y 75.2, Titulo 11

75.1 “El titular de operaciones debe adoptar prioritariamente
medidas de prevencién del riesgo y dafio ambiental en la fuente generadora
de los mismos, asi como las demas medidas de conservacién y proteccion
ambiental que corresponda en cada una de las etapas de sus operaciones,

bajo el concepto de ciclo de vida de los bienes que produzca o los servicios
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que provea, de conformidad con los principios establecidos en el Titulo

Preliminar de la presente Ley y las demds normas legales vigentes”.

75.2 “Los estudios para proyectos de inversion a nivel de pre —
factibilidad, factibilidad y definitivo, a cargo de entidades publicas o
privadas, cuya ejecucion pueda tener impacto en el ambiente deben
considerar los costos necesarios para preservar el ambiente de la
localidad en donde se ejecutara el proyecto y de aquellas que pudieran ser

afectadas por éste”.

Articulo 119.1y 119.2, Titulo 11l

119.1 “La gestion de los residuos solidos de origen doméstico,
comercial o que siendo de origen distinto presenten caracteristicas similares
a aquellos, son de responsabilidad de los gobiernos locales. Por ley se
establece el régimen de gestion y manejo de los residuos solidos

municipales”.

119.2 “La gestion de los residuos solidos distintos a los sefialados en
el parrafo precedente son de responsabilidad del generador hasta su
adecuada disposicion final, bajo las condiciones de control y supervision

establecidas en la legislacion vigente™.

Articulo 124.1, Titulo 11
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124.1 “Corresponde al Estado y a las universidades, publicas y

privadas, en cumplimiento de sus respectivas funciones y roles, promover:

La investigacion y el desarrollo cientifico y tecnolégico en materia
ambiental.

La investigacion y sistematizacion de las tecnologias tradicionales.

La generacion de tecnologias ambientales.

La formacion de capacidades humanas ambientales en la ciudadania.

El interés y desarrollo por la investigacion sobre temas ambientales en la
nifiez y juventud.

La transferencia de tecnologias limpias.

La diversificacion y competitividad de la actividad pesquera, agraria,

forestal y otras actividades econdmicas prioritarias”.

Citando los articulos de la Ley 28245, tenemos:

Articulo 37, Titulo VII.

Las universidades promoveran el desarrollo de programas de
formacion profesional en gestion ambiental de caracter multidisciplinario.

En coordinacion con el CONAM y la Asamblea Nacional de
Rectores, elaboraran propuestas de politicas que promuevan la
incorporacion de profesionales especializados a la gestion ambiental del

pais.
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b)

d)

f)

Y con respecto a su reglamentacion tenemos:

Articulo 84, Capitulo X.

“Corresponde a los poderes del Estado y a las universidades,

publicas y privadas, en cumplimiento de su obligacion constitucional:

Promover y fomentar la investigacion y el desarrollo cientifico y
tecnoldgico en materia ambiental.

Apoyar la investigacion de las tecnologias tradicionales.

Fomentar la generacién de tecnologias ambientales.

Fomentar la formacion de capacidades humanas ambientales en la
ciudadania.

Promover el interés y desarrollo por la investigacion sobre temas
ambientales en la nifiez y juventud.

Promover la transferencia de tecnologias limpias.

El Estado a través de los organismos competentes de ciencia y
tecnologia, da preferencia a la aplicacion de recursos orientados a la
formacion de profesionales y técnicos para la realizacion de estudios
cientificos y tecnologicos en materia ambiental y el desarrollo de
tecnologias limpias, principalmente bajo el principio de prevencion de la

contaminacion”.
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Como se aprecia, la ley No 27314 tiene una aplicacion de
ambito general en el manejo de los RS. Del mismo modo los articulos 6to y
43, sefialan las autoridades competentes del caso. De modo tal que dentro de
estos conceptos juridicos estd la inclusion del ente educacional
(universidades, no la discrimina en absoluto) de alli que dichos articulos
legales son muy generales y amplios, pues por consiguiente lo es también su
aplicacion y cumplimiento. De esta forma se da el marco legal en la presente
investigacion en toda su amplitud. En la actualidad se viene aplicando dicha
ley de RS solamente por parte del sector municipal y no por otras
autoridades sectoriales, por desconocimiento, tal vez por no darle la
importancia del caso por tratarse sencillamente de residuos (basura) y no
verse desde la dptica de rentabilidad econémica y social, que si lo hacen

algunos municipios.

Es de resaltar que el articulo 75 de la ley No 28611, comenta sobre
los titulares de operaciones (entiéndase por la UNC como agente titular) y
su compromiso a adoptar medidas de prevencion de riesgos y dafios
ambientales en la fuente de generacion, asi como también la responsabilidad
de asumir los costos necesarios ante la realizacion de proyectos de inversion

gue en su ejecucion posean un impacto en el medio ambiente.

Finalmente no puedo dejar de sefialar y recalcar que la universidad
Peruana es la encargada de promover la investigacion y desarrollo cientifico
y técnico en materia ambiental asi como también el encargado de la

formacion de capacidades humanas ambientales en la ciudadania, tal como
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lo citan los articulos 84 y 124 de las leyes No 28245 y 28611

respectivamente.

2.3. Fundamentos teéricos

2.3.1. Gestion y planificacion ambiental

El disefio y la aplicacion de modelos de gestion capaces de fomentar y
conciliar los grandes objetivos del desarrollo sustentable son el desafio sustancial
de los gobiernos y de los académicos que los asesoran, asi como también de la
poblacion involucrada. En la actualidad, es ampliamente aceptado que los
sistemas de planeamiento juegan un rol destacable para promover la

sustentabilidad.

El tema de la planificacion ambiental, cobra cada dia un cariz mas
significativo frente a las necesidades cada vez mas apremiantes de concretar la
sustentabilidad a través de instrumentos y procedimientos para la accién. El
objetivo es plasmar en ideas especificas la forma en que se deberian aplicar para
usar de manera sustentable y restaurar, en caso de deterioro, los sistemas naturales
y sociales, reflejando criterios racionales de ponderacion de los impactos
ambientales negativos o de prevencién de los riesgos naturales y tecnoldgicos,

entre otras cuestiones.

El tema de la planificacion surgio inicialmente a partir de la planificacion
territorial, fisica o regional pero con el tiempo se inscribié en el marco de la
gestion ambiental. En muchas oportunidades estas cuestiones se han abordado de

manera tecnocratica, como si los espacios geograficos a planificar fueran un papel
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en blanco sobre el que es posible disefiar sin consideracion de las bases naturales.

(Duran, 2016)

La gestién ambiental es un conjunto de actividades conducentes al manejo
integral del sistema ambiental. Incluye como marco tedrico el concepto de
sustentabilidad y, en tal sentido, constituye la estrategia mediante la cual se
organizan las actividades antropicas que afectan al medio ambiente, con el fin de
lograr una adecuada calidad de vida, previniendo o mitigando los problemas

ambientales.

2.3.2.Desarrollo Sustentable ambiental:

La aplicacion de politicas e instrumentos econOmicos para el
desarrollo sustentable constituye un elemento de la nueva politica
ambiental; la base de este nuevo concepto estd en el principio 16 de la
declaracion de Rio de Janeiro, en el cual se sostiene que “las autoridades
nacionales deberan procurar fomentar la internalizacion de los costos
ambiéntales y el uso de instrumentos econdémicos, teniendo en cuenta el
criterio de que el que contamina debe, en principio, cargar con los costos de
la contaminacidn, teniendo debidamente en consideracion el interés pablico
y sin distorsionar el comercio ni las inversiones internacionales” (ONU
1992), en otros términos, “es el responsable de realizar un pago
econdmico”’; sin embargo son pocos los paises que aplican este principio, en
el caso del Per la situacion es alarmante ya que lamentablemente se ve una
impunidad total de las empresas que contaminan el medio ambiente. Se
puede tomar como ejemplo a Lucchetti la cual luego de una larga lucha

desde diversos frentes, tuvo que abandonar los Pantanos de Villa dejando a
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su paso cambios irreversibles en dicho lugar. Cajamarca, como region no es
ajena a esa realidad, las empresa minera Yanacocha, desde hace mas de 20
afios viene realizando actividades de extraccién de minerales, pero los
relaves mineros han causado un cuantioso dafio a las aguas, modificando y
destruyendo, arqueologia (Patrimonio de la Nacion), ecosistemas, alterando
la flora y fauna, hasta hoy, la empresa no ha asumido el costo de

responsabilidad social y ambiental.

Sin embargo, no solo se debe limitar la aplicacion de este principio a
un solo tipo de contaminacidn, sino se debe tener en mente otros tipos que
no siempre son tomados en cuenta debidamente, como por ejemplo la
contaminacion sonora, ¢Cuantos vehiculos de transporte (en especial combis
y taxis), generan tanta contaminacion sonora y al mismo tiempo contaminan
el aire cuando por el tubo de escape eliminan abundante mondxido de
carbono?, la solucion no es eliminar este servicio ya que generaria mayor
desempleo, pero una alternativa puede ser el uso de instrumentos
econémicos ambientales, por supuesto como complemento de otras medidas
de mitigacion y prevencion (educacion ambiental, revision técnica,

combustibles ecoldgicos, etc.).

A pesar de su poca utilizacidn estos instrumentos han adquirido gran
popularidad al punto de sustituir otras politicas de prevencién, control y
mitigacién; sin embargo esto es un error ya que estas medidas econémicas

s6lo son un complemento a las ya existentes.

La utilizacion de estos instrumentos comenzo a inicios de los setenta,

especificamente en el afio 1972, la Organizacion para la Cooperacién y el
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Desarrollo Econémico (OCDE) entre otros puntos ya habia formulado la
tesis fundamental de estas politicas econdmicas es decir “el que contamina

paga” y en 1975 es aceptado por la comunidad europea. (BARDE, 1993).

Para un mejor entendimiento de estos instrumentos, a continuacion

se presentan algunas medidas las cuales se traducen en 20:

Cargos 0 impuestos sobre las emisiones al aire, agua, suelo o por la
generacion de ruido.

Cobros por el uso del ambiente como receptor de descargas, por ejemplo por
la utilizacidn de cuerpos de agua.

Fijacion de precios adecuados en recursos naturales, por ejemplo los
energéticos, considerando criterios que tengan relaciobn con su
disponibilidad, escenarios de sustitucion, entre otros.

Fondos de depdsito o de fianzas para promover el cambio de procesos
productivos, el uso de ciertos recursos o la generacidn de emisores.
Permisos  comerciales, con periodos claros y realistas de
vencimiento, para promover el cambio de procesos productivos.

Formas de financiamiento con condiciones ambientales.

Mecanismos economicos para compensar 0 indemnizar por dafios
ambientales, como seguros especiales, fondos de contingencia y otros.

La aplicacion de éstas politicas econdémicas también depende de la
situacion del pais en donde se vaya aplicar, asi pues se puede aplicar
mediante impuestos a las empresas por el uso de determinado recurso

natural lo cual traeria consigo un aumento de precios. Esto seria adecuado
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en paises donde el poder adquisitivo de los ciudadanos pueda soportar estas
medidas, en paises como el nuestro obviamente no es la medida més
adecuada (salvo en productos que no son basicos como por ejemplo: el

cigarro).

Asi mismo éstas medidas se pueden canalizar mediante multas a las
empresas o individuos que contaminen de cualquier forma el medio
ambiente, también a aquellas empresas que depreden bienes naturales en
forma indiscriminada. Sin embargo como se ha dicho anteriormente esto no
debe reemplazar las medidas de prevencion, control y mitigacion ya
existentes y no se debe olvidar que la sensibilizacion de la poblacién es el
factor mas importante en este tema que cualquier otra medida que se pueda
aplicar, inculcando es ellos principios como las 3Rs: Reducir, Reusar y

Reciclar.

2.3.3.Sociologia ambiental

Al respecto, sintetizo a continuacién varias propuestas de
articulacion interdisciplinaria de distintos investigadores, los cuales, desde
puntos de vista diversos, analizan las diversas variables de la complejidad
ambiental, caracterizdndola como algo distinto del estudio ecoldgico del

entorno.

El coordinador de la Red de Formacion Ambiental para Ameérica

Latina y el Caribe, Enrique Leff, miembro del Programa de Naciones
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Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), expone en distintos trabajos la
interrelacion que para el estudio de la complejidad ambiental tienen: la
biotecnologia; las ciencias etnoldgicas; la socio demografia; la ecologia
(politica, productiva, social); la economia (ecoldgica, politica del ambiente);
la educacion, la historia y la pedagogia ambientales; la ética (de la
interculturalidad, para la sustentabilidad, por la vida); el psicoanélisis y la

sociologia del conocimiento (Leff, 2001).

Para este autor, los principios éticos no son incompatibles con las
ideas de desarrollo, de racionalidad y de la diferencia, pero si con ciertas
concepciones modernas de la moral y de la ciencia: aquéllas sustentadas en
los principios del individualismo, la competencia, la exclusion de los

saberes no cientificos, el utilitarismo de la tecnologia y el antropocentrismo.

Al respecto, en el trabajo “Etica por la vida. Elogio de la voluntad de

poder” expone que:

“La ética del conocimiento para el desarrollo sustentable es
una ética de los limites y del sin sentido a los que ha llegado
un modelo de conocimiento construido en la Modernidad,
centrado en la vision economicista del mundo, la
mercantilizacion de la cultura y una ciencia y tecnologia
concebidos para el dominio de la naturaleza. La ética del
saber ambiental lleva a desmontar la epistemologia que ha
cosificado, objetivado y alienado al mundo y construir un

saber emancipatorio que pueda conjugar la sustentabilidad y
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la solidaridad; que lleve a una reterritorializacion de las ideas
originadas en el océano de la complejidad. Y eso es una

cuestion del ser y del tiempo.” (Leff, 2002%: p.310).

Otro autor, Arturo Escobar, profesor de la Universidad de Carolina
del Norte en Chapel Hill, se enfoca en la antropologia, particularmente en la
teoria social del post-estructuralismo, la cual coloca en la base del
conocimiento y de la dinamica de lo social al lenguaje y la significacion.
Para ello habla de la antropologia de la naturaleza, de la tecno ciencia, de los
movimientos sociales, del desarrollo y del lugar, ademas de la ecologia

politica (Escobar, 1999).

De éstas, rescato tres: la antropologia del desarrollo, centrada en el
analisis critico del desarrollo como discurso y como practica cultural; la
antropologia de la naturaleza; enfocada en el estudio de las distintas
construcciones de la conservacion de la biodiversidad en las regiones, y; la
antropologia ecoldgica, interesada en la documentacion etnografica de

modelos locales de naturaleza (Escobar, 1999).

Antonio Aledo y José Andrés Dominguez optan por la sociologia
medioambiental y los diversos estudios que ésta puede ofrecer (2001).
Guillermo Castro, investigador asociado del Centro de Estudios
Latinoamericanos “Justo Arosemena”, en Panama, analiza la vinculacion
entre la economia, la historia (natural, econémica, social) y la socio

demografia (Castro, 1996).
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Por ultimo, refiero sélo a otros tres autores: Louis Lemkow, Moacir
Gadotti y Joan Martinez Alier. El primero, catedratico de la Universitat
Auténoma de Barcelona, se enfoca en la sociologia ambiental, aunque
también considera a la antropologia (ecoldgica, social); la ecologia (cultural,
humana, sistémica, social del riesgo); la geografia humana; el pensamiento

socio ambiental y la socio biologia (Lemkow, 2002).

Para este autor, son distintos los hechos que explican la
interdisciplinariedad en el estudio de las cuestiones ambientales,
particularmente de las ciencias sociales, cuyo despegue, 0 incorporacién

social de la variable ambiental, la sitUa en la década de 1960.

“Su aparicion puede explicarse por razones diversas, y no es
la menos importante la que relaciona dicha aparicién con una
nueva construccién social de la ciencia, de la tecnologia y de
los riesgos ambientales en un mundo dominado por la
inseguridad generada por la Guerra Fria y el peligro de una
conflagracion nuclear. La inseguridad estaria también
relacionada con cambios objetivos en el alcance y naturaleza
de la degradacion ambiental que, como han desvelado
algunos estamentos cientifico-técnicos, serian susceptibles de
provocar notables impactos sobre la salud humana y sobre el
equilibrio de los ecosistemas. En este contexto, tuvo también
gran importancia el papel que jugaron los movimientos
emergentes que denunciaban los peligros de las agresiones

ambientales perpetradas por economias productivistas (tanto
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capitalistas como socialistas). Por otra parte, la crisis de la
propia sociologia, durante la década de los sesenta, constituye
otro factor de tipo contextual que contribuyé a la
proliferacion de nuevos enfoques y paradigmas.” (Lemkow,

2002: 9-10).

La sociologia ambiental tiene como fuentes, directas o indirectas, los
avances  cientifico  tecnoldgicos, las  confrontaciones  politicas
internacionales, la amenaza de la guerra nuclear, el incremento en la
degradacion ecoldgica, el desarrollo de movimientos sociales emergentes y

la “crisis tedrica” de la sociologia.

La vinculacion, del ambiente con las condiciones de vida de las
personas (opresion, exclusion y pobreza), es analizada por Joan Martinez
Alier, miembro del comité cientifico de la Agencia Ambiental Europea,
quien, en distintos trabajos, ha argumentado acerca del ambientalismo de los
pobres (“The environmentalism of the poor”). La distribucion de los
conflictos ecoldgicos, la insustentabilidad urbana, la defensa del ambiente
en areas urbanas y rurales por parte de la gente pobre, la conservacion de los
derechos de propiedad comunitaria, la biopirateria en la agricultura, los
derechos de propiedad intelectual, la propuesta de la agroecologia, la
seguridad alimentaria de los pueblos y los conflictos ecoldgicos causados
por el crecimiento de las ciudades, son algunos de los topicos que este autor

maneja en sus trabajos.
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Las relaciones sociedad-naturaleza, con todo lo que ello implica:
sistemas de significados, valoracion cultural, estrategias de apropiacion,
utilizacion productiva, distribucion y comercio, conflictos ecoldgicos,
etcétera, son también parte de lo que es el ambiente, en términos de que
todos estos elementos son parte de este sistema de relaciones

tradicionalmente ignorado por la ciencia.

Otro ejemplo es la Carta de la Tierra®, la cual es presentada como
anexo en los libros antes citados de estos dos autores. Dentro los
compromisos que en esta Carta se sefialan, divididos en cuatro rubros
(principios generales, integridad ecol6gica, un orden econémico justo y
sustentable, democracia y paz), me permito reproducir algunos de ellos con

el fin de analizarlos:

“Respetar a la Tierra y a la wvida, reconociendo Ila
interdependencia y el valor intrinseco de todos los seres,
afirmando el respeto a la dignidad inherente a toda persona y
fe en el potencial intelectual, ético y espiritual de la

humanidad.”

“Tratar a todos los seres vivos con compasion y protegerlos

de la crueldad y de la destruccion innecesaria.”

2 Se forma en 1997 la Comisién de la Carta de la Tierra, compuesta por 23 personalidades de varios
continentes, para organizar un proceso mundial de consultas a través del que se dio forma al texto.
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“Honrar y defender el derecho de toda persona, sin
discriminacion, a un ambiente que favorezca su dignidad, su

salud corporal y su bienestar espiritual.”

Documento sin duda importante, acogido con beneplacito en
instancias académicas y gubernamentales internacionales. Sin embargo,
también ha sido objeto de criticas, principalmente por el matiz religioso que
se advierte en frases en los que se hace referencia al espiritu de solidaridad
humana, a la fe, al potencial espiritual de la humanidad, a la moral, a la
compasion y al bienestar espiritual, por mencionar algunas. Situacion que es

posible advertir con claridad en el preambulo del documento:

“El espiritu de solidaridad humana y de afinidad con toda la
vida sera fortalecido si vivimos con reverencia hacia las
fuentes de nuestro ser, con gratitud por el presente de la vida
y con humildad respecto del lugar que ocupa el ser humano

en el orden mas extenso de las cosas.”

Tal como se expresa, el “espiritu” serd fortalecido si se vive con
reverencia. Términos y contenidos poco usuales dentro del argot académico.
Al respecto, pocos son los casos que recuerdo en los que se haga referencia
al concepto espiritu. Por ejemplo, Karl Marx, en su famoso ejemplo de la
relacion mercancia-dinero-mercancia y la inversion de la relacién en dinero

-mercancia-dinero, describio un proceso complejo cuyas reglas estructurales

46



no podian ser imputadas al espiritu de empresa de ningin capitalista, ni

siquiera al conjunto de los capitalistas.

Otro caso es Max Weber, sociologo aleman, quien en sus obras: La
ética protestante y el espiritu del capitalismo y Las sectas protestantes y el
espiritu del capitalismo, busco determinar la influencia de ciertos contenidos
de fe religiosa en la formacion de una mentalidad econdémica, de un ethos
economico, fijdndose en el ejemplo de las conexiones entre la moderna ética

econdmica y la ética racional del protestantismo ascético (Weber, 1987).

G.W.F. Hegel, en su obra Fenomenologia del Espiritu, hablaba del
“saber absoluto”, definido como la dimension superior de la conciencia, en
la que se da la comprension del ser y la esencia de lo real. En otro texto, la
Enciclopedia de las ciencias filosoficas, explicaba acerca del “espiritu
absoluto”, concebido como la esfera del reconocimiento y la reconciliacion
entre las personas, distinguiendo como fases del espiritu: la subjetiva, la

objetiva y la absoluta (arte, religion, filosofia) (Hegel, 1997).

Al respecto, es importante argumentar acerca de la importancia de la
sociologia para explicar las causas y los efectos que tienen las acciones
humanas en la naturaleza y las formas en que ésta impacta en las formas de
ser y estar en el mundo. Tradicionalmente concibo la sociologia como la
ciencia encargada de estudiar las estructuras y sistemas sociales, y la forma
en que interacttan con el individuo y los grupos sociales. Por definicion

parece ser excluyente de la naturaleza, debido a que la evolucién de ésta,
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mediante innumerables ciclos biogeoquimicos que le son inherentes, no

depende de las actividades humanas, por lo que es un proceso asocial.

Cuestion que no significa ignorar que la naturaleza es
permanentemente afectada por procesos antropicos, como el consumo
endosomatico y exosomatico de materia y energia. Sin embargo, la
sociologia, como ciencia que estudia la produccion y reproduccién de lo
social y de la sociedad, suele considerar al ambiente como sinénimo de
naturaleza y a ésta como parte del entorno donde las personas realizan sus
actividades.

2.4. Bases conceptuales.

Para las siguientes definiciones conceptuales se ha recurrido, segun el diccionario

T " -, . 5 ;3 .
especializado para “Educacion Ambiental”, del Dr. Rafael Barla Galvan® y el glosario
de términos para la “Gestion Ambiental Peruana”, de la Direccion General de Politicas,

Normas e Instrumentos de Gestién Ambiental®.

Los residuos sélidos se pueden clasificar segiin su fuente generadora y segun

sus caracteristicas;

2.4.1. Clasificacion de los residuos sélidos: Segun su fuente generadora los tipos de
residuos asi como sus tasas, son importantes para el disefio de un plan de
minimizacion; los origenes de los residuos solidos se relacionan con el suelo y su

localizacidn, dentro de este grupo se tiene las siguientes categorias:

3 Disponible en la pagina web http://www.elcastellano.org/glosario_ambiental.pdf
4 Disponible en la pagina web http://siar.minam.gob.pe/puno/download/file/fid/59577
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a) Domiciliarios y Comerciales: los residuos domiciliarios y comerciales
constituyen residuos sélidos orgénicos e inorganicos que se generan en las
zonas residenciales y comerciales, asi se tiene que la fraccion inorgénica de
los mismos estd conformada en su mayoria por vidrio, cerdmica, latas,
aluminio, metales férreos, carton, papel, textiles, madera, etc.; la fraccion
correspondiente a organicos esta conformada en su mayoria por residuos de
comida entre otros. Cabe mencionar la existencia de residuos cuya
descomposicion es rapida (residuos organicos) sobre todo en climas
templados, a estos se les conoce como residuos putrefactos, cuya
descomposicion se manifiesta en el ambiente con la generacion de malos

olores y la aparicion de moscas, las cuales son portadoras de enfermedades.

Este tipo de escenas se puede ver sobre todo en los puestos de comida
ambulante, mercados, etc., donde las condiciones de preparacion y

eliminacidn de residuos son precarias.

Uno de los materiales que se encuentra en abundancia es el papel, del cual se
conoce mas de 40 clasificaciones, la composicion de residuos domésticos y
comerciales generalmente incluye: periédicos, libros, revistas, volantes,
papel de oficina, carton, embalajes de papel y cartdn, pafiuelos, toallas de
papel. En cuanto a los plasticos, generalmente se encuentran las siguientes

categorias:

¢ Polietileno teraftalato (PET)

e Polietileno de alta densidad (PE-HD)
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b)

Policlocuro de vinilo (PVC)
Polietileno de baja densidad (PE-LD)
Polipropileno (PP).

Poliestireno (PS).

Estos se logran identificar en las bolsas de supermercado, vasos, platos y
cubiertos descartables, botellas (de gaseosa, vinagre, detergente,
shampoo, cremas, yogurt y aceite) envases de leche, margarina, empaques de

frutas, verduras, huevos, etc.

Residuos Especiales: Son aguellos como los articulos voluminosos (articulos
grandes, gastados o rotos, electrodomesticos de consumo, pilas o baterias
entre otros). Las pilas representan una gran fuente de contaminacion, es por
es0 que son recogidas aparte, ya que cuando se arrojan, estas pilas caen en la
tierra donde liberan el metal del cual estan hechas. A continuacién se explica

brevemente los metales mas comunes y sus riesgos:

Mercurio: causa dafios en el sistema nervioso, fallas renales, trastornos

gastrointestinales y hasta la muerte.

Zinc y Litio: se vuelven nocivos para la salud si se ingieren en altas

concentraciones.

Niquel: puede destruir los tejidos de las membranas nasales.
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d)

Cadmio: Actla como elemento cancerigeno y causa trastornos en el aparato

digestivo. Es altamente peligroso para mujeres embarazadas.

Plomo: Ataca numerosos 6rganos de nuestro cuerpo y es considerado como

otro elemento cancerigeno.

Aun asi la mayoria de personas no toma conciencia de lo peligroso que
representa desechar las pilas como cualquier otro residuo. Las principales
fuente de generacion de pilas como residuos son las viviendas, mecanicas,
etc., por otro lado el quemarlas tampoco es solucion ya que se desprenden
los vapores de los acidos de los metales y mucho menos arrojarlos al rio o

al inodoro por su altisimo poder contaminante.

Los residuos peligrosos: son aquellos residuos o combinacion de residuos
que representan una amenaza para la salud publica o a los organismos vivos,

entre ellos estdn algunas sustancias quimicas toxicas e inflamables.

Residuos Institucionales: son aquellos cuya fuente de generacién son las
instituciones publicas, centros educativos-universidades, carceles, centros
religiosos, hospitales, etc., pero hay que mencionar que los residuos sanitarios

generados en hospitales por lo general son separados y procesados aparte.

Residuos de las actividades de construccion: Son aquellos propios de las
obras; asi se tiene que los residuos que se generan en las construcciones,
remodelaciones y arreglos de viviendas o edificios y otras estructuras, las

podemos agrupar en residuos de construccion y su composicion es variable,
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9)

pero se ha determinado que en forma general estdn constituidas

principalmente por:

Ladrillos

Madera
Ceramicos

Piedras

Fierros y alambres

Clavos y otros metales.

Por otro lado los residuos generados por las demoliciones de edificios, el
levantamiento de calles, construccién de aceras, puentes y demas estructuras
se pueden agrupar en residuos de demolicién y su composicién es similar a
los residuos de construccion ademas se puede incluir: vidrios rotos,

plasticos, etc.

Residuos Industriales: Aquellos que se obtienen en las plantas de
produccion, comprenden los residuos solidos y semisolidos del agua, aguas
sucias, etc., son resultado del proceso de produccion de las plantas, por lo
tanto sus caracteristicas varian segun el tipo de tratamiento se presentan
algunos ejemplos: retazos de tejidos y fibras, madera no util, viruta, vidrio,
goma, retazos de papel y fibra, etc.

Industriales asimilables a urbanos: Son aquellos que se generan en
pequefias industrias, talleres, etc. Que por su bajo volumen y baja

toxicidad se pueden considerar como urbanos.
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h) Residuos agricolas: son aquellos que se generan en diversas actividades
agricolas (plantacion de arboles, crianza de animales, produccion de leche,
etc.), ésta clasificacion incluye también a los retazos. En este tipo de residuos,
el problema principal es el estiércol de los animales, el cual casi nunca se
aprovecha por falta de conocimiento, a excepcion que en algunas

comunidades rurales, lo utilizan como combustible para hacer fuego.

i) Residuos de servicios municipales: Estos comprenden otros residuos de
las comunidades que son generados por cualquier servicio brindado por las
municipalidades, por ejemplo tenemos los residuos de la accion de barrer las

calles, los tachos municipales, etc.

Resumiendo, se tiene la siguiente tabla:

Tabla 1
Clasificacién de residuos solidos

FUENTE INSTALACIONESO TIPOS DE RESIDUQOS

ACTIVIDADES QUE

Viviendas aisladas y bloques de Residuos de comida, papel

baja, medianay elevadaaltura,  j4stico, textiles, cuero, residuos

Domeéstica
unifamiliares, multifamiliares, yq jardin, madera vidrio, latas de
etc. hojalata, etc.
Tiendas, restaurantes, edificios  Papel, carton, plastico, madera,
_ de oficina, hoteles, imprentas, residuos de cocina, vidrio, metales
Comercial

etc. y residuos peligrosos
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Escuelas, hospitales, carceles,
Similar al comercial

Institucional entidades publicas, iglesias, etc.
Lugares nuevos de Ladrillos, madera, ceramica
Construcciony construccion, reparacion de  sanitaria, hormigén, vidrios rotos,
demolicion obras civiles, demolicion de etc.

Residuos de procesos industriales,

chatarra, madera no util, viruta,
Fabrica pesada y ligera,

Industriales vidrio, goma, rechazos de papel y
refinerias, plantas quimicas etc.

fibra, metales, residuos

especiales, residuos peligrosos,

Residuos industriales  Pequerios talleres, empresas, Similar a los industriales, pero en

asimilables a urbanos etc. menor cantidad.

Cosechas de campo, arboles ) ) )
Residuos de comida, residuos
Agricolas frutales, vifiedos, ganaderia _ y
peligros, estiércol, etc.

intensiva, granjas, etc.

. - Residuos especiales, basura,
Limpieza de calles, paisajismo,

. - N barreduras de la calle, recortes de
Servicios municipales limpieza de cuencas, parques y

playas, etc arboles y plantas, residuos de

cuencas, etc.

2.4.2.Residuos segun sus caracteristicas: Este es un tipo de clasificacion mas general,
pero también til para la seleccién de la técnica de minimizacion de residuos;

segun este esquema se tienen dos clases: organicos e inorganicos.

54




a) Residuos orgénicos: Se genera de los restos de los seres vivos, como planta
y animales. Algunos ejemplos, tenemos: verduras, cascaras de frutas o huevo,
los huesos de res o pollo, espinas de pescado, restos de comida, papel, telas,
etc. Los cuales tienden a disminuir en las sociedades mas avanzadas. Los

residuos organicos son muy Utiles para el compostaje.

b) Residuos inorganicos: Aquellos cuyo origen no es organico. Provienen de
minerales y productos sintéticos, como por ejemplo: telas sintéticas, vidrio,
cristal, empaques plasticos, aluminio o latas, tarros metalicos, etc., son muy

utiles para el proceso de reciclaje.

2.4.3.Composicion de los residuos sélidos: La composicion es muy variada y depende
del tipo de costumbres que predominan en los lugares de recojo asi como el poder
adquisitivo y del grado de desarrollo y cultura, sin embargo es importante
conocerlos para planear un adecuado plan de gestion, esto implica conocer los
materiales que pueden ser separados. La evolucién de las sociedades ha marcado
la aparicion de nuevos residuos los cuales han ocasionado que los residuos sélidos
organicos poco a poco les cedan el paso. Dentro de la composicién de los
residuos solidos, existe un grupo de materiales que se tienen en cuenta en la

mayoria de planes de gestion, por lo cual su estudio es importante.

a) Aluminio: El aluminio que se separa estd conformado por dos sectores: latas
de aluminio primario y aluminio secundario, este incluye marcos de ventana,

contrapuertas, etc.

55



b)

d)

Papeles y cartones: Los papeles y cartones una vez recogidos deben
limpiarse y clasificarse segun su tipo ya que cada uno de ellos tiene una

valoracién diferente en el mercado.

Plasticos: Lo que méas se encuentra y se recicla son el tereftalato de
polietileno (PET), usado para la fabricacion de botellas de bebidas y el
polietileno de alta densidad (PE-HD), usado en recipientes de leche y agua
entre otros. Los plasticos también se pueden clasificar en: fragmentos limpios

de calidad comercial y desechos usados.

Vidrios: Este material es frecuentemente utilizado para el reciclaje al igual
que los anteriores, los principales tipos de vidrio que se pueden apreciar son:
vidrio de recipiente (por ejemplo botellas) y vidrio plano (por ejemplo
ventanas); sin embargo dentro de esta categoria existen vidrios que

generalmente se rechazan:

Vidrio (roto) de auto (parabrisas).
Vidrio (roto) de ventana.

Espejos.

Ampolletas y fluorescentes.

Lozas (que no son de vidrio).

Materiales férreos (hierro y acero): Tradicionalmente los metales férreos se
recuperan de los centros donde se almacena la chatarra. Sin embargo, en la

actualidad el reciclaje de latas de acero estan siendo cada vez més popular
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9)

h)

debido a que es mas facil de separar y vienen en gran cantidad; se debe tener
en cuenta que anteriormente la fuente de recuperacion de los metales
férreos eran: articulos, autos y electrodomeésticos; los cuales son dificiles de

separar.

Metales no férreos: Este tipo de residuos es recuperado de articulos
domésticos comunes, productos de construccion, entre otros; para ser
reciclables deben ser separados previamente y limpiados de elementos

extrafios, como telas, plasticos, gomas, etc.

Residuos de Jardin: En la mayoria de lugares se recoge separadamente, su
utilidad estd en el compostaje, en especial hojas, recortes de césped y

arbustos, etc.

Residuos de la construccion y demolicion: En muchos lugares del mundo,

se pueden separar en articulos vendibles como:

Astillas de madera, usados como combustible (carbén).
Agregado para hormigon
Metales férreos y no férreos

Tierra para usar como material de relleno
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Resumiendo, se tiene la siguiente tabla:

Tabla 2
Materiales reciclables

Material reciclable

Tipos de materialesy usos

Aluminio

Latas de cerveza y refrescos

Papel:
Papel periddico usado.
Carton ondulado.

Papel de alta calidad.

Periddicos
Empaquetamiento en bruto.

Papel de reporte, hojas de célculo, etc.

Plasticos:

PET

PE-HD PE-BD

PP

PS

Multi laminados y otros

Plasticos mezclados

Botellas de refrescos, botellas de mayonesa

y aceite vegetal, peliculas fotograficas.

Bidones de leche, contenedores de agua,

botellas de detergente y aceite de cocina.

Envases de pelicula fina y rollos de pelicula
fina para envolturas, bolsas de limpieza en

seco y otros materiales de pelicula.

Cierre de etiquetas para botellas y
contenedores, cajas de materias, envolturas

para pan y queso, bolsas para cereales.

Envases para componentes electronicos y
eléctricos, cajas de espuma, envases para
comida rapida, cubiertos vajillas y platos

para microondas.

Envases multilaminados. Diversas

combinaciones.
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Vidrio

Botellas y recipientes de vidrio blanco,

verde y &mbar.

Metal férreo

Latas de hojalata, bienes de linea blanca y

otros productos.

Metales no férreos

Aluminio, cobre, plomo, etc.

Residuos de jardin

Utilizados para separar compost,

combustible de biomasa, etc.

Fraccion organica

Utilizado para preparar compost. Utilizado
por el metano, etanol y otros compuestos

organicos.

Residuos de construcciony

demolicién

Suelos, asfalto, hormigos, madera, carton de

yeso, grava, metales.

Madera

Materiales para empaquetamiento, palitos,
restos de madera usada de proyectos de

construccion.

Aceite residual

Aceite de automaviles y camiones

reprocesados, aceite quemado de pollerias.

Neumaéticos

De automoviles y camiones.

Baterias acidas de plomo

Trituradas para recuperar componentes

individuales como acido plastico y plomo.

Pilas domésticas

Potencial para recuperacion de zinc,

mercurio y plata.

2.4.4. Ciclo de vida de los productos reciclables

El analisis de ciclo de vida (ACV) se desarrollo en la década de los 70s,

como una metodologia de estudio que permite responder a preguntas de impacto

59




ambiental, desde un enfoque integral. Mediante el ACV se cuantifican los
impactos ambientales totales asociados a un envase (0 a un producto),
considerando todas las etapas de su ciclo vital, es decir, “de la cuna a la tumba”.
El resultado del ACV se conoce también como eco-balance y es el resultado de
medir tanto insumos como subproductos que entran y salen por la frontera del

sistema.

La realizacion de un analisis de ciclo de vida toma en cuenta los consumos
de materias primas, de energia y de agua de proceso, asi como la generacion de
subproductos, de desechos téxicos y solidos y de contaminantes del agua, aire y

suelo, en todas las etapas y fases por las que pasa el envase.

Con el propésito de contribuir a la concientizacion sobre el impacto ambiental, a
continuacion se presentan las consideraciones béasicas que intervienen en el
estudio de ciclo de vida de envases y embalajes segun el tipo de material de que

estén constituidos.

2.2.4.1 Manejo del residuo de acero:

a) Reduccion de origen: La cantidad de materias primas utilizadas para
producir envases de acero, se ha reducido en 18% en los Gltimos 15 afos.
Esto se ha traducido en ahorros de energia al disminuirse los procesos de
extraccion, transporte y transformacion. Por las mismas razones, los costos

también han disminuido.
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b)

d)

Reutilizacion: Los envases de acero no son reutilizables, solo los grandes
envases, como las cubetas de 20 litros y los embalajes como los tambores

de 200 litros pueden ser reutilizables.

Reciclaje: Los envases de acero son totalmente reciclables y las materias
primas que los constituyen pueden ser reusadas indefinidamente, aunque
es necesario separarlas previamente. Cuando se fabrican latas a partir de
acero reciclado en lugar de mineral de hierro virgen, se consiguen ahorros
de entre 60% y 70% en los consumos de energia. El reciclaje también

reduce la contaminacion del agua y del aire hasta en 85%.

Incineracion con recuperacion de energia: EIl acero no es combustible,
por lo que la incineracion no lo destruye. Puede ser recuperado por medio
de electroimanes, en el fondo de la ceniza generada en las plantas de
incineracion, aunque es preferible separarlo de los residuos solidos

municipales, antes de que éstos ingresen al incinerador.

Disposicion en relleno sanitario: El acero y sus recubrimientos (estafio,
aluminio, cromo, materiales cerdmicos) permanecen inertes en el interior
de los rellenos sanitarios. Con el transcurso del tiempo, la presencia de
ciertos productos quimicos puede conducir a un ataque de los envases
desechados. El resultado de las reacciones quimicas es incorporar metales
pesados a los liquidos lixiviados que se generan en los entierros de

desechos. Estos lixiviados son muy toxicos Yy corrosivos, Yy
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f)

2.24.2.

b)

pueden contaminar las aguas subterraneas. Este es el caso del plomo que

se usaba en la soldadura de algunos botes de hojalata no sanitarios.

Proceso degradable: El acero no es biodegradable. Sin embargo, se
degrada mediante corrosion (reaccién quimica en lugar de reaccion
bioldgica). El acero se oxida en presencia de agua y oxigeno, produciendo
escamas que se desprenden y exponen la masa interna a los agentes
oxidantes. La velocidad de degradacion varia grandemente como funcion
del tipo de material que se haya usado para recubrimiento.

Manejo del residuo de aluminio:

Reduccion de origen: En los Gltimos 15 afios, la cantidad de aluminio
utilizada en la produccion de una lata se ha reducido en 35%. Asi, al
presente, es dificil continuar la reduccion pues se llegd ya a un limite

técnico.

Reutilizacion: Las latas de aluminio normalmente se usan una sola vez,

para ser después recicladas o eliminadas en los rellenos sanitarios.

Reciclaje: Las latas de aluminio son reciclables. Las latas usadas se
recolectan y son enviadas a una fundicién para ser convertidas en lingotes,
los cuales a su vez, se transforman en ld&mina de aluminio. La gran mayoria
del aluminio que se recicla se convierte en latas y se reutiliza como
envases para bebidas. El reciclaje del aluminio proporciona grandes

ahorros de energia y de costo. Cuando se utiliza aluminio recuperado para
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d)

f)

fabricar las latas, en lugar de materias virgenes, se logra un ahorro de 95%
en la cantidad de energia requerida en el proceso. De una manera general,
cuando se consideran los costos de recoleccion, transporte y
transformacion del desecho de aluminio por reciclar, el ahorro total es de

aproximadamente 40%.

Incineracion con recuperacion de energia: Actualmente, los sistemas de
incineracion utilizados en el mundo no destruyen el aluminio que llega a
ellos, pero es muy dificil recuperar el residuo producido por la
incineracion, puesto que se ubica en el fondo del horno, enterrado en la
ceniza. Estan llevandose a cabo investigaciones sobre este tema, con el

proposito de recuperar el recurso antes de que ingrese al horno.

Disposicion en relleno sanitario: EIl aluminio y sus 6xidos permanecen
inertes en los tiraderos y rellenos sanitarios, no ofreciendo peligro alguno

para el medio ambiente.

Proceso de degradacion. El aluminio no es biodegradable. Sin embargo,
se degrada poco a poco en presencia de agua y oxigeno (reaccion
quimica en lugar de reaccidn bioldgica). El proceso es sumamente lento v,
si el aluminio ha sido recubierto, méas lento ain. La razon de ello es que el
oxido de aluminio tiende a adherirse fuertemente a la superficie del metal,

creando una barrera que protege la masa metélica contra mayor oxidacion.

63



2.24.3.

a)

b)

Manejo del residuo papel y carton:

Reduccidn de origen: La madera es un recurso renovable. Sin embargo, la
tala y el procesamiento de los &rboles debe ser cuidadosamente planeado y
los programas de reforestacién adecuadamente implantados para garantizar
la supervivencia y el vigor de los bosques. De cualquier modo, la industria
ha hecho esfuerzos por reducir el uso de materias primas. En los altimos
15 afios, ha logrado ahorros de hasta 30% en la fabricacion de cajas de

carton corrugado.

Reutilizacion: Los envases de papel no se reutilizan, por lo que este rubro

no representa gasto de energia o generacion de contaminacion.

Reciclaje: El papel y el carton son productos reciclables, que pueden ser
usados varias veces por la industria del envase. Los residuos de papel
periddico, de carton corrugado, de papel de oficina (como el de impresora
de ordenador, de copiadora, etc.), los papeles mixtos, se recuperan para ser
reciclados. El reciclaje de estos materiales contribuye a disminuir la
cantidad de desechos que acaban su vida en un tiradero o relleno sanitario.
Ademas, cada vez que se recicla una tonelada de periodicos viejos, se evita
tener que talar, en promedio, 17 arboles. Finalmente, usando residuos de
papel en lugar de fibra de madera virgen para fabricar nuevo papel, se

reduce el consumo de energia hasta en 58%.
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d)

f)

2.2.4.4.

Incineracion con recuperacion de energia: El papel es combustible y
tiene un alto valor calorifico. Los papeles y cartones sucios, no aptos para
el reciclaje de sus fibras, pueden ser incinerados para recuperar la energia

contenida en el residuo.

Disposicion en relleno sanitario: EI papel y los productos de madera
contribuyen de manera importante a la produccion de gas metano cuando
se degradan de manera anaerdbica, tal y como sucede generalmente en los
rellenos sanitarios. El proceso de degradacion del papel y el carton
conduce a la liberacion de tintas de impresion, que pueden contaminar con

metales pesados las aguas freaticas.

Proceso de degradacion: El papel y el carton son biodegradables. Sin
embargo, la rapidez de degradacion varia dependiendo de la composicion
quimica del papel, de la cubierta del mismo y de las condiciones del medio
en que se encuentre. Durante la degradacion de tipo aerdbico se produce
didxido de carbono y agua. La degradacion anaerobica genera didxido de
carbono y metano, asi como otros compuestos organicos menores. El
dioxido de carbono es el mas importante “gas de invernadero", que

contribuye al calentamiento global.

Manejo del residuo plastico:

Reduccion de origen: La energia requerida para producir envases de

plastico es menor que para la mayoria de los otros tipos de envase. La
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b)

d)

cantidad de plastico usada en la manufactura de productos como bolsas,
puede reducirse usando otros tipos de plastico mas resistentes. Los envases
flexibles en forma de bolsas esterilizables usan 70% menos plastico que
los contenedores usuales de plastico rigido. Independientemente de lo
anterior, la industria de botellas de PET ha logrado, en los Gltimos 15 afios,

reducir el peso de las botellas de 1.5 | de capacidad, en 28%.

Reutilizacion: Actualmente las empresas de bebidas gasificadas y
refrescos multinacionales estan experimentando con botellas retornables
de PET, con capacidad de 1.5 litros en diversos mercados mundiales. Este
tipo de aplicacion representa la reutilizacion por primera vez de los
envases de plastico. Obviamente que el retorno a la planta embotelladora,
el lavado y la esterilizacion de las botellas, son procesos contaminantes del

ambiente.

Reciclaje: Los plasticos son dificiles de reciclar, debido a los problemas
que existen en separarlos por tipos de resinas. Una vez separados, algunos
tipos de plastico estan mejor adaptados al reciclaje que otros. Los plasticos
reciclados no se utilizan en la produccién de nuevos envases de alimentos
0 bebidas, debido a requisitos sanitarios de garantizar que ningun
contaminante pueda migrar del envase al producto. Asi, los plasticos

reciclados se utilizan en gran cantidad de aplicaciones no alimentarias.

Incineracion con recuperacion de energia: La energia contenida en los

plasticos puede ser recuperada a través de la incineracion. Los plasticos,
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f)

siendo materiales basados en materias primas combustibles fésiles, tienen
el més elevado contenido de energia por unidad de masa que cualquier
otro material de envase. Cuando se queman, generan muy pocas cenizas.
Para minimizar la produccion y emision de dioxinas y furanos (de los
plasticos clorados), los pléasticos deben ser incinerados a altas
temperaturas. EI PET tiene un valor calorifico semejante al del carbén vy el
polietileno de alta densidad semejante al del aceite combustible. Cuando se
incinera basura con alto contenido de humedad y con residuos de
jardineria, el afadir botellas de PET reduce la necesidad de combustibles

extra para operar el incinerador.

Disposicion en relleno sanitario: Los plasticos son materiales inertes que
no se descomponen, ni producen gas metano en los tiraderos. Son ligeros
y, si las botellas estan prensadas, ocupan poco espacio en un relleno
sanitario. Con el paso del tiempo, los aditivos y estabilizadores que
contienen pueden pasar a formar parte de los lixiviados, creando un peligro

potencial para los acuiferos subterraneos.

Proceso de degradacion: Normalmente, los plasticos son estables en el
medio ambiente. Sin embargo, pueden volverse un poco mas
degradables incrementando su sensibilidad a diferentes elementos del
medio, tales como temperatura, tierra, oxigeno, agua, microorganismos y
luz ultravioleta. Existen muchas dudas respecto de la conveniencia de
estos procesos de degradacion, que por otra parte pueden conducir a elevar

los costos del reciclaje. Actualmente estan llevandose a cabo una gran
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2.24.5.

cantidad de investigaciones para precisar las ventajas y desventajas de

volver degradables a los plésticos.

Manejo del residuo vidrio:

a) Reduccion de origen: Desde la década de los 60s, el peso de los envases

de vidrio ha venido disminuyendo de manera considerable. De hecho,
solo en los ultimos 15 afios, se ha logrado reducir el peso de una

botella de vidrio en 40%.

b) Reutilizacion: A menos que las botellas de vidrio se reutilicen muchas

veces, se volverdn una gran cantidad de desperdicio en los rellenos
sanitarios. Actualmente, se estima que las botellas de bebidas gasificadas,
de tamario familiar (de 800 a 2000 ml de capacidad), se rellenan entre 40 y
80 veces en promedio, antes de romperse o ser descartadas. Sin embargo,
la limpieza y esterilizacion de botellas rellenables, requiere el uso de
detergentes poderosos y el consumo de grandes cantidades de agua
potable. Este proceso de limpieza contamina el agua y también consume

cantidades importantes de energia.

Reciclaje: El vidrio es 100% reciclable. Las compafiias que fabrican
botellas y frascos adquieren cualquier cantidad de envases usados, asi
como de vidrios molidos preseleccionados, que se les ofrezca, con el
propdsito de reutilizarla en la produccion de nuevos envases. La mezcla

de estos vidrios molidos con materias primas virgenes, en proporcion de
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30% a 70%, se funde en hornos a temperaturas considerablemente
inferiores a las requeridas para 100% de materia prima virgen. El vidrio
fundido se transforma enseguida en nuevos contenedores. El uso de vidrio
desechado conduce pues, a importantes ahorros de energia en la operacion
de los hornos. Las emisiones de gases contaminantes también se reducen y
la vida de los rellenos sanitarios se incrementa significativamente, cuando
el vidrio se recicla en lugar de enterrarlo. El principal problema asociado
con el reciclaje del vidrio es la contaminacion de los pedazos o vidrios
molidos con materiales extrafios, como tapones, excesiva cantidad de

etiquetas, piedras, loza y materiales ceramicos, y vidrio de color diferente.

d) Incineracion con recuperacién de energia: El vidrio no es combustible,

f)

por lo que la incineracién no lo destruye. El vidrio que entra a estos
sistemas se deposita con la ceniza en el fondo y es muy dificil de

recuperar.

Disposicion en relleno sanitario: A pesar de que los contenedores de
vidrio contribuyen a ocupar un volumen importante del espacio en los
rellenos sanitarios, permanecen quimicamente estables por muy largos
periodos de tiempo, por lo que no contribuyen a la formacion de lixiviados

toxicos ni de gas metano.

Proceso de degradacion: Debido a que el vidrio es sumamente inerte, su
velocidad de degradacion es excesivamente lenta, por lo que se considera
que es un material ni biodegradable, ni quimicamente degradable. Ni los

microorganismos, el oxigeno o los &cidos reaccionan con el vidrio.
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Solamente el agua, después de periodos de tiempo extremadamente largos

(millones de afios), degradara el vidrio.
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Figura 1. Tiempo que tarda la biodegradacién de los residuos. Fuente: Diario
Clarin (20 de agosto de 2000)

2.2.5. Técnicas de minimizacion de residuos solidos: Las técnicas de minimizacion de
RS, son aquellas que se usan para darle un destino final a todos los residuos

recolectados, sin embargo se debe tener en cuenta estas tres fases:

a) Pre recogida: Donde los residuos son envasados Yy preparados para el

transporte al centro de tratamiento.

b) Recogida: En esta fase los residuos son trasportados hasta el centro de

tratamiento y luego descargados.
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c) Tratamiento: Donde se aplica la técnica de minimizacion de residuos solidos
elegida. Actualmente la técnica méas utilizada en nuestro pais es el de relleno
sanitario, sin embargo existen otras técnicas “alternativas” para minimizar los RS.
Asimismo se puede observar que en el mundo la tendencia actual no va por el
camino de la simple eliminacion, sino en la medida de lo posible la reutilizacion
o el reciclaje; a continuacion se explica las principales técnicas de minimizacion

de RS.

2.2.5.1. Relleno Sanitario: También conocido como Vertedero Controlado, es un
lugar generalmente alejado de las ciudades, destinado a enterrar todos los
residuos recogidos en determinadas zonas, manteniendo bajo un estricto
control todos los factores de degradacion ambiental; este método permite
evitar malos olores, la propagacion de roedores y vectores, sin embargo
no es la solucidn total al problema, se debe recordar una definicion de la
Asociacion Americana de Ingenieros Civiles (ASCE):” La aparente
simplicidad del método no debe considerarse como tal, pues se
necesitadas de continuas y competentes medidas de ingenieria de
planificacion y control, originando casi siempre inconvenientes en el
proceso, y se traduce también en serios perjuicios para los recursos de la

comunidad.

El relleno sanitario ocupa un lugar y contamina tierras que el
hombre va a necesitar el dia de mafiana, por otro lado las normas exigen

que los rellenos sanitarios tengan una manta plastica (geo membrana) en

71



la parte baja, para evitar contaminaciones y filtraciones, pero aun asi el

uso de esta manta no garantiza que eso no suceda.

El Ministerio de Salud menciona que otro problema relacionado
con los rellenos sanitarios y con la gestion actual de tratamiento de RS,
es que se desperdician también aquellos que pueden volver al ciclo de
produccidn, esto es conocido también como la industria de recuperacion;
se debe tener en cuenta que: Para obtener 1TM de pasta para la
elaboracion de papel son necesario 14 arboles y cada uno tarda 20 afios
en crecer. Con la recuperacion de 2TM de plasticos se ahorra 1TM de
crudo importado. Para producir 1TM de acero, si se usa material
recuperado se evita un barril y medio de petréleo. En la fabricacion de
1TM de aluminio se utilizan 29 barriles de crudo que pueden ser

ahorrados.

Asimismo se tiene el problema de los vertederos clandestinos o no
controlados en donde no siempre se entierran los residuos, trabajando con

minimas condiciones higiénicas y contaminando el ambiente.

Los vertederos semi controlados, son aquellos que retnen varias de
las condiciones de los controlados, pero no la totalidad; su evolucién
I6gica es pasar a controlados o ser clausurados. Los requisitos principales

para el funcionamiento de un vertedero controlado son:

Necesidad de impermeabilizacion: Se realiza con el fin de proteger las
aguas subterraneas de filtraciones, sin embargo puede ser evitado si

existen cauces de aguas subterraneas.
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b) Recogidas de lixiviados: Debe realizarse mediante drenajes subterraneos

y evacuados al colector 0 a una planta de tratamiento.

c) Recogida de gases procedentes de las fermentaciones: Se realiza
mediante tubos perforados en la capa de los residuos; los gases

recuperados o biogases pueden reutilizarse.

2.2.5.2. Reciclaje: Esta técnica consiste en la transformacion fisica,
quimica o bioldgica de los materiales contenidos en los residuos
recolectados de tal forma que puedan ingresar de nuevo al ciclo
de produccién; normalmente se tiene en cuenta aquellos que
justifiqguen economicamente la inversion realizada y los costos
de operacion debido a que para esta tecnica se requiere invertir
en una planta de reciclaje a parte de un servicio especial de
recojo de los residuos segregados por los pobladores; los
articulos mas comunes que se reciclan son: las latas de aluminio,
botellas de cristal, papel, carton, botellas de plastico y otros
envases reciclable, etc. Para el servicio de recojo especial de los
residuos segregados por parte de los pobladores es importante
una intensa campafia de sensibilizacion puesto que los
ciudadanos son los que realizan la pre seleccién de los residuos
(segregacion en origen) colocados en envases segun su tipo,

asimismo los residuos deben estar limpios. El principal
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2.2.5.3.

2.2.54.

inconveniente es la gran inversion requerida y la contratacion de

la mano de obra especializada.

Segregacion en la fuente: Técnica similar a la del reciclado,
pero con la ventaja de que no se necesita una planta de reciclaje
sino tan solo un centro de acopio debido a que esta técnica varia
de la anterior en que los residuos una vez que se han recogido,
se transportan al centro de acopio para su posterior segregacion
y venta. El proceso de reciclado lo realizan las empresas que
compran estos residuos, para los cuales, ésta viene a ser su

materia prima.

Incineracion: La Real Academia de la Legua Espafiola define
incineracién como reducir a cenizas algo (normalmente un
cadaver) y como sindénimo esta el acto de quemar. La palabra
incineracion deriva del latin (en) y cinis (cenizas). Esta préactica
empieza desde fines del siglo XIX, pues se utilizo la
incineracién como técnica para el tratamiento de la basura. Uno
de los primeros incineradores a gran escala se construyd en
Inglaterra en 1870, se sabe que, posteriormente, se construyo en
los Estados Unidos y Alemania en 1885 y 1886
respectivamente. Es un método bastante tecnificado en el
cual se logra la incineracion a altas temperaturas (méas de 850°)
y transforma los RS en materiales inertes, mediante este proceso

se consigue una reduccién del 70%, sin embargo no elimina los
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2.255.

residuos, solo los transforma de solidos a gaseosos y en
ceniza; debido a su naturaleza se requiere invertir en un
incinerador  especial;  sin embargo un estudio de la
Greenpeacel9 comenta que, durante y después de este proceso
los componentes de los RS se disocian y lo peor de todo se
recombinan en nuevas sustancias quimicas de las cuales
menos del 70% son conocidas, asimismo la incineracion no
afecta los metales pesados tales como plomo, cromo, cadmio,
mercurio, que permanecen intactos a la salida del proceso,
causando serios impactos a la poblacién y al ambiente. Para la
instalacion de una planta de incineracién debe tenerse en cuenta

las siguientes operaciones:

Recepcion, pesado y almacenamiento.
Alimentacion y dosificacion de hornos.
Extraccion de cenizas y escorias.
Refrigeracion de gases.

Tratamiento de gases de combustion.

Transporte de escorias.

Compostaje:

Esta técnica consiste en la degradacion de la materia organica
por micro organismos aerdbicos, el objetivo es encontrar un
producto que acondicione los suelos para la agricultura, pero no

es un abono; para lograr el compostaje se debe separar los
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2.2.5.6.

residuos organicos y luego enterrarlos para acelerar el proceso
de descomposicion, el proceso implica una separacion de
los residuos organicos (incluyendo algunos residuos de recojo
de jardines) del resto de residuos y se puede realizar al aire libre
en forma natural (3 meses de duracién) y en digestores o0 en
forma acelerada (15 dias), puede ser realizado también en
lugares especiales acondicionados por los municipios o en las
avenidas de los pobladores. Se puede considerar también como
un proceso de reciclaje debido a que esta técnica significa una
vuelta a la naturaleza de las sustancias extraidas de ella. Uno de
los inconvenientes que presenta es que no existe un mercado
atractivo, esto lo han demostrado diversas experiencias como la

efectuada por la Universidad Catdlica de Lima.

Centros recolectores: Esta técnica consiste en establecer,
centro de recoleccion de residuos sdlidos reciclables (RSR), en
zonas estratégicas, de tal forma que los vecinos se desplacen
hasta dichos lugares para depositar sus residuos, sin embargo
requieren de una mayor sensibilizacion y de una mayor
participacion de los vecinos; pero esta técnica puede ser un
complemento de la técnica de reciclaje o segregacion en la

fuente.
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Tabla 3
Las ventajas y desventajas de las técnicas de reduccion de residuos

Técnica Ventajas Desventajas

Segregacion en la No requiere de una alta Requiere un proceso largo de

fuente. inversion. sensibilizacion.
Existe mercado. La recuperacion de la
El reciclaje lo realiza la inversion es lenta.
empresa que compra los Requiere implementar un
residuos. servicio a parte de recojo.
Reciclaje Existe mercado. Requiere de una fuente
Disminuye el consumo inversion.
de recursos naturales. Requiere un proceso de
Contribucién social al sensibilizacion.
medio ambiente Se debe implementar un
servicio a parte de recojo.
Incineracion No requiere de La inversion es muy alta.
sensibilizacion Se imposibilita el
Se puede usar el reciclaje de algunos
servicio normal de residuos.
recojo. Existe peligro de
Compostaje Ayuda a la agricultura No hay un mercado

local.

No requiere de

inversion excesiva.

atractivo.

Requiere de una alta

sensibilizacion.
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Centro Existe mercado. El poblador debe llevar sus
recolectores No requiere de residuos al centro recolector.

inversion excesiva. Requiere de una alta

El reciclaje lo realiza la sensibilizacion.
empresa que compralos  [a recuperacion de

residuos. inversion es lenta.

Disminuye el consumo

2.5. Definiciones de palabras clave:
Para las siguientes conceptualizaciones se ha recurrido, segun el diccionario
especializado para la “Educacion Ambiental”, del Dr. Rafael Barla Galvan y el glosario
de términos para la “Gestion Ambiental Peruana”, de la Direccion General de Politicas,

Normas e Instrumentos de Gestion Ambiental.

2.5.1. Basura
Se llama asi a aquellos objetos que ya no se pueden volver a usar, se le
conoce mejor como residuos solidos o desperdicios solidos.
2.5.2. Botadero
Es el estudio realizado para conocer el porcentaje y la cantidad de cada

uno de los residuos sélidos generados.

2.5.3. Composicién de residuos solidos
Acumulacion inapropiada de residuos solidos en vias y espacios publicos,
asi como en areas urbanas, rurales o baldias que generan riesgos sanitarios o

ambientales y carecen de autorizacion sanitaria.
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2.5.4. Disposicion final
Procesos u operaciones para tratar o disponer en un lugar los residuos

solidos como ultima etapa de su manejo en forma permanente, sanitaria y

ambientalmente segura.

2.5.5. Generador
Persona natural o juridica que en razon de sus actividades genera residuos
solidos, sea como productor, importador, distribuidor, comerciante o usuario.
También se considera generador al poseedor de residuos solidos peligrosos,

cuando no se pueda identificar al generador real.

2.5.6. Gestion de residuos solidos
Es el conjunto de practicas orientadas a educar a la poblacién y a sus
autoridades, a manejar y utilizar técnicas de minimizacion en los residuos solidos,
de tal forma que se pueda controlar la cantidad que se genera. Segun la ley 27314,
menciona que es toda actividad técnica administrativa de planificacion,
concertacion, disefio, aplicacion y evaluacion de politicas, estrategias, planes de

accion de manejo apropiado de los residuos solidos de ambito nacional, regional y

local.

2.5.7. Minimizacion
Accion de reducir al minimo posible el volumen y peligrosidad de los

solidos, a través de cualquier estrategia preventiva, procedimiento, método o

técnica utilizada en la actividad generadora.
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2.5.8. Reaprovechar
Volver a obtener un beneficio del bien, articulo, elemento o parte del
mismo que constituye residuo solido. Se reconoce como técnica de

aprovechamiento el reciclaje, recuperacion o reutilizacion.

2.5.9. Reciclaje
Proceso mediante el cual se recupera de los residuos, materiales para hacer
otros objetos o ese mismo producto. La ley 27314, menciona que es toda actividad
que permite reaprovechar residuos solidos mediante un proceso de transformacion

para cumplir su fin inicial u otros fines.

2.5.10. Relleno sanitario
Instalacion destinada a la disposicion sanitaria y ambiental de los
residuos sélidos en la superficie o bajo la tierra, basados en los principios y

métodos de la ingenieria sanitaria ambiental.

2.5.11. Recuperacion
Toda actividad que permita aprovechar partes de sustancias 0 componentes

gue constituyen residuo solido.

2.5.12. Segregacion

Accion de agrupar determinados componentes o elementos fisicos de los

residuos solidos para ser manejados en forma especial.

2.6.Analisis Situacional de la gestion de residuos solidos en la Universidad Nacional de

Cajamarca

2.6.1. Consideraciones previas
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Después de haber realizado algunas visitas in-situ, de las diversas
etapas del proceso de manejo de los residuos sélidos de la Universidad Nacional
de Cajamarca, asi como también se ha observado los fendGmenos sociales respecto
a los hechos sociales, generadores de basura, podemos sefialar qué procesos se
realizan dentro de la universidad y el grado de conocimiento de la poblacion
universitaria (generadores de residuos) en temas de manejo de residuos solidos

(clasificacion de residuos, segregacion en la fuente de generacion, reciclaje, etc.).

En el siguiente diagrama a manera de resumen, se muestran los actores

sociales de interés involucrados en la gestion de residuos sélidos.

Alumnos.

Profesores.

Comunidad Universitaria J
Administrativos.
¢ Obreros u operarios
Residuos
Sélidos

Personal de
Limpieza

Figura 2. Actores sociales en la Gestion de Residuos Solidos
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Asi también, se detalla en el siguiente diagrama, las actividades de gestion
ambiental que se viene dando por parte del personal obrero u operario (que
también vela por la limpieza de las facultades, laboratorios y oficinas

administrativas u otros ambientes).

PERSOMAL DE LIMPIEZA

ESCOBA

5 min. LIMPIA ESTABLECIMIENTOS
0-1
RECOGEDCOR

RECCJO DE BASURA

1 miin.

BOLSA DE BASURA

WERTIDD EM BOLSA

. 03
1 min.
5 min. T-1
TRANSPORTE A ALMACEN
DE BASURA
A1
ALMACENAMIENTD

Figura 3. Actividades de gestion ambiental de los actores sociales dentro del
Campus de la Universidad Nacional de Cajamarca.




2.6.2. Residuos solidos en la Universidad Nacional de Cajamarca.

Los residuos generados dentro de la universidad, se pueden clasificar
segun su fuente generadora en: residuos domésticos e institucionales, asi como
también existen residuos de las Facultades de Medicina, Biologia u otros
ambientes, que se podrian catalogar de tipo hospitalario, pero es de resaltar que
durante la investigacion “in situ”, no se encontrd con grandes cantidades de
residuos que podrian ser de cardcter bio - contaminante y que pudieran ser

generadores de focos infecciosos.

Es importante sefialar que existen también residuos tipo tecnoldgicos
(computadoras, teléfonos, etc.) y de mobiliario de oficina (carpetas, sillas,
etc.). Todos estos residuos son almacenados, pues son catalogados como activos
dados de baja por la universidad, la excesiva acumulacion de estos desechos
podria incurrir en una contaminacién visual y hasta un sobre costo en
almacenamiento, para ello se propone implementar alternativas tales como de

donacion, venta a empleados o reutilizacién para otros fines.

Desde su origen hasta el destino final que debe darse a los residuos, se ha
podido identificar las siguientes etapas: Generacion — Recoleccién - tratamiento y

disposicion final.

a) Generacion:

» Residuos comunes: (institucionales), provenientes de los usuarios de las
oficinas, salones de clases, cafetines, stands de fotocopias, bibliotecas, salas de
coémputo, etc. Esta etapa se realiza sin ningun criterio de segregacion inicial, lo

cual origina que la evacuacion sea desordenada.
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» Residuos de tipo hospitalario: originados dentro de los laboratorios de
las Facultades de Medicina, Biologia u otros ambientes, para los cuales se tiene
el criterio de segregacion especial, para luego inmunizarlos o destruirlos segin
sea el caso, para evitar contaminacion alguna. Estos criterios de generacion
estan a cargo de los técnicos de cada laboratorio, pues ellos en el caso de la
Facultad de Medicina, Biologia u otros ambientes, son los que se
responsabilizan de los residuos que generan los alumnos al momento de
realizar las practicas. Es importante precisar el tipos de residuos generados:

»a. Residuos punzo cortantes, tales como agujas hipodérmicas bisturis.
(Facultad de Medicina y Centro Medico)

»Db. Residuos de atencion a pacientes, tales como guantes, gasas, indumentaria
descartable. (Centro Medico)

» c. Residuos de caracter humano o anatémico, tales como cadaveres y animales
muertos. Estos son cremados. (Facultad de Medicina humana y veterinaria)

»d. Los escasos residuos quimicos que se generan en los laboratorios, son
dispuestos finalmente por los técnicos diluyendolos en agua.

> e. Residuos comunes (papeles, plasticos, residuos de caracter tipo domestico)

» Residuos tecnoldgicos: que en su mayoria son articulos dados de baja por la
universidad tales como: monitores, CPU, teclados, mouse, teléfonos,
fotocopiadoras, faxes y maquinas de escribir eléctricas, asi como también

mobiliario de oficina carpetas, sillas, etc.

b) Recoleccién: En cada uno de los rubros mencionados anteriormente, tenemos:
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> Residuos comunes, estos pasan a ser recogidos el personal obrero de la
universidad nacional, (que también realizan una limpieza en las areas en la
universidad), pero es importante mencionar que dicha limpieza y recojo de los
residuos se realiza sin ningdn criterio de recoleccion. Si bien es cierto que se
cuenta con contenedores para depositar los desechos, algunos, no estan
debidamente identificados (no tienen sefiales para depositar los residuos segin
sus caracteristicas, son pequefios y otros estan escondidos), no existe la
cantidad necesaria y tampoco existe un personal que administre en forma

técnica su separacion y acopio.

> Residuos de tipo hospitalario, son recogidos por el personal de limpieza, pero

al igual que los comunes no son separados de los demas residuos.

> Residuos tecnologicos, son recogidos por el personal de mantenimiento y

almacenados.

¢) Tratamiento y disposicion final:

» Residuos comunes: En la actualidad no existe un sistema de tratamiento en el
punto de acopio, esto genera desorden y confusion con los residuos
reutilizables y no reutilizables, pudiéndose apreciar que ésta, es el area critica
donde debe existir personal capacitado y entrenado que pueda permitir el
recojo para la disposicion final de los residuos sélidos. Por otro lado la
situacion del servicio de disposicion final, origina que se eliminen desechos sin
saber exactamente la diferencia entre residuos reaprovechables y no

reaprovechables, lo que genera que se pueda estar botando indebidamente
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residuos con alto poder de reaprovechamiento (pléstico, papel, cartdn, vidrio,

etc.).

Dicha disposicion final se realiza en el “almacén central de desperdicios” en la
que se puede apreciar la falta de orden, limpieza y organizacion de los
residuos, es en este lugar de 180m2, donde mas adelante se propondra su
acondicionamiento y delimitacion para el almacenaje y clasificacion de los

residuos.

> Residuos de tipo hospitalario: Como se menciond anteriormente estos
residuos por catalogarse como “no peligrosos” se disponen como cualquier

otro.

> Residuos tecnoldgicos: Estos son almacenados, acumulando asi grandes
cantidades de articulos que podrian ser donados, vendidos 0 en su caso

reutilizados por algunas facultades.

2.6.3. Identificacién de la cantidad, tipo y fuente generadora de residuos

Se tiene los siguientes datos:

Tabla 4
Inventario de los tipos de actores, como generadores de basura, en la Universidad
Nacional de Cajamarca.

Tipos de actores
Estudiantes

Docentes
Administrativos
Obreros
Visitantes
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Tabla 5 Inventario de la clasificacion de los residuos solidos generados en la
Universidad Nacional de Cajamarca.

Plastico
Vidrio
Metales
Latas
Papel blanco, de colores y propagandas (volantes)
Carton
Descartables (vasos, platos, etc.)
Envoltura de productos (galletas, caramelos, etc.)
Bolsas plasticas
Telas
Cafas y maderas
Residuos organicos (restos de comida)
Residuos tecnologicos (computadoras, fax, etc.)
Residuos hospitalarios (guantes, gasas, etc.)

2.6.4. Andlisis a los generadores de residuos solidos de la Universidad Nacional de

Cajamarca.

Se efectuaron las encuestas A, B y C, a la comunidad universitaria. Es
importante sefialar que la encuesta A estd dirigida a los estudiantes, que las
encuestas B y C son las mismas, pues se han separado en relacién a los grupos de

interés a estudiar, donde B = Profesores y administrativos, y C = Personal obrero.
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Capitulo 3

Procedimiento Metoldgico

3.1. ldentificacién y analisis del objeto de estudio

En principio se realizd una conceptualizacion del término compuesto “gestion

ambiental de residuos solidos”; seguidamente se identificaron los componentes, las

unidades de informaciéon y finalmente las fuentes de informacion.

Tabla 6
Identificacion y andlisis de la realidad problematica
Concepto Unidades de
Componentes . ./
General informacion

Fuentes de
informacién

La gestion ambiental

. 0 UNC:
de residuos soélidos, . . . .
Gestion ambiental de Técnica aplicada:
es el conjunto de residuos sélidos Docentes
Alumnos - Encuesta
practicas orientadas a Adminisirativos
obreros
educar a la poblacién
y a sus autoridades, a
gestionar y utilizar
o Residuos solidos:
técnicas de
L Papel
minimizacion en los _ Plastico Instrumento:
Nivel de Cartén
residuos sélidos, de  conocimiento sobre la Vidrio - Cuestionario
gestién ambiental de Latas
los residuos solidos. -
tal forma que se Aluminio
q lar | Madera
pueda controlar la Otros

cantidad que se

genera.
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3.2. Tipo de investigacion
3.2.1.Segun el nivel de conocimiento: Esta investigacion es de caracter descriptivo,
porque se hace un retrato, en la medida posible muy preciso respecto a las
caracteristicas de la gestion ambiental de residuos sélidos y de los actores sociales
que interactan dentro del campus de la Universidad Nacional de Cajamarca. En
conclusion esta tesis se ha desarrollado analizando y describiendo lo que existe en
la realidad, describe al fenémeno social de la gestion ambiental de residuos

solidos, categorizando la informacién.

3.3. Unidad de analisis / unidades de observacion

Las unidad de andlisis es la comunidad universitaria, en esta estan las 10
facultades (Facultad de Ingenieria, Facultad de Ciencias Veterinarias, Facultad de
Educacion, Facultad de Ciencias Econdmicas, Contables y Administrativas, Facultad de
Ciencias Agrarias, Facultad de Ciencias Pecuarias, Facultad de Ciencias Sociales,
Facultad de Ciencias de la Salud, Facultad de Medicina y la Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas), de la Universidad Nacional de Cajamarca, y las unidades de
observacion son los, docentes, alumnos de pre grado, administrativos y técnicos

operarios u obreros.

3.4. Métodos utilizados:

Para seleccionar la muestra se optd por emplear el método de muestreo “no
probabilistico”, utilizando la técnica “por cuotas”, estratificando asi la poblacion

universitaria en cuatro sectores de interésy su respectiva proporcién poblacional.

89



3.5.

3.6.

3.7.

Poblacion y muestra:

Para poder realizar esta investigacion, se realizd la encuesta a 200 personas, bajo
el criterio de proporcionalidad poblacional (alumnos de pre grado, docentes,
administrativos y técnicos operarios u obreros) y esto permite mas rapidez en el

procesamiento de la informacion.

Tabla 7
Numero total de la poblacion de Universidad Nacional de Cajamarca

Descripcion Cantidad Proporcion poblacional

Profesores 489 7.0%
Alumnos pre grado 7793 88.6%
Administrativos 396 4.0%
Obreros 54 0.4%
TOTAL 12419 100%

Fuente: Oficina de admision y sitio web de la UNC (2018)

Técnicas de recoleccidon de datos:

Para el desarrollo de la investigacion fue necesario la utilizacién de encuestas
directas a la poblacion universitaria (alumnos, docentes, personal administrativo y
personal obrero), el cuestionario especializado, abordd todos los temas relacionados a la
gestion ambiental de los residuos, asi se logré conocer objetivamente el nivel
conocimientos en gestion ambiental y temas relacionados, pues ellos, son los principales

responsables de generar diariamente residuos al interior del campus universitario.

Procesamiento y analisis de los datos:

Los resultados del analisis de los datos recabados a través del instrumento
aplicado, respecto a la gestion ambiental de residuos solidos de la Universidad Nacional
de Cajamarca, han sido procesados en el programa de Microsoft Excel 2010, se ha
realizado un analisis interpretativo y conceptual, presentandose los resultados en tablas

y figuras.
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Capitulo 4

Presentacion de resultados

4.1.Encuesta realizada a estudiantes de la Universidad Nacional de Cajamarca
4.1.1. Datos Generales:
> Del total de 200 encuestados, se realizO 166 encuestas a estudiantes, que
equivalen al 50% hombres y al 50% mujeres, todos estudiantes de pregrado

de la UNC.

Mujeres Hombres
0% 50%,

Figura 4. Estudiantes encuestados segun género en la UNC

> Se realizaron encuestas en las 20 carreras profesionales de la UNC, siendo
la facultades de educacion con 13.0% e ingenieria civil con 8.2%, seguidas

de derecho con 6.0 % y contabilidad con 6.6% las mas encuestadas

120.0
100.0
100.0

80.0

60.0 B Porcentaje de encuestados

40.0

200 | g9 13.0
4 43 41 33 35 46 66 49 42 59 40 39 41 36 22 44 39 43 60

Figura 5. Estudiantes encuestados, segun carreras profesionales de la UNC
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4.1.2. Evaluacién del nivel de conocimientos de los estudiantes universitarios sobre

gestion ambiental

» Sobre el nivel de conocimientos de los estudiantes universitarios de la UNC,
se tiene que el 38% y el 12%, no sabe, no opina respectivamente, pero un
50% si conoce o si sabe que son los residuos sélidos. El 25% y el 12%, no
sabe, no opina respectivamente, pero un 49% si conoce o si sabe que es el
efecto invernadero y calentamiento global. ElI 18% y el 19%, no sabe, no
opina, respectivamente, pero un 63% si conoce o si sabe que es reciclaje de
residuos soélidos. EI 68% y el 16%, no sabe, no opina, respectivamente, sin

embargo un 16% si conoce o si sabe que es la gestion ambiental.

Donde:

Resumen de la prueba de conocimientos

F3 ¢Sabe usted que son los 80%

RS?
60%
F4 ;Sabe usted que es: El

o
Efecto Invernadero y 40%

Calentamiento Global? 20%
F5 ¢Sabe usted que es: El 0%
Reciclaje de RS? Mo No opina Si

Of3Ef4m 50 78 promd
F7 ¢Sabe usted que es la

Gestion Ambiental?

= Donde: £3, T4, f5y 7, s0n las preguntas de los graficos. |

Figura 6. Evaluacion de conocimientos a los estudiantes sobre gestion ambiental
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» Los estudiantes han identificado que los residuos que son mas propensos a ser
reciclados son el papel (28%), el plastico (21%), los vidrios (18%) y no

menos importantes como las pilas, que representa un (2%).

1.2
100%
1

. 08
o
)
£ 06
2
g

0.4 38%

0,
0 21% 18%
: 10% 3% .

Residuos Sélidos: Papel Plastico Carton Vidrios Latas Aluminio Madera Pilas  otros  total

Figura 7. Identificacion de los residuos sélidos reciclables en la UNC

4.1.3. Analisis de percepcion de los estudiantes de la UNC

> El 55% de los estudiantes de las distintas facultades, perciben que para las
autoridades de la UNC, les es poco importante (55%) los temas ambientales,
mientras que un 20% y 25%, sefialan que si es importante 0 muy importante,

respectivamente.

huy
importante
25%

Focao
importante

Importan
L 925%

20%

Figura 8. Importancia de la gestion ambiental en la UNC
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> El 62% de los estudiantes, de las distintas facultades, afirman no haber
recibido en la UNC, ningdn tipo de informacion, pero un 38% de estudiantes,
afirman que si les ha llegado informacion sobre el cuidado del medio

ambiente.

Si
38%

No
62%

Figura 9. Informacién sobre el cuidado del medio ambiente en la UNC

> EI68% y 27% de estudiantes, aciertan que es muy importante implementar un

proyecto de reciclaje en la UNC, sin embargo el 5%, considera que es poco

importante.
Poco
importante
2%
Muy Importante
importante 27%
68%

Figura 10. Importancia de un proyecto de reciclaje en la UNC
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> EI 52 % de los estudiantes, concuerda que nunca ha recibido en clases, algin
curso relacionado a estrategias de educacion ambiental o preservacion del
ambiente, pero un 36% de alumnos, aseguran que han recibido algin curso y

un 12% no lo recuerda.

Si

52%

No recuerdo
12%
Figura 11. Cursos relacionados a la gestion ambiental en la UNC

> El 27 % de los estudiantes afirman que si se ha realizado alguna campana de
reciclaje de residuos solidos en la UNC, sin embargo un 32% de alumnos

mencionan que nunca se ha realizado.

Si

27% O

32%

No opina
41%

Figura 12. Campafia de reciclaje de residuos solidos en la UNC
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> El 53% de los estudiantes, creen que la comunidad universitaria si,
participaria en un proyecto de reciclaje en la UNC, por otra parte el 23%

creen que no participarian de un proyecto.

No
23%
Si
53%
No opina
24%

Figura 13. Participacion de la comunidad universitaria en el reciclaje

4.1.4. Actitud hacia la gestién ambiental en la UNC
Al. ;Los docentes tienen conciencia y preocupacién por el medio ambiente?
» En respuesta a la primera interrogante, el 11% y el 43% de los estudiantes
estan totalmente en desacuerdo, respectivamente; el 38% y el 8%, estan
totalmente de acuerdo en que los docentes de la UNC, tienen conciencia y

preocupacion por el medio ambiente.

A2. ;A la universidad le interesa que sus alumnos desarrollen una conciencia

ambiental?

» En respuesta a la segunda interrogante, el 3% y el 43% de los estudiantes estan
totalmente en desacuerdo, respectivamente; el 41% y el 13% estan totalmente
de acuerdo en que a la Universidad Nacional de Cajamarca le interesa que sus

alumnos desarrollen una conciencia ambiental.
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A3. ;{Cree gue los temas relacionados a la preservaciéon del medio ambiente

son importantes?

» En respuesta a la tercera interrogante, el 2% y el 3% de los estudiantes estan
totalmente en desacuerdo, respectivamente; el 29% y el 66% estan totalmente
de acuerdo en que los temas relacionados a la preservacion del medio ambiente

son importantes.

A4. ¢La Universidad Nacional de Cajamarca deberia invertir dinero en

programas de gestion y control ambiental, como por ejemplo el reciclaje?

» En respuesta a la cuarta interrogante, el 2% y el 3% de los estudiantes estan
totalmente en desacuerdo, respectivamente; el 32% y el 63% estan totalmente
de acuerdo en que la UNC deberia invertir dinero en programas de gestion y

control ambiental, como por ejemplo el reciclaje.

Ab. ¢.Cree que seria bueno que la UNC implemente programas o proyectos

de reciclaje?

» En respuesta a la quinta interrogante, el 1% de los estudiantes estan en
desacuerdo; el 46% y el 54% estan en total acuerdo, respectivamente, en que

seria bueno que la UNC implemente programas o proyectos de reciclaje.

A6. ¢ Le gustaria saber mas sobre el reciclaje?
» En respuesta a la interrogante, el 5% de los estudiantes estan en desacuerdo; el
61% YV el 34% estan en total acuerdo, respectivamente, en que les gustaria saber

mas sobre el reciclaje.
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AT7. ¢Preocuparse por temas ambientales puede ser una ventaja competitiva

para la Universidad Nacional de Cajamarca?

» En respuesta a la interrogante, el 5% de los estudiantes estan en desacuerdo; el
41% vy el 54% estan totalmente de acuerdo, respectivamente, en que los temas

ambientales podrian ser una ventaja competitiva para la UNC.

A8. (Se deberia realizar charlas, conferencias y demaés, sobre temas

ambientales?

» En respuesta a la interrogante, el 5% de los estudiantes estan en desacuerdo; el
54% y el 42% estan totalmente de acuerdo, respectivamente, en que se deberia

realizar charlas, conferencias y demas, sobre temas ambientales.

A9. ¢ Se siente comprometido con los temas ambientales y de la proteccion al

medio ambiente en la UNC?

> En respuesta a la interrogante, el 2% y el 7% de los estudiantes estan
totalmente en desacuerdo, respectivamente; el 66% Yy el 25% estan totalmente
de acuerdo en que se sienten comprometidos con los temas ambientales y de

la proteccion al medio ambiente en la UNC

80%

60%

40%

20%

0%

Actitud hacia la gestion ambiental
_ 66% 63% 61% 66%
54% 54% 54%
- 43% 38% 43% 19 46% o 41% 42%
200, 32% 4%
119 3%
- 8% 5% 5% 5%
39 3% 2% 3% 0%19 0% 0% 0%
20/0 o o o
Al A2 A3 Ad A5 AB A7 A8 A9
Interrogantes
] O O
Totalmente en desacuerdo (1) En desacuerdo (2) De acuerdo (3) Totalmente de acuerdo (4)

Figura 14. Actitud frente a la Gestion Ambiental en la UNC
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4.2. Encuesta realizada a docentes y administrativos de la Universidad Nacional de

Cajamarca.

4.2.1. Datos generales.

> Del total de 200 encuestados, se realizaron 24 encuestas, todos ellos entre
docentes y administrativos de la UNC, que equivalen al 67% hombres vy al

33% mujeres.

Mujeres
33%
Hombres
67%

Figura 15. Docentes y administrativos encuestados segun género en la UNC

> De las 24 personas encuestadas, el 60% fueron administrativos y el 40%

fueron docentes, todos ellos de UNC.

Encuestados
100% -
5% 60%
5[}ng 4[}“;{0
25%
0% i .
Administrativos Docentes

Figura 16. Segregacion de encuestados entre administrativos y docentes de la UNC
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> El grado de instruccion alcanzado entre profesores y administrativos
actualmente es el siguiente: el 37% tienen s6lo formacién universitaria, el
21% son magister, el 17% tienen el grado de Doctor y el 25% tienen sélo

instruccién técnica.

Secundaria
0%

Primaria
0%

Doctorado
17%

Téecnico
5%

Maestria
21%
Universidad

37%
Figura 17. Grado de instruccién de los docentes y administrativos de la UNC

4.2.2. Evaluacién de conocimientos de los docentes y administrativos sobre gestion

ambiental:

» Sobre el nivel de conocimientos docentes y administrativos de la UNC, se
tiene que el 8% no sabe 0 no conoce, pero un 92% si conoce o si sabe que son
los residuos solidos. EI 8% y el 13%, no sabe, no opina respectivamente, pero
un 79% si conoce o si sabe que es el efecto invernadero y calentamiento
global. EI 8% no sabe o0 no conoce, pero un 92% si conoce o si sabe que es el
reciclaje de residuos soélidos. EI 29% y el 17%, no sabe, no opina,
respectivamente, sin embargo un 54% si conoce o si sabe que es la gestion

ambiental.
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Dénde:

F4 ;Sabe usted que son los
Residuos Sélidos?

F5 ¢Sabe usted que es el
Efecto Invernadero y
Calentamiento Global?

F6 ¢Sabe usted que es el

Reciclaje de Residuos Solidos?

F8 ¢Sabe usted que es la
Gestion Ambiental?

100%

80% -
60% -
40% A
20%

0%

Resumen de la prueba de conocimientos

9%

92%

o fép fom fog 8y promedio

|‘ Conde: 4, 15, 16y 8, son las preguntas de los graficos

Figura 18. Evaluacion de conocimientos a los docentes y administrativos sobre

gestion ambiental

» Los administrativos y docentes han identificado que los residuos que son méas

propensos a ser reciclados son el papel y el plastico (67%), el carton (58%), el

vidrio (54%), y no menos importantes como las latas (25%), pilas (29%), y

maderas que representa un (17%). Asi también identificaron residuos

organicos (17%).

00% -

s | 6T 67%

50%

2% -

0%

58%

54%

26%

17%

—

29%

0%

17%

-

Papel Pldstico

Carton

Vidrio

Latas-
aluminio

*Nota: Un s6lo encuestado puede dar més de una opinidn.

Madera

pilas

descatables organicos

Figura 19. Identificacion de los residuos sélidos reciclables en la UNC
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4.2.3. Andlisis de percepcion de los docentes y administrativos de la UNC

» El 62% entre docentes y administrativos, afirman que no se ha implementado
una gestion ambiental en la UNC, sin embargo el 17% concuerdan que si,

mientras que un 21% de encuestados, no respondieron o no saben.

Si
17%

Noopina

21% No

62%

Figura 20. Implementacion de una gestién ambiental en la UNC

» Fundamentando las respuestas de la figura 20, los docentes y administrativos,
quienes afirmaron que si (17%), se implementé un GA en la UNC, asumen que
las razones fueron por un cambio de actitud positiva (50%) y por mantener un

orden y limpieza en el campus universitario.

Cambio de

Limpieza y
50% 50%

Figura 21. Razones que motivaron a una gestion ambiental en la UNC
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» EIl 54%, entre docentes y administrativos de la UNC, aseveran que si se ha
implementado algun sistema para el manejo de residuos solidos reciclables, el

33% concuerda que no y el 13% no opina o no sabe.

MNo

24%

o opina
13%

Figura 22. Manejo de residuos solidos reciclables en la UNC

» Del 54% que respondieron que si en la figura 22, el 69%, entre docentes y
administrativos de la UNC, creen que es por limpieza y orden, el 31% cree

que otra de la razones es por conciencia y/o educacion ambiental.

Concientizaci Limpieza v
on-Educacién orden
31% 69%

Figura 23. Razones que motivaron a reciclar residuos solidos

103




» EIl 100%, entre docentes y administrativos afirman que ninguna persona o
personal ha sido contratado como responsable de la gestion ambiental de

residuos sélidos en la UNC.

50 _
100%
25 |
0.0%
0
No Si

Figura 24. Personal contratado para la gestion ambiental de RS en la UNC

» EI 83% vy el 17%, entre docentes y administrativos concuerdan y afirman que
es muy importante o al menos es importante, respectivamente, implementar

una gestién ambiental de residuos sélidos en la UNC.

Poco
importante
Muy 0% — Importante
importante 17%

83%

Figura 25. Importancia de la gestion ambiental de RS en la UNC
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» EI 58%, entre docentes y administrativos perciben que para las autoridades de
la UNC, los temas de ambientales son poco importantes, sin embargo, un 42%

sefiala, que si son importantes.

Muy
Importante
Importante 0%
429, Poco
Importante
58%

Figura 26. Importancia de los temas ambientales en la UNC

> El 50%, entre docentes y administrativos concuerdan que en la Universidad
Nacional de Cajamarca, no existe algin programa de educacion ambiental, sin

embargo el 33% afirma que si 'y el 17% no sabe 0 no opina.

Si
33%
No
50%
No opina
17%

Figura 27. Educacién ambiental en la UNC
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> Del 33% que respondieron que si en la figura 27. El 33%, entre docentes y
administrativos, que si aseveraron que existe un programa de educacion

ambiental, mencionan que estos se dan mediante diplomados (50%) y cursos

(50%).

Cursos

Diplomado
50%

20%

Figura 28. Diplomados y cursos ambientales en la UNC

> Del 50% que respondieron que no en la figura 27, de entre los docentes y
admnistrativos que afirmaron que no existe un programa de educacion
ambiental, algunos dicen que por indiferencia (67%) y otros encuestados

porgue creen que no es importante para las autoridades (50%).

No es
importante
Indiferencia para las
67% autoridades
33%

Figura 29. Condiciones que no favorecen un programa ambiental en la UNC
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4.3. Encuesta realizada al personal obrero que labora en la Universidad Nacional de

Cajamarca
4.3.1. Datos Generales

> Del total de 200 encuestados, se realizd 10 encuestas, todos obreros de la UNC, que

equivalen al 70% hombres y al 30% mujeres.

Mujeres

Hombres
70%

Figura 30. Personal obrero encuestado segun género en la UNC

> El grado de instruccion alcanzado de los obreros que laboran en la UNC,
actualmente es el siguiente: el 70% tienen so6lo instruccion secundaria y el 30%

tienen solo instruccion técnica.

Primaria
0%

Técnico
30%

Secundaria
70%

Figura 31. Grado de instruccion de los obreros de la UNC
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4.3.2.Evaluacién de conocimientos de los obreros que laboran en la UNC:

» Sobre el nivel de conocimientos de los obreros de la UNC, se tiene que el

70% no sabe o no conoce, pero un 30% si conoce o si sabe que son los

residuos solidos. EI 50% y el 20%, no sabe, no opina respectivamente, pero

un 30% si conoce o si sabe que es el efecto invernadero y calentamiento

global. EI 30% y el 10% no sabe, no opina, respectivamente, pero un 60% si

conoce o si sabe que es el reciclaje de residuos sélidos. EI 100%, no sabe, no

conoce que es la gestion ambiental.

*Donde:

F4 ¢Sabe usted que son
los RS?

F5 ¢Sabe usted que es:
El Efecto Invernaderoy
Calentamiento Global?

F6 ¢Sabe usted que es:
El Reciclaje de RS?

F8 iSabe usted que es
la Gestion Ambiental?

Resumen de la prueba de conocimientos

100%

100%
80% 1
60%
40% A
20%

0% -

70%

No

20%

0%

10%

o T
[

30% 30%

No opina

O f40 f5@ f6@ 8@ promedio

|‘ Donde: f4, f5, f6y f8, sonlas preguntas. |

60%

30%

Figura 32. Evaluacién de conocimientos a los obreros sobre gestion ambiental
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» Los obreros han identificado en la UNC, que los residuos que son mas
propensos a ser reciclados son el papel (90%), el plastico y el cartén (60%), el
vidrio y las latas (40%), y no menos importantes como las pilas y la madera

(20%), descartables (10%). Asi también identificaron residuos orgéanicos

(10%).

100% | 90%

75% | 60% 60%

50% 1 40% 40%

- 20% 20%

25% 10% 10%

l_| O
U% T T T T T T T
Papel Piastico  Cartdn Vidrio Latas- Madera pilas  descarablees organicos
aluminio
*Nota: Un sdlo encuestado puede dar mas de una opinidn.

Figura 33. Residuos sélidos reciclables en la UNC

4.3.3. Anélisis de percepcién del personal obrero que labora en la UNC

» El 100% del personal obrero que labora en la Universidad Nacional de

Cajamarca, mencionan que no se ha implementado una gestién ambiental en la

UNC.
12 | 100%
6
0%, 0 0%, 0
0 1 | 1
No No opina Si

Figura 34. Implementacion de una gestion ambiental en la UNC

109




» El 100% de obreros que laboran en la Universidad Nacional de Cajamarca,

mencionan que no se ha implementado una gestion ambiental, en relacion al

manejo de residuos solidos reciclables.

12 7 100%
B -
0 0
D 1
No No opina Si

Figura 35. Gestion ambiental de residuos solidos reciclables en la UNC

» El 100% de los obreros que laboran en la Universidad Nacional de Cajamarca,

afirman que ningun trabajador o persona, ha asumido o es responsable de la

gestion de los residuos solidos reciclables, que se generan en la UNC.

12 100%
6
0%
D 1
No Si

Figura 36. Personal contratado para la gestion ambiental de RS en la UNC
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» El 90% y el 10%, de los obreros que laboran en la Universidad Nacional de
Cajamarca concuerdan y afirman que es muy importante o al menos es

importante, respectivamente, implementar una gestion ambiental de residuos

solidos en la UNC.

Foco
importante
0% Importante
10%
Muy
importante
90%

Figura 37. Importancia de una GA de residuos solidos en la UNC

» EI 50% de los obreros que laboran en la Universidad Nacional de Cajamarca,
de perciben que para las autoridades de la UNC, los temas de gestion ambiental
son poco importantes, sin embargo, un 40% y 10% sefialan, que si son

importantes 0 muy importantes, respectivamente, para las autoridades.

P9. ;Cuan importante cree que son los
temas ambientales para la direccion de la

UNC?
Muy
importante
10%
Poco
Importante importante
40% 50%

Figura 38. Importancia de los temas ambientales en la UNC
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» EI 100% de los obreros que laboran en la Universidad Nacional de Cajamarca,
concuerda que en la UNC, concuerdan diciendo que no existe un programa de

educacion ambiental.

129 100%
6 _
0% 0%
0 . g .
No No opina Si

Figura 39. Educacion ambiental en la UNC

» EI 50% de los obreros que laboran en la Universidad Nacional de Cajamarca,
creen que no existe un programa de educacion ambiental por indiferencia, otro

50% también creen que no es importante para las autoridades de la UNC.

No es
Descuido importante
o0% para las
autoridades
50%

Figura 40. Percepcion de los obreros sobre la educacion ambiental en la UNC
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Capitulo 5

Propuesta de Gestion Ambiental para la
Universidad Nacional de Cajamarca - 2018

5.1. Propuesta de gestién ambiental de residuos sélidos para la Universidad Nacional

de Cajamarca

5.1.1.

5.1.2.

Introduccion a la propuesta

Para una gestion ambiental de los residuos en la universidad Nacional
Cajamarca, en principio se necesita elaborar un inventario de la basura generada,
pues de sus caracteristicas se podra establecer su clasificacion y definir la forma
mas adecuada de recoleccion, tratamiento y destino final, tanto desde el punto
de vista ecoldgico y social. Es importante analizar la técnica que se empleara
para poder seleccionar y clasificar los residuos que sean beneficiosos, con lo cual

se lograra una gestion ambiental de los residuos en la universidad.

Eleccién de la técnica de minimizacion de residuos solidos:

Analizando las técnicas existentes mencionadas en el capitulo Il (Técnicas
de minimizacion de residuos sélidos) asi como también los comentarios emitidos
por los especialistas entrevistados se tomd en cuenta los siguientes parametros

para elegir la técnica idonea:

a. Cantidad de inversion requerida.
b. Complejidad de implementacién
c. Beneficioy participacion social

d. Recuperacion de la inversion

e. Grado de sensibilizacion
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f. Tiempo de implementacion

g. Mercado

Dichas caracteristicas se encuentran listadas en orden de importancia. Para
elegir la alternativa adecuada se utilizé una matriz de seleccion (una adaptacion de
la matriz FACTIS utilizada para el estudio de costos de calidad®), ponderando los

factores principales a tener en cuenta.

Es importante mencionar y resaltar que la seleccion de los criterios y su
ponderacion fue resultado de dos reuniones de consultoria con la Organizacion

Reguladora de Calidad Ambiental — ORCA.

En los cuadros 8 y 9 se aprecia la matriz y los 7 criterios con sus
ponderaciones correspondientes. En cada uno de los criterios se ha considerado 3
opciones con sus respectivos puntajes, luego a cada criterio, de acuerdo a su
importancia, se dio la ponderacidn correspondiente. Para encontrar el tratamiento
de residuos més adecuado, se multiplico dicha ponderacion con el puntaje de cada
opcion, dando como resultado que la técnica de Segregacion en la Fuente es la
mas adecuada a los requerimientos del proyecto, con un total de ponderacién de
69 puntos, luego el Centro Recolector con 66, Reciclaje con 63, Incineraciéon 53 y

Compostaje 57.

>Centro de Desarrollo Industrial del Peru. Disponible en:
http://www.cdi.org.pe/pdf/Inf_Postulacion_ASTILLERO_LIDER_6.pdf

114



Tabla 8
Matriz adaptada de ponderacion FACTIS

Criterio Ponderacion
Requiere inversion
A 1Poco 2 Media 3Alto 5
Complejidad de implementacion
B 1 Alto 2 Media 3Poco 4
Beneficios y participacion social
C 1Poco 2 Media 3Alto 5
Recuperacion de la inversion
D1No hay 2Largo 3Corto 4
Grado de sensibilizacion
E1Alta 2 Media 3Poca 3
Tiempo de implementacion
F1 Largo 2Mediano  3Corto 3
Mercado
G 1 Reducido 2 Regular 3Amplio 3
Tabla 9:
Criterios de ponderacién
Criterios

Técnica de minimizacion AB C D EF G Total
Centro recolector 108 1512399 66
Reciclaje 15415 8669 63
Segregacionen lafuente 10 8 15 1269 9 69
Incineracion 1545 8993 53
Compostaje 108 10 8 99 3 57
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5.1.3. Etapas para la manipulacion de residuos sélidos:

Lo importante para la administracion de los residuos en la universidad, es
identificar las diversas etapas existentes en la manipulacion de los residuos, entre
las cuales de acuerdo al estudio realizado en el capitulo Il se identificaron tres

etapas, los cuales se tomaron en cuenta para proponer las siguientes etapas:

* Generacidn
* Recoleccion y transporte
* Clasificacion final

* Almacenamiento temporal

5.1.3.1. Generacion de residuos solidos
Es la primera etapa que debe plantearse en la definicion de las
acciones a tomarse dentro de la universidad y en la que debe estar
presente la educacién (concientizacion) en el tema de segregacion de
residuos por parte de la comunidad universitaria de la Universidad

Nacional de Cajamarca

En la generacién tenemos 3 tipos de residuos:

 Residuos comunes. Este tipo de residuo sera sometido a la
segregacion en la fuente de generacion o sea, a la operacion de
separacion por parte de los generadores (alumnos, profesores,

administrativos y obreros). Para ello, los residuos deben clasificarse y
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seleccionarse en reciclables y no reciclables, usando los tachos que se

colocaran en cada facultad y centros administrativos de la universidad.

Figura 41. Residuos Sélidos comunes

* Residuos hospitalarios. Se procedera con el mismo criterio de
segregacion en la fuente resaltando que los posibles residuos de caracter
peligroso serdn separados para disponerlos con una empresa

especializada.

Figura 42. Residuos sdlidos hospitalarios
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 Residuos tecnologicos. Estos generalmente son articulos
dados de baja, para los cuales la deficiencia encontrada esta en la gestion
administrativa, pues ésta impide liberarse del activo para darle un retso

apropiado.

Figura 43. Residuos sélidos tecnoldgicos

5.1.3.2. Recolecciény transporte:

e Residuos comunes: La recoleccion interna del material reciclable
segregado en los tachos de colores, estard a cargo del personal de
mantenimiento, el cual después de recolectar las bolsas de residuos
que contienen los tachos de colores los trasladaran al almacén central
de residuos para su clasificacion final y almacenamiento temporal de
acuerdo a sus caracteristicas. La recoleccion del material reciclable
para la comercializacion, sera realizada por el propio comerciante
que adquiere el producto. Para esto se podria coordinar con la
asociacion de recicladores formales. Es importante sefialar que la
frecuencia de venta serd mensual y la de recoleccion interna del

material serd diaria.
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5.1.3.3.

5.1.3.4.

e Residuos hospitalarios: Para los residuos extremadamente
peligrosos generados se propone que su disposicion final esté en
manos de especialistas para lo cual se sugiere realizar la contratacion
de una empresa especialidad que pueda ofrecer sus servicios por un
costo mensual que se incluye dentro del analisis econdmico de la

Universidad.

Clasificacion final de los residuos

Teniendo las bolsas con los materiales segregados de los dos
tipos, reciclables y no reciclables, se pasara a clasificar en una mesa de
trabajo la bolsa que contiene los residuos reciclables segun las

caracteristicas de los materiales (papel, carton, vidrio, plastico, etc.).

Esta accion estara a cargo del personal de mantenimiento. Es muy
importante que los residuos reciclables sean acondicionados en sacos o
bolsas plasticas para facilitar su transporte de forma adecuada,
protegerlos de riesgos y luego depositarlos en los lugares previamente
designados. La bolsa que contiene los residuos no reciclables, no se
clasificard pero se almacenard temporalmente para ser recolectado

después.

Almacenamiento temporal:
Este almacenamiento temporal esta dividido en dos secciones

para los residuos reciclables y no reciclables.
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Para los residuos reciclables se almacenaran de acuerdo a las

caracteristicas de los materiales (papel, carton, vidrio, plastico, etc).

Los residuos no reciclables se almacenaran temporalmente
por unas horas, ya que estos seran recogidos por el camion recolector de

basura municipal que transcurre 3 veces a la semana.

RESIDUOS
GENERALES

Figura 44. Clasificacién y almacenamiento temporal de los RS

5.1.4. Plan de Gestion Ambiental de residuos:

El plan de manejo de residuos es muchas veces un documento de
caracter gerencial y para este caso en especial, su gestion estara a cargo del

Vicerrectorado Administrativo.

Dicho plan apunta y describe acciones, con respecto al manejo de la
basura en el ambito de la universidad, tomando en cuenta los aspectos relativos a
la generacion, segregacion, acondicionamiento, recoleccion, almacenamiento y

disposicion final de estos residuos para la proteccion de la salud publica.
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En el desarrollo de las actividades del plan de manejo para la gestion de

residuos solidos, se deberad contemplar los siguientes puntos:

e Desarrollo de lineas de responsabilidad.

e Definicion de cantidad, tipo y fuentes generadoras de residuos.

e Disefio y desarrollo de infraestructura para el almacenaje de residuos,
con la separacion de los residuos bajo las caracteristicas de residuos

reciclable y no reciclable.

e Localizacion, implementacion y disposicion de los diversos tipos de

residuos en el almacén de RS.

e Entrenamiento impartido a todo el personal que trabaja con residuos de

una manera general y en particular los que lo hacen con residuos peligrosos.

e Canal de comunicacion eficiente, entre administracién del proyecto,
comunidad y autoridades universitarias, asi como también una coordinacion

activa y fluida con el personal de limpieza.

A continuacion se detallan algunos de los puntos antes mencionados:
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5.1.4.1. Desarrollo de lineas de responsabilidad

Los agentes responsables de la gestion son el “administrador del
proyecto”, conjuntamente con sus colaboradores inmediatos

(operadores) y las autoridades supervisoras responsables.

5.1.4.2. Desarrollo de infraestructura para el almacenaje de residuos

El disefio de la infraestructura contemplara:

e Ambiente para la manipulacion y clasificacion de los
residuos solidos reciclables.
e Almacenamiento temporal para los residuos solidos reciclables.

e Almacenamiento temporal para los residuos no reciclables.

Actualmente se cuenta con un almacén central de residuos ubicado
dentro del campus, alejado de la ciudad universitaria, la cual posee un

area de 180mz2, pero su situacion es precaria y desordenada.
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Capitulo 6

Conclusiones y sugerencias

6.1. Conclusiones:

a)

b)

d)

El andlisis de la gestion ambiental de los residuos sélidos en la Universidad
Nacional de Cajamarca, tiene como objetivo formular una alternativa ecolégica
y social, de sostenibilidad ambiental, que mejore la actual gestion de los residuos
solidos en la Universidad Nacional de Cajamarca, asi como promover la
participacion activa de la comunidad universitaria. Resumiendo, el
reaprovechamiento de los residuos solidos es factible, porque se contribuye con

lo social y ambiental.

La Universidad Nacional de Cajamarca, no realiza una adecuada Gestion
Ambiental de los residuos sélidos que en el campus universitario se generan, no
existe un programa general de educacion ambiental, pero aun asi la comunidad
universitaria (docentes, alumnos y administrativos) tienen conocimientos basicos

sobre gestion ambiental.

El personal obrero que labora en la Universidad Nacional de Cajamarca, no esta
capacitado con un adecuado conocimiento e informacion sobre gestion
ambiental de los residuos sélidos. Por lo que podria ser uno de los principales

puntos a considerar en la etapa de concientizacion.

La propuesta tecnica de minimizacion de residuos solidos para la Universidad
Nacional de Cajamarca idonea es la “Segregacion en la fuente”, elegida en la
tesis de acuerdo al analisis realizado, con el cual se aprovechan los residuos

solidos, los cuales se pueden reciclar, “comercializar” y reutilizar.

Los residuos de caracter tecnologico estdn siendo almacenados en la
Universidad Nacional de Cajamarca, con mayor periodicidad, por lo que

almacenar estos materiales muchas veces no es lo mas beneficioso para la
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universidad, pues se incurre en costos que podrian ser ingresos si se contara con

politicas de gestion a nivel de la Oficina Central de Administracion.

6.2. Sugerencias:

a)

b)

d)

Se sugiere implementar y desarrollar la propuesta planteada en la tesis sobre
la gestion ambiental de residuos soélidos, esta accién deberia estar

enmarcada dentro de los planes de desarrollo sostenible de la UNC.

Se sugiere dar prioridad a la creacion de un area, dependencia u oficina
encargada de wvelar por los temas de gestion ambiental en la

universidad, segun los lineamientos desarrollados en la presente tesis.

Se sugiere desarrollar, promover vy difundir, programas y actividades de

capacitacion sobre el manejo de los residuos solidos al personal obrero.

Se sugiere definir €l o los encargados de desarrollar los trabajos previos a la
implementacion de la técnica de minimizacion de residuos sélidos, para

conseguir buenos resultados.

Se sugiere replantear y definir politicas internas de gestion administrativa en
los activos dados de baja por la universidad, analizar la viabilidad de
proponer la venta de activos dados de baja a trabajadores o darlos en

donacion.
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Apéndice: Instrumentos de acopio de informacion.
ENCUESTA PARA ESTUDIANTES

Estimado alumno:

Este cuestionario estd destinado a la evaluacion de la gestidny cuidado ambiental en la UNC. Solicito, por
tanto, gue todas sus respuestas seanlas mas sinceras posibles y que reflejen tu sentir y pensar.

Margue con una “X™ Ia rpta Que corresponda es SU caso:

DATOS GENERALES

F1. Digame por favor, jqué edad tiene Ud.? {ANOTAR EDAD EXACTA Y MARCAR RANGO)
Menos de 16 0 de 16 a 25 0 de 26 a30 ()
F2. Sexo {POR OBSERVACION} Femenino ) Masculino )

PRUEBA DE CONCCIMIENTOS

F3. Sabe Ud. ;Qué sonlos Residuos Solidos?
Si () &QUE es-OPINION? S Mo {) MNosé()

F4. Sabe Ud. ;Qué es el efecto invernaderoy el calentamiento global?
Si {y * :Qué e5-OPIMION Py Mo ] Mosé()

F5. Sabe Ud. ;Qué es elreciclaje de desechos?
Si () —» ;OLE esaDF'INIDNK‘ Mo {2} Mosé{)

F&. Sabe Ud. ;Qué materiales o articulos se podrian reciclardentro de la UNC? Mas de una opcidn.

Papel () Vidrio ) {ros:
Plastico { ) Latas-aluminio {)
Cartdn {) Madera {)
F7. Sabe Ud. ;Qué es la gestion ambiental?
Si [ -+ EQUE es-OPINION Ty Mo () Mosé()

AMALISIS DE PERCEPCION
Marque con una “X", la respuesta que corresponda en su caso:
P1 i Guan impertante cree que son las cuestiones ambientales para las autoridades dela UNG?
Pocoimportante { } Importante( } Muy importarte( }

PZ ;Algunavez hallegado atus manaos un parfletoy triptico sobre |2 importancia d el cuidado del medio ambients, que
hayasidohechopor la UNC?

5j () Mo ()

P3 ; Quétan importante cree que sera realizar un proyecto de reciclaje en la universidad que comprometa a todala
comunidad universitaria?

Pocoimportante [ } Importante( } Muy impaortarte( )

P4 ; Algunavez ha recibido en clase algin curso sobre estrateqias de educacion ambisntal o presemvacion delmedio
ambiente?

Si () fCuales? Mo () Mosé {)
P5 ;Seharealizado alguna campana de proteccion ambiental en 1la UNG, coma reciclaje dela basura?
Si () Mo () Mosé )
“u

128



;Esta funcionando? Si () Mo () MNosé ()
ZOUE le parece? ™%

PG ;iCrees gue s5i se implementa un proyecto de reciclaje enla UMC, 1a comunidad universitarnia
participaria?
Si () Mo () Mosé ()
sPor qué?

ACTITUD HACIA LA GESTION
AMEBIENTAL

Margue con wna “X™ siestd de acverdo o en desacuerdo con cada una de fas afirmaciones.

Totalmente De En -|_f1'Tﬂ|&l'rl'l1 ente
de acuerdo | acuerdo | desacuerdo
desacuerdo

A1, ilos profesores tienen conciencia
y preccupacién  por el medio
ambiente?

A2 iA la universidad le interesa que
SUS alumnos desamollen una
conciencia ambiental?

A3, ;Cree que los temas relacionados
a la preservacion del medio ambiente
son importantes?

A4 ila universidad deberia invertir
dinero en programas de gestion y
caontrol ambiental, como por ejemplo
reciclaje’?

Ab ;.Cree que seria bueno que la
UNC  implemente  programas o
proyectos de reciclaje’?

AB. ;jLe gustaria saber mas sobre el
reciclaje?

A7 jiPreocuparse por temas
ambientales puede ser una ventaja
competitiva para la universidad?

AB. ;Se deberia realizar charlas,
conferencias y demds, sobre temas
medioc ambientales?

A ;Se siente comprometido con los
temas ambientales y de la proteccién
al medio ambiente en la UNC?

DATOS PERSOMALES

{LEER) Para terminar con la entrevista, quisiera por favar me proporcione los siguientes datos para
mantenerlo informadode los avances del proyecto y demas:

Maombre del entrevistado:

Distrito en el gue vive: E-mail:

Facultas-escuela: Ciclo:
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ENCUESTAS PARA PROFESORES, ADMINISTRATIVOS ¥ CBEREROS.
Estimado Sr.{a}):

Este cuestionario de investigacion estd destinado a la evaluacion del potencial ¥ 1a adecuacion de los
productos y servicios educativos a las necesidades especificas de gestion ambiental. Los resultados de
esta investigacidn servirdn para fortalecer mi tesis.

Margue con una “X" la rpta Que corresponda es Sucaso:

DATOS GEMERALES

F1. Digame porfavor, jgué edadtiene Ud.? {ANOTAR EDAD EXACTA Y MARCAR RANGO}
Menos de 16 (1) A1 a6l
J6azh (2} Mas de 60 (5}
26a40 (3)

F2. Sexo{POR OBSERVACION) Femenino {1) Masculing (2)

F3. ;Qué grado de instruccion posee usted?

Primaria (1) Universitario (4)
Secundaria [2) Maestria (5)
Técnico (3) Doctorado (G)

PRUEBA DE CONOQCIMIENTOS

F4. Sabe Ud. ;Qué sonlos Residuos Salidos?
5i (1) FQUE es-OPINION? Mo [2) Mo s& (3)

F&. Sabe Ud. ;Qué es el efecto invernade[uy el calentamiento glabal?
Si 1) FOLE es-OPINIONT Mo [2) Mo 5é (3)

FE. Sabe Ud. ;Qué es el reciclaje de desechos?
Si (1) SQué es-OPIMNION? Mo 2) Mo sé (2)

F7. Sabe Ud. ;Qué materiales o articulos se podrian reciclardentro de la UMC? Mas de una opcidn

Papel (1) Vidrio [(4) Otros:
Plastico (2} Latas-aluminio  {&)
Cartdn (3) Madera (6)

F8. Sabe Ud. ;Qué es la gestion ambiental?
Si (1) F0UE es-OPINION? Mo (2} Mo sé {3)

ANALISIS DE PERCEPCION

Margue con una “X", la respuesta que corresponda en su caso:
P1. zLa universidad haimplementado un sistema de gestion ambiental?
Si (1} {pasara P2} Mo (2} (pasaraP4) Mo sé (3) (pasaraP4)

P2 :;Cuales cree que fueron las razones por la que se implanta este sisterma de gestion ambiental?
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P3. ;Cudles hansido los beneficios de la implantacion del sistema de gestion ambiental?

P4. zLa universidad ha implementado algln sisterma de manejo de desechos reciclables?
Si {1y {pasara P&} Mo {2) (pasara P3) Mo sé {3) (pasaraP3)

P5. iCual cree que fueron las razones por la que se implemento es sistema de manejo de
desechos reciclables?

PE. ;Cual han sido los beneficios de la implementacion del sistema de manejo de desechos
reciclables?

PY.:La universidadtiene una persona responsable de la gestion de los desechos reciclables?

P3. ;Cuan importante cree que seria implementar un sistema de manegjo de desechos reciclables en la
universidad?

Pa. ;Cuan importante cree que son las cuestiones ambientales para la direccion de la universidad?

P10. ;Preocuparse por temas ambientales podria seruna ventaja competitiva parala URP?

P11. ;Existe algln programa de educacion ambiental enla universidad?

Si {1y iCuiles? Mo [2) (pasara P11) Mo sé {3) (pasara P11)

P12. ;Por qué cree que la universidad no posee un programa de educacion ambiental?

DATOS PERSOMNALES

{LEER)} Para terminar con |la entrevista, quisiera por favor me proporcione los siguientes datos para
mantenerio informadode los avances del proyecto y demas:

Mombre del entrevistado f cargo-area de trabajo:

Distrito en el gue vive: E-mail:

Facultas-escuela:
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Anexos: Evidencias de la investigacion.

Figura 46: Aplicacion de encuesta a docentes y alumnos de Ing. Forestal
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