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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue determinar la influencia de la aplicacion de la formula V-V-
V como estrategia discursiva de aprendizaje para mejorar la competencia se comunica
oralmente en su lengua materna de los estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la
LE. “Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022. La metodologia estuvo dada
por un tipo de investigacion cuantitativa aplicada con disefio pre experimental, que se desarrolld
a traves del método hipotético-deductivo. La técnica y los instrumentos de investigacion fueron
la observacion y la ficha de observacion, de entrada y salida que se emple6 para recoger los
datos sobre la variable dependiente competencia se comunica oralmente en su lengua materna,
luego se desarroll6 sesiones de aprendizaje previamente disefiadas. Los resultados demostraron
que la prueba de hipdtesis fue significativa la cual permitié que el andlisis estadistico “t” de
Student entre la pretest y postest dio un valor significancia p < 0,001 < o= 0,05 con promedio
de 7,127. Resultado que respalda el uso de la estrategia metodoldgica en los aprendizajes de la
comprension y expresion oral de los estudiantes para comprender las diferentes situaciones
comunicativas. Dado que este valor es menor que el umbral de 0,005, se rechaza la hipdtesis
nula y se acepta la hipoétesis alterna. Entonces, se concluye que la estrategia linguistica de
aprendizaje de la formula V-V-V mejora significativamente la competencia se comunica
oralmente en su lengua materna de los estudiantes; por lo que, los estudiantes, también, tuvieron

logros previstos y destacados en cada una de las capacidades de la competencia.

Palabras clave. Formula V-V-V, estrategia discursiva de aprendizaje, competencia,

comunicacion oral

Xi



ABSTRACT
The objective of this research was to determine the influence of applying the V-V-V formula
as a discursive learning strategy to improve the oral communication skills of fourth-grade
secondary school students at the "Premium College for Excellence” Elementary School in
Cutervo, Cajamarca, 2022. The methodology was based on a type of applied quantitative
research with a pre-experimental design, developed through the hypothetical-deductive method.
The research technique and instruments were observation and the observation entry and exit
form, which were used to collect data on the dependent variable, oral communication skills in
their native language. Pre-designed learning sessions were then conducted. The results showed
a significant hypothesis test, which allowed the Student t-test analysis between the pre-test and
post-test to yield a significance value of p = 0.001 < o = 0.05, with a mean of 7.127. This result
supports the use of the methodological strategy in students' oral comprehension and expression
learning to understand different communicative situations. Since this value is less than the
threshold of 0.005, the null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is accepted. It
is therefore concluded that the V-V-V formula language learning strategy significantly
improves students' oral communication skills in their native language; therefore, the students

also had expected and notable achievements in each of the competency's capabilities.

Keywords: V-V-V formula, language learning strategy, competency, oral communication
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INTRODUCCION

La comunicacion es un proceso interactivo, el cual debe ser desarrollado paso a paso desde los
primeros afios de vida en toda persona, tanto en el nicleo familiar como educativo, teniendo en
cuenta al lenguaje verbal como parte significativa para este proceso, ademas de considerar que
la comunicacién oral merece una gran atencién. Para Cassany, Luna y Sanz, (2007) “La lengua
oral es generalmente simultanea y la lengua escrita, diferida. Un texto se produce con un
proposito o intencion determinados: informar, convencer, divertir, criticar” (p.55). Es por ello
que se analiza al lenguaje oral como competencia linguistica, que debe ser desarrollada en toda
la educacién basica, de manera que al finalizar la misma, los estudiantes estén en condiciones
de emplearlo en situaciones de la vida, en resoluciones de conflictos para lograr su realizacion
personal y ser capaz de construir un aprendizaje permanente a lo largo de la vida.

Las estrategias de expresion oral son un conjunto de técnicas y herramientas que ayudan
a mejorar la forma en que hablamos, comunicamos y expresamos ideas. Estas estrategias
pueden ser utilizadas en diversos contextos, desde presentaciones publicas hasta conversaciones
casuales, y abordan aspectos como la claridad, fluidez, organizacion del discurso y el uso
adecuado del lenguaje no verbal (Morales, 2001). Lo que nos compete, en este contexto son las
estrategias orales con fines didacticos para fortalecer las competencias orales. Las estrategias
orales son organizativas con procedimientos para el desarrollo del discurso oral. Se definen las
estrategias como pensamientos especiales, 0 comportamientos que ayudan a los individuos a
comprender, aprender o retener informacion nueva. Aplican la division clésica de estrategias
metacognitivas, cognitivas y socioafectivas. Por estrategias metacognitivas entienden las

habilidades de ejecucion de orden mayor. Esto implica pensar sobre el proceso de aprendizaje,



la planificacion para el aprendizaje, el monitoreo de la comprension o produccion cuando se
haya completado.

Las estrategias cognitivas son las que se dirigen directamente sobre la informacion nueva,
manipulandola de tal manera que se estimule el aprendizaje. Son las que estan méas directamente
relacionadas con las tareas de aprendizaje individual y que implican una directa manipulacién
o transformacion de los materiales de aprendizaje (Reyes, 1995). Finalmente, las estrategias
socioafectivas son un grupo extenso porque implican una interaccion con otra persona. Son
estrategias de aprendizaje cooperativas, que implican una interaccion entre los interlocutores
para alcanzar un objetivo de aprendizaje comdn y hacer preguntas para obtener explicaciones.
La estrategia del discurso oral centrado en las habilidades de la V-V-V es un conjunto de
habilidades cognitivas, en la que se organizan el dominio del sistema linglistico discursivo, las
habilidades kinésicas, proxémicas y paralinguisticas y, en tanto para movilizar el discurso
pedagogico los medios funcionales al contexto convergen el artefactual.

La estructura de la tesis se constituye de cuatro capitulos, que se especifican a
continuacién: En el capitulo I, se presenta el problema de investigacién, dentro se tiene el
planteamiento, formulacién, justificacion, delimitacion y los objetivos que se buscan alcanzar
con esta investigacion. En el capitulo 11, se encuentra el marco teérico conformado por los
antecedentes, bases tedricas, discusion teorica de las variables de investigacion y definicion de
términos bésicos. En el capitulo Ill, el marco metodoldgico estd constituido por la
caracterizacion y contextualizacion de dicha investigacion, hipotesis, variables, matriz de
operacionalizacion de las variables, la poblacion y muestra, la unidad de analisis, los métodos
utilizados, el tipo y disefio de investigacion, las técnicas de recojo junto con el tratamiento de
la investigacion, la validez y confiabilidad de dicha investigacion. En el capitulo 1V, los
resultados, andlisis y discusion muestran resultados globales por dimensiones de las variables

y la prueba de hipotesis.



Por ultimo, se presenta las conclusiones, sugerencias, las referencias y los anexos-
apéndices que forman parte de los soportes y hechos de fidelidad y documentos que demuestran

el desarrollo de la investigacion.

El Autor



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.  Planteamiento del problema

El hombre es un ser gregario por naturaleza, es decir, que no puede vivir aislado, sino rodeado
de un entorno humanao. En este sentido, ser parte de un grupo social, involucra relacionarse con
el medio y con otras personas a través del acto comunicativo. Dentro de este proceso, surge el
lenguaje, que permite convertir al hombre en un ser cultural, sirviendo como mediador de la
comunicacion humana y social entre los individuos. Sin embargo, en el contexto mundial, la
sociedad liberal capitalista, la tecnologia y la globalizacion, entre otros fendémenos, ha
configurado a una sociedad compleja, dificil de entender, porque sus costumbres, tradiciones,
educacion y cultura se vienen modificando, inevitablemente.

En Europa, en el contexto espafiol, Boquete (2011) aplic el juego dramatico en la
ensefianza de las destrezas orales, cuyos resultados demostraron la mejora las expresiones
orales y la capacidad expresiva; ademas de estimular la imaginacién y la creatividad durante el
proceso de aprendizaje. Por otro lado, en el contexto hispanoamericano como Venezuela,
Morales (2012), aplico los ritmos linguisticos como estrategia facilitadora de la lengua en
estudiantes con dificultades de aprendizaje, logrando resultados favorables, porque se logré
promover y fomentar el aprendizaje de la lengua en sus dimensiones escribir, escuchar, leer y
hablar, fortaleciendo la intervencidn escolar y el aprendizaje.

Bajo este contexto, la competencia comunicativa debe contribuir a minimizar los
problemas mundiales, antes expuestos, mas aun si estos se ubican en el escenario educativo,
donde la interaccion humana se enfrenta a diferentes situaciones y contextos formales como no

formales. Entonces, surge la expresion oral, como una herramienta de transmision intelectual,



pues refleja el conocimiento y los sentimientos de los estudiantes durante el proceso de
aprendizaje (Lomas, Osoro y Tuson, 2002).

El Per(, en cuanto a su sistema educativo y en lo que respecta al desarrollo de la expresion
oral tiene serios problemas de aprendizaje. Estudiantes del nivel basico que tienen miedo en
hablar en pablico, ademés de que cuando se expresan se percibe un desorden linglistico en la
construccion de su discurso. Sin embargo, son los docentes de manera autdnoma ponen en
practica habilidades linguisticas para mejorar la expresion oral de los estudiantes. Cruz (2020)
reflexiona que la expresion oral ha sido relegada en la educacion secundaria por detrés de la
lectura y la escritura; independientemente de la preferencia de cada docente se hace necesario
presentar nuevas estrategias de desarrollo de dicha destreza para la formacion integral del
estudiante. A pesar de que el MINEDU (2013), sostiene que todos los estudiantes de la
educacidn basica deben tener las oportunidades necesarias para desarrollar sus potencialidades,
en los diferentes escenarios de nuestro pais, a través de la expresion oral o su lenguaje.

No obstante, esta habilidad linglistica debe ser desarrollada y potencializada por medio
de estrategias innovadoras, desde los primeros afios hasta otros estadios de vida, que propone
acciones de interaccion y relacion sociocomunicativa, debido a que se enfoca en el dialogo, el
trato, la empatia y la tolerancia, entre los actores educativos -maestros y estudiantes-
involucrados en el aula. Aparte de esto, los estudiantes, quienes se encuentran en una etapa de
adolescencia, en el que las emociones, los sentimientos, el pensamiento y el lenguaje, son
factores que influyen en su personalidad, lo cual se torna complejo, pero de situacién accesible
para el aprendizaje de la expresion oral.

La regién Cajamarca no es ajena a este problema, de las debilidades expresas de la
expresion, en el que estudiantes procedentes de las instituciones educativa de la zona rural
tienen miedo en expresar sus discursos al publico, como también desconocen de estrategias y

técnicas para expresar y comprender el discurso oral. Villanueva (2021) concluyé en su



investigacion que el nivel de habilidades de expresion oral, al usar la prueba de Pre test se
afirm6 que los estudiantes del Cuarto Grado “A” de la Institucion Educativa Secundaria
“Chancay Bafos”, Chancay Bafios, Santa Cruz, se encuentran en un nivel de Inicio y Proceso
en la Expresion Oral y que su promedio obtenido en fue de 11.04. Basta con los resultados
determinados en una institucion Educativa para corroborar que la expresion oral en los
estudiantes del nivel secundario, en la region son ineficientes. Para afrontar este problema
formativo, las autoridades educativas en coordinacion sectorial deben apoyar al logro de los
aprendizajes de los estudiantes en expresion oral.

La estrategia discursiva de aprendizaje se constituye en una interaccion y relacion socio
comunicativa, debido a que se desarrolla en el ambiente escolar, especificamente en el aula, por
medio de diferentes discursos, actividades ludicas, dramaticas, frases comunes a través de la
espontaneidad permite establecer el buen uso para los discursos orales de los estudiantes sean
entendibles y apropiados.

Los estudiantes del Cuarto Grado de Educacion Secundaria de la Institucion Educativa
“Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca presentan problemas en las habilidades
de escuchar y hablar, cuando emiten sus mensajes. Estas limitaciones han propiciado ejecutar
actividades de relevancia para contribuir con la problematica, antes mencionada en los
discentes. Por ello, el propdsito de la presente investigacion consiste en determinar la aplicacion
de la estrategia linglistica de aprendizaje de la formula VV-V-V en la mejora de la expresion oral
de los estudiantes. Ademas, pretende sustentar y demostrar que la mencionada estrategia
mejorar la capacidad expresiva considerando los ritmos de aprendizaje de los estudiantes para

el logro eficaz de sus habilidades.



2. Formulacién del problema

2.1. Problema general

¢Coémo influye la aplicacion de la formula V-V-V como estrategia linglistica de aprendizaje
en la competencia se comunica oralmente en su lengua materna de los estudiantes del 4°
Grado de Educacion Secundaria de la LE. “Premium College for Excellence”, Cutervo,

Cajamarca, 2022?

2.2. Problemas derivados

— ¢Cual es el nivel de aprendizaje de la competencia se comunica oralmente en su lengua
materna, antes de aplicar la formula V-V-V como estrategia linglistica de aprendizaje,
de los estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la I.E. “Premium College
for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 20227

— ¢Como mejorar el nivel de aprendizaje de la competencia se comunica oralmente en
su lengua materna de los estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la I.E.
“Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 20227

— ¢Cual es el nivel de aprendizaje de la competencia se comunica oralmente en su lengua
materna, después de aplicar la formula V-V-V como estrategia linglistica de
aprendizaje, de los estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la I.E.

“Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 20227

3. Justificacion de la investigacion

3.1. Justificacion tedrica

El trabajo de investigacion se justifica tedricamente, porque contribuy6 con el conocimiento

existente sobre la estrategia dramaética y la expresion oral en el nivel inicial, cuyos resultados



obtenidos se consolidardn en una propuesta, para ser incorporado al conocimiento de las
ciencias de la educacion, puesto que se estaria demostrando que la aplicacién de la estrategia
dramética mejora la expresion oral de los estudiantes; es decir, que su competencia
comunicativa, desde los primeros grados, serd progresivo al interior de la entidad educativa.
Los factores cognoscitivos favorecieron el desarrollo de la expresion oral de los estudiantes,

considerando sus dimensiones més pertinentes del lenguaje.

3.2. Justificacion practica

La investigacion se justifica de manera practica, porque mejord la expresion oral de los
estudiantes, con la aplicacion de la estrategia discursiva, que comprende una serie de
actividades kinésicos-verbales para lograr desempefios eficaces en los estudiantes. Este proceso
no solamente favorece la adquisicion linglistica-formal de los estudiantes en el area de
Comunicacion, sino que, también, aporta como una alternativa de aprendizaje participativo,

para contribuir con el trabajo pedagdgico docente.

3.3. Justificacion metodologica

Los resultados de la presente investigacion sirvieron como un aporte valioso para la innovacion
metodoldgica o didactica, que se vincula con el aprendizaje de la expresion oral en los
estudiantes. Inclusive, mejoré el desempefio procedimental del docente, acorde al nivel
educativo, para contribuir con la formacion de los estudiantes. De otro lado, el trabajo
investigativo fue considerado como un referente para otras investigaciones, relacionadas con
las dimensiones, logrando solucionar los problemas del &mbito comunicativo. En consecuencia,
la aplicacién de la estrategia dramatica para mejorar la expresién oral podra ser aplicada en

otros grupos de estudio y en otras instituciones educativas con similares caracteristicas.



4, Delimitacion

4.1. Delimitacion espacial

La investigacion se desarroll6 en la Institucion Educativa “Premium College for Excellence”,

Cutervo, Cajamarca, con los estudiantes del 4° Grado “A”.

4.2. Delimitacion temporal

La investigacion se realiz6 desde junio hasta diciembre del 2022 con los estudiantes del 4°

Grado “A” de la “Premium College for Excellence”

5.  Objetivos de la Investigacion

5.1. Objetivo general

Determinar la influencia de la aplicacion de la férmula V-V-V como estrategia discursiva
de aprendizaje para mejorar la competencia se comunica oralmente en su lengua materna de
los estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la LE. “Premium College for

Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022.

5.2. Objetivos especificos
— Identificar el nivel de aprendizaje de la competencia se comunica oralmente en su
lengua materna, antes de aplicar la formula V-V-V como estrategia discursiva de
aprendizaje, de los estudiantes del 4° Grado de Educacién Secundaria de la I.E.
“Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022.
— Aplicar la férmula V-V-V como estrategia discursiva de aprendizaje en los
estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la LLE. “Premium College for

Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022.



— Evaluar el nivel de aprendizaje de la competencia se comunica oralmente en su
lengua materna, después de aplicar la férmula V-V-V como estrategia linglistica
de aprendizaje, de los estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la I.E.

“Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

1.  Antecedentes de la investigacion

1.1. A nivel internacional

Saigua (2022), en su tesis de licenciatura titulada Estrategias didacticas para el desarrollo de
la expresion oral de los estudiantes de octavo afio del colegio Leonardo Da Vinci, Riobamba;
presentada a la Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias de la Universidad
Nacional de Chimborazo. El objetivo fue analizar las estrategias didacticas que desarrollan la
expresion oral de los estudiantes. La metodologia que se utilizo fue de enfoque mixto, de tipo
de campo, descriptiva, basica, bibliografica — documental, con un disefio no experimental.
Concluyd que: Los métodos didacticos como las estrategias didacticas permiten que los
estudiantes se desenvuelvan de manera eficiente ante un publico, de esta forma ayudando a
fortalecer sus competencias de manera reflexiva, ya que le permite opina como hablante y
oyente sobre el contenido del texto oral, los estereotipos y valores que este plantea, las
intenciones de los interlocutores, y el efecto de lo dicho en el hablante y el oyente. Justifica su
posicidn sobre lo que dice el texto considerando su experiencia y los contextos socioculturales
en que se desenvuelve.

Cienfuegos et al (2020), en su tesis de licenciatura titulada Estrategias metodoldgicas
aplicadas por el docente, para el desarrollo de las competencias en la expresion oral y escrita
de la asignatura de Lenguaje del 6° Grado de Educacion Basica, en el Sistema Integrado
“Innovadores del Saber” Codigo AHU 7, municipio de Jujutla, departamento de Ahuachapan;
presentada a la Facultad Multidisciplinaria de Occidente de la Universidad de El Salvador. El

objetivo fue, conocer las estrategias metodologicas aplicadas por los docentes para el desarrollo
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de las competencias en la expresion oral y escrita de la asignatura de Lenguaje. La metodologia
estuvo dada por una investigacion con enfoque descriptivo cualitativo. Concluyd que: Las
estrategias metodoldgicas que los docentes aplican para fortalecer la competencia de la
expresion oral son la charla y la “La alcancia de palabras”; en la primera, facilita la interaccion
con sus alumnos a esperar el turno para hablar y escuchar y; la segunda, ayuda de gran manera,
a que los alumnos, investiguen palabras nuevas o determinen significaciones de sus discursos
vistas en la clase y asi engrosar su léxico.

Cedefio y Mendoza (2024), en su articulo cientifico titulado Importancia de la
comunicacion no verbal en el aula: actividades para la Educacion Basica. Publicado en la
Revista Cientifica de Investigacion, Docencia y Proyeccién Social - AXIOMA. Concluyeron
que: Se pudo determinar que el lenguaje corporal, las expresiones faciales, el tono de voz y
otras sefiales no verbales desempefian un papel crucial en el proceso educativo de los
estudiantes. La comunicacion no verbal, en particular, tiene un impacto profundo en las
relaciones interpersonales dentro del aula. Los gestos y sefiales no verbales, iméagenes o tonos,
son esenciales para la comprension y la expresion de pensamientos, emociones y necesidades.
Las aulas, como espacios dindmicos de interaccion, son escenarios donde estas formas de
comunicacion se despliegan de manera constante. Pueden establecer conexiones emocionales,
crear un ambiente de confianza y mejorar la relacion docente-estudiante. Por tanto, un
entendimiento profundo de la comunicacion no verbal puede equipar a los docentes con
herramientas esenciales para mejorar la interaccion y el aprendizaje en el aula.

Quintana (2023), en su tesis de licenciatura titulada Técnicas narrativas para mejorar la
expresion oral de los estudiantes del colegio “Juan de Velasco” periodo 2022-2023. Presentada
Facultad de Ciencias de la Educacion, Humanas y Tecnologias de la Universidad Nacional de
Chimborazo. El objetivo fue determinar la efectividad de las técnicas narrativas que influyen la

expresion oral de los estudiantes. La metodologia fue cuantitativa con disefio cuasi
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experimental. Concluy6 que: La comunicacion oral contribuye al desarrollo de habilidades
sociales como la escucha activa, el respeto por la opinion de los demés y la capacidad de
expresarse adecuadamente en diferentes situaciones. Estas habilidades son esenciales para
interacciones exitosas en la vida cotidiana y en el entorno laboral futuro. Se desarroll6 la
interaccion a traves de los talleres narrativos, en el que los estudiantes intercambiaban de roles
de hablante y oyente con la finalidad de sostener un aprendizaje participativo en la construccion

del conocimiento de la competencia oral.

1.2. A nivel nacional

Barrantes y Larico (2022), en su tesis de licenciatura titulada Aplicacion del radiodrama como
estrategia para mejorar la expresion oral en los estudiantes del Segundo Grado de la
Institucion Educativa Bolivariano de las Américas del distrito de Acora; presentada a la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional del Altiplano. El objetivo fue,
determinar el nivel de expresion oral con la aplicacion del radiodrama en los estudiantes del
Segundo grado. La metodologia fue de tipo aplicada experimental con disefio explicativo.
Concluyd que, la expresion oral mejoro hasta el nivel “bueno” con la aplicacion del radiodrama,
pues los estudiantes evidencian uso de vocabulario variado, adecuada de la intencion del
discurso. Ademas, sefiala que la comunicacion verbal es el traspaso de informacién mediante
el uso de palabras que emite el hablante; éstas se seleccionan, combinan y se establece el nivel
comunicativo para lograr la intencion comunicativa, teniendo en cuenta las posibilidades que
el sistema linguistico permite.

Balcazar (2019), en su tesis de maestria titulada Programa de estrategias metodoldgicas
para mejorar la expresion oral en los estudiantes del primer grado de Educacion Secundaria;
propuesta a la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo. El objetivo fue, proponer

un programa de estrategias metodol6gicas para mejorar la expresion oral en los estudiantes del
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primer grado de secundaria. La metodologia fue propositiva. Concluyé que, el programa de
estrategias metodolodgicas facilitd la mejora de la expresion oral de los estudiantes del primer
grado; y contribuyd a la mejora de los aprendizajes de la expresion y comprension oral en sus
habilidades de control del tono de voz, postura del cuerpo para hablar, coordinacion con gestos,
la mirada fija y vocalizacion de palabras. Ademas, expresoé efectividad del uso del vocabulario
y la estructura del mensaje, por lo que le permitio con efectividad recuperar y extraer

informacion de los discursos orales de sus compafieros y docentes en acciones pedagégicas.

1.3. A nivel regional o local

Izquierdo (2024), en su tesis de licenciatura titulada La anécdota en el aprendizaje de la
competencia se comunica oralmente en su lengua materna de los estudiantes de primer grado
de secundaria de la LE.P “Isaac Newton”, Bafios del Inca, Cajamarca, 2023. Presentada a la
facultad de Educacion de la Universidad Nacional de Cajamarca. El objetivo fue determinar la
influencia de la aplicacion de la anécdota como estrategia didactica en el aprendizaje de la
competencia se comunica oralmente en su lengua materna. La metodologia fue aplicada con
disefio pre experimental. Concluy6 que: Los estudiantes mejoraron en un 59,44% en sus
recursos no verbales y paraverbales de forma estratégica, la expresion corporal como como el
lenguaje del cuerpo y como medio de expresion. Se trata de una manera de manifestar estados
emocionales, animicos, deseos o0 miedos mediante movimientos. Ademas, la expresién corporal
implica la habilidad de comunicar mensajes a través de gestos y posturas fisicas, fijando una
conexion con la expresion oral.

Villanueva (2021), en su tesis de bachillerato titulada El juego de roles como estrategia
metodoldgica para desarrollar habilidades de expresion oral en los estudiantes del Cuarto
Grado de la Institucion Educativa Secundaria “Chancay Barios”, Santa Cruz, Cajamarca,

2018; presentada a la Facultad de Educacion de la Universidad Nacional de Cajamarca. El
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objetivo fue, determinar la aplicacion del juego de roles como estrategia metodologica para
mejorar el desarrollo de habilidades de expresion oral en los estudiantes. La metodologia fue
de tipo experimental con disefio pre experimental. Concluy6 que, los niveles de habilidades de
expresion oral en los estudiantes determinaron empoderamiento de habilidades linglisticas; La
finalidad es que los estudiantes desarrollen la habilidad para activar sus conocimientos y
experiencias previas necesarias para la comprensién de los discursos orales, a partir de que
activen la capacidad de escuchar tanto para entender los contenidos y a los caracteres de los

interlocutores.

2. Marco teorico-cientifico

2.1. La comunicacion

El entendimiento de la comunicacion se determina a través de dos dimensiones; la primera,
aquella que se centra en transmitir los mensajes desde la dimension sociocognitiva y anatémica
del hombre y; la segunda, con respecto a la genealogia antropoldgica y sociolégica de
convivencia del hombre. Las dos dimensiones convergen, cuando se trata del propdsito y del
proceso en la transmision de los mensajes.

La comunicacién es vital para que exista un buen entendimiento entre las personas. Es un
proceso en el cual se intercambian opiniones, datos o informacion sobre un tema determinado.
Los seres humanos necesitan comunicarse para expresar lo que sienten, organizarse en
sociedad, preguntar, resolver sus dudas y llegar a acuerdos eficaces.

Entonces, desde el sentido humanistico, la comunicacion es un proceso interactivo e
interpersonal. Proceso, en cuanto se producen etapas, e interactivo e interpersonal, porque
ocurre entre personas y esta compuesto por elementos que interactan constantemente (Guardia,

2009, p. 15). Se trata de la comunicacion humana que utiliza el lenguaje para comunicarse.
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2.1.1. La comunicacion verbal y no verbal

La comunicacion verbal es la linguistica, que el hombre la puede desarrollar de dos formas de
manera oral o escrita. Para la primera utiliza la fénica y para la segunda se dispones de
conocimiento semiticos de los recursos corporales, cronémicos y hapticos para poder reconocer
su expresion sistémica en situaciones de procesos.

El hombre siempre ha utilizado todos los signos expresados en su cuerpo para poder
analizar o transmitir un mensaje. Los discursos orales no solamente utilizan habilidades
linglisticas cognitivas o socioculturales, sino que desarrollan habilidades no verbales. La
comunicacion no verbal es un proceso de comunicacién en el que existe un envio y recepcion
de mensajes sin palabras, es decir, mediante indicios, gestos y signos. No posee estructura
sintactica, por lo que no es posible analizar secuencias de constituyentes jerarquicos.

Los mensajes, en la comunicacion no verbal pueden ser comunicados a traves de la
kinésica: gestos, lenguaje corporal, postura, expresion facial, contacto visual, imagen personal;
a través de la proxémica: espacios y distancias entre los interlocutores; el paralenguaje:
volumen, entonacion, ritmo; la cronémica: el discurso en un espacio de tiempo y; la héptica:
sistema somatosensorial, es decir a través del tacto. La comunicacion no verbal utiliza diversos
recursos fisiol6gico anatdmicos sensoriales para transmitir el mensaje, es decir utiliza a los
sentidos de manera efectiva para actualizar los mensajes. A continuacion, algunos conceptos de

autores:

Cestero (2004) expresa que:

Con la expresion comunicacion no verbal se alude, generalmente, a la forma de comunicacion
humana producida mediante la utilizacion de signos no linguisticos. Se incluyen en ella, por lo

tanto, todos los signos y sistemas de signos no linglisticos que comunican o se utilizan para

16



comunicar, esto es, los habitos y las costumbres culturales en sentido amplio y los denominados

sistemas de comunicacion no verbal: paralenguaje, quinésica, proxémicay cronémica. (p. 594)

Poyatos (1994) sostiene que:

Sin embrago, desde un punto de vista més estricto, es cierto que la comunicacion no verbal puede
entenderse s6lo como la actividad tripartita del discurso, todo lo méas desarrollada a su vez en las
dos dimensiones del espacio y el tiempo, los cuales determinan actitudes (por nuestra
conceptualizacion y estructuracion de ambos) estudiadas como proxémica y cronémica

respectivamente. (p. 17)

Goffman (1956) connota que:

La comunicacion no verbal es la “fachada”, que son esos gestos del discurso que se utiliza para
transmitir los mensajes, alli se encuentra la vestimenta, la postura, el tono de voz o las miradas

que conforman la mascara que se emplea para cada tipo de discurso.

Tras estos tres conceptos seleccionados, se determina que la comunicacion no verbal
viene a ser el medio del lenguaje que permite transmitir los mensajes con elementos semioticos
corporales, cronémicos y de arte factuales en un determinado contexto. La comunicacién no
verbal tiene como objetivo transmitir un mensaje a través de gestos, expresiones faciales o
determinadas posturas. En este tipo de comunicacion no tiene cabida la comunicacion verbal,
sino que se basa en el lenguaje corporal. En otras palabras, la comunicacidn no verbal acompafia

a la comunicacion linguistica para fortalecerla en su propdsito o intencion.

2.1.2. Teorias linguisticas y semidticas de la comunicacion

2.1.2.1. Teoria semi6tica antropolodgica de Edward T. Hall
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Al analizar el término comunicacion intercultural, podemos comprender inmediatamente la
importancia de las teorias de Hall. Aunque por lo general los antrop6logos analizan solo una
cultura: comdnmente conocido como estudios macro-monoculturales. Los origenes de Hall en
la antropologia nos llevan a entender el porqué de su analisis de todos los aspectos de la cultura
y la comunicacion, asi, la comida, la manera de vestirnos, los estilos de vida e interaccion
comunicativa. Sin embargo, Hall popularizé la idea de comparar aspectos especificos de
diferentes culturas, asi, los usos del espacio en distintas culturas para sus discursos son
reflexivos y argumentativos (Hall, 1978). A esto se le conoce como estudios micro-
interculturales y este es precisamente el tipo de estudio en el cual se basa actualmente el area
de la comunicacion intercultural.

Hall analiza en profundidad la importancia del espacio fisico en la comunicacion y sus
implicaciones para la comunicacidn intercultural. Hall sostiene que la comunicacion entre dos
personas ocurre simultdneamente a diferentes niveles que van desde lo plenamente consciente
hasta lo subconsciente. Cuando las personas se comunican hacen algo més que “pasarse la
pelota conversacional” (Hall, 1989). Existe una serie de mecanismos muy sutiles que estan
condicionados por la cultura y que influencian nuestras conversaciones y en general nuestra
comunicacion. La distancia es un aspecto clave de este fendmeno. No incluye Unicamente el
espacio personal del individuo sino también un territorio extra que es exdgeno al individuo pero
que este percibe como suyo puesto que le rodea.

Se percibe a través de los sentidos, que Hall clasifica en dos categorias: (1) los receptores
distantes, la vista, el olfato y el oido; y (2) los receptores inmediatos, el gusto y el tacto. Si
queremos comprender al ser humano, tendremos que comprender como percibe el mundo a
través de sus sistemas receptores (los sentidos) y como la informacién recibida de estos
receptores estd modificada por la cultura. Estos receptores clasifican las distancias entre las

personas Y las categorizan dentro de lo aceptable y lo inaceptable segun su cultura: distancia
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intima, personal, social y publica. Hall comprende que la distancia esté intimamente ligada a la
comunicacion ya que el tono de voz influye en el grado de separacion entre dos personas.
También afirma que la clasificacion entre las distancias emerge de la clasificacion misma de
las interacciones sociales comunicativas: intimas, personales, sociales y publicas. Asi pues, Hall
determina cuatro distancias para cuatro tipos de relaciones o actos comunicativos (Hall, 1989).
La habilidad de saber reconocer estos espacios y las actividades, relaciones y emociones
asociadas con cada uno en determinada cultura es esencial a para la comunicacion intercultural.

Propuso la teoria de los espacios y las distancias interaccionales:

a) Los espacios en los procesos comunicativos. La interaccion social integra
el comportamiento espacial. Sin embargo, existe diferentes tipos de espacio. El espacio
fisico que cedemos a una persona depende de varios factores: la situacion en la que
nos encontremos, la persona en cuestion, asi como el lugar en el comportamiento
espacial. Si alguien traspasa el espacio fisico, conversacional, establecemos
mecanismos para restablecerlo, es decir, se realizan ciertos movimientos durante una
conversacion con el fin de encontrar con una distancia comoda. Por otro lado, el
espacio que nos rodea se conoce como espacio personal o informal y acompafia a todos
los individuos. El territorio que lo delimita, su expansion o contratacion, depende de
diversas situaciones. Hall identifica sus cuatro radios de accion (o zonas):

= Espacio publico: es en el que no hay ninguna funcién definida de los
integrantes, son espacios sociales como los aeropuertos.

= Espacio habitual: también adopta un caracter mas publico de acceso libre,
no hay papeles marcados (bar, disco, conciertos, etc.)

= Espacio de interaccion: hay un papel marcado una cosa clara que se tiene

que hacer (hospital, clase...)
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b)

= Espacio corporal: actividades de caracter intimo, solo franqueable por
individuos con muchisima confianza
Las distancias en los procesos comunicativos. Por otro lado, Hall notaba que la
distancia social entre la gente, estd generalmente correlacionada con la distancia fisica y
describia cuatro diferentes tipos de distancia. Estas distancias serian subcategorias
del espacio personal o informal.

= Distancia intima (corporal): es la distancia que se da entre 15 y 45
centimetros. Es la mas guardada por cada persona. Es el territorio que el
individuo delimita como inexpugnable, al cual solo tienen acceso algunas
personas “muy privilegiadas” y que no es traspasable por nadie mas. Dicho
de otra manera, es el espacio mas proximo a nuestros cuerpos que se extiende
hasta medio metro y, ademas, es a través del cual mostramos
un comportamiento mas vulnerable.

— Fase proxima: hace referencia a los actos amorosos, de lucha, de
consuelo y los de proteccién o afecto. El contacto fisico se refleja en
gran medida en la conciencia de ambas personas.

— Fase remota (de 15 a 56 cm): el contacto fisico no se refleja tan
facilmente con en el caso anterior, aunque las manos puedan alcanzar

y coger las extremidades de otra persona.

» Distancia causal-personal: Se da entre 50cm y 1.20m. es la distancia en el
que Unicamente dejamos entrar a las personas mas cercanas, COmo amigos
conocidos o a personas como, por ejemplo, compafieros de trabajo o estudio.
Es decir, con las personas que tenemos afinidad y con las cuales compartimos
experiencias privadas que no sean intimas. Estas distancias se dan en la

oficina, reuniones, asambleas, fiestas, conversaciones amistosas o de trabajo.
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Si estiramos el brazo, llegamos a tocar la persona con la que estamos
manteniendo la conversacion. Para Heidegger la distancia personal es aquella
que normalmente separa entre si a los miembros de una misma especie no
gregaria.
— Fase proxima (de 50 a 70 cm): a esta distancia se puede sujetar o asir
a la otra persona.
— Fase remota (de 70 a 120 cm): a esta distancia se mantiene a otro al
alcance de la mano con el brazo extendido. Constituye el limite de la

denominacion fisica en sentido estricto y material.

= Distancia social. Se da entre 1.20m y 3m centimetros. Es la distancia que nos
separa de los extrafos. Se utiliza con las personas con quienes no tenemos
ninguna relacion amistosa, la gente que no se conoce bien. Es el territorio
reservado para las interacciones sociales que nos permite establecer una
relacion mas o menos profunda con una persona. Es el espacio que nos otorga
una cierta seguridad y capacidad de maniobra.

— Fase proxima (de 120 a 210 cm): esta es la distancia en que se tratan
los asuntos y negocios de tipo impersonal, con un grado de mayor
implicacion mutua.

— Fase remota (de 210 a 360 cm): los asuntos que se tratan en esta
distancia tienen un caracter mas formal, con un menor grado de

implicacion mutua.

= Distancia publica. Se da entre 3m a 360m y no tiene limite. Es la distancia
idonea para dirigirse a un grupo de personas. El territorio de los cuatro metros

hasta el limite de lo visible o audible, en el que se establece un mayor nimero
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de contactos de tipo sobre todo superficial. Es espacio publico es cambiante
y la percepcion de los territorios intimo, personal y social varia dependiendo
de la situacion. El tono de voz es alto y esta distancia es la que se utiliza en
las conferencias, coloquios o charlas.

— Fase préxima (de 370 a 760 cm): a esta distancia se produce una
seleccion de las palabras y una estructuracion cuidada de las frases,
produciéndose modificaciones de caracter gramatical o sintactico.

— Fase remota (mas de 760 cm): a esta distancia la voz y todo lo demaés
se da de una manera mas exagerada o amplificada. Gran parte de la
comunicacion no verbal depende de los gestos y de la posicion del

cuerpo.

2.1.2.2. La teoria de la linguistica sistémico funcional de Halliday

Halliday halla un sustento teérico para hacer generalizaciones acerca de como se usa el lenguaje
basado en la naturaleza de la estructura lingiiistica, que se conoce como “mode”, que se
determina como registro. Por estas razones es que el texto y las funciones del lenguaje que se
realizan conforman un sistema. El dialogo es la base de la cooperacion y la interaccion social.
Desde esta propuesta se entiende al lenguaje como sistema y como institucion. Como
sistema considera el modo en que el sistema linguistico es socialmente funcional dado que esta
organizado en diferentes maneras de significar y estas representan sus orientaciones funcionales
mas generales. El lenguaje no se emplea en la nada, "funciona en ‘contextos de situacion’, y
cualquier explicacion del lenguaje que omita incluir la situacion como ingrediente esencial
posiblemente resulte artificial e inttil”. (Halliday, 2013, p. 42). El lenguaje como institucion lo
supone un sistema variable de acuerdo con el dialecto (usuario) y de acuerdo con el registro

(variacion de uso). La variacion del dialecto expresa la diversidad de la estructura social y la
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del registro manifiesta la diversidad del proceso social. Una lengua es el reflejo de sus
creadores. Cada una lleva la impronta de la cultura en la cual se usa. Pero el lenguaje presenta
funciones generales mas alla del uso especifico en cada comunidad. Todos utilizamos el
lenguaje para comunicarnos e interactuar con otras personas. Segun Halliday (1975) consider6
tres metafunciones, las dos primeras son dos funciones basicas que manifiestan los objetivos
que las personas persiguen empleando el lenguaje: entender el mundo y actuar en él; la tercera
metafuncion es necesaria para hacer funcionar los componentes ideativo e interpersonal, en este
sentido, es instrumental para ellas. existen tres grandes metafunciones del lenguaje, a saber:

a) Lafuncion ideativa que representa la relacién entre el hablante y el mundo real que
lo rodea incluyendo el propio ser como parte de él. Expresa la experiencia del
hablante, pero también la estructura y determina la forma en que vemos el mundo.

b) La funcién interpersonal, que permite el establecimiento y mantenimiento de
relaciones sociales. Se trata de una funcidn interactiva y sirve para expresar los
diferentes roles sociales incluyendo los roles que cada uno asume en la
comunicacion.

c) Lafuncion textual, através de la cual la lengua establece correspondencia entre ella
misma Yy la situacién en la cual se emplea. Esta funcion permite establecer las
relaciones de cohesion entre las partes de un texto y su adecuacién a la situacion

concreta en que concurre.

Estas tres metafunciones se proyectan en su objeto de estudio: el texto, que puede ser oral
o0 escrito. Las funciones propuestas por Halliday, que estdn necesariamente ligadas a las
nociones de Campo, Tenor y Modo del contexto situacional, dan cuenta del momento
comunicativo en tanto la ideativa es una funcion interna que nos provee herramientas -lengua-
para expresar nuestra experiencia personal y previa asi como también ordenar el mensaje que

queremos transmitir; la interpersonal se centra en las figuras hablante -oyente/emisor-receptor,
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ergo en la forma en la que tendra que ser usado el lenguaje; y por ultimo, la funcion textual dar

cuenta del medio para transmitir, si es un texto oral, escrito, que se demuestra en el discurso.

Estas metafunciones lingiisticas las expresa en situaciones discursiva linguisticas. Halliday

(1985) ha sugerido que hay tres componentes en cualquier Contexto de Situacion que influyen

y se ven reflejados en las elecciones linglisticas del texto:

a)

b)

El campo del discurso: refiere a lo que esté pasando, la naturaleza de la accion social
que tiene lugar, en qué estan involucrados los participantes

El tenor del discurso: refiere a quién participa, la naturaleza de los participantes, sus
estatus y roles: los tipos de relaciones entre los participantes, incluyendo relaciones
temporarias y permanentes, los tipos de roles de habla que adoptan y el conjunto de
relaciones socialmente significativas en las que estan involucrados.

El modo/medio del discurso: refiere al rol que cumple el lenguaje, qué esperan los
participantes que el lenguaje haga para ellos en esa situacion: la organizacion
simbdlica del texto, su funcion en el contexto, incluyendo el canal (si se trata de

lenguaje escrito, oral 0 una combinacion de los dos), la estructura retérica.

Ademas, Considera la participacion fundamental de la linglistica con los aspectos

descriptivos de los actos verbales, textuales, predispuestos en el andlisis del lenguaje usado, sus

funciones para evidenciar el sentido comunicativo. Para este investigador, las funciones basicas

del lenguaje tienden a clasificarse en funciones concretas tales como:

Funcion instrumental: Satisfaccion de las necesidades basicas e inmediatas de las
personas

Funcion regulatoria: Relacionado con el control del comportamiento y su pertinente
regulacién

Funcion interaccional: Direccionado hacia el proceso de socializacion efectiva con

los demas
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— Funcién personal: Utilizado para expresarse y poder identifiacrse de manera
coherente

— Funcion heuristica: Relacionado con el conocimiento y aprendizaje del mundo
interior y exterior

— Funcidén imaginativa: Es la recreacion de un contexto personalizado como la persona
lo elabora y lo predispone a su determinacion

— Funcidn representacional: Tiende a transmitir informacion, percepciones y diferentes

puntos de vista.

2.2. La comunicacion oral

La comunicacion oral es una de las dos formas tradicionales de expresién con que cuenta el ser
humano y se distingue de la comunicacion escrita en varios elementos fundamentales, como la
presencia de los interlocutores involucrados o la duracion del acto comunicativo en el tiempo.
Su desarrollo esta en la interaccion de uno a uno; o en la exposicion hacia publicos especificos,
como en discursos, sermones y demas. En la actualidad las personas mantienen tal contacto ya
sea de manera presencial, 0 a través de otros medios de comunicacion.

La comunicacion oral es considerada parte fundamental de los rasgos naturales del
hombre, que lo distinguen de los animales; dado que éstos, hasta donde sabemos, no son capaces
de producir un lenguaje articulado, es decir, no pueden desarrollar y transmitir un sistema de
signos (ni orales ni escritos) a través de los cuales comunicarse. Su dinamismo permite el
intercambio de papeles entre el hablante y el oyente de manera constante. Los pensamientos se
exteriorizan velozmente y es posible obtener respuestas inmediatas. A continuacion, sus

caracteristicas mas relevantes con mayor detalle.

2.2.1. Habilidades linguisticas y no linglistica de la comunicacién oral
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Las habilidades linglisticas se relacionan con diferentes aspectos del uso del lenguaje. Dicho
de otra forma, son aquellas que nos permiten comunicarnos, eficazmente, con otras personas.
La formacion linglistica implica el desarrollo de habilidades analiticas para entender como
funciona el lenguaje y cdmo se utiliza para comunicar nuestro mensaje. Tener habilidades
linguisticas significa que el interlocutor esta bien versado en la gramaética, estructura, fonologia,
semantica, la pragmatica, la sociolinguistica; es decir, de todas las ciencias linglisticas para
manejar todo el sistema linguistico. Entonces, una habilidad linguistica es un conjunto de
procedimientos que permite entender los mensajes de los interlocutores en situaciones de

contexto.

2.2.2. Habilidades para la comunicacion oral

Para que las personas se desenvuelvan de manera efectiva en diversas situaciones, requieren
poner en practica su competencia comunicativa, la cual comprende el ejercicio de habilidades
verbales y no verbales como parte de la comunicacidon oral. Al respecto, Fonseca et al 2011, p.
42) expresan que el desarrollo de habilidades para Ilegar a ser un comunicador competitivo
exige llevar a la accién nuestras aptitudes, las cuales deben reflejarse en actitudes que den como
resultado actuaciones eficaces. Es asi como aptitudes, actitudes y habilidades, asi como el
actuar de cada uno influyen notablemente en su forma de ser y en su comunicacion oral con los
demés.

Segun Majorana (19178), citado por Fonseca et al (2011), existen dos tipos de habilidades
en la comunicacion: innatas y aprendidas. Entre las primeras se pueden considerar la
constitucion fisica armoniosa, simpatia, una voz sonora, caracter firme y honesto, etcétera.
Entre las segundas, se pueden mencionar la entonacién de la voz, la fluidez al hablar, la gracia

de movimientos corporales, la expresion de gestos, la direccion de las miradas, etcétera.
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2.2.2.1. La formula V-V-V de elementos visuales, vocales y verbales

Los estudios de Albert Mehrahian, uno de los principales expertos en la comunicacién

interpersonal, sefialan que para lograr la efectividad de la comunicacion es importante la unién

de tres tipos de elementos que se relacionan en un mensaje cada vez que hablamos, que son: 1.

visuales, 2. vocales, y 3. verbales (Hybels y Weaver, 1974, p.81; en Fonseca et al, 2011, p.42).
Con la finalidad de utilizar estos tres tipos de elementos para desarrollar habilidades que

causen mayor impacto en nuestra comunicacion oral, usaremos una férmula facil de recordar a

la que llamaremos la férmula VV-V-V, por cada uno de los elementos que la componen.

a)  Los elementos visuales

Se relacionan con la imagen fisica que los demas perciben de nosotros en el momento de
la comunicacién: la forma de gesticular y la de movernos, los desplazamientos que hacemos, el
arreglo personal o vestuario que usemos. La apariencia fisica esta determinada por tipo de cara,
complexién, estatura, color de ojos y cabello, la manera de vestir y los objetos o accesorios que
se portan.

Como una habilidad ligada a los factores de personalidad fisicos, manejamos estos
elementos visuales como estimulos que enviamos al receptor o publico para provocar un
impacto favorable en nuestra comunicacion a través del contacto visual, la postura, los
movimientos, los gestos o la expresion facial, el desplazamiento y el manejo de los espacios

fisicos.

b)  Los elementos vocales

Son las modulaciones que percibimos en la voz, como la entonacion, la velocidad, el volumen,
el énfasis o la fuerza, el ritmo, la proyeccién y la resonancia. Saber manejar la voz es uno de

los factores indispensables y méas notables para el desarrollo de la habilidad oral, pues la gente
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tiende a escuchar y relacionar personalidad con voz. Mehrabian sefiala que "el tono y la calidad
de la voz pueden determinar la efectividad del mensaje y la credibilidad del comunicador”
(Decker, 1992, p. 48; en Fonseca, Correa, Pineda 'y Lemus, 2011, p.43).

Sin habilidad vocal simplemente no lograriamos comunicarnos en forma oral. Para
incrementar o mejorar la voz, necesitamos seguir las recomendaciones de algunos expertos que
reconocen dos aspectos importantes:

— Las funciones que cumple la voz en relacién con el mensaje.

— Las caracteristicas vocales que imprimen el significado a la palabra oral.

c)  Loselementos verbales

Se refieren a todas las palabras y los métodos linglisticos que utilizamos para hablar, desde
la forma de estructurar las ideas que formulamos, la seleccién del lenguaje y los términos que
utilizamos, hasta el contenido o significado que se obtienen del mensaje que transmitimos.

Para explicar como se produce este impacto, analicemos lo que ocurre en una situacion
de comunicacién: en los primeros segundos, al comunicarnos, lo primero que hacemos es
Vernos unos a otros; cOmo somos, cOmo nos movemos, como estamos vestidos, etcétera. Los
elementos visuales producen el primer impacto para la aceptacién o el rechazo de la interaccion,
pues conforman la primera impresién; el sentido visual capta rapidamente la informacion y con
base en nuestra percepcion selectiva recibimos, analizamos, evaluamos y emitimos el primer
juicio de aceptacion o rechazo hacia el comunicador y su mensaje.

En seguida, apreciamos la voz. Al vernos unos y otros, al mismo tiempo escuchamos, por
lo que los sonidos de la voz son los que reforzaran o modificaran la primera impresion formada
por los elementos visuales: el "como lo dice™ hace que la interpretacion de lo que escuchamos

refuerce o modifique el primer juicio visual hacia el mensaje o el comunicador, ya que la
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entonacion o el énfasis de la voz puede modificar la percepcion sobre la persona e incluso
cambiar el significado del mensaje.

Racionalizamos el contenido. Las ideas, convertidas en palabras, seran el elemento verbal
que complete la evaluacion de aprobacidn o rechazo hacia el mensaje o el comunicador, pues
es en este plano donde se examinan el tema y sus derivaciones, el lenguaje y nivel de
vocabulario empleados, junto con el sonido de la voz y las formas visuales del comunicador,
que completan el mensaje y su interpretacion, como un todo.

Como afirm6 Mehrabian, para asegurar el efecto deseado de la comunicacion es necesario
que estos tres elementos —visuales, vocales y verbales— sean "consistentes" entre si, que
exista un equilibrio entre ellos; por ejemplo, que la emocidn en la voz se conjunte con la energia
de movimientos del cuerpo y la expresividad del rostro del comunicador para hacer congruente
el todo: la idea con la imagen, es decir, el fondo y la forma (Fonseca et al, 2011, p.44)

Figura 1

Organizador semantico de la estrategia linguistica discursiva la Formula V-V-V

FORMULA V-V-\
Equilibrio y consistencia entre los
tres elementos
P
o l T
— ——
VISUALES ‘ WVOCALES l WVERBALES
- Gestos . Tono . Ideas
- Ademanes - volumen - Contenido
- Postura - Velocidad - Lenguaje
- Distancia - Fuerza - Secuencia
Accesorios - Enfasis - Temas
o e r—
55% Qa%) Qm)
H‘“‘-—ﬂ._ S v
_,—'-'_'_'_'_'_'_
INFLUENCLA DE LA COMUMNICACION
ORAL

Nota. Esquema de la férmula V-V-V (Fonseca et al, 2011)
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2.2.2.2. Las habilidades de la comunicacién no verbal

La comunicacion oral no solamente se compone de elementos verbales: lingiisticos y

discursivos, sino que hay una dimension semidtica que se orienta en dilucidar la expresividad

del cuerpo del hablante y del oyente, ademas de sus movimientos y matices de sonidos en los

mensajes transmitidos. Realmente es el lenguaje complementario de la expresion verbal que

acompanfa al significado y entendimiento discursivo en cada situacién comunicativa. En esta

perspectiva ahondaremos en sintesis la importancia de estos factores signico como parte de la

expresion oral.

a)

b)

La kinésica. Esta ciencia linguistica semiotica que se encarga del conocimiento y
manejo de los gestos, las posturas y de los movimientos de las diferentes partes del
cuerpo. Los gestos son somato génicos o culturales en su significacion, ademas de
afectivos y sensitivos de la expresion. Las posturas se orientan a la pertinencia de la
posicién del cuerpo ante algin contenido emitido o escuchado segin el contexto
significativo. De igual manera con los movimientos del cuerpo que se observa por
los movimientos corporales de la persona para complementar la significacion del
mensaje en referencia a una asociacion de procesos mentales con los factores

neuroanatémicos para darle expresividad.

La proxémica. Ciencia linglistica semidtica que permite delimitar los significados
a través de los espacios en lineas de distanciamiento. Cuando el significado del
mensaje se desarrolla dentro de una amistad o familiaridad el distanciamiento sera
mAas corta; mientras que cuando el acto comunicativo se desarrolla con interlocutores
gue no se conocen, que solo se han reunido por algln propdsito, el distanciamiento

es lejano. Presenta dos tipos de espacio, el circundante y el espacio personal. En fin,
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la proxémica orienta a la organizacion de los espacios personales que permite

manejar las situaciones interaccionales.

¢) La paralinguistica. Ciencia linglistica semiotica que permite analizar los indicios,
sefiales, ritmos acusticos y las pausas en el proceso de la comunicacion de los
interlocutores. Los elementos paralinguisticos son factores importantes de
comunicacion, pues expresan sentimientos, actitudes y dan énfasis y significado al
habla. Una de sus utilidades es el poder intuir el estado animico del hablante. Los
factores que convergen en la competencia paralingiistica esta determinado por el
tono, timbre, el ritmo, volumen y silencios; los mismo que se expresan segun las

circunstancias lingtisticas a determinados comportamientos de la personalidad.

2.2.3. Didactica de la expresion oral

La expresion oral es un instrumento linglistico que utiliza palabras como un medio para
expresar, comunicar ideas, pensamientos y sentimientos de forma segura, demostrando
habilidades en acertar propuestas, expresar juicios, predecir respuestas, a través de la
competencia comunicativa; ademas de demostrar su capacidad su inteligencia linguistica
(Miranda, 2008).

Calderon (2004) considera que la expresion oral coadyuva a la copia y madurez del
contexto que le rodea, para establecer una comunicacion fluida adecuada y espontanea,
respetando las opiniones y sentimientos de los demas. Asimismo, favorece el desarrollo de las
actividades cotidianas con la interaccion humana para mejorar y adquirir un vocabulario o

Iéxico para desenvolverse en diferentes escenarios tanto formales como no formales o sociales.

2.2.4. Teorias cientificas de la didactica de la expresion oral
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2.2.4.1. Teoria de las inteligencias multiples: Inteligencia linguistica. Gardner

Inteligencia Linguistica — Verbal: Es la capacidad para usar el lenguaje de manera efectiva, sea
en forma oral o de manera escrita. Esta inteligencia incluye la capacidad para modificar la
sintaxis 0 semantica, significados del lenguaje y sus dimensiones practicas. Nuestro lenguaje
nos permite comunicarnos y es una de las caracteristicas mas importante que nos diferencia de

los animales. Gardner (2014) concluye:

Si bien el lenguaje puede ser transmitido por medio del gesto y la escritura, en esencia sigue
siendo producto del tracto vocal y un mensaje para el oido humano. La comprension de la
evolucion del lenguaje humano, y su actual representacion en el cerebro humano, puede
equivocarse bastante de su objetivo si minimiza la relacién integral ent6re lenguaje humano vy el
tracto auditivo oral. Al propio tiempo, el estudioso del lenguaje que se centre solo en este arreglo
anatomico puede o no reconocer la flexibilidad sorprendente del lenguaje, la diversidad de
maneras en que los humanos —habiles y con impedimentos- han explotado su herencia lingistica

como propésitos comunicativos y expresivos (p. 88).

El lenguaje nos ha ayudado en la supervivencia y en evolucionar, al poder comunicar los
peligros, aconsejar, explicar como alimentarse, trasladar conocimiento de unas personas a otras.
La inteligencia linguistica no se limita Unicamente al lenguaje verbal, sino a la capacidad de
comunicarse, saber reconocer sonidos o simbolos y asociarlos a un significado. Como sonidos
nos referimos a fonemas de distintos idiomas, o simbolos a distintos tipos de caracteres que
combinados forman una palabra que se asocia a un significado: letras chinas, rusas, occidentales.
(Gardner, 2014)

Ademas, el traslado del lenguaje verbal a lo escrito, mediante caracteres, nos ha permitido
conservar la historia, los avances, las reflexiones en el paso del tiempo, evitando asi tener que

volver a empezar de cero, como le ocurre al resto de animales (Bertrand, 2006). El interlocutor
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aprende de manera holistica, en primer lugar, la dimension fonica de la lengua y luego mientras
encuentra la madurez del sistema anatémico del aparato articulatorio, la potencialidad de las
capacidades del cerebro y la interaccionalidad del intercambio social, se lograra la eficiencia de
la expresion oral y el andamiaje cognitivo de la comunicacion oral, como parte de la creatividad

mental. Luego se pasa a otro proceso lingistico, como el escrito.

2.2.4.2. Teoria sociocultural del lenguaje de Vigotsky

La teoria sociocultural centra su estudio en el pensamiento y lenguaje. La funcionalidad se
determina en la relacidn que existe en procesos comunicativos y cognitivos, los cuales tienen
relacion directa con la noesis y la semiosis (pensamiento y lenguaje) y su aplicacion en el
ambito sociocultural donde se producen las interrelaciones humanas. Este enfoque naci6 a partir
de un proceso complejo donde se desarrollaron nociones linguisticas enfocadas en discursos y
en la comprension y elaboracion de significados en situaciones distintas.

El uso del lenguaje en la vida cotidiana debe estar predispuesto hacia un desarrollo
continuo y no estatico, puesto que la adquisicion de contenidos linglisticos estd en
concordancia con el entorno en el cual se desenvuelve. Es por ello, fundamental el aporte de
Vigostky (1996) en este proceso de desarrollo del lenguaje hablado desde los primeros afios de
vida, la toma de conciencia de los elementos representativos linguisticos y fonol6gicos que han
servido como eje fundamental para el aprendizaje cognitivo de las personas. Asi, el contexto
direcciona el uso de la lengua en base a marcos correspondientes de dialogo reciproco en
momentos determinados de la cotidianidad (Carbonell, 2008).

Del mismo modo, las practicas sociales son consideradas relevantes, debido en gran
medida que el acto comunicativo no es aislado y es reciproco entre los individuos en sus
actividades diarias. Segun Perrenoud (2012) el aprendizaje comunicativo se relaciona en

perspectiva con el contexto en un modo personalizado que se sistematiza en la interaccion
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comunitaria y en la influencia que esta manifiesta en los dialogos e interpretaciones que suelen
evidenciarse en las expresiones orales y escritas.

El uso del lenguaje en situaciones determinadas es para la puesta en accion de una
variedad de recursos que pueden incluir la criticidad sociolinguistica en el proceso de desarrollo
de los aprendizajes de las personas. Sin lugar a dudas, la presencia de las capacidades cognitivas
esta en relacion a las inteligencias que estan desarrollando y perfeccionando a cada momento.
Segun Gardner (1995) el lenguaje permite a los individuos enfocarse no solo en la interaccién
sino en actividades colaborativas en donde de acuerdo a las capacidades cognitivas puedan
desarrollar sin inconveniente alguno las indicaciones registradas con fines practicos.

Por lo tanto, el contexto socio cultural en donde se relaciona el lenguaje, sociedad, los
medios expresivos y textuales, la cultura y el pensamiento como elementos caracteristicos de
su difusion tienden a desarrollar las competencias comunicativas en concordancia con la
ensefianza y su adquisicion cognitiva mediante el proceso pedagodgico de desarrollo de los

mismos.

2.2.4.3. Teoria comunicativa funcional de Tus6n

La teoria comunicativa funcional tiene como propésito fundamental el establecer la
comunicacion, tomando en cuenta las necesidades del estudiante que determinan las aptitudes
que el dicente desea desarrollar (comprension y expresion oral 0 comprensién y expresion
escrita), con la utilizacién de documentos auténticos de la vida cotidiana para una mejor y mas
rapida adquisicion de la lengua. El conocimiento adquirido sera utilizado en situaciones reales,
respetando los codigos socio-culturales. Al aprender a hablar, pues, no solo adquirimos la
gramatica de una lengua, sino que aprendemos sus diferentes registros y la manera apropiada
de usarlos segln las normas de nuestro ambiente sociocultural (Lomas, Osoro y Tuson, 2002,

p. 39). La comunicacion oral, desde esta teoria se contextualiza en funcional y sociocultural.
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La teoria comunicativa funcional sostiene que la buena comunicacién permite
comprender al receptor los mensajes transmitidos, a traveés de la expresion oral, por el
interlocutor de acuerdo a un acto comunicativo determinado. Al respecto, Calsamiglia (1994)
refiere que la expresion oral es natural, coherente y esencial para el ser humano como parte
integrante de su especie. Sin embargo, las expresiones orales requieren de preparacion y de
elaboracion, porque el ser humano, constantemente, mejora su competencia comunicativa,
logrando no solo su adquisicién, sino su dominio.

Con otro enfoque, Tusén (1999) sustenta que el ser humano es un individuo social, que
necesita de la comunicacion para convivir e interactuar dentro de un grupo social, cuyo impacto
se reflejara en la sociedad. Aparte de ello, la comunicacion permite diferenciarnos de otras
especies, porque gracias al lenguaje nos humanizamos. En este sentido, la expresion oral cobre
importancia en la comunicacion, porque de manera consuetudinaria el hombre mejora sus
formas comunicativas para enriquecer su cultura y humanismo.

De manera concluyente, la expresion oral es lo primero que aprendemos y gracias a esta
la practicamos de forma natural, en el entorno familiar, por imitacion e interaccion, desde la

infancia, para fortalecer la relacion social y la competencia comunicativa.

2.2.5. Caracteristicas importantes de la expresion oral
De acuerdo con Flores (1997) La expresion oral presenta caracteristicas basicas para el dominio
de la oralidad.
- Claridad: Un estilo es claro cuando el pensamiento del que emite el mensaje penetra
sin esfuerzo.
- Concisidn: Resulta de utilizar solo palabras indispensables, justas y significativas para
expresar lo que se quiere decir.
- Sencillez: Es una cualidad necesaria que se refiere tanto a la composicion de las palabras

de lo que hablamos como a las palabras que empleamos.
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- Naturalidad: Hablar naturalmente es procurar que las palabras y las frases sean propias,

sin embargo, no se aparta la elegancia.

2.2.6. Enfoque comunicativo textual en la expresion oral

Segun el MINEDU (2017) indica que “La adquisicion del lenguaje oral en la persona empieza
en forma espontanea y continta durante toda la infancia y no es consecuencia solo del desarrollo
bioldgico y psicologico, también es aprendizaje cultural relacionado con el medio de vida de
cada individuo.

Considerando que nuestro pais tiene diversidad de culturas y lenguas, la escuela necesita
educar en la comprension y respeto de las lenguas vernaculas, asi como de las distintas formas
regionales de hablar el espafiol, puesto que no existe un modo “ideal” o “correcto” de hablar.
Todo lo contrario, hay distintas formas de hablar, sin renunciar al buen uso del castellano.

El proceso de construccién del lenguaje esta estrechamente ligado a la necesidad de
comunicacion y a la estimulacién del medio; por esto, resulta indispensable que la escuela
ofrezca variadas, auténticas y significativas experiencias comunicativas en diversas situaciones
y con distintos propdsitos e interlocutores. La expresion oral es el conjunto de técnicas que
determinan las pautas generales que deben seguirse para comunicarse oralmente con
efectividad, o sea es la forma de expresar sin barreras lo que uno quiere, claro sin excederse ni
hablar tonterias o con mal vocabulario.

Segun Flores (2004) sefala que: “La Expresion Oral es la capacidad que consiste en
comunicarse con claridad, fluidez, coherencia y persuasion, empleando en forma pertinente los
recursos verbales y no verbales. También implica saber escuchar a los demas, respetando sus
ideas y las convenciones de participaciéon”. A la expresion oral también le corresponde
desarrollar nuestra capacidad de escuchar para comprender lo que nos dicen los demas, sus

reales intenciones.
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2.3. El Area de Comunicacion

El area de comunicacion permite elaborar mensajes en la forma més adecuada posible y por los
canales mas idoneos que permitan llegar a los publicos hacia los que se dirige los interlocutores.
El area de Comunicacion tiene como proposito formar a estudiantes que sean capaces de
comunicarse los unos con los otros de manera efectiva y eficaz, manteniendo un
comportamiento ético, afectivo y responsable en los diferentes ambitos de sus vidas, siendo
conscientes de la importancia que tiene la comunicacion como un medio conciliador y
democratico, desarrollando su capacidad de escucha, dando a conocer sus opiniones sobre
diversos asuntos de la realidad y asumiendo un espiritu critico y reflexivo bajo una mirada
sociocultural, permitiendo que interactian entre si al participar en la vida social y cultural,
considerada como herramienta para conseguir lo que necesitay lo que desea, de manera asertiva

que ayuda a la toma de decisiones. El MINEDU (2017) sostiene que:

El area de Comunicacién tiene por finalidad que los estudiantes desarrollen competencias
comunicativas para interactuar con otras personas, comprender y construir la realidad, y
representar el mundo de forma real o imaginaria. Este desarrollo se da mediante el uso del
lenguaje, una herramienta fundamental para la formacion de las personas, pues les permite tomar
conciencia de si mismos al organizar y dar sentido a sus vivencias y saberes. Los aprendizajes
que propicia el area de Comunicacion contribuyen a comprender el mundo contemporéaneo, tomar
decisiones y actuar éticamente en diferentes ambitos de la vida. El logro del Perfil de egreso de
los estudiantes de la Educacion Basica se favorece por el desarrollo de diversas competencias. A
través del enfoque comunicativo, el area de Comunicacidn promueve y facilita que los estudiantes
desarrollen y vinculen competencias. (p. 90)

El area de Comunicacion fortalece la competencia comunicativa de los estudiantes en
procesos formativos para que logren comprender y producir textos diversos, en distintas

situaciones comunicativas y con diferentes interlocutores, con la finalidad de satisfacer sus
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necesidades funcionales de comunicacion, ampliar su acervo cultural y disfrutar de la lectura o
la creacion de sus propios textos. Asi mismo, se promueve una reflexion permanente sobre los
elementos linguisticos y no linguisticos que favorecen una mejor comunicacion, la misma que,
en este nivel, enfatiza los aspectos académicos y cientificos.

El Area de Comunicacion también brinda las herramientas necesarias para lograr una
relacion asertiva y empatica, solucionar conflictos y llegar a consensos, condiciones
indispensables para una convivencia armonica. El aprendizaje de la lengua y de cualquier
cddigo comunicativo se realiza en pleno funcionamiento, en situaciones comunicativas reales
o verosimiles y a partir de textos completos que respondan a las necesidades e intereses de los
estudiantes. Esto otorga al area un cardcter eminentemente préctico, asociado a la reflexion
permanente sobre el aprendizaje, lo cual exige del docente la generacién de situaciones
favorables para que los estudiantes dialoguen, debatan, expongan temas, redacten textos en

forma critica y creativa, lean con diferentes propdsitos y aprendan a escuchar.

Figura 2

Diagrama de las competencias del Area de Comunicacion
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Nota. Competencias del Area de Comunicacion (MINEDU, 2017)

2.3.1. La competencia se comunica oralmente en su lengua materna

Construir el aprendizaje de los estudiantes requiere de un dominio del conocimiento y el manejo
de metodologias y estrategias que permitan fortalecer las habilidades. La ensefianza-aprendizaje
de la expresidn oral se constituye de tres habilidades generales para lograr su nivel 6ptimo de
aprendizaje: escuchar, hablar y la utilizacion de los recursos no linglisticos y paralinglisticos,
gue se unifican para aprender, esto quiere decir que tiene la autonomia suficiente para gestionar
el propio aprendizaje, de manera estratégica y flexible, en funcion de sus necesidades y sus
propositos. EI MINEDU (2017) considera que la competencia se comunica oralmente en su
lengua materna:

Se define como una interaccién dindmica entre uno o mas interlocutores para expresar y

comprender ideas y emociones. Supone un proceso activo de construccion del sentido de

los diversos tipos de textos orales ya que el estudiante alterna los roles de hablante y oyente con

el fin de lograr su propdsito comunicativo

Esta competencia se asume como una préactica social en la que el estudiante interactla con
distintos individuos o comunidades socioculturales, ya sea de forma presencial o virtual. Al
hacerlo, tiene la posibilidad de usar el lenguaje oral de manera creativa y responsable,
considerando la repercusion de lo expresado o escuchado, y estableciendo una posicidn critica
con los medios de comunicacion audiovisual. La comunicacién oral es una herramienta

fundamentalmente para la constitucién de las identidades y el desarrollo personal. (p. 92)

El didlogo y la interaccion efectiva de los procesos comunicativos para Tuson (1999)
permiten la comprension y expresion de percepciones y emociones entre las personas. EsS
considerado un proceso de elaboracion continua activa en relacién con la expresion oral, puesto

que se alterna tanto el rol de parlante como de oyente con el objetivo de lograr una
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comunicacion pertinente. En ese sentido, se asume como una préctica cotidiana donde se

interactla de manera reciproca o grupal y que puede manifestarse tanto virtual como presencial.

a)

b)

d)

f)

Obtiene informacion del texto oral. Se recupera informacion valedera manifestada
por los oyentes en un dialogo.

Infiere e interpreta informacion del texto oral. Se elabora el sentido textual. Este
proceso de inferencia permite la interpretacion de la informacién que incluye los
recursos verbales y no verbales que permitan la explicacion general del texto oral en
concordancia con el contexto.

Adecua, organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada. Se
expresan ideas en relacién al tipo de texto, el destinatario, las normas de dialogo
pertinente y la consideracion del entorno en que se realiza la comunicacion.

Utiliza recursos no verbales y para verbales de forma estratégica. Se utiliza una
variedad de gestos corporales, asi como el tono de voz de acuerdo a la situacién del
dialogo para que se evidencien efectos entre las personas que interactuan.
Interactia estratégicamente con distintos interlocutores. Se interactia y se
predispone el intercambio de roles entre el parlante y el oyente de manera armoniosa
para el logro del acto comunicativo.

Reflexiona y evalta la forma, el contenido y el contexto del texto oral. Se
reflexiona y evalla de manera conjunta con el prop6sito de que no exista

distanciamiento del entorno con los textos orales.

El aprendizaje de la expresion oral es funcional y sociocultural. La obtencion de la

informacidn es cognitivas, socioculturales que en procesos de reflexion formativa se establecen

en logros de aprendizaje. Esta situacion, al docente, le permite, ser capaz de planificarlo,

formulando sus propios desempefios de aprendizaje y de adaptar las estrategias a cada situacion,

de hacer el seguimiento y modificar su actuacion durante la actividad para controlar mejor el
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logro de la competencia en direccion de las capacidades; y valorar los resultados obtenidos en
el proceso seguido y, en consecuencia, la eficacia.

Ante esta situacion explicativa del aprendizaje de la competencia se expresa oralmente
en su lengua materna la sintetizamos en tres capacidades, bien delineadas, en cuanto a
comprension y expresion y su dindmica de desarrollo: Comprende textos orales, expresa textos

orales y utiliza recursos no verbales y paraverbales.

3. Definicion de Términos Basicos

Area de comunicacion: Es el area que mejora las competencias comunicativas de los
estudiantes para comprender y expresar mensajes, en diversas situaciones comunicativas para
fortalecer las relaciones sociales (Cufiachi y Leyva, 2015).

Estrategias: De acuerdo con Gonzélez, (2003) son un conjunto interrelacionado de funciones
y recursos, capaces de generar esquemas de accion, con la finalidad que el estudiante se enfrente
de una manera mas eficaz a situaciones generales y especificas de su aprendizaje, permitiendo
incorporar u organizar selectivamente la nueva informacion para solucionar problemas.
Expresién oral: Es una forma de comunicacién de mensajes, sentimientos y conocimientos,
entre los individuos con otras personas, que se practica de manera utilitaria, en diferentes
contextos, como entes sociales y socializadores, de acuerdo a las diferentes necesidades para la
convivencia en el aula y sociedad (Moreno, 2002).

La formula V-V-V. Estrategia discursiva que permite utilizar de manera sistematizada los
elemento visuales, vocales y verbales para una correcta emision de los discursos orales (Fonseca

et al, 2011).
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

1.  Breve caracterizacion y contextualizacion de la IE donde se realiza la investigacion

1.1. Descripcion del perfil de la institucién educativa

La Institucién Educativa Privada “Premium College for Excellence” es una institucion que
pertenece a la UGEL de Cutervo - Cajamarca. Cuenta con infraestructura educativa moderna y
tecnologia de punta, entre sus politicas institucionales formarlos para fortaleza de su
personalidad y para el ingreso a Universidades de la region y del pais. Tiene una poblacion
escolar desde el nivel inicial hasta el nivel secundario. Tiene muchas fortalezas como: plana
directiva, jerarquica y docente en el nivel de post graduados, infraestructura de 50 aulas
modernas, tecnologia de punta en cada aula de clase, movilidad propia, cafetines, servicios
higiénicos modernos, es una institucion educativa acreditada y esta en post de su

licenciamiento. Debilidades que se podria atribuir es que el 50% de sus docentes son contratado.

1.2. Breve resefia histoérica de la institucion educativa

La Institucion Educativa Privada “Premium College For Excellence”, nace por iniciativa del
Promotor Orlando Castillo Pedraza, creada con Resolucion Directoral Regional N° 6119-2010-
ED-CAJ, el 29 de diciembre del 2010 se sitta en la ciudad de Cutervo, en la Avenida Salomén
Vilchez Murga cuadra 5 en el distrito y provincia de Cutervo, Regién de Cajamarca, su
ubicacién 6°20” latitud sur y 78°39"longitud oeste, a 2649 m sobre el nivel del mar, en la regién

geografica quechua.
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Inicia sus labores educativas el 1 de marzo del 2011 con un total de 16 estudiantes de
primer y segundo grado de educacion secundaria y con un plantel de 12 profesores; bajo la
direccion del profesor, Mg. Emigdio Vasquez Rojas y con un plantel de 12 profesores. El afio
2012 dirige el profesor Ernesto Salas Laserna. Del afio 2014 hasta el 2020 dirige la institucion
el Profesor Teodoro S. Tello Flores. Actualmente el Licenciado en educacién Ulises Antonio
Rios Contreras dirige la Institucion Educativa.

En el transcurso de los afios se ha participado en diferentes concursos: Olimpiadas
Nacionales de Matematicas, Juegos Deportivos Nacionales, Juegos Florales programados por

el Ministerio de Educacion, logrando clasificar a nivel regional y nacional.

1.4. Caracteristicas demograficas y socioeconémicas

La situacion socio econdmica de la mayoria de los estudiantes de la Institucion Educativa
“Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca” son de nivel medio, ya que son hijos
de profesionales que prestan servicio para una empresa privada o para el estado o también de
campesinos que tienen sus tierra y trabajan a diario para el sustento de sus hogares; del mismo
modo, una minoria de estudiantes tienen padres que son empresarios y que tienen empleados a
su cargo y prestan servicio para el sector publico y/o privado.

En la Institucion Educativa predomina un problema latente: el poco tiempo que dedican
los padres de familia a la educacién de sus hijos; es decir, los padres de familia, al no contar
con el tiempo disponible por el arduo trabajo que realizan para el sustento de sus hogares, se
desatienden notablemente en el proceso de ensefianza — aprendizaje de sus menores hijos; esto
se evidencia en las escasas visitas a la institucion educativa y concretamente a las aulas de

estudio en horas de visita escolar.
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1.5. Caracteristicas culturales y ambientales

Las manifestaciones culturales que se desarrollan en la institucién son el canto, la danza, los
deportes y las representaciones teatrales. La institucion cuenta con un elenco de danzas, equipo
de fatbol, equipos de voleibol y natacion.

En la dimension de ambiental, la Institucion Educativa cuenta con espacios dedicados a
areas verdes, en los cuales se ha utilizado para el biohuerto escolar; ademas, se cria pequefios
animales de crianza. Todos los directivos, jerarquicos, docentes, administrativos y estudiantes
presentan una conciencia ecologista, por lo que, conservan el medio ambiente y respetan la vida
de los animales. También, reciclan los residuos solidos que se genera al interior de la Institucion

Educativa.

2. Hipdtesis de investigacion

La aplicacion de la formula V-V-V como discursiva de aprendizaje influye
significativamente en la competencia se comunica oralmente en su lengua materna de los
estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la LE. “Premium College for

Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022.

3. Variables de investigacion

Variable independiente: La formula V-V-V como estrategia lingiistica de aprendizaje

Variable dependiente: La competencia se comunica oralmente en su lengua materna
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4.  Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADOR TECNICAS/
CONCEPTUAL OPERACIONAL INST.

VI: La formula V-V-V como | La férmula V-V-V | Habilidades visuales Manifiesta gestos pertinentes a través de la expresion | Observacion
La formula V- | estrategia discursiva de | como estrategia facial. Lista de
V-V como | aprendizaje es el conjunto | discursiva de Expresa miradas adecuadas segln el contexto de los | cotejo
estrategia de habilidades de | aprendizaje se mide a propositos de los discursos.
discursiva de | expresion no verbal que | través de sus Establece posturas adecuadas segtn el estado emocional
aprendizaje permite la efectividad y el | indicadores y que expresa en el momento de emitir su discurso.

impacto del desarrollo de | dimensiones que Emite gestos pertinentes seglin el estado de &nimo al

la  comunicacion oral | permite  que  los emitir su discurso.

(Fonsecaetal, 2011, p. 42)

estudiantes conozcan y
manejen habilidades de
expresion oral.

Distribuye de manera adecuada los espacios en el
momento de la interaccion y comportamiento con los
demas.

Expresa una imagen personal pertinente segun el estilo
personal en el desarrollo de sus discursos.

Habilidades vocales

Emplea de manera pertinente el tono de voz en las
diferentes circunstancias discursivas.

Expresa con fluidez el ritmo de su expresion linguistica
en circunstancias discursiva.

Modula el volumen de voz segun el proposito de su
discurso.

Determina los silencios necesarios segln los contextos
comunicativos de su discurso.

Evidencia un timbre de voz pertinente para capturar |
atencion de sus interlocutores.

Habilidades verbales

Expresa sus ideas con claridad y concrecién.

Adecla su mensaje al poablico y a la situacion
comunicativa.

Desarrolla el contenido de su discurso con coherencia y
cohesion.
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— Tiene en cuenta la secuencia estructural de su discurso
segun la tipologia textual.

— Elige un registro linguistico formal para dirigirse a los
oyentes.

— Evalda la consistencia de las ideas de los participantes.

VD:

La
competencia se
comunica
oralmente en
su lengua
materna

La  competencia  se
comunica oralmente en su
lengua materna consiste
en expresarse con
claridad, fluidez,
coherencia y persuasion,
empleando en forma
pertinente los recursos
verbales y no verbales.
También implica saber
escuchar y comprender el
mensaje de los demaés,
respetando sus ideas y las

convenciones de
participacion  que  se
utilizan en situaciones

comunicativas orales
interpersonales y grupales.
(MINEDU, 2017, p. 342)

La competencia se
comunica oralmente en
su lengua materna se
mide a través de sus

indicadores y
dimensiones que
permite  que los

estudiantes logren
niveles efectivos de
aprendizajes en la
competencia oral.

Obtiene

del texto oral

informacion

— Recupera informacion explicita de los textos orales
seleccionando detalles y datos especificos.

— Integra informacidn de los diferentes interlocutores y de
diferentes contextos.

Infiere e

oral

interpreta
informacién del texto

— Explica el tema del texto cuando este presenta informacion
especializada o abstracta.

— Expresa el propésito comunicativo del texto cuando este
presenta informacion especializada o abstracta.

— Distingue lo relevante de lo complementario clasificando
y sintetizando informacion.

— Establece conclusiones sobre lo comprendido contrastando
su experiencia y conocimiento con el contexto
sociocultural de sus interlocutores.

Adecla, organiza y
desarrolla las ideas de
forma coherente vy
cohesionada

—Adecta el texto oral a la situacion comunicativa
considerando el propdsito comunicativo, el tipo textual y
las caracteristicas del género discursivo.

— Selecciona el registro formal e informal adaptandose a los
interlocutores y sus contextos socioculturales.

— Establece diversas relaciones ldgicas entre las ideas
mediante el uso de referentes y conectores.

Utiliza recursos no

verbales

paraverbales

forma estratégica

y
de

—Emplea estratégicamente gestos corporales que enfatizan o
atentian lo que dice.

—Utiliza estratégicamente movimientos corporales que
enfatizan o atendan lo que dice.

—Controla la distancia fisica que guarda con sus
interlocutores.

Observacién
Ficha de
observacion
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—Ajusta el volumen y la entonacion para transmitir
emociones, caracterizar personajes o producir otros efectos
en el pablico, como el suspenso y el entrenamiento.

—Adecua el ritmo, las pausas y los silencios en el momento
de transmitir emociones, caracterizar personajes o producir
otros efectos en el publico.

Interacta
estratégicamente con
distintos
interlocutores

— Participa en diversos intercambios orales alternando los
roles de hablante y oyente.

— Emplea estrategias discursivas, y normas y modos de
cortesia , segln el contexto cultural.

Reflexiona y evalta
la forma, el contenido
y contexto del texto
oral

— Opina como hablante y oyente sobre el contenido del texto
oral.

— Emite un juicio critico sobre la adecuacion de textos orales
del ambito escolar y social.

— Evalla la eficacia de los recursos verbales, no verbales y
paraverbales utilizados en el contexto de diferentes
discursos.

— Determina la validez de la informacién contrastandola con
otros textos o fuentes de informacién.
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5.  Poblaciéon y muestra

5.1. Pablacion

La poblacion estuvo constituida por los 170 estudiantes de Primero a Quinto Grado de

Educacion Secundaria de la [LE. “Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca,

2022.

5.2. Muestra

La muestra consignada fue no probabilistica, se hizo a través de un muestreo no aleatorio,
cuyo proceso se realizo al azar por conveniencia del investigador. Estuvo constituida por
los 25 estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la ILE. “Premium College for

Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022.

6. Unidad de Analisis

La unidad de analisis estuvo constituida por cada uno de los estudiantes del Cuarto Grado

de Educacion Secundaria de la LE. “Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca,

2022.

7. Métodos

El método que se utiliz6 en la investigacion fue el hipotético-deductivo, porque a través de su
procedimiento metodoldgico de tomar aseveraciones en calidad de hip6tesis y en comprobar
tales hipdtesis deduciendo de ellas, junto con los conocimientos de que ya se dispone,
conclusiones que confrontamos con los hechos de la variable de estudio, en este caso el

aprendizaje de la competencia se comunica oralmente en su lengua materna.

48



8.  Tipo de Investigacion

La investigacion corresponde a una investigacion basica y aplicada, pues plantea el
incremento de los conocimientos tedricos, a partir de las variables la formula V-V-V como
estrategia discursiva de aprendizaje y la competencia se comunica oralmente en su lengua
materna para obtener mas generalizaciones importantes. De otro lado, es aplicada, ya que
persigue fines utilitarios y pragmaticos, orientados a la solucion de problemas practicos
debidamente precisados. En ambos casos, la investigacion aplicada estd estrechamente
relacionada con la investigacion basica, pues utiliza los conocimientos tedricos de esta para

lograr sus fines practicos (Cabanillas, 2019).

9.  Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacion fue el pre experimental, en la medida que los resultados se van
obteniendo a partir de la manipulacion de las variables y seran tratados para determinar datos
medibles, con un solo grupo, al cual se aplicard un programa de talleres de la estrategia
metodologica de la férmula V-V-V como estrategia linglistica de aprendizaje para determinar el
tratamiento estadistico de los valores. Lo cual puede servir para verificar la equivalencia inicial

del grupo (Henandez, 2014).

El esquema del disefio es el siguiente:

M: GE: Ol «—» X «—» 02

Donde:

M: Muestra
Ge:  Grupo experimental

X: Estimulo: La férmula V-V-V como estrategia lingtistica de aprendizaje
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O:1:  Pre test de la Competencia se comunica oralmente en su lengua materna

O2:  Pos test de la Competencia se comunica oralmente en su lengua materna

10. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas: Observacion. Técnica que consiste en tomar contacto con el fendbmeno a través
de la observacion directa y sistematizada de acuerdo a la investigacion.

Instrumentos: La lista de cotejo se utilizara para observar el conocimiento y manejo de
la estrategia linguistica de aprendizaje a formula V-V-V, durante el proceso de su desarrollo.
Ficha de observacion. Instrumento utilizado por el investigador en su trabajo de campo para
registrar y analizar los datos obtenidos sobre el nivel de aprendizaje de la competencia se

comunica oralmente en su lengua materna, en un antes y despues de aplicado los talleres.

11. Técnicas para el procesamiento y analisis de los datos

La técnica de investigacion que se fue la prueba estadistica para obtener datos de acuerdo a la
investigacion. A través del procesamiento estadistico, se tamizaran los datos extraidos de los
instrumentos empleados con el programa SPSS 25, que permitira procesar grandes bases de
datos ordenados, generando asi tablas y figuras estadisticas para su interpretacion, analisis y

discusion sistematizada.

12. Validez y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

La validacion y la confiabilidad se tuvo en cuenta la precision, la pertinencia, la consistencia y
la estabilidad del instrumento para comprobar la medicidn de la variable se comunica oralmente
en su lengua materna. La validacién de los instrumentos se realiz0 a través de juicio de expertos.
En cambio, la confiabilidad de contenido de los items, propuestos en los instrumentos, se

determind a través del Alfa de Cronbach y la prueba de hipoétesis a través de la t Student.
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La ficha de observacion fue validada por juicio de expertos, profesionales expertos en la
materia. Para probar la confiabilidad de dicho instrumento, se utiliz6 el alfa de Cronbach,
obteniéndose un valor de 0.921; esto indica que el instrumento tiene consistencia interna, es

aceptable y adecuado para su aplicacion (Ver apéndice 03).
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

1.  Resultados por dimensiones de la variable dependiente

Los resultados y discusion de la variable dependiente: de la competencia se comunica oralmente
en su lengua materna se muestran a través de tablas y figuras estadisticas del pre test y pos test
del grupo experimental. En este sentido, se ha sistematizado en una sola tabla los valores

estadisticos, concretizados por dimensiones.

1.1. Obtiene informacion del texto oral

Tabla 1
Frecuencia del nivel de aprendizaje de la dimension obtiene informacion del texto oral de los
estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la LE. “Premium College for

Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022

OBTIENE INFORMACION
GRUPO EXPERIMENTAL

NIVEL Pretest Postest
f % f %
Inicio 2 8,00 0 0,00
Proceso 18 72,00 1 4,00
Logro previsto 4 16,00 4 16,00
Logro destacado 1 4,00 20 80,00
TOTAL 25 100 25 100

Nota. Pretest y postest aplicado a los estudiantes
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Figura 3

Porcentaje de la dimension obtiene informacién del texto oral

OBTIENE INFORMACION

120

100 100
100
80 M [nicio
60 M Proceso
Logro previsto

40

25 25 M Logro destacado

18 20
20 TOTAL
2I41 0000 014I 0000
0 —-— — —
f % f %
Pretest Postest

Nota. Tabla 1

Analisis y discusion
La tabla 1y figura 3 muestran los resultados comparativos del pretest y postest de la
dimension obtiene informacion del texto oral de los estudiantes del 4° Grado de Educacion
Secundaria de la I.LE. “Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022. Un
72,00% de los estudiantes se encuentran en el nivel de proceso, el 16,00% en logro previsto,
el 8,00% en inicio y el 4,00% en logro destacado; mientras que, en el postest, los resultados
de los estudiantes se ubicaron en los criterios, el 80,00% en logro destacado, el 16,00% en
logro esperado y el 4,00% en proceso. Se deduce que, la estrategia metodologica de la
formula V-V-V como estrategia discursiva de aprendizaje mejora el nivel de la capacidad
obtiene informacion del texto oral; debido a que, los estudiantes del grupo experimental
después de la aplicacién de la estrategia superaron el nivel inicio, y pasaron a los niveles de
logro previsto y logro destacado.

Los resultados coinciden con Balcézar (2019) quien sostiene que un programa de
estrategias metodoldgicas es efectivo en el uso del vocabulario y la estructura del mensaje
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de los estudiantes, lo que le permite con efectividad recuperar y extraer informacion de los
discursos orales de sus comparieros y docentes en acciones pedagdgicas. EI MINEDU
(2017) precisa que se obtiene informacion del texto oral cuando el estudiante recupera y
extrae informacion explicita expresada por los interlocutores. Desde esta perspectiva es
necesario que se optimicen esta capacidad de obtencion de informacién del discurso oral
para que los estudiantes agudicen en el andlisis explicito de la informacion.

Los estudiantes para recuperar y extraer informacion del discurso oral recurren a
procedimientos de identificar datos concretos del mensaje, reconoce el orden de los
acontecimientos, comprende definiciones y significados literales de los vocablos o de los
segmentos discursivos, extrae ideas principales y detalles secundarios en conversaciones,
didlogos, debates o en otras estrategias discursivas desarrollada en el aula con la finalidad

de construir el aprendizaje en la comprension y expresion pral.

1.2. Infiere e interpreta informacion del texto oral

Tabla 2

Frecuencia del nivel de aprendizaje de la dimension infiere e interpreta informacion del texto
oral de los estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la LE. “Premium College

for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022

INFIERE E INTERPRETA
GRUPO EXPERIMENTAL

NIVEL Pretest Postest
f % f %
Inicio 14 56,00 0 0,00
Proceso 8 32,00 4 16,00
Logro previsto 3 12,00 12 48,00
Logro destacado 0 0,00 9 36,00
TOTAL 25 100 25 100

Nota. Pretest y postest aplicado a los estudiantes
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Figura 4

Porcentaje de la dimension infiere e interpreta informacion del texto oral de los estudiantes
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Analisis y discusion
La tabla 2 y figura 4 muestran los resultados comparativos del pretest y postest de la
dimension infiere e interpreta informacion del texto oral de los estudiantes del 4° Grado de
Educacion Secundaria de la LLE. “Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca,
2022. Un 56,00% de los estudiantes se encuentran en el nivel de inicio, el 32,00% en el nivel
de proceso, el 12,00% en el logro previsto; mientras que, en el postest, los resultados de los
estudiantes se ubicaron en los criterios, el 48,00% en logro previsto, el 36,00% en logro
destacado y el 16,00% en proceso. Se colige que, la estrategia metodoldgica de la férmula
V-V-V como estrategia discursiva mejora el nivel de la capacidad infiere e interpreta
informacidn del texto oral; debido a que, los estudiantes del grupo experimental después de la
aplicacion de la estrategia superaron de inferencia e interpretacion, y pasaron a los niveles
de logro previsto y logro destacado.

Los resultados concuerdan con lo determinado por Cassany, Luna y Sanz (2000),
escuchar se concibe como un proceso mental de dar sentido e interpretar un discurso hablado,

de manera metddica y educativa, el acto de escuchar implica llevar a cabo los pasos de
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reconocer, seleccionar, interpretar, inferir, anticipar y retener (habilidades especificas). De tal
manera, que se fortalece desde esta dimension la competencia oral de los estudiantes. En esta
linea significativa, Villanueva (2021) sostiene que los niveles de habilidades de expresion oral
en los estudiantes determinaron empoderamiento de habilidades linguisticas; la finalidad es que
los estudiantes desarrollen la habilidad para activar sus conocimientos y experiencias previas
necesarias para la comprension de los discursos orales, a partir de que activen la capacidad de
escuchar tanto para entender los contenidos y a los caracteres de los interlocutores.

Por lo que los estudiantes son eficientes en la competencia oral desde las habilidades de
inferir e interpretar el contenido del discurso oral como del comportamiento del interlocutor,
que en este caso son los estudiantes. La comunicacion oral se torna en una habilidad de

importancia pedagogica y didactica para el dominio de las situaciones comunicativas.

1.3. Adecua, organizay desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada

Tabla 3
Frecuencia del nivel de aprendizaje de la dimensidn Adecua, organiza y desarrolla las ideas
de forma coherente y cohesionada de los estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria

de la LE. “Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022

ADECUA, ORGANIZA Y DESARROLLA
GRUPO EXPERIMENTAL

NIVEL Pretest Postest
f % f %
Inicio 10 40,00 0 0,00
Proceso 10 40,00 2 8,00
Logro previsto 5 20,00 18 72,00
Logro destacado 0 0,00 5 20,00
TOTAL 25 100 25 100

Nota. Pretest y postest aplicado a los estudiantes

Figura 5
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Porcentaje de la dimensidn Adecla, organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y

cohesionada de los estudiantes
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Andlisis y discusion

Latabla 3y figura 5 muestran los resultados comparativos del pretest y postest de la dimension
Adecua, organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada de los estudiantes del 4°
Grado de Educacion Secundaria de la LE. “Premium College for Excellence”, Cutervo,
Cajamarca, 2022. Un 40,00% de los estudiantes se encuentran en el nivel de inicio, el 40,00%
en el nivel de proceso, el 20,00% en el logro previsto; mientras que, en el postest, los resultados
de los estudiantes se ubicaron en los criterios, el 72,00% en logro previsto, el 20,00% en logro
destacado y el 8,00% en el logro destacado. Se colige que, la estrategia metodoldgica de la
férmula V-V-V como estrategia discursiva de aprendizaje mejora el nivel de la capacidad
Adecua, organiza y desarrolla las ideas de forma coherente y cohesionada; debido a que, los
estudiantes del grupo experimental después de la aplicacion de la estrategia superaron las
capacidades de adecUa, organiza y desarrolla y pasaron a los niveles de logro previsto y logro

destacado.
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Los resultados concuerdan con Barrantes y Larico (2022) quienes sefialan que la
comunicacion verbal es el traspaso de informacion mediante el uso de palabras que emite el
hablante; éstas se seleccionan, combinan y se establece el nivel comunicativo para lograr la
intencion comunicativa, teniendo en cuenta las posibilidades que el sistema linguistico permite.
De igual manera lo hace el MINEDU (2017) considerando que el estudiante expresa sus ideas
adaptandose al propdsito, destinatario, caracteristicas del tipo de texto, género discursivo y
registro, considerando las normas y modos de cortesia, asi como los contextos socioculturales
que enmarcan la comunicacion. Asimismo, expresa las ideas en torno a un tema de forma logica,
relaciondndolas mediante diversos recursos cohesivos para construir el sentido de distintos tipos
de textos.

Para comprender la naturaleza del discurso oral de los estudiantes, se parte de
consideracién como una practica interactiva social en el aula de aprendizaje y en otras
situaciones comunicativas que implica formas de accion entre los estudiantes y que se articula
a partir del uso del discurso linglistico contextualizado, es decir, conocimiento linguistico,
cognitivo, sociocultural de cada uno de los interlocutores. Esto implica, que los didlogos,
conversaciones, exposiciones y debates estan desarrollados en el marco de la competencia
pragmatica con la temética determinada en cada situacion comunicativa y de aprendizaje de los

estudiantes.
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1.4. Utiliza recursos no verbales y paraverbales de forma estratégica

Tabla 4

Frecuencia del nivel de aprendizaje de la dimensidn de Utiliza recursos no verbales y paraverbales
de forma estratégica los estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la I.E. “Premium

College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022

UTILIZA RECURSOS
GRUPO EXPERIMENTAL

NIVEL Pretest Postest
f % f %
Inicio 14 56,00 0 0,00
Proceso 10 40,00 1 4,00
Logro previsto 1 4,00 15 60,00
Logro destacado 0 0,00 9 36,00
TOTAL 25 100 25 100

Nota. Pretest y postest aplicado a los estudiantes

Figura 6

Porcentaje de la dimension de Utiliza recursos no verbales y paraverbales de forma estratégica 10s

estudiantes
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Anélisis y discusion

Latabla 4 y figura 6 muestran los resultados comparativos del pretest y postest de la dimension
utiliza recursos no verbales y paraverbales de forma estratégica de los estudiantes del 4° Grado de
Educacion Secundaria de la ILE. “Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022.
Un 56,00% de los estudiantes se encuentran en el nivel de inicio, el 40,00% en el nivel de
proceso, el 4,00% en el logro previsto; mientras que, en el postest, los resultados de los
estudiantes se ubicaron en los criterios, el 60,00% en logro previsto, el 36,00% en logro
destacado y el 4,00% en el logro destacado. Se determina que, la estrategia metodoldgica de la
férmula V-V-V como estrategia discursiva de aprendizaje mejora el nivel de la capacidad utiliza
recursos no verbales y paraverbales de forma estratégica; debido a que, los estudiantes del grupo
experimental después de la aplicacion de la estrategia superaron las capacidades de utiliza
recursos Kinésicos, proxémicos y paraverbales y pasaron a los niveles de logro previsto y logro
destacado.

Este hallazgo concuerda con la investigacion de Cedefio y Mendoza (2024) pudo
determinar que el lenguaje corporal, las expresiones faciales, el tono de voz y otras sefiales no
verbales desempefian un papel crucial en el proceso educativo de los estudiantes; ya que la
comunicacion no verbal, en particular, tiene un impacto profundo en las relaciones
interpersonales dentro del aula. En esta perspectiva, también, el MINEDU (2017) sostiene que
el estudiante emplea variados recursos no verbales (como gestos 0 movimientos corporales) o
paraverbales (como el tono de la voz o silencios) segun la situacién comunicativa para enfatizar
0 matizar significados y producir determinados efectos en los interlocutores. En este sentido, el
lenguaje no verbal a niveles kinésico, paralinguistico y proxémicos en la construccién de los
aprendizajes de los estudiantes actla eficientemente para fortalecer los mensajes entre los
estudiantes en situaciones de interaccion para el intercambio de desempefios.

La capacidad de utiliza recursos no verbales y paraverbales de forma estratégica permite

al estudiante darles empoderamiento a sus mensajes de sus discursos pedagdgicos en el aula,
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en situaciones de interaccion y colaboracion. Los gestos, los movimientos, las distancias, la
entonacion y la pronunciacion fortalecen los mensajes de su discurso pedagogico de los

estudiantes, en cuanto a la construccion de los aprendizajes.

1.5. Interactua estratégicamente con distintos interlocutores

Tabla5s

Frecuencia del nivel de aprendizaje de la dimension de Interactia estratégicamente con distintos
interlocutores los estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la 1.E. “Premium

College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022

INTERACTUA ESTRATEGICAMENTE
GRUPO EXPERIMENTAL

NIVEL Pretest Postest
f % f %
Inicio 7 28,00 0 0,00
Proceso 13 52,00 3 12,00
Logro previsto 4 16,00 19 76,00
Logro destacado 1 4,00 3 12,00
TOTAL 25 100 25 100

Nota. Pretest y postest aplicado a los estudiantes

Figura7

Porcentaje de la dimension de Interactiia estratégicamente con distintos interlocutores los

estudiantes
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Anélisis y discusion

Latabla 5y figura 7 muestran los resultados comparativos del pretest y postest de la dimension
interactla estratégicamente con distintos interlocutores de los estudiantes del 4° Grado de
Educacion Secundaria de la .E. “Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022.
Un 52,00% de los estudiantes se encuentran en el nivel de proceso, el 28,00% en el nivel de
inicio, el 16,00% en el logro previsto y el 4% en el nivel de logro destacado; mientras que, en
el postest, los resultados de los estudiantes se ubicaron en los criterios, el 76,00% en logro
previsto, el 12,00% en logro destacado y el 12,00% en el nivel de proceso. Se determina que,
la estrategia metodoldgica de la formula V-V-V como estrategia discursiva de aprendizaje
mejora el nivel de la capacidad de interactla, coopera y colabora; debido a que, los estudiantes
del grupo experimental después de la aplicacién de la estrategia superaron las capacidades y
pasaron a los niveles de logro previsto y logro destacado.

En relacion a los resultados, Quintana (2023) sostiene que las habilidades orales son
esenciales para interacciones exitosas en la vida cotidiana y en el entorno laboral futuro. Se
desarroll6 la interaccion a través de los talleres narrativos, en el que los estudiantes
intercambiaban de roles de hablante y oyente con la finalidad de sostener un aprendizaje
participativo en la construccion del conocimiento de la competencia oral. En esta linea,
también, el MINEDU (2017) expresa que los estudiantes interactlan estratégicamente con
distintos interlocutores: el estudiante intercambia los roles de hablante y oyente, alternada y
dinamicamente, participando de forma pertinente, oportunay relevante para lograr su proposito
comunicativo. La competencia comunicativa oral, se desarrolla en forma integrada a otras
competencias: sociolinglistica, discursiva, estratégica, sociocultural; la funcion del docente es
guiar, facilitar, organizar, creador del aprendizaje partiendo de las experiencias vivenciales, el
alumno es el protagonista principal del proceso, por lo que se lo considera un agente activo; las
actividades, necesitan de un ambiente de interaccién entre docente y alumnos y entre coetaneos;

los contenidos deben ser significativos; deben referirse a la realidad, gustos y preferencias; la
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planificacion didactica, debe tener en cuenta la participacion activa de los aprendices; las
actividades deben ser variadas, de acuerdo con la riqueza que caracteriza a las situaciones
comunicativas.

Por lo que, la capacidad de interactua, el estudiante intercambia los roles de hablante y
oyente, alternada y dindmicamente, participando de forma pertinente, oportunay relevante para
lograr su propdsito comunicativo. De esta manera, las capacidades de interaccion como el

trabajo en equipo y el trabajo colaborativo han permito que se fortalezca la competencia oral.

1.6. Reflexiona y evalua la forma, el contenido y contexto del texto oral

Tabla 6
Frecuencia del nivel de aprendizaje de la dimension de reflexiona y evaltia la forma, el contenido
y contexto del texto oral los estudiantes del 4° Grado de Educacién Secundaria de la I.E.

“Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022

REFLEXIONA'Y EVALUA
GRUPO EXPERIMENTAL

NIVEL Pretest Postest
f % f %
Inicio 8 32,00 0 0,00
Proceso 10 40,00 2 8,00
Logro previsto 5 20,00 18 72,00
Logro destacado 2 8,00 5 20,00
TOTAL 25 100 25 100

Nota. Pretest y postest aplicado a los estudiantes
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Figura 8
Porcentaje de la dimension de reflexiona y evalla la forma, el contenido y contexto del texto oral los

estudiantes
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Analisis y discusion

La tabla 6 y figura 8 muestran los resultados comparativos del pretest y postest de la dimension
reflexiona y evalta la forma, el contenido y contexto del texto oral de los estudiantes del 4°
Grado de Educacion Secundaria de la I.LE. “Premium College for Excellence”, Cutervo,
Cajamarca, 2022. Un 40,00% de los estudiantes se encuentran en el nivel de proceso, el 32,00%
en el nivel de inicio, el 20,00% en el logro previsto y el 8.00% en el nivel de logro destacado;
mientras que, en el postest, los resultados de los estudiantes se ubicaron en los criterios, el
72,00% en logro previsto, el 20,00% en logro destacado y el 8,00% en el nivel de proceso. Se
examiné que, la estrategia metodoldgica de la formula V-V-V como estrategia discursiva de
aprendizaje mejora el nivel de la capacidad reflexionay evalta la forma, el contenido y contexto
del texto oral; debido a que, los estudiantes del grupo experimental después de la aplicacion de
la estrategia superaron las capacidades de reflexion y evaluacion del texto oral y pasaron a los

niveles de logro previsto y logro destacado.
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La reflexion y evaluacion de los discursos orales determinan en lo estudiantes una mente
mas ldgica, ordenada y mejor organizada. En esta perspectiva, Saigua (2022) Los métodos
didacticos como las estrategias didacticas permiten que los estudiantes se desenvuelvan de
manera eficiente ante un publico, de esta forma ayudando a fortalecer sus competencias de
manera reflexiva, ya que le permite opinar como hablante y oyente sobre el contenido del texto
oral, los estereotipos y valores de las intenciones de los interlocutores, y el efecto de lo dicho
en el hablante y el oyente. La idea de comparar aspectos especificos de diferentes culturas, asi,
los usos del espacio en distintas culturas para sus discursos son reflexivos y argumentativos
(Hall, 1978).

Las habilidades reflexivas de la reflexion y evaluacion de la forma, el contenido y
contexto del texto oral justifica su posicion sobre lo que expone y argumenta del texto oral
considerando su experiencia y los contextos socioculturales en que se desenvuelve, en funcion

de sus aprendizajes para construir el conocimiento y la movilidad de la convivencia.

2. Prueba de hipotesis

2.1. Prueba de normalidad de datos

Se ejecutd confrontando los resultados de los promedios de notas con los valores ponderados
de evaluacion de entrada y de salida. Esto, con la finalidad de comprobar si los datos con los
gue estamos trabajando presentan una distribucién normal. Se establece el valor de alfa = 0.05
0 mayor a 5%, para decidir la normalidad de los datos. Se analiz6 con software estadistico y el
resultado se interpretd con la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, cuyo analisis consiste en

la evaluacion de datos cuando son menores a 50.
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Tabla 7
Prueba de normalidad para los resultados obtenidos en las observaciones del Pretest y Postest,

por los estudiantes del grupo experimental

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico o] Sig.
Diferencia ,306 25 ,000 ,802 28 ,000

Nota. Correccion de la significacién de Lilliefors

De la tabla se observa que el estadistico de Shapiro-Wilk muestra un nivel de significancia de
0.000, en la diferencia de los valores para la evaluacion de entrada y la prueba salida; entonces,
debido a que este valor es menor al criterio alfa de 0.05, se concluye que la muestra tiene una

distribucién normal de datos.

2.2. Contrastacion de hipotesis

H1: Si aplicamos la formula V-V-V como estrategia discursiva de aprendizaje, influye
significativamente en la mejora de la competencia se comunica oralmente en su lengua
materna de los estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la I.E. “Premium

College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022.

Ho: Si no aplicamos la formula V-V-V como estrategia discursiva de aprendizaje, no influye
significativamente en la mejora de la competencia se comunica oralmente en su lengua materna
de los estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la LE. “Premium College for

Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022.
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Tabla 8

Prueba “t” de Student” para los resultados obtenidos en las observaciones del Pretest y Postest

de los estudiantes del grupo experimental.

Prueba para de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
Media Desviacion  Media 95% de intervalo de

estandar de error confianza de la
estandar diferencia
Inferior Superior t gl Sig.
(bilateral)
Par  Comprension 7,127 3,697 157 8,689 5,565 9,436 25 ,001
1 Lectora Pre
test -

Comprensién
Lectora Post
test
Nota. La tabla muestra la significancia bilateral entre la variable la influencia de la aplicacion de la formula V-V-V como
estrategia linglistica de aprendizaje para mejorar la competencia se comunica oralmente en su lengua materna.

De acuerdo con la prueba de hipoétesis aplicada, especificamente la prueba t de Student para
muestras relacionadas, la cual permite comparar las medias de dos mediciones en un mismo
grupo, se obtuvo un valor de significancia (p-valor) de 0.001. Dado que este valor es menor que
el umbral de 0.005, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis alternativa o del
investigador. Esto confirma que la estrategia discursiva de aprendizaje de la formula V-V-V
mejora significativamente la competencia se comunica oralmente en su lengua materna de los
estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la ILE. “Premium College for Excellence”,
Cutervo, Cajamarca, 2022.

Los dictamenes cuantitativos tanto expeditivos como deducibles corroboran la relevancia
de la férmula V-V-V estrategia discursiva de aprendizaje, la cual ha mejorado la competencia
se comunica oralmente en su lengua materna de los estudiantes del cuarto grado de la I.E.
“Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022. Estos hallazgos se alinean con
la indagacion de Cienfuego et al (2020) concluy6 que las estrategias metodoldgicas que los
docentes aplican para fortalecer la competencia de la expresion oral son la charla y la “La

alcancia de palabras”; en la primera, facilita la interaccion con sus alumnos a esperar el turno
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para hablar y escuchar y; la segunda, ayuda de gran manera, a que los estudiantes, investiguen
palabras nuevas o determinen significaciones de sus discursos vistas en la clase y asi engrosar
su léxico. También, a la luz de la teoria de la lingtistica sistémico funcional de Haliday (2013)
sostiene que “El didlogo es la base de la cooperacion y la interaccion social” (p. 43). Los
didlogos son funcionales para fortalecer las competencias orales de los estudiantes.

Al mejorar el discurso verbal, también mejorar en la utilizacion de recurson no verbale s
en el aula. 1zquierdo (2024) expresa que los estudiantes mejoraron en un 59,44% en sus recursos
no verbales y paraverbales de forma estratégica, la expresion corporal como como el lenguaje
del cuerpo y como medio de expresion. Se trata de una manera de manifestar estados
emocionales, animicos, deseos 0 miedos mediante movimientos. Ademas, la expresion corporal
implica la habilidad de comunicar mensajes a través de gestos y posturas fisicas, fijando una
conexion con la expresion oral. Es asi que, el desarrollo de la comunicacion oral mediante el
uso de recursos metodolégicos educativos es fundamental para potenciar la capacidad de los
estudiantes de expresarse con claridad, confianza y efectividad en diversos contextos,
habilidades esenciales para su éxito académico y social.

El desarrollo de la comunicacion oral mediante la aplicacion del recurso pedagégico de
la formula V-V-V es fundamental para potenciar la competencia se comunica oralmente en su
lengua materna, ya que se evidencia que se expresarse con claridad, confianza y efectividad en
diversos contextos, habilidades esenciales para su éxito académico y social. Entonces, en este
sentido, la expresion oral permite describir y explicar aquellas ideas, pensamientos y vivencias,
mediante conversaciones, dialogos y el uso de estructuras morfosintécticas, lo cual representa
un elemento fundamental en la convivencia con estudiantes en el aula y en otras situaciones

comunicativas.
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CONCLUSIONES

La influencia de la estrategia discursiva de aprendizaje de la formula V-V-V mejord
significativamente la competencia se comunica oralmente en su lengua materna de los
estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la L.E. “Premium College for
Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022. Ello se constat6 con el andlisis estadistico “t” de
Student entre la pretest y postest que dio un valor de significancia p < 0,001 < a. = 0,05
con promedio de 7,127. Resultado que respalda el uso de la estrategia metodolégica en
los aprendizajes de la comprension y expresion oral de los estudiantes para comprender

las diferentes situaciones comunicativas.

El nivel de la competencia se comunica oralmente en su lengua materna antes de la
aplicacién de la estrategia linguistica de aprendizaje de la formula V-V-V de los
estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la LE. “Premium College for
Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022 se evidencia que se encuentran, en su mayoria,
en un nivel de proceso con un 72,00% y con un 56.00% en el nivel de inicio. Se deduce
que los estudiantes presentan serias limitaciones para gestionar el discurso verbal; asi
como de manejar sus habilidades kinésicas, proxémicas, paralingisticas y de artefactual
tan esenciales para desenvolverse en diferentes situaciones comunicativas, partiendo

desde el aula.

Las sesiones programadas en el area de Comunicacion, utilizando la estrategia discursiva
de aprendizaje de la formula V-V-V de los estudiantes del 4° Grado de Educacion
Secundaria de la LLE. “Premium College for Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022
fueron efectivas. Ya que en cada actividad de aprendizaje el estudiante iba afinando sus

habilidades linguisticas y discursivas, como también, de las habilidades kinésicas,
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proxémicas, paralingiisticas y de arte factual, que le permitié movilizarse con efectividad

en el aula en la construccion del conocimiento.

El nivel de la competencia se comunica oralmente en su lengua materna despues de la
aplicacion de la estrategia linguistica de aprendizaje de la formula V-V-V de los
estudiantes del 4° Grado de Educacion Secundaria de la LE. “Premium College for
Excellence”, Cutervo, Cajamarca, 2022 se evidencia que se encuentran, en su mayoria,
en un nivel de logro destacado con un 80,00% y con un 76.00% en el nivel de logro
previsto. Se infiere que los estudiantes presentan habilidades linglisticas y discursivas
efectivas para gestionar el discurso verbal; asi como de manejar sus habilidades kinésicas,
proxémicas, paralinguisticas y de artefactual tan esenciales para desenvolverse en

diferentes situaciones comunicativas, partiendo desde el aula.
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SUGERENCIAS

Al Director de la UGEL-Cutervo, se sugiere que, dentro de sus planes estratégicos de
gestion pedagdgica se incluya la estrategia discursiva de aprendizaje de la formula V-V-
V para que, a través de la actualizacion docente se desarrolle en talleres y se fortalezca
las competencias y desempefios de los perfiles profesionales de los docentes en la
competencia se comunica oralmente en su lengua materna, cuya intencién consistira en
enfatizar los procedimientos didacticos y de aprendizaje para la ensefianza-aprendizaje

del Area de Comunicacion.

Al Director de la Institucion Educativa “Premium College for Excellence”, Cutervo,
Cajamarca, 2022, se sugiere que incluya estrategia discursiva de aprendizaje de la
férmula V-V-V en los documentos de gestién como en el proyecto educativo institucional
y el plan anual de trabajo para que se fomente talleres de capacitacion con la finalidad de
que los docentes, fortalezcan la competencia se comunica oralmente en su lengua
materna, aprendizajes que van a refundar en los procesos de ensefianza-aprendizaje del

Area de Comunicacion.

A los sefiores docentes de la Institucion Educativa “Premium College for Excellence”,
Cutervo, Cajamarca, 2022, se les sugiere incluir y capacitarse a nivel didactico y
disciplinar en las estrategias metodoldgicas estrategia discursiva de aprendizaje de la
férmula V-V-V, para ejecutar actividades, basados en un enfogue comunicativo
funcional, para favorecer el aprendizaje de la competencia se comunica oralmente en su

lengua materna en los estudiantes y por ende del Area de Comunicacion.
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Anexo 1: Instrumento de investigacion

FICHA DE OBSERVACION CON ESCALA DE VALORACION DEL PRE Y POS DE LA
EXPRESION ORAL

. DATOS INFORMATIVOS
1.1. Institucion Educativa Inicial: ....... ..o
1.2. Apellidos y nombres del estudiante: ...t

Il.  DESCRIPCION: El presente instrumento es una ficha de observacion con escala numérica, en
la que el investigador registrard constantemente las formas de expresarse oralmente de los
estudiantes, para lo cual debe establecer su valoracion segln su nivel de desempefio.

N° DIMENSIONES/ITEMS VALORACION

1 2 3

OBTIENE INFORMACION DEL TEXTO ORAL.

1 Recupera informacidn explicita de los textos orales seleccionando
detalles y datos especificos.

2 Integra informacion de los diferentes interlocutores y de
diferentes contextos.

INFIERE E INTERPRETA INFORMACION DEL TEXTO
ORAL.

3 Explica el tema del texto cuando este presenta informacion
especializada o abstracta.

4 Expresa el propésito comunicativo del texto cuando este presenta
informacidn especializada o abstracta.

5 Distingue lo relevante de lo complementario clasificando y
sintetizando informacion.

6 Establece conclusiones sobre lo comprendido contrastando su
experiencia y conocimiento con el contexto sociocultural de sus
interlocutores.

ADECUA, ORGANIZA Y DESARROLLA LAS IDEAS DE
FORMA COHERENTE Y COHESIONADA.

7 Adecua el texto oral a la situacion comunicativa considerando el
propdsito comunicativo, el tipo textual y las caracteristicas del
género discursivo.

8 Selecciona el registro formal e informal adaptandose a los
interlocutores y sus contextos socioculturales.

9 Establece diversas relaciones logicas entre las ideas mediante el
uso de referentes y conectores.

UTILIZA RECURSOS NO VERBALES Y
PARAVERBALES DE FORMA ESTRATEGICA

10 | Emplea estratégicamente gestos corporales que enfatizan o
atendan lo que dice.

11 | Utiliza estratégicamente movimientos corporales que enfatizan o
atentian lo que dice.

12 | Controla la distancia fisica que guarda con sus interlocutores.

13 | Ajusta el volumen y la entonacién para transmitir emociones,
caracterizar personajes o producir otros efectos en el publico,
como el suspenso y el entrenamiento.

14 | Adecua el ritmo, las pausas y los silencios en el momento de
transmitir emociones, caracterizar personajes o producir otros
efectos en el pablico.
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INTERACTUA ESTRATEGICAMENTE CON DISTINTOS
INTERLOCUTORES

15 | Participa en diversos intercambios orales alternando los roles de
hablante y oyente.

16 | Emplea estrategias discursivas, y normas y modos de cortesia,
segun el contexto cultural.
REFLEXIONA Y EVALUA LA FORMA, EL CONTENIDO
Y CONTEXTO DEL TEXTO ORAL

17 | Opina como hablante y oyente sobre el contenido del texto oral.

18 | Emite un juicio critico sobre la adecuacién de textos orales del
ambito escolar y social.

19 | Evalla la eficacia de los recursos verbales, no verbales y
paraverbales utilizados en el contexto de diferentes discursos.

20 | Determina la validez de la informacion contrastandola con otros

textos o fuentes de informacion.

TOTAL
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Anexo 2: Escala de valoracion

Escala de valoracion

Descripcién

Valoracién

equivalencias

LOGRO DESTACADO: Cuando el estudiante evidencia
un nivel superior a lo esperado respecto a la competencia.
Esto quiere decir que demuestra aprendizajes que van méas
alla del nivel esperado.

AD

18-20

LOGRO ESPERADO: Cuando el estudiante evidencia el
nivel esperado respecto a la competencia, demostrando
manejo satisfactorio en todas las tareas propuestas y en el
tiempo programado.

15-17

EN PROCESO: Cuando el estudiante esta préximo o cerca
al nivel esperado respecto a la competencia, para lo cual
requiere acompafiamiento durante un tiempo razonable
para lograrlo.

11-14

EN INICIO: Cuando el estudiante muestra un progreso
minimo en una competencia de acuerdo al nivel esperado.
Evidencia con frecuencia dificultades en el desarrollo de
las tareas, por lo que necesita mayor tiempo de
acompariamiento e intervencion del docente.

00-10
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Apéndice 3: Validacion del instrumento

Tabla 1
Nivel de fiabilidad de la adaptacién del instrumento que mide a la variable dependiente: Ficha
de observacion del pretest y del postest

Alfa de Cronbach N° de elementos
0,921 20

Nota: Resultado del nivel de fiabilidad del alfa de Cronbach para la variable aprendizaje de la
competencia se comunica oralmente en su lengua materna; datos ingresados al Software SPSS
version 25.
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Apéndice 4: Sesiones de aprendizaje

SESION DE APRENDIZAJE 1

DATOS INFORMATIVOS

Cutervo

“Premium College for Excellence”
4° Grado de Educacién Secundaria
Segundo Miguel Bardales Santillan

Unidad de Gestion Educativa Local:
Institucién Educativa:

Ciclo y Grado de Estudio:

Docente responsable:

oD E

Lugar y fecha:

Cajamarca, 22 de abril de 2024

TITULO DE LA SESION DE APRENDIZAJE

Aplica la estrategia lingiistica de aprendizaje la formula V-V-V para identificar informacion
relevante y complementaria en el texto oral.

PROPOSITOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIA/ DESEMPENO CRITERIOS Técnicas/
CAPACIDAD DE instrumentos
EVALUACION
Se comunica oralmente | - Explica el tema vy propdsito | Identifica el tema | Observacién
en su lengua materna: comunicativo del texto cuando este | principal del | Ficha de
- Obtiene informacion | presenta informacion especializada | texto oral a través | observacion
del texto oral. 0 abstracta. Distingue lo relevante | de resimenes
- Infiere e interpreta | de lo complementario clasificando | orales.
informacién del texto | y sintetizando la informacién. | Determina el
oral. Establece conclusiones sobre lo | propdsito del
- Adecla, organiza y | comprendido contrastando su | texto oral en una
desarrolla las ideas de | experiencia y conocimiento con el | informacién

forma coherente y | contexto sociocultural de sus | especializada
cohesionada. interlocutores.

- Utiliza recursos no | - Emite juicios criticos sobre la

verbales adecuacion de textos orales del

ambito escolar y social y de medios
de comunicacién a la situacion

paraverbales de forma
estratégica.

- Interactla comunicativa, asi como la
estratégicamente con | coherencia de las ideas y la
distintos cohesion entre estas. Evalta la

eficacia de recursos verbales, no
verbales y paraverbales, asi como la
pertinencia de las estrategias
discursivas. Determina la validez
de la informaciéon contrastandola
con otros textos o fuentes de
informacion.

interlocutores.

- Reflexiona y evalla la
forma, el contenido y
contexto del texto oral.

COMPETENCIA DESEMPENO

TRANSVERSAL

Gestiona su aprendizaje
de manera autbnoma

Determina metas de aprendizaje viables, asociadas a sus necesidades,
prioridades de aprendizaje y recursos disponibles, que le permitan lograr
la tarea.
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ENFOQUE ACCIONES OBSERVABLES

TRANSVERSAL

Intercultural

expresen oralmente solo en castellano estandar.

Reconocimiento al valor de las diversas identidades culturales y relaciones
de pertenencia de los estudiantes: Los docentes y estudiantes acogen con
respeto a todos, sin menospreciar ni excluir a nadie en razén de su lengua,
su manera de hablar, su forma de vestir, sus costumbres o sus creencias.
Los docentes hablan la lengua materna de los estudiantes y los acompafian
con respeto en su proceso de adquisicion del castellano como segunda
lengua. Los docentes respetan todas las variantes del castellano que se
hablan en distintas regiones del pais, sin obligar a los estudiantes a que se

V.

MOMENTOS DE LA SESION

PROCESQOS

ESTRATEGIAS

TIEMPO

Inicio

Motivacion:

El docente saluda y da la bienvenida a los estudiantes con una cancion
de saludo: "Saludo arriba® (cancion para  saludarnos).
(https://youtu.be/AB0D7tpbdxs?si=117Xql9uUviwi4Tq). A
continuacion, el docente interroga, ¢(De como se sintieron? ;Estuvo en
armonia los movimientos, los gestos y la entonacién con la letra de la
musica?

Comunico el propésito de la sesién: Enesta sesion se pretende
desarrollar con los estudiantes la capacidad Recupera informacion
explicita de los textos orales seleccionando detalles y datos especificos.
para ello deberan exponer informacion revisada previamente sobre su
escritor favorito adecuando su texto a la situacion, expresandose en
forma coherente y cohesionada. Ademas de emplear estratégicamente
recursos verbales, no verbales y paraverbales.

Normas de convivencia: Hablamos respetando turnos de intervencion
con las intenciones de participar sobre el tema de la identificacién
de los temas en el texto oral.

20 min.

Desarrollo

Construccion del aprendizaje:

El docente modela haciéndoles la presentacion de un video sobre su
escritor favorito. Se diserta con los estudiantes las caracteristicas, su
trascendencia y el aporte de los escritos al sistema social antropoldgico.
A través de la técnica de la interrogacion, el docente consulta, ;Qué
informacidn explicita han podido obtener del video? Los estudiantes dan
sus respuestas. En este preciso momento, el docente explica informacion
sobre como identificar detalles y datos explicitos en los textos orales, a
través de mi escritor favorito.

El docente les pide que selecciones su escrito favorito que puede ser de
indole internacional, nacional o regional. También, les indica que deben
investigar sobre su escritor favorito, haciendo uso de Internet y que
elaboren un texto para que luego lo expongan, teniendo en cuenta: vida
y obra, trascendencia, aportes a la sociedad y a la humanidad y su
preferencia. Luego, el docente los forma en equipos de trabajo, se les
sortea el orden de participacion. Cada estudiante sale a exponer de
acuerdo con su turno. Da a conocer los indicadores de evaluacion.

Aplicacion:

60 min.
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https://youtu.be/A80D7tpbdxs?si=Il7XqI9uUvtwi4Tq

Los estudiantes, en equipos de trabajo, prepara su exposicion para
determinar detalles y datos especificos de su escritor favorito. Presentan
videos de su escritor favorito, de igual manera ideas explicitas puestas
en Papelografos para sustentar.

Los estudiantes durante su exposicién utilizan la estrategia linglistica de
aprendizaje la formula V-V-V. Todos los recursos verbales, no verbales
y paraverbales en su exposicion y los oyentes preparan una pregunta para
los expositores. Se les llama para que pregunten también aleatoriamente
Yy por turnos.

Cierre Metacognicion 10 min.
El docente desarrollo este proceso cognitivo con los estudiantes:
¢ Como organizaron las estrategias para compartir la informacion?,
¢ Es facil para identificar detalles del discurso oral?

Retroalimentacion

Se retroalimenta aquellos aspectos cognoscitivo endebles sobre la
identificacion de las ideas en los discursos y la construccion de
detalles en los textos expositivos.

REFERENCIAS

Fonseca, M. del S. et al (2011). La comunicacion oral y escrita. México: Pearson.

Medina, A. et al (2009). Didactica general. México: Pearson.

Ministerio de Educacion (2017). Programa curricular de Educacion Basica Regular.
Lima: Direccion de imprenta.
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SESION DE APRENDIZAJE 2

. DATOS INFORMATIVOS

Cutervo

“Premium College for Excellence”
4° Grado de Educacion Secundaria
Segundo Miguel Bardales Santillan

Unidad de Gestion Educativa Local:
Institucién Educativa:

Ciclo y Grado de Estudio:

Docente responsable:

arOdE

Lugar y fecha:

Cajamarca, 22 de abril de 2024

Il.  TITULO DE LA SESION DE APRENDIZAJE

Aplica la estrategia lingliistica de aprendizaje la formula V-V-V para inferir el tema del discurso

oral.

I1l. PROPOSITOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIA/ DESEMPENO CRITERIOS Técnicas/
CAPACIDAD DE instrumentos
EVALUACION
Se comunica oralmente | - Explica el tema vy propdsito | Identifica el tema | Observacién
en su lengua materna: comunicativo del texto cuando este | principal del | Ficha de

- Obtiene informacion | presenta informacion especializada | texto oral a través | observacion
del texto oral. 0 abstracta. Distingue lo relevante | de resumenes
- Infiere e interpreta | de lo complementario clasificando | orales.
informacion del texto | y sintetizando la informacion. | Determina el
oral. Establece conclusiones sobre lo | propdsito del
- Adecla, organiza y | comprendido contrastando su | texto oral en una
desarrolla las ideas de | experiencia y conocimiento con el | informacién

forma coherente y | contexto sociocultural de sus | especializada
cohesionada. interlocutores.

- Utiliza recursos no | - Emite juicios criticos sobre la

verbales adecuacion de textos orales del

paraverbales de forma
estratégica.

ambito escolar y social y de medios
de comunicacién a la situacion

- Interactla comunicativa, asi como la
estratégicamente con | coherencia de las ideas y la
distintos cohesiéon entre estas. Evalta la

interlocutores.

- Reflexiona y evalla la
forma, el contenido y
contexto del texto oral.

eficacia de recursos verbales, no
verbales y paraverbales, asi como la
pertinencia de las estrategias
discursivas. Determina la validez
de la informacion contrastandola
con otros textos o fuentes de
informacion.

COMPETENCIA
TRANSVERSAL

DESEMPENO

Gestiona su aprendizaje
de manera autdbnoma

Determina metas de aprendizaje viables, asociadas a sus necesidades,
prioridades de aprendizaje y recursos disponibles, que le permitan lograr

la tarea.

ENFOQUE
TRANSVERSAL

ACCIONES OBSERVABLES

Intercultural

Reconocimiento al valor de las diversas identidades culturales y relaciones
de pertenencia de los estudiantes: Los docentes y estudiantes acogen con
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respeto a todos, sin menospreciar ni excluir a nadie en razén de su lengua,
su manera de hablar, su forma de vestir, sus costumbres o sus creencias.
Los docentes hablan la lengua materna de los estudiantes y los acompafian
con respeto en su proceso de adquisicion del castellano como segunda
lengua. Los docentes respetan todas las variantes del castellano que se
hablan en distintas regiones del pais, sin obligar a los estudiantes a que se

expresen oralmente solo en castellano estandar.

IV. MOMENTOS DE LA SESION

PROCESQOS

ESTRATEGIAS

TIEMPO

Inicio

Motivacion:

El facilitador saluda a toda la audiencia del aula pedagdgica.
Luego les indica que a observar un video que se ha seleccionado.
Se les asigna instrucciones claras a los estudiantes, en que ellos
anoten ideas, detalles y algunos hechos en el momento que estan
observando el video.

Se proyecta un video “Discurso de nifia indigena en
la @ieepcnimx Natalia Lopez Lopez | Version Completa
(https://youtu.be/iMRrphQDIDw?si=jmniMoovN4psJ71X) sobre
la coherencia en la expresion oral. A continuacion, se les pregunta:
¢Cual es el tema del texto?, ¢qué otras ideas han identificado?,
¢como se distribuye la idea global en el discurso de la nifia?
Comunico el proposito de la sesion: Anota los temas relevantes
del texto oral seleccionado, los cuales se los considera interesantes
0 Utiles para dialogar en el aula.

Normas de convivencia: Escuchamos a nuestros comparieros
mientras habla, cuando se le pregunta o tiene intenciones de
participar sobre el tema de la identificacion de los temas en el texto
oral.

20 min.

Desarrollo

Construccion del aprendizaje:

El docente les presenta otro video sobre un discurso oral de un
nifio, en el que los estudiantes tienen que observar: “Diputado
Infantil Angel Jacinto Noh Tun (26/abril/2017)”
(https://youtu.be/FcUdQVNUpI4?si=mN2gpYRfIps3NQmy).
Luego, se les forma en equipos de aprendizaje para analizar la
idea importante del discurso y las ideas colaterales.

El docente se involucra con los estudiantes para orientar la
participacion en equipo; asi como de observar los didlogos y
retroalimentar a los participantes, antes de compartir su
desempefio en plenario sobre la temética del discurso.

El docente, antes de que inicien sus exposiciones en la plenaria,
empieza a modelar la forma de emitir las ideas sobre lo asignado,
con una correcta diccién, fluidez verbal y coherencia, ante los
estudiantes para identificar y analizar las ideas de los discursos.
Asimismo, establece la practica previa de las siguientes acciones
estratégicas:

60 min.
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& Observa larelacion de las ideas expresadas por el interlocutor
del discurso.

& Analiza los parlamentos si son claros y que tienen sentido
I6gico.

& Expresar de manera organizada sus parlamentos asignados.

« Enfatizar la(s) idea(s) principal(es) de sus parlamentos.

&% Emitir sus parlamentos con progresion tematica y
concordancia gramatical.

Aplicacion del aprendizaje:

El docente expresa para cada uno de los equipos que deben estar
listos para exponer a la plenaria del aula la identificacion de las
ideas del discurso seleccionado. Luego, el docente observa, realiza
un analisis sobre el desempefio, tanto individual como grupal,
acerca de la tematica de la identificacion de las ideas en los
discursos orales:

- El equipo comparte, ante los demés comparieros y docente, las
reflexiones sobre su desempefio al expresar sus parlamentos
con fluidez sobre las ideas en el discurso oral.

- Posteriormente, el docente toma las decisiones para que el
grupo de alumnos mejore su desempefio de la expresion oral,
aplicando la diccién, adecuadamente.

- ElI docente retroalimenta, en base a limitaciones de las
participaciones de los estudiantes, para que se tome los
correctivos necesarios.

Los diferentes grupos exponen sus aprendizajes sobre como han
mejorado su expresion oral, aplicando el componente de la
coherencia, a través del aprendizaje en equipo y colaborativo.
Luego manifiestan sus comentarios criticos acerca del
cumplimiento del proposito, indicando que todos los equipos han
identificado ideas del discurso oral. Se promueve un coloquio
general para analizar las estrategias utilizadas para identificar las
ideas de un discurso oral.

Cierre Metacognicion 10 min.
El docente desarrollo este proceso cognitivo con los estudiantes:
¢Cbémo organizaron las estrategias para compartir la informacion?,
¢ Es facil para identificar el tema principal del discurso oral?

Retroalimentacion

Se retroalimenta aquellos aspectos cognoscitivo endebles sobre la
identificacion de las ideas en los discursos y la construccién de
inferencias sobre el temas y las ideas en los textos expositivos.

V. REFERENCIAS

Fonseca, M. del S. et al (2011). La comunicacién oral y escrita. México: Pearson.

Medina, A. et al (2009). Didactica general. México: Pearson.

Ministerio de Educacion (2017). Programa curricular de Educacion Basica Regular.
Lima: Direccion de imprenta.
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SESION DE APRENDIZAJE 3

. DATOS INFORMATIVOS

1. Unidad de Gestion Educativa Local:
2. Institucion Educativa:

3. Cicloy Grado de Estudio:

4. Docente responsable:

5. Lugary fecha:

Cutervo

“Premium College for Excellence”
4° Grado de Educacion Secundaria
Segundo Miguel Bardales Santillan

Cajamarca, 22 de abril de 2024

Il.  TITULO DE LA SESION DE APRENDIZAJE

Aplica la estrategia linguistica de aprendizaje la formula V-V-V para analizar los gestos y
posturas del cuerpo de los interlocutores al emitir sus discursos orales.

I1l. PROPOSITOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIA/ DESEMPENO CRITERIOS Técnicas/
CAPACIDAD DE instrumentos
EVALUACION
Se comunica oralmente | - Emplea estratégicamente gestos y | Utiliza gestos | Observacion
en su lengua materna: movimientos  corporales  que | para caracterizar | Ficha de
- Obtiene informacion | enfatiza o atenda lo que dice. | para producir | observacion
del texto oral. Controlo la distancia fisica que | efectos
- Infiere e interpreta | guarda con sus interlocutores. | emocionales en el
informacion del texto | Ajusta el volumen, la entonacion y | publico, en
oral. el ritmo de su voz, asi como las | situaciones
- Adecla, organiza y | pausas Yy los silencios, para | comunicativas.
desarrolla las ideas de | transmitir emociones, caracterizar | Emplea posturas
forma coherente y | personajes o producir otros efectos | corporales para
cohesionada. en el pablico, como el suspenso y el | caracterizar
- Utiliza recursos no | entretenimiento. personajes  del
verbales - Emite juicios criticos sobre la | sistema social y
paraverbales de forma | adecuacion de textos orales del | politico, segln
estratégica. ambito escolar y social y de medios | las  situaciones
- Interactla de comunicacion a la situacién | comunicativas de
estratégicamente con | comunicativa, asi como la | suentorno.
distintos coherencia de las ideas y la
interlocutores. cohesion entre estas. Evalua la
- Reflexiona y evalta la | eficacia de recursos verbales, no
forma, el contenido y | verbalesy paraverbales, asi como la
contexto del texto oral. | pertinencia de las estrategias
discursivas. Determina la validez
de la informacién contrastandola
con otros textos o fuentes de
informacién.
COMPETENCIA DESEMPENO

TRANSVERSAL

Gestiona su aprendizaje
de manera autbnoma

Determina metas de aprendizaje viables, asociadas a sus necesidades,
prioridades de aprendizaje y recursos disponibles, que le permitan lograr

la tarea.

ENFOQUE
TRANSVERSAL

ACCIONES OBSERVABLES
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Intercultural

Reconocimiento al valor de las diversas identidades culturales y relaciones
de pertenencia de los estudiantes: Los docentes y estudiantes acogen con
respeto a todos, sin menospreciar ni excluir a nadie en razon de su lengua,
su manera de hablar, su forma de vestir, sus costumbres o sus creencias.
Los docentes hablan la lengua materna de los estudiantes y los acomparfian
con respeto en su proceso de adquisicidn del castellano como segunda
lengua. Los docentes respetan todas las variantes del castellano que se
hablan en distintas regiones del pais, sin obligar a los estudiantes a que se

expresen oralmente solo en castellano estandar.

IV. MOMENTOS DE LA SESION

PROCESOS

ESTRATEGIAS

TIEMPO

Inicio

Motivacion:

El docente saluda a toda la audiencia del aula pedagdgica. Luego
les indica que van a observar un video que se ha seleccionado.

Se les asigna instrucciones claras a los estudiantes, en que ellos
anoten gestos y posturas de los detalles o hechos en que interactiian
los personajes dela historia en el momento que estan observando
el video.

Se proyecta un video La propuesta

Pelicula | Comedia roméantica, comedia | 1h 48min | 2009
(https://youtu.be/-ZRCIIIW3jXs?si=9nVZp6VyyNpWxJInW)
para analizar gestos y movimientos en el cuerpo. A continuacion,
se les pregunta: ;Qué gestos en el rostro se identifica en los
personajes principales?, ;qué posturas en el cuerpo de los
personajes principales has observado?, ¢determina el significado
de algunos gestos?, ¢determina el significado de algunas posturas?
Comunico el propdsito de la sesion: Aplica la estrategia lingtiistica
de aprendizaje la formula V-V-V para analizar los gestos y posturas del
cuerpo de los interlocutores al emitir sus discursos orales en diferentes
situaciones comunicativas.

Normas de convivencia: Escuchamos a nuestros comparieros
mientras habla, cuando se le pregunta o tiene intenciones de
participar sobre el andlisis de gestos y posturas en el momento que
emite su discurso oral.

20 min.

Desarrollo

Construccion del aprendizaje:

El docente les presenta otro video sobre la educacion, en el que los
estudiantes tienen que observar los gestos y los movimientos,
cuando expresan sus emociones: “Radical)”
(https://youtu.be/IReOAYX63BM?si=F7T9QDorNved0OPgd).
Luego, se les forma en equipos de aprendizaje para analizar los
gestos y los movimientos de los personajes de la historia expresa
del video, con interrogantes: ;Qué gestos del rostro son los mas
resaltantes?, ¢Qué posturas del rostro son los mas resaltantes?,
¢cudl es el significado de los gestos y posturas utilizadas por los
personajes de la historia?

60 min.
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El docente se involucra con los estudiantes para orientar la
participacion en equipo; asi como de observar los didlogos y
retroalimentar a los participantes, antes de compartir su
desempefio en plenario sobre la tematica del discurso.

El docente da inicio con el modelado explicando la significacion
semioldgica y epistémica de los gestos y posturas corporales, se lo
explica con una correcta diccion, fluidez verbal y coherencia, ante
los estudiantes para analizar gestos y movimientos de los
discursos. Se ayuda de un material didactico audiovisual
seleccionado “Curso Lenguaje corporal Sesion 2”, David Navarro
(Imagen Excellence)

(https://youtu.be/BKDrfaamHhY ?si=2pkGeT3_FkmaloWX).
Después de observa el video educativo el docente pregunta: ¢ Qué
gestos resaltan en el personaje que explica?, ; Qué posturas resaltan
en el personaje que explica? Dialoga con los estudiantes sobre los
gestos y posturas en el cuerpo, teniendo en cuenta la confianza,
apertura y seguridad personal como parte del perfil profesional del
docente de lenguaje y literatura. Refuerza las ideas expresas de los
estudiantes. Determina conclusiones sobre gestos y posturas
corporales y los detalla segln las situaciones educativas, sobre
todo en el contexto educativo.

Aplicacion del aprendizaje:

El docente forma a los estudiantes en equipos de trabajo. Expresa
para cada uno de los equipos que deben seleccionar un didlogo con
tema del contexto educativo, por ejemplo, el caso de la relacion de
un docente con sus estudiantes para construir sus aprendizajes, en
cualquiera de las areas de formacion curricular.

Los estudiantes organizan el dialogo que han delimitado al interior
del equipo. Primero, planifican el libreto y lo escriben se reparten
las acciones para la representacion. Analizan gestos y posturas
adecuadas expresas en el cuerpo, sobre todo los del rostro las
manos y movimiento de la cabeza en relacion a la posicion del
cuerpo.

Presentan y desarrollan dialogos de la historia por cada uno de los
equipos. Luego, el docente observa, realiza un analisis sobre el
desempefio, tanto individual como grupal, acerca de la tematica del
uso adecuado de los gestos y posturas en el cuerpo:

- El equipo comparte, ante los deméas comparieros y docente, las
reflexiones sobre su desempefio al expresar sus parlamentos
con fluidez sobre las ideas en el discurso oral.

- Posteriormente, el docente toma las decisiones para que el
grupo de estudiantes mejore su desempefio de la expresion
oral, en cuanto a mejorar las habilidades kinésicas de sus
discursos orales en el aula y en otras situaciones
comunicativas.

- El docente retroalimenta, en base a limitaciones de las
participaciones de los estudiantes, para que se tome los
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correctivos necesarios sobre el uso adecuado de los gestos y
movimientos.

Los diferentes grupos exponen sus aprendizajes sobre como han
mejorado su expresion oral, aplicando el componente de la
kinésica, a través del aprendizaje en equipo y colaborativo. Luego
manifiestan sus comentarios criticos acerca del cumplimiento del
propdsito, indicando que todos los equipos han identificado ideas
del discurso oral, en cuanto al uso adecuado y pertinente de los
gestos y movimientos corporales. Se promueve un coloquio
general para analizar las estrategias utilizadas en el uso del
lenguaje corporal de un discurso oral.

Cierre Metacognicion 10 min.
El docente desarrollo este proceso cognitivo con los estudiantes:
¢Cdémo organizaron las estrategias para compartir la informacion?,
¢Es facil para identificar gestos y movimientos corporales del
discurso oral?, ;Qué importancia tiene la presencia de gestos y
movimientos corporales en los discursos orales de los estudiantes?

Retroalimentacion

Se retroalimenta aquellos aspectos cognoscitivo endebles sobre la
identificacion de las ideas en los discursos y la construccién de
inferencias sobre el temas y las ideas en los textos expositivos.

V. REFERENCIAS

Davis, F. (2010). La comunicacién no verbal. Madrid: FGS.

Fonseca, M. del S. et al (2011). La comunicacién oral y escrita. México: Pearson.

Medina, A. et al (2009). Didactica general. México: Pearson.

Ministerio de Educacion (2017). Programa curricular de Educacion Bésica Regular.
Lima: Direccion de imprenta.
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SESION DE APRENDIZAJE 4

. DATOS INFORMATIVOS

1. Unidad de Gestion Educativa Local:
2. Institucion Educativa:

3. Cicloy Grado de Estudio:

4. Docente responsable:

5. Lugary fecha:

Cutervo

“Premium College for Excellence”
4° Grado de Educacion Secundaria
Segundo Miguel Bardales Santillan

Cajamarca, 22 de abril de 2024

Il.  TITULO DE LA SESION DE APRENDIZAJE

Aplica la estrategia linguistica de aprendizaje la formula V-V-V para analizar las distancias del
cuerpo de los interlocutores al emitir sus discursos orales.

I1l. PROPOSITOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIA/ DESEMPENO CRITERIOS Técnicas/
CAPACIDAD DE instrumentos
EVALUACION
Se comunica oralmente | - Emplea estratégicamente gestos y | Utiliza gestos | Observacion
en su lengua materna: movimientos  corporales  que | para caracterizar | Ficha de
- Obtiene informacion | enfatiza o atenta lo que dice. | para producir | observacion
del texto oral. Controlo la distancia fisica que | efectos
- Infiere e interpreta | guarda con sus interlocutores. | emocionales en el
informacion del texto | Ajusta el volumen, la entonacion y | publico, en
oral. el ritmo de su voz, asi como las | situaciones
- Adecla, organiza y | pausas Yy los silencios, para | comunicativas.
desarrolla las ideas de | transmitir emociones, caracterizar | Emplea posturas
forma coherente y | personajes o producir otros efectos | corporales para
cohesionada. en el pablico, como el suspenso y el | caracterizar
- Utiliza recursos no | entretenimiento. personajes  del
verbales - Emite juicios criticos sobre la | sistema social y
paraverbales de forma | adecuacion de textos orales del | politico, segln
estratégica. ambito escolar y social y de medios | las  situaciones
- Interactla de comunicacion a la situacién | comunicativas de
estratégicamente con | comunicativa, asi como la | suentorno.
distintos coherencia de las ideas y la
interlocutores. cohesion entre estas. Evalua la
- Reflexiona y evalta la | eficacia de recursos verbales, no
forma, el contenido y | verbalesy paraverbales, asi como la
contexto del textooral. | pertinencia de las estrategias
discursivas. Determina la validez
de la informacién contrastandola
con otros textos o fuentes de
informacién.
COMPETENCIA DESEMPENO

TRANSVERSAL

Gestiona su aprendizaje
de manera autbnoma

Determina metas de aprendizaje viables, asociadas a sus necesidades,
prioridades de aprendizaje y recursos disponibles, que le permitan lograr

la tarea.

ENFOQUE
TRANSVERSAL

ACCIONES OBSERVABLES
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Intercultural

Reconocimiento al valor de las diversas identidades culturales y relaciones
de pertenencia de los estudiantes: Los docentes y estudiantes acogen con
respeto a todos, sin menospreciar ni excluir a nadie en razon de su lengua,
su manera de hablar, su forma de vestir, sus costumbres o sus creencias.
Los docentes hablan la lengua materna de los estudiantes y los acomparfian
con respeto en su proceso de adquisicidn del castellano como segunda
lengua. Los docentes respetan todas las variantes del castellano que se
hablan en distintas regiones del pais, sin obligar a los estudiantes a que se

expresen oralmente solo en castellano estandar.

IV. MOMENTOS DE LA SESION

PROCESQOS

ESTRATEGIAS

TIEMPO

Inicio

Motivacion:

El docente saluda a toda la audiencia del aula pedagdgica. Luego
les indica que van a observar un video que se ha seleccionado.

Se les asigna instrucciones claras a los estudiantes, en que ellos
anoten las distancias de los detalles o hechos en que interacttan
los personajes dela historia en el momento que estan observando
el video.

Se proyecta un video Pelicula Basada en Hechos Reales “La
Historia de un gran Maestro”
(https://youtu.be/V93mzgjDNwM?si=DuAmIcFF61_bXeTW)
para analiza las distancias personales en funcion de la postura del
cuerpo. A continuacién, se les pregunta: ¢Qué distancias
personales has identificado en los personajes principales?, ¢qué
distancias personales en el cuerpo de los personajes principales has
observado?, ¢determina el significado de las distancias utilizadas
por los personajes?, ¢determina el significado de distancias
personales?

Comunico el propdsito de la sesion: Aplica la estrategia lingtiistica
de aprendizaje la formula VV-V-V para analizar las distancias personales
segun la posicion del cuerpo de los interlocutores al emitir sus discursos
orales en diferentes situaciones comunicativas.

Normas de convivencia: Escuchamos a nuestros comparieros
mientras habla, cuando se le pregunta o tiene intenciones de
participar sobre el analisis de las distancias personales en el
momento que emite su discurso oral.

20 min.

Desarrollo

Construccion del aprendizaje:

El docente les presenta otro video sobre la educacion, en el que los
estudiantes tienen que observarlas distancias personales, cuando
expresan sus emociones: “Radical)”
(https://youtu.be/IReOAYX63BM?si=F7T9QDorNvedOPgd).
Luego, se les forma en equipos de aprendizaje para analizar las
distancias personales de los personajes de la historia expresa del
video, con interrogantes: ¢ Qué distancias personales son los méas
resaltantes?, ¢(Qué movimiento de las distancias son los mas
resaltantes?, ¢cual es el significado de distancias personales
utilizadas por los personajes de la historia?

60 min.
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El docente se involucra con los estudiantes para orientar la
participacion en equipo; asi como de observar los didlogos y
retroalimentar a los participantes, antes de compartir su
desempefio en plenario sobre la tematica del discurso.

El docente da inicio con el modelado explicando la significacion
semioldgica y epistémica de las distancias personales se lo explica
con una correcta diccién, fluidez verbal y coherencia, ante los
estudiantes para analizar distancias personales de los discursos. Se
ayuda de un material didactico audiovisual seleccionado “Curso
Lenguaje corporal Sesion 17, David Navarro (Imagen Excellence)
(https://youtu.be/BKDrfaamHhY ?si=2pkGeT3_FkmaloWX).
Después de observa el video educativo el docente pregunta: ¢ Qué
distancias personales resaltan en el personaje que explica?, ¢Cuél
es la distancia mas utilizada por el personaje que explica? Dialoga
con los estudiantes sobre las distancias personales, teniendo en
cuenta la confianza, apertura y seguridad personal como parte del
perfil profesional del docente de lenguaje y literatura. Refuerza las
ideas expresas de los estudiantes. Determina conclusiones sobre
las distancias personales y los detalla segun las situaciones
educativas, sobre todo en el contexto educativo.

Aplicacién del aprendizaje:

El docente forma a los estudiantes en equipos de trabajo. Expresa
para cada uno de los equipos que deben seleccionar un dialogo con
tema del contexto educativo, por ejemplo, el caso de la relacion de
un docente con sus estudiantes para construir sus aprendizajes, en
cualquiera de las areas de formacién curricular.

Los estudiantes organizan el didlogo que han delimitado al interior
del equipo. Primero, planifican el libreto y lo escriben se reparten
las acciones para la representacion. Analizan las distancias
personales adecuadas expresas en el cuerpo, sobre todo, haciendo
una discriminacion significativa de las distancias.

Presentan y desarrollan dialogos de la historia por cada uno de los
equipos. Luego, el docente observa, realiza un analisis sobre el
desempefio, tanto individual como grupal, acerca de la tematica del
uso adecuado de las distancias personales en el cuerpo:

- El equipo comparte, ante los demas compafieros y docente, las
reflexiones sobre su desempefio al expresar sus parlamentos
con fluidez sobre las distancias personales en el discurso oral.

- Posteriormente, el docente toma las decisiones para que el
grupo de estudiantes mejore su desempefio de la expresion
oral, en cuanto a mejorar las habilidades proxémicas de sus
discursos orales en el aula y en otras situaciones
comunicativas.

- El docente retroalimenta, en base a limitaciones de las
participaciones de los estudiantes, para que se tome los
correctivos necesarios sobre el uso adecuado de las distancias
personales.
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Los diferentes grupos exponen sus aprendizajes sobre como han
mejorado su expresion oral, aplicando el componente de la
proxémica, a través del aprendizaje en equipo y colaborativo.
Luego manifiestan sus comentarios criticos acerca del
cumplimiento del proposito, indicando que todos los equipos han
identificado ideas del discurso oral, en cuanto al uso adecuado y
pertinente de las distancias personales. Se promueve un coloquio
general para analizar las estrategias utilizadas en el uso del
lenguaje corporal de un discurso oral.

Cierre Metacognicion 10 min.
El docente desarrollo este proceso cognitivo con los estudiantes:
¢Cdémo organizaron las estrategias para compartir la informacion?,
¢Es facil para identificar las distancias personales del discurso
oral?, ;Qué importancia tiene la presencia de las distancias
personales en los discursos orales de los estudiantes?

Retroalimentacion

Se retroalimenta aquellos aspectos cognoscitivo endebles sobre la
identificacion de las ideas en los discursos y la construccién de
inferencias sobre el temas y las ideas en los textos expositivos.

V. REFERENCIAS

Davis, F. (2010). La comunicacién no verbal. Madrid: FGS.

Fonseca, M. del S. et al (2011). La comunicacién oral y escrita. México: Pearson.

Medina, A. et al (2009). Didactica general. México: Pearson.

Ministerio de Educacion (2017). Programa curricular de Educacion Bésica Regular.
Lima: Direccion de imprenta.
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SESION DE APRENDIZAJE 5

DATOS INFORMATIVOS

1. Unidad de Gestion Educativa Local:
2. Institucion Educativa:

3. Cicloy Grado de Estudio:

4. Docente responsable:

5. Lugary fecha:

Cutervo

“Premium College for Excellence”
4° Grado de Educacion Secundaria
Segundo Miguel Bardales Santillan

Cajamarca, 22 de abril de 2024

TITULO DE LA SESION DE APRENDIZAJE

Aplica la estrategia linglistica de aprendizaje la formula V-V-V para participar en diversos
intercambios orales alternando los roles de hablante y oyente.

PROPOSITOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIA/ DESEMPENO CRITERIOS Técnicas/
CAPACIDAD DE instrumentos
EVALUACION
Se comunica oralmente | - Explica el tema vy propdsito | Identifica el tema | Observacién
en su lengua materna: comunicativo del texto cuando este | principal del | Ficha de
- Obtiene informacion | presenta informacion especializada | texto oral a través | observacion
del texto oral. 0 abstracta. Distingue lo relevante | de resumenes
- Infiere e interpreta | de lo complementario clasificando | orales.
informacion del texto | y sintetizando la informacion. | Determina el
oral. Establece conclusiones sobre lo | propdsito del
- Adecla, organiza y | comprendido contrastando su | texto oral en una
desarrolla las ideas de | experiencia y conocimiento con el | informacién

forma coherente y
cohesionada.

- Utiliza recursos no
verbales

paraverbales de forma
estratégica.

- Interactla
estratégicamente con
distintos
interlocutores.

- Reflexiona y evalla la
forma, el contenido y
contexto del texto oral.

contexto sociocultural de
interlocutores.

- Emite juicios criticos sobre la
adecuacion de textos orales del
ambito escolar y social y de medios

de comunicacion a la situacion

Sus

comunicativa, asi como la
coherencia de las ideas y la
cohesiéon entre estas. Evalta la

eficacia de recursos verbales, no
verbales y paraverbales, asi como la
pertinencia de las estrategias
discursivas. Determina la validez
de la informacion contrastandola
con otros textos o fuentes de
informacion.

especializada

COMPETENCIA
TRANSVERSAL

DESEMPENO

Gestiona su aprendizaje
de manera autdbnoma

Determina metas de aprendizaje viables, asociadas a sus necesidades,
prioridades de aprendizaje y recursos disponibles, que le permitan lograr

la tarea.

ENFOQUE
TRANSVERSAL

ACCIONES OBSERVABLES

Intercultural

Reconocimiento al valor de las diversas identidades culturales y relaciones
de pertenencia de los estudiantes: Los docentes y estudiantes acogen con
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expresen oralmente solo en castellano estandar.

respeto a todos, sin menospreciar ni excluir a nadie en razén de su lengua,
su manera de hablar, su forma de vestir, sus costumbres o sus creencias.
Los docentes hablan la lengua materna de los estudiantes y los acompafian
con respeto en su proceso de adquisicion del castellano como segunda
lengua. Los docentes respetan todas las variantes del castellano que se
hablan en distintas regiones del pais, sin obligar a los estudiantes a que se

V. MOMENTOS DE LA SESION

PROCESQOS

ESTRATEGIAS

TIEMPO

Inicio

Motivacion:

El docente saluda a la audiencia del aula con un estado animico de
carisma para transmitir motivacion desde el saludo.

El docente divide en grupos a todos los estudiantes. Se les asigna
instrucciones claras acerca del desempefio grupal. Se proyecta un video
“Conexiones logicas del arte de hablar” (4 minutos) sobre la coherencia
en la expresién oral.

Comunico el propdsito de la sesion: Participa en un juego de
roles para determinar su participacion y colaboracion entre sus
compafieros del aula de aprendizaje, en el que se utilizara la
estrategia linglistica de aprendizaje la formula V-V-V.

Normas de convivencia: Escuchamos a nuestros comparieros
mientras habla, cuando se le pregunta o tiene intenciones de
participar o interactuar para asumir actitudes de un personaje de
controversia.

Desarrollo

Construccion del aprendizaje:

Por equipos de trabajo, se les comparte un caso: “Pert: presidente del
Congreso investigado por corrupeion” (DW:
https://www.dw.com/es/fiscal%C3%ADa-de-per%C3%BA-inicia-
investigaci%C3%B3n-al-presidente-del-congreso-por-corrupci%) para
que los participantes comprendan y resuelvan el problema planteado.

- El docente reparte diferentes roles y parlamentos para que los
estudiantes, de acuerdo a sus caracteristicas y sus habilidades,
asuman el personaje asignado.

- El docente se involucra con los estudiantes para orientar la
participacion grupal; asi como de observar el libreto de los dialogos
y retroalimentar a los participantes, antes de compartir su desempefio
en plenario.

La facilitadora, quien ha elegido un personaje, empieza a modelar, con
una correcta diccidn, fluidez verbal y coherencia, ante los estudiantes, el
parlamento que le corresponde. Asimismo, establece la practica previa
de las siguientes acciones:

- Realizar ejercicios de calentamiento bucal y respiracion.

- Comunicar sus parlamentos con claridad y sentido Idgico.

- Expresar de manera organizada sus parlamentos asignados.

- Enfatizar la(s) idea(s) principal(es) de sus parlamentos.

- Emitir sus parlamentos con progresion tematica y concordancia

gramatical.

Aplicacion del aprendizaje:

60 min.

97




El grupo de estudiantes escenifica el caso planteado, considerando los
roles y las funciones de los personajes, la indumentaria; ademas de
resolver el problema, aprender a lidiar con situaciones complejas para,
luego, reflexionar y discutir las experiencias vividas.

Luego, el docente observa, realiza un analisis sobre el desempefio, tanto
individual como grupal, acerca de la escena representada; asi como de
expresar sus aspectos positivos como negativos para que mejoren su
diccion al momento de expresar sus discursos preparados.

El equipo comparte, ante los demas compaferos y docente, las
reflexiones sobre su desempefio al expresar sus parlamentos con fluidez.
Posteriormente, la facilitadora toma las decisiones para que el grupo de
alumnos mejore su desempefio de la expresion oral, aplicando la diccion,
adecuadamente.

El docente retroalimenta, en base a limitaciones de las participaciones de
los estudiantes, para que se tome los correctivos necesarios.

Los diferentes grupos exponen sus aprendizajes sobre cémo han
mejorado su expresion oral, aplicando el componente de la coherencia,
a través del taller desarrollado.

Luego manifiestan sus comentarios criticos acerca del cumplimiento del
objetivo. Y se promueve un coloquio general para analizar los diversos
sociodramas.

Cierre Metacognicion 10 min.
El docente desarrollo este proceso cognitivo con los estudiantes: ; Como
organizaron las estrategias para compartir la informacion?, ;Es facil para
identificar el tema principal del discurso oral?

Retroalimentacion

Se retroalimenta aquellos aspectos cognoscitivo endebles sobre la
identificacion de las ideas en los discursos y la construccion de
inferencias sobre el temas y las ideas en los textos expositivos.

REFERENCIAS

Fonseca, M. del S. et al (2011). La comunicacién oral y escrita. México: Pearson.

Medina, A. et al (2009). Didactica general. México: Pearson.

Ministerio de Educacion (2017). Programa curricular de Educacion Bésica Regular.
Lima: Direccion de imprenta.
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Anexos 1: Fichas de validacién de instrumentos

VALIDACION DEL PRETEST Y POSTEST DE LA FICHA DE OBSERVACION

(JUICIO DE EXPERTO 01)

Yo, EDUARDO MARTIN AGION CACERES, identificado con DNI N° 26718078, Con grado
académico de: Doctor en Ciencias con mencion en Educacion. Universidad: Universidad Nacional de
Cajamarca.

Hago constar que he leido y revisado los veinte (20) items correspondientes a la Tesis de licenciatura:
“La formula v-v-v como estrategia linguistica de aprendizaje para mejorar la competencia se comunica
oralmente en su lengua materna de los estudiantes del 4° grado de educacién secundaria de la I.E.
Premium College for Excellence, Cutervo, Cajamarca, 2022”; del bachiller Segundo Miguel Bardales
Santillan.

Los items de la ficha de observacion estan distribuidos en seis (06) dimensiones de apoyo a la
Competencia se comunica oralmente en su lengua materna: Obtiene informacion del texto (02 items),
Infiere e interpreta informacion del texto oral (04 items), AdecUa, organiza y desarrolla las ideas de
forma coherente y cohesionada (03 items), Utiliza recursos no verbales y paraverbales de forma
estratégica (05 items), Interactla estratégicamente con distintos interlocutores (02 items) y Reflexiona
y evalua la forma, el contenido y contexto del texto oral (04 items). Para la evaluacion de los items, se
tomaron en cuenta tres (03) indicadores: Claridad, coherencia y adecuacion.

El instrumento corresponde a la tesis: “La formula v-v-v como estrategia linguistica de aprendizaje para
mejorar la competencia se comunica oralmente en su lengua materna de los estudiantes del 4° grado de
educacion secundaria de la I.E. Premium College for Excellence, Cutervo, Cajamarca, 2022”. Luego de
la evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los resultados son los siguientes:

FICHA DE OBSERVACION
N° de items N° de items validos % de items validos
20 20 100%

Lugar y fecha: Cajamarca, 27 de junio de 2023 i
Apellidos y nombres del evaluador: AGION CACERES, EDUARDO MARTIN

FIRMA DEL EVALUADOR
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FICHA DE EVALUACION DEL PRETEST Y DEL POSTEST DE LA FICHA DE
OBSERVACION

(JUICIO DE EXPERTO 01)

Apellidos y Nombres del Evaluador: AGION CACERES, EDUARDO MARTIN

Titulo: “La formula v-v-v como estrategia linglistica de aprendizaje para mejorar la competencia se
comunica oralmente en su lengua materna de los estudiantes del 4° grado de educacion secundaria de la
I.E. Premium College for Excellence, Cutervo, Cajamarca, 2022”.

Variable: Se comunica oralmente en su lengua materna
Autor: Segundo Miguel Bardales Santillan

N° CRITERIOS DE EVALUACION
Pertinencia  con el | Pertinencia con la | Pertinencia con la | Pertinencia  con los
problema, objetivos e | variable y | dimension principios de la redaccion
hipétesis de | dimensiones f/indicador cientifica (propiedad vy
investigacion. coherencia)

Si NO Si NO Si NO Si NO

1 X X X X

2 X X X X

3 X X X X

4 X X X X

5 X X X X

6 X X X X

7 X X X X

8 X X X X

9 X X X X

10 X X X X

11 X X X X

12 X X X X

13 X X X X

14 X X X X

15 X X X X

16 X X X X

17 X X X X

18 X X X X

19 X X X X

20 X X X X

EVALUACION. No valido, Mejorar () Valido, Aplicar ( X ) 100 %

FECHA: Cajamarca, 27 de mayo de 2023

DNI: 26684880

100



MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES TECNICAS/ | METODOLOGIA
INST.
Problema Objetivo general La aplicacion de la | VI.: Habilidades Manifiesta gestos pertinentes a | Observacion | Tipo de
general férmula V-V-V | La férmula V- | visuales través de la expresion facial. Lista de investigacion:
Determinar la | como estrategia | V-V como Expresa miradas adecuadas segin | Cotejo
¢{Cémo influye influencia de la | lingUistica de | estrategia el contexto de los propositos de los Basica
la aplicacion de aplicacion de laformula | aprendizaje influye | linglistica de discursos. Aplicada
la formula V-V- V-V-V como estrategia | significativamente | aprendizaje Establece posturas adecuadas
\% como linguistica de | en la competencia segln el estado emocional que Disefio de
estrategia aprendizaje para | se comunica expresa en el momento de emitir investigacion:
lingistica de mejorar la competencia | oralmente en su su discurso.
aprendizaje se comunica oralmente | lengua materna de Emite gestos pertinentes segtn el Pre experimental
para mejorar la en su lengua maternade | los estudiantes del estado de animo al emitir su
competencia se los estudiantes del 4°| 4°  Grado  de discurso. Diagrama:
comunica Grado de Educacion | Educacion Distribuye de manera adecuada los
oralmente en su fecuntjana de la ILE. Secundarlg de. la espacios en el momento de la M: GE: 01 X 02
lengua materna Premium College for | LE. Premium interaccién y comportamiento con
de los Excellence”, Cutervo, | College for los demas.
estudiantes del Cajamarca, 2022. Excellence”, Expresa una imagen personal ]
4° Grado de - o Cutervo, pertinente segun el estilo personal Métodos:
Educauo_n Objetivos especificos | Cajamarca, 2022. en el desarrollo de sus discursos. o _
ISaecundarla IdEe | \dentificar el nivel de Habilidades Emplea de manera pertipente el Hipotético-deductivo
« . o o vocales tono de voz en las diferentes S
Clz)rﬁ;;l;lm for gg:ﬁnggﬁ?a de slz circunstancias discursivas. ::(’)(;blauon. 170
i . .
Excellence”, comﬁnica oralmente en Expres,.:% con qu;f:iez"gI F'tmo de su estudiantes  de
Cutervo, su lengua materna, E;(rgher?s?anncias dilsnc%urlssit/lga o Primero a Quinto
Cajamarca, antes de aplicar la ) , Grado de
20227 formula V-V-V como Modula} el volumen de voz segun Educacion
estrategia  lingiiistica ¢l proposito de su discurso. Secundaria de la

Problemas de aprendizaje, de los Determina los silencios necesarios LE.  “Premium
derivados estudiantes  del  4° segn los contextos comunicativos College for

de su discurso.
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— ¢Cual es el nivel
de aprendizaje de
la competencia se
comunica
oralmente en su
lengua materna,
antes de aplicar la
formula V-V-V
como estrategia
linglistica de
aprendizaje, de
los estudiantes del
4°  Grado de
Educacién
Secundaria de la
LE. “Premium
College for
Excellence”,
Cutervo,
Cajamarca, 2022?

— ¢Cémo mejorar el
nivel de
aprendizaje de la
competencia  se
comunica
oralmente en su
lengua materna de
los estudiantes del
4°  Grado de
Educacion
Secundaria de la
LE. “Premium
College for
Excellence”,

Grado de Educacion
Secundaria de la I.E.
“Premium College for
Excellence”, Cutervo,
Cajamarca, 2022.

— Aplicar la formula V-
V-V como estrategia
lingiistica de
aprendizaje en los
estudiantes  del  4°
Grado de Educacion
Secundaria de la I.E.
“Premium College for
Excellence”, Cutervo,
Cajamarca, 2022.

—Evaluar el nivel de
aprendizaje de la
competencia se
comunica oralmente en
su lengua materna,
después de aplicar la
formula V-V-V como
estrategia  linguistica
de aprendizaje, de los
estudiantes  del  4°
Grado de Educacién
Secundaria de la I.E.
“Premium College for
Excellence”, Cutervo,
Cajamarca, 2022.

— Evidencia un timbre de voz
pertinente para capturar | atencion
de sus interlocutores.

Habilidades
verbales

— Expresa sus ideas con claridad y
concrecion.

— Adecua su mensaje al pdblicoy a
la situacién comunicativa.

— Desarrolla el contenido de su
discurso con coherencia Yy
cohesidn.

— Tiene en cuenta la secuencia
estructural de su discurso segun la
tipologia textual.

— Elige un registro lingliistico
formal para dirigirse a los oyentes.

— Evalda la consistencia de las ideas
de los participantes.

VD.:

La
competencia
se comunica
oralmente en
su lengua
materna

Obtiene
informacion  del
texto oral

— Recupera informacion explicita de
los textos orales seleccionando
detalles y datos especificos.

— Integra  informacién  de  los
diferentes interlocutores y de
diferentes contextos.

Infiere e interpreta
informacion  del
texto oral

— Explica el tema del texto cuando
este presenta informacion
especializada o abstracta.

— Expresa el prop6sito comunicativo
del texto cuando este presenta
informacion especializada 0
abstracta.

Observacion
Ficha de
observacién

Excellence”,
Cutervo,
Cajamarca, 2022.

Muestra:

Los 25 estudiantes del
40 Grado de
Educacion
Secundaria de la L.E.
“Premium College for
Excellence”, Cutervo,
Cajamarca, 2022

Unidad de analisis:

Todos y cada uno de
los estudiantes del 4°
Grado de Educacion
Secundaria de la I.E.
“Premium College for
Excellence”, Cutervo,
Cajamarca, 2022
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Cutervo,

Cajamarca, 2022?
¢Cual es el nivel
de aprendizaje de
la competencia se
comunica

oralmente en su
lengua materna,
después de aplicar
la formula V-V-V
como estrategia
linglistica de
aprendizaje, de
los estudiantes del
4°  Grado de

Educacion
Secundaria de la
LE. “Premium
College for
Excellence”,
Cutervo,

Cajamarca, 2022?

— Distingue lo relevante de lo
complementario  clasificando y
sintetizando informacion.

— Establece conclusiones sobre lo
comprendido  contrastando  su
experiencia y conocimiento con el
contexto sociocultural de sus
interlocutores.

Adecta, organiza
y desarrolla las
ideas de forma
coherente y
cohesionada

— Adecula el texto oral a la situacion
comunicativa  considerando el
propoésito comunicativo, el tipo
textual y las caracteristicas del
género discursivo.

— Selecciona el registro formal e
informal  adaptandose a  los
interlocutores 'y sus contextos
socioculturales.

— Establece  diversas  relaciones
légicas entre las ideas mediante el
uso de referentes y conectores.

Utiliza  recursos
no verbales y
paraverbales de
forma estratégica

—Emplea estratégicamente  gestos
corporales que enfatizan o atendan
lo que dice.

—Utiliza estratégicamente
movimientos corporales  que
enfatizan o atenGan lo que dice.

—Controla la distancia fisica que
guarda con sus interlocutores.

—Ajusta el volumen y la entonacién
para transmitir emociones,
caracterizar personajes o producir
otros efectos en el publico, como el
suspenso y el entrenamiento.

—Adecta el ritmo, las pausas y los
silencios en el momento de
transmitir emociones, caracterizar

103




personajes o producir otros efectos
en el puablico.

Interactlia
estratégicamente
con distintos
interlocutores

— Participa en diversos intercambios
orales alternando los roles de
hablante y oyente.

— Emplea estrategias discursivas, y
normas y modos de cortesia , segin
el contexto cultural.

Reflexiona y
evalla la forma, el
contenido y

contexto del texto
oral

— Opina como hablante y oyente sobre
el contenido del texto oral.

— Emite un juicio critico sobre la
adecuacion de textos orales del
admbito escolar y social.

— Evalla la eficacia de los recursos
verbales, no verbales y paraverbales
utilizados en el contexto de
diferentes discursos.

Determina la validez de la informacién

contrastandola con otros textos o

fuentes de informacion.
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