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RESUMEN

La investigacion diagnostica un debilitamiento progresivo de las relaciones de confianza
entre los actores involucrados en el reasentamiento (Empresa Minera Toromocho,
comunidades reasentadas, autoridades publicas), que se muestra en la inestabilidad
institucional politica, dependencia econdmica de ciclos mineros, fragmentacion del tejido
social tradicional, brechas tecnoldgicas, riesgos ambientales percibidos y vacios en la
aplicacion del marco legal de proteccion comunitaria. En la investigacion se utilizo el
modelo de analisis PESTEL, para precisar diversas problematicas; en el aspecto politico, se
identificaron cambios constantes de autoridades que interrumpen el proceso de desarrollo y
generan desconfianza comunitaria; en el ambito econdmico, ingresos inestables y
dependencia del precio del cobre, que afectan la sostenibilidad del reasentamiento; en el
aspecto social, se observan procesos de migracion y tensiones sociales que debilitan el
liderazgo y la cohesion comunitaria; en la dimension tecnolGgica, se presenta alta
dependencia de la tecnologia de la empresa, que genera y limita la autonomia local; desde
el aspecto ecoldgico, se perciben procesos de contaminacion y dependencia de servicios
empresariales que afectan la confianza ambiental y, desde el aspecto legal, se identificaron
procesos de aplicacion limitada de la consulta previa que reduce la capacidad de defensa de
derechos comunitarios. El trabajo disefié una propuesta de intervencion con el objetivo de
abordar, mejorar y contribuir a la resolucion de una problematica identificada en el ambito
de la gestion comunitaria del Proyecto Minero Toromocho, en la provincia de Yauli, Junin;
especificamente, para fortalecer las relaciones comunitarias como una estrategia clave para
viabilizar el proceso de reasentamiento de las poblaciones involucradas; con un carécter
socio-comunitario y organizacional, se buscd identificar los principales factores que limitan
el dialogo, la participacion activa de la comunidad y la construccion de confianza entre los
actores sociales y la empresa minera. A partir de este analisis, se plantearon acciones
estratégicas que integren las dimensiones sociales, comunicacionales y de gestion territorial,

con el fin de generar un entorno favorable para el desarrollo del proceso de reasentamiento.

Palabras clave: Comunidad, conflicto, mineria, reasentamiento involuntario, desarrollo

territorial, participacion.
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ABSTRACT

The research diagnoses a progressive weakening of trust relationships between the actors
involved in the resettlement (Toromocho Mining Company, resettled communities, public
authorities), which is shown in institutional political instability, economic dependence on
mining cycles, fragmentation of the traditional social fabric, technological gaps, perceived
environmental risks and gaps in the application of the legal framework for community
protection. The research used the PESTEL analysis model to pinpoint various problems. In
the political sphere, constant changes in authorities were identified, interrupting the
development process and generating community distrust. In the economic sphere, unstable
incomes and dependence on the price of copper affect the sustainability of the resettlement.
In the social sphere, migration processes and social tensions were observed, weakening
leadership and community cohesion. In the technological dimension, there is a high
dependence on company technology, which both generates and limits local autonomy. From
an ecological perspective, pollution processes and dependence on company services were
perceived, affecting environmental trust. And from a legal perspective, processes of limited
application of prior consultation were identified, reducing the capacity to defend community
rights. The work designed an intervention proposal with the objective of addressing,
improving and contributing to the resolution of a problem identified in the area of
community management of the Toromocho Mining Project, in the province of Yauli, Junin;
specifically, to strengthen community relations as a key strategy to make the resettlement
process of the populations involved viable; with a socio-community and organizational
character, it sought to identify the main factors that limit dialogue, the active participation
of the community and the building of trust between the social actors and the mining
company. Based on this analysis, strategic actions were proposed that integrate the social,
communication and territorial management dimensions, in order to generate a favorable

environment for the development of the resettlement process.

Key words: Strengthening community relations, resettlement process.



CAPITULO |

ESTRATEGIA TEORICA METODOLOGICA DEL TRABAJO DE

INVESTIGACION

1. CONSIDERACIONES TEORICAS

1.1.  Informacion bésica del ambito de estudio
1.1.1. Informacion del ambito de estudio

El diagnostico situacional se desarrolla en 1la Empresa Minera Chinalco Per( S.A.
subsidiaria de Aluminum Corporation of China, en el distrito de Morococha, ubicado en la
provincia de Yauli, region Junin, y tiene como propdésito comprender de manera integral el
contexto en el que se lleva a cabo el proceso de reasentamiento impulsado por el Proyecto
Minero Toromocho; esta evaluacion considera multiples dimensiones sociales, econdémicas,
ambientales, institucionales y culturales; con el fin, de obtener una vision amplia y profunda
de las dindmicas locales; la recopilacion de informacion combina métodos cuantitativos y
cualitativos, y se apoya en la participacion directa de los actores involucrados: autoridades
locales, lideres comunitarios, organizaciones sociales y poblacién afectada, esta
colaboracion permite incorporar el conocimiento territorial de la comunidad, lo cual
enriquece el andlisis y garantiza que los hallazgos sean relevantes y contextualizados; a
través de este diagnostico, se identifican tanto las tensiones y dificultades que afectan las
relaciones entre la empresa minera y la comunidad, como también los recursos, capacidades
sociales y oportunidades de didlogo existentes que podrian facilitar una mejor gestion del
reasentamiento, ademéas de proporcionar datos clave para la formulacion de politicas y
acciones mas efectivas, el proceso promueve la construccion de consensos, fortalece la toma
de decisiones colectivas y contribuye a generar confianza entre las partes; los resultados de

este analisis se convierten asi en herramientas esenciales para orientar intervenciones que



no solo sean viables y sostenibles, sino también justas, participativas y culturalmente
pertinentes, con el objetivo final de mejorar las condiciones de vida de las personas
reasentadas y fomentar relaciones comunitarias mas solidas frente a los desafios del

desarrollo minero.

Tabla 1
Ambito de estudio
Caserio Distrito Provincia Departamento
Morococha Morococha Yauli Junin
a) Departamento de Junin

El departamento de Junin se ubica en la region central del Perud, desempefiando un
rol estratégico en la articulacion entre distintas regiones naturales del pais, con una extension
de 44,329 kmz?, equivalente al 3.4 % del territorio nacional, su posicion geografica lo
convierte en un punto clave para la conectividad entre la costa central, la sierra andina y la
Amazonia, lo cual le confiere una importancia geopolitica y econdémica destacada; Junin
presenta una notable diversidad geogréaficay climatica, su territorio se divide principalmente
en dos grandes zonas naturales: la region andina y la ceja de selva, incluyendo areas de selva
alta, la primera abarca cerca del 47 % del departamento, mientras que la segunda comprende
el 53 %, lo que favorece la coexistencia de distintos ecosistemas, formas de vida y
actividades econémicas. En la zona altoandina se encuentran algunos de los principales
paisajes y recursos naturales del pais, como el valle del Mantaro uno de los més fértiles y
extensos de la region andina, el valle del Canipaco, y la cordillera del Huaytapallana,
conocida por su valor ecolégico, cultural e hidrico, asimismo, destacan la meseta del
Bombdn y cuerpos de agua significativos como las lagunas de Paca y Marcapomacocha, y
el lago Junin, también llamado Chinchaycocha, este ultimo, el segundo mas grande del pais,

es un ecosistema fundamental por su biodiversidad endémica y su funcion en la regulacion



ambiental; estas zonas no solo sustentan actividades productivas como la agricultura, la
ganaderia y el uso de recursos hidricos, sino que también son esenciales para el equilibrio
ecologico y el bienestar de las comunidades locales, ademas, constituyen territorios
culturalmente ricos y ambientalmente fragiles, donde cualquier intervencion como la
actividad minera debe considerar cuidadosamente sus impactos; por otro lado, en la region
de ceja de selva, ubicada hacia el oriente del departamento, se encuentran importantes valles
interandinos como los de Chanchamayo, Ene, Perené y Tambo, estos espacios son
reconocidos por su alta biodiversidad, la fertilidad de sus suelos y su potencial
agroindustrial; en ellos se desarrollan cultivos de café, frutas tropicales y productos
forestales, con una creciente insercion en los mercados nacionales e internacionales, esta
region también cumple un papel importante en los procesos de integracion social y
economica entre la sierra y la selva, y se ve fuertemente influenciada por proyectos de

infraestructura y actividades extractivas. (Banco Central de Reserva del Peru, s.f.).

Figura 1l
Mapa del departamento de Junin
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Nota. https://www.facebook.com/HuancayoQuerido.Oficial/posts/mapa-pol%C3%ADtico-del-

departamento-de-jun%C3%ADnN/2258715887713412/
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a) Poblacion departamento de Junin

De acuerdo con los datos que reporta el Censo Nacional 2017 (INEI, 2017), la
poblacion del departamento de Junin ascendia a 1,246,038 habitantes, de este total, una clara
mayoria alrededor de 884,928 personas se encontraba asentada en zonas urbanas,
representando el 71 % de la poblacién departamental, este dato refleja un proceso sostenido
de concentracién urbana, por su parte, cerca de 361,110 personas residian en areas rurales,
lo que equivale al 29 % restante, evidenciando que, si bien el crecimiento urbano es
dominante, todavia existe una presencia considerable en espacios rurales; esta distribucién
poblacional revela un patrén de urbanizacién impulsado por la centralizacion de servicios y
oportunidades en las ciudades, centros urbanos como Huancayo principal capital regional,
junto con Tarma, La Oroya Yy Jauja, actian como nucleos de atraccion poblacional gracias a
su infraestructura, redes de transporte, sistemas educativos y servicios de salud; estos
factores explican la preferencia por el asentamiento en &reas urbanizadas, donde también se
concentra el mercado laboral; no obstante, el &mbito rural sigue siendo fundamental para la
economia regional, a pesar de su menor densidad poblacional, estas zonas mantienen un rol
activo en actividades tradicionales como la agricultura, la ganaderia y el aprovechamiento
forestal, que garantizan el sustento diario de un amplio sector de la poblacién, sin embargo,
muchas comunidades rurales enfrentan limitaciones estructurales, como la escasa cobertura
de servicios basicos, la limitada conectividad y la baja diversificacion econémica; esta
dualidad urbano rural no solo representa una division espacial, sino que también expone
profundas desigualdades en términos de acceso a servicios, calidad de vida y desarrollo
humano, la brecha existente entre ambos contextos plantea desafios urgentes para las
politicas publicas, especialmente en lo que respecta a la inclusion social, la justicia territorial

y el disefio de estrategias sostenibles que consideren las particularidades de cada espacio.



Tabla 2
Poblacién censada urbana y rural en el afio 2007 y 2017
Aiio Total Poblacién
Urbana Rural
2007 1225474 752 337 473 137
2017 1 246 038 884 928 361110
Nota. INEI (2017)
Tabla 3
Tasa de crecimiento promedio anual, 2007 y 2017
Ao Variacion intercensal Tasa de crecimiento
2007-2017 promedio anual
Urbana Rural Urbana Rural
2007
132 591 - 112 027 1,6 2,7
2017

Nota. INEI (2017)

Entre 2007 y 2017, Junin vivi6 una notable transformacion en la distribucion de su
poblacion, principalmente en procesos de urbanizacion y migracion interna, la poblacién
urbana aumentd en 132,591 personas, con un crecimiento anual promedio del 1.6 %,
impulsado por la busqueda de mejores oportunidades laborales, servicios basicos y acceso a
educacion y salud, en contraste, la poblacion rural disminuyé en 112,027 personas, lo que
representa una tasa de decrecimiento del -2.7 % anual, este fendmeno se debe a la falta de
servicios, inversion publica limitada y la emigracion de jovenes hacia las ciudades. Este
desequilibrio demografico plantea retos para la gestion del desarrollo regional, la expansién
urbana desordenada ejerce presion sobre los servicios publicos y el uso del suelo, mientras
que el despoblamiento rural trae consigo el abandono de tierras productivas y la pérdida de
practicas culturales; por ello, es esencial implementar estrategias que fomenten un desarrollo
territorial equilibrado, mejorando las condiciones rurales y gestionando adecuadamente el
crecimiento urbano, para garantizar inclusion y sostenibilidad en ambos contextos (INEI,

2017).



v Poblacion censada y tasa de crecimiento: El indice poblacional lidera la
provincia de Huancayo, capital de la region de Junin, un importante centro administrativo,
comercial y de servicios. Le sigue Satipo, con 203,985 habitantes (16.4 %), un centro
emergente en la selva alta, destacandose en los sectores agricola, forestal y comercial. Por
otro lado, Huancayo experimentd el mayor aumento poblacional, con un crecimiento del
17%, equivalente a una tasa anual del 1.6 %, impulsado por la urbanizacion y el atractivo
econémico. En cambio, algunas provincias, como Junin, Tarma y Yauli, presentaron
decrecimientos, con tasas negativas de -2.6 %, -2.2 % y -2.1 %, respectivamente, estos
descensos se deben a la migracion hacia ciudades mas grandes y, en el caso de Yauli, a los
impactos de la mineria y condiciones ambientales adversas, esto evidencia una mayor
concentracion poblacional en las zonas urbanas, mientras que las provincias rurales,
especialmente las altoandinas, enfrentan pérdida poblacional, envejecimiento y
desarticulacion territorial (INEI, 2017).

Figura 2
Poblacion censada, segun provincia, 2007 y 2017
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Tabla 4
Tasa de crecimiento promedio anual, segun provincia, 2007 y 2017
Variacion intercensal Tasa de
Provincia 2007-2017 crecimiento
Absoluto % promedio anual
Total 20 564 1,7 0,2
Huancayo 79 269 17,0 1,6
Concepcion -4530 -7,5 -0,8
Chanchamayo -17 460 -10,3 -1,1
Jauja -8796 -9,6 -1,0
Junin -7054 -23.4 -2,6
Satipo 10 113 5,2 0,5
Tarma - 22 640 -20,2 -2,2
Yauli - 9448 -19,0 -2,1
Chupaca 1110 2,1 0,2

Nota. INEI (2017)

v Poblacion urbanay rural: El Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2017
revela una clara tendencia hacia la urbanizacion en Junin, donde el 71% de la poblacion vive
en areas urbanas y solo el 29% en zonas rurales, esta concentracion urbana ha aumentado en
la tltima década, impulsada por la migracion interna, el crecimiento de ciudades intermedias
y la busqueda de mejores condiciones de vida, como acceso a educacion, salud y empleo, a
nivel provincial, los mayores niveles de urbanizacion se registran en Huancayo (92.3%),
Yauli (78.7%) y Junin (71.6%), zonas con mayor desarrollo econémico e infraestructura, en
contraste, Satipo (33.8%), Concepcion (48.5%) y Jauja (49.1%) presentan una estructura
mas rural y dispersa, con una alta dependencia de actividades agropecuarias y menor acceso
a servicios urbanos; entre 2007 y 2017, la expansion de la poblacién urbana fue
especialmente significativa en Huancayo, cuya poblacién urbana aumentdé en mas de

100,000 personas, pasando de 399,741 a 503,674 habitantes, este crecimiento refuerza su



papel como centro metropolitano y destino migratorio dentro y fuera del departamento;
paralelamente, todas las provincias mostraron una reduccién de su poblacion rural. Las
caidas mas marcadas ocurrieron en Huancayo, donde descendi6 de 66,605 a 41,941
habitantes, y en Chanchamayo, de 74,225 a 50,180, esto responde a la escasez de servicios,
el envejecimiento del campo y la migracion de jovenes hacia entornos urbanos en busca de
mejores oportunidades. (INEI, 2017).

Figura 3

Poblacion censada urbana y rural, segun provincia, 2007
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Figura 4

Poblacién censada urbana y rural, segun provincia, 2017
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En el departamento de Junin, la mayor parte de la poblacién urbana se concentra en
las provincias de Huancayo y Chanchamayo. Huancayo, como capital regional, concentra el
56.9% de la poblacion urbana, consoliddndose como el principal eje metropolitano y de
servicios del departamento. Chanchamayo, por su parte, aporta el 11.4%; ambas provincias
retnen el 68.3% de la poblacién urbana de Junin, reflejando su papel central como polos
migratorios, econdmicos y logisticos, este patron responde al crecimiento urbano sostenido
de Huancayo y al dinamismo agroindustrial de Chanchamayo en la ceja de selva; provincias
como Junin (1.9%), Concepcion (3.0%), Yauli (3.6%) y Chupaca (3.7%) presentan una baja
proporcién de poblacion urbana, lo que revela un menor nivel de urbanizacion y una alta
dispersion poblacional, con predominancia de centros poblados pequefios y rurales; en
cuanto a la poblacion rural, Satipo concentra el 37.5 % del total departamental, seguida por
Chanchamayo con el 13.9 %, ambas provincias, ubicadas en la ceja de selva, albergan
numerosas comunidades rurales, muchas de ellas indigenas o nativas, que se dedican a la
agricultura y actividades agroforestales, esta realidad demanda un enfoque de gestion
territorial adaptado a sus particularidades culturales, ecoldgicas y productivas]; asi también
las provincias de Junin (1.8 %) y Yauli (2.4 %) tienen la menor presencia de poblacion rural,
debido principalmente a su altitud, baja habitabilidad, limitada aptitud agricola y fuerte
presencia de actividad minera; estos datos muestran un desequilibrio en la distribucion de la
poblacion entre provincias y entre el ambito urbano y rural, esta desigualdad evidencia la
necesidad de impulsar politicas de desarrollo territorial mas equitativas, que mejoren el
acceso a servicios basicos, reconozcan la diversidad local y promuevan un crecimiento
sostenible y cohesionado en todo el departamento (INEI, 2017).

La evolucién demogréfica del departamento de Junin se refleja claramente en la
transformacion de su piramide poblacional, en décadas anteriores, esta tenia una forma

expansiva, tipica de contextos con altas tasas de natalidad y baja esperanza de vida, no
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obstante, desde el Censo de 2007 se observa una transicion: la base comenz6 a reducirse y
los grupos de edad intermedia a expandirse; para 2017, esta tendencia se acentud,
evidenciando un descenso sostenido de la natalidad y un aumento de la poblacion en edad
productiva, asi como una mayor presencia de adultos mayores; al comparar los censos de
2007 y 2017, destaca la notable disminucion del grupo de 0 a 4 afios, y también una baja en
los rangos de 5 a 24 afios, especialmente en el segmento de 10 a 14; en el grupo de 25 a 29
afios hay una leve caida, mas visible en varones, lo que puede estar ligado a migracion o
cambios en las dindmicas familiares, en cambio, a partir de los 30 afios, se registra un
crecimiento sostenido de la poblacion, lo que refleja la consolidacion del segmento laboral
activo y plantea nuevas demandas en términos de empleo, servicios y politicas publicas
orientadas a la productividad. Estos cambios son indicativos de una transicion demografica
avanzada: menos nacimientos, mas envejecimiento y una poblacion con mayor expectativa
de vida, esta nueva configuracién plantea importantes retos para la gestion publica,
especialmente en &reas como salud, educacién, pensiones y empleo, requiriendo una
redistribucion estratégica de recursos para atender las necesidades de una sociedad que
envejece y depende cada vez menos del crecimiento natural (INEI, 2017).

Segun el Censo Nacional 2017, Junin cuenta con 1,246,038 habitantes: 608,932
hombres (48.9%) y 637,106 mujeres (51.1%), lo que refleja una ligera predominancia
femenina en la estructura demogréfica. Esta tendencia se ha venido acentuando en los
Gltimos afos, entre 2007 y 2017, la poblacion femenina crecié un 3.6 %, mientras que la
masculina disminuyd ligeramente en 0.3 %, este comportamiento diferenciado puede estar
asociado a la migracion laboral masculina y a mayores tasas de mortalidad por causas
externas entre varones jovenes; el indice de masculinidad en 2017 fue de 95.6 hombres por
cada 100 mujeres, reduciéndose respecto al 99.4 registrado en 2007, lo cual indica un

proceso sostenido de feminizacion poblacional; al analizar por grupos etarios, se observa
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que entre los 0y 19 afios hay una leve mayoria masculina, especialmente en el grupo de 5 a
9 afios (104 hombres por cada 100 mujeres), lo cual se alinea con patrones bioldgicos
naturales; sin embargo, esta relacion cambia a partir de los 20 afios, cuando la proporcion
femenina comienza a superar a la masculina, ampliandose con la edad, en el grupo de 85
afios 0 mas, el indice de masculinidad cae a 75, reflejando la mayor esperanza de vida de las
mujeres, esta composicién demografica plantea desafios y oportunidades en la formulacion
de politicas publicas. Se requieren estrategias especificas para el cuidado de adultos
mayores, servicios de salud diferenciados y programas sociales con enfoque de género,
ademas, las diferencias por sexo en crecimiento poblacional deben integrarse en la
planificacion de politicas de empleo, migracion, educacion y participacion social, con el fin
de responder de manera mas inclusiva a las dindmicas reales del territorio (INEI, 2017).
Asi también, el 28.0 % de la poblacion esta conformado por menores de 15 afos.
Aunque sigue siendo un grupo numeroso, esta proporcion ha disminuido progresivamente:
en 1993 era del 40.4 %, bajé al 33.0 % en 2007, y continud reduciéndose en 2017, esta
tendencia refleja un descenso sostenido en la fecundidad, influenciado por mayores niveles
de educacion, acceso a servicios de salud sexual y reproductiva, cambios en las dinamicas
familiares y una mayor participacion femenina en el mercado laboral; en paralelo, la
poblacion en edad de trabajar (15 a 64 afios) ha aumentado de forma constante, representaba
el 55.1% en 1993, subid al 60.9% en 2007 y alcanzé el 64.0% en 2017, este crecimiento
indica que Junin atraviesa un periodo de “bono demografico”, es decir, una etapa donde
predomina la poblacién en edad productiva, lo cual representa una oportunidad para el
desarrollo econdmico si se acompafia con politicas adecuadas en empleo, educacion y
desarrollo del capital humano, por otro lado, el grupo de personas adultas mayores (65 afios
a méas) también ha crecido: del 4.5% en 1993 al 8.0% en 2017, este aumento responde al

incremento de la esperanza de vida y mejoras en salud y nutricion, sin embargo, plantea
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retos importantes para los sistemas de salud, pensiones y servicios sociales especializados;

en cuanto a la distribucion por sexo, la estructura etaria es similar entre hombres y mujeres,

aunque en los grupos de mayor edad, especialmente entre los mayores de 65 afios, hay una

mayor proporcion de mujeres, esto se debe a su menor exposicion a causas de muerte

prematura y a su mayor longevidad (INEI, 2017).

Figura 5

Poblacién censada urbana y rural, segun provincia, 1993, 2007 y 2017
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b) Educacion

En el departamento de Junin, la mayoria de la poblacion de 15 afios a méas ha
alcanzado al menos algun grado de educacion secundaria (41.8%), seguida por quienes han
accedido a estudios superiores (31.6%), esta distribucion muestra un avance sostenido en
los niveles educativos en comparacion con censos anteriores; entre 2007 y 2017, aumentd
tanto el namero como el porcentaje de personas que accedieron a la secundaria y la
educacion superior, el grupo con estudios secundarios creci6 de 330,168 a 375,145 personas,
mientras que aquellos con algn nivel de educacion superior pasaron de 219,065 a 283,715,
en paralelo, el porcentaje de personas que solo alcanzaron nivel primario descendi6 de 25.3
% a 20.9 %, y la proporcién con educacién inicial o sin estudios bajo de 33.1 % a 26.6 %,
lo que evidencia una mejora general en la escolarizacion; sin embargo, persisten
desigualdades significativas entre zonas urbanas y rurales, en las ciudades, el 39.1 % de la
poblacion de 15 afios a mas accedid a educacion superior, frente a apenas el 11.6 % en areas
rurales.

Aunque el acceso a la secundaria es méas equilibrado 41.0 % en zonas urbanas y 44.0
% en rurales, la brecha en educacion superior revela desigualdades estructurales, como el
acceso limitado a instituciones educativas, recursos econémicos y oportunidades
académicas en el ambito rural, estos datos muestran progresos importantes en cobertura
educativa en Junin en la ultima década, pero también destacan la necesidad de reforzar las
politicas publicas para garantizar una educacion inclusiva y equitativa, con especial atencion
a las zonas rurales (INEI, 2017).

El acceso a la educacion en el departamento de Junin presenta notables diferencias
segun el entorno geografico, entre la poblacion de 15 afios a mas, quienes residen en zonas
urbanas tienen un acceso significativamente mayor a la educacion superior: el 39.1%

alcanzo al menos un afo de estudios superiores, frente a solo el 11.6% en las zonas rurales,
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esta brecha evidencia una clara desigualdad en la posibilidad de acceder a niveles educativos
avanzados; el acceso a la educacion secundaria muestra una distribucion mas pareja, el 44.0
% de la poblacion rural y el 41.0 % de la urbana alcanzaron al menos un afio en este nivel,
lo que sugiere que la cobertura secundaria estd mejor distribuida territorialmente, sin
embargo, el acceso inicial a la educacion basica sigue siendo mas limitado en areas rurales,
donde el 10.5 % de los adultos no registra ningun nivel de escolaridad, comparado con solo
el 3.6 % en las ciudades; a nivel provincial, también se observan contrastes significativos.

Huancayo lidera en acceso a educacion superior (40.9%), seguida por Yauli (33.8%),
mientras que Satipo registra el porcentaje mas bajo (14.4%), no obstante, Satipo y Yauli
destacan en acceso a secundaria (47.1 % y 48.9%, respectivamente), lo que podria reflejar
una barrera en la transicion entre secundaria y estudios superiores, especialmente en zonas
con menor infraestructura educativa.

En el caso de la educacion primaria, Satipo (29.0 %) y Tarma (28.9 %) concentran
las mayores proporciones de poblacion que solo alcanzé este nivel, evidenciando un patrén
de estancamiento en los niveles basicos en provincias con menor desarrollo; por otro lado,
Huancayo, a pesar de su alto acceso a estudios superiores, tiene el menor porcentaje de
poblacion con educacion secundaria (38.0 %), lo que indica una transicién directa hacia
niveles mas avanzados entre quienes acceden al sistema educativo formal; estos datos
revelan que, aunque se lograron avances en cobertura educativa, persisten importantes
brechas territoriales que requieren politicas diferenciadas e inclusivas, especialmente
enfocadas en mejorar el acceso a la educacion superior en zonas rurales y menos

desarrolladas del departamento.
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Figura 7

Poblacién censada de 15 y mas afios de edad, por nivel educativo alcanzado, segun
provincia, 2017
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Figura 8

Poblacion censada de 15 y mas afios de edad, por nivel educativo alcanzado, segun
provincia, 2017

50.0%
45.0%
40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0%

Huancay Concepc  Chancha Jauja Junin Satipo Tarma Yauli | Chupaca

o ion mayo
B Superior 49.9% 23.1% 19.8% 27.3% 24.2% 14.4% 23.5% 33.8% 26.4%

B Maestria/Doctorado  2.0% 0.6% 0.6% 0.8% 0.9% 0.4% 0.8% 0.7% 0.6%



16

En el departamento de Junin, segun el Censo Nacional de 2017, un total de 371,854
personas entre 3 y 24 afios estaban matriculadas en alguna institucion educativa, lo que
equivale a una tasa de asistencia del 73.7%, esto indica que mas de siete de cada diez jovenes
en edad escolar o universitaria participaban del sistema educativo formal; al desagregar por
edades, los niveles de educacion primaria y secundaria concentran la mayor proporcién de
estudiantes: el grupo de 6 a 11 afios (correspondiente a la primaria) registro6 136,823
personas, mientras que el grupo de 12 a 16 afios (secundaria) sumé 108,121, representando
en conjunto el 65.9% del total de estudiantes, esta concentracion evidencia una cobertura
significativa en la educacion bésica, pero también sugiere una reduccion en la continuidad
hacia niveles superiores.

En cuanto a la distribucion por sexo, se observa una leve predominancia masculina,
con 187,703 varones frente a 184,151 mujeres asistiendo a clases, aunque la diferencia no
es grande, puede reflejar persistentes desigualdades de género, sobre todo en zonas rurales
o0 en los niveles postsecundarios, por ambito de residencia, la mayor parte de la asistencia
escolar se concentra en zonas urbanas, con 266,367 estudiantes (mas del 70 % del total),
mientras que en el &mbito rural se reportaron 105,487 personas en el sistema educativo, esta
diferencia evidencia las dificultades estructurales del medio rural en cuanto a acceso,
permanencia y transicién hacia niveles superiores y técnico-profesionales (INEI, 2017).

C) Analfabetismo

58,802 personas de 15 afios a mas declararon no saber leer ni escribir, lo que
representa una tasa de analfabetismo del 6,6 %, aunque esta cifra muestra una leve mejora
frente a censos anteriores, ain revela una limitacion estructural significativa para el
desarrollo humano y social, la brecha de género en este indicador es notoria: el
analfabetismo afecta al 9,8 % de las mujeres, frente a solo el 3,0 % de los hombres,

reflejando desigualdades histdricas en el acceso de las mujeres a la educacion bésica,
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especialmente en zonas rurales o entre generaciones mayores. EI &mbito rural presenta los
mayores desafios: el 12,1 % de su poblacion adulta es analfabeta, comparado con el 4,5 %
en las zonas urbanas, una diferencia de 7,6 puntos porcentuales que pone de manifiesto los
obstaculos del medio rural, como la dispersion territorial, la falta de infraestructura y
servicios educativos limitados, pese a estos desafios, entre 2007 y 2017, Junin logr6 una
reduccion del analfabetismo de 1 punto porcentual, lo que equivale a 3,415 personas
menos en condicion de analfabetismo; en ambos &mbitos urbano y rural la tasa bajo 3
puntos porcentuales, sefialando algunos avances en los programas de alfabetizacion,
aunque aun insuficientes para cerrar completamente las brechas existentes (INEI, 2017).
d) Salud

La region Junin presenta un escenario mixto en materia de salud, con avances
importantes, pero también desafios pendientes, en cuanto al personal sanitario, dispone de
1,306 médicos, 2,341 enfermeros, 1,044 obstetras y 229 odontdlogos, lo que constituye una
base profesional significativa, en infraestructura, cuenta con 29 hospitales e institutos, 133
centros de salud y 507 puestos de salud, aunque su distribucion desigual limita el acceso en
areas rurales o de dificil geografia, durante 2021, el 96,8 % de los partos fueron atendidos
por personal de salud calificado, y el 94,8 % se realizaron en establecimientos de salud,
cifras que superan el promedio nacional y reflejan progresos en salud materna. Sin embargo,
persisten deficiencias en la cobertura de vacunacion infantil: las inmunizaciones con
Pentavalente y Polio no alcanzaron los niveles 6ptimos, evidenciando la necesidad de
reforzar las estrategias preventivas, especialmente en el contexto pospandemia, en términos
de aseguramiento, Junin destaca con una cobertura del SIS superior en 6 puntos porcentuales
al promedio nacional, lo que indica un mayor acceso financiero a los servicios de salud

(Ministerio de Salud, 2022).
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La regién Junin logro avances en la calidad del registro de defunciones, presentando
un subregistro 2,7 puntos porcentuales menor al promedio nacional, lo que refleja una
mejora en los sistemas de informacién vital, la mediana de edad al fallecimiento es de 71
afios, en linea con el promedio del pais, lo que indica una expectativa de vida comparable al
resto del territorio nacional, no obstante, persisten problemas significativos de mortalidad
infantil: las tasas de mortalidad neonatal, infantil y en menores de cinco afos superan los
valores nacionales; esta situacion revela deficiencias en la atencién materno infantil, el
control de enfermedades prevenibles y el acceso oportuno a servicios de salud adecuados
para la infancia, las enfermedades transmisibles siguen siendo la principal causa de muerte
en nifos, lo que pone en evidencia la necesidad de reforzar acciones preventivas, mejorar el
saneamiento basico, ampliar la cobertura de vacunacion y garantizar un seguimiento
continuo en poblaciones vulnerables. En cuanto a enfermedades transmisibles, Junin
presenta niveles de incidencia bajos en tuberculosis, malaria (Plasmodium vivax) y dengue,
lo que refleja una buena capacidad de control epidemioldgico y vigilancia sanitaria, ademas,
los recién nacidos en la region tienen un mayor peso al nacer que el promedio nacional, lo
cual esta vinculado a mejores condiciones prenatales y nutricion materna; por otro lado, un
tema preocupante es que Junin registra la tasa méas alta de embarazo adolescente a nivel
nacional, lo que representa un reto en salud sexual y reproductiva, y pone en evidencia fallas
en la educacién sexual integral y prevencion de embarazos no deseados, este fenémeno no
solo impacta negativamente la salud de las adolescentes, sino que también influye en la
pobreza intergeneracional y los indicadores de salud infantil, respecto a nutricién, la
desnutricion global en menores de cinco afios es menor que el promedio nacional, lo cual es
un avance significativo en cuanto al estado nutricional infantil y la efectividad de las

politicas de alimentacion para la primera infancia (Ministerio de Salud, 2022).
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e) Vivienda

En el departamento de Junin, se registraron 439,270 viviendas particulares segun el
Censo de 2017, la mayoria corresponde a casas independientes (88.8 %), que son
predominantes tanto en zonas urbanas como rurales, las chozas o cabafas representan el 4.6
% del total, y los departamentos en edificios, apenas el 2.5 %, reflejando una limitada
presencia de edificaciones verticales en la region. Otras formas de vivienda, como casas en
quinta, vecindades o construcciones improvisadas, tienen una participacion menor al 2 %,
lo que sugiere una baja incidencia de viviendas informales; comparado con el Censo de
2007, se evidencia una mayor diversificacion del tipo de vivienda, especialmente en areas
urbanas, el nUmero de departamentos en edificios aument6 significativamente (52.8 %),
indicando un incipiente proceso de verticalizacion en ciudades como Huancayo, a su vez, se
redujo notablemente la cantidad de chozas o cabafias (34.3 % menos), lo que puede reflejar
una mejora progresiva en las condiciones habitacionales rurales; en zonas urbanas, las casas
independientes crecieron en un 49.7 %, manteniéndose como la forma de vivienda
dominante, también aumentaron los departamentos en edificios, mientras que las viviendas
en vecindades e improvisadas disminuyeron, lo que sugiere una mayor formalizacion del
parque habitacional, en el ambito rural, el nimero de casas independientes también crecio,
aungue mas lentamente, y las chozas se redujeron considerablemente, lo que puede estar
vinculado a programas de mejora de vivienda o cambios en la dindmica poblacional, Junin
muestra un proceso de transformacion habitacional con una tendencia hacia viviendas méas
formales y consolidadas, tanto en el entorno urbano como rural, sin embargo, persiste el
dominio de la vivienda unifamiliar, lo que plantea retos en planificacion urbana, acceso a

servicios y sostenibilidad del crecimiento territorial (INEI, 2017).
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f) Economia

La economia de Junin en enero de 2024 mostré un desempefio mixto, con sectores
que avanzan y otros que enfrentan retrocesos, el sector agropecuario destacO con un
crecimiento del 6.6 %, impulsado especialmente por la agricultura, que se expandio 8.1%
gracias a una mayor produccién de alimentos como choclo, espinaca, arveja y haba en la
sierra, y papa, naranja, platano y tangelo en la ceja de selva; la ganaderia, por su parte, crecio
ligeramente (0.5%), apoyada en el aumento de produccién de leche y carnes de animales
menores; la mineria se contrajo en 10.9% debido a una caida en la produccién de cobre
especialmente por menores leyes en la empresa Chinalco y una reduccién en el molibdeno,
lo que confirma la alta volatilidad de este sector, la construccion también mostr6 signos de
desaceleracion, con una disminucién del 15.2% en los despachos de cemento, reflejo de una
menor inversion privada en infraestructura; ante esta situacion, la inversion publica asumié
un rol central para sostener la economia, alcanzando un crecimiento extraordinario del
1,438.3%, con S/ 142 millones ejecutados principalmente en obras de transporte, salud,
educacion, saneamiento y cultura, esta estrategia fiscal contraciclica buscé dinamizar la
actividad regional frente a la debilidad de la inversion privada; en el &mbito financiero, el
crédito total en la region ascendié a S/ 8,419 millones, con un crecimiento interanual del
5.4%, impulsado por los segmentos empresarial, de consumo e hipotecario. Sin embargo,
los depdsitos se redujeron 3.3% respecto al afio anterior, lo que podria reflejar una menor
propension al ahorro o un uso méas activo de los fondos disponibles. A pesar de ello, la
morosidad se mantuvo estable (5.2%), indicando buena gestion del riesgo crediticio; Junin
atraviesa un proceso de ajuste sectorial, donde el dinamismo agropecuario y la fuerte
inversién puablica buscan compensar la caida en mineria y construccion. El Estado ha

asumido un rol protagonista para sostener la actividad econémica mediante gasto e inversion
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estratégica, en un contexto de crecimiento moderado del crédito y cautela en el ahorro
privado (Banco Central de Reserva del Per(, 2024).
9) La provincia de Yauli

La Provincia de Yauli constituye una de las nueve provincias que conforman el
Departamento de Junin, ubicandose estratégicamente en la sierra central del Per( bajo la
administracion del Gobierno Regional de Junin, esta provincia fue establecida mediante Ley
n.% 459 del 10 de diciembre de 1906, durante la administracion del presidente José Pardo y
Barreda, abarcando una extension territorial de 3,617.35 km2. Su configuracion
administrativa comprende diez distritos: La Oroya como capital provincial, junto con
Chacapalpa, Huay-Huay, Marcapomacocha, Morococha, Paccha, Santa Barbara de
Carhuacayan, Santa Rosa de Sacco, Suitucancha y Yauli. Desde el aspecto eclesiastico, la
provincia se encuentra adscrita a la Vicaria V de la Arquididcesis de Huancayo; la riqueza
historica de Yauli se remonta al periodo colonial, cuando se descubri6 la zona minera de
Yauli en 1593 e incluso la llamaron el Nuevo Potosi; la formacion de sus primeros
asentamientos data de 1580, cuando luego de la explotacion minera impulsada por el Virrey
Toledo, se formo la comunidad de San Antonio de Yauli con aquellos pobladores que
sobrevivieron a los trabajos forzados en los obrajes y las minas Pcm, esta herencia colonial
marcO profundamente el caracter minero e industrial que define a la provincia hasta la
actualidad. La geografia de Yauli se caracteriza por su ubicacion en el espacio andino,
formando parte del conjunto de provincias serranas que se encuentran las provincias de
Junin, Yauli, Tarma, Jauja, Concepcién, Huancayo y Chupaca, compitiendo entre ellas, en
atractivos, con hermosos paisajes que presentan valles, lagunas alto andinas, quebradas y
Ilanuras, enriquecidas por abundante flora y fauna que embellecen la sierra de Junin Distrito
de Yauli, la provincia limita estratégicamente con diversas jurisdicciones que potencian su

conectividad regional, estableciendo un corredor economico vital para el centro del pais.
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Figura 9

Mapa de la provincia de Yauli
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> Poblacion de la provincia de Yauli

La estructura demografica de la Provincia de Yauli presenta caracteristicas
particulares que reflejan tanto su desarrollo historico como su vocacion econémica, segun
los registros del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), en el segundo estrato,
entre 50 y 100 mil habitantes estan dos provincias: Yauli con 67,724 habitantes (6,2%) y
Concepcion con 67,326 (6,2%), este grupo constituye el 12,4% de la poblacion total Unirioja
del departamento de Junin, esta cifra posiciona a Yauli como la segunda provincia mas
poblada después de Huancayo en el contexto departamental; la distribucion poblacional de
Yauli refleja patrones de concentracion urbana relacionados con las actividades econémicas
predominantes, particularmente la mineria y los servicios. La capital provincial, La Oroya,
concentra el mayor nimero de habitantes debido a su funcién como centro administrativo,
comercial e industrial, los demas distritos presentan densidades poblacionales variables, con

Morococha destacando por su cardcter netamente minero, mientras que distritos como
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Marcapomacocha y Santa Barbara de Carhuacayan mantienen caracteristicas mas rurales, la
dindmica poblacional de Yauli ha estado histéricamente influenciada por los ciclos
econdmicos, especialmente los relacionados con la actividad minera, los periodos de auge
extractivo han generado flujos migratorios hacia la provincia, mientras que las crisis del
sector han provocado movimientos poblacionales hacia otros centros urbanos, esta
volatilidad demografica constituye uno de los desafios mas significativos para la
planificacion del desarrollo provincial a largo plazo; la composicién etaria de la poblacion
yaulina presenta caracteristicas tipicas de regiones con actividad industrial intensiva, con
una proporcién significativa de poblacién en edad de trabajar atraida por las oportunidades
laborales del sector minero y de servicios conexos (Archivo General de la Nacion, s.f.)
> Educacion

El sistema educativo en la Provincia de Yauli enfrenta desafios significativos
relacionados con la cobertura, calidad y acceso a tecnologias educativas modernas, la
infraestructura educativa complementaria muestra limitaciones importantes: en 2019, Yauli
registrd Unicamente un 40.0% de disponibilidad de bibliotecas municipales, con igual
porcentaje de servicios bibliotecarios funcionando y computadoras funcionales disponibles
en las municipalidades, esta situacion evidencia brechas considerables en el acceso a
recursos educativos fundamentales para el desarrollo académico de la poblacion estudiantil;
la distribucion geogréafica de los recursos bibliotecarios revela disparidades distritales
significativas; los distritos con mayor dotacién de bibliotecas locales incluyen La Oroya,
Huay-Huay y Morococha, con una biblioteca cada uno, mientras que en términos de
usuarios, Yauli distrito lidera con 2,000 usuarios, seguido por La Oroya con 1,714 y
Morococha con 180, esta distribucion desigual sugiere la necesidad de politicas educativas
mas inclusivas que garanticen acceso equitativo a recursos bibliograficos en todos los

distritos de la provincia; la conectividad digital, elemento crucial para la educacion
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contemporanea, presenta un panorama mixto en la provincia, en 2019, el 60.0% de los
municipios contaban con linea telefonica fija e igual porcentaje con telefonia movil,
mientras que el 90.0% tenia acceso a internet, esta cobertura relativamente alta de internet
contrasta con las limitaciones en equipamiento tecnoldgico para uso educativo, donde solo
el 50.0% de los municipios disponia de escaneres, aungue el 100% contaba con impresoras
basicas y multifuncionales, y el 80.0% poseia proyectores. Las deficiencias en
infraestructura educativa se ven agravadas por la geografia accidentada de la provincia, que
dificulta el acceso a instituciones educativas especializadas y limita las oportunidades de
educacion superior para la poblacion local, la ausencia de universidades publicas en la
provincia obliga a los jovenes a migrar hacia centros urbanos mayores, contribuyendo al
proceso de despoblamiento juvenil que afecta el desarrollo sostenible de la region; la calidad
educativa también se ve impactada por factores ambientales, particularmente la
contaminacion atmosférica generada por las actividades mineras e industriales, que puede
afectar la salud y el rendimiento académico de estudiantes y docentes, esta situacion requiere
politicas educativas integrales que consideren tanto la mejora de infraestructura como la

mitigacion de impactos ambientales adversos (MINEDU, 2019).

> Salud

El sistema de salud en la Provincia de Yauli presenta serias limitaciones estructurales
gue comprometen el acceso oportuno y equitativo a servicios médicos para su poblacion; los
datos de 2019 revelan una distribucion extremadamente desigual de establecimientos de
salud: Unicamente Santa Rosa de Sacco y Suitucancha contaban con un local de salud
disponible cada uno, mientras que La Oroya, siendo la capital provincial y el centro urbano
maés poblado, registraba cero locales de salud disponibles, esta paradoja evidencia una crisis
en la planificacion sanitaria provincial que deja a la mayoria de la poblacion sin acceso

adecuado a servicios de salud basicos; la escasez de infraestructura sanitaria se ve agravada
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por las caracteristicas geograficas de la provincia, donde las distancias entre distritos y las
condiciones topograficas andinas dificultan el traslado de pacientes hacia centros de
atencion medica, esta situacion es particularmente critica para emergencias médicas y
atencion especializada, obligando a la poblacion a desplazarse hacia provincias vecinas o
hacia Lima para recibir tratamiento adecuado; los problemas de salud pablica en Yauli estan
intimamente relacionados con la actividad minera e industrial predominante en la region, la
contaminacion atmosférica, particularmente por emisiones de metales pesados y particulas
en suspension, genera problemas respiratorios crénicos, afecciones dermatoldgicas y otras
patologias relacionadas con la exposicion a contaminantes ambientales, estos problemas de
salud ocupacional y ambiental requieren atencion médica especializada que no esta
disponible localmente. La falta de recursos humanos especializados en salud constituye otro
desafio critico, la provincia enfrenta dificultades para atraer y retener profesionales médicos
debido a las condiciones ambientales adversas, la limitada infraestructura hospitalaria y las
oportunidades de desarrollo profesional restringidas, esta situacién perpetda un circulo
vicioso donde la baja calidad de los servicios de salud disponibles desalienta la llegada de
nuevos profesionales sanitarios; las enfermedades prevalentes en la provincia incluyen
afecciones respiratorias relacionadas con la contaminacion industrial, problemas
nutricionales en poblaciones vulnerables, y enfermedades infecciosas asociadas a
deficiencias en saneamiento basico en algunos distritos rurales, la atencion materno infantil
también presenta desafios significativos, especialmente en distritos alejados donde el acceso
a servicios obstétricos especializados es limitado (MINSA, 2019).
> Vivienda

Las condiciones habitacionales en la Provincia de Yauli reflejan tanto las
oportunidades econémicas generadas por la actividad minera como los desafios ambientales

y de planificacion urbana que caracterizan a la region. Aunque la informacion especifica
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sobre caracteristicas constructivas y servicios basicos domiciliarios no esta completamente
detallada en las fuentes consultadas, es posible inferir aspectos importantes a partir de los
datos sobre servicios publicos municipales que impactan directamente en la calidad de vida
habitacional; la gestion de residuos solidos, servicio fundamental para mantener condiciones
sanitarias adecuadas en las viviendas, presenta deficiencias significativas en la provincia; en
2019, la frecuencia de retiro de residuos sélidos mostraba un patrén irregular: apenas el
30.0% de los municipios realizaba retiros diarios, el 50.0% mantenia un sistema interdiario,
el 10.0% efectuaba recoleccion dos veces por semana, y otro 10.0% solo una vez semanal.
Esta irregularidad en el servicio de recoleccion genera problemas de acumulacion de basura
en los espacios habitacionales, afectando la salubridad del entorno doméstico y
contribuyendo a problemas de salud publica; la planificacién integral para el manejo de
residuos solidos presenta limitaciones alarmantes: Unicamente el 10.0% de los municipios
de Yauli disponian de un plan integral para la disposicién de residuos sélidos en 2019, esta
carencia de planificacion sistemética sugiere que la mayoria de las viviendas carecen de un
sistema adecuado de gestion de desechos, 1o que puede resultar en practicas inadecuadas de
disposicion que contaminan el suelo, el agua y el aire en las zonas residenciales. Las
condiciones habitacionales en Yauli estan significativamente influenciadas por los impactos
ambientales de la actividad minera e industrial, la contaminacion atmosférica por particulas
y gases industriales afecta la calidad del aire interior y exterior de las viviendas, requiriendo
medidas especiales de ventilacion y filtracion que no siempre estan disponibles para todos
los sectores socioecondmicos, esta situacion es particularmente critica en distritos como La
Oroya, donde la concentracion industrial es mayor; la calidad constructiva de las viviendas
varia considerablemente entre distritos y estratos socioeconémicos, las viviendas de
trabajadores mineros y empleados de empresas industriales generalmente cuentan con

mejores estandares constructivos y acceso a servicios basicos, mientras que las poblaciones
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rurales y de menores ingresos pueden enfrentar deficiencias en materiales de construccion,
aislamiento térmico y acceso a servicios publicos esenciales como agua potable y
saneamiento (INEI, 2017).
> Economia

La economia de la Provincia de Yauli se caracteriza por un modelo de desarrollo
centrado en la actividad extractiva minera, complementado por sectores de servicios,
comercio y una agricultura limitada por las condiciones geograficas y climaticas de la region
andina, esta estructura econémica ha generado tanto oportunidades de desarrollo como
vulnerabilidades asociadas a la dependencia de commodities minerales y la volatilidad de
los mercados internacionales; el sector minero constituye el eje fundamental de la economia
provincial, con operaciones ubicadas entre 4,000 y 4,900 m.s.n.m en el departamento de
Junin, a 40 kms de La Oroya y 170 kms de Lima. La unidad esta conformada por cuatro
minas subterraneas y un tajo abierto, cuyo mineral es tratado en tres plantas concentradoras,
con una capacidad instalada de 11,400 TPD Poblacién y Vivienda, esta infraestructura
minera representa una de las operaciones mas significativas del centro del pais, generando
empleos directos e indirectos que sustentan gran parte de la economia local; la productividad
del sector minero ha mostrado tendencias positivas recientes, con la produccién de finos de
zinc, plomo, cobre, plata y oro aumentd 15.2%, 26.7%, 88.9%, 15.2% y 38.8%
respectivamente Principal actividad econdmica de la region Caribe - Colombia Verde segin
datos del primer trimestre de 2025, estos incrementos productivos reflejan tanto las
inversiones en modernizacion tecnoldgica como la optimizacion de procesos extractivos,
contribuyendo significativamente a los ingresos fiscales provinciales y departamentales. El
empleo publico constituye otro pilar importante de la economia local, en 2019, los
municipios de Yauli emplearon un total de 469 personas distribuidas en diferentes

categorias: 37 directivos, 82 profesionales, 123 técnicos, 74 auxiliares y 153 obreros, esta
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estructura ocupacional refleja la importancia del sector pablico como generador de empleo
estable, especialmente para profesionales y técnicos especializados, el sector publico
también mantuvo 16 empleados administrativos exclusivos, representando el 3.41% del total
de empleados contratados; la actividad comercial presenta un dinamismo considerable,
especialmente concentrada en La Oroya como centro de distribucion regional; los datos de
2016 muestran que La Oroya concentraba 217 puestos de mercado en funcionamiento,
seguida por Morococha con 21, Santa Rosa de Sacco con 12, y Yauli con 10 puestos, esta
distribucion refleja la jerarquia urbana provincial y la funcion de La Oroya como centro de
servicios comerciales para toda la region, las licencias de funcionamiento otorgadas en 2019
evidencian la vitalidad del sector empresarial: La Oroya lider6 con 25 licencias, seguida por
Morococha con 14 y Santa Rosa de Sacco con 13, este indicador sugiere un clima
empresarial relativamente dindmico, aunque concentrado en los principales centros urbanos
de la provincia. El sector agricola, aunque limitado por las condiciones altitudinales y
climéticas, mantiene importancia para la seguridad alimentaria local y regional, en
diciembre de 2020, los principales cultivos por superficie sembrada incluian Avena
Forrajera (330 ha), Rye Grass (113 ha), Dactilys (56 ha), Alfalfa (36 ha) y Trébol (25 ha).
Esta produccion se orienta principalmente hacia forrajes para ganaderia, reflejando una
estrategia de adaptacion a las condiciones agroecoldgicas de la regién andina, la gestion
fiscal provincial muestra indicadores significativos de recaudacion y gasto publico; en 2021,
los gobiernos locales de Yauli recaudaron S/ 86.7 millones, mientras que los gobiernos
regionales recaudaron S/ 83.9 mil, el gasto presupuestal correspondiente fue de S/ 47
millones para gobiernos locales y S/ 25.3 millones para gobiernos regionales, estas cifras
reflejan tanto la capacidad de generacion de recursos propios como la dependencia de
transferencias del gobierno central para financiar el desarrollo provincial. La economia de

Yauli enfrenta desafios importantes relacionados con la diversificacion productiva, la
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sostenibilidad ambiental de las actividades extractivas, y la necesidad de generar
oportunidades econdmicas que reduzcan la dependencia del sector minero, Yauli representa
la provincia con mayor indice de Desarrollo Humano de la region Junin Provincia, lo que
sugiere que, a pesar de los desafios ambientales y sociales, los ingresos generados por la
actividad minera han contribuido a mejorar indicadores de bienestar relativo en comparacién
con otras provincias del departamento (Instituto de Investigacién y Extensién Agraria,
2022).
h) El distrito de Morococha

El distrito de Morococha constituye una singular entidad territorial ubicada en los
Andes centrales del Per, caracterizada por su estrecha vinculacién con la actividad minera
y su proceso de transformacién urbana, abarca una superficie de 265.67 km? y esta situado
a una altitud de 4525 metros sobre el nivel del mar; este distrito forma parte de la provincia
de Yauli en el departamento de Junin, siendo una de las localidades més altas del pais, su
paisaje estd dominado por la geografia andina tipica de la puna, con extensas mesetas,
lagunas altoandinas y formaciones rocosas que han sido moldeadas tanto por procesos
geoldgicos naturales como por la intensa actividad extractiva desarrollada durante méas de
un siglo, la presencia de importantes yacimientos minerales, especialmente de cobre, ha
determinado tanto su desarrollo urbano como su dinamica socioecondémica (Chinalco, s.f.).
> Poblacion

La estructura demografica del distrito de Morococha refleja las profundas
transformaciones experimentadas por el proceso de reasentamiento poblacional iniciado en
la década de 2010. Segun el censo de 2017, el distrito de Morococha tiene 5155 habitantes,
los cuales son en su mayoria trabajadores mineros que arriendan espacios; esta cifra
representa una reduccion significativa respecto a estimaciones previas que consideraban una

poblacion cercana a los 10,000 habitantes, lo que evidencia el impacto del proceso de
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reubicacidn; la poblacion se caracteriza por su perfil predominantemente masculino y adulto
joven, vinculado directa o indirectamente a las actividades extractivas; el distrito presenta
una dualidad poblacional entre los habitantes de la antigua Morococha, que mantienen
vinculos historicos con el territorio, y los residentes de Nueva Morococha, quienes han
experimentado el proceso de reasentamiento, la composicion étnica incluye poblacién
mestiza e indigena, con predominio de migrantes provenientes de diversas regiones del pais
atraidos por las oportunidades laborales del sector minero (Chinalco, s.f.).
> Educacion

El sistema educativo en Morococha ha experimentado una transformacion
significativa como consecuencia del proceso de reasentamiento, requiriendo la adaptaciéon y
modernizacion de la infraestructura educativa para atender a la poblacion reubicada; los
escolares que responden las preguntas tienen menos de 15 afios y estudian en la Institucion
Educativa Ricardo Palma, en Nueva Morococha; el distrito cuenta con instituciones
educativas de nivel inicial, primario y secundario, siendo la Institucion Educativa Ricardo
Palma una de las méas representativas del nuevo esquema educativo implementado tras el
reasentamiento; las nuevas instalaciones educativas en Nueva Morococha han sido
disefiadas con estdndares modernos de construccion e infraestructura, incluyendo aulas
especializadas, laboratorios y espacios deportivos que contrastan favorablemente con las
antiguas instalaciones; sin embargo, persisten desafios relacionados con la adaptacion de
estudiantes y docentes al nuevo entorno, asi como la necesidad de mantener programas
educativos que respondan a las caracteristicas socioculturales de la poblacion local; la
educacion superior y técnica requiere que los jovenes se trasladen a centros urbanos mayores
como Huancayo o Lima, lo que genera procesos migratorios estudiantiles (Portal de

Educacion Junin, s.f.).
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> Salud

Los servicios de salud en Morococha enfrentan desafios particulares derivados de las
condiciones geogréaficas extremas, la actividad minera y el proceso de reorganizacion
territorial, la evolucion de la administracion de establecimientos de salud del distrito de
Morococha, el distrito cuenta con establecimientos de salud del primer nivel de atencion que
brindan servicios basicos a la poblacidn local, aunque los casos de mayor complejidad deben
ser derivados a hospitales de nivel regional, las condiciones de vida en altura extrema (por
encima de los 4,200 metros sobre el nivel del mar) generan problemas de salud especificos,
incluyendo enfermedades respiratorias, mal de altura crénico y complicaciones
cardiovasculares, la exposicién ocupacional relacionada con la actividad minera constituye
otro factor de riesgo sanitario significativo, requiriendo programas especializados de
medicina ocupacional y vigilancia epidemioldgica; los nuevos establecimientos de salud en
Nueva Morococha han mejorado las condiciones de atencion, incorporando equipamiento
médico moderno y mejor infraestructura, aunque persisten limitaciones en la disponibilidad
de especialistas y servicios de emergencia las 24 horas (ITP Produccion, s.f.).
> Vivienda

La situacion habitacional en Morococha ilustra claramente la dualidad entre
asentamientos histéricos y desarrollos urbanos planificados, resultado del masivo proceso
de reasentamiento poblacional implementado por la empresa minera Chinalco, especialistas
determinaron detalles técnicos, arquitecténicos y sociales que generaron una ciudad
planificada, funcional y cémoda para sus habitantes; Nueva Morococha representa un
modelo de desarrollo urbano integral, con viviendas construidas bajo estandares modernos
de habitabilidad, incluyendo servicios basicos completos, espacios verdes e infraestructura
comunitaria; las nuevas construcciones incorporan sistemas de calefaccion, aislamiento

térmico y disefios arquitectonicos adaptados a las condiciones climaticas extremas de la alta
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montafa; persisten algunas estructuras habitacionales en la zona de la antigua Morococha,
caracterizadas por construcciones mas precarias y adaptadas histéricamente a las
necesidades de los campamentos mineros, la mayoria de habitantes arriendan sus viviendas,
reflejando la naturaleza temporal de gran parte de la poblacién trabajadora, aunque el
proceso de reasentamiento ha incluido programas de transferencia de propiedad para las
familias beneficiarias del plan de reubicacion (ITP Produccion, s.f.).
> Economia

La estructura econémica del distrito de Morococha esta fundamentalmente articulada
en torno a la actividad minera, constituyendo esta el motor principal de la dinamica
productiva y laboral local. Morococha es un distrito, ubicado en los Andes peruanos, que se
formd por la mineria y en el que se extraen mas de mil quinientos millones de toneladas de
cobre; el proyecto minero Toromocho, operado por la empresa china Chinalco, representa
una de las inversiones mas significativas del sector extractivo en el pais, con una produccion
estimada que posiciona al distrito como uno de los principales productores cupriferos del
Per0; la actividad econémica secundaria incluye servicios de apoyo a la mineria, comercio
bésico, transporte y servicios diversos que atienden las necesidades de la poblacion
trabajadora, a pesar de la magnitud de la actividad extractiva y los ingresos generados, los
indicadores de desarrollo humano local reflejan que los beneficios econdémicos no se
distribuyen equitativamente entre la poblacion, persistiendo niveles significativos de
pobreza y limitadas oportunidades de diversificacion econdmica; la economia local también
se ve influenciada por las fluctuaciones de los precios internacionales de los metales, lo que
genera cierta volatilidad en el empleo y los ingresos de las familias dependientes del sector

minero (ITP Produccidn, s.f.).
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1.1.2. Informacion geogréafica del ambito de estudio
1.1.2.1. Empresa Minera Chinalco Peru S.A. subsidiaria de Aluminum Corporation of
China.

Minera Chinalco Pert S.A. es una empresa minera peruana subsidiaria de Aluminum
Corporation of China (CHINALCO), una de las mayores corporaciones estatales chinas del
sector de metales no ferrosos, fundada en 2007 tras la adquisicion de Peru Copper Inc., opera
principalmente la mina de cobre a tajo abierto Toromocho, ubicada en Morococha, Junin,
cuya expansion busca aumentar su capacidad de procesamiento de 117,200 a 170,000
toneladas diarias; ademas de Toromocho, la empresa posee otras concesiones mineras en
Apurimac, como Colca y Jalaoca. Minera Chinalco Per tiene un fuerte compromiso con la
sostenibilidad, la remediacion ambiental y el desarrollo de las comunidades locales,

mediante proyectos sociales, educativos y de salud en su area de influencia.

Figura 10
Ubicacion geografica de la Empresa Minera Chinalco

Proyecto Toromocho

CHINALCO
Nota. Asociacion China en Perd. (s.f.).
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i) Limites
o Norte: Desde las inmediaciones del cerro Trigopallana hasta el nevado Shahuac.
o Este: Desde el cerro Santadeo en el area de Alpamina.
e Sur: Hasta el rio Rumichaca, antes de su confluencia con el rio Yauli.
e QOeste: Hasta el abra de Anticona (Ticlio).

J) Coordenadas UTM del area de intervencion

Tabla 5
Coordenadas en el sistema UTM del area de estudio

Vértice Latitud Longitud
1 370,000 8,720,000
2 390,000 8,720,000
3 390,000 8,706,000
4 370,000 8,706,000

a) Superficie

La superficie del proyecto minero Toromocho, operado por Minera Chinalco Perd
S.A., abarca una extensa area en la region de Junin, y estd conformada por zonas
especificamente designadas para actividades mineras y de uso minero; esta delimitacion ha
sido establecida oficialmente en el Estudio de Impacto Ambiental (EIA) aprobado mediante
la Resolucidn Directoral N.° 411-2010-MEM-AAM, y esta graficamente representada en el
Mapa RE-03 del mismo estudio; en esta cartografia se integran las areas donde se desarrollan
todas las operaciones relacionadas con la extraccion, procesamiento, almacenamiento y
transporte del mineral; para efectos legales y técnicos, el area de actividad minera se refiere
a aquellas zonas donde se realizan labores directas de explotacion y beneficio del mineral,
incluyendo la infraestructura de chancado, molienda, flotacion y relaves; en tanto, el area de
uso minero abarca otras instalaciones complementarias como accesos, campamentos,

talleres, depositos de desmonte, vias internas y zonas de seguridad, la superficie total del
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proyecto, segin la Modificacion del Estudio de Impacto Ambiental (MEIA), ha sido
determinada considerando tanto el criterio técnico de desarrollo minero como la propiedad
superficial que ostenta la empresa en la zona, en concordancia con el Decreto Supremo N.°
209-2010-MEM/DM, que regula las definiciones y alcances de estas areas (Ministerio de
Energia y Minas del Per(, 2013).
b) Clima

El clima en el area de intervencion del proyecto Toromocho es predominantemente
seco Y frio, propio de los ecosistemas de alta montafia ubicados en la sierra central del Perq,
a una altitud promedio de 4,500 metros sobre el nivel del mar, las condiciones atmosféricas
se ven fuertemente influenciadas por la altitud, lo que genera una marcada amplitud térmica
diaria y estacional; las temperaturas medias mensuales oscilan entre 4,0 °C y 5,9 °C,
mientras que la temperatura promedio anual se sitda alrededor de los 5,0 °C. Durante los
meses mas frios, especialmente entre junio y agosto, las temperaturas minimas descienden
hasta -2 °C, mientras que las méaximas superan ligeramente los 12 °C en los dias mas
soleados, en términos de precipitacion, el régimen climatico presenta una clara
diferenciacion entre dos estaciones, la temporada de lluvias se extiende desde octubre hasta
marzo, siendo febrero y marzo los meses méas intensos, mientras que la estacion seca,
comprendida entre abril y septiembre, se caracteriza por cielos despejados, fuertes heladas
nocturnas y una marcada escasez de precipitaciones; la humedad relativa varia
significativamente durante el afio, afectando tanto la operacién minera como la planificacion
ambiental del proyecto, estos factores climaticos son considerados de vital importancia para
la gestion de riesgos, planificacion de actividades mineras y aplicacion de medidas de
mitigacion ambiental dentro del area de influencia del proyecto (Ministerio de Energia y

Minas del Perd, 2013).
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1.1.3. Demarcacion politica — Administrativa del &mbito de estudio

La delimitacion politico administrativa del area de estudio del proyecto Toromocho,
situado en la region de Junin, abarca principalmente la provincia de Yauli, en el
departamento de Junin, en la Sierra Central del Per(, el area de intervencion se encuentra en
una regién montafosa, cerca del Cerro de Anticona, donde se ubica la mina Toromocho, uno
de los yacimientos de cobre mas grandes a nivel mundial, desde el punto de vista politico-
administrativo, esta zona pertenece a la provincia de Yauli, que esta conformada por varios
distritos, siendo el distrito de Morococha uno de los mas relevantes por su proximidad a la
zona minera. Morococha ha sido histéricamente un centro de actividades mineras y alberga
una porcion importante de la infraestructura y la poblacién relacionada con el proyecto
minero; la provincia de Yauli es parte del departamento de Junin, una de las 26 divisiones
politicas de Peru, Junin, ubicada en el centro del pais, tiene una extensa tradicion minera 'y
es una de las regiones con mayor concentracion de proyectos extractivos, especialmente en
la mineria metélica, la administracion territorial de esta region incluye varios distritos, entre
los que sobresalen Morococha, La Oroya y Yauli. La provincia de Yauli y el distrito de
Morococha son fundamentales para el proyecto Toromocho, ya que el acceso a la mina y
sus instalaciones se realiza principalmente a través de estas localidades, en términos de
gestion territorial, la empresa minera, en colaboracion con las autoridades locales, se enfoca
en cumplir con las normativas ambientales, sociales y econdmicas, buscando siempre
equilibrar las actividades mineras con el desarrollo sostenible de la region; el area de estudio
también estd dentro de la zona de influencia directa del proyecto, definida en los estudios de
impacto ambiental y en la planificacion del uso del suelo, con la participacion de las
autoridades locales y regionales para la proteccién y manejo adecuado de los recursos

naturales del lugar.
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1.2.  Analisis politico, econdmico, social, tecnoldgico, ecolégico y legal del ambito de

estudio
1.2.1. Resefia histdrica del ambito (regional y local) de estudio

La zona de Morococha, ubicada en el corazon del proyecto minero Toromocho,
posee una rica historia minera que se remonta a principios del siglo XX. Esta region ha sido
un centro de extraccion de minerales, especialmente cobre, desde que la mineria metélica
fue introducida por empresas extranjeras. A lo largo del siglo XX, la mineria en Morococha
atrajo una significativa migracion de personas, quienes se trasladaron a la zona en busca de
oportunidades laborales, impulsadas por la expansion de la actividad extractiva, uno de los
momentos cruciales en la historia minera de la regién ocurrié en 1930, cuando la mineria
comenzo0 a desarrollarse a gran escala con el enfoque en la extraccidn de cobre, la presencia
de grandes yacimientos de este metal transformé a Morococha en un polo de actividad
econdmica y atrajo tanto a trabajadores nacionales como internacionales. Sin embargo, fue
en 1974 cuando un cambio significativo en la gestion minera tuvo lugar, cuando el gobierno
peruano nacionaliz6 el sector mediante la creacion de la Corporacion Nacional de Mineria
(CENTROMIN), esta entidad asumié el control de las principales minas del pais, incluidas
las de la region de Morococha, y fue responsable de la explotacion de los recursos de cobre
y otros metales durante varias décadas, bajo la administracion de CENTROMIN, la mineria
en la regidn crecié considerablemente, pero también surgieron desafios ambientales y
sociales. Durante las décadas de 1980 y 1990, la empresa continu6 siendo un pilar de la
economia local, aunque la gestion ineficaz y las practicas medioambientales deficientes
comenzaron a generar tensiones entre la mineria y las comunidades cercanas, las
preocupaciones sobre el impacto de la actividad minera en los recursos naturales, asi como
en las condiciones de vida de las personas, aumentaron progresivamente, a medida que las

consecuencias negativas de la mineria se hicieron mas evidentes, las tensiones sociales
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también crecieron, afectando la convivencia entre la empresa y las comunidades locales. En
2007, la situacion dio un giro significativo cuando la empresa Chinalco adquirio los derechos
de operacion minera en el proyecto Toromocho, esta adquisicion marcé el inicio de un
proceso de expansion y modernizacion de la infraestructura minera, con grandes reservas de
cobre y molibdeno, el proyecto Toromocho se convirtié en uno de los mas importantes a
nivel mundial en términos de produccion de cobre, la inversion extranjera en la region
permitié la modernizacién de las operaciones mineras y la ampliacion de la capacidad de
extraccién, lo que trajo consigo nuevos desafios, tanto en términos sociales como
territoriales, aunque la modernizacion trajo consigo mayores rendimientos, también amplié
las dificultades de convivencia con las comunidades y elevo las preocupaciones por los
impactos sociales y ambientales de la mineria. En el periodo comprendido entre 2010 y
2014, a medida que Chinalco implementaba el proyecto Toromocho, la cuestion del
reasentamiento de las comunidades cercanas cobrd una relevancia creciente; el
reasentamiento fue necesario debido a que muchas de las poblaciones vivian dentro del area
de influencia directa del proyecto minero, las comunidades de Morococha fueron
especialmente afectadas por este proceso, y muchas familias se vieron obligadas a
trasladarse a un nuevo asentamiento denominado Nuevo Morococha, situado cerca de la
zona original, este proceso, aungue necesario desde el punto de vista de la operacion minera,
fue también un factor de tension, ya que muchas personas enfrentaron dificultades para
adaptarse a sus nuevas condiciones de vida, mientras que la integracion de la comunidad a
su nuevo entorno fue un proceso complejo; la historia reciente de Morococha ha estado
marcada por los retos socioambientales que ha traido consigo la mineria, incluyendo la
necesidad de encontrar un equilibrio entre la explotacién de recursos y la sostenibilidad de
las comunidades locales, en este contexto, los esfuerzos para garantizar una gestion

sostenible que contemple tanto la recuperacion ambiental como el fortalecimiento de las
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relaciones comunitarias son de vital importancia, la regién sigue enfrentando el desafio de
lograr un desarrollo que no solo se base en la extraccion de minerales, sino que también
garantice un futuro préspero y equilibrado para sus habitantes, protegiendo al mismo tiempo

los recursos naturales.

1.2.2. ldentificacion de las principales caracteristicas del ambito (regional y local) de

estudio

1.2.2.1. Dimension politica.

El &mbito politico del distrito de Morococha se encuentra articulado dentro del
sistema de descentralizacion peruana, formando parte de la estructura politico-
administrativa regional de Junin y provincial de Yauli. El Gobierno Regional de Junin es el
6rgano con personalidad juridica de derecho publico y patrimonio propio, que tiene a su
cargo la administracion superior del departamento de Junin, PerQ, y cuya finalidad es el
desarrollo social, cultural y econémico, a nivel regional, el gobierno estad encabezado por
Zbsimo Cérdenas para el periodo 2023-2026, quien dirige las politicas de desarrollo
territorial; el distrito presenta particularidades politicas derivadas del proceso de
reasentamiento poblacional, o que ha generado tensiones entre diferentes grupos de interés,
incluyendo la empresa minera Chinalco, las autoridades locales y la poblacion residente; la
gestion municipal local debe equilibrar las demandas ciudadanas con los compromisos
adquiridos en el marco del proyecto minero Toromocho, creando un escenario politico
complejo que requiere negociacion constante entre multiples actores, las decisiones politicas
a nivel regional tienen impacto directo en la planificacion territorial, la asignacion de
recursos publicos y la implementacion de politicas de desarrollo sostenible que afectan tanto

a Morococha como a la provincia de Yauli en su conjunto.
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1.2.2.2. Dimension econémica.

La estructura econdmica del &mbito de estudio esta fundamentalmente determinada
por la actividad minera, constituyendo el proyecto Toromocho el principal motor econémico
tanto a nivel local como regional, en el caso de la Minera Chinalco, que esta en proceso de
ampliacién de Toromocho, implica una inversién de US$ 1,355 millones, esta inversion de
magnitud representa uno de los proyectos mineros mas importantes del Peru, generando
efectos multiplicadores en la economia regional de Junin, a nivel local, la economia de
Morococha se caracteriza por su alta dependencia del sector extractivo, lo que crea
oportunidades de empleo directo e indirecto, pero también vulnerabilidad ante las
fluctuaciones de los precios internacionales de los metales; la presencia de Chinalco ha
transformado significativamente las dinamicas econdmicas locales, incorporando tecnologia
moderna y generando demanda de servicios especializados, a nivel regional, Junin se
beneficia de los ingresos fiscales derivados de la actividad minera, incluyendo el canon
minero y las regalias, recursos que son fundamentales para el financiamiento de proyectos
de infraestructura y desarrollo social. Sin embargo, persiste el desafio de diversificar la base
econémica y promover actividades productivas complementarias que reduzcan la

dependencia del sector minero.

1.2.2.3. Dimension social.

La dimensién social del ambito de estudio refleja las profundas transformaciones
experimentadas por el proceso de reasentamiento poblacional y la presencia de la actividad
minera intensiva, la gigante minera Chinalco que opera el proyecto Toromocho en Per(
construy6 una ciudad para reasentar a la poblacién de Morococha y asi poder extraer el cobre
que esta debajo del suelo donde antes vivieron unos 5 mil habitantes, este proceso ha
generado cambios significativos en las estructuras sociales tradicionales, creando nuevas

dindmicas comunitarias entre los habitantes de la antigua Morococha y Nueva Morococha,
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la poblacion presenta caracteristicas demogréaficas particulares, con predominio de
trabajadores migrantes vinculados al sector minero, lo que influye en la cohesion social y la
identidad cultural local; a nivel regional, Junin experimenta procesos migratorios internos
motivados por las oportunidades laborales del sector extractivo, generando presion sobre los
servicios publicos y la infraestructura urbana, los programas de responsabilidad social
implementados por Chinalco incluyen iniciativas educativas, de salud y desarrollo
comunitario que buscan mitigar los impactos sociales del proyecto minero, no obstante,
persisten desafios relacionados con la integracion social, la preservacion de tradiciones

culturales y la generacion de oportunidades equitativas para toda la poblacion.

1.2.2.4. Dimension tecnoldgica.

La dimension tecnoldgica del ambito de estudio esta caracterizada por la
incorporacion de tecnologia minera de avanzada y la modernizacion de infraestructuras
urbanas derivadas del proyecto Toromocho, cuenta con una planta concentradora que
procesa aproximadamente 117,200 toneladas diarias de mineral, esta capacidad de
procesamiento representa una de las operaciones mineras mas tecnificadas del pais,
incorporando sistemas automatizados, control de procesos digitalizados y equipamiento de
Gltima generacion; la presencia de Chinalco ha introducido estandares tecnoldgicos
internacionales en las operaciones extractivas, incluyendo sistemas de monitoreo ambiental,
tecnologias de procesamiento mineral y equipos de alta eficiencia energética, a nivel de
infraestructura urbana, Nueva Morococha incorpora tecnologias modernas en construccion,
servicios publicos y comunicaciones que contrastan significativamente con las condiciones
previas, la region de Junin se beneficia de la transferencia tecnoldgica asociada al proyecto,
aunque persisten brechas significativas en conectividad digital, acceso a internet de alta

velocidad y disponibilidad de servicios tecnoldgicos avanzados fuera del &ambito minero, el
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desarrollo de capacidades técnicas locales constituye un desafio importante para maximizar

los beneficios de la modernizacion tecnologica implementada.

1.2.2.5. Dimension ecoldgica.

La dimensidn ecoldgica del ambito de estudio presenta caracteristicas particulares
derivadas de su ubicacion en ecosistemas altoandinos y los impactos de la actividad minera
intensiva, los impactos ambientales de la mineria pueden ocurrir a escala local, regional y
global, de manera directa e indirecta, a través de las practicas minera; el distrito de
Morococha se encuentra ubicado en la zona de puna himeda, caracterizada por ecosistemas
fragiles, presencia de bofedales, lagunas altoandinas y una biodiversidad adaptada a
condiciones extremas de altitud, la operacion del proyecto Toromocho ha requerido la
implementacion de programas de monitoreo ambiental, manejo de aguas &cidas de mina y
restauracion de areas disturbadas; a nivel regional, Junin presenta una gran diversidad de
ecosistemas que van desde la selva alta hasta las zonas altoandinas, requiriendo estrategias
diferenciadas de conservacion y manejo ambiental, los principales desafios ecoldgicos
incluyen la preservacion de la calidad del agua, la proteccion de la fauna silvestre, el manejo
adecuado de residuos mineros y la restauracion postcierre de operaciones mineras, la
implementacion de tecnologias limpias y sistemas de gestion ambiental certificados

constituye una prioridad para minimizar los impactos ecoldgicos de largo plazo.

1.2.2.6. Dimension legal.

La dimension legal del ambito de estudio estad determinada por un complejo marco
normativo que incluye legislacion minera, ambiental, municipal y de ordenamiento
territorial a nivel nacional, regional y local; el Ministerio de Energia y Minas regula los
aspectos técnicos y ambientales de la actividad extractiva, mientras que las autoridades
regionales y locales ejercen competencias en planificacion territorial y servicios publicos, el

proceso de reasentamiento de Morococha se sustentd en acuerdos legales especificos entre
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Chinalco, el Estado peruano y la poblacion afectada, estableciendo compromisos de
compensacion, desarrollo social y construccién de infraestructura; a nivel regional, el
Gobierno Regional de Junin ejerce competencias en planificacién del desarrollo regional,
gestiébn ambiental y promocién de inversiones, los principales instrumentos legales
aplicables incluyen el Cédigo de Medio Ambiente, la Ley General de Mineria, las normas
de evaluacion de impacto ambiental, los planes de ordenamiento territorial y las ordenanzas
municipales; la supervision del cumplimiento de obligaciones ambientales y sociales esta a
cargo de organismos especializados como el OEFA (Organismo de Evaluacién y
Fiscalizacion Ambiental) y el SENACE (Servicio Nacional de Certificacion Ambiental); la
complejidad del marco legal requiere coordinacion interinstitucional efectiva para garantizar

el cumplimiento de las normativas aplicables.

1.3.  Justificacion
1.3.1. Justificacion tedrica

El trabajo de investigacion tiene como sustento tedrico la necesidad de ampliar el
conocimiento cientifico sobre la compleja relacion entre actividad minera extractiva y
desarrollo sostenible, particularmente en el contexto de procesos de reasentamiento
poblacional involuntario, en este contexto el objetivo de este estudio fue analizar y discutir
las distintas posiciones y argumentos cientificos que expliquen la relacion sostenibilidad -
mineria, determinando desde un punto de vista tedrico el impacto de la mineria al desarrollo
sostenible; el caso de Morococha presenta marcos conceptuales del desarrollo sostenible
aplicados a contextos mineros, contribuyendo a la literatura académica, la investigacién
aporta al cuerpo tedrico de estudios sobre mineria sostenible, que segun diversas
definiciones internacionales, busca maximizar los beneficios econdmicos y sociales
mientras se minimizan los impactos ambientales; el estudio permite contrastar teorias,

ademas, contribuye al desarrollo de marcos teoricos que expliquen las dindamicas de poder,
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resistencia y adaptacion social en contextos de extractivismo minero intensivo,
enriqueciendo los estudios criticos sobre desarrollo y las teorias de justicia ambiental

aplicadas a la realidad latinoamericana.

1.3.2. Justificacion practica

La justificacion préactica de esta investigacion se fundamenta en la necesidad de
generar conocimiento aplicable para mejorar los procesos de reasentamiento poblacional y
minimizar los impactos sociales negativos de proyectos extractivos de gran escala, los
resultados de esta investigacion proporcionan herramientas practicas para empresas mineras,
organismos gubernamentales y organizaciones internacionales involucradas en procesos
similares de reubicacion poblacional, el estudio tiene relevancia practica inmediata para
informar politicas pablicas relacionadas con la gestion de impactos sociales de la mineria,
el disefio de programas de compensacion y la implementacion de estrategias de desarrollo
comunitario sostenible; los hallazgos se enfocan en mejorar los marcos de evaluacion de
impacto social, los protocolos de consulta previa y los mecanismos de participacion
ciudadana en proyectos extractivos; ademas, la investigacién genera recomendaciones
especificas para optimizar los procesos de transicion territorial, fortalecer la cohesion social
en comunidades reasentadas y desarrollar modelos replicables de desarrollo local sostenible
en contextos mineros; los resultados tienen aplicabilidad directa para casos similares en
América Latina y otras regiones del mundo donde se desarrollan proyectos mineros que
requieren reasentamiento poblacional, contribuyendo a la construccion de mejores practicas

internacionales en el sector extractivo.
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2. CONSIDERACIONES METODOLOGICAS

2.1. Objetivos

2.1.1. Objetivo general

v Disefiar una propuesta para el fortalecimiento de las relaciones comunitarias en

el proyecto minero Toromocho, orientada a viabilizar el proceso de

reasentamiento, provincia de Yauli, Junin 2024.

2.1.2. Objetivos especificos

a)

b)

Identificar el problema central de la investigacion a través del arbol de
problemas y su contraparte estratégica el arbol de alternativas y soluciones,
estableciendo una relacion directa de causalidad y objetivos para el
fortalecimiento de las relaciones comunitarias en el Proyecto Minero
Toromocho, orientada a viabilizar el proceso de reasentamiento, provincia de
Yauli, Junin 2024.

Disefiar una matriz de analisis de actores clave, como una herramienta
estratégica que identifica y evalla a los grupos de interés para el
fortalecimiento de las relaciones comunitarias en el Proyecto Minero
Toromocho, orientada a viabilizar el proceso de reasentamiento, provincia de
Yauli, Junin 2024.

Disefiar la matriz de identificacion de ideas y soluciones para el fortalecimiento
de las relaciones comunitarias en el Proyecto Minero Toromocho, orientada a

viabilizar el proceso de reasentamiento, provincia de Yauli, Junin 2024.

2.2. Tipoy disefio del diagnostico

2.2.1. Tipo

El tipo de investigacién es basica, de alcance diagnostica y de criterio propositiva.

El andlisis de la investigacion se centrd en el proceso de reasentamiento de la poblacién de



46

Morococha, como uno de los componentes sociales mas relevantes del proyecto; por lo que,
la investigacion se basé en un trabajo de campo que incluy6 la recoleccion de datos
secundarios a través de analisis documentales y/o reporte de la empresa, reporte de lideres
comunitarios, los cuales fueron complementados con informacién de reportes de
responsabilidad social corporativa, documentos oficiales de los acuerdos de reasentamiento,
estudios de impacto social y literatura académica relacionada con la interaccion entre
mineria y comunidades

A través de la investigacion diagnostica y el criterio propositivo, se buscé lograr una
comprension amplia y detallada de las opiniones y factores que condicionan la relacion entre
la empresa y las comunidades afectadas para lograr un proceso estratégico de
reasentamiento. La investigacion identifica debilidades existentes en la comunicacién entre
actores clave, la participacion ciudadana en los procesos de decision y el cumplimiento de
los mecanismos de consulta previa.

La transparencia en el acceso a la informacién y la eficiencia de los programas
dirigidos al desarrollo comunitario, son importantes para lograr transformaciones sociales,
economicas y culturales que incidan de forma positiva en la percepcion de la poblacion sobre
el proyecto minero y el proceso de reubicacion de las personas afectadas. Los elementos
como la capacidad de adaptacion al nuevo entorno, el acceso a servicios, el impacto en las
redes sociales y la percepcion de oportunidades a largo plazo, son elementos estratégicos

para comprender los factores que facilitan o dificultan la aceptacion del proyecto.

2.2.2. Disefio

El disefio metodologico del presente estudio se baso en la recopilacion y analisis de
informacion primaria y secundaria mediante un enfoque mixto de investigacién, se aplican
encuestas estructuradas, entrevistas en profundidad y grupos focales a los diferentes actores

involucrados en el proceso de reasentamiento: poblacion de Nueva Morococha, lideres
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comunitarios, autoridades locales, representantes de la empresa Chinalco y funcionarios
publicos.

Para obtener datos directos sobre la percepcion de las relaciones comunitarias, el
nivel de satisfaccién con el proceso de reasentamiento y los factores que influyen en la
aceptacion o resistencia al proyecto minero.

Paralelamente, se realizd una revision critica de documentos oficiales como:
acuerdos de reasentamiento, informes de responsabilidad social, estudios de impacto
ambiental - social, planes de desarrollo comunitario, e investigaciones académicas previas
relacionadas con relaciones comunitarias en proyectos extractivos similares.

Esta combinacion metodoldgica permitio obtener una vision integral y precisa de las
dindmicas sociales, identificando fortalezas, debilidades, conflictos latentes y oportunidades
de mejora en la gestion de las relaciones entre la empresa minera y las comunidades
afectadas relacionado al proceso de reasentamiento. Para el analisis de la informacion, se
empleo data secundaria y como técnica de recojo de informacion el andlisis documental. Asi
mismo, se recurrio a la estadistica descriptiva, analisis de contenido temético; que facilitaron
el andlisis contextualizado de los resultados a través del diagnostico y la elaboracion de la
propuesta de intervencion.

El proceso metodoldgico de desarrollo del trabajo de investigacién, garantizé el
andlisis de las relaciones comunitarias, segin necesidades reales de la poblacion reasentada,
considerando la importancia de los valores culturales locales y la construccion de una
convivencia sostenible entre la actividad minera y el desarrollo comunitario en el distrito de

Morococha.
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2.3.  Técnicas e instrumentos de recojo de informacion
2.3.1. Técnicas de recojo de informacién
a) Analisis documental

El anélisis documental es una estrategia metodoldgica que consiste en explorar y
examinar de forma organizada, critica y detallada diversos textos escritos con el objetivo de
obtener informacion relevante, veraz y contextual que contribuya al desarrollo del estudio,
en esta investigacion, se ha recurrido a esta técnica mediante la recoleccién y analisis
riguroso de materiales internos de la organizacion, tales como informes del departamento de
recursos humanos, manuales de funcionamiento, disposiciones legales laborales en el
ambito de la mineria, esta revision permite establecer un marco tedrico bien fundamentado,
interpretar adecuadamente las condiciones laborales y sustentar el analisis con fuentes
actualizadas y pertinentes.
b) Analisis PESTEL

El andlisis PESTEL es una herramienta que permite evaluar los factores externos,
este enfoque considera seis dimensiones clave: en lo politico, se analiza la estabilidad
institucional y las politicas de gestion del personal; en lo econdémico, la disponibilidad de
recursos para el bienestar y la capacitacion; en lo social, los aspectos culturales,
comunicativos y relacionales que afectan el trabajo en equipo; en lo tecnoldgico, la
infraestructura y la capacidad de innovacion; en lo ambiental, las condiciones fisicas y las
practicas sostenibles; y en lo legal, el cumplimiento de normativas laborales y las politicas
internas de seguridad y derechos del trabajador, esta evaluacion integral ayuda a comprender

como el contexto externo impacta en el estudio que se realiza.
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b)

d)

2.4,
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Instrumentos de recojo de informacion

Guia de analisis documental: Es una herramienta estructurada que permite
examinar de forma critica y organizada diferentes fuentes secundarias como
informes, estudios y normativas, su propdsito es extraer informacion relevante
alineada con los objetivos del estudio y establecer criterios para evaluar la calidad,
pertinencia y confiabilidad de los documentos analizados.

Datos estadisticos: Se refiere a datos cuantitativos provenientes de entidades como
el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, Ministerios u Organismos
Internacionales. La data cuantitativa ayudo6 a describir el contexto socioeconémico,
demografico y ambiental, y permiten realizar comparaciones y detectar tendencias
significativas.

Documentos técnicos: Comprendieron planes, diagndsticos, estudios sectoriales,
informes de gestion y expedientes elaborados por instituciones publicas, ONGs o
académicas. Los documentos técnicos ofrecieron informacion especializada que
permite entender a profundidad la realidad territorial o sectorial relacionada con la
investigacion.

Formato de andlisis PESTEL: Es un proceso metodoldgico - estratégico que
organiza la informacion recopilada en torno a seis dimensiones clave (politica,
econdmica, social, tecnoldgica, ambiental y legal). Facilita la integracion de datos
diversos para identificar factores externos que inciden en el entorno estudiado y
apoya la toma de decisiones estratégicas.

Validacién de los instrumentos de recojo de informacion

La validacion fue a través de fuentes secundarias, verificando su relevancia, vigencia

y adecuacidn al contexto del estudio, donde se evalua la coherencia interna y la credibilidad

de los documentos, y se aplica la triangulacién de datos para contrastar la informacién

proveniente de distintas fuentes.
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CAPITULO I

REALIDAD PROBLEMATICA DEL AMBITO DE ESTUDIO

2.1  Identificacion de los principales problemas del ambito de intervencion, por

dimensiones

El analisis PESTEL es una herramienta estratégica que permite examinar de manera
integral los factores del entorno externo que influyen directamente en la gestién del
reasentamiento y en la calidad de las relaciones entre la empresa minera y las comunidades
locales, en el caso del Proyecto Minero Toromocho, esta herramienta resulta fundamental
para comprender las causas estructurales de los conflictos, identificar oportunidades de
mejora y disefiar estrategias orientadas a una participacion mas activa y una mayor
legitimidad social; desde la dimension politica, se observa una notoria falta de respaldo
efectivo por parte del Estado en la supervision y mediacion del proceso de reasentamiento,
lo que generd un clima de desconfianza institucional, la ausencia de politicas publicas claras
en torno al reasentamiento en contextos de actividad minera ha dado lugar a multiples
interpretaciones por parte de los actores involucrados, generando conflictos y tensiones
persistentes; ademas, la falta de mecanismos reales de consulta previa ha contribuido a
alimentar la narrativa de imposicion, profundizando la percepcién de vulneracion de

derechos colectivos en las comunidades afectadas.

En el plano econdmico, uno de los principales puntos criticos es el bajo porcentaje
de comuneros contratados formalmente en la planilla de la empresa minera, lo cual refuerza
la percepcidn de exclusion y desigualdad en la distribucion de los beneficios del proyecto,
las compensaciones ofrecidas en el marco del reasentamiento han sido percibidas como
insuficientes y poco sostenibles, especialmente en ausencia de estrategias de desarrollo

econémico local que permitan generar ingresos estables tras el desplazamiento, esta
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situacién limita significativamente el impacto positivo del reasentamiento sobre la economia

regional y familiar.

Desde la dimension social, el proceso de reasentamiento se interpretdé como
unilateral y consultivo, mas que como un verdadero proceso participativo, a ello se suma
gue un namero importante de familias comuneras ain no ha sido reasentado, lo que genera
brechas internas en el tratamiento de la poblacion y contribuye a la fragmentacion del tejido
comunitario, el desconocimiento generalizado sobre normas nacionales e internacionales
que regulan la mineria y los derechos de participacion ciudadana incrementa la
desinformacion, debilita la capacidad de negociacion y favorece la consolidacion de
relaciones asimétricas entre la empresa y la comunidad, la falta de servicios
complementarios adecuados en las zonas de reasentamiento, como salud, educacion o
transporte, también ha deteriorado la calidad de vida de las familias trasladadas,
profundizando el descontento y la percepcion de que el proceso no responde a sus

necesidades reales.

En el aspecto tecnoldgico, si bien la empresa minera incorporé tecnologias modernas
para sus operaciones, persiste en la poblacion la percepcion de que estas tecnologias tienen
un impacto negativo sobre el medio ambiente, lo que genera temores y resistencia, la
existencia de una marcada brecha digital y tecnologica entre la empresa y las comunidades
dificulta la implementacion de mecanismos de comunicacion efectivos y limita la capacidad
de la poblacion para acceder a informacion técnica o realizar monitoreos autdbnomos de los

impactos.

En cuanto al componente ambiental, el cumplimiento técnico de los estdndares
exigidos por la normativa no es suficiente suficiente para generar legitimidad en la

poblacion, principalmente por la falta de una comunicacion transparente, continua y
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culturalmente pertinente sobre los impactos, la baja participacion comunitaria en los
procesos de monitoreo ambiental ha reforzado la desconfianza hacia los reportes oficiales
de la empresa, alimentando la percepcién de que la informacion es manipulada o
insuficiente, asimismo, el proceso de reasentamiento no siempre considera la profunda
relacion cultural, simbdlica y espiritual que las comunidades tienen con su territorio, lo que

incrementa la sensacién de pérdida y agravio ecoldgico.

Desde la dimension legal, se evidencia un bajo cumplimiento efectivo de normativas
vinculadas a derechos colectivos, consulta previa, gobernanza territorial y participacion
ciudadana, la mayoria de las familias y representantes comunales desconoce el marco legal
aplicable al reasentamiento y a las actividades extractivas, lo cual dificulta el ejercicio de
una participacion informada y equitativa, ademas, no existen mecanismos adecuados para
que la comunidad fiscalice el cumplimiento de los compromisos asumidos, ni para exigir
rendicion de cuentas, lo que debilita la gobernanza del proceso y limita las posibilidades de

construir una relacion de confianza y corresponsabilidad.

El analisis PESTEL que se aplicé al caso de Toromocho, evidencia que la viabilidad
del proceso de reasentamiento no depende exclusivamente del cumplimiento de estandares
técnicos 0 normativos, sino que requiere de una estrategia integral orientada al
fortalecimiento de las relaciones comunitarias, la participacion efectiva, la transparencia y
el reconocimiento pleno de los derechos colectivos. Solo a traves de este enfoque se podra
avanzar hacia una convivencia mas arménica y sostenible entre la empresa minera y las

comunidades del entorno.
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Politica

Nacional

Local

Problemas Identificados

Acciones
gubernamentales

El Estado peruano implementdé el Marco Nacional de
Reasentamiento Involuntario (D.S. 058-2014-PCM) que
establece estandares para procesos de reasentamiento
minero. El Ministerio de Energia y Minas promueve
politicas de didlogo y participacion ciudadana para
fortalecer relaciones empresa-comunidad. SENACE
requiere planes de relaciones comunitarias como parte
de la certificacion ambiental, incluyendo estrategias
especificas de comunicacion y participaciéon para
reasentamientos.

El Gobierno Regional de Junin establecio la Mesa
de Dialogo Permanente Toromocho para facilitar la
comunicaciéon entre Chinalco, comunidades
afectadas y autoridades. La Municipalidad
Provincial de Yauli participa activamente en el
monitoreo del proceso de reasentamiento de
Morococha a Nueva Morococha. Las autoridades
locales han creado comisiones especializadas para
el seguimiento de acuerdos sociales y el
fortalecimiento de relaciones comunitarias.

La falta de coordinacion entre diferentes
niveles de gobierno genera confusion en
las comunidades sobre roles 'y
responsabilidades en el proceso de
reasentamiento. Los cambios en politicas
gubernamentales afectan la continuidad
de programas de fortalecimiento de
relaciones  comunitarias,  generando
desconfianza y resistencia al proceso de
reasentamiento por parte de familias
afectadas.

Inestabilidad
gubernamental

La crisis politica nacional (2016-2024) genera cambios
constantes en las politicas de reasentamiento y
desarrollo social minero. Los cambios de gobierno
afectaron la  continuidad de programas de
acompafiamiento a procesos de reasentamiento, creando
vacios institucionales. La inestabilidad politica redujo la
capacidad del Estado para mediar conflictos entre
empresas mineras y comunidades durante procesos de
reasentamiento.

La Regién Junin experimentd cambios en
autoridades  regionales que afectaron la
continuidad del acompafamiento al proceso de
reasentamiento Toromocho. Los cambios en
alcaldias distritales interrumpieron acuerdos
locales sobre infraestructura y servicios en Nueva
Morococha. La rotacion de funcionarios técnicos
municipales debilito la institucionalidad local para
el  seguimiento de  compromisos  del
reasentamiento.

La inestabilidad gubernamental genera
incertidumbre en las familias sobre la
continuidad de compromisos asumidos
durante el reasentamiento. Los cambios
constantes de autoridades dificultan el
establecimiento de  relaciones de
confianza a largo plazo necesarias para
viabilizar procesos complejos como el
reasentamiento poblacional, afectando la
credibilidad del proceso y generando
resistencia comunitaria.

Rotacion
Ministerial

La alta rotacion ministerial en MINEM (13 ministros en
4 afos) afectd la continuidad de politicas sobre
reasentamiento minero y relaciones comunitarias. Los
cambios frecuentes en el liderazgo del Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social impactaron programas de
acompafiamiento social a familias reasentadas. La falta
de continuidad ministerial debilitd el seguimiento de
estandares internacionales de reasentamiento aplicables
al caso Toromocho.

La Direccion Regional de Energia y Minas de
Junin experimentd 5 cambios de direccion en 3
afios, afectando el seguimiento técnico del proceso
de reasentamiento. Los cambios en OEFA regional
interrumpieron el monitoreo de compromisos
ambientales y sociales relacionados con Nueva
Morococha. La rotacion de funcionarios
especializados en temas sociales debilitd la
capacidad institucional local para acompaiar el
reasentamiento.

La alta rotacion de autoridades sectoriales
genera discontinuidad en el
acompafiamiento institucional al proceso
de reasentamiento, debilitando la
confianza comunitaria. Las familias
reasentadas perciben falta de compromiso
estatal cuando  deben  reexplicar
continuamente su situacion a nuevas
autoridades, lo que dificulta el
fortalecimiento de relaciones
comunitarias duraderas y estables.
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Nivel de
corrupcion

Los altos indices de corrupcion en el sector publico
peruano generan desconfianza generalizada hacia
procesos de reasentamiento liderados por empresas
privadas con participacion estatal. Los casos de
corrupcidon en proyectos de infraestructura publica
afectan la credibilidad de compromisos sobre servicios
basicos en Nueva Morococha. La percepcion de
corrupcion en el otorgamiento de permisos mineros
debilita la legitimidad social de los procesos de
reasentamiento.

Casos de corrupcion reportados en gobiernos
locales de Junin, incluyendo malversacion de
recursos del canon minero, generan desconfianza
comunitaria sobre la gestion transparente del
reasentamiento. Las denuncias sobre
irregularidades en obras publicas financiadas con
recursos mineros afectan la credibilidad de
compromisos de infraestructura en Nueva
Morococha. La percepcion de favoritismo en la
adjudicacion de contratos relacionados con el
reasentamiento debilita las relaciones
comunitarias.

La percepcion de corrupcion genera
desconfianza comunitaria hacia todos los
actores involucrados en el reasentamiento
(empresa, Estado, dirigentes),
dificultando el establecimiento de
relaciones de confianza necesarias para
viabilizar el proceso. Las familias
sospechan de la transparencia en el
manejo de recursos destinados al
reasentamiento, lo que obstaculiza la
construcciéon de consensos y acuerdos
duraderos.

Burocracia

Los procedimientos burocraticos complejos para
aprobacion de modificaciones en planes de
reasentamiento generan demoras en la implementacion
de mejoras solicitadas por comunidades. La
multiplicidad de instancias administrativas (SENACE,
MINEM, gobiernos regionales) para validar acuerdos de
reasentamiento alarga los tiempos de implementacion.
Los requisitos excesivos de documentacion dificultan la
formalizacion 4gil de compromisos sociales con
familias reasentadas.

Los tramites municipales para regularizacion de
predios en Nueva Morococha presentan demoras
burocraticas que afectan la seguridad juridica de
familias reasentadas. Los procedimientos para
obtencion de licencias de construccion 'y
habilitacion urbana en Nueva Morococha son
lentos y complejos. La burocracia local dificulta la
implementacion agil de proyectos productivos y de
desarrollo social comprometidos en el proceso de
reasentamiento.

Los procesos burocraticos lentos generan
frustracion en las familias reasentadas que
no ven cumplidos oportunamente los
compromisos asumidos, debilitando la
confianza en el proceso. Las demoras
administrativas son percibidas como falta

de voluntad politica para cumplir
acuerdos, lo que dificulta el
fortalecimiento de relaciones

comunitarias y genera tensiones que
pueden escalar a conflictos sociales.

Politicas para el
sector empresarial

El Estado promueve estandares internacionales de
reasentamiento (Banco Mundial, IFC) que exigen altos
niveles de participacion comunitaria y fortalecimiento
de relaciones sociales. Las politicas de responsabilidad
social empresarial requieren planes especificos de
desarrollo comunitario  post-reasentamiento. Los
incentivos tributarios condicionados al cumplimiento de
estandares sociales presionan a empresas mineras para
fortalecer relaciones comunitarias durante
reasentamientos.

Los gobiernos locales de Junin han establecido
ordenanzas que regulan las contribuciones
empresariales al desarrollo local, incluyendo
aspectos especificos sobre reasentamientos. Las
politicas locales de articulacién publico-privada
promueven la participacion empresarial en
programas de fortalecimiento de capacidades
comunitarias. Se han creado marcos normativos

locales para el monitoreo ciudadano de
compromisos empresariales en procesos de
reasentamiento.

Las multiples exigencias normativas
sobre estandares de reasentamiento
generan presion en las empresas para
implementar procesos complejos que
pueden resultar en sobre-consulta o fatiga
participativa en las comunidades. La falta
de claridad en algunos estdndares genera
interpretaciones diferentes entre empresa
y  comunidades, dificultando el
establecimiento de acuerdos claros y
duraderos para el fortalecimiento de
relaciones comunitarias.

Cambios en
legislacion

Las modificaciones recientes en la Ley del SEIA
afectaron los procedimientos de evaluacion y
seguimiento de planes de reasentamiento. Los cambios
en la legislacion sobre consulta previa han generado
nuevos requisitos para procesos de didlogo con

Los cambios en ordenanzas municipales sobre
participacion ciudadana en Yauli han modificado
los mecanismos de consulta local para proyectos
de reasentamiento. Las actualizaciones en
normativas regionales sobre canon minero

Los constantes cambios legislativos
generan incertidumbre juridica sobre la
validez y permanencia de acuerdos de
reasentamiento ya establecidos. Las
familias reasentadas enfrentan confusion
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comunidades durante reasentamientos. Las
actualizaciones en normativas de participacion
ciudadana requieren ajustes en metodologias de
fortalecimiento de relaciones comunitarias

implementadas en Toromocho.

afectaron la disponibilidad de recursos para
programas de acompaflamiento post-
reasentamiento. Los cambios en reglamentos de
zonificacion urbana impactaron la planificacion de
Nueva Morococha y su integracién con
comunidades vecinas.

sobre sus derechos y obligaciones cuando
cambian las normativas, lo que debilita la
confianza en los compromisos asumidos y
dificulta el mantenimiento de relaciones
comunitarias estables a largo plazo.

Acuerdos y El Convenio 169 de la OIT establece obligaciones Las autoridades locales de Junin participan en Los estdndares internacionales exigentes
tratados especificas sobre consulta previa y participacion de redes internacionales que promueven buenas sobre reasentamiento pueden generar
internacionales pueblos indigenas en procesos de reasentamiento que practicas en reasentamientos mineros, adoptando expectativas elevadas en las comunidades
afecten sus territorios tradicionales. Los Principios estandares internacionales. Los acuerdos de que son  dificiles de  cumplir
Rectores de la ONU sobre Empresas y Derechos hermanamiento con municipios internacionales completamente, creando brechas entre
Humanos exigen debida diligencia en relaciones incluyen intercambio de experiencias sobre gestion — expectativas y realidad. La aplicacion de
comunitarias durante reasentamientos. Los estandares de reasentamientos y fortalecimiento de relaciones multiples marcos normativos
del Banco Mundial sobre reasentamiento involuntario comunitarias. La participacion en foros internacionales puede generar confusion
(ESS5) requieren participacion comunitaria internacionales ha  permitido acceso a sobre cudles son los estandares aplicables,
significativa y fortalecimiento de medios de vida post- metodologias  especializadas en  didlogo complicando el proceso de
reasentamiento. intercultural para procesos de reasentamiento. fortalecimiento de relaciones
comunitarias 'y la construccion de
consensos sobre el reasentamiento.
Econémica Nacional Local Problemas Identificados
Evolucion del PIB  El crecimiento del PIB peruano mostré volatilidad La economia regional de Junin depende Las fluctuaciones en el PIB nacional y
(2020: -11%, 2021: +13.3%, 2022: +2.7%, 2023: -0.6%) significativamente de la mineria (35% del PIB regional generan incertidumbre sobre la
afectando la disponibilidad de recursos estatales para regional), siendo Toromocho uno de los principales continuidad de recursos destinados a
programas de  acompafiamiento social en contributores desde 2014. Las fluctuaciones en la  programas de fortalecimiento
reasentamientos. La dependencia del PIB en produccion de Toromocho impactan directamente comunitario durante el reasentamiento.
commodities mineros (representa 10-12% del PIB) el PIB regional y la disponibilidad de recursos para Las familias reasentadas perciben
genera incertidumbre sobre la sostenibilidad de programas de desarrollo local. El crecimiento inestabilidad economica que afecta su
inversiones en desarrollo social minero. Las econdmico local estd condicionado por el ciclo de confianza en compromisos de desarrollo
proyecciones de crecimiento econémico condicionan las  vida  del  proyecto  minero, generando econdémico local a largo plazo,
politicas publicas de largo plazo necesarias para incertidumbre sobre la sostenibilidad econémica dificultando el establecimiento de
procesos de reasentamiento exitosos. post-cierre. relaciones comunitarias solidas basadas
en expectativas realistas de crecimiento
sostenido.
Ciclos Los ciclos econémicos globales afectan los precios de La economia local de Morococha y Yauli Los ciclos econdomicos  generan
econdémicos cobre y molibdeno, impactando la rentabilidad de experimenta ciclos directamente vinculados a la inestabilidad en los ingresos familiares de

Toromocho y su capacidad de inversidon en programas
sociales. Las crisis econdomicas internacionales (2008,
2020) han demostrado la vulnerabilidad de proyectos
mineros peruanos y sus compromisos sociales durante

actividad minera, con periodos de crecimiento
seguidos de contracciones que afectan el empleo y
ingresos locales. Los ciclos de inversion en
infraestructura local dependen de los ingresos por

la poblacion reasentada, afectando su
capacidad de adaptacion y generando
tensiones comunitarias durante periodos
de contraccion econdmica. La
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recesiones. Los periodos de bonanza econdmica crean
expectativas elevadas de inversion social que no siempre
son sostenibles durante ciclos descendentes.

canon minero, creando desigualdades temporales
en el desarrollo. Las actividades econdmicas
complementarias (comercio, servicios) fluctuan
segun los ciclos de la actividad minera principal.

dependencia econdémica de los ciclos
mineros debilita la confianza comunitaria
en compromisos de desarrollo sostenible,

ya que las familias experimentan
directamente la volatilidad de los
beneficios  econdomicos  prometidos

durante el reasentamiento.

Gasto publico

El gasto publico en programas sociales y desarrollo rural
ha sido inconsistente, afectando la complementariedad
entre  inversiones  estatales 'y  privadas en
reasentamientos. Los recortes presupuestales en
ministerios sociales (MIDIS, MINEDU, MINSA)
reducen el apoyo estatal a familias reasentadas. La falta
de articulacion entre presupuesto nacional y necesidades
especificas de reasentamientos genera vacios en el
financiamiento de programas de acompafiamiento
social.

El presupuesto publico local (municipal y regional)
depende significativamente del canon minero de
Toromocho, creando dependencia fiscal de la
actividad extractiva. La ejecucion presupuestal
local ha mostrado deficiencias histéricas, con tasas
de ejecucion por debajo del 80% en programas de
desarrollo social. Los recursos del canon minero no
siempre se destinan prioritariamente a atender
necesidades de  poblaciones  reasentadas,
generando tensiones distributivas.

La dependencia del gasto publico local
respecto al canon minero genera
incertidumbre sobre la sostenibilidad de
servicios publicos en Nueva Morococha
ante  posibles reducciones en la
produccion. Las deficiencias en ejecucion
presupuestal local son percibidas por las
familias reasentadas como
incumplimiento de compromisos
publicos, debilitando la confianza en las
instituciones y dificultando el
fortalecimiento de relaciones
comunitarias duraderas.

Politica fiscal

Las modificaciones en el régimen tributario minero
(royalties, impuesto especial) afectan la disponibilidad
de recursos empresariales para programas de
responsabilidad social durante reasentamientos. Los
cambios en politicas de estabilidad tributaria para
grandes proyectos mineros generan incertidumbre sobre
compromisos financieros de largo plazo con
comunidades. Las politicas fiscales restrictivas limitan
la capacidad estatal de cofinanciar programas de
desarrollo en zonas de reasentamiento minero.

Las politicas fiscales locales sobre predial y
arbitrios en Nueva Morococha afectan la economia
familiar de poblaciones reasentadas. Los
incentivos tributarios locales para promover
inversion privada en zonas de reasentamiento son
limitados o inexistentes. La recaudacion fiscal
local no logra compensar las necesidades de
inversion en infraestructura y servicios para
poblaciones reasentadas.

Los cambios en politicas fiscales generan
incertidumbre ~ sobre  los  costos
economicos reales del reasentamiento
para las familias afectadas. Las cargas
tributarias  adicionales en  Nueva
Morococha pueden ser percibidas como
costos ocultos del reasentamiento,
generando resistencia y debilitando la
confianza comunitaria en los beneficios
econdomicos prometidos durante el
proceso de relocalizacion.

Tasas de empleo

La tasa de empleo nacional en sectores formales (67.2%
en 2023) contrasta con altas tasas de informalidad
laboral que afectan la seguridad econémica de familias
reasentadas. El desempleo juvenil nacional (13.8%)
impacta especialmente a jovenes de comunidades
reasentadas que buscan oportunidades laborales fuera de
la actividad minera. Las politicas nacionales de
promocion del empleo formal no siempre incluyen

El empleo local en Yauli depende principalmente
de Toromocho (35% del empleo formal regional),
creando vulnerabilidad laboral para familias
reasentadas. Las tasas de empleo femenino local
son significativamente = menores, afectando
especialmente a mujeres de familias reasentadas
que buscan independencia econdémica. El empleo
en sectores alternativos (agricultura, ganaderia,

La alta dependencia del empleo local
respecto a la actividad minera genera
inseguridad  laboral en  familias
reasentadas ante posibles fluctuaciones en
la demanda de trabajo. La limitada
diversificacion del empleo local reduce
las opciones econdmicas de las familias,
generando frustracion y dependencia que
debilita su capacidad de negociaciéon y
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consideraciones especificas para poblaciones en comercio) presenta limitaciones de escala y participacion activa en procesos de
procesos de reasentamiento. rentabilidad para absorber poblacion reasentada. fortalecimiento de relaciones
comunitarias.
Decisiones Las politicas econdmicas de China (principal destino del Las decisiones econdmicas de gobiernos Las decisiones econdmicas externas
econdmicas de cobre peruano) afectan directamente la demanda y regionales vecinos sobre desarrollo de generan volatilidad en los beneficios

otros gobiernos

precios de productos de Toromocho, impactando la
sostenibilidad econdémica del proyecto. Las decisiones
de politica monetaria de paises desarrollados (Fed,
BCE) influyen en los flujos de capital hacia proyectos
mineros peruanos y su capacidad de inversion social.
Los acuerdos comerciales internacionales condicionan
la competitividad de la mineria peruana y su

infraestructura (carreteras, energia) afectan la
conectividad y costos operativos de Nueva
Morococha. Las politicas econdémicas de
municipios adyacentes sobre desarrollo turistico o
industrial pueden generar oportunidades o
competencia para poblaciones reasentadas. Los
acuerdos  interregionales  sobre  desarrollo

economicos del reasentamiento, creando
incertidumbre sobre la estabilidad de
ingresos familiares y empleos locales. La
dependencia de decisiones econdmicas
ajenas reduce la autonomia local para
planificar el desarrollo sostenible post-
reasentamiento, debilitando la confianza

contribucion al desarrollo local en zonas de econdmico condicionan las posibilidades de comunitaria en la capacidad de control
reasentamiento. integracion econdmica de Nueva Morococha con sobre su futuro econdémico y dificultando
mercados regionales. el establecimiento de  relaciones
comunitarias basadas en expectativas
realistas y controlables.
Social Nacional Local Problemas Identificados
Demografia La migracion interna en Peru hacia centros urbanos La poblacion original de Morococha (5,000 Los cambios en la estructura demografica
(75% de poblacion urbana) contrasta con el patron de habitantes aproximadamente) fue reasentada a durante el reasentamiento alteran las
reasentamiento rural-rural de Toromocho, generando Nueva Morococha con una densidad poblacional redes sociales tradicionales y los sistemas
desafios de adaptacion. El envejecimiento poblacional planificada diferente que altera dindmicas sociales de apoyo comunitario. La migracion
nacional (10.4% mayor de 60 afios) se refleja en tradicionales. La estructura demografica local selectiva de jovenes debilita el liderazgo
comunidades mineras donde los jovenes migran muestra alta migracion juvenil (40% entre 18-35 emergente y la continuidad cultural en
buscando oportunidades educativas y laborales. La afios) hacia centros urbanos, debilitando el tejido Nueva Morococha. La convivencia entre
densidad poblacional promedio nacional (25 hab/km?) social comunitario durante el reasentamiento. La poblacion reasentada y poblacion flotante
es muy superior a la de zonas andinas de reasentamiento, presencia de poblacion flotante minera minera genera conflictos sobre el uso de
afectando la percepcion de aislamiento de familias (trabajadores temporales) modifica la composicion —servicios publicos y espacios
reasentadas. demografica local y genera tensiones con comunitarios, dificultando la cohesion
poblacion reasentada permanente. social necesaria para el fortalecimiento de
relaciones comunitarias.
Movilidad laboral ~La movilidad laboral nacional hacia sectores mineros ha La operacion de Toromocho ha atraido La alta movilidad laboral hacia el

creado flujos migratorios hacia zonas de grandes
proyectos, generando presion sobre servicios locales y
alterando dinamicas sociales tradicionales. Los
trabajadores mineros nacionales desarrollan patrones de
movilidad estacional que afectan la estabilidad de
relaciones comunitarias en zonas de reasentamiento. La
falta de politicas nacionales de ordenamiento territorial

trabajadores de diferentes regiones del pais,
modificando la composicion social de Yauli y
generando competencia por recursos locales con
familias reasentadas. La movilidad laboral local se
ha reorientado hacia empleos directos e indirectos
del proyecto minero, reduciendo la diversidad
ocupacional tradicional de la zona. Los patrones de

proyecto minero ha debilitado actividades
economicas tradicionales (agricultura,
ganaderia) que constituian la base de la
identidad cultural de familias reasentadas.
La competencia laboral entre poblacion
local original y reasentada genera
tensiones que dificultan la integracion
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para movilidad laboral minera genera concentraciones
poblacionales no planificadas que impactan procesos de
reasentamiento.

movilidad laboral femenina local son limitados,
concentrandose en servicios domésticos 'y
comercio informal, restringiendo oportunidades
para mujeres de familias reasentadas.

social y el fortalecimiento de relaciones
comunitarias. Las  diferencias en
oportunidades de movilidad laboral entre
hombres 'y  mujeres  reasentadas
reproducen desigualdades de género que
obstaculizan la participacion equitativa en
procesos de didlogo y toma de decisiones
comunitarias.

Nivel de
educacion

El promedio nacional de afios de educacion (9.7 afios)
es superior al de zonas rurales andinas donde se
desarrollan reasentamientos mineros, limitando las
capacidades de negociacion de comunidades afectadas.
Las brechas educativas entre poblacion urbana y rural
persisten, afectando el acceso a informacion técnica
sobre procesos de reasentamiento y sus implicaciones.
La cobertura de educacion superior nacional (22% de
poblacion adulta) contrasta con niveles educativos
locales, generando asimetrias de poder en procesos de
dialogo empresa-comunidad.

El nivel educativo promedio en Morococha (6.8
afios) es inferior al promedio nacional, limitando
las capacidades técnicas locales para evaluar
propuestas de reasentamiento y participar
informadamente en procesos de consulta. La
infraestructura educativa en Nueva Morococha
requiere adaptacion a nuevas condiciones urbanas,
pero enfrenta desafios de calidad docente y
equipamiento  tecnoldgico. La  educacion
intercultural bilingie en la zona presenta
deficiencias que afectan la transmision cultural
durante el proceso de reasentamiento.

Las diferencias en niveles educativos
entre dirigentes comunitarios, técnicos
empresariales y funcionarios publicos
generan barreras comunicacionales que
dificultan el establecimiento de relaciones
equitativas. La falta de programas
educativos especificos sobre derechos en
reasentamientos limita la capacidad de las
familias para participar informadamente
en procesos de negociacion. Las brechas
educativas intergeneracionales se
profundizan durante el reasentamiento,
generando  conflictos entre adultos
mayores (menor educacion formal) y
jovenes (mayor acceso educativo) sobre
las decisiones comunitarias.

Género

Las politicas nacionales de equidad de género han
promovido la participacion femenina en procesos de
consulta, pero persisten barreras culturales que limitan
el liderazgo femenino en comunidades andinas
afectadas por reasentamientos. La violencia de género
en zonas mineras presenta tasas superiores al promedio
nacional, requiriendo medidas especificas de proteccion
durante procesos de reasentamiento. Los programas
nacionales de empoderamiento econdémico femenino
tienen limitada llegada a =zonas rurales de
reasentamiento, perpetuando dependencias econémicas
tradicionales.

Las relaciones de género en Morococha tradicional
se basaban en complementariedad econdémica
(agricultura-ganaderia) que se ve alterada por el
reasentamiento hacia Nueva Morococaha con
diferentes oportunidades laborales. La
participacién ~ femenina en  organizaciones
comunitarias locales ha sido histéricamente
limitada, dificultando su inclusién en procesos de
toma de decisiones sobre el reasentamiento. Los
roles de género tradicionales enfrentan
transformaciones durante el reasentamiento,
generando tensiones familiares y comunitarias que
requieren acompafiamiento especifico.

La subrepresentacion femenina en
espacios de  didlogo sobre el
reasentamiento limita la consideracion de
necesidades especificas de género en el
diseno de Nueva Morococha. Las
transformaciones en roles de género
durante el reasentamiento  generan
conflictos intrafamiliares que debilitan la
cohesion comunitaria necesaria para
procesos de fortalecimiento de relaciones.
La falta de programas especificos de
empoderamiento femenino durante el
reasentamiento perpetia dependencias
que limitan la autonomia de decision de
las mujeres en procesos comunitarios.
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Cultura

La diversidad cultural nacional (55 pueblos indigenas)
requiere enfoques diferenciados para reasentamientos
que respeten particularidades culturales locales. Las
politicas nacionales de interculturalidad en proyectos
extractivos son recientes y presentan limitaciones en su
implementacion practica durante reasentamientos. La
pérdida acelerada de lenguas originarias a nivel nacional
(37% en riesgo de extincion) se intensifica durante
procesos de reasentamiento que alteran contextos
culturales tradicionales.

La cultura local de Morococha se basaba en
practicas agropecuarias tradicionales, sistemas de
reciprocidad (ayni) y celebraciones religiosas
vinculadas al territorio original, elementos que
enfrentan transformaciones durante el
reasentamiento. Los conocimientos tradicionales
sobre manejo ambiental y organizaciéon social
comunitaria requieren adaptacion a las nuevas
condiciones urbanas de Nueva Morococha. La
presencia de trabajadores mineros de diferentes
culturas  regionales genera  procesos de
aculturacion que pueden debilitar la identidad
cultural local durante el reasentamiento.

La pérdida de referentes culturales
territoriales (cerros sagrados, lugares de
memoria) durante el reasentamiento
genera trauma cultural que afecta la
cohesién comunitaria y la confianza en el
proceso. Los conflictos interculturales
entre poblacidn reasentada y trabajadores
mineros foraneos debilitan el tejido social
local y dificultan la construccion de
consensos comunitarios. La falta de
programas especificos de revitalizacion
cultural en Nueva Morococha genera
resistencias comunitarias que
obstaculizan el fortalecimiento de
relaciones y la  aceptacion  del
reasentamiento.

Acceso a agua

La cobertura nacional de agua potable (94.2% urbano,

El acceso a agua potable en Morococha original era

Las mejoras en acceso a agua potable y

potable y 76.8% rural) establece estandares que deben ser limitado (60% de cobertura) con sistemas saneamiento en Nueva Morococha
saneamiento superados en procesos de reasentamiento para garantizar  deficientes que requerian mejoras sustanciales en generan expectativas elevadas que, si no
mejoras en calidad de vida. Los sistemas de saneamiento Nueva Morococha. Los sistemas de saneamiento se mantienen adecuadamente, pueden
nacional presentan deficiencias en tratamiento de aguas en la zona original presentaban carencias convertirse en fuente de conflictos
residuales (37% de cobertura) que deben ser significativas que debian ser superadas en el nuevo comunitarios. Los  temores  sobre
considerados en el disefio de infraestructura de asentamiento. La calidad del agua local enfrenta contaminacion del agua por actividades
reasentamiento. Las politicas nacionales de gestion riesgos de contaminacion por actividades mineras mineras generan desconfianza
integral de recursos hidricos requieren articulacién con que generan preocupaciones sobre sostenibilidad comunitaria que afecta la aceptacion del
proyectos mineros para garantizar sostenibilidad del del acceso en Nueva Morococha. reasentamiento y el fortalecimiento de
acceso al agua en zonas de reasentamiento. relaciones con la empresa.
Tecnologica Nacional Local Problemas Identificados
Innovaciones Las innovaciones en tecnologia minera a nivel nacional Las innovaciones tecnologicas implementadas en La brecha tecnolégica entre las
tecnologicas (automatizacion, mineria de precision, monitoreo Toromocho (equipos de alta tecnologia, sistemas innovaciones implementadas en el

remoto) requieren capacitacion especializada que no
siempre incluye a comunidades locales en procesos de
reasentamiento. El desarrollo de tecnologias de
monitoreo ambiental permite mayor transparencia en el
seguimiento de impactos, pero requiere capacidades
técnicas locales para su interpretacion. Las innovaciones
en construccion sostenible y eficiencia energética estan
siendo adoptadas en nuevos proyectos de vivienda, pero

automatizados) contrastan con las capacidades
técnicas tradicionales de la poblacion local
reasentada. Las tecnologias de informacion y
comunicacion en Nueva Morococha (internet,
telefonia) representan mejoras significativas
respecto a Morococha original, pero requieren
procesos de alfabetizacion digital. Los sistemas
tecnoldgicos de monitoreo ambiental instalados
por Chinalco generan informacién técnica

proyecto minero y las capacidades locales
genera dependencia técnica y limita la
participacion  informada  de  las
comunidades en procesos de monitoreo y
control. Las mejoras tecnologicas en
Nueva Morococha crean expectativas de
modernizacion que, si no  son
acompafiadas de capacitacion adecuada,
pueden  generar  frustraciones y
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su aplicacion en reasentamientos requiere adaptacion a
contextos culturales especificos.

compleja que requiere traduccion

comprension comunitaria.

para

resistencias comunitarias. La falta de
apropiacion tecnologica local debilita la
autonomia comunitaria para el monitoreo

independiente de compromisos
ambientales y sociales del
reasentamiento.
Cambios en TIC La expansion nacional de conectividad digital (77% de La implementacion de TIC en Nueva Morococha La brecha digital intergeneracional se
cobertura movil) ha creado nuevas expectativas de (fibra Optica, cobertura movil mejorada) representa profundiza durante el reasentamiento,
acceso a informaciéon y comunicacion que deben ser un salto tecnoldgico significativo respecto a las generando diferencias en acceso a
consideradas en procesos de reasentamiento. El condiciones originales de Morococha. Los informacion entre adultos mayores y
desarrollo de plataformas digitales gubernamentales cambios en sistemas de comunicacion local han jovenes que pueden fragmentar la toma de
para participacion ciudadana requiere capacidades modificado las formas tradicionales de decisiones comunitarias. Los cambios
locales para su uso efectivo en procesos de consulta organizacion comunitaria y toma de decisiones. acelerados en TIC  durante el
sobre reasentamientos. Las redes sociales y medios Las plataformas digitales para informacion sobre el reasentamiento pueden generar
digitales han modificado las dindmicas de comunicacion proyecto minero y reasentamiento requieren dependencia tecnologica que debilita
y organizacion social, influyendo en la gestion de capacitacion especifica para su uso efectivo por sistemas tradicionales de comunicacion y
conflictos y construccién de consensos comunitarios. parte de familias reasentadas. organizacion comunitaria.
Costo de la Los altos costos de inversion tecnoldgica en proyectos La inversion tecnoldgica de Chinalco en Nueva La  dependencia  economica  hacia
inversion mineros nacionales requieren recuperacion a largo plazo Morococha  (sistemas de agua, energia, inversiones tecnologicas empresariales
tecnologica que puede afectar la sostenibilidad de compromisos comunicaciones) representa montos significativos genera vulnerabilidad ante posibles
sociales durante fluctuaciones econdémicas. Las que condicionan la sostenibilidad de estos reducciones de presupuesto o cambios en
inversiones estatales en tecnologia para servicios servicios a la continuidad del proyecto minero. Los politicas corporativas. Los altos costos de
publicos en zonas rurales son limitadas, generando costos de operacion y mantenimiento de mantenimiento tecnologico crean
dependencia de inversiones privadas mineras para tecnologias implementadas superan las incertidumbre sobre la sostenibilidad de
modernizacion tecnoldgica en reasentamientos. Los capacidades técnicas y financieras locales, servicios mejorados en Nueva Morococha
costos de mantenimiento tecnologico de infraestructuras  generando dependencia hacia la empresa minera. después del cierre de operaciones
modernas superan las capacidades presupuestales de Las inversiones en capacitacion tecnoldgica para mineras.
gobiernos locales, creando riesgos de sostenibilidad post  poblacion reasentada son limitadas en relacion a la
reasentamiento. complejidad de los sistemas implementados.
Ecolégica Nacional Local Problemas Identificados
La matriz energética nacional depende La disponibilidad energética en la zona de La dependencia energética de Nueva
significativamente de hidroeléctricas (60%) y gas Toromocho se ha incrementado significativamente Morococha hacia infraestructura del
natural (30%), con creciente integracion de energias con las inversiones del proyecto, beneficiando a proyecto minero genera vulnerabilidad
Gy renovables que ofrecen oportunidades para proyectos Nueva Morococha con acceso estable a ante posibles interrupciones o cambios en

disponible y costo

sostenibles de reasentamiento. Los costos energéticos
nacionales han mostrado volatilidad que afecta la
viabilidad econémica de proyectos mineros y sus
compromisos de inversion en infraestructura para
reasentamientos. Las politicas nacionales de transicion

electricidad. Los costos energéticos locales son
subsidiados parcialmente por el proyecto minero,
creando diferencias con comunidades vecinas y
dependencia hacia la empresa. Las fuentes de
energia renovable local (solar, eblica) presentan

politicas empresariales. Las diferencias
en costos y calidad del servicio eléctrico
entre Nueva Morococha y comunidades
vecinas pueden generar tensiones
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energética promueven eficiencia energética y energias
limpias que pueden ser implementadas en nuevos
asentamientos poblacionales.

potencial no desarrollado que podria contribuir a la
sostenibilidad energética de Nueva Morococha.

intercomunales que afecten la integracion
social del reasentamiento.

Administracion
del desperdicio

La gestion nacional de residuos soélidos presenta
deficiencias estructurales (70% de municipalidades sin
rellenos sanitarios adecuados) que se replican en zonas
de reasentamiento minero. Las politicas nacionales de
economia circular y reduccion de residuos son recientes
y requieren implementacion especifica en contextos de
reasentamiento poblacional. La falta de sistemas
integrados de gestion de residuos a nivel nacional limita
las opciones tecnoldgicas disponibles para nuevos
asentamientos poblacionales.

La administracion de residuos en Nueva
Morococha requiere sistemas mas sofisticados que
los tradicionales de Morococha original,
demandando cambios en habitos y capacidades de
gestion comunitaria. Los volimenes de residuos se
han incrementado con el mejoramiento de
condiciones de vida en Nueva Morococha, pero los
sistemas de recoleccion y tratamiento presentan
limitaciones operativas. La proximidad a
operaciones mineras genera residuos especificos
(polvo, material particulado) que requieren gestion
especializada no contemplada en sistemas
tradicionales.

Los nuevos patrones de generacion de
residuos en Nueva Morococha superan las
capacidades tradicionales de gestion
comunitaria,  generando  problemas
sanitarios y ambientales que afectan la
calidad de vida. La falta de educacion
ambiental especifica sobre gestion de
residuos urbanos genera resistencias
comunitarias y mal uso de infraestructura
implementada. Los sistemas de gestion de
residuos  dependientes de servicios
externos crean vulnerabilidad ante
interrupciones de servicios y generan
costos que pueden ser insostenibles para
la comunidad reasentada a largo plazo.

Contaminacion
del aire o agua

Los estandares nacionales de calidad ambiental (ECA)
para aire y agua establecen limites que deben ser
monitoreados continuamente en zonas de actividad
minera y reasentamiento. La contaminacion atmosférica
nacional se concentra en centros urbanos, pero
actividades extractivas contribuyen con material
particulado y emisiones que afectan comunidades
rurales. Las cuencas hidrograficas nacionales enfrentan
presion por actividades extractivas que requieren
monitoreo especializado para proteger fuentes de agua
de comunidades reasentadas.

La calidad del aire en Nueva Morococha se ve
afectada por emisiones de polvo y material
particulado del proyecto Toromocho, generando
preocupaciones sobre salud respiratoria en familias
reasentadas. Las fuentes de agua locales enfrentan
riesgos de contaminacion por actividades mineras,
requiriendo monitoreo continuo y sistemas de
tratamiento para garantizar agua segura. La
percepcion  comunitaria sobre contaminacion
ambiental genera desconfianza hacia compromisos
ambientales del proyecto y afecta la aceptacion del
reasentamiento.

Las preocupaciones sobre contaminacion
del aire y agua generan ansiedad y estrés
en familias reasentadas, afectando su
bienestar psicosocial y la confianza en el
proceso de reasentamiento. La falta de

sistemas de monitoreo ambiental
participativo  limita la  capacidad
comunitaria para verificar

independientemente el cumplimiento de
estandares ambientales.

Politicas de
reciclaje y gestion
de residuos

Las politicas nacionales de reciclaje y gestion de
residuos (Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos)
establecen  responsabilidades que  deben  ser
implementadas en nuevos asentamientos poblacionales.
Los programas nacionales de reciclaje presentan
cobertura limitada en zonas rurales, requiriendo
adaptaciones especificas para comunidades reasentadas.
Las politicas de responsabilidad extendida del productor
no incluyen consideraciones especificas para residuos
generados en procesos de reasentamiento minero.

Las politicas locales de reciclaje en Yauli son
incipientes y requieren fortalecimiento para
atender las necesidades de Nueva Morococha con
patrones de consumo diferentes. Los programas de
gestion de residuos implementados en Nueva
Morococha dependen de servicios externos que
pueden ser interrumpidos por factores logisticos o
economicos.

La falta de politicas integrales de reciclaje
y gestion de residuos especificas para
Nueva Morococha genera acumulacion de
residuos que afecta la calidad ambiental
del asentamiento. Los cambios en
patrones de consumo post reasentamiento
no son acompafiados de educacion
ambiental adecuada, generando préacticas
inadecuadas de gestion de residuos.
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Legal Nacional Local Problemas Identificados
Legislacion sobre  La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° Las ordenanzas municipales de Yauli sobre gestion La falta de claridad sobre
seguridad y 29783) establece obligaciones especificas para de riesgos requieren actualizacion para incluir responsabilidades legales entre empresa,

prevencion de
riesgos

empresas mineras sobre proteccion de trabajadores y
comunidades aledanas durante operaciones que
incluyen reasentamientos. El Reglamento de Seguridad
y Salud Ocupacional en Mineria (D.S. N° 024-2016-
EM) requiere planes de emergencia que consideren a
poblaciones reasentadas en zonas de influencia directa.
La legislacion sobre gestion de riesgos de desastres (Ley
N° 29664) establece responsabilidades compartidas

entre Estado y empresas para proteccion de
comunidades en zonas de riesgo, incluyendo
reasentamientos.

protocolos especificos de seguridad en Nueva
Morococha considerando su proximidad a
operaciones mineras. Los planes locales de
contingencia deben articularse con protocolos
empresariales de Chinalco para garantizar
respuesta coordinada ante emergencias que afecten
a familias reasentadas. Las autoridades locales
enfrentan limitaciones técnicas y presupuestales
para implementar sistemas de monitoreo de riesgos
especificos para poblaciones reasentadas.

Estado y comunidad en materia de
seguridad genera vacios de proteccion
que afectan la confianza comunitaria. Los
protocolos de seguridad desarrollados sin
participaciéon comunitaria significativa no
consideran conocimientos tradicionales
de gestion de riesgos, limitando su
efectividad. Las familias reasentadas
perciben inseguridad juridica sobre quién
responde legalmente ante posibles dafios
por riesgos asociados a la actividad
minera, debilitando su confianza en el
proceso de reasentamiento.

Normativas
ambientales

La Ley General del Ambiente (Ley N° 28611) establece
derechos ambientales que deben ser garantizados
durante procesos de reasentamiento, incluyendo acceso
a ambiente saludable. El Sistema Nacional de
Evaluacion de Impacto Ambiental (Ley N° 27446)
requiere evaluaciones especificas de impactos sobre
poblaciones reasentadas y medidas de mitigacion
correspondientes. Los Estandares de Calidad Ambiental
(ECA) y Limites Maximos Permisibles (LMP)
establecen parametros que deben ser monitoreados
continuamente en zonas de reasentamiento minero. La
Ley de Recursos Hidricos (Ley N° 29338) regula el
acceso y uso del agua, aspecto critico para la
sostenibilidad de reasentamientos en zonas de actividad
minera.

Las ordenanzas ambientales locales de Junin
requieren armonizacién con normativas nacionales
para  abordar  impactos  especificos  del
reasentamiento Toromocho. Los gobiernos locales
tienen competencias limitadas para fiscalizacion
ambiental de gran mineria, dependiendo de OEFA
nacional para monitoreo de compromisos
ambientales en Nueva Morococha. Las normativas
locales sobre zonificacion y uso de suelos
requieren actualizacion para regular
adecuadamente el crecimiento urbano de Nueva
Morococha y su relacion con actividades mineras.

Las multiples normativas ambientales
aplicables al reasentamiento generan
confusion  sobre = competencias y
responsabilidades entre diferentes niveles
de gobierno y la empresa. Las familias
reasentadas enfrentan dificultades para
comprender y ejercer sus derechos
ambientales debido a la complejidad
técnica y juridica de las normativas. Los
vacios en fiscalizacion ambiental local
generan percepcion de impunidad ante
posibles incumplimientos, debilitando la
confianza comunitaria en la efectividad
del marco legal de proteccion ambiental.

Derechos de las
Comunidades

El Convenio 169 de la OIT establece derechos
especificos de consulta previa libre e informada para
pueblos indigenas afectados por proyectos extractivos y
reasentamientos. La Ley de Consulta Previa (Ley N°
29785) regula procedimientos de consulta pero presenta
limitaciones de aplicacion en casos de reasentamientos
de poblaciones mestizas como Morococha. La
Constitucion Politica del Perii garantiza derechos de

Las ordenanzas municipales sobre participacion
ciudadana en Yauli requieren fortalecimiento para
garantizar  ejercicio  efectivo de derechos
comunitarios durante el reasentamiento. Los
mecanismos locales de resolucion de conflictos
presentan limitaciones para abordar disputas
complejas sobre derechos en procesos de
reasentamiento minero. Las autoridades locales

La aplicacion limitada del marco legal de
consulta previa en reasentamientos de
poblaciones no indigenas genera vacios
en proteccion de derechos comunitarios.
Las diferencias en interpretacion de
derechos comunitarios entre empresa,
Estado y comunidades generan conflictos
sobre alcance y cumplimiento de
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propiedad, vivienda adecuada y participacion ciudadana
que deben ser protegidos durante procesos de
reasentamiento. El Marco Nacional de Reasentamiento
Involuntario (D.S. N° 058-2014-PCM) establece

enfrentan desafios para garantizar representacion
equitativa de diferentes grupos comunitarios
(mujeres, jovenes, adultos mayores) en procesos de
toma de decisiones sobre reasentamiento.

obligaciones legales. La falta de
mecanismos efectivos de exigibilidad de
derechos a nivel local debilita la
capacidad comunitaria para hacer valer

estandares especificos sobre derechos de poblaciones legalmente sus derechos durante el

reasentadas y obligaciones empresariales reasentamiento.

correspondientes.
Marco Legal de La Ley Marco de Participacion Ciudadana (Ley N° Las ordenanzas locales sobre participacion Los  procedimientos legales  de
Participacion 26300) establece mecanismos de participacion que ciudadana en procesos de desarrollo requieren participacion ciudadana son percibidos
Ciudadana deben ser implementados en procesos de reasentamiento  adaptacion especifica para casos de reasentamiento  como formalismos que no garantizan

para garantizar toma de decisiones democratica. Los
Lineamientos para la Participacion Ciudadana en
Actividades de Hidrocarburos y Mineria (R.M. N° 304-
2008-MEM/DM) regulan procedimientos especificos de
consulta en proyectos extractivos. La Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Ley
N° 27806) garantiza derecho de acceso a informacion
sobre proyectos mineros y reasentamientos.

poblacional. Los mecanismos de consulta local
tradicionales (asambleas comunales) requieren
articulacion con procedimientos legales formales
para reasentamientos mineros. Las capacidades
institucionales locales para facilitar procesos
participativos complejos presentan limitaciones
técnicas y presupuestales.

influencia real en decisiones sobre
reasentamiento. Las metodologias de
participacion establecidas por ley no
siempre se adaptan a particularidades

culturales y organizativas de
comunidades especificas como
Morococha.

Normativas sobre
Responsabilidad
Social
Empresarial

Los Lineamientos de Responsabilidad Social para el
Sector Minero establecen obligaciones empresariales
sobre desarrollo sostenible en zonas de influencia,
incluyendo reasentamientos. La normativa sobre Planes
de Cierre de Minas requiere consideracion especifica de
sostenibilidad post cierre para comunidades reasentadas.
Los estandares internacionales incorporados en
legislacion nacional (Principios Rectores ONU,
estandares IFC) establecen obligaciones de debida
diligencia en derechos humanos durante
reasentamientos.

Las  ordenanzas locales sobre  aportes
empresariales al desarrollo requieren actualizacion
para incluir compromisos especificos con

poblaciones reasentadas. Los mecanismos locales
de monitoreo de cumplimiento de responsabilidad
social empresarial presentan limitaciones técnicas
y de recursos. Las autoridades locales enfrentan

desafios para hacer exigibles legalmente
compromisos de responsabilidad social no
vinculantes.

La naturaleza voluntaria de muchas
normas de responsabilidad social limita
su exigibilidad legal, generando
incertidumbre sobre cumplimiento de
compromisos con comunidades
reasentadas. Las diferencias entre
estandares nacionales e internacionales de
responsabilidad social generan confusion
sobre cuales son aplicables en el caso
especifico de Toromocho. La falta de
mecanismos efectivos de sancién por
incumplimiento de compromisos de
responsabilidad  social  debilita la
confianza comunitaria en la efectividad
del marco legal de proteccion.
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2.2 Priorizacion de los problemas, por dimensiones

La matriz PESTEL aplicada al proceso de reasentamiento evidencia como factores
externos inciden de manera interconectada en la viabilidad y sostenibilidad del proyecto. En
el ambito politico, los frecuentes cambios de autoridades generan interrupciones constantes
en el acompariamiento institucional, obligando a las comunidades a reiniciar procesos de

dialogo y debilitando seriamente la confianza hacia las instituciones.

Desde la perspectiva econdmica, la inestabilidad de los ingresos familiares de los
reasentados, ligada a las fluctuaciones del precio del cobre, erosiona la percepcion de que

los compromisos de desarrollo sostenible son confiables y duraderos.

En lo social, se observa una ruptura de las dindmicas comunitarias tradicionales,
agravada por la migracion juvenil y los conflictos emergentes entre poblacion reasentada y

trabajadores mineros temporales, lo que debilita el liderazgo local y la cohesion interna.

El factor tecnoldgico revela una brecha importante: las tecnologias avanzadas
implementadas superan las capacidades locales, generando una fuerte dependencia técnica
hacia Chinalco y aumentando la vulnerabilidad ante posibles cambios en las politicas

empresariales.

En el componente ecoldgico, las preocupaciones por la contaminacion del aire y el
agua alimentan la desconfianza comunitaria, mientras que la dependencia de servicios
proporcionados por la empresa pone en riesgo la sostenibilidad ambiental una vez finalizado

el reasentamiento.

Finalmente, el aspecto legal destaca las limitaciones del marco normativo,

particularmente la aplicacion restringida de la consulta previa a poblaciones no indigenas y
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la ausencia de mecanismos efectivos de exigibilidad, lo que reduce la capacidad real de las

comunidades para defender sus derechos.

En conjunto, la matriz (tabla 7) muestra que los problemas no operan de forma
aislada, sino que se retroalimentan, lo que afecta la legitimidad social y la sostenibilidad a

largo plazo del reasentamiento.

Tabla 7
Matriz PESTEL de priorizacion de problemas

En el contexto del proyecto minero Toromocho y su proceso de

Politica Econdémica Social Tecnolégica  Ecolégica Legal
Los cambios Inestabilidad  Alteracion de  Las altas Las La aplicacion
constantes de en ingresos las dinamicas  tecnologias preocupaciones limitada del
autoridades familiares de sociales implementadas  por marco legal de
interrumpen el reasentados y  tradicionales,  superan las contaminacion  consulta previa
acompafiamiento debilitando la  con alta capacidades del aire y agua  para
al confianza en migracion locales, generan poblaciones no
reasentamiento,  compromisos  juvenil que creando desconfianza indigenas y la
debilitando la de desarrollo debilita el dependencia comunitaria, falta de
confianza sostenible liderazgo hacia Chinalco  mientras la mecanismos
comunitaria al cuando comunitarioy para operacion  dependencia de  efectivos de
tener que fluctaan los genera y servicios exigibilidad
reexplicar precios del conflictos mantenimiento, empresariales debilitan la
continuamente cobre. entre con crea capacidad
su situacion a poblacion vulnerabilidad  vulnerabilidad  comunitaria
nuevas reasentada y ante cambios sobre la para hacer valer
autoridades. trabajadores en politicas sostenibilidad sus derechos
mineros empresariales.  ambiental post  durante el
flotantes. reasentamiento. reasentamiento.
2.3 Identificacion y formulacion del problema central

reasentamiento

poblacional, la identificacion del problema central representa un punto de partida
fundamental para comprender las complejidades que afectan las relaciones entre la empresa
Chinalco, las comunidades reasentadas y las instituciones publicas, esta etapa no solo
implica detectar las tensiones y conflictos que emergen durante el proceso de relocalizacién
de Morococha a Nueva Morococha, sino también formular interrogantes esenciales sobre

como fortalecer vinculos de confianza y colaboracion que viabilicen efectivamente el
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reasentamiento poblacional; el problema central debe cumplir con criterios esenciales de
pertinencia, originalidad y factibilidad, en términos de pertinencia, el fortalecimiento de
relaciones comunitarias en reasentamientos mineros constituye un tema de alta relevancia

social y econdmica para el desarrollo sostenible del sector extractivo peruano.

Considerando que Toromocho representa uno de los proyectos de mayor
envergadura en el pais; la originalidad del enfoque radica en abordar especificamente la
dimensién relacional como factor determinante para la viabilidad del reasentamiento,
aspecto que ha recibido limitada atencion en investigaciones previas sobre el caso
Toromocho, la factibilidad del estudio se sustenta en la disponibilidad de informacion
primaria y secundaria sobre el proceso, asi como en el acceso a actores clave involucrados

en la provincia de Yauli, Junin.

A partir del analisis PESTEL desarrollado, se identifica que el problema central
radica en el debilitamiento progresivo de las relaciones de confianza entre los actores
involucrados en el reasentamiento (empresa minera, comunidades reasentadas, autoridades
publicas), situacion que se manifiesta a través de maltiples dimensiones interconectadas:
inestabilidad institucional politica, dependencia econdmica de ciclos mineros,
fragmentacion del tejido social tradicional, brechas tecnoldgicas, riesgos ambientales
percibidos y vacios en la aplicacion del marco legal de proteccion comunitaria; esta correcta
delimitacion del problema garantiza que la investigacion tenga un objetivo definido
orientado hacia el fortalecimiento de capacidades relacionales y una estructura solida sobre
la cual desarrollar estrategias especificas que contribuyan a viabilizar exitosamente el
proceso de reasentamiento en Toromocho, generando aprendizajes replicables para futuros

proyectos extractivos en el contexto peruano.



Tabla 8

Arbol de problemas, efectos y causas
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EFECTOS

e Interrupcion frecuente
de procesos de
reasentamiento y
negociacion.

e Generacion de
desconfianza
comunitaria hacia las
instituciones y la
empresa.

e Pérdida de
continuidad en los
acuerdos alcanzados.

e Retrasos

¢ Dificultad para
garantizar la
sostenibilidad
econdmica a largo
plazo del
reasentamiento.

e Vulnerabilidad de las
familias reasentadas
ante caidas del precio

internacional del cobre.

e Riesgo de
empobrecimiento
posterior si los fondos

e Debilitamiento del
liderazgo comunitario
tradicional.

e Pérdida de cohesion y
unidad dentro de la
comunidad.

e Aumento de
conflictos internos y
fragmentacion social.

e Dificultad para llegar
a consensos en
decisiones colectivas.

e Generacion de
dependencia técnica de
la empresa minera.

e Limitacion de la
autonomia y
capacidades locales.

e Reduccion de
oportunidades de
empleo local (al
requerir mano de obra
altamente calificada).

o Brecha tecnologica
entre la empresa y la

¢ Disminucion de la
confianza ambiental de la
comunidad.

e Deterioro de la percepcion
sobre la calidad del agua,
suelo y aire.

e Dependencia de la empresa
para la provision de
servicios basicos (agua,
salud, monitoreo
ambiental).

e Aumento del riesgo de
conflictos

¢ Reduccion de la capacidad
de defensa de los derechos
comunitarios.

e Mayor vulnerabilidad ante
posibles incumplimientos
de acuerdos.

e Debilidad juridica de la
comunidad en posibles
litigios futuros.

e Pérdida de legitimidad
social del proceso de
reasentamiento.

significativos en o empleos disminuyen. comunidad. socioambientales futuros.
cronogramas del ¢ Dificultad para
proyecto. planificar inversiones

comunitarias estables.

PROBLEMA IDENTIFICADO
Deficiente fortalecimiento de las relaciones comunitarias en el proyecto minero Toromocho, orientada a viabilizar el proceso de reasentamiento
CAUSAS
P E S T E L

Cambios constantes de
autoridades que
interrumpen el proceso y
generan desconfianza
comunitaria.

Ingresos inestables y
dependencia del precio
del cobre que afectan la

sostenibilidad del

reasentamiento.

Migracion y tensiones

sociales que debilitan el
liderazgo y la cohesion
comunitaria.

Alta tecnologia que
genera dependencia de la
empresa y limita la
autonomia local.

Contaminacion y
dependencia de servicios
empresariales que afectan la
confianza ambiental.

Aplicacion limitada de la
consulta previa que reduce la
capacidad de defensa de
derechos comunitarios.




Tabla 9
Arbol de alternativas y soluciones
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ACCIONES

Fortalecimiento de la Diversificacion Reconstruccion del Transferencia

gobernanza y econdmica y generacion tejido social y tecnoldgica y desarrollo
participacion de ingresos estables. liderazgo comunitario.  de capacidades locales.
comunitaria.

Mejoramiento de la gestion Fortalecimiento juridico y

ambiental y transparencia.

cumplimiento de estdndares

de consulta previa.

ALTERNATIVA CENTRAL

Desarrollar e implementar estrategias para fortalecer las relaciones comunitarias en el proyecto minero Toromocho, orientada a viabilizar el proceso de

reasentamiento

ALTERNATIVAS ESPECIFICAS

Establecer mesas de Crear un Fondo de Desarrollo Implementar un Programa Desarrollar un Plan de

didlogo multipartitas Sostenible Comunitario de Fortalecimiento del Transferencia Tecnoldgica

permanentes capitalizado con porcentaje Liderazgo y Cohesién y Capacitacion para jovenes

(comunidad, empresa,  fijo de utilidades, diversificar Social con capacitacion en 'y técnicos locales, creacion

autoridades regionales y actividades productivas resolucién de conflictos,  de una unidad técnica

locales) con acuerdos (agroturismo, ganaderia fortalecimiento de comunitaria y alianzas con

vinculantes y mejorada, servicios) y organizaciones comunales instituciones educativas

mecanismos de generar empleos no mineros. Yy actividades de para formacion técnica

continuidad ante integracion entre relevante.

cambios de gestion. pobladores antiguos y

nuevos.

Establecer un Comité de
Monitoreo Ambiental
Independiente (con
participacion comunitaria y
verificacion de terceros),
mejorar la transparencia en
resultados ambientales y
cofinanciar proyectos de
recuperacion y proteccion
ambiental liderados por la
comunidad.

Fortalecer el proceso de
Libre e
estandares
(OIT  169),

asistencia  técnica

Consulta  Previa,
Informada  bajo
internacionales
brindar
juridica independiente a la
comunidad y formalizar todos
los acuerdos en contratos

legalmente vinculantes.
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2.4  Aspectos tedricos y metodologicos del problema

2.4.1. Antecedentes sustantivos del problema
2.4.1.1. A nivel Macro.

Martinez y Lopez (2022) desarrollaron una investigacion titulada: Estrategias de
relacionamiento comunitario en proyectos mineros de gran escala: Analisis comparativo en
América Latina, (Tesis Doctoral, Universidad Auténoma de Barcelona, Espafia), cuyo
objetivo fue analizar las mejores practicas de relacionamiento comunitario. El estudio
adopt6 una metodologia mixta, combinando andlisis documental, y observacion participante
en procesos de consulta comunitaria. Los resultados evidenciaron que los proyectos con
mejores indices de aceptacion social (85% o superior) fueron aquellos que implementaron
procesos de consulta previa genuinos, sistemas de monitoreo participativo y programas de
desarrollo territorial con enfoque intercultural, ademas, se identifico que la inversion
temprana en fortalecimiento de capacidades locales redujo en un 73% la probabilidad de

conflictos sociales durante la fase operativa del proyecto.

Andersson y Johansson (2021) realizaron un estudio comparativo titulado:
Reasentamiento Involuntario en Operaciones Mineras: Lecciones de las Experiencias
Nordicas y Australianas, cuyo proposito fue evaluar la efectividad de diferentes modelos de
reasentamiento involuntario aplicados en operaciones mineras. La investigacion emple6 una
metodologia cuantitativa, los instrumentos de recoleccion de datos incluyeron encuestas
estandarizadas. Los hallazgos revelaron que los modelos de reasentamiento mas exitosos
fueron aquellos que garantizaron la participacion comunitaria en todas las fases del proceso,
desde la planificacion hasta la evaluacion post reasentamiento, logrando indices de
satisfaccion superiores al 78% entre las familias beneficiarias, el estudio concluy6 que la

implementacion de programas de acompafiamiento psicosocial y el mantenimiento de
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vinculos culturales con el territorio de origen constituyen factores criticos para el éxito de

los procesos de reasentamiento involuntario.

Chen y Wang (2023) condujeron una investigacion titulada: Estrategias de
Participacién Comunitaria en Proyectos Mineros a Gran Escala: Evidencia de Paises en
Desarrollo de Asia, (Tesis de Maestria, Universidad Nacional de Singapur), que tuvo como
objetivo identificar los factores determinantes del éxito en las estrategias de involucramiento
comunitario implementadas en proyectos mineros de gran escala en paises asiaticos. El
estudio utilizé una metodologia cualitativa, con un disefio transversal que incluyé el anélisis
de casos. Los resultados mostraron que las estrategias de involucramiento mas efectivas
fueron aquellas que incorporaron mecanismos de toma de decisiones compartida, sistemas
transparentes de distribucion de beneficios econdémicos y protocolos de comunicacion
culturalmente apropiados, alcanzando niveles de confianza empresa-comunidad superiores
al 80%, la investigacion demostr6 que la inversion en infraestructura social comunitaria
durante las fases tempranas del proyecto genero un retorno social, evidenciando la viabilidad

econdmica de las estrategias de relacionamiento comunitario sostenible.

2.4.1.2. A nivel Meso.

Garcia y Mendoza (2021) realizaron una investigacion titulada: Fortalecimiento de
relaciones comunitarias en proyectos mineros del sur del Perd, (Tesis de Maestria,
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima), cuyo objetivo fue identificar los
factores criticos que determinan el éxito de las estrategias de relacionamiento comunitario
en proyectos mineros ubicados en las regiones de Cusco, Apurimac y Arequipa. El estudio
empled una metodologia explicativa correlacional. Los resultados evidenciaron que los
factores criticos de éxito més relevantes fueron la transparencia en la comunicacion
(coeficiente de correlacion r=0.78), la participacién comunitaria en la toma de decisiones

(r=0.75) y el cumplimiento oportuno de compromisos sociales (r=0.72). Adicionalmente, se
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identifico que las empresas que implementaron sistemas de monitoreo participativo lograron
reducir en un 65% los conflictos sociales y aumentaron en un 45% los niveles de confianza
comunitaria, demostrando la importancia de involucrar activamente a las comunidades en

los procesos de seguimiento y evaluacion de impactos.

Huaman y Quispe (2022) desarrollaron un estudio titulado: Procesos de
reasentamiento involuntario en la mineria peruana, que tuvo como proposito analizar los
procesos de reasentamiento involuntario ejecutados en el Perd, identificando las mejores
practicas y los principales desafios enfrentados por las comunidades afectadas. La
investigacion utilizd una metodologia cualitativa de tipo fenomenoldgico hermenéutico,
empleando un disefio de estudio de casos multiples que incluy6 el analisis de cinco procesos
de reasentamiento en diferentes regiones del pais. Los hallazgos revelaron que los procesos
de reasentamiento mas exitosos fueron aquellos que garantizaron la participacion
comunitaria desde la fase de planificacion, implementaron programas integrales de
restablecimiento de medios de vida y mantuvieron sistemas de acompafiamiento post
reasentamiento. El estudio concluyd que la sostenibilidad de los procesos de reasentamiento
depende fundamentalmente de la capacidad de las comunidades para reconstruir sus redes

sociales y desarrollar nuevas estrategias de sustento econémico en los sitios de destino.

Rivera Calle (2023) condujo una investigacion titulada: Mecanismos de
participacion ciudadana en el proyecto minero “Antapaccay—Expansion Tintaya, para la
evaluacion de los estudios de impacto ambiental. Distrito de Espinar-Cusco, (Tesis para
obtener el grado académico de Maestra en Gerencia Social con mencion en Gerencia de la
Participacion Comunitaria), cuyo objetivo fue evaluar la efectividad de los mecanismos de
participacion ciudadana implementados en el proyecto minero. Se utilizé un enfoque
cualitativo con entrevistas semiestructuradas y abiertas a actores clave (autoridades

comunales, funcionarios del MEM vy gerentes mineros), observacion in situ, analisis
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documental de EIA, actas y normatividad, y mapeo de actores. El trabajo de campo se realiz

en noviembre de 2012 y los datos se procesaron mediante matrices tematicas.

Los resultados revelan que la participacion ciudadana en la evaluacion del EIA fue
limitada, formal y de baja efectividad. Predominé la desconfianza por incumplimiento de
acuerdos previos, falta de transparencia y escasa inclusion de la cosmovision andina. Los
procesos fueron percibidos como poco accesibles, con informacidn incompleta y ausencia
de dialogo intercultural genuino, lo que perpetud conflictos histéricos (2001, 2005 y 2012).
El Estado mostré una presencia débil. Se concluye que los mecanismos formales no
garantizan una participacion efectiva debido a asimetrias de poder y debilidades

institucionales.
2.4.1.3. A nivel Micro.

Sulca et al. (2021) realizaron una investigacion titulada: Efectos socioeconémicos
del reasentamiento por explotacion minera en pobladores de la ciudad de Morococha, Perd,
cuyo objetivo fue caracterizar los efectos socioecondmicos y las implicancias en las
condiciones de vida (pre y post reasentamiento) de los pobladores de Morococha. Para el
procedimiento metodoldgico se utilizé un disefio explicativo secuencial (DEXPLIS) mixto,
centrado en la percepcién de los pobladores sobre sus condiciones de vida, combinando
técnicas cuantitativas y cualitativas. Los resultados muestran que, la mayoria percibio el
reasentamiento como una oportunidad de mejora en vivienda y servicios basicos; sin
embargo, una minoria significativa lo vivié como desplazamiento forzado, generando
resistencia y conflicto. A 6 afios, se observd resquebrajamiento del tejido social,
incertidumbre econdémica y latentes indicios de conflictividad. Se concluye que, a pesar de
mejoras en infraestructura, el reasentamiento generd importantes costos sociales como la
ruptura del tejido comunitario y riesgos de conflictividad futura, destacando la necesidad de

procesos mas inclusivos y sostenibles en reasentamientos mineros.
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Chavez y Rojas (2022) desarrollaron un estudio titulado: Efectividad de los
mecanismos de participacién ciudadana en el proyecto Toromocho, que tuvo como
propésito evaluar la efectividad de los mecanismos de participacion ciudadana
implementados en el proyecto minero Toromocho. La investigacion utilizé una metodologia
cualitativa de tipo fenomenoldgico, empleando un disefio de estudio de caso Unico con
multiples unidades de analisis que incluyé comunidades campesinas, organizaciones
sociales, autoridades locales y representantes empresariales. Los hallazgos revelaron que los
espacios de dialogo méas valorados por los participantes fueron aquellos que utilizaron
metodologias culturalmente apropiadas, contaron con traduccién simultanea al quechua y
establecieron agendas construidas participativamente, el estudio identifico que el 68% de
los participantes consideraron que los mecanismos de participacién habian contribuido
significativamente a la reduccién de tensiones sociales, aunque se sefialaron limitaciones
relacionadas con la capacidad técnica de las organizaciones comunitarias para participar

efectivamente en discusiones sobre temas ambientales y financieros complejos.

Mendoza y Torres (2023) condujeron una investigacion titulada: Estrategias de
comunicacion intercultural en el proyecto minero Toromocho, (Tesis de Licenciatura,
Universidad Continental, Huancayo), cuyo objetivo fue analizar la efectividad de las
estrategias de comunicacién intercultural implementadas por el proyecto Toromocho. El
estudio adoptd el tipo evaluativo propositivo, utilizando un disefio transversal que combin6
analisis de contenido de materiales comunicacionales, encuestas de percepcion y entrevistas
en profundidad con actores clave. Los resultados mostraron que las estrategias de
comunicacion mas efectivas fueron aquellas que utilizaron medios locales como programas
radiales en quechua, materiales graficos con iconografia culturalmente apropiada y
metodologias de comunicacion cara a cara en espacios comunitarios tradicionales, logrando

indices de comprension del mensaje superiores al 85% entre los receptores, la investigacion
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demostro que la implementacion de protocolos de comunicacién intercultural incremento en
un 62% la participacion comunitaria en espacios de dialogo y redujo en un 38% las

percepciones de desinformacion entre las comunidades del area de influencia del proyecto.

2.4.2. Base teorica

2.4.2.1. Teoria de fortalecimiento de las relaciones comunitarias y viabilizacién del

proceso de reasentamiento.

A. Teoria del Desarrollo Territorial Participativo

La Teoria del Desarrollo Territorial Participativo proporciona un marco analitico
esencial para comprender los procesos de transformacién socioeconémica y espacial que
ocurren en contextos de reasentamiento por proyectos extractivos, esta teoria postula que el
desarrollo territorial efectivo y sostenible debe emerger de procesos participativos genuinos
donde las comunidades locales son protagonistas activas en la definicion de su futuro
territorial y no meramente receptoras pasivas de intervenciones externas, en el contexto de
reasentamientos mineros, esta teoria enfatiza la importancia de que las comunidades
afectadas participen activamente en el disefio, planificacion e implementacion de sus nuevos
espacios de vida, manteniendo su cohesion social y fortaleciendo sus capacidades locales,
el enfoque territorial participativo reconoce que los procesos de reasentamiento no deben
limitarse al desplazamiento fisico de poblaciones, sino que deben contemplar la
reconstruccion integral del tejido social, econdmico y cultural de las comunidades; esta
teoria subraya que el fortalecimiento de las relaciones comunitarias es un prerrequisito
fundamental para el éxito de cualquier proceso de desarrollo territorial, ya que facilita la
construccion de consensos, la identificacion de oportunidades locales y la implementacién
de estrategias de desarrollo que respondan a las necesidades y aspiraciones reales de las

poblaciones (Boisier, 2005).
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B. Teoria de los Stakeholders o Grupos de Interés

La Teoria de los Stakeholders, desarrollada por R. Edward Freeman, proporciona un
marco analitico esencial para comprender la complejidad de las relaciones multiactorales en
procesos de reasentamiento por proyectos mineros, esta teoria postula que las organizaciones
deben considerar y gestionar activamente las necesidades, expectativas e intereses de todos
los grupos que pueden afectar o ser afectados por sus operaciones, reconociendo que el éxito
empresarial depende de la creacion de valor para todos los stakeholders relevantes, no
Unicamente para los accionistas; en el contexto del reasentamiento de comunidades, esta
teoria identifica maltiples grupos de interés con poder de influencia y legitimidad para
participar en los procesos de toma de decisiones: comunidades afectadas, autoridades locales
y regionales, organizaciones de la sociedad civil, instituciones gubernamentales, empresas
contratistas, medios de comunicacion y la propia empresa minera, la teoria enfatiza que el
fortalecimiento de las relaciones comunitarias requiere de mecanismos de engagement
diferenciados y apropiados para cada tipo de stakeholder, reconociendo sus diferentes
niveles de poder, urgencia e legitimidad; ademas, establece que la viabilizacion exitosa del
reasentamiento depende de la capacidad de la empresa para equilibrar los intereses
divergentes y convergentes de estos multiples actores, creando espacios de didlogo genuino
y construyendo soluciones que generen valor compartido para todos los grupos involucrados

(Freeman, 1984).

2.4.3. Marco conceptual

2.4.3.1. Fortalecimiento de las relaciones comunitarias.

El fortalecimiento de las relaciones comunitarias en el contexto minero se
conceptualiza como un proceso sistematico, continuo y estratégico mediante el cual las
empresas extractivas desarrollan, implementan y sostienen mecanismos de interaccion,

comunicacion y colaboracion con las comunidades locales ubicadas en sus areas de
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influencia directa e indirecta; el fortalecimiento implica desarrollar "una relacién horizontal,
con responsabilidades y retos compartidos"” que involucre tanto a las empresas como a las
comunidades en alianzas estratégicas orientadas hacia el desarrollo sostenible; asi también
abarca multiples dimensiones interconectadas que incluyen: la construccion de canales de
comunicacion bidireccional efectivos y permanentes; el establecimiento de mecanismos de
participacion genuina en la toma de decisiones que afectan el desarrollo comunitario; la
implementacion de programas de desarrollo local que respondan a las necesidades y
aspiraciones identificadas participativamente por las comunidades; la creacion de espacios
de dialogo intercultural que reconozcan y valoren los conocimientos, tradiciones y sistemas
organizativos locales; el desarrollo de capacidades locales para fortalecer el capital humano
y social comunitario; y la construccidn de sistemas de monitoreo y evaluacion participativos
gue permitan ajustar continuamente las estrategias de relacionamiento; este fortalecimiento
se fundamenta en principios de transparencia, donde la informacion sobre el proyecto, sus
impactos y beneficios se comparte de manera clara, oportuna y culturalmente apropiada;
reciprocidad, que implica el reconocimiento mutuo de derechos, responsabilidades y
contribuciones entre empresas y comunidades; participacion genuina, que garantiza la
inclusion efectiva de todos los grupos comunitarios en los procesos de didlogo y toma de
decisiones; sostenibilidad, que asegura que los beneficios y mejoras en las relaciones
perduren més alla de la vida atil del proyecto minero; y respeto intercultural, que valora la
diversidad cultural y promueve el didlogo entre diferentes sistemas de conocimiento y

organizacion social (Cluster Minero, 2020).

2.4.3.2. Viabilizacién del proceso de reasentamiento.
La viabilizacion del proceso de reasentamiento se define como el conjunto articulado
de condiciones sociales, econémicas, politicas, culturales y técnicas que posibilitan la

ejecucion exitosa del desplazamiento planificado y la reubicacion de comunidades afectadas
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por proyectos mineros, garantizando la reconstruccion y mejoramiento de sus medios de
vida, la preservacion de su cohesion social y el restablecimiento de sus sistemas productivos
y organizativos en los nuevos territorios de asentamiento, este proceso implica "“reubicar
fisicamente a las personas"” cuando los recursos minerales "se encuentran bajo tierras de
cultivo, granjas o comunidades enteras”, requiriendo una planificaciéon integral que
considere todas las dimensiones de la vida comunitaria; este trasciende la dimension
meramente fisica del desplazamiento poblacional para abarcar la reconstruccion integral del

tejido social, econémico y cultural de las comunidades afectadas.

El proceso de viabilizacion del reasentamiento comprende multiples componentes
interrelacionados: la planificacién participativa que involucra a las comunidades en todas
las fases del proceso, desde el disefio hasta la implementacién y monitoreo; la evaluacién
integral de impactos que identifica no solo las pérdidas materiales sino también los efectos
intangibles sobre el capital social y cultural; el desarrollo de planes de restablecimiento de
medios de vida que incluyan estrategias diversificadas de generacion de ingresos adaptadas

a las nuevas condiciones territoriales.

La construccion de infraestructura social y productiva que satisfaga estandares
superiores a los existentes previamente; la implementacion de programas de
acompafiamiento psicosocial que faciliten la adaptacion emocional y cultural al cambio; y
el establecimiento de sistemas de monitoreo de largo plazo que permitan identificar y
corregir problemas emergentes durante el proceso de adaptacion; asi también se fundamenta
en estandares internacionalmente reconocidos que establecen que el reasentamiento debe ser
evitado cuando sea posible, minimizado cuando sea inevitable, y ejecutado de manera que

mejore las condiciones de vida de las poblaciones afectadas.
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Este enfoque requiere de procesos de consulta libre, previa e informada, asi como

del establecimiento de mecanismos de compensacion y reparacion que vayan mas alla de la

simple reposicion de activos perdidos para incluir oportunidades de desarrollo y

fortalecimiento de capacidades que potencien la autonomia y prosperidad comunitaria a

largo plazo (Cluster Minero, 2020).

2.4.4. Definicion de términos basicos

a)

b)

Conflicto social

Se conceptualiza como el proceso dinamico de tension y confrontacion que emerge
entre diferentes actores sociales debido a percepciones divergentes sobre los
impactos, beneficios y riesgos asociados a los proyectos extractivos (Barbera, 2020).
Desarrollo sostenible

Proceso integral que busca mejorar las condiciones de vida de las comunidades a
través de la articulacion equilibrada de las dimensiones econdmica, social y
ambiental, aprovechando las oportunidades generadas por la actividad extractiva
mientras se preservan los recursos y capacidades para las generaciones futuras
(Banco Interamericano de Desarrollo, s.f.).

Licencia social

Se refiere a la idea de que las empresas también necesitan obtener el apoyo de la
comunidad o sociedad en la que operan, es la aceptacidn actual de la poblacion local
que rodea un proyecto dado, buscando un permiso intangible y dinamico otorgado
por las comunidades que puede ser revocado en cualquier momento si las
expectativas sociales no son satisfechas (European Innovation Partnership on Raw

Materials, s.f.).
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Participacién ciudadana

Proceso mediante el cual las comunidades y grupos de interés ejercen su derecho a
involucrarse activamente en la toma de decisiones que afectan su desarrollo y
bienestar, se busca evitar o minimizar la necesidad de su desplazamiento fisico y
garantizar que cuando sea inevitable, se realice con participacion genuina de los
afectados (Banco Interamericano de Desarrollo, 2018).

Reasentamiento Involuntario

Proceso que debe desarrollar un individuo o grupo, cuando es forzado a abandonar
su lugar de habitacion o trabajo, por causas ajenas a su voluntad, el reasentamiento
se inicia con la relocalizacién y se consolida cuando el individuo o grupo logra
restablecer sus medios de vida y sistemas sociales en el nuevo territorio (Empresa
Nacional de Energia Eléctrica, s.f.).

Relaciones comunitarias

Las relaciones comunitarias se conceptualizan como el conjunto de estrategias,
procesos y mecanismos sistematicos que implementan las empresas para establecer,
desarrollar y mantener vinculos constructivos con las comunidades ubicadas en sus
areas de influencia, estas implican "comprometerse con las comunidades locales,
establecer un didlogo estrecho con ellas y controlar todos los impactos de nuestra

actividad" (Eramet, 2024).
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CAPITULO Il
PROPUESTA DE LA INTERVENCION

3.1. TITULO DE LA PROPUESTA

Propuesta para el fortalecimiento de las relaciones comunitarias en el proyecto
minero Toromocho, orientada a viabilizar el proceso de reasentamiento, provincia de

Yauli, Junin 2024.

3.2. FASE I: CONSIDERACIONES BASICAS DE LA PROPUESTA

3.2.1. Fundamentacion Teorica de la propuesta

La propuesta se sustenta en un marco tedrico que respalda la estrategia de
fortalecimiento de las relaciones comunitarias en el contexto del Proyecto Minero
Toromocho, con el objetivo de viabilizar el proceso de reasentamiento en la provincia de
Yauli, Junin, durante el afio 2024; esta fundamentacion parte de un diagnostico situacional
que busca identificar las problematicas existentes en la interaccion entre la empresa y las
comunidades involucradas, asi como los factores sociales, culturales y comunicacionales
que influyen en la percepcién y aceptacion del proceso de reasentamiento; el analisis
realizado permite identificar brechas en la confianza, el didlogo y la participacién
comunitaria, lo cual impacta directamente en la legitimidad del proceso y en la sostenibilidad
de las relaciones a largo plazo. En ese sentido, se plantea fortalecer las capacidades del
equipo de Relaciones Comunitarias y establecer mecanismos mas efectivos de
comunicacion y concertacion con la poblacion.
a) Teoria del Capital Social

La teoria del capital social constituye un marco conceptual fundamental para
comprender los procesos de fortalecimiento de las relaciones comunitarias en contextos de
intervencion minera y reasentamiento poblacional; esta teoria, desarrollada inicialmente por

James Coleman y posteriormente profundizada por Robert Putnam, define el capital social
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como el conjunto de redes de relaciones sociales, normas de reciprocidad, confianza mutua
y cooperacion que facilitan la coordinacion y colaboracidn entre actores sociales para
alcanzar objetivos comunes y generar beneficios mutuos, en el contexto especifico del
proyecto minero Toromocho y su proceso de reasentamiento, la aplicacion de la teoria del
capital social permite entender que el fortalecimiento de las relaciones comunitarias no se
trata Unicamente de generar vinculos superficiales entre la empresa y las comunidades, sino
de construir un tejido social sélido basado en la confianza institucional, que implica el
desarrollo de credibilidad sostenida entre la empresa minera, las instituciones del Estado y
las comunidades afectadas, este proceso requiere tiempo, transparencia y cumplimiento
consistente de compromisos, elementos que contribuyen a reducir la incertidumbre y el
escepticismo natural que surge ante procesos de cambio tan significativos como el
reasentamiento.

La teoria también enfatiza la importancia de las redes sociales tanto horizontales como
verticales, donde las primeras se refieren a los vinculos entre miembros de una misma
comunidad o entre diferentes comunidades afectadas, mientras que las segundas involucran
las relaciones entre las comunidades y las instituciones externas, el fortalecimiento de estas
redes permite una mejor circulacion de informacion, facilita la toma de decisiones colectivas
y genera mecanismos de apoyo mutuo que son esenciales durante procesos de transicion
como el reasentamiento; asimismo, las normas de reciprocidad establecen un marco de
expectativas mutuas que permite que los diferentes actores puedan anticipar
comportamientos y respuestas, creando un ambiente predecible que favorece la cooperacion

y reduce los conflictos potenciales (Coleman, 1988).



82

b) Teoria de la Licencia Social para Operar

La teoria de la licencia social para operar representa un paradigma contemporaneo
que reconoce que la viabilidad de los proyectos extractivos depende no solamente de la
obtencion de permisos legales y técnicos, sino fundamentalmente de la aceptacion social
continua y dinamica por parte de las comunidades locales y la sociedad en general; esta
teoria surge del reconocimiento de que los marcos regulatorios formales, aungue necesarios,
resultan insuficientes para garantizar la sostenibilidad social de los proyectos mineros,
especialmente en contextos donde se requieren transformaciones territoriales significativas
como los procesos de reasentamiento, la licencia social se construye sobre tres pilares
fundamentales que se interrelacionan de manera dinamica; la legitimidad implica que las
comunidades reconocen el derecho de la empresa a desarrollar sus operaciones en el
territorio, lo cual va mas alla del simple cumplimiento legal y requiere que las comunidades
perciban que el proyecto es socialmente apropiado y que su presencia en el territorio esta
justificada por los beneficios que puede generar; la credibilidad se refiere a la percepcion
comunitaria de que la empresa posee las competencias técnicas, financieras y sociales
necesarias para desarrollar el proyecto de manera responsable, cumpliendo con los
estandares ambientales, sociales y de seguridad requeridos; la confianza representa el
elemento mas profundo y complejo, ya que implica la creencia de las comunidades en las
intenciones genuinas de la empresa de actuar de manera ética y responsable, manteniendo
sus compromisos a lo largo del tiempo; en el caso especifico del proyecto Toromocho.

La aplicacion de esta teoria es particularmente relevante dado que el reasentamiento
representa una de las intervenciones mas sensibles y complejas en el desarrollo minero, ya
que implica no solamente cambios fisicos en la ubicacién de las comunidades, sino
transformaciones profundas en sus formas de vida, sistemas productivos, redes sociales y

referentes culturales, la obtencion y mantenimiento de la licencia social en este contexto



83

requiere un enfoque integral que considere no solamente los aspectos técnicos del
reasentamiento, sino también las dimensiones emocionales, culturales y simbdlicas que este
proceso implica para las comunidades, esto demanda un dialogo genuino, transparente y
continuo, donde las comunidades no sean meramente receptoras de informacion, sino
participantes activas en el disefio e implementacion de las estrategias de reasentamiento,
garantizando que sus perspectivas, necesidades y aspiraciones sean efectivamente
consideradas en la toma de decisiones (Thomson y Boutilier, 2011).
3.1.2. Fundamentacion metodoldgica de la propuesta

La propuesta es disefiada con el objetivo de abordar, mejorar y contribuir a la
resolucion de una problematica identificada en el &mbito de la gestion comunitaria del
Proyecto Minero Toromocho, en la provincia de Yauli, Junin; en este caso, se enfoca
especificamente en fortalecer las relaciones comunitarias como una estrategia clave para
viabilizar el proceso de reasentamiento de las poblaciones involucradas; esta propuesta, de
carécter socio-comunitario y organizacional, busca identificar los principales factores que
limitan el dialogo, la participacion activa de la comunidad y la construccion de confianza
entre los actores sociales y la empresa minera, a partir de este analisis, se plantean acciones
estratégicas que integren dimensiones sociales, comunicacionales y de gestion territorial,
con el fin de generar un entorno favorable para el desarrollo del proceso de reasentamiento;
para ello, se contemplan criterios metodoldgicos que aseguren una implementacion
adecuada, considerando las particularidades socioculturales del territorio, la dinamica
comunitaria, los recursos institucionales disponibles y la factibilidad técnica y social de las

intervenciones propuestas.
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3.2.2.1 Métodos
Figura 11

Método de las 5SW+H

1. Who? / ;Quien?

i Quién se beneficia
de la propuesta?
6. How? / jcomo? 2. What?/ ;Qué?
(Como se llevaraa :Qué es lo que se
cabo la propuesta? propone?

SW+H

] & 3. When?/ ;Cuando?
5. Why? / ;P 7 &
Lngi sﬁti}ﬁi::flii?‘ ;Cuindo se llevara
de la propuesta? a cabo la
propuesta’

4. Where? / ;Donde?
;Donde se podra
implementar la
propuesta?

La propuesta plantea el uso de la metodologia 5W+H como herramienta para
recolectar y analizar informacién clave sobre el clima laboral y la dinamica del trabajo en
equipo en la Gerencia de Relaciones Comunitarias de Chinalco en Yauli, Junin, con el fin
de disefiar e implementar una estrategia integral orientada a fortalecer la comunicacion
interna, fomentar la confianza, mejorar la colaboracién entre los equipos y promover un
ambiente laboral positivo durante el afo 2024, teniendo en cuenta el contexto
organizacional, los recursos disponibles y las particularidades de la gerencia, si bien
inicialmente se considera el modelo en cascada de Winston W. Royce como guia
metodoldgica por su estructura secuencial y ordenada que permite un diagndstico y
planificacion rigurosa, se reconoce que su aplicacion directa presenta limitaciones frente a

la naturaleza dinamica e interpersonal de las intervenciones organizacionales, por lo que se
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propone un enfoque hibrido que mantenga las ventajas de una planificacion estructurada e
instrumentos como el analisis PESTEL y los diagramas de Gantt, pero que ademas incorpore
mecanismos de retroalimentacion continua, participacion activa del personal y flexibilidad
para ajustes durante la implementacion, elementos fundamentales para el éxito de procesos
que buscan transformar la cultura organizacional y las relaciones humanas en un entorno

complejo como el sector minero.

3.2.2.2 Técnicas e Instrumentos
A. Técnicas
a) Planificacion y accion colaborativa

La planificacidn y accion colaborativa se presenta como una metodologia clave para
enfrentar de manera estratégica y participativa los desafios relacionados con el
Fortalecimiento de las Relaciones Comunitarias en el Proyecto Minero Toromocho para
viabilizar procesos de reasentamiento, este enfoque permite no solo estructurar
adecuadamente la toma de decisiones, sino también alinear los esfuerzos individuales y
colectivos hacia objetivos compartidos, fomentando una cultura organizacional basada en la

corresponsabilidad, el respeto y la transparencia.

A través de procesos de dialogo abierto, definicion conjunta de metas y ejecucion
participativa de iniciativas, se busca generar un entorno laboral mas positivo, inclusivo y
productivo; esta metodologia también promueve un mayor sentido de pertenencia entre los
colaboradores, facilita la identificacion de oportunidades de mejora desde la experiencia

directa de los equipos de trabajo y fortalece el liderazgo colaborativo.



B. Instrumentos.
a) Matriz de identificacion de ideas y soluciones
Tabla 10

Matriz de identificacién de ideas y soluciones
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Problema detectado Causas

Efectos

Posibles soluciones

Cambios constantes de
autoridades interrumpen el
proceso y generan

Deficiente fortalecimiento de  desconfianza comunitaria.

las relaciones comunitarias
en el proyecto minero

Toromocho, orientada a

e Interrupcion frecuente de procesos de
reasentamiento y negociacion.

e Generacion de desconfianza comunitaria
hacia las instituciones y la empresa.

e Pérdida de continuidad en los acuerdos
alcanzados.

e Retrasos significativos en cronogramas del

proyecto.

e Crear Mesas de Dialogo Multipartitas Permanentes
(Comunidad, Empresa, Gobierno Regional y Local) con
acuerdos por escrito y mecanismos de continuidad.

e Establecer Protocolos de Transicion obligatorios ante
cambios de autoridades.

e Firmar Acuerdos Marco a largo plazo (10-15 afios) que
trasciendan periodos de gobierno.

e Implementar un Comité de Seguimiento con

representantes comunitarios.

viabilizar el proceso de

reasentamiento. Ingresos inestables y

dependencia del precio del
cobre afectan la
sostenibilidad del

reasentamiento.

e Dificultad para garantizar la sostenibilidad
econdmica a largo plazo del reasentamiento.

¢ VVulnerabilidad de las familias reasentadas

ante caidas del precio internacional del cobre.

¢ Riesgo de empobrecimiento posterior si los

fondos o empleos disminuyen.

e Crear un Fondo de Desarrollo Sostenible Comunitario
capitalizado con un porcentaje fijo de las utilidades de
la mina.

e Desarrollar Programas de Diversificacion Econémica
(agricultura tecnificada, turismo, ganaderia, pequefios
negocios).

e Disefiar Planes de Vida Econémica familiares y

comunales a 10 afios.
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Problema detectado Causas

Efectos

Posibles soluciones

e Dificultad para planificar inversiones

comunitarias estables.

e Generar empleos locales no dependientes de la mineria.

Migracion y tensiones
sociales debilitan el
liderazgo y la cohesion

comunitaria.

¢ Debilitamiento del liderazgo comunitario
tradicional.

e Pérdida de cohesion y unidad dentro de la
comunidad.

e Aumento de conflictos internos y
fragmentacion social.

¢ Dificultad para llegar a consensos en

decisiones colectivas.

e Implementar un Programa de Fortalecimiento de
Liderazgo y Gobernanza Comunitaria.

¢ Realizar talleres de Resolucion Pacifica de Conflictos y
mediacion.

¢ Organizar actividades de integracion entre pobladores
originarios y migrantes.

e Fortalecer las organizaciones comunales (asambleas,

comités) con capacitaciones en gestion.

Alta tecnologia genera

dependencia de la empresa

y limita la autonomia local.

e Generacion de dependencia técnica de la
empresa minera.

e Limitacion de la autonomia y capacidades
locales.

¢ Reduccion de oportunidades de empleo local
(al requerir mano de obra altamente
calificada).

e Brecha tecnologica entre la empresa y la

comunidad.

¢ Disefiar un Plan de Transferencia Tecnolégica y
Capacitacion a largo plazo.

e Crear una Unidad Técnica Comunitaria capacitada para
supervisar operaciones.

o Establecer alianzas con institutos y universidades para
formacion técnica y profesional local.

e Priorizar la contratacion y capacitacion de mano de

obra local calificada.
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Problema detectado

Causas

Efectos

Posibles soluciones

Contaminacion y
dependencia de servicios
empresariales afectan la

confianza ambiental.

e Disminucion de la confianza ambiental de la
comunidad.

e Deterioro de la percepcidn sobre la calidad
del agua, suelo y aire.

e Dependencia de la empresa para la provision
de servicios basicos (agua, salud, monitoreo
ambiental).

e Aumento del riesgo de conflictos

socioambientales futuros.

e Conformar un Comité de Monitoreo Ambiental
Independiente (con laboratorios certificados y
participacion comunitaria).

e Implementar Transparencia Ambiental total
(publicacion mensual de resultados en tiempo real).

¢ Cofinanciar proyectos ambientales liderados por la
comunidad (reforestacion, tratamiento de agua, etc.).

¢ Reducir progresivamente la dependencia de servicios

de la empresa.

Aplicacion limitada de la
consulta previa reduce la
capacidad de defensa de

derechos comunitarios

e Reduccién de la capacidad de defensa de los
derechos comunitarios.

e Mayor vulnerabilidad ante posibles
incumplimientos de acuerdos.

e Debilidad juridica de la comunidad en
posibles litigios futuros.

e Pérdida de legitimidad social del proceso de

reasentamiento.

e Fortalecer los procesos de Consulta Previa, Libre e
Informada seguiin Convenio OIT 169.

e Proporcionar Asistencia Técnica Juridica Independiente
a la comunidad.

e Formalizar todos los acuerdos mediante contratos
legalmente vinculantes.

e Capacitar a lideres comunales en derechos humanos,

mineria y negociacion.
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La Tabla 10 presenta una matriz estratégica que vincula los problemas principales
que se detectaron en el reasentamiento del proyecto minero Toromocho con sus causas,
efectos y propuestas concretas de solucion. Esta herramienta permite visualizar de forma

estructurada como los desafios identificados pueden abordarse de manera integral.

El primer problema se relaciona a la debilidad de las relaciones comunitarias,
provocada por los constantes cambios de autoridades, lo que genera interrupciones,
desconfianza y pérdida de continuidad en los acuerdos. Como solucion se propone la
creacion de Mesas de Dialogo Multipartitas permanentes, protocolos de transicion y

Acuerdos Marco a largo plazo que trasciendan los periodos de gobierno.

En segundo lugar, la inestabilidad de ingresos por la dependencia del precio del cobre
amenaza la sostenibilidad econdmica de las familias reasentadas. Frente a esto, se sugieren
medidas como la constitucion de un Fondo de Desarrollo Sostenible, programas de

diversificacion econdmica y planes de vida a 10 afios que fomenten actividades no mineras.

Respecto a la migracion juvenil y las tensiones sociales, estas erosionan el liderazgo
tradicional y la cohesion comunitaria. Las soluciones apuntan al fortalecimiento de
capacidades de gobernanza, talleres de resolucion de conflictos y actividades de integracion

entre pobladores locales y migrantes.

La brecha tecnoldgica genera fuerte dependencia de Chinalco y limita la autonomia
local. Para contrarrestarlo, se recomienda un plan de transferencia tecnoldgica, la formacion
de una Unidad Técnica Comunitaria y alianzas con instituciones educativas para capacitar

mano de obra local.

Finalmente, los riesgos ambientales y la limitada aplicacion de la consulta previa

debilitan la confianza y la defensa de derechos. Las propuestas incluyen comités de
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monitoreo ambiental independientes, transparencia total de datos, asistencia juridica y el

fortalecimiento real de procesos de consulta segin estandares internacionales.

La matriz de identificacion de ideas y soluciones (Tabla 10) demuestra que cada
problema requiere intervenciones multisectoriales y sostenidas en el tiempo, orientadas no
solo a mitigar efectos inmediatos, sino a construir capacidades locales y relaciones de

confianza duraderas para garantizar la viabilidad social del reasentamiento.

3.2.2.3 Justificacion

La propuesta para el fortalecimiento de las relaciones comunitarias en el proyecto
minero Toromocho se justifica por la necesidad de crear condiciones sociales que permitan
un proceso de reasentamiento exitoso, sostenible y respetuoso con los derechos de las

comunidades en la provincia de Yauli, Junin.

Dado que el reasentamiento implica profundas transformaciones en los modos de
vida, vinculos territoriales y estructuras sociales, su éxito depende de la calidad de las
relaciones entre la empresa, el Estado y las comunidades. Experiencias previas muestran que
la ausencia de consulta, transparencia y cumplimiento de compromisos ha llevado al fracaso
de estos procesos, mientras que el didlogo genuino, la participacion activa y la construccion

de confianza son claves para lograr resultados positivos.

En el caso de Toromocho, fortalecer las relaciones comunitarias no solo reduce el
riesgo de conflictos y costos operativos, sino que también permite cumplir con estandares
legales nacionales e internacionales como el Convenio 169 de la OIT y los Principios
Rectores de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos, consolidando asi una gestion

socialmente responsable del reasentamiento.
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3.1.3. Relevanciay pertinencia social de la propuesta
3.1.3.1. La relevancia social.

La relevancia social de la propuesta de fortalecimiento de las relaciones comunitarias
en el proyecto minero Toromocho radica en su capacidad para abordar una problematica de
alta sensibilidad social que trasciende el ambito local para convertirse en un tema de interés
nacional e internacional, el reasentamiento de comunidades en contextos mineros representa
uno de los desafios mas complejos del desarrollo extractivo contemporaneo, especialmente
en paises como el Per(; donde la actividad minera, constituye un sector econdmico
estratégico, pero también una fuente recurrente de tensiones sociales y conflictos
comunitarios.

La relevancia social de la propuesta se fundamenta en el reconocimiento de que los
procesos de reasentamiento involuntario afectan directamente los derechos fundamentales
de las poblaciones, incluyendo el derecho a la vivienda adecuada, el derecho al trabajo, el
derecho a mantener vinculos culturales y territoriales, y el derecho a participar en decisiones
que afectan sus condiciones de vida, estos derechos estan consagrados en instrumentos
internacionales de derechos humanos y requieren proteccién especial cuando se ven
amenazados por intervenciones de desarrollo de gran escala; la relevancia social se
manifiesta en la contribucion que esta propuesta puede realizar para la construccion de un
modelo de desarrollo minero més inclusivo y sostenible, que sea capaz de generar beneficios
econdmicos sin comprometer el bienestar de las poblaciones locales ni generar conflictos
sociales que afecten la gobernabilidad y la cohesion social.
3.1.3.2. La pertinencia social.

La pertinencia social de la propuesta se sustenta en su correspondencia directa con
las necesidades, expectativas y demandas especificas de las comunidades afectadas por el

proyecto Toromocho, asi como con las caracteristicas socioculturales y econdémicas
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particulares del contexto local de la provincia de Yauli, la propuesta es socialmente
pertinente porque reconoce que las comunidades de esta zona han desarrollado
histéricamente formas especificas de organizacion social, sistemas productivos particulares
y vinculos territoriales tnicos que deben ser considerados y respectados en cualquier proceso
de transformacion territorial; la pertinencia se evidencia también en el reconocimiento de
que las comunidades de Yauli poseen conocimientos locales, experiencias organizativas y
capacidades de gestion que constituyen recursos valiosos para el disefio e implementacion
de estrategias de reasentamiento culturalmente apropiadas y socialmente aceptables.

Asi mismo la pertinencia social se manifiesta en la correspondencia de la propuesta
con las tendencias contemporaneas de la gestién social empresarial y las mejores practicas
internacionales en reasentamiento minero, que enfatizan la importancia de la participacion
comunitaria, la transparencia informativa, el consentimiento libre, previo e informado, y la
generacion de valor compartido, la propuesta es pertinente porque incorpora estos enfoques
avanzados de gestion social, adaptandolos a las caracteristicas especificas del contexto local
y a las particularidades del proyecto Toromocho, lo que aumenta significativamente las
probabilidades de éxito del proceso de reasentamiento.
3.1.3.3. Impacto Social de la propuesta.

El impacto social esperado de la propuesta de fortalecimiento de las relaciones
comunitarias abarca multiples dimensiones que se interrelacionan para generar
transformaciones positivas tanto a nivel individual como colectivo en las comunidades
afectadas por el proyecto Toromocho, a nivel inmediato, se espera que la implementacion
de la propuesta genere una reduccion significativa de las tensiones sociales y los conflictos
potenciales asociados al proceso de reasentamiento, creando un ambiente de mayor
confianza y colaboracion entre todos los actores involucrados, este impacto inmediato es

fundamental para establecer las condiciones basicas que permitan el desarrollo exitoso de
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las siguientes fases del proceso de reasentamiento; a nivel intermedio, la propuesta busca
generar impactos relacionados con el fortalecimiento de las capacidades organizativas y de
gestién de las comunidades, lo que les permitird participar de manera mas efectiva en la
toma de decisiones relacionadas con su proceso de reasentamiento y, posteriormente, en la
gestién de su nuevo entorno territorial

El fortalecimiento de capacidades incluye el desarrollo de habilidades de
negociacién, planificacion participativa, gestion de recursos, monitoreo de compromisos y
resolucion pacifica de conflictos, capacidades que tendran utilidad no solamente durante el
proceso de reasentamiento sino también para el desarrollo futuro de las comunidades en sus
nuevos territorios; a largo plazo, se espera que la propuesta contribuya a la generacion de un
modelo de relacionamiento entre empresa, Estado y comunidades que pueda servir como
referencia para otros proyectos extractivos en el pais y la region

Se pretende que el impacto de la propuesta trascienda el ambito local del proyecto
Toromocho, para convertirse en una contribucion a la construccion de mejores practicas en
gestion social minera que puedan ser replicadas y adaptadas en otros contextos similares;
adicionalmente, se espera que la propuesta contribuya al fortalecimiento del tejido social
comunitario y al mantenimiento de la cohesion social durante el proceso de transicion
territorial, elementos que son fundamentales para garantizar que las comunidades puedan
reconstruir exitosamente sus formas de vida en los nuevos territorios de reasentamiento y
mantener su identidad cultural y sus vinculos sociales en el nuevo contexto territorial que
les correspondera habitar.
3.1.3.4. Cambios en la Poblacion Objetivo y en la Sociedad.
a) Cambios en la Poblacion Objetivo

La implementacion de la propuesta de fortalecimiento de las relaciones comunitarias

generara transformaciones significativas en las comunidades directamente afectadas por el
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proyecto Toromocho, las cuales constituyen la poblacion objetivo de esta intervencion; en
primer lugar, se espera un cambio sustancial en la percepcion comunitaria respecto al
proceso de reasentamiento, transitando desde una posicion inicial de incertidumbre,
desconfianza o resistencia hacia una actitud de mayor colaboracidn, participacion activa y
apropiacién del proceso, este cambio perceptual es fundamental porque determina la
disposicién de las comunidades para involucrarse constructivamente en el disefio e
implementacion de las estrategias de reasentamiento, facilitando la toma de decisiones
consensuadas y reduciendo los conflictos potenciales; asimismo, se proyecta un
fortalecimiento significativo de las capacidades organizativas y de gestion comunitaria, 1o
que permitira a las poblaciones objetivo ejercer un rol mas protagonico en la definicion de
su futuro territorial y en la gestion de los recursos y oportunidades que surjan del proceso de
reasentamiento; este fortalecimiento incluye el desarrollo de habilidades de liderazgo,
negociacion, planificacién participativa, administracion de recursos, monitoreo de
compromisos y resolucién pacifica de conflictos; las comunidades desarrollaran también
mayor capacidad para establecer interlocucion efectiva con instituciones externas,
incluyendo la empresa minera, entidades gubernamentales y organizaciones de la sociedad
civil.

Otro cambio esperado en la poblacion objetivo se relaciona con la mejora en el
acceso a informacion relevante y oportuna sobre todos los aspectos del proyecto minero y
el proceso de reasentamiento, las comunidades contaran con mecanismos efectivos de
informacion y comunicacion que les permitiran tomar decisiones informadas y ejercer un
mayor control sobre los procesos que les afectan.

b) Cambios en la Sociedad
Los cambios generados por la propuesta trascienden el ambito de las comunidades

directamente afectadas para impactar en diferentes niveles de la sociedad local, regional y
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nacional, a nivel de la sociedad local, se espera una transformacion en las dinamicas de
relacionamiento entre diferentes grupos sociales presentes en la provincia de Yauli,
incluyendo comunidades rurales, poblaciones urbanas, comerciantes, transportistas y otros
actores economicos locales; el fortalecimiento de las relaciones comunitarias en el contexto
del proyecto Toromocho puede generar efectos de demostracion que influyan positivamente
en otros procesos de gestion social y participacion ciudadana en el &mbito local; a nivel
regional

La propuesta pretende contribuir a la construccién de un modelo de gestién social
minera que sirva como referencia para otros proyectos extractivos presentes en la region
Junin y en otras regiones del pais con caracteristicas similares, este efecto multiplicador es
particularmente relevante considerando que la region Junin alberga maultiples proyectos
mineros en diferentes fases de desarrollo, lo que convierte las experiencias exitosas de
gestion social en recursos valiosos para la mejora de las précticas sectoriales.
3.1.3.5. Respeto y Promocién.
a) Aspectos Econémicos

Se fundamenta en el reconocimiento de que las comunidades afectadas por el
proyecto Toromocho poseen sistemas econémicos particulares que deben ser protegidos y
potenciados durante el proceso de reasentamiento; la propuesta respeta las actividades
econdmicas tradicionales de las comunidades, incluyendo la agricultura, ganaderia,
comercio y servicios, reconociendo que estas actividades no solamente generan ingresos
sino que también constituyen elementos centrales de la identidad y organizacion social
comunitaria; la promocidn econdémica se manifiesta a través del disefio de estrategias que
permitan a las comunidades mantener y mejorar sus condiciones econémicas en los nuevos
territorios de reasentamiento; esto incluye la identificacion de oportunidades de desarrollo

productivo, el fortalecimiento de capacidades empresariales locales, la facilitacion del
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acceso a mercados y la promocion de encadenamientos productivos con el proyecto minero,
la propuesta promueve también la diversificacién econdmica comunitaria, reduciendo la
dependencia de actividades especificas y generando mayor resiliencia econdmica ante
cambios del entorno.
b) Aspectos Sociales

Implica el reconocimiento y proteccion de las formas particulares de organizacién
social que caracterizan a las comunidades afectadas por el proyecto Toromocho, incluyendo
sus sistemas de autoridad tradicional, mecanismos de toma de decisiones colectivas, redes
de reciprocidad y solidaridad, y formas especificas de resolucién de conflictos internos, la
propuesta respeta estos sistemas sociales existentes y los incorpora como elementos
fundamentales en el disefio de las estrategias de fortalecimiento de relaciones comunitarias;
la promocion social se orienta hacia el fortalecimiento de las capacidades organizativas
comunitarias, el desarrollo de liderazgos locales, la mejora de los mecanismos de
participacion y representacion comunitaria, y la consolidacion de las redes sociales internas
y externas que faciliten la adaptacion de las comunidades a sus nuevos entornos territoriales;
se promueve también la equidad social al interior de las comunidades, garantizando que
todos los grupos sociales, incluyendo mujeres, jovenes, adultos mayores y grupos
vulnerables, tengan oportunidades efectivas de participacion en los procesos de toma de
decisiones relacionados con el reasentamiento.
C) Aspectos Culturales

Constituye un principio fundamental de la propuesta, reconociendo que las
comunidades afectadas por el proyecto Toromocho poseen tradiciones, costumbres,
conocimientos ancestrales, sistemas de creencias y formas particulares de relacionamiento
con el territorio que constituyen elementos centrales de su identidad y que deben ser

protegidos durante el proceso de reasentamiento, la propuesta respeta la diversidad cultural
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local, evitando la imposicion de modelos culturales externos y promoviendo el dialogo
intercultural como mecanismo para la construccion de acuerdos culturalmente apropiados;
la promocidn cultural se manifiesta a través del disefio de estrategias que permitan a las
comunidades mantener y transmitir sus tradiciones culturales en los nuevos territorios de
reasentamiento, esto incluye la preservacion de espacios ceremoniales y rituales, el
mantenimiento de festividades y celebraciones tradicionales, la continuidad de préacticas
productivas con valor cultural, y la transmisién intergeneracional de conocimientos
ancestrales.
d) Aspectos Ambientales

Se fundamenta en el reconocimiento de que las comunidades afectadas por el
proyecto Toromocho han desarrollado histéricamente formas particulares de
relacionamiento con su entorno natural, incluyendo sistemas de manejo de recursos
naturales, practicas de conservacion tradicionales y conocimientos ecoldgicos locales que
constituyen patrimonio ambiental comunitario, la propuesta respeta estos sistemas de
manejo ambiental tradicional y los incorpora como elementos valiosos en el disefio de las
estrategias de gestion ambiental del proyecto y del proceso de reasentamiento; la promocion
ambiental se orienta hacia el fortalecimiento de las capacidades comunitarias para la gestion
sostenible de los recursos naturales en los nuevos territorios de reasentamiento, incluyendo
el desarrollo de sistemas productivos ambientalmente sostenibles, la implementacion de
practicas de conservacion y restauracion ambiental, y la participacion comunitaria en
programas de monitoreo ambiental.
3.1.4. Poblacion objetivo

La poblacién objetivo para la propuesta de fortalecimiento de las relaciones
comunitarias en el proyecto minero Toromocho estd constituida por el conjunto de

comunidades, grupos sociales e individuos que se encuentran directa o indirectamente
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afectados por el desarrollo del proyecto minero y que requieren ser involucrados en el
proceso de reasentamiento, esta poblacion se caracteriza por su diversidad demogréfica,
social, cultural y territorial, lo que demanda un enfoque diferenciado y especializado para el
disefio e implementacion de las estrategias de fortalecimiento de relaciones comunitarias; la
identificacién precisa de la poblacion objetivo resulta fundamental para garantizar que la
propuesta responda efectivamente a las necesidades, caracteristicas y expectativas
especificas de cada grupo poblacional, evitando enfoques homogeneizadores que pueden
generar exclusiones o inadecuaciones en la intervencion.

3.1.4.1. Segmentacion de la Poblacién Objetivo.

a) Segmentacién Demografica

En términos etarios, la poblacion objetivo incluye nifios y adolescentes que se
encuentran en proceso de formacién educativa y desarrollo personal, y para quienes el
reasentamiento representa disrupciones significativas en sus trayectorias educativas y
procesos de socializacion, este grupo demogréafico requiere atencion especializada para
garantizar la continuidad educativa, el acceso a servicios de salud infantil y la preservacion
de espacios de recreacion y desarrollo social apropiados para su edad.

La poblacion adulta constituye el segmento demografico mads numeroso y
heterogéneo, incluyendo adultos jovenes en edad reproductiva y de formacién de nuevas
familias, adultos en edad productiva que constituyen el nicleo econdémico de las
comunidades, y adultos mayores que frecuentemente desempefian roles de liderazgo
tradicional y son portadores de conocimientos ancestrales y memoria histérica comunitaria,
cada uno de estos subsegmentos presenta necesidades especificas relacionadas con el
reasentamiento: los adultos jovenes requieren oportunidades de desarrollo personal y
profesional en los nuevos territorios, los adultos en edad productiva necesitan alternativas

de generacion de ingresos y desarrollo econémico, mientras que los adultos mayores
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demandan respeto por su autoridad tradicional y condiciones adecuadas para el
mantenimiento de su bienestar fisico y emocional.
b) Segmentacion Social

Refleja la existencia de diferentes grupos y estratos sociales al interior de las
comunidades afectadas por el proyecto Toromocho, cada uno con caracteristicas,
necesidades y capacidades particulares que influyen en su experiencia del proceso de
reasentamiento, los lideres comunitarios tradicionales constituyen un segmento social
fundamental, ya que ejercen roles de representacion, mediacion y toma de decisiones que
son cruciales para el éxito de las estrategias de fortalecimiento de relaciones comunitarias,
este grupo incluye autoridades comunales, dirigentes de organizaciones sociales,
representantes de grupos productivos y otros lideres reconocidos por la comunidad por su
capacidad de convocatoria y gestion.

Los grupos familiares constituyen otro segmento social relevante, organizados
frecuentemente en torno a redes de parentesco extenso que incluyen multiples generaciones
y que funcionan como unidades béasicas de organizacion social, econdmica y cultural, estas
unidades familiares presentan diferentes niveles de consolidacién econdmica, acceso a
recursos, capacidades de gestion y vinculos con el territorio, factores que influyen
significativamente en su capacidad de adaptacion al proceso de reasentamiento; las familias
con mayor consolidacién econémica y social pueden tener mejores condiciones para
enfrentar el proceso de transicion, mientras que las familias mas vulnerables requieren apoyo
especializado para garantizar que el reasentamiento no deteriore sus condiciones de vida.

c) Segmentacion Sociocultural

Se reconoce la diversidad de identidades, tradiciones, sistemas de creencias y formas

de organizacion cultural presentes en las comunidades afectadas, esta diversidad se

manifiesta en la coexistencia de grupos con diferentes grados de vinculacion con tradiciones
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ancestrales, diversos niveles de integracion con la cultura urbana moderna, y variadas formas
de expresion cultural y religiosa que configuran identidades colectivas diferenciadas al
interior de las comunidades.

Los grupos con mayor vinculacion a tradiciones ancestrales mantienen
frecuentemente sistemas de conocimiento tradicional, practicas ceremoniales y rituales
especificos, formas particulares de organizacién social basadas en principios de reciprocidad
y complementariedad, y vinculos territoriales profundos que incluyen sitios sagrados,
lugares de memoria histérica y espacios de practica cultural, para estos grupos, el
reasentamiento representa un desafio particular relacionado con la preservacion de su
patrimonio cultural inmaterial y la continuidad de sus practicas tradicionales en nuevos
entornos territoriales..

Los grupos mas integrados a la cultura moderna presentan caracteristicas diferentes,
incluyendo mayor familiaridad con instituciones formales, acceso a educacion formal,
participacion en mercados monetarios y adopcion de tecnologias contemporaneas, estos
grupos pueden tener mayor facilidad para adaptarse a los aspectos técnicos y administrativos
del proceso de reasentamiento, pero también pueden experimentar tensiones relacionadas
con la necesidad de mantener vinculos con sus tradiciones culturales mientras se adaptan a
nuevas condiciones territoriales y sociales.

d) Segmentacion Geogréfica

Se refleja las diferencias territoriales que caracterizan a las comunidades afectadas
por el proyecto Toromocho, reconociendo que la ubicacion geografica especifica de cada
grupo poblacional influye significativamente en sus caracteristicas socioeconémicas, sus
formas de organizacion territorial, sus sistemas productivos y sus necesidades especificas en
relacion al proceso de reasentamiento, esta segmentacion considera tanto la ubicacion actual

de las comunidades como la ubicacion proyectada en los nuevos territorios de
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reasentamiento; las comunidades ubicadas en el area de influencia directa del proyecto
minero, que incluye el area donde se desarrollaran las operaciones mineras y la
infraestructura asociada, constituyen el segmento geogréafico que experimentara los mayores
niveles de transformacién territorial y que requerira reasentamiento fisico completo.

3.1.5. Analisis de actores

Para lograr una comprensién integral de los actores involucrados en la problematica,
se realizd un analisis de actores que permitid identificar sus roles, intereses, niveles de
influencia y formas de interaccién

El anélisis de actores es una herramienta estratégica fundamental para mapear tanto
a actores estatales como no estatales. Permite evaluar poder, legitimidad, urgencia y grado
de articulacion, el analisis reveld alianzas, tensiones y capacidades de incidencia,
proporcionando informacion clave para la toma de decisiones y la formulacién de una
estrategia integral y coordinada, enfocada en acciones efectivas con resultados sostenibles a
corto y largo plazo.

La Tabla 11 presenta un analisis estratégico de los principales actores involucrados
en el proceso de reasentamiento del proyecto Toromocho, clasificandolos segun su tipo,
actitud, nivel de interés, influencia y recomendacion de gestioén. Los actores con mayor
relevancia estratégica son la Alta Direccion de Chinalco Perd y el Area de Relaciones
Comunitarias, ambos clasificados como “Promotores” por su actitud positiva, alto interés e
influencia. Su involucramiento directo resulta clave para impulsar el proyecto.

La Comunidad de Morococha aparece como el actor mas critico del lado externo:
muestra actitud positiva, alto interés e influencia, aunque es catalogada como
“Ambivalente”, por lo que se recomienda una estrategia de colaboracion cercana y
constante. Su rol es fundamental porque representa directamente a la poblacion afectada y

su apoyo o rechazo puede definir la viabilidad social del reasentamiento. Ademas, al tratarse
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de un actor con alta influencia local, cualquier percepcion de exclusion podria generar
resistencia organizada y afectar la legitimidad del proceso.

Las autoridades locales (Municipalidad de Morococha) actian como facilitadores
positivos, mientras que las autoridades regionales y entidades reguladoras (SENACE y
OEFA) se posicionan como ‘“Vigilantes” neutrales con alta influencia, requiriendo
involucramiento activo y cumplimiento normativo. Su rol es esencial para otorgar licencias,
aprobar estudios y supervisar el cumplimiento ambiental y social del reasentamiento. Por
esta razon, mantener una relacién fluida, transparente y de coordinacion permanente con
estos actores resulta estratégico para evitar demoras administrativas y posibles
observaciones regulatorias.

Por otro lado, el Frente de Defensa de Morococha y las ONGs ambientales
representan potenciales riesgos al ser neutrales o negativos, por lo que se sugiere una
estrategia de monitoreo permanente.

Las familias a reasentar, aunque con interés alto, tienen influencia media y se
gestionan como beneficiarios mediante colaboracion.

El mapeo de actores del proyecto minero Toromocho revela relaciones e intereses
que deben ser gestionados estratégicamente para viabilizar el proceso de reasentamiento, en
el nacleo promotor del proyecto se encuentra Chinalco Pert S.A. como el actor principal
con mayor influencia y interés en el éxito del reasentamiento, su posicion como empresa
operadora le otorga no solo la responsabilidad técnica y financiera del proceso, sino también
el liderazgo en la construccion de consensos y la gestion de expectativas, la Gerencia de
Relaciones Comunitarias emerge como el brazo operativo especializado, con alta influencia
e interés, lo que la convierte en el canal fundamental para materializar las estrategias de

relacionamiento y comunicacion con las comunidades afectadas.
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Tabla 11
Matriz de analisis de actores
Grupo de Nombre de ] ) ; ) L »
N° ) ) L Tipo Actitud Interés Influencia  Clasificacion ~ Gestion
interés organizacion

1 Alta Direccion Chinalco Pert S.A. Corporativo Promotores Involucrar
Gerencia de Area de Relaciones

2 Relaciones Comunitarias Interno Promotores Involucrar
Comunitarias  Toromocho

_ Comunidad de )
3 Comunidades Externo Ambivalentes  Colaborar
Morococha

Autoridades Municipalidad Distrital .

4 Externo Facilitadores  Consultar
Locales de Morococha
Autoridades Gobierno Regional de .

5 ) ] Externo Neutral Facilitadores ~ Consultar
Regionales Junin
Entidades o

6 SENACE Externo Neutral Vigilantes Involucrar
Reguladoras
Entidades o

7 OEFA Externo Neutral Vigilantes Involucrar

Reguladoras




104

Grupo de Nombre de ) )
N° ) ) L Tipo Actitud
interés organizacion
Organizacione Frente de Defensa de
8 _ Externo Neutral
s Sociales Morococha
Poblacion N
9 Familias a reasentar Externo Neutral
Afectada
Medios de Medios locales y
10 o _ Externo Neutral
Comunicacién  regionales
Organizaciones
11 ONGs ) Externo
ambientales
Instituciones Instituciones educativas
12 ) Externo Neutral
Educativas de Morococha
Consultores Consultores en
13 Interno

Especializados

reasentamiento

Influencia  Clasificacién Gestion
Detractores Monitorear
Beneficiarios  Colaborar
Influyentes Informar
Vigilantes Monitorear
Beneficiarios  Informar
Facilitadores  Involucrar
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En términos de gestion estratégica, el mapeo sugiere la necesidad de un enfoque
multidimensional que combine estrategias de involucramiento intensivo con actores
promotores, colaboracion activa con comunidades y beneficiarios, consulta sistematica con
facilitadores institucionales, y monitoreo preventivo de actores detractores; el éxito del
fortalecimiento de las relaciones comunitarias en el proyecto Toromocho dependera
fundamentalmente de la capacidad de transformar la neutralidad predominante en actitudes
positivas mediante procesos transparentes, participativos y que demuestren beneficios
tangibles para las comunidades afectadas, esto requiere no solo competencias técnicas en
gestién de reasentamientos, sino también habilidades avanzadas en facilitacién social,
comunicacion intercultural y construccion de consensos en contextos de alta complejidad

social y politica.

3.3.  FASE Il: CONSIDERACIONES CENTRALES DE LA PROPUESTA

3.3.1. Formulacion de los objetivos y Metas

3.3.1.1 Sobre los objetivos.

A. Objetivo general
Fortalecer la Estrategias de Dialogo y Relacionamiento Comunitario Participacion

con los actores sociales involucrados en el area de influencia del proceso de
reasentamiento Toromocho - Chinalco.

B. Objetivos especificos

1.  Establecer mecanismos de dialogo oficia y participacién que involucren
activamente a las comunidades y actores locales en todo el proceso de
reasentamiento.

2. Construir procesos de Comunicacion Intercultural con las comunidades, que
asegure el acceso claro, oportuno y comprensible a la informacion del proceso

de reasentamiento.
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3. Construir alianzas estratégicas formales con entidades del Estado y

organizaciones sociales clave, para coordinar acciones en apoyo al proceso de

reasentamiento.

4.  Implementar procesos de capacitacion y desarrollo econdmico local que

beneficie a las familias reasentadas, orientado a mejorar sus ingresos y

condiciones de vida.

3.3.1.2 Sobre las metas.

A.

Meta General

Implementar un Plan de Estrategias de Dialogo y Relacionamiento Comunitario

Participacion con los actores sociales involucrados en el area de influencia del

proceso de reasentamiento Toromocho - Chinalco.

Metas especificas

1.  Implementar una Mesa de Dialogo Oficial, con reuniones mensuales y la
participacion activa de representantes comunales, autoridades locales y la
empresa Chinalco.

2. Implementar un Plan de Comunicacion Intercultural con las comunidades, que
asegure el acceso claro, oportuno y comprensible a la informacién del proceso
de reasentamiento.

3. Establecer tres alianzas estratégicas formales con entidades del Estado y
organizaciones sociales clave, para coordinar acciones en apoyo al proceso de
reasentamiento.

Contar con un programa de capacitacion y desarrollo econémico local que
beneficie a las familias reasentadas, orientado a mejorar sus ingresos y

condiciones de vida.



3.3.1. Construccioén de Indicadores

Tabla 12

Construccion de indicadores
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Metas

Indicadores

Meta general

Implementar un Plan de estrategias de Dialogo y
Relacionamiento Comunitario Participacion con los
actores sociales involucrados en el area de influencia
del proceso de reasentamiento Toromocho -

Chinalco.

Al segundo afio, se lograra el 85% implementacion del Plan de
Relacionamiento Comunitario.

Al segundo afio, se logrard un 75% de nivel de satisfaccion de la comunidad
con las relaciones con la empresa.

Reduccion del 60% de conflictos socioambientales y sociales reportados a
la linea base.

90% de cumplimiento de compromisos adquiridos en los acuerdos.

Meta especifica 1

Implementar una mesa de didlogo oficial, con
reuniones mensuales y la participacion activa de
representantes comunales, autoridades locales y la

empresa Chinalco.

Numero de reuniones realizadas de la Mesa de Dialogo: 12 reuniones al afio.
Porcentaje de participacion promedio de representantes comunales: meta: >
80% de asistencia.

Porcentaje de acuerdos alcanzados que fueron cumplidos: meta: > 85%.
Nivel de confianza en la Mesa de Didlogo segiin encuesta: meta: > 70%

calificacion buena o muy buena.

Meta especifica 2

Implementar un plan de comunicacion intercultural
con las comunidades, que asegure el acceso claro,
oportuno y comprensible a la informacion del

proceso de reasentamiento.

Porcentaje de informacion entregada en lenguas originarias (quechua) y
espafiol: meta: 100%.
Numero de medios y canales de comunicacion utilizados (boletines, radio,

asambleas, redes, etc.).
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Porcentaje de la poblacion que reporta recibir informacion clara y oportuna:
meta: > 75% en encuestas.
Numero de retroalimentaciones o consultas recibidas y respondidas por la

empresa: meta: > 90% respondidas en plazo maximo de 15 dias.

Meta especifica 3

Establecer tres alianzas estratégicas formales con
entidades del Estado y organizaciones sociales
clave, para coordinar acciones en apoyo al proceso

de reasentamiento.

Numero de alianzas estratégicas formalizadas mediante convenios o actas.
meta: minimo 3 alianzas.

Porcentaje de actividades ejecutadas conjuntamente con los aliados: meta:
>70%.

Monto de recursos (econdomicos o técnicos) apalancados gracias a las
alianzas: meta: minimo US$ X al afio.

Grado de satisfaccion de las partes aliadas con la coordinacion: meta: > 80%.

Meta especifica 4

Contar con un programa de capacitacion y desarrollo
econémico local que beneficie a las familias
reasentadas, orientado a mejorar sus ingresos y

condiciones de vida.

Numero de familias reasentadas beneficiadas por el programa: meta: > 80%
de las familias.

Numero de personas capacitadas y certificadas: meta: minimo 150
personas en 3 afios.

Porcentaje de egresados que generan ingresos adicionales: meta: > 60%.
Incremento promedio del ingreso familiar mensual: meta: > 35% respecto a
la linea base.

Numero de microempresas o unidades productivas formadas y activas:

meta: minimo 25.
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3.3.2. Medios de Verificacion
La verificacion del cumplimiento y efectividad de la propuesta para el
fortalecimiento de las relaciones comunitarias en el proyecto minero Toromocho se
sustentara en un sistema integral de medios de verificacion que permitan evaluar el progreso,
resultados e impactos de la intervencion de manera objetiva y sistematica.
a) Documentos Oficiales y Legales
Los acuerdos formales constituyen la base documental fundamental para verificar
el avance de la propuesta, se incluyen los convenios de cooperacion suscritos entre
Chinalco Per( S.A. y las organizaciones comunitarias, autoridades locales y regionales,
asi como los protocolos de reasentamiento aprobados por todas las partes involucradas,
las actas de reuniones, asambleas y espacios de dialogo proporcionaran evidencia
documental del funcionamiento efectivo de los mecanismos participativos establecidos,
los certificados de participacion en programas de capacitacion y las resoluciones
municipales o regionales que respalden iniciativas conjuntas complementaran este
conjunto documental.
b) Estudios e Informes Técnicos
Las evaluaciones periodicas de impacto social y los estudios de percepcion
comunitaria constituirdn herramientas centrales para medir los cambios en las relaciones
entre la empresa y las comunidades, los informes trimestrales de seguimiento elaborados
por el equipo de relaciones comunitarias, los reportes de monitoreo de conflictos sociales
emitidos por entidades independientes, y las evaluaciones externas realizadas por
instituciones académicas o consultoras especializadas proporcionaran analisis técnicos

sobre la efectividad de las estrategias implementadas.
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C) Instrumentos de Medicion Participativa

Las encuestas de percepcidn aplicadas a diferentes segmentos de la poblacién
afectada serviran para medir indicadores como el nivel de confianza hacia la empresa, la
satisfaccién con los procesos participativos, y la valoracion de los canales de
comunicacion establecidos; los grupos focales y entrevistas en profundidad con lideres
comunitarios, autoridades locales y beneficiarios directos proporcionaran informacion
cualitativa sobre las dindmicas relacionales y los cambios percibidos en el tejido social;
las asambleas comunitarias de evaluacion y los talleres de retroalimentacion permitiran
que las propias comunidades valoren el cumplimiento de compromisos y la calidad de
los procesos implementados.
d) Registros Administrativos y Bases de Datos

Los sistemas de informacion de la empresa mantendran registros actualizados
sobre la ejecucion de actividades, beneficiarios atendidos, recursos invertidos y
cronogramas cumplidos, las bases de datos de participantes en espacios de dialogo,
programas de capacitacion y proyectos de desarrollo productivo permitiran cuantificar el
alcance y cobertura de las intervenciones.
e) Medios Audiovisuales y Comunicacionales

La documentacion fotogréfica y audiovisual de actividades, eventos y procesos
participativos constituird evidencia visual del desarrollo de la propuesta; los materiales
comunicacionales producidos, incluyendo folletos informativos, programas radiales,
videos explicativos y contenidos web, demostraran la implementacion efectiva de las
estrategias de comunicacion intercultural.
f) Indicadores de Gestion y Resultados

Los indicadores cuantitativos incluirdn métricas como el ndmero de familias

participantes en programas de capacitacion, la cantidad de proyectos productivos
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implementados, el porcentaje de cumplimiento de compromisos asumidos, y los niveles
de participacion en espacios de dialogo.
9) Validacion Externa e Independiente

Las evaluaciones realizadas por entidades externas especializadas en
reasentamientos mineros, las auditorias sociales conducidas por organizaciones de la
sociedad civil, y los estudios académicos desarrollados por universidades proporcionaran
validacion independiente de los resultados alcanzados.

3.3.4. Los Supuestos

Los supuestos se organizan segun los recursos requeridos. La Tabla 13 detalla los
supuestos clave que deben cumplirse para garantizar el éxito de las actividades de
reasentamiento y, especialmente, la transicion hacia actividades alternativas post-mineras
en Toromocho. Estos supuestos abarcan recursos econdmicos, tecnolégicos, temporales, de
costo y ambientales, destacando la necesidad de estabilidad financiera de Chinalco,
conectividad digital, ausencia de conflictos sociales y control de la inflacién.

Se asume que la empresa mantendré el financiamiento necesario, que existira una
economia nacional estable y que se contara con infraestructura tecnoldgica adecuada para la
gestion comunitaria y la difusion del proyecto.

Respecto a las actividades post-mineras, la tabla propone tres opciones estratégicas:
turismo sostenible y de aventura, agricultura y ganaderia tecnificada orgéanica, y energias
renovables con economia circular. Estas alternativas buscan diversificar la economia local,
reducir la dependencia de la mineria y generar desarrollo sostenible a largo plazo.

El cumplimiento de estos supuestos resulta fundamental, ya que cualquier desviacion
(conflictos sociales, recortes presupuestales o inestabilidad econémica) podria comprometer

seriamente la implementacion de estas nuevas actividades econémicas.



Tabla 13

Supuestos a tener en cuenta segun los recursos requeridos y actividades a desarrollar

RECURSOS REQUERIDOS

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Recursos economicos

a) Disponibilidad de financiamiento, Chinalco mantendra los fondos necesarios para ejecutar todas las
actividades sin recortes.
b) Estabilidad econémica nacional, la economia permanece estable, sin crisis que afecten el proyecto o a las

comunidades.

Recursos tecnolégicos

a) Infraestructura de comunicaciones, se cuenta con conectividad telefonica e internet suficiente en la zona de
influencia.

b) Herramientas de gestion social, las plataformas tecnoldgicas para el seguimiento de indicadores y gestion
comunitaria estaran disponibles y funcionando.

¢) Acceso a medios de comunicacion, los medios locales seguiran operativos y dispuestos a colaborar en la

difusion del proyecto.

a) Cronograma de reasentamiento, el proyecto sigue su calendario sin retrasos significativos que afecten la

De tiempo intervencion comunitaria.
b) Disponibilidad de participantes, los lideres comunitarios y autoridades locales mantendran su compromiso y
tiempo para participar activamente.
a) Control de inflacion, no hay aumentos imprevistos en los precios que comprometan el presupuesto del
De costo proyecto.

b) Eficiencia en la ejecucion, los recursos se administrarain de manera transparente y eficiente, evitando

sobrecostos o mal uso de fondos.
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De ubicacion- ambiente

a) Estabilidad del contexto social, no se presenta conflictos sociales graves ni protestas que interfieran con el
desarrollo de las actividades.
b) Condiciones ambientales favorables, el clima y el entorno natural permite llevar a cabo las acciones

planificadas sin interrupciones por fendmenos extremos.

De generar actividades

alternativas post mineria

1. Turismo sostenible y de aventura

Aprovechar el paisaje andino de alta montafia, lagunas, rutas histoéricas mineras y la nueva ciudad de Morococha
para desarrollar turismo ecoldgico, geoturismo y agroturismo. Se pueden crear circuitos guiados, miradores,
hospedajes rurales y experiencias culturales con las comunidades. Chinalco ya impulsa iniciativas de turismo en
la zona, lo que facilita su escalabilidad una vez termine la actividad extractiva.

2. Agricultura y ganaderia tecnificada con enfoque organico

Impulsar el cultivo de productos andinos de alto valor (quinua, maca, papa nativa, tarwi) y la crianza mejorada
de camélidos (alpacas y llamas) o vacunos. La region Junin tiene vocacion agropecuaria; con capacitacion, riego
tecnificado y certificacion organica se puede generar cadenas productivas para mercados nacionales e
internacionales, reduciendo la dependencia econémica de la mina.

3. Energias renovables y economia circular

Desarrollar proyectos de energia solar o edlica en las zonas altas, aprovechando la radiacion solar intensa de la
puna, o iniciativas de reciclaje y aprovechamiento de relaves tratados (con tecnologias limpias). Esto puede
incluir plantas de procesamiento de residuos mineros para materiales de construccion o la produccion de

hidrégeno verde, generando empleo técnico y contribuyendo a la transicion energética regional.
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3.3.5. Accionesy actividades de la Propuesta

La propuesta para el fortalecimiento de las relaciones comunitarias en el proyecto
minero Toromocho contempla un conjunto integral de acciones orientadas a consolidar la
confianza mutua entre la empresa minera y las comunidades involucradas en el proceso de
reasentamiento; las acciones principales se estructuran en torno a la implementacion de
espacios de didlogo permanente que permitan la construccion participativa de acuerdos
sostenibles en el tiempo, estas acciones incluyen el establecimiento de mesas de trabajo
multisectoriales donde participen representantes comunitarios, autoridades locales, técnicos
de la empresa y especialistas en desarrollo social, garantizando que todas las voces sean
escuchadas y consideradas en la toma de decisiones; entre las actividades centrales se
encuentra la creacion de un programa de fortalecimiento de capacidades dirigido a lideres
comunitarios, el cual busca empoderarlos con herramientas técnicas y metodoldgicas que
les permitan participar de manera mas efectiva en los procesos de negociacion y seguimiento
de los compromisos asumidos por la empresa, complementariamente, se desarrollaran
talleres de sensibilizacion intercultural dirigidos al personal de la empresa minera, con el
objetivo de promover un mejor entendimiento de las dinamicas sociales, culturales y
econdmicas de las comunidades locales, facilitando asi una comunicacion mas asertiva y
respetuosa. La propuesta también contempla la implementacion de un sistema de monitoreo
participativo que involucre directamente a las comunidades en el seguimiento del
cumplimiento de los compromisos sociales y ambientales derivados del proceso de
reasentamiento, este sistema incluye la formacién de comités de vigilancia comunitaria que
tendran acceso a informacion transparente sobre el avance de los proyectos de desarrollo

local, los programas de compensacion y las medidas de mitigacion ambiental.
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3.3.6. Estrategias implementadas por la propuesta

La estrategia principal de la propuesta se fundamenta en el enfoque de desarrollo
territorial participativo, el cual reconoce a las comunidades como actores centrales en la
definicion de su propio desarrollo y no como beneficiarios pasivos de programas externos,
esta estrategia busca transformar la relacién tradicional empresa-comunidad hacia un
modelo de cogestion donde ambos actores trabajen colaborativamente en la identificacion,
disefio e implementacién de iniciativas que contribuyan al bienestar comunitario y a la
viabilidad del proyecto minero; la implementacion de esta estrategia requiere de un proceso
gradual de construccion de confianza que inicie con acciones concretas de corto plazo que
demuestren el compromiso real de la empresa con el desarrollo local; una segunda estrategia
clave es la institucionalizacion de los espacios de dialogo y concertacion, lo cual implica la
creacion de estructuras organizativas formales que trascienden los cambios de personal tanto
en la empresa como en las organizaciones comunitarias, esta estrategia busca garantizar la
continuidad de los procesos de relacionamiento mas all4 de las coyunturas politicas o
administrativas, estableciendo protocolos claros de funcionamiento, toma de decisiones y
resolucion de conflictos, la institucionalizacion incluye también la formalizacién de
acuerdos mediante instrumentos juridicos que brinden seguridad a ambas partes y
establezcan mecanismos de exigibilidad para el cumplimiento de los compromisos
asumidos; la estrategia de comunicacion intercultural constituye otro pilar fundamental de
la propuesta, reconociendo que las diferencias culturales y linglisticas pueden constituir
barreras significativas para el establecimiento de relaciones armoniosas, esta estrategia
implica la adaptacion de los mensajes, canales y metodologias de comunicacién a las
caracteristicas especificas de cada comunidad, respetando sus cédigos culturales, tiempos y

formas tradicionales de toma de decisiones.
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3.3.7. Andlisis de Recursos

La propuesta demanda una inversion significativa que debe ser considerada como
parte integral de los costos operativos del proyecto minero, no como un gasto adicional o
secundario, esta inversion incluye los recursos necesarios para la contratacion de personal
especializado en relacionamiento comunitario, antrop6logos, sociélogos y comunicadores
interculturales, asi como los fondos destinados a la implementacion de los programas de
desarrollo local y fortalecimiento de capacidades comunitarias; los recursos humanos
constituyen el elemento mas critico para el éxito de la propuesta, requiriéndose un equipo
multidisciplinario con experiencia comprobada en trabajo comunitario en contextos mineros
similares, este equipo debe incluir especialistas en desarrollo social con conocimiento
profundo de las dinamicas culturales andinas, facilitadores comunitarios bilinglies que
puedan establecer puentes efectivos de comunicacion, y técnicos especializados en
monitoreo y evaluacion de impactos sociales, es fundamental que estos profesionales
cuenten no solo con la formacion técnica apropiada, sino también con sensibilidad cultural
y capacidad de adaptacion a las particularidades del contexto local de la provincia de Yauli;
en cuanto a recursos tecnoldgicos, la propuesta requiere de sistemas de informacion que
permitan el seguimiento continuo de los indicadores de relacionamiento comunitario,
plataformas de comunicacion que faciliten el didlogo permanente entre los actores
involucrados, y herramientas de monitoreo ambiental que puedan ser operadas
participativamente por las comunidades. Estos recursos tecnologicos deben ser apropiados
para el contexto rural andino, considerando las limitaciones de conectividad y las
caracteristicas socioecondmicas de las comunidades beneficiarias, la propuesta también
contempla la necesidad de recursos logisticos para la movilizacion del equipo técnico hacia
las comunidades, el acondicionamiento de espacios para las reuniones y talleres, y la

provision de materiales educativos y de comunicacion adaptados culturalmente.
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3.3.8. Presupuesto

Tabla 14

Presupuesto para implementacion de la propuesta

. Costo .
o Unidad de o Cantidad
N AUERE Meta  Medida ””('Stj")r 0 Total (s1)

Asesoria para la elaboracion de la

1 1 Estudio S/.500.00 S/.500.00
propuesta
Proceso de incidencia y consulta a
2 los actores involucrados con la 37  incidencia S/. 5.00 S/. 250.00
propuesta.
Apoyo logistico para el
3 procesamiento de datos para el 1 persona S/.250.00 S/.250.00
diagnostico.
TOTAL, GENERAL S/. 1000.00
N® RUBRO Meta  “Vidida unitario(51)  Total (5)
Materiales
1 Papel Bond 1 millares 2 Millares S/. 25.00 S/. 50.00
6 Lapiceros + 1 Docena S/. 20.00 S/. 20.00
8 Cajas de lapices 1 Caja S/. 10.00 S/. 10.00
15 Folderes manila 1 Ciento S/. 25.00 S/. 25.00
19 Papelotes 1 Ciento S/.40.00  S/.40.00
24 Cartulinas de colores 1 Ciento S/.100.00 S/.100.00
30 Caja de plumones para pizarra 2 Caja  S.20.00 S/ 40.00
acrilica
31 Caja Plumones para cartulina 5 Caja S/.20.00  S/.100.00
Sub Total S/. 385.00
Equipos/Mobiliario
1 Impresiones 4 Millar S/.50.00 S/.200.00
2 fotocopias 5 Millar S/.100.00 S/.500.00
3 USB 1 Unidad S/. 25.00 S/. 25.00
4 Laptop 1 Unidad S/.3000.00 S/. 3000.00
Sub Total S/. 3725.00
TOTAL, GENERAL S/. 5110.00

Nota. Elaboracion propia, 2025.
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3.3.9. Cronograma de actividades

Tabla 15
Cronograma de actividades de la propuesta

N° ACTIVIDADES A TIEMPO

DESARROLLAR E- F.25 Mar- Ab- May- Jun Jul- Ago- Set- Oct Nov Dic E-
25 -25 25 -25 25 25 25 -25 25 -25 26

Reconocimiento del

lugar de estudio

Levantamiento de

informacion

3 Analisis documental.

Realizacion de
4 entrevistasy

reuniones.

Elaboracion de

esquema de acceso a
educacion y
programa de
formacién de policias

comunitarios.

Elaboracion de
esquema de redes de

6  apoyo y colaboracion
de vigilancia

comunitaria.

Realizacion del
Disefio de nuevas
campafias de
sensibilizacion en pro
de la seguridad
ciudadana que
aumenten la

participacion.

Identificacion de
ventajas y
desventajas de los

diferentes softwares.

Inventario de bienes

con los que se cuenta
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N°

ACTIVIDADES A TIEMPO :
DESARROLLAR E- Fo5 Mar- Ab- May- Jun Jul- Ago- Set- Oct Nov Dic E-
25 25 -25 25 25 25 25 25 25 -25 -25 26

para la ejecucion de

la propuesta.

10

Identificacion y
priorizacion de
actividades.

11

Identificacion de

tareas.

12

Elaboracién de
diagrama Gantt con el

uso de software libre.

13

Priorizacion de tareas

y actores.

14

Asignacion de tareas
a actores de acuerdo a

funcién y capacidad.

15

Sistematizacion de

recursos empleados.

16

Establecimiento de
alertas ante demora

en alguna tarea.

17

Elaboracién del plan

de accién.

18

Realizacion de
informes amigables
que permitan dar a
conocer los avances
de la propuesta
(infografia).

19

Instalacion de mesas
técnicas en los
sectores, que
permitan realizar
aportes a la

propuesta.

20

Ejecucién de las
medidas establecidas

en el plan de accion.
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ACTIVIDADES A

TIEMPO
May- Jun Jul- Ago- Set- Oct Nov Dic E-
25 -25 25 25 25 25 25 25 25 25 26

DESARROLLAR 2Es Fos Mar- Ab-

21

Elaboracion del plan
de accion.

22

Realizacion de
informes amigables
que permitan dar a
conocer los avances
de la propuesta

(infografia).

23

Sistematizacion de la
informacion vertida
en las rendiciones de
cuenta en materia de
seguridad ciudadana
del gobierno regional

y Municipalidad

24

Establecimiento de
formatos que
permitan realizar la
evaluacién e la
estrategia articulada

implementada.

24

Sistematizacion de la
informacion de la
Encuesta Nacional de
Programas
Presupuestales —
ENAPRES, la cual
analiza la percepcion
de inseguridad

ciudadana

El proceso comenzara en enero de 2027 con un diagndstico inicial que servira de

base para disefiar una estrategia destinada a reducir la percepcidn negativa existente, esta

estrategia incluird objetivos, metas, acciones y lineas de intervencion definidas, su

implementacion se realizara a través de programas de capacitacion para policias
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comunitarios y mecanismos que promuevan el acceso a la educacion y profesionalizacion

policial.

3.3.10. Consideraciones Eticas

La propuesta se basa en principios de respeto a la dignidad humana,
autodeterminacion, justicia distributiva y derechos humanos; un principio clave es el
derecho de las comunidades a la consulta previa, libre e informada, asegurando su
participacion activa en decisiones que les afecten, con informacion completa y accesible; la
transparencia es otro pilar, exigiendo que la informacion sobre impactos y beneficios sea
claray sin manipulaciones, se promueve también la equidad intergeneracional, garantizando
beneficios a largo plazo para las futuras generaciones; ademas, se respeta la diversidad
cultural, protegiendo las identidades locales y adoptando enfoques interculturales, el
principio de no maleficencia busca minimizar los impactos negativos del proyecto,
implementando medidas preventivas y compensaciones justas; la participacion comunitaria
genuina es esencial, permitiendo que las comunidades se involucren en el disefio y

evaluacion del proceso.
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CONCLUSIONES
El fortalecimiento de las relaciones comunitarias es un pilar esencial para la
viabilidad de procesos de reasentamiento en contextos mineros, la experiencia
nacional e internacional demuestra que la calidad del vinculo entre empresa,
comunidad y Estado influye directamente en el éxito o fracaso de los proyectos
extractivos, por lo que se requiere una estrategia planificada, participativa y
culturalmente pertinente que priorice el didlogo, la confianza y el respeto mutuo.
El reasentamiento no es solo un proceso fisico, sino una transformacién social
profunda, implica cambios en los modos de vida, redes sociales, identidades
culturales y territoriales. Por ello, el proceso debe gestionarse desde una perspectiva
de desarrollo humano integral, con enfoque intercultural, asegurando que las
decisiones se tomen con participacion efectiva de las comunidades y que los
Impactos negativos sean mitigados o compensados adecuadamente.
Las estrategias de comunicacion intercultural, alianzas interinstitucionales y
participacion activa son condiciones necesarias para la sostenibilidad social del
proyecto Toromocho, no basta con cumplir formalidades legales; se necesita un
enfoque ético y transparente que permita construir legitimidad social, garantizar
derechos colectivos y convertir el reasentamiento en una oportunidad de mejora real
para las comunidades afectadas.
El enfoque ético y la gobernanza participativa deben guiar todas las fases del
proyecto, desde el diagndstico hasta la implementacion y evaluacion, se debe
asegurar la rendicion de cuentas, la transparencia en la gestion de beneficios, y el
respeto por la autodeterminacion de las comunidades. Solo asi el proyecto
Toromocho podra desarrollarse en armonia con su entorno social y contribuir al

desarrollo sostenible de la provincia de Yauli y de la region Junin.
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SUGERENCIAS

Al Area de Relaciones Comunitarias de la empresa Chinalco, se sugiere implementar
de manera sostenida mecanismos formales de dialogo y participacion comunitaria,
como mesas técnicas y espacios de consulta intercultural, que garanticen una
comunicacion fluida, transparente y constante entre empresa, comunidad y Estado.
A la Gerencia de Relaciones Comunitarias de Chinalco en Yauli, se sugiere
fortalecer la articulacion con gobiernos locales, regionales, organizaciones civiles y
lideres comunitarios, mediante convenios y acciones conjuntas, a fin de consolidar
una red de apoyo institucional que acomparie el proceso de reasentamiento con
legitimidad y eficacia.

Al ministerio de Energia y Minas del Perd, se sugiere establecer un sistema
auténomo y transparente de monitoreo y evaluacién del proceso de reasentamiento,
que incluya participacion comunitaria, observadores externos y especialistas en
derechos humanos, con el fin de garantizar el cumplimiento de los compromisos

asumidos Yy facilitar la rendicion de cuentas ante la poblacién afectada.
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