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“El capital social es el conjunto de recursos actuales o
potenciales que estan ligados a la posesion de una red
duradera de relaciones mas o menos institucionalizadas

de conocimiento y reconocimiento mutuo”.

— Pierre Bourdieu —
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Resumen

La investigacion denominada caracterizacion del proceso de inclusion social en los
adolescentes del Centro del Desarrollo Integral de la Familia (CEDIF), Cajamarca, 2024 tuvo
como objetivo principal caracterizar los factores que inciden en la inclusion social de los
adolescentes que asisten a esta institucion. La investigacion presenta un enfoque cuantitativo,
con un disefio no experimental y es de corte transversal, utilizando como técnica la encuesta y
como instrumento al cuestionario, el cual fue aplicado a 50 adolescentes beneficiarios del
CEDIF Cajamarca. Los resultados muestran que la inclusion social de los adolescentes del
CEDIF es parcial, debido a un reconocimiento afectivo y juridico limitado y a redes sociales
poco fortalecidas. Solo el 42% recibe apoyo emocional familiar casi siempre o siempre,
mientras que el 34% casi nunca o nunca lo recibe, y el 42% sefala que nunca o casi nunca
conoce sus derechos, frente a solo un 14% que afirma conocerlos siempre. Ademas, la ayuda
familiar para resolver problemas es intermitente (52% solo a veces) y la participacion
comunitaria es baja, pues el 48% casi nunca o nunca participa en actividades fuera del hogar y
solo el 22% lo hace casi siempre o siempre, lo que debilita el capital social de enlace y de puente

y limita una inclusion plena en la comunidad.

Palabras Clave: Adolescentes, Capital social, Reconocimiento
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Abstract

The research entitled Characterization of the process of social inclusion in adolescents at the
Family Integral Development Center (CEDIF), Cajamarca, 2024 had as its main objective to
characterize the factors that influence the social inclusion of the adolescents who attend this
institution. The study follows a quantitative approach, with a non-experimental, cross-sectional
design, using a survey as the data collection technique and a questionnaire as the instrument,
which was applied to 50 adolescent beneficiaries of CEDIF Cajamarca. The results show that
the social inclusion of CEDIF adolescents is partial, due to limited affective and legal
recognition and weak social networks. Only 42% receive emotional support from their family
almost always or always, while 34% almost never or never receive it, and 42% report that they
never or almost never know their rights, compared to only 14% who state that they always
know them. In addition, family support to solve problems is intermittent (52% only sometimes)
and community participation is low, since 48% almost never or never take part in activities
outside the home and only 22% do so almost always or always, which weakens bonding and

bridging  social capital and limits full inclusion in  the community.

Keywords: Adolescents, Social capital, Recognition



INTRODUCCION

La adolescencia constituye una etapa crucial en el desarrollo humano, caracterizada por
profundas transformaciones fisicas, psicoldgicas y sociales, en la que los sujetos comienzan a
construir su identidad y a proyectarse hacia la vida adulta. En este proceso, la inclusion social
emerge como un elemento fundamental, pues permite a los adolescentes integrarse en su
entorno familiar, escolar y comunitario, asegurando su participacion activa en la sociedad y
garantizando el ejercicio pleno de sus derechos. Sin embargo, diversos factores estructurales,
culturales y econdémicos limitan este proceso, especialmente en contextos de vulnerabilidad

como los que enfrenta una parte significativa de la poblacion adolescente en Cajamarca.

La inclusidn social, entendida desde un enfoque integral, implica no solo el acceso a recursos
materiales y oportunidades educativas, sino también el reconocimiento afectivo, juridico y
social que valida a los adolescentes como sujetos de derechos y actores relevantes dentro de su
comunidad. En este sentido, teorias como la del reconocimiento de Axel Honneth, la del capital
social de Pierre Bourdieu y Robert Putnam, asi como los planteamientos de Nancy Fraser sobre
justicia y redistribucion, ofrecen marcos conceptuales solidos para comprender las dinamicas
que favorecen o limitan la participacion plena de los jovenes. Estos enfoques subrayan que la
exclusion social no se reduce a la falta de recursos econdmicos, sino que abarca también
dimensiones simbdlicas y relacionales, como el afecto, la autoestima, la comunicacion familiar,

el conocimiento de los derechos y la generacion de redes sociales de apoyo.

En el caso del Centro de Desarrollo Integral de la Familia (CEDIF) Cajamarca, que acompafia
de manera cercana a nifios, adolescentes y familias que viven en contextos de vulnerabilidad,
se vuelve esencial comprender, con rostro y nombre, como estan viviendo sus procesos de
inclusion social los y las adolescentes que acuden a este espacio. Estos cargan con desafios
concretos: dificultades para acceder a servicios basicos, poco acceso a recursos culturales y
redes sociales, carencia de reconocimiento afectivo en sus hogares y pocas oportunidades para
participar en la vida de su comunidad. Esta combinacion de privaciones configura un escenario
complejo, donde la posibilidad de sentirse incluidos y reconocidos no depende solo de su
esfuerzo individual, sino de multiples factores que es necesario identificar y comprender para

poder disenar intervenciones mas cercanas, justas y efectivas.
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El estudio se justifica por su relevancia social y académica. Desde el plano social, aporta
evidencias empiricas que permiten comprender el estado actual de la inclusion de los
adolescentes del CEDIF y, con ello, formular propuestas de mejora en los programas
institucionales, familiares y comunitarios. Desde el plano académico, contribuye a fortalecer la
produccion de conocimiento en torno a la juventud y la inclusion social, un campo en el que
los antecedentes nacionales y locales atin son escasos. Ademads, este trabajo busca generar
insumos que alimenten la formulacion de politicas publicas de juventud y programas de

desarrollo social en contextos vulnerables.

En cuanto al planteamiento metodoldgico, la investigacion se desarrolld bajo el enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental, de corte transversal, y de nivel descriptivo,
aplicando un cuestionario a una muestra de 50 adolescentes del CEDIF. Los resultados fueron
analizados de acuerdo con las dimensiones de reconocimiento afectivo, reconocimiento
juridico, capital social de enlace y capital social de puente, lo que permitié caracterizar de

manera integral el proceso de inclusion social en este grupo poblacional.

La tesis se estructura en varios capitulos interrelacionados. En el Capitulo I se presenta el
problema de investigacion, donde se define la realidad problematica, la formulacion de la
pregunta central y los objetivos del estudio. El Capitulo II corresponde al marco teorico, en el
que se exponen los antecedentes, las bases conceptuales y las teorias que sustentan el andlisis
de la inclusion social. En el Capitulo III se formulan la hipdtesis y la metodologia, detallando
el diseno, el enfoque, la muestra y los instrumentos utilizados. El Capitulo IV expone los
resultados obtenidos y la discusion, contrastando los hallazgos con teorias y antecedentes.
Finalmente, se presentan las conclusiones y sugerencias, que sintetizan los aportes del estudio
y proponen recomendaciones para fortalecer los procesos de inclusion social en los

adolescentes del CEDIF.

Las autoras



CAPITULO I
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

La inclusion social es entendida como la capacidad que tiene el ser humano para poder
participar activamente en la vida social, cultural y econdémica de su comunidad. La
Organizacion de las Naciones Unidas (2016) establece que este concepto implica que todos los
individuos, sin importar su situacion social, economica o cultural, deben tener acceso a

oportunidades y servicios que les permitan desarrollar su potencial.

La inclusion social de los adolescentes es un tema fundamental en la construccion de
sociedades equitativas y sostenibles, ya que, en esta edad, comprendida entre los 12 y 18 afios
de acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), es una etapa critica para el desarrollo
personal y social, donde las experiencias y oportunidades influyen significativamente en la
trayectoria de vida de cada persona. Sin embargo, a nivel mundial, millones de adolescentes
enfrentan barreras estructurales y culturales que limitan su plena inclusion en las dindmicas
sociales, educativas y econdomicas. Segun el informe de UNICEF (2023), aproximadamente el
16% de los adolescentes en el mundo vive en condiciones de pobreza extrema, lo que restringe

su acceso a servicios basicos como educacion, salud y participacion comunitaria.

En América Latina, la exclusion social de adolescentes es un desafio persistente;
factores como la desigualdad econdmica, la discriminacion étnica y de género, y la violencia
estructural afectan su desarrollo integral; ademas, de acuerdo con la CEPAL (2022), el 30% de
los adolescentes latinoamericanos no estd integrado en los sistemas educativos ni laborales, un
fendémeno conocido como "ninis" (ni estudian, ni trabajan). Segin datos del Banco Mundial
(2021), aproximadamente el 25% de los adolescentes en la region vive en condiciones de
pobreza, lo que limita su acceso a servicios basicos como educacion y salud; esta situacion no
solo afecta su bienestar inmediato, sino que también perpetia ciclos de exclusion que pueden
tener repercusiones duraderas en su futuro. En muchos paises latinoamericanos, los
adolescentes experimentan altos niveles de violencia y delincuencia, lo que agrava ain mas su

vulnerabilidad.



La problematica de la inclusion social en los adolescentes en el Pera tiene raices
profundas que estan vinculadas a la historia social y econdémica del pais; durante las décadas
de 1980 y 1990, el Peru atravesd una crisis econdmica que intensifico la pobreza y la
desigualdad social, es asi, que se gener6é un aumento de la violencia y el desarraigo familiar,
creando un ciclo de exclusion que aun persiste (Torero, 2014). Segun la Encuesta Nacional de
Hogares (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2022) indica que alrededor del 30%
de los adolescentes se encuentra en condiciones de pobreza, lo que repercute negativamente en

su inclusion social y en el acceso a servicios esenciales.

En Cajamarca, desde 1993 han surgido instituciones como el Centro de Desarrollo
Integral de la Familia (CEDIF), con el objetivo de atender necesidades concretas de los
adolescentes, tales como el acceso a servicios basicos de apoyo psicosocial, el acompafiamiento
en el desarrollo de habilidades sociales, el fortalecimiento del reconocimiento afectivo y la
generacion de oportunidades reales de participacion comunal para su inclusion social. En la
practica, estas necesidades no siempre son plenamente abordadas, lo que configura un
problema central: el proceso de inclusion social de los adolescentes en situacion de
vulnerabilidad sigue siendo incompleto y poco comprendido, ya que no se cuenta con una
caracterizacion detallada de como viven, sienten y transitan esta inclusion en espacios
especificos como el CEDIF Cajamarca. Los sintomas de este problema se expresan en
adolescentes que contintian experimentando dificultades para integrarse a redes comunales, en
la persistencia de vinculos familiares fragiles, en el limitado acceso a recursos culturales y
educativos, asi como en la escasa evidencia sistematizada sobre la efectividad de las estrategias
institucionales implementadas; aunque existen investigaciones sobre politicas publicas y
programas de inclusion social a nivel general, son pocos los estudios que han analizado a
profundidad los métodos, estrategias y resultados de la intervencion en un entorno local, donde
los factores socioculturales y economicos resultan decisivos para el éxito o fracaso de estas

iniciativas.

Este vacio es especialmente relevante en relacion con los adolescentes atendidos por el
CEDIF, ya que su inclusion social no solo implica el acceso a servicios, sino también su
participacion activa en la comunidad, el fortalecimiento de su identidad y el desarrollo de
competencias sociales que les permitan transformar su entorno. Sin embargo, las

investigaciones disponibles no ofrecen una caracterizacion detallada de los procesos y



obstaculos que enfrentan los adolescentes dentro de los centros, ni de los efectos directos que

estas intervenciones tienen sobre su desarrollo personal y social.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

(Cuales son las caracteristicas del proceso de inclusion social de los adolescentes beneficiarios

del Centro del Desarrollo Integral de la Familia (CEDIF) Cajamarca, 2024?

1.2.2. Problemas derivados:

a. (Como se manifiestan las dimensiones del reconocimiento en el proceso de inclusion social
de los adolescentes beneficiarios del CEDIF?

b. ;Como se expresa el capital social de enlace en el proceso de inclusion social de los
adolescentes beneficiarios del CEDIF?

c. (Como se evidencia el capital social puente en el proceso de inclusion social de los

adolescentes beneficiarios del CEDIF?

1.3. Justificacion de la investigacion

La investigacion sobre el proceso de inclusion social de adolescentes beneficiarios del
CEDIF Cajamarca contribuird significativamente al cuerpo tedrico existente en el campo de la
inclusion social, particularmente en el contexto de adolescentes en situacion de vulnerabilidad.
Aunque existen estudios que abordan la inclusion social desde una perspectiva general, la
investigacion en este contexto especifico permitirda ampliar y profundizar el entendimiento
sobre las dinamicas que intervienen en el proceso de integracion de los adolescentes a la
sociedad. Por otro lado, la investigacion se sustenta tedricamente en la Teoria del Capital Social
de Bourdieu y Putnam, asi como en la Teoria del Reconocimiento de Honneth, proporcionando
un marco integral para comprender el proceso de inclusion social de los adolescentes
beneficiarios del CEDIF; en efecto, ambas teorias permiten caracterizar la inclusion social en
términos de acceso a redes, reconocimiento de derechos y validacion identitaria dentro de la

comunidad.



La justificacion metodoldgica de esta investigacion se basa en el enfoque cuantitativo
de nivel descriptivo, que permitira obtener una vision clara y precisa de las caracteristicas y
dimensiones del proceso de inclusion social de los adolescentes en el CEDIF. Al adoptar un
disefio cuantitativo, se utilizardn herramientas como encuestas y analisis estadisticos para
medir la variable inclusion social, con sus respectivas dimensiones. Este enfoque permitira
recopilar datos de una poblacion determinada, facilitando una comprension objetiva y
generalizable de los factores que influyen en el éxito de los procesos de inclusion, de esta
manera, se busca ofrecer resultados confiables y validos que contribuyan tanto a la teoria como

a la practica en el ambito de la inclusion social.

La presente investigacion resulta fundamental en el ambito préctico, ya que, sus
hallazgos servirdn como base para el disefio y optimizacion de politicas publicas enfocadas en
reforzar el reconocimiento y la integracion social de los adolescentes en condiciones de
vulnerabilidad. En este contexto, la investigacion aportara datos significativos para entidades
gubernamentales, organizaciones civiles y actores comunitarios comprometidos con la
promocion de una inclusion social efectiva para esta poblacion. Por otra parte, esta
investigacion no solo impactard positivamente en los adolescentes del CEDIF, sino que
también ayudard a sensibilizar a la comunidad sobre la relevancia de la inclusion social. La
caracterizacion del proceso permitira visibilizar la importancia de generar espacios donde se
fomente el reconocimiento, el respaldo y la participacion activa, contribuyendo asi a la

construccion de una sociedad mas justa y solidaria.

1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general

Caracterizar el proceso de inclusion social de los adolescentes beneficiarios del CEDIF en la

ciudad de Cajamarca, 2024.

1.4.2. Objetivos especificos

a. Identificar las manifestaciones de las dimensiones del reconocimiento en el proceso de

inclusion social de los adolescentes beneficiarios del CEDIF.



b. Identificar las expresiones del capital social de enlace en el proceso de inclusion social de
los adolescentes beneficiarios del CEDIF.
c. Evidenciar las manifestaciones del capital social puente en el proceso de inclusion social de

los adolescentes beneficiarios del CEDIF.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Antecedentes internacionales

Clark, Gonzalez y Nanzer (2020) en la tesis denominada Inclusion Social de Jovenes
Socialmente Vulnerables en Cordoba, de la Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina. Se
plante6 como objetivo conocer las necesidades y dificultades de jovenes de sectores
socialmente vulnerables en relacion a sus proyectos vocacionales. El enfoque asumido es el
mixto, de nivel descriptivo y la metodologia empleada para el recojo de informacion se basa
en un cuestionario. El resultado al que se arrib6 fue que la sistematizacion de datos sobre las
problematicas de los jovenes, contribuyen a la formulacion de estrategias de intervencion para
su inclusion social. La conclusion del estudio sefiala que la inclusion social de estos jovenes
no puede reducirse a su mera presencia en la escuela o en programas especificos, sino que exige
politicas y dispositivos que integren apoyo material, acompafiamiento subjetivo y
reconocimiento simbolico de sus trayectorias; en efecto, se destaca que la sistematizacion de
datos sobre las problematicas y recursos de los jévenes socialmente vulnerables resulta clave
para disefiar estrategias de intervencién mas pertinentes, capaces de ampliar efectivamente sus
horizontes de futuro, fortalecer sus proyectos vocacionales y reducir las brechas que hoy

reproducen la exclusion.

Kim y Lee (2020) analizaron el papel de los programas comunitarios en la inclusioén
social de jovenes en riesgo de exclusion en Corea del Sur en su estudio The effects of
community-based programs on social inclusion of at-risk youth in South Korea. La
investigacion tuvo como objetivo principal examinar cémo la participacion en iniciativas
comunitarias influye en el desarrollo de capital social, el sentido de pertenencia y la reduccion
del aislamiento en esta poblacion. Metodologicamente, el estudio combind un enfoque
cuantitativo con un disefio longitudinal, recolectando datos mediante cuestionarios validados
aplicados a una muestra de 287 adolescentes (14-21 afios) participantes en programas
patrocinados por el gobierno en Setl y Busan. Los datos se analizaron mediante modelos de
regresion multinivel para evaluar cambios temporales. Los resultados evidenciaron que, tras

12 meses de intervencion, los participantes mostraron un incremento promedio del 31% en



escalas de apoyo social percibido (p < .001) y una reduccion del 22% en sentimientos de
marginacion, con efectos mas pronunciados en mujeres y jovenes de bajos ingresos. Como
conclusion central, los autores subrayan que estos programas funcionan como mecanismos
efectivos para mitigar desigualdades, aunque advierten que su impacto varia segin la
intensidad de la participacion y la calidad de los vinculos formados con mentores. El estudio
aporta evidencia empirica para orientar politicas de juventud en contextos urbanos asiaticos,
destacando la necesidad de integrar componentes educativos y emocionales en dichas

intervenciones.

Garcia-Lopez et al. (2022) en su articulo Inclusion social en infancia, adolescencia y
juventud: Investigacion e intervencion social, examinaron estrategias para promover la
integracién de poblaciones jovenes vulnerables. El estudio tuvo como objetivo principal
evaluar la efectividad comparada de programas socioeducativos dirigidos a tres grupos etarios
(nifios 6-12 afios, adolescentes 13-18 afios y jovenes 19-25 afios) en contextos espafioles y
latinoamericanos. Los investigadores emplearon una metodologia mixta que combind: 1) un
enfoque cuantitativo mediante andlisis estadistico de 45 indicadores de inclusion social, 2) un
componente cualitativo con 78 entrevistas semiestructuradas a profesionales y 12 estudios de
caso en profundidad, aplicados a una muestra representativa de 1,203 participantes de siete
paises (México, Colombia, Espafia, Chile, Argentina, Perti y Ecuador), seleccionados mediante
muestreo estratificado por nivel de vulnerabilidad. Los resultados principales revelaron que:
(a) las intervenciones que integraban apoyo académico con actividades artisticas mostraban un
40% mayor efectividad en adolescentes (p < .05), y (b) la participacion familiar directa
incrementaba en un 75% la sostenibilidad de los resultados. Como conclusion destacan que las
politicas de inclusion social efectivas deben incorporar tres elementos clave: (1) disefios
diferenciados por grupo etario y contexto sociocultural, (2) mecanismos sistematicos de
evaluacion continua, y (3) la integracion de componentes artistico-expresivos como
facilitadores del compromiso juvenil, hallazgos particularmente relevantes para el disefio de

politicas publicas en contextos iberoamericanos.

Antecedentes nacionales

Mendoza (2023) en su tesis La Inclusion Social como Derecho Humano en el Peru de

la Universidad Nacional Federico Villarreal, Pert. El objetivo de esta investigacion se centrd



en analizar la relacion entre inclusion social y derechos humanos en el contexto peruano,
enfocandose en nifios y adolescentes vulnerables. El enfoque es cualitativo de tipo descriptivo
y cuya metodologia empleada se centrd en el andlisis documental y entrevistas a expertos en
derechos humanos. El principal resultado al que se arrib6d fue que la inclusion social debe ser
considerada un derecho humano fundamental para el desarrollo integral del nifio y adolescente

en Pert.

Garcia y Rojas (2020) en la tesis denominada Estrategias para mejorar la inclusion
educativa en adolescentes peruanos durante la pandemia de la Pontificia Universidad Catolica
del Peru. El objetivo de este estudio se centrd en evaluar estrategias implementadas por
instituciones educativas para asegurar la continuidad educativa durante COVID-19 para
adolescentes vulnerables. El enfoque de investigacion es mixto y el nivel es evaluativo. La
metodologia empleada fueron entrevistas a docentes y analisis documental sobre politicas
educativas implementadas durante la pandemia. Llegindose al resultado en la que se
identificaron estrategias efectivas que permitieron mantener el acceso educativo, aunque se

evidencio una brecha significativa entre estudiantes con recursos limitados.

Laura y Ramos (2021), en su tesis Niveles de inclusion social en los estudiantes de una
institucion educativa secundaria del distrito de Palca — Huancavelica, analizaron las
condiciones de inclusion social en estudiantes del nivel secundario de una localidad rural
peruana. El estudio tuvo como objetivo principal determinar el nivel de inclusion social en una
muestra de 30 estudiantes, enfocandose en tres dimensiones clave: acceso a los servicios
basicos en el hogar, acceso a la salud y acceso a la educacion. Para ello, los autores
implementaron un disefio cuantitativo descriptivo, aplicando encuestas estructuradas a los
participantes para medir dichas dimensiones. Los resultados principales indicaron que el nivel
de acceso a servicios basicos fue bajo en 17 % de los estudiantes, medio en 60 % y alto en 23
%:; el acceso a la salud fue bajo en 43 %, medio en 53 % y alto en 3 %; mientras que el acceso
a la educacion fue bajo en 3 %, medio en 40 % y alto en 57 %. En términos globales, el estudio
concluy6 que el nivel de inclusion social general fue bajo en 7 %, medio en 80 % y alto en 13
% entre los estudiantes analizados. Este trabajo aporta evidencia empirica sobre las
desigualdades en inclusion social educativa y de servicios en contextos rurales de

Huancavelica, resaltando la necesidad de intervenciones politicas y educativas que fortalezcan



el acceso equitativo a derechos basicos como salud y educacion en poblaciones juveniles

vulnerables.

Antecedentes locales

Tras una busqueda exhaustiva en bases de datos y repositorios de universidades locales, no se
han encontrado tesis directamente relacionadas con el tema de estudio, lo que impide detallar
antecedentes en este nivel. Sin embargo, se ha encontrado una tesis que guarda relacion con la

investigacion:

Sifuentes (2025), en su tesis Inclusion educativa y desarrollo socioemocional en
estudiantes del distrito La Encaniada — Cajamarca, 2024, investigd la relacion entre la
inclusion educativa y el desarrollo socioemocional en adolescentes del nivel secundario en una
institucion educativa de la provincia de Cajamarca, en linea con el Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4 (Educacion de calidad) que subraya la importancia de garantizar entornos
educativos inclusivos y equitativos. El objetivo principal del estudio fue determinar si existen
asociaciones estadisticamente significativas entre los grados de inclusion educativa y
diferentes dimensiones del desarrollo socioemocional en una muestra de estudiantes de
educacion secundaria. Para ello se adoptd un disefio correlacional con enfoque cuantitativo,
aplicando un instrumento estructurado a 57 estudiantes para evaluar dichas variables (inclusion
educativa y aspectos socioemocionales). Los resultados principales mostraron evidencia de una
relacion entre mayores niveles de inclusion educativa y mejores indicadores de desarrollo
socioemocional entre los adolescentes evaluados, sugiriendo que entornos escolares mas
inclusivos se asocian con mayor bienestar emocional y social en estudiantes. La tesis concluye
que la inclusion educativa no solo favorece el acceso y permanencia en el sistema escolar, sino
que también estd vinculada a mejoras en el desarrollo socioemocional de los estudiantes,
recomendando fortalecer estrategias pedagdgicas y politicas educativas que promuevan la
inclusion como un factor protector del bienestar integral en contextos escolares de zonas rurales

y semi-urbanas.
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2.2. Bases teoricas

2.2.1. Teoria del Reconocimiento de Axel Honneth

Axel Honneth (1995), continuador de la tradicidn critica de la Escuela de Frankfurt, propone
una teoria normativa del reconocimiento como base para analizar las luchas sociales y los
procesos de inclusion de los individuos. Su enfoque sostiene que: “La autorrealizacion humana
solo es posible a través del reconocimiento intersubjetivo, el cual se estructura en tres esferas:
amor, derecho y solidaridad” (p. 92). Esta teoria desplaza el enfoque economicista de la justicia
social hacia una perspectiva moral y psicoldgica, donde la inclusion/exclusion depende de

experiencias de reconocimiento 0 menosprecio.

2.2.1.1. Las tres esferas del reconocimiento
A. Reconocimiento emocional

La primera esfera, el reconocimiento emocional (amor), se manifiesta en relaciones primarias
donde, como sefiala el autor, “los sujetos adquieren esa confianza bésica en si mismos que es
condicidn para toda autorrealizacion posterior” (Honneth, 1997, p. 39). El reconocimiento
afectivo es fundamental para el desarrollo de la autoestima, ya que permite que los individuos
se sientan valorados y seguros en su interaccion con los demas. Cuando una persona recibe
amor y apoyo emocional, se fortalece su sentido de identidad y confianza en si misma. En
cambio, la carencia de reconocimiento afectivo puede generar sentimientos de inseguridad,
ansiedad y dificultades en la integracion social. Esta dimension resulta crucial, ya que muchos
adolescentes presentan historias de maltrato que han danado su capacidad para establecer

vinculos saludables (Deranty, 2009).

B. Reconocimiento juridico

Esta segunda esfera se trata del reconocimiento juridico (Derecho), la cual permite a los
individuos verse como “miembros plenos de la comunidad con iguales derechos” (Honneth,
1995, p. 134). Esta dimension se materializa en programas que promueven la ciudadania activa,
aunque existe el riesgo de caer en lo que Fraser (2000) denomina "reconocimiento sin
redistribucion", manteniendo a los jovenes en posicion de dependencia. Cuando una persona
es reconocida juridicamente, puede ejercer sus derechos y sentirse parte de la sociedad. Sin

embargo, cuando el reconocimiento juridico es negado o limitado, se generan situaciones de
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exclusion y discriminacion, como ocurre con grupos marginados que carecen de acceso a

derechos basicos como la educacion, la salud o el empleo.

C. Reconocimiento social

La tercera esfera, el reconocimiento social (solidaridad), implica lo que Honneth (2014)
describe como "una estima social que permite a los sujetos valorar sus propias capacidades"
(p. 78). Cuando los individuos reciben reconocimiento social, pueden desarrollar un sentido de
pertenencia y dignidad. En cambio, cuando existe carencia de reconocimiento en este nivel
puede generar exclusion, discriminaciéon y sentimientos de inferioridad, afectando la
integracion de ciertos grupos dentro de la sociedad. Por ello, en instituciones que trabajan con
adolescentes, esta dimension cobra relevancia en talleres que validan identidades culturales,
contrastando con lo que el autor identifica como formas de menosprecio que “impiden a los
sujetos relacionarse positivamente consigo mismos” (Honneth, 1995, p. 162). Cabe enfatizar
que el autor alerta que la ausencia de este reconocimiento, manifestada en formas de
estigmatizacion o estereotipos negativos (como etiquetar a los jovenes como “pandilleros” o
“flojos”), constituye un menosprecio social que inhibe el desarrollo de sus capacidades y su

integracion plena.

2.2.1.2.Concepto de menosprecio y sus formas

Axel Honneth (1995) conceptualiza el menosprecio (Anerkennungsverletzung) como una
forma de dafio moral que socava las condiciones bdsicas para la autorrealizacion humana,
identificando tres tipos fundamentales que obstaculizan la inclusion social. Primero, el maltrato
fisico —como la violencia intrafamiliar o policial—, que atenta contra la integridad corporal y
genera una "pérdida de confianza bdsica en el mundo social" (Honneth, 1995, p. 132),
manifestandose en los adolescentes como deterioro de la autoestima y dificultad para establecer
vinculos. Segundo, la denegacién de derechos —ejemplificada en la falta de acceso a
educacion o salud—, que excluye a los jovenes del estatus de ciudadania plena, produciendo
un "sentimiento de inferioridad juridica" (Honneth, 2007, p. 74) que limita su participacion
social. Tercero, la devaluacion cultural - como los estereotipos que los etiquetan como
"pandilleros" o "flojos" -, que anula el valor de sus identidades y capacidades, lo que Honneth

(2014) vincula con la "inhibicidn de las potencialidades individuales" (p. 89). Estas formas de
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menosprecio, al ser internalizadas, no solo reproducen exclusion estructural, sino que también
obstaculizan procesos de emancipacion, exigiendo intervenciones que combatan tanto sus

expresiones visibles como sus raices simbdlicas (Fraser y Honneth, 2003).

Tabla 1

Tres tipos de menosprecio que obstaculizan la inclusion

Tipo de Menosprecio Ejemplo en Adolescentes del Consecuencia
CEDIF

Maltrato fisico Violencia intrafamiliar o policial ~ Pérdida de autoestima

Denegacion de Falta de acceso a educacion o salud Sentimiento de inferioridad

derechos juridica

Devaluacion cultural Estereotipos como "pandilleros" o  Inhibicion de capacidades
"ﬂojos"

Nota. La inclusion social también se viene obstaculizada a través de los tipos de menosprecio, estos son: maltrato
fisico, denegacion de derechos y devaluacion cultural.

En efecto, la Teoria del Reconocimiento es fundamental para analizar la inclusion social, ya
que permite identificar los mecanismos a través de los cuales los individuos son aceptados o
excluidos de la sociedad; en contextos de vulnerabilidad social, como ¢l de los adolescentes
atendidos por programas de apoyo, el reconocimiento es clave para fortalecer su identidad y su
participacion en la comunidad. Si los adolescentes reciben reconocimiento afectivo, contaran
con el apoyo emocional necesario para enfrentar los desafios de la vida. Si son reconocidos
juridicamente, podran ejercer sus derechos y acceder a oportunidades que les permitan mejorar
su calidad de vida. Finalmente, si reciben reconocimiento social, podran desarrollar un sentido

de pertenencia y ser valorados por sus aportes a la sociedad.

2.2.2. Teoria del Capital Social: Pierre Bourdieu y Robert Putnam

El capital social es un concepto fundamental en el analisis de los procesos de inclusion social,
ya que se refiere al conjunto de recursos derivados de las redes de relaciones, la confianza y
las normas de reciprocidad que facilitan la cooperacion entre individuos y grupos dentro de
una sociedad. Su importancia radica en que influye en el acceso a oportunidades educativas,
laborales y comunitarias, asi como en la construccion de cohesion social y la reduccion de
desigualdades. Dos de los principales tedricos que han desarrollado este concepto son Pierre
Bourdieu y Robert Putnam, cuyas perspectivas, aunque distintas, permiten comprender como

el capital social opera en la integracion de los individuos. Bourdieu (1986) define el capital
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social como un recurso acumulado a partir de la pertenencia a un grupo, donde las conexiones
sociales brindan acceso a beneficios econdmicos, culturales y simbolicos. Este autor resalta
que el capital social se encuentra interrelacionado con otras formas de capital, como el capital
econémico (recursos financieros) y el capital cultural (educacion, conocimientos Yy
habilidades), los cuales condicionan las posibilidades de inclusion de una persona en la
sociedad. Desde esta perspectiva, la integracion social no solo depende de la existencia de redes
de apoyo, sino también de la capacidad del individuo para movilizar estos recursos dentro del
espacio social en el que se encuentra. En contraste, Putnam (2000) analiza el capital social
desde una dimension colectiva, enfatizando su papel en la creacion de confianza y cooperacion
dentro de las comunidades; para el autor, existen dos tipos de capital social: el capital social
vinculante ("bonding"), que refuerza la cohesion dentro de grupos homogéneos y fortalece la
identidad y el apoyo mutuo entre sus miembros, y el capital social puente ("bridging"), que
conecta a individuos y grupos heterogéneos, facilitando el acceso a nuevas oportunidades y
promoviendo la inclusion social en un sentido mas amplio. Desde esta perspectiva, la
formacion de redes sociales diversas y el fortalecimiento de la confianza en las instituciones
resultan esenciales para la integracion de los individuos en la sociedad; por lo tanto, el capital
social es un recurso clave para reducir la exclusion social y generar mecanismos de acceso a
mejores condiciones de vida, ya que permite a las personas establecer relaciones significativas,
obtener informacion valiosa y participar en estructuras sociales que potencian su desarrollo

individual y colectivo.

2.2.2.1. Capital Social segun Pierre Bourdieu

Bourdieu (1986) define el capital social como “el conjunto de recursos actuales o potenciales
que estan vinculados a la posesion de una red duradera de relaciones mas o menos
institucionalizadas de mutuo conocimiento o reconocimiento” (p. 248). Desde esta perspectiva,
el capital social es un recurso que ciertos individuos o grupos movilizan para acceder a
beneficios econdmicos, culturales o simbolicos. En el contexto, el enfoque de Bourdieu permite

analizar:

- Las redes sociales a las que acceden los adolescentes (familiares, comunitarias,
institucionales).
- Los mecanismos de exclusion/inclusion basados en su posicion social y su capacidad

para aprovechar dichas redes.



14

- La institucionalizacion de vinculos a través de programas sociales que facilitan (o

limitan) su integracion.

Bourdieu enfatiza que el capital social no esta distribuido equitativamente, sino que depende
de la posicidon estructural de los individuos en el espacio social (Bourdieu y Wacquant, 1992).
Por lo tanto, la inclusion de los adolescentes no solo depende de su participacion, sino también

de su capacidad para convertir esas relaciones en oportunidades efectivas.

2.2.2.2. Capital Social segun Robert Putnam

Putnam (2000) ofrece una vision mas funcionalista del capital social, entendiéndolo como
“los aspectos de las organizaciones sociales, como las redes, las normas y la confianza, que
facilitan la accidn y la cooperacion para beneficio mutuo” (p. 19). A diferencia de Bourdieu,
Putnam se centra en el capital social como un bien colectivo que mejora la cohesion

comunitaria; el enfoque de Putnam permite examinar:

- Las redes de apoyo (formales e informales) que promueven la inclusion de los
adolescentes.

- La confianza y reciprocidad generada entre los participantes, las familias y las
instituciones.

- El impacto de las politicas publicas en la construccion de capital social comunitario.

Putnam distingue entre capital social bonding (exclusivo, basado en grupos homogéneos) y
bridging (inclusivo, que conecta distintos grupos). En los programas de inclusion, el bridging
capital es fundamental para que los adolescentes accedan a oportunidades mas alld de su

entorno inmediato (Putnam, 2000).

2.2.2.3. Integracion teodrica entre Bourdieu y Putnan

El estudio combina las perspectivas de Bourdieu y Putnam, articulando tres dimensiones clave.
En el origen del capital, se contrasta la desigualdad en la distribucion inicial (Bourdieu) con
los recursos comunitarios disponibles (Putnam), derivando en una sintesis que analiza la
interaccion entre las redes preexistentes de los adolescentes y aquellas generadas por el
programa de apoyo. La dindmica institucional examina la tension entre la reproduccion de

jerarquias (Bourdieu) y la generacion de cohesion social (Putnam), destacando el conflicto
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entre programas compensatorios y transformadores. Finalmente, el impacto social integra la
movilidad individual (Bourdieu) y los beneficios colectivos (Putnam), evaluando tanto efectos
micro (trayectorias individuales) como macro (tejido social comunitario). Esta triangulacion

permite una comprension multidimensional del fendmeno.

Tabla 2
Niveles de andalisis integrados
Dimension Enfoque Bourdieu Enfoque Putnam Sintesis analitica

Origen del Desigualdad enla  Recursos Interaccion entre las redes preexistentes

capital distribucion inicial ~ comunitarios de los adolescentes y las generadas por
disponibles el CEDIF

Dinamica Reproduccion de Generacion de Tension entre programas compensatorios

institucional  jerarquias cohesion social y transformadores

Impacto social Movilidad individual Beneficios Efectos micro (trayectorias individuales)
colectivos y macro (tejido social comunitario)

Nota. En la tabla se observa las dimensiones y enfoques de Bourdieu y Putnam y a partir de la unidad de
observacion se hace una sintesis analitica.

2.3. Bases conceptuales

2.3.1. Inclusion Social

La inclusion social es un proceso dinamico y transformador que busca garantizar la
participacion plena y equitativa de todos los individuos y grupos en la vida econdmica, politica,
cultural y social, eliminando barreras estructurales que perpetian la exclusion (Sen, 1999). A
diferencia de la mera integracion (que supone adaptarse a un sistema preexistente), la inclusion
implica transformar las estructuras sociales para que sean accesibles, justas y representativas

(Young, 2000). En el caso de los adolescentes, la inclusion social requiere:

a) Reconocimiento identitario: Validacion de sus diversidades culturales, de género,
étnicas y funcionales, evitando la homogenizacion (Fraser, 2008).
b) Redistribucion equitativa: Acceso real a bienes materiales (educacion, salud, empleo)

y simbolicos (representacion mediatica, valoracion social) (Rawls, 1971).
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¢) Representacion politica: Participacion activa en espacios deliberativos donde sus

voces influyan en decisiones que les afectan (Hart, 1992).

2.3.2. Adolescencia

De acuerdo a las consideraciones establecidas por Arnett (2014) la adolescencia puede
entenderse como una etapa intensa y sensible de la vida, en la que las y los jévenes dejan de
ser nifios, pero todavia no se sienten plenamente adultos. En estos afios, que suelen abarcar
aproximadamente de los 12 a los 18, el cuerpo cambia con rapidez, las emociones se vuelven
mas complejas y las relaciones con la familia, los amigos y la comunidad adquieren un nuevo
significado. No se trata solo de crecimiento fisico, sino de un tiempo en el que las y los
adolescentes empiezan a preguntarse quiénes son, qué quieren para su futuro y qué lugar
ocupan en el mundo, poniendo a prueba normas, expectativas y limites que antes aceptaban sin
cuestionar. Esta etapa estd muy marcada por el contexto: las oportunidades educativas, las
condiciones econdmicas del hogar, las formas de trato en la familia, la presencia de espacios
seguros de participacion y el reconocimiento de sus derechos influyen directamente en como
viven la adolescencia y en las posibilidades que tienen de construir un proyecto de vida propio

y digno.

2.3.2.1. Dimensiones

Basado en el modelo de Erikson (1968) y actualizaciones contemporaneas:
A. Identidad vs. Confusion de roles
- Proceso de construccion de una narrativa personal coherente.
- Exploracion de valores, creencias y metas.
- Riesgo: difusion identitaria (falta de compromiso con proyectos vitales).
B. Intimidad vs. Aislamiento
- Desarrollo de vinculos afectivos auténticos fuera de la familia
- Capacidad para equilibrar autonomia y conexion emocional.
C. Insercion generacional
- Construccion de proyectos con significado historico y social.

- Participacion en movimientos culturales o politicos.
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Tabla 3
Fa’ctores que influyen en la adolescencia

Ambito Ejemplos Fuente
Biolégico  Pubertad, cambios hormonales, desarrollo cerebral Steinberg (2014)
Psicologico Autoestima, manejo del estrés, toma de decisiones Crone y Dahl (2012)
Social Presion de pares, expectativas familiares, acceso a Bronfenbrenner

educacion (2005)

Nota. En la tabla se muestra las dimensiones que influyen en la adolescencia.

2.3.3. Vulnerabilidad social

La vulnerabilidad social es un fenémeno multidimensional que surge de la interaccion
entre condiciones  estructurales (econémicas, politicas e institucionales) y factores
subjetivos (percepciones, identidades y experiencias individuales). No es una condicion
estatica, sino un proceso dindmico que coloca a ciertos grupos (especialmente adolescentes) en

situaciones de mayor riesgo de exclusion (Kaztman, 2001; UNICEF, 2019).

2.3.3.1.Factores estructurales

A. Sistemas econdmicos excluyentes
- Desigualdad en el acceso a empleo digno y recursos basicos
- Ejemplo: Adolescentes que abandonan la escuela para trabajar en condiciones
precarias.
B. Instituciones educativas rigidas
- Curriculos no adaptados a realidades locales (Tenti, 2012).
- Deficiente formacion docente para abordar diversidades.
C. Politicas publicas fragmentadas
- Programas sociales sin enfoque intersectorial (CEPAL, 2020).
- Ejemplo: Ausencia de coordinacién entre servicios de salud y educacion para

adolescentes.
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2.3.3.2.Determinantes subjetivos
A. Estigmatizacion territorial
- Discriminacién hacia jovenes de barrios marginados (Wacquant, 2001).
- Estereotipos que limitan oportunidades (ej.: asociar pobreza con delincuencia).
B. Temporalidades vitales aceleradas
- Adultizacion precoz: Adolescentes asumen roles de cuidado o sustento econdémico
(Saravi, 2015).
- Presion para incorporarse al mercado laboral sin preparacion
C. Fracturas en el sentido de pertenencia
- Migracion forzada que rompe redes comunitarias

- Desconfianza en instituciones publicas.

2.3.4. Acceso a la educacion

Es un derecho habilitante fundamental que trasciende la mera escolarizacion, constituyéndose
como un proceso transformador capaz de romper ciclos de exclusion (Gonzalez y Ramirez,
2015). Para adolescentes en contextos vulnerables, este acceso debe ser:

- Universal (disponible para todos),

- Equitativo (adaptado a necesidades especificas),

- Significativo (relevante para sus proyectos de vida).

2.3.4.1.Dimensiones

Basado en el marco de Gonzéalez y Ramirez (2015) y actualizaciones de UNICEF (2021):
A. Dimension Epistémica
- Curriculos contextualizados: Vinculados a realidades locales (ej.: incorporar saberes
indigenas o rurales).
- Enfoque critico: Educacion que cuestione desigualdades (Freire, 1970).

B. Dimension Pedagogica
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- Metodologias dialdgicas: Aprendizaje basado en didlogo horizontal.
- Ensenanza situada: Uso de problemas reales de la comunidad como insumos
pedagogicos.
C. Dimension Existencial
- Educaciéon emocional: Desarrollo de autoestima y resiliencia.

- Proyecto de vida: Vinculacion entre aprendizaje y aspiraciones personales.

2.3.5. Desarrollo psicosocial en la adolescencia

El desarrollo psicosocial es un proceso ecologico y dindmico que integra transformaciones
psicologicas, emocionales y sociales durante la adolescencia, mediado por contextos
familiares, educativos y comunitarios (Bronfenbrenner, 2005; Lopez, 2020). Este proceso no
es lineal, sino que se construye a través de tensiones y logros evolutivos que configuran la

identidad y la capacidad de agencia en el mundo social.

2.3.5.1.Tareas evolutivas clave (Lopez, 2020; Erikson, 1968)

A. Construccion de autonomia moral
- Desarrollo de un criterio ético propio, mas allad de normas impuestas.
- Capacidad para cuestionar injusticias y tomar decisiones alineadas con valores
personales.
- Ejemplo: Participacion en colectivos juveniles que defienden derechos
ambientales.
B. Gestion de la ambivalencia emocional
- Reconocimiento y regulacion de emociones contradictorias (ej.: amor/odio hacia
figuras parentales).
- Uso de herramientas como el diario emocional o el arte para procesar conflictos.
C. Elaboracion de proyectos de futuro

- Integracion de aspiraciones personales con oportunidades reales.
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- Riesgo: En contextos vulnerables, la desesperanza aprendida puede limitar esta

capacidad.
Tabla 4
Factores que potencian el desarrollo psicosocial
Ambito Recursos clave Ejemplo practico
. Comunicacién abierta y apoyo Familias que validan emociones
Familiar . .. C
incondicional sin minimizarlas
Escolar Tutorias personalizadas y Proyectos donde adolescentes
metodologias participativas investigan problemas locales
.. . Acceso a cultura, deporte y Centros juveniles con talleres de
Comunitario C .
participacion ciudadana liderazgo

Nota. En la tabla se muestran los factores que potencias el desarrollo psicosocial, en funcioén de tres
ambitos, familiar, escolar y comunitario.

2.3.6. Participacion comunitaria adolescente
La participacion comunitaria adolescente es un derecho humano (Convencidon sobre los
Derechos del Nifio, Art. 12) y un proceso politico-pedagogico que trasciende la mera consulta
esporadica. Ruiz (2019) propone un modelo critico que revela cémo las estructuras
adultocéntricas suelen reducir la participacion juvenil a roles superficiales, ignorando su
potencial como agentes de cambio social.
2.3.6.1. Niveles de participacion
A. Participacion Simbolica (Decorativa)
a) Caracteristicas:
- Los adolescentes son usados como "figuras decorativas" en eventos publicos.
- No hay incidencia real en decisiones (ej.: fotos con autoridades sin voz en
proyectos).
- Ejemplo: Invitar a jovenes a ceremonias municipales sin permitirles hablar.
B. Participacion Funcional (Consulta Acotada)

a) Caracteristicas:
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- Se les pide opinidn sobre temas predefinidos por adultos.
- Las respuestas juveniles rara vez modifican politicas.

- Ejemplo: Encuestas escolares cuyos resultados no se implementan.

C. Participacion Transformadora (Coproduccion)

a) Caracteristicas:

- Los adolescentes codisefian, implementan y evaltian politicas.
- Se reconoce su expertise sobre sus propias realidades.
- Ejemplo: Presupuestos participativos donde jovenes deciden el 20% de

inversion municipal.

2.3.6.2. Claves para una participacion auténtica

Para deconstruir el adultocentrismo (Liebel, 2020), se requiere:

- Redistribucién de poder: Incluir a adolescentes en mesas de toma de decisiones (ej.:
consejos locales de juventud con voto vinculante).
- Metodologias horizontales: Usar herramientas como:

a. Teatro foro (Boal, 1974): Para cuestionar jerarquias.
b. Design thinking juvenil: Co-creacion de soluciones.

- Formacion critica: En derechos humanos y advocacy (UNICEF, 2022).

2.3.7. Trabajo decente

El trabajo decente, segtin la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2022), es un derecho
humano fundamental que combina oportunidades productivas con justicia  social,
especialmente critico para adolescentes en transicion al mundo laboral. Este concepto

trasciende la mera ocupacion remunerada, integrando tres pilares interdependientes:
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2.3.7.1.Pilares fundamentales
A. Dignidad laboral

- Reconocimiento de capacidades: Valorar las habilidades blandas y técnicas de los
jovenes, evitando estereotipos de “inexperiencia’.

- Condiciones humanizadas: Horarios compatibles con estudios, ambientes libres
de acoso y equipos seguros.

- Ejemplo: Programas de primer empleo con contratos formales y salarios justos

(ej.: Jovenes Construyendo el Futuro en México).

B. Formacion integral

- Aprendizajes significativos: Combinacion de:

a. Habilidades técnicas (Ejemplo: formacion en oficios digitales).
b. Competencias socioemocionales (liderazgo, resolucion de conflictos).

- Vinculacion educativa: Trabajo que no interrumpa la escolarizacion

(OIT/UNICEF, 2021).

C. Proteccién Social

- Redes de seguridad: Acceso a salud laboral, seguros contra accidentes y
pensiones.
- Protecciones especificas: Normativas que prohiban:

a. Trabajos peligrosos (mineria, quimicos).

b. Jornadas extensas (>6 horas diarias para menores de 18 afos).

2.3.8. Redes de apoyo social

Las redes de apoyo social son sistemas relacionales dindmicos que proporcionan recursos
emocionales, cognitivos y practicos esenciales para el desarrollo adolescente. Segun Pérez y
Garcia (2017), estas redes operan como estructuras de sostén ecoldgico, particularmente
cruciales en contextos de vulnerabilidad. Su impacto trasciende lo individual, constituyéndose

en mecanismos colectivos de transformacion social.



2.3.8.1.Componentes (Pérez y Garcia, 2017 y Lin, 2001)
A. Sostén Afectivo

- Funcion: Brindar validacién emocional y seguridad existencial
- Manifestaciones:

a. Acompaiamiento en crisis personales
b. Celebracion de logros y reconocimiento identitario

c. Espacios seguros para la expresion emocional
B. Capital Simbolico
— Funcion: Facilitar acceso a:

a. Conocimientos especializados (tutorias académicas)
b. Redes de contacto (vinculacion laboral)
c. Bienes culturales (acceso a bibliotecas, tecnologias)

C. Resistencia Colectiva

— Funcion: Enfrentar estructuras opresivas mediante:
a. Accion comunitaria (movilizaciones por derechos educativos)
b. Contranarrativas (medios juveniles alternativos)

c. Economias solidarias (cooperativas juveniles)
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CAPITULO III

HIPOTESIS Y METODOLOGIA

Hipdtesis de investigacion

Hi: El proceso de inclusion social de los adolescentes beneficiarios del CEDIF
Cajamarca en el 2024 se caracteriza por un reconocimiento afectivo limitado dentro de
sus entornos familiares, un conocimiento parcial de sus derechos, una participacion
moderada en redes de apoyo dentro de su comunidad y escasas oportunidades de

interaccion con otros grupos sociales fuera de su circulo cercano.
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3.1.1. Operacionalizacion de variables
Tabla 5§
Matriz operacional de la hipotesis
Fuentes /
Hipotesis Variable Dimensiones Sub Dimensiones Indicadores Instrumento de
recoleccion de datos
El proceso de inclusion | Inclusion Social Reconocimiento Reconocimiento 1. Percepcion de apoyo | Fuentes:
social de los adolescentes afectivo emocional de la familia. | Adolescentes del
beneficiarios del CEDIF 2. Sentimiento de | CEDIF
Cajamarca en el 2024 se aceptacion por parte de
caracteriza por un amigos y compafieros. | Funcionarios y/o
reconocimiento  afectivo 3. Nivel de confianza en | servidores de CEDIF
limitado dentro de sus las relaciones cercanas.
entornos familiares, un Técnica: Encuesta
conocimiento parcial de — —
sus derechos, una Resopommwnto 1. C0n0c1mlent9 de los Instrumento:
participacion moderada en Juridico derechos  sociales 'y | cyestionario

redes de apoyo dentro de su
comunidad y  escasas
oportunidades de
interaccibon  con  otros
grupos sociales fuera de su
circulo cercano.

educativos.

2. Percepcion de respeto a
los derechos por parte de
la familia y el CEDIF.
3.  Participaciébn  en
actividades que refuercen
sus derechos.
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Capital social de
enlace

1. Numero de relaciones
de apoyo dentro del
grupo familiar.

2. Frecuencia de
interaccion con amigos y
familiares.

3. Percepcion de la
calidad de estas
relaciones (emotiva y
practica).

Capital social de
puente

1. Numero de relaciones
fuera del circulo familiar
cercano.

2. Participacion en
actividades intergrupales
(comunitarias,
educativas, recreativas).
3. Percepcion de las
oportunidades generadas
por estas relaciones.




27

3.2. Metodologia de la investigacion
3.2.1. Tipo de investigacion

3.2.1.1.  De acuerdo a su finalidad

El estudio es de tipo basico, persiguiendo unicamente la buisqueda de informaciéon y no la
aplicacion practica de los conocimientos encontrados. De acuerdo a Hernandez et al. (2018) la
investigacion basica se caracteriza por buscar, ante todo, la generacién y expansion de
conocimientos teodricos sobre la realidad, enfocandose en entender y explicar los fendmenos

mas que en resolver de inmediato problemas concretos.

3.2.1.2.  De acuerdo a su enfoque

Se hizo uso del enfoque cuantitativo; el mismo que, de acuerdo a Batista y Da Silva (2021)
refieren que la investigacion cuantitativa se caracteriza por su enfoque estructurado en la
recoleccion y andlisis de datos numéricos, con el fin de describir, interpretar, predecir o
gestionar fendémenos observables. La investigacion hara uso de la estadistica descriptiva para
caracterizar la inclusion social de los adolescentes beneficiarios del CEDIF, para ello se usaran
tablas y graficos estadisticos con informacion obtenida directamente de las unidades de

analisis.

3.2.1.3.  Segun su nivel de andlisis

Es de nivel descriptivo, el mismo que segiin Gonzalez y Rodriguez (2020), "el nivel descriptivo
en investigacion tiene como objetivo principal la identificacion y andlisis de las caracteristicas
fundamentales de los fenémenos estudiados..." (p. 72). Por lo cual, la investigacion busco
describir las caracteristicas del proceso de inclusion social en adolescentes del CEDIF

Cajamarca, durante el 2023.

3.2.2. Disefio de investigacion

La investigacion tiene un disefio no experimental; en el cual, el investigador en un ambiente
natural observa y determina las caracteristicas de la inclusion social de los adolescentes del

CEDIF en el 2024, sin la necesidad de manipular o experimentar con la variable estudiada.
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De acuerdo a Ramos y Pérez (2019) el disefio no experimental se distingue por permitir la
observacion de los fendmenos tal como ocurren, sin que el investigador intervenga o manipule

las variables.

Ademas, es de corte transversal, debido a que el problema estudiado sera medido en un Gnico
periodo de tiempo. De acuerdo Diaz y Fernandez (2020), la investigacion transversal permite
estudiar la prevalencia de caracteristicas o fenomenos en una poblacién en un momento
determinado, ofreciendo una visién instantanea de la realidad analizada, es util para

investigaciones descriptivas y correlacionales.

3.2.3. Métodos de investigacion

3.2.3.1. M¢étodo inductivo-deductivo

Este método junta dos modos complementarios de razonamiento. El método inductivo se basa
en la observacion de situaciones o casos particulares para llegar a conclusiones generales. Para
la investigacion servird para analizar ejemplos especificos de inclusion o exclusion social de
los adolescentes beneficiarios del CEDIF y, a partir de estos, establecer principios generales
que expliquen los factores determinantes en dicho proceso. Por su parte, el método deductivo
inicia su andlisis en teorias o principios generales, a fin de aplicarlos a cuestiones o
circunstancias especificas. Por ello, se utilizaron teorias sobre la inclusion social para examinar
el caso de los adolescentes del CEDIF y verificar si sus experiencias particulares coinciden con
estas teorias. Este método permiti6é obtener conclusiones generales y especificas, conectando

asi teoria y practica de manera dindmica para profundizar los alcances de la investigacion.

3.2.3.2.  Meétodo analitico - sintético

El método analitico, permitié descomponer al problema estudiado en sus elementos
constituyentes para la realizacidon de un analisis mas profundo. La investigacion ayudo a dividir
el proceso de inclusion social en sus respectivas dimensiones e indicadores. Esto facilita un
examen individual de estos componentes, para que, con el método sintético se retinan
nuevamente, a fin de obtener conclusiones que permitan tener una vision global del proceso de

inclusion social. Esto permitid la reconstruccion y la comprension integral del problema
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estudiado, ya que se pudo observar como las dimensiones interactian a fin de influir en la

inclusion de los adolescentes beneficiarios del CEDIF Cajamarca.

3.24. Unidad de analisis y observacion

3.2.4.1. Unidad de analisis

Las unidades de observacion estan representadas por las dimensiones del proceso de inclusion
social de los adolescentes del CEDIF Cajamarca (Reconocimiento, Capital social de enlace,

Capital social de puente).

La unidad de analisis de la investigacion son los adolescentes desde los 12 hasta los 18 afios de

edad que son beneficiarios del CEDIF Cajamarca durante el ano 2024.

3.2.4.2. Unidad de observacion

Las unidades de observacion estan representadas por las dimensiones del proceso de inclusion
social de los adolescentes del CEDIF Cajamarca (Reconocimiento, Capital social de enlace,

Capital social de puente).

3.2.5. Poblacion y muestra

3.2.5.1.  Poblacion

Segtin Hernandez et al. (2014), “la poblacion de estudio es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con determinadas especificaciones que son de interés para la investigacion”. La
poblaciéon de la investigacion estuvo constituida por un total de 50 adolescentes de ambos
sexos, ubicados entre las edades de los 12 a los 18 afos, registrados como beneficiarios del

CEDIF Cajamarca durante el afio 2024.
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Tabla 6
Poblacion de estudio
Poblacion N° %
Hombres 28 55.0%
Mujeres 22 45.0%

Total 50 100.00%

Nota. Elaborada en base al padron de beneficiarios CEDIF -
Cajamarca, 2024.

Debido a la cantidad de la poblacion, no se hara uso de la muestra, por lo tanto, el estudio sera
de tipo censal, Como lo senalan Tamayo y Tamayo (2011), este tipo de investigacion abarca a
todas las unidades de analisis dentro de la poblacion, garantizando resultados completos y

exactos.

El uso de este tipo de investigacion se sustenta en los aportes de Tamayo y Tamayo (2011),
quien sostiene que la investigacion censal se utiliza cuando es necesario obtener informacion
detallada sobre toda una poblacion, en lugar de utilizar una muestra. Este tipo de investigacion
es apropiado cuando la poblacion es lo suficientemente pequenia y accesible como para estudiar
a todos sus miembros, o cuando se requiere informacion exacta sin margenes de error

estadistico.

3.2.6. Técnicas e instrumento de recojo de informacion

3.2.6.1. Técnicas

a) La encuesta

La investigacion, empled la encuesta como técnica principal de recoleccion de datos. Esta
técnica fue adecuada para obtener informacion de manera estructurada y sistematica,
permitiendo recopilar las percepciones, actitudes y opiniones de los adolescentes beneficiarios
del CEDIF con relacion a su proceso de inclusion social. Al tratarse de un estudio de enfoque
cuantitativo y descriptivo, la encuesta resultdé pertinente, ya que posibilitdé el andlisis de

tendencias y la identificacion de patrones dentro de la poblacion de estudio.
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3.2.6.2. Instrumentos

b)  Cuestionario

Para la recoleccion de informacion, se utilizo el cuestionario, el cual fue disefiado con items
estructurados en una escala de Likert. Este instrumento permite medir el nivel de acuerdo o
desacuerdo de los participantes frente a diferentes afirmaciones relacionadas con las
dimensiones del proceso de inclusion social. El cuestionario utilizado presenta las siguientes

caracteristicas:

a. Estructura: El cuestionario esta dividido en 3 secciones que corresponden a cada una
de las 3 dimensiones del proceso de inclusion social (Reconocimiento, Capital social
puente y capital social de enlace), asegurandose que su organizacion se encuentre de
forma clara y logica de los items de acuerdo a los indicadores considerados en la matriz

operacional.

b. Escala de medicién: Se utilizo una escala de Likert de cinco puntos, permitiendo captar
la intensidad de las percepciones y experiencias de los participantes.
1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo
3 =Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4 = De acuerdo

5 = Totalmente de acuerdo

c¢. Numero de items: La encuesta incluye un total de 20 de preguntas especificas
disefiadas para abordar cada una de las dimensiones y subdimensiones establecidas en
la matriz operacional.

- Dimensién 1: Reconocimiento
Sub dimension 1: Reconocimiento Juridico
Sitems (1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5)
Sub dimension 2: Reconocimiento Afectivo

5 items (1.6, 1.7, 1.8, 1.9, 1.10)
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- Dimensioén 2: Capital Social de Enlace
Sitems (2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5)
- Dimension 3: Capital Social de Puente

items (3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5)

d. Claridad y precision: Los items han sido formulados de manera comprensible y
accesible para los adolescentes beneficiarios del CEDIF, evitando términos técnicos o

ambiguos.

e. Anonimato y confidencialidad: Se garantiz6 la privacidad de los participantes,

asegurando que las respuestas sean utilizadas exclusivamente con fines académicos.

3.2.7. Procesamiento y analisis de resultados

Los datos fueron recogidos directamente de los adolescentes beneficiarios del CEDIF
Cajamarca durante el 2024, estos posteriormente, se codificaron y agruparon en una base de
datos, la misma que permitio la elaboracion de tablas y figuras estadisticas que fueron
construidas a partir de softwares estadisticos tales como SPSS version 29 y Microsoft Excel.
Esta informacion posteriormente se analizd, interpretd y discutié en base a la teoria del
reconocimiento de Axel Honneth y la Teoria del Capital Social de Pierre Bourdieu y Robert

Putnam.

3.2.8. Aspectos éticos de la investigacion

En esta investigacion, adoptd el principio de confidencialidad respecto a los adolescentes
participantes, dado que se trabajo con informacion sensible relacionada con su inclusion social
y su entorno familiar, es esencial que todos los datos sean manejados de manera anénima y
confidencial. Se garantizard que los adolescentes no sean identificados en los resultados ni se
revele ningun dato personal sin su previo consentimiento, ya que la proteccion de su privacidad

es un principio fundamental, ya que cualquier divulgacion indebida podria afectar su bienestar.
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Otro aspecto ético considerado es el consentimiento informado para la obtencion de
informacion por parte de los padres de los adolescentes y el asentimiento de los adolescentes
del CEDIF, a quienes, antes que participen en la investigacion, se les proporciond una
explicacion clara y comprensible de los objetivos del estudio, los métodos de recoleccion de
datos y como se utilizaran los resultados. Ademas, se asegur6 que tanto los adolescentes como
sus tutores, padres o guias comprendan que la participacion de cada uno es completamente
voluntaria y que pueden retirarse en cualquier momento sin que tengan consecuencias

negativas.

Las investigadoras garantizaron la no discriminacién de los adolescentes participantes. La
investigacion fue inclusiva y respetuosa con la diversidad, reconociendo las diferencias
culturales, sociales y personales de cada adolescente. No se realizaron juicios ni suposiciones

basadas en su situacion socioecondémica, género, o cualquier otra caracteristica.

Se considera como parte de la investigacion el velar por el bienestar de los participantes a lo
largo de todo el proceso, esto implica que la investigacion debe ser disefiada y ejecutada de
manera que no cause dafo psicoldgico ni fisico a los adolescentes. Las entrevistas y encuestas
fueron realizadas en un ambiente seguro y comodo, donde los participantes se sientan

respetados y comprendidos.

En el &mbito académico, el uso correcto del estilo APA es esencial para asegurar que se otorgue
el crédito correspondiente a las fuentes consultadas. En la investigacion, se respeto el principio
de citacion adecuada para cada uno de las fuentes utilizadas. Cada referencia fue registrada
correctamente, siguiendo las pautas de citacion que establece el APA, tanto para las fuentes

directas e indirectas.
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3.2.9. Matriz de consistencia metodologica

Tabla 7
Matriz de consistencia

Titulo de la investigacion: Caracterizacion del proceso de inclusion social de adolescentes por el Centro de Desarrollo Integral de la Familia, Cajamarca, 2024.
Formulacion del Instrumentos Poblacion y
Objetivos Hipétesis Variables Dimensiones Indicadores de recoleccion Metodologia
problema muestra
de datos

Problema Objetivo General H1: El proceso de | Procesode | D1: 1. Percepcion de | Encuesta / Tipo de Poblacion
General Caracterizar el inclusion social de | inclusion Reconocimiento apoyo emocional | cuestionario investigacion 50
(Cuales son las proceso de inclusion | los adolescentes social SDI: de la familia. Segun su fin adolescente
caracteristicas social de los atendidos por el Reconocimiento 2. Sentimiento de | Entrevista/Guia | Basica s
del proceso de adolescentes del Centro de afectivo aceptacion por de entrevista
inclusion social Centro del Desarrollo Integral parte de amigos Segun su Muestra
de los Desarrollo Integral | de la Familia y compafieros. enfoque 50
adolescentes por | de la Familia (CEDIF) 3. Nivel de enfoque adolescente
parte del Centro (CEDIF) en la Cajamarca en el confianza en las cuantitativo s
del Desarrollo ciudad de 2024 se caracteriza relaciones
Integral de la Cajamarca, 2024. por un cercanas. Segun su
Familia (CEDIF) | Objetivos reconocimiento alcance
Cajamareca, especificos afectivo limitado 1. Conocimiento descriptivo
2024? a. Identificar las | dentro de sus SD2: de los derechos

dimensiones del | entornos Reconocimiento sociales y Disefio de

reconocimiento | familiares, un Juridico educativos. investigacion

(afectiva, conocimiento 2. Percepcion de No

juridica y social) | parcial de sus respeto a los experimental

influyen en el | derechos, una derechos por

proceso de | participacion parte de la Métodos

inclusién social | moderada en redes familia y el Método

de los | de apoyo dentro de CEDIF. inductivo-

adolescentes su comunidad y 3. Participacién deductivo

beneficiarios del | escasas en actividades

CEDIF, oportunidades de que refuercen sus Método

considerando el | interaccidén con derechos. analitico -

apoyo otros grupos sintético

emocional, el
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reconocimiento
de sus derechos
y su valoracion
dentro de Ia
comunidad.

b. Describir la

forma en que los
adolescentes
beneficiarios del
CEDIF
establecen y
mantienen redes
de apoyo dentro
de su nucleo
familiar y
entorno cercano,
identificando el
grado de
confianza y
reciprocidad en
estas relaciones.
Caracterizar las
interacciones de
los adolescentes
beneficiarios del
CEDIF con redes
sociales externas
a su circulo

cercano,
evaluando su
participacién en
actividades

intergrupales 'y
las oportunidades
generadas a partir
de estos vinculos.

sociales fuera de
su circulo cercano.

D3: Capital social
de enlace

D4: Capital social
de puente

1. Nuimero de
relaciones de
apoyo dentro del
grupo familiar.
2. Frecuencia de
interaccion con
amigos y
familiares.

3. Percepcion de
la calidad de
estas relaciones
(emotiva y
practica).

1. Niimero de
relaciones fuera
del circulo
familiar cercano.
2. Participacion
en actividades
intergrupales
(comunitarias,
educativas,
recreativas).

3. Percepcion de
las oportunidades
generadas por
estas relaciones
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CAPITULO 1V

RESULTADOS Y DISCUSION
4.1.Resultados de la investigacion
4.1.1. Variable: Inclusion Social
4.1.1.1.Dimension: Reconocimiento

A. Subdimension: Reconocimiento afectivo

Tabla 8

Apoyo emocional de la familia
Frecuencia N° %
Nunca 4 8.0%
Casi Nunca 13 26.0%
A veces 12 24.0%
Casi siempre 13 26.0%
Siempre 8 16.0%
Total 50 100.0%

Los resultados muestran una distribucion heterogénea del apoyo emocional familiar, donde la
mayoria de los adolescentes se ubica en categorias intermedias y altas, pero con una proporcion
no despreciable en niveles bajos de apoyo. En términos cuantitativos un 34% sefiala recibir
apoyo emocional con baja regularidad (nunca o casi nunca), mientras que un 66% lo percibe
con alguna frecuencia (a veces, casi siempre o siempre). Desde la teoria del reconocimiento de
Honneth, este patron indica que el reconocimiento afectivo existe, pero es intermitente; la
resultante inseguridad emocional dificulta la consolidacion de la confianza bésica necesaria
para la autorrealizacion y aumenta la probabilidad de fragilidades en la formacion identitaria
adolescente. Desde la perspectiva del capital social, la familia actlia como recurso de bonding,
aunque su capacidad para brindar sostén emocional consistente esta limitada; segiin Bourdieu,
la variabilidad en este capital familiar reduce la posibilidad de convertir relaciones en
oportunidades estables, y desde Putnam se deriva que la confianza necesaria para la

cooperacion no alcanza uniformidad.
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Tabla 9

Aceptacion de amigos cercanos
Frecuencia N° %
Nunca 2 4.0%
Casi Nunca 12 24.0%
A veces 13 26.0%
Casi siempre 17 34.0%
Siempre 6 12.0%
Total 50 100.0%

La aceptacion por parte de los amigos aparece en niveles intermedios a favorables, con un 46%
que declara sentirse casi siempre o siempre aceptado por amigos cercanos y un 54% que
registra experiencias de aceptacion parcial o rechazo ocasional. Desde la optica del
reconocimiento social de Honneth, el apoyo de pares constituye una forma de estima que
permite a los adolescentes valorar sus capacidades, por lo que los niveles encontrados indican
una funcionalidad relativa del entorno grupal. No obstante, la proporcion significativa de
respuestas en a veces y casi nunca sugiere la presencia de episodios de exclusion o
estigmatizacion dentro de los circulos sociales, fendmenos que el marco teorico identifica como
inhibidores de potencialidades individuales. A nivel de capital social, las redes vinculares
(bonding) entre pares funcionan como recursos de solidaridad, pero todavia no aseguran una
red constante de sostén que facilite la movilidad o el acceso a nuevos recursos; en suma, los
pares pueden ser espacios de contencion, aunque con fisuras que merecen atencion pedagogica

y comunitaria.

Tabla 10

Expresion de emociones en la familia
Frecuencia N° %
Nunca 2 4.0%
Casi Nunca 16 32.0%
A veces 15 30.0%
Casi siempre 12 24.0%
Siempre 5 10.0%
Total 50 100.0%

La capacidad para expresar emociones en el seno familiar aparece limitada, pues una tercera
parte de la muestra declara que casi nunca lo hace y menos del 35% manifiesta que puede
expresarse con regularidad o de manera constante. Interpretdndose esto a partir de Honneth; la
restriccion en la expresion emocional constituye una forma de menor reconocimiento afectivo

que erosiona la autoestima y la confianza bésica; la internalizacion de la ausencia de
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reconocimiento puede manifestarse en comportamientos retraidos o en dificultades para la
construccion de la identidad. Ademads, las respuestas muestran que la familia proporciona
recursos instrumentales en ocasiones, pero falla en ofrecer espacios seguros para la regulacion

afectiva, una distincién que enlaza con las nociones de capital simbolico y cultural de Bourdieu.

Tabla 11
Confianza plena en las personas del entorno
Frecuencia N° %
Nunca 4 8.0%
Casi Nunca 8 16.0%

A veces 18 36.0%
Casi siempre 12 24.0%
Siempre 8 16.0%
Total 50 100.0%

La confianza interpersonal se presenta como una dimension fragil en el universo de los
adolescentes encuestados, dado que solo el 40% manifiesta confiar casi siempre o siempre en
su entorno cercano, mientras que el 60% restante registra niveles de confianza fluctuantes o
bajos. En términos de capital social, para Putnam, la confianza es un componente clave para la
cooperacion y la emergencia de bienes publicos comunitarios; la evidencia sugiere que el
capital relacional no esta totalmente consolidado, lo que reduce la eficacia de iniciativas
colectivas y limita la reciprocidad. Honneth por su parte, subraya que la confianza
intersubjetiva sostiene la autorrealizacion, por lo que su ausencia debilita procesos de

reconocimiento y aumentan las posibilidades de aislamiento.

Tabla 12

Ayuda de familia y amigos frente a las dificultades
Frecuencia N° %
Nunca 2 4.0%
Casi Nunca 10 20.0%
A veces 14 28.0%
Casi siempre 20 40.0%
Siempre 4 8.0%
Total 50 100.0%

Los datos muestran que un alto porcentaje de adolescentes percibe recibir apoyo instrumental
de su familia y amigos ante dificultades, con un 48% que sefiala recibir ayuda con alta
frecuencia. Esta divergencia entre ayuda instrumental y reconocimiento afectivo, observada en

tablas previas, implica que las redes cercanas son capaces de movilizar recursos practicos, pero
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no siempre garantizan atencion emocional sostenida. Desde la mirada de Bourdieu, esto refleja
una forma de capital social donde los lazos productivos existen, pero carecen del capital
simbolico suficiente para traducirse en soporte afectivo consistente; Putnam destacaria que esta
ayuda instrumental contribuye a la cohesion comunitaria, aunque su impacto se limita si la

confianza y la reciprocidad no alcanzan niveles estables.

B. Subdimension: Reconocimiento juridico

Tabla 13
Conocimiento de derechos como adolescente
Frecuencia Ne° %
Nunca 6 12.0%
Casi Nunca 15 30.0%

A veces 11 22.0%
Casi siempre 11 22.0%
Siempre 7 14.0%
Total 50 100.0%

El conocimiento de derechos entre los adolescentes se muestra insuficiente, puesto que el 42%
afirma no conocerlos o conocerlos con muy poca frecuencia, y solo el 36% declara conocerlos
con regularidad o de forma plena. Este déficit constituye un problema de reconocimiento
juridico en términos de Honneth, puesto que la incapacidad para identificar y ejercer derechos
priva a los adolescentes de la condicion de miembros plenos de la comunidad. Fraser y Honneth
advierten sobre los riesgos del reconocimiento meramente formal si no viene acompafiado de
redistribucion y empoderamiento; por ello la ausencia de conocimiento efectivo limita tanto la

agencia individual como la capacidad de incidencia en decisiones publicas.

Tabla 14
Percepcion de respeto de los derechos de los adolescentes en el CEDIF
Frecuencia N° Y%

Nunca 1 2.0%

Casi Nunca 7 14.0%

A veces 14 28.0%

Casi siempre 18 36.0%
Siempre 10 20.0%

Total 50 100.0%

La percepcion sobre el respeto de derechos en el CEDIF es mayoritariamente positiva, aunque
no unanime, dado que 56% percibe que sus derechos son respetados casi siempre o siempre,

mientras que el 44% restante observa insuficiencias o condiciones intermitentes. Este patron
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posiciona al CEDIF como un actor institucional con capacidad protectora y de reconocimiento
juridico, pero muestra areas de mejora en la praxis cotidiana. En términos teoricos, el CEDIF
cumple parcialmente la funcion de garantizar reconocimiento juridico y, por ende, contribuir a
la inclusion; sin embargo, la persistencia de respuestas en las categorias de a veces y casi nunca

apunta a brechas en la implementaciéon de politicas y procedimientos sensibles a la

adolescencia.

Tabla 15

Respeto de derechos por parte de la familia
Frecuencia N° Y%
Nunca 5 10.0%
Casi Nunca 6 12.0%
A veces 20 40.0%
Casi siempre 13 26.0%
Siempre 6 12.0%
Total 50 100.0%

El respeto a los derechos por parte de la familia resulta heterogéneo y en muchos casos
insuficiente, porque solo el 38% considera que sus derechos son respetados con alta frecuencia,
mientras que un 40% percibe un respeto ocasional que no garantiza su plena ciudadania. Desde
el punto de vista del reconocimiento juridico de Honneth, la ausencia de un reconocimiento
familiar estable puede traducirse en la negacion de las condiciones necesarias para la agencia
juvenil; ademas la familia es el primer nivel donde se construye la comprension de derechos y
deberes. Por su parte Bourdieu aportaria que la familia es un principal transmisor de capital

simbolico y cultural, por lo que la fragilidad en el respeto de derechos incide en la reproduccion

de desigualdades.
Tabla 16
Oportunidades de participacion en actividades de reforzamiento de Derechos
Frecuencia N° %

Nunca 0 0.0%

Casi Nunca 10 20.0%

A veces 14 28.0%

Casi siempre 21 42.0%

Siempre 5 10.0%

Total 50 100.0%

Las oportunidades para participar en actividades que refuerzan la comprension y ejercicio de
derechos aparecen como una de las fortalezas del entorno, puesto que el 52% de la muestra

reporta que casi siempre o siempre tiene acceso a dichas actividades y no existen casos de
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ausencia total. Esto indica que el CEDIF u otras instancias estan promoviendo espacios
formativos, lo cual constituye un elemento central para la traduccién del reconocimiento
juridico en capacidades efectivas. Desde la perspectiva tedrica, el fomento de participacion
fortalece la representacion politica y la agencia, al mismo tiempo que contribuye a la

redistribucion simbolica necesaria para una inclusion mas plena.

Tabla 17
Percepcion del respeto de los Derechos por parte de las Instituciones
Frecuencia N° %

Nunca 3 6.0%

Casi Nunca 10 20.0%

A veces 17 34.0%

Casi siempre 14 28.0%
Siempre 6 12.0%

Total 50 100.0%

La percepcion sobre las instituciones locales es relativamente critica, con solo el 40% de la
muestra estimando que los derechos son respetados con regularidad, y un 60% indicando
insuficiencia o cumplimiento parcial. Estas cifras contrastan con la valoracion mas favorable
del CEDIF, lo que posiciona a la institucion como un actor mas confiable frente al resto del
entramado institucional. Desde el capital social institucional, la baja confianza en las
instituciones limita la articulacion intersectorial necesaria para una inclusion sostenible;
asimismo, la débil percepcion institucional puede desalentar la participacion ciudadana y la

demanda de servicios.

4.1.1.2.Dimension: Capital Social de Enlace

Tabla 18
Integracion en actividades familiares

Frecuencia N° %
Nunca 5 10.0%
Casi Nunca 11 22.0%
A veces 21 42.0%
Casi siempre 12 24.0%
Siempre 1 2.0%
Total 50 100.0%

La integracion de los adolescentes en actividades familiares es mayoritariamente intermitente,
con una proporcion significativa que indica participacion ocasional y con solo un 26% que se
integra de forma constante. Este patron es coherente con la evidencia previa sobre afectividad

y comunicacién familiar y sefiala que la familia no siempre actia como un espacio de
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socializacion continua y de coproduccion de experiencias compartidas. Con el planteamiento
de Putnam, la baja integracion familiar debilita el bonding capital y reduce las bases de apoyo

que permiten la resiliencia ante riesgos.

Tabla 19
Apoyo de la familia en la resolucion de problemas
Frecuencia N°e %
Nunca 1 2.0%
Casi Nunca 10 20.0%
A veces 26 52.0%
Casi siempre 10 20.0%
Siempre 3 6.0%
Total 50 100.0%

La capacidad familiar para apoyar la resolucion de problemas aparece mayormente moderada,
pues mas de la mitad de la muestra afirma recibir ayuda solo en ocasiones. Este patron implica
que la familia no constituye una fuente fiable y constante de resolucion, lo que repercute en la
autonomia y la toma de decisiones de los adolescentes. Desde la perspectiva de capital social
de Bourdieu, la ausencia de apoyo constante reduce la posibilidad de que los jovenes conviertan

recursos familiares en ventajas concretas, limitando la movilidad social.

Tabla 20
Motivacion de la familia a participar en actividades comunitarias
Frecuencia N° %

Nunca 6 12.0%

Casi Nunca 17 34.0%

A veces 16 32.0%

Casi siempre 8 16.0%
Siempre 3 6.0%

Total 50 100.0%

La mayoria de los adolescentes percibe escasa motivacion de sus familias para participar en
actividades comunitarias, ya que un 46% sefial6 que nunca o casi nunca recibe este estimulo y
solo un 22% lo percibe con frecuencia alta. Esta situacion refleja una debilidad en el rol familiar
como promotora de vinculos sociales mas amplios. Desde la teoria del capital social de Putnam,
esta carencia limita el desarrollo del capital de puente necesario para ampliar redes y
oportunidades. En la perspectiva de Bourdieu, implica una pérdida de capital simbdlico y

cultural, reduciendo las posibilidades de movilidad social; finalmente, segin Honneth, la falta
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de motivacion representa un déficit de reconocimiento social, que puede afectar la autoestima,

el sentido de pertenencia y la confianza en la accion colectiva de los adolescentes.

Tabla 21
Frecuencia de comunicacion con familiares cercanos
Frecuencia N° %

Nunca 1 2.0%

Casi Nunca 12 24.0%

A veces 23 46.0%

Casi siempre 9 18.0%
Siempre 5 10.0%
Total 50 100.0%

La comunicacion con familiares cercanos se sitia mayoritariamente en niveles intermedios
(46%), con casi la mitad de la muestra reportando comunicacion ocasional (26%) y menos de
un tercio manteniéndola con alta frecuencia (28%). La comunicacion es un componente central
del sostén afectivo y de la transmision de capital cultural; su fragilidad, como muestran estos

datos, se relaciona con interpretaciones previas sobre expresion de emociones y cercania

familiar.

Tabla 22

Sentimiento de cercania y afectividad con la familia
Frecuencia N° %
Nunca 4 8.0%

Casi Nunca 10 20.0%

A veces 23 46.0%

Casi siempre 10 20.0%
Siempre 3 6.0%
Total 50 100.0%

El sentimiento de cercania con la familia estda mayormente en niveles medios, con un 46% que
se sitla en a veces y solo el 26% que experimenta cercania de forma frecuente. Este resultado
refuerza la hipdtesis de que la familia funciona en muchos casos como una red disponible pero
no siempre como un espacio afectivo consolidado. Para la inclusion social esto significa que la
base emocional que sostiene la participacion y la resiliencia de los adolescentes es parcialmente
endeble, lo que obliga a intervenciones que promuevan practicas de reconocimiento afectivo

sostenido.
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4.1.1.3.Dimension: Capital Social de Puente

Tabla 23
Participacion de actividades comunitarias fuera del hogar
Frecuencia N° %
Nunca 5 10.0%
Casi Nunca 19 38.0%
A veces 15 30.0%
Casi siempre 9 18.0%
Siempre 2 4.0%
Total 50 100.0%

La participacion comunitaria se muestra limitada, con una mayoria que raramente participa en
actividades fuera del hogar y apenas un 22% que lo hace con regularidad. Esto se traduce en
un capital social puente poco desarrollado y reduce las posibilidades de acceso a redes
heterogéneas que ofrecen nuevas oportunidades educativas o laborales. La propuesta de
Putnam indica que la escasa participacion reduce la cohesion y la capacidad colectiva de

afrontar problemas comunitarios.

Tabla 24

Comodidad para relacionarse con personas fuera del circulo familiar
Frecuencia N° Y%

Nunca 6 12.0%

Casi Nunca 11 22.0%

A veces 18 36.0%

Casi siempre 12 24.0%
Siempre 3 6.0%

Total 50 100.0%

La comodidad para relacionarse con personas de fuera del circulo familiar aparece mayormente
moderada (36%), con una tendencia a la cautela o a la interaccion ocasional (34%). Esto indica
que, aunque exista algun grado de apertura social, ain persisten barreras comunicativas y de
confianza que limitan la constitucion de redes méas amplias. Desde el capital social puente, la
ausencia de comodidad inhibe la formacion de conexiones que podrian traducirse en capital

simbolico y acceso a recursos.
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Tabla 25
Participacion en grupos comunitarios y percepcion de crecimiento
Frecuencia N° %
Nunca 4 8.0%
Casi Nunca 8 16.0%
A veces 16 32.0%
Casi siempre 21 42.0%
Siempre 1 2.0%
Total 50 100.0%

Entre quienes participan en grupos comunitarios se observa una percepcion mayoritariamente
positiva respecto a las oportunidades de crecimiento que estos espacios ofrecen; un 44% indica
que casi siempre o siempre experimenta beneficios y solo un porcentaje menor reporta ausencia
de crecimiento (24%). Este indicador sugiere que los espacios comunitarios, aun cuando no
sean masivos, son efectivos para promover desarrollo psicosocial y capital humano en los

adolescentes que participan.

Tabla 26
Tenencia de amigos fuera del entorno familiar con quienes se comparten intereses
Frecuencia N° Y%

Nunca 5 10.0%

Casi Nunca 12 24.0%

A veces 19 38.0%

Casi siempre 11 22.0%

Siempre 3 6.0%

Total 50 100.0%

La existencia de amistades fuera del entorno familiar es moderada y mayoritariamente
intermitente (22%), con predominio de la categoria a veces (38%). Esto limita la posibilidad
de acceder a capital social puente que suele circular a través de amistades heterogéneas, redes
escolares y participacion comunitaria. La fractura o escasa densidad de estas redes externas
restringe el acceso a informacion, oportunidades y modelos alternativos de desarrollo, lo que a

su vez perpetua patrones de reproduccion social.
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Tabla 27

Relacionamiento con personas de otros entornos y percepcion de generacion de nuevas
oportunidades

Frecuencia N° %
Nunca 7 14.0%
Casi Nunca 7 14.0%
A veces 14 28.0%
Casi siempre 15 30.0%
Siempre 7 14.0%
Total 50 100.0%

Este indicador presenta un perfil més equilibrado y relativamente optimista, ya que un 44%
considera que sus relaciones con personas de otros entornos generan oportunidades con alta
frecuencia, mientras que un 28% las percibe de forma intermitente y un 28% tiene una
percepcion baja o nula. Desde la perspectiva tedrica, esto sugiere que cuando se establecen
conexiones intercontextuales efectivas, estas pueden traducirse en bridging capital que amplia

horizontes y ofrece rutas de movilidad social.

4.2.Discusion de resultados

La discusion de resultados permite construir el dialogo entre los datos estadisticos recogidos
en el CEDIF Cajamarca, con los antecedentes empiricos y los marcos tedricos de Honneth,
Bourdieu y Putnam, para comprender hasta qué punto los adolescentes viven procesos reales

de inclusion social o mas bien experiencias parciales y fragiles de integracion.

En primer lugar, los resultados sobre reconocimiento afectivo muestran un patron de apoyo
emocional intermitente: si bien un 66% de adolescentes declara recibir apoyo emocional
familiar con alguna frecuencia (a veces, casi siempre o siempre), un 34% sefiala que lo recibe
nunca o casi nunca, lo que revela la presencia de un grupo significativo que crece con vinculos
afectivos insuficientes; esta tension se hace mas visible cuando se observa que solo una parte
de la muestra puede expresar con regularidad sus emociones en el hogar, mientras una
proporcion importante reporta que casi nunca o solo a veces logra hacerlo, configurando un
escenario de comunicacion restringida. Desde la Teoria del Reconocimiento de Honneth, este
tipo de experiencias se interpretan como formas de reconocimiento afectivo incompleto, el
amor y la atencion que deberian garantizar la confianza bésica y la autoestima se dan de manera
desigual e inconstante, lo que limita el desarrollo de una auto-relacion positiva y, con ello, la

capacidad de los adolescentes para proyectarse como sujetos valiosos dentro de la comunidad.
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Este hallazgo estd en concordancia con los antecedentes internacionales que advierten que la
inclusion social de jovenes vulnerables no se reduce a su permanencia en programas o
instituciones, sino que exige apoyo subjetivo y reconocimiento simbdlico. Clark et al (2020)
sostienen que, en contextos de vulnerabilidad, las trayectorias juveniles se ven condicionadas
por experiencias de desvalorizacion y ausencia de escucha, y que las intervenciones deben
incorporar componentes de acompafiamiento subjetivo para ampliar sus horizontes de futuro y
fortalecer sus proyectos. Los datos del CEDIF confirman esta idea, las redes familiares ofrecen
cierto soporte, pero la combinacidén de apoyo emocional irregular y dificultades para expresar
sentimientos sugiere que muchos adolescentes no encuentran en su entorno inmediato el nivel

de reconocimiento afectivo que la teoria considera indispensable para una inclusion sélida.

En cuanto al reconocimiento juridico, la investigacion muestra que el conocimiento de
derechos entre los adolescentes es insuficiente; el 42% afirma no conocerlos o conocerlos con
muy poca frecuencia, mientras solo un 36% declara conocerlos con regularidad o de forma
plena, y un 14% reporta conocerlos siempre; este déficit representa, en términos de Honneth,
un problema de reconocimiento juridico, ya que las personas no pueden verse ni actuar como
miembros plenos de la comunidad si no saben cudales son los derechos que les asisten. Fraser y
Honneth advierten que el reconocimiento puramente formal; es decir, consignado en normas y
politicas, resulta insuficiente si no va acompanado de condiciones efectivas de redistribucion
y empoderamiento; en esa linea, el hecho de que una proporcion tan alta de adolescentes
desconozca sus derechos indica que el discurso normativo atin no se traduce en capacidades

reales de agencia juvenil.

Los antecedentes nacionales refuerzan este analisis, ya que Mendoza (2023) plantea que, la
inclusion social debe ser entendida y garantizada como un derecho humano fundamental para
nifos, nifias y adolescentes, lo que supone no solo enunciar derechos, sino asegurar que sean
conocidos, interiorizados y ejercidos; de modo similar, estudios como los de Garcia y Rojas
(2020) sobre estrategias de inclusion educativa durante la pandemia muestran que, aunque se
disefien politicas, su impacto real se ve limitado cuando las brechas informativas y las
desigualdades estructurales persisten. Asi, el caso del CEDIF Cajamarca se inscribe en una
problemética mas amplia, los adolescentes estdin nominalmente protegidos por un marco de
derechos, pero en la practica muchos no cuentan con el conocimiento ni las herramientas

necesarias para activarlos.

La percepcion de respeto de los derechos también es heterogénea; en el ambito familiar, solo

el 38% de los adolescentes considera que sus derechos son respetados con alta frecuencia,
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mientras que un 40% percibe un respeto ocasional y el resto se sitlia en niveles bajos; desde el
reconocimiento juridico de Honneth, esta inestabilidad implica que la familia - primer espacio
de socializacion - no siempre valida a los adolescentes como sujetos con igual dignidad y
estatus, lo que puede traducirse en una vivencia de inferioridad o injusticia. Bourdieu aporta
que la familia es un agente central en la transmision de capital simbolico y cultural; si el respeto
de derechos es parcial, se contribuye a reproducir desigualdades y a normalizar practicas de
subordinacion. En contraste, la percepcion sobre el CEDIF es algo mas favorable; ya que, un
52% indica que casi siempre o siempre tiene oportunidades de participar en actividades de
reforzamiento de derechos y un 40% percibe que sus derechos son respetados con regularidad,
ubicando a la institucion como un actor relativamente mas confiable que otras instancias
locales. Sin embargo, el hecho de que todavia exista un 48-60% que ubica el respeto
institucional de derechos en niveles intermedios o bajos muestra que las practicas de

reconocimiento estan lejos de ser plenas.

Al analizar el capital social de enlace, compuesto por las redes de apoyo familiar y cercanas,
los resultados describen un tejido relacional intermitente mas que robusto. La integracion en
actividades familiares se concentra en niveles medios, el 42% participa “a veces” y solo un
26% lo hace casi siempre o siempre, mientras que un 32% manifiesta participar casi nunca o
nunca. La ayuda de familia y amigos frente a las dificultades presenta un contraste interesante:
aunque la proporcidon que recibe apoyo instrumental con alta frecuencia es relativamente
elevada (48%), el reconocimiento afectivo mostrado en otras tablas es bajo; esta divergencia
sugiere que las redes cercanas son capaces de movilizar recursos practicos - por ejemplo, apoyo
economico o ayuda en tareas concretas -, pero no siempre garantizan un sostén emocional
continuo. Bourdieu permite leer esta tension como una forma de capital social donde los lazos
productivos existen, pero carecen de suficiente capital simbdlico; es decir, el vinculo sirve para
resolver problemas puntuales, pero no se traduce necesariamente en reconocimiento,
valoracion y confianza profunda. Desde la perspectiva de Putnam, esta situacion indica que,
aunque hay practicas de cooperacion, la confianza y la reciprocidad que sostienen el capital

social vinculante (bonding) no alcanzan niveles homogéneos en toda la red.

El papel de los pares aparece como un recurso ambiguo pero relevante. La aceptacion por parte
de amigos cercanos se ubica en niveles intermedios a favorables: un 46% declara sentirse casi
siempre o siempre aceptado, mientras que un 54% reporta experiencias de aceptacion parcial o
rechazo ocasional. Honneth entenderia esta aceptacion como una forma de reconocimiento
social — estima - que permite a los adolescentes valorar sus capacidades y sentirse parte de un

grupo; no obstante, la presencia de un porcentaje importante en las categorias “a veces” y “casi
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nunca” sugiere episodios de exclusion o estigmatizacion dentro de los circulos de pares,
fenomenos que la teoria identifica como formas de menosprecio que inhiben el desarrollo de
potencialidades. En términos de capital social, estas redes entre iguales funcionan como
espacios de solidaridad, pero atin no constituyen una red estable y amplia que facilite el acceso
a nuevos recursos o la movilidad social, en consonancia con las advertencias de Garcia-Lopez
et al. (2022) sobre la importancia de disefar intervenciones diferenciadas que fortalezcan la

participacion juvenil y el acompafiamiento socioeducativo.

En el caso del capital social de puente, orientado a las relaciones y oportunidades mas alla del
circulo cercano, los resultados son mas criticos; la participacion en actividades comunitarias
fuera del hogar es baja: casi la mitad de los adolescentes declara que nunca o casi nunca
participa en estos espacios y solo una minoria lo hace con frecuencia; asimismo, la comodidad
para relacionarse con personas fuera del entorno familiar se concentra en niveles intermedios
y bajos, lo que indica dificultades para construir vinculos con otros grupos sociales. Putnam
subraya que el capital social de puente (bridging) es fundamental para conectar a individuos
con redes heterogéneas y ampliar su acceso a informacion, oportunidades educativas, laborales
y de participacion ciudadana. En contraste con los hallazgos de Kim y Lee (2020), quienes
muestran que los programas comunitarios sostenidos pueden incrementar en mas de un 30% el
apoyo social percibido y reducir el aislamiento, la realidad del CEDIF Cajamarca revela que
las iniciativas existentes todavia no logran integrar de forma consistente a los adolescentes en

dindmicas comunitarias mas amplias.

Cuando se compara este panorama con antecedentes como los de Laura y Ramos (2021) o
Sifuentes (2025), se observa una constante, los niveles de inclusion social suelen ubicarse en
rangos medios, con avances en algunos indicadores (especialmente educativos) pero con
rezagos en acceso a servicios, participacion y desarrollo socioemocional. En el CEDIF, la
inclusion social también se presenta en ese umbral “intermedio”, no se trata de una exclusion
absoluta, pero si de un proceso incompleto y desigual, donde los adolescentes experimentan
apoyos parciales, reconocimientos fragmentarios y redes sociales que no terminan de

consolidarse como plataformas de oportunidades.
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CONCLUSIONES

1. El estudio concluye que el proceso de inclusion social de los adolescentes del CEDIF
Cajamarca, 2024, es parcial, con avances aun insuficientes en el reconocimiento afectivo,
juridico y en la conformacion de redes familiares basicas. El apoyo emocional, la expresion
de emociones y el conocimiento y respeto de derechos se situan en niveles intermedios,
mientras que la participacion comunitaria y la vinculacion con redes externas se mantienen
bajas, limitando el acceso a oportunidades mas amplias de desarrollo y una inclusion plena

en la comunidad.

2. En los adolescentes del CEDIF, el reconocimiento afectivo se muestra inestable, pues,
aunque el 42% senala que su familia le brinda apoyo emocional casi siempre o siempre, un
34% indica que lo recibe nunca o casi nunca y un 24% solo a veces, evidenciando vinculos
emocionales fragiles. De igual modo, la expresion de emociones en la familia es limitada,
ya que un 36% solo a veces logra expresarse libremente y un 32% casi nunca o nunca, lo
que restringe la construccion de confianza y autoestima necesarias para su inclusion social.
En el plano juridico, el 42% de los adolescentes manifiesta conocer sus derechos solo a
veces o casi nunca y apenas un 14% afirma conocerlos siempre, mientras que el respeto de
derechos en la familia solo es percibido como casi siempre o siempre por el 38%, mostrando

que el reconocimiento juridico es parcial y no consolidado.

3. El capital social de enlace de los adolescentes del CEDIF se encuentra debilitado, ya que la
familia no funciona de forma constante como red de apoyo y sostén cercano. Aunque un
52% refiere que la familia le ayuda a resolver problemas a veces y solo un 26% indica que
recibe este apoyo casi siempre o siempre, un 22% sefiala que casi nunca o nunca cuenta con
ese respaldo, lo que muestra una disponibilidad intermitente de ayuda practica. La
motivacion familiar para participar en actividades comunitarias también es baja: un 46%
afirma que nunca o casi nunca recibe este estimulo y unicamente un 22% lo percibe casi
siempre o siempre, limitando la generacion de experiencias compartidas y el fortalecimiento

del vinculo familiar como espacio de socializacion positiva.

4. El capital social de puente de los adolescentes del CEDIF es bajo, debido a la escasa
participacion en espacios comunitarios y a las dificultades para relacionarse con personas
fuera del circulo familiar. En cuanto a actividades comunitarias fuera del hogar, el 48%

manifiesta que nunca o casi nunca participa y solo el 22% lo hace casi siempre o siempre,
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lo que reduce sus oportunidades de acceder a redes heterogéneas y recursos externos. De
manera similar, la comodidad para relacionarse con personas fuera de la familia se concentra
en niveles intermedios: un 36% solo a veces se siente comodo y un 34% casi nunca o nunca,
evidenciando barreras relacionales que limitan la construcciéon de nuevas amistades y la

percepcion de oportunidades derivadas de estas interacciones.
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SUGERENCIAS

Fortalecer programas institucionales orientados a promover el conocimiento y ejercicio
efectivo de los derechos de los adolescentes; en este sentido, se sugiere disefar y
reforzar modulos formativos, campanas y espacios participativos dirigidos a los
adolescentes del CEDIF y al personal que los atiende, con el proposito de que conozcan
sus derechos, desarrollen capacidades para exigir su cumplimiento y disminuyan las

situaciones de vulneracion en su entorno inmediato.

Impulsar talleres con las familias que fortalezcan la comunicacion, el reconocimiento
afectivo y la motivacion hacia la participacion comunitaria; para ello, se sugiere
organizar ciclos de talleres y escuela para padres de familia y servidores del CEDIF
Cajamarca, con el proposito de mejorar las habilidades de comunicacion, reforzar el
vinculo afectivo y promover que acompafien activamente a los adolescentes en

actividades comunales y espacios de socializacion positiva.

Se sugiere implementar proyectos de mediano y largo plazo (culturales, deportivos,
artisticos, ambientales y de liderazgo juvenil) dirigidos a los adolescentes del CEDIF,
en coordinacion con municipalidades, organizaciones comunales y otras instituciones
locales, con el proposito de ampliar sus redes sociales mas alld del nicleo familiar,
fortalecer su participacion en la vida comunitaria y generar oportunidades adicionales

de desarrollo personal y social.
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Apéndice 1
Encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE SOCIOLOGIA

e UNVERSDAD
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ENCUESTA
EL PROCESO DE INCLUSION SOCIAL EN ADOLESCENTES BENEFICIARIOS
DEL CEDIF — CAJAMARCA, 2024

Estimado/a participante:

La presente encuesta es parte de un estudio sobre el proceso de inclusion social de los adolescentes
beneficiarios del Centro de Desarrollo Integral de la Familia (CEDIF) en Cajamarca. El objetivo es
conocer los factores clave que forman parte del proceso de inclusién social a partir de sus
percepciones sobre las relaciones afectivas, el reconocimiento de sus derechos y su participacion en
redes de apoyo dentro y fuera de su entorno familiar. Su participaciéon en esta encuesta es libre y
anonima. La informacion proporcionada sera utilizada tnicamente con fines académicos y de
investigacion, garantizando la confidencialidad de sus respuestas.

A continuacién, encontrara una serie de afirmaciones sobre distintos aspectos de su vida social
familiar. Por favor, lea atentamente cada enunciado y seleccione la opcion que mejor refleje s

experiencia personal, utilizando la siguiente escala de valoracion:

y

u

1 | Totalmente en 2 | En desacuerdo 3 | Nide acuerdo ni en 4 | De acuerdo 5 | Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo
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I DIMENSION: RECONOCIMIENTO

SUB DIMENSION: RECONOCIMIENTO AFECTIVO

1.1. | Siento que mi familia me brinda apoyo emocional cuando lo necesito.

1.2. | Mis amigos cercanos me hacen sentir aceptado/a y valorado/a.

1.3. | Me siento seguro/a expresando mis emociones con mi familia.

1.4. | Siento que tengo personas en mi vida en quienes puedo confiar
plenamente.

1.5. | Cuando enfrento dificultades, sé que mi familia o amigos me ayudaran.

SUB DIMENSION: RECONOCIMIENTO JURIDICO

1.6. | Conozco mis derechos como adolescente dentro de mi comunidad.

1.7. | Siento que en el CEDIF se respetan mis derechos.

1.8. | Creo que mi familia respeta y valora mis derechos como adolescente.

1.9. | Considero que tengo oportunidades de participar en actividades que
refuercen mis derechos.

1.10.| Siento que las instituciones locales garantizan el respeto de mis
derechos.
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II DIMENSION: CAPITAL SOCIAL DE ENLACE

2.1. | Me siento integrado/a en las actividades familiares.

2.2. | Puedo contar con mi familia cuando necesito apoyo para resolver
problemas.

2.3. | Mi familia me motiva a participar en actividades comunitarias.

2.4. | Mantengo comunicacion frecuente con mis familiares cercanos.

2.5. | Siento que la relacion con mi familia es cercana y afectiva.

III DIMENSION: CAPITAL SOCIAL DE PUENTE

3.1. | Participo en actividades comunitarias o recreativas fuera de mi hogar.

3.2. | Me siento comodo/a relacionandome con personas fuera de mi circulo
familiar.

3.3. | Considero que mi participacion en grupos comunitarios me ofrece
oportunidades de crecimiento.

3.4. | Tengo amigos o conocidos fuera de mi entorno familiar con quienes
comparto intereses.

3.5. | Creo que establecer relaciones con personas de otros entornos me brinda

nuevas oportunidades.




ANEXOS
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ANEXO 1

Validacion de Juicio de Expertos 1

“Anio del Bicentenario de José Faustino Sanchez Carrion”

Cajamarca, 05 de junio de 2025

Sefior: M.Cs. RONALD ORDONEZ GONZALES

Presente. -

ASUNTO : VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Tengo honor de dirigirme a Ud. para saludarle muy cordialmente y hacer de su conocimiento que somos
graduadas de la £.4.P. de Sociologia de la Universidad Nacional de Cajamarca, en donde estamos desarrollando
la tesis titulada “Proceso de inclusion social de adolescentes en el Centro de Desarrollo Integral de la Familia
Cajamarca, 2024 "

Por tal motivo, recurro a Ud. para solicitar su opinion profesional a fin de validar el instrumento de mi
investigacion.
Para lo cual acompafio:
1. Matriz de consistencia y operacionalizacion de variables
2. Instrumento de investigacion

3. Ficha de opinién de expertos

Agradezco por anticipado su aceptacion a la presente, quedando de Ud. muy reconocido.

Atentamente,

Bach. Zuny {[7/66{96 Gutierrez Mendoza Bach. EliZibeth Giannia De la Rosa

Villanueva
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ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE SOCIOLOGIA sosisiasia

TITULO: Proceso de inclusion social de adolescentes en el Centro de Desarrollo Integral de la Familia,
Cajamarca, 2024

I. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del experto: Ronald Ordofiez Gonzales
1.2 Especialidad: Sociologia
1.3 Grado académico: Maestro en Ciencias
1.4 Cargo e Institucion donde labora: Universidad Nacional de Cajamarca

1.5 Cargo: Docente

1.6 Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Encuesta “Proceso de inclusion social de adolescentes en
el Centro de Desarrollo Integral de la Familia, Cajamarca, 2024”

1.7 Autores del Instrumento:
Bach. Zuny Lucero Gutierrez Mendoza

Bach. Elizabeth Giannina De la Rosa Villanueva

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

APRECIACION
ITEMS PREGUNTA OBSERVACIONES
SI NO
1 (El instrumento responde al planteamiento del X
problema?
(El instrumento responde a los objetivos del
2 X
problema?
(Las dimensiones que se han tomado en cuenta son
3 B . X
adecuadas para la realizacion del instrumento?
(El instrumento responde a la operacionalizacion de
4 . X
las variables?
5 (La estructura que presenta el instrumento es de X
forma clara y precisa?
6 (Los items estan redactados en forma clara y precisa? X
7 (El nimero de items es el adecuado? X
8 (Los items del instrumento son validos? X
9 (Se debe incrementar el nimero de items?
10 (Se debe eliminar algunos items o modificar?
Detalle en el anexo 3
Aportes y/o sugerencias:
El Instrumento es adecuado para la investigacion
(X)) Aplicable () No aplicable |
| gl
( G~

M.Cs. Ronald‘@rdoﬁez Gonzales
DNI. 43296664

Cajamarca, 05 de junio de 2025
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TITULO: “Proceso de inclusién social de adolescentes en el Centro de Desarrollo Integral de la
Familia, Cajamarca, 2024”

Investigadores: Bach. Zuny Lucero Gutierrez Mendoza y Bach. Elizabeth Giannina De la Rosa Villanueva

Sefior especialista, se le pide su colaboracion para que luego de un riguroso analisis de los items del cuestionario:
Proceso de inclusion social de adolescentes en el Centro de Desarrollo Integral de la Familia, Cajamarca, 2024,
que le mostramos; marque con un aspa el casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia
profesional, denotando si cuenta o no cuenta con los requisitos minimos de formulaciéon para su posterior
aplicacion.

NOTA: Para cada item se considera la escala de 1 a 4 donde:
(1) Deficiente, (1.5) Bajo, (2.5) Regular, (3.5) Bueno, (4) Muy Bueno

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

cercana y afectiva.

ITEMS / INDICADORES (1.0) | (1.5) | 2.5) | 3.5) | 4.0) Observaciones
I. RECONOCIMIENTO
SUB DIMENSION: RECONOCIMIENTO AFECTIVO
1.1. Siento que mi familia me brinda apoyo X
emocional cuando lo necesito.
1.2. Mis amigos cercanos me hacen sentir X
aceptado/a y valorado/a.
1.3. Me siento seguro/a expresando mis X
emociones con mi familia.
1.4. Siento que tengo personas en mi vida en X
quienes puedo confiar plenamente.
1.5. Cuando enfrento dificultades, sé¢ que mi X
familia 0 amigos me ayudaran.
SUB DIMENSION: RECONOCIMIENTO JURIDICO
1.6. Conozco mis derechos como adolescente
dentro de mi comunidad. X
1.7. Siento que en el CEDIF se respetan mis
X
derechos.
1.8. Creo que mi familia respeta y valora mis
X
derechos como adolescente.
1.9. Considero que tengo oportunidades de
participar en actividades que refuercen mis X
derechos.
1.10.Siento que las instituciones locales
. . X
garantizan el respeto de mis derechos.
II DIMENSION: CAPITAL SOCIAL DE ENLACE
2.1. Me siento integrado/a en las actividades
familiares. X
2.2. Puedo contar con mi familia cuando
necesito apoyo para resolver problemas. X
2.3. Mi familia me motiva a participar en
.. . X
actividades comunitarias.
2.4. Mantengo comunicacion frecuente con mis
familiares cercanos. X
2.5. Siento que la relacion con mi familia es <
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III DIMENSION: CAPITAL SOCIAL DE PUENTE

3.1. Participo en actividades comunitarias o
recreativas fuera de mi hogar.

3.2. Me siento cémodo/a relacionandome con
personas fuera de mi circulo familiar.

3.3. Considero que mi participacién en grupos
comunitarios me ofrece oportunidades de
crecimiento.

3.4. Tengo amigos o conocidos fuera de mi
entorno familiar con quienes comparto
intereses.

3.5. Creo que establecer relaciones con personas
de otros entornos me brinda nuevas
oportunidades.

M.Cs. Ron&d Ordonez Gonzales
DNI. 43296664

Cajamarca, 05 de junio de 2025
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ANEXO 2

Validacion de Juicio de Expertos 2

“Anio del Bicentenario de José Faustino Sanchez Carrion”

Cajamarca, 05 de junio de 2025

Sefiora: M.Cs. JORGE BARTOLOME QUISPE ARRIBASPLATA

Presente. -

ASUNTO : VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO

Tengo honor de dirigirme a Ud. para saludarle muy cordialmente y hacer de su conocimiento que somos
graduadas de la £.4.P. de Sociologia de la Universidad Nacional de Cajamarca, en donde estamos desarrollando
la tesis titulada “Proceso de inclusion social de adolescentes en el Centro de Desarrollo Integral de la Familia
Cajamarca, 2024 "

Por tal motivo, recurro a Ud. para solicitar su opinion profesional a fin de validar el instrumento de mi
investigacion.
Para lo cual acompafio:
4. Matriz de consistencia y operacionalizacion de variables
5. Instrumento de investigacion

6. Ficha de opinidn de expertos

Agradezco por anticipado su aceptacion a la presente, quedando de Ud. muy reconocido.

Atentamente,

Bach. Zuny Lu07/ﬂ$ ?% trerrez Mendoza Bach. Elizabeth Giannina\De la Rosa

Villanueva
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TITULO: Proceso de inclusion social de adolescentes en el Centro de Desarrollo Integral de la Familia,
Cajamarca, 2024

II.DATOS GENERALES

2.1 Apellidos y nombres del experto: Jorge Bartolomé Quispe Arribasplata

2.2 Especialidad: Sociologia
2.3 Grado académico: Maestro en Ciencias

2.4 Cargo e Institucion donde labora: Universidad Nacional de Cajamarca

2.5 Cargo: Docente

2.6 Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Encuesta “Proceso de inclusion social de adolescentes en

el Centro de Desarrollo Integral de la Familia, Cajamarca, 2024”

2.7 Autores del Instrumento:
Bach. Zuny Lucero Gutierrez Mendoza

Bach. Elizabeth Giannina De la Rosa Villanueva

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

APRECIACION
ITEMS PREGUNTA OBSERVACIONES
SI NO
1 (El instrumento responde al planteamiento del X
problema?
(El instrumento responde a los objetivos del
2 X
problema?
(Las dimensiones que se han tomado en cuenta son
3 S . X
adecuadas para la realizacion del instrumento?
(El instrumento responde a la operacionalizacion de
4 . X
las variables?
5 (La estructura que presenta el instrumento es de X
forma clara y precisa?
6 (Los items estan redactados en forma clara y precisa? X
7 (El nimero de items es el adecuado? X
8 (Los items del instrumento son validos? X
9 (Se debe incrementar el nimero de items?
10 (Se debe eliminar algunos items o modificar?
Detalle en el anexo 3

Aportes y/o sugerencias:

El Instrumento es adecuado para la investigacion

(X)) Aplicable () No aplicable

7] /,'; 1

LA

M.Cs. Jorge Bartolomé Quispe Arribasplata

DNI. 41692274

Cajamarca, 29 de mayo de 2025
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TITULO: “Proceso de inclusién social de adolescentes en el Centro de Desarrollo Integral de la
Familia, Cajamarca, 2024”

Investigadores: Bach. Zuny Lucero Gutierrez Mendoza y Bach. Elizabeth Giannina De la Rosa Villanueva

Sefior especialista, se le pide su colaboracion para que luego de un riguroso analisis de los items del cuestionario:
Proceso de inclusion social de adolescentes en el Centro de Desarrollo Integral de la Familia, Cajamarca, 2024,
que le mostramos; marque con un aspa el casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia
profesional, denotando si cuenta o no cuenta con los requisitos minimos de formulaciéon para su posterior
aplicacion.

NOTA: Para cada item se considera la escala de 1 a 4 donde:
(1) Deficiente, (1.5) Bajo, (2.5) Regular, (3.5) Bueno, (4) Muy Bueno

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia.
En la casilla de observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

cercana y afectiva.

ITEMS / INDICADORES (1.0) | (1.5) | 2.5) | (3.5) | (4.0) |  Observaciones
II. RECONOCIMIENTO
SUB DIMENSION: RECONOCIMIENTO AFECTIVO
1.11. Siento que mi familia me brinda apoyo X
emocional cuando lo necesito.
1.12. Mis amigos cercanos me hacen sentir X
aceptado/a y valorado/a.
1.13. Me siento seguro/a expresando mis X
emociones con mi familia.
1.14. Siento que tengo personas en mi vida en X
quienes puedo confiar plenamente.
1.15. Cuando enfrento dificultades, sé que mi X
familia o amigos me ayudaran.
SUB DIMENSION: RECONOCIMIENTO JURIDICO
1.16. Conozco mis derechos como adolescente
dentro de mi comunidad. X
1.17. Siento que en el CEDIF se respetan mis
X
derechos.
1.18. Creo que mi familia respeta y valora mis
X
derechos como adolescente.
1.19. Considero que tengo oportunidades de
participar en actividades que refuercen X
mis derechos.
1.20. Siento que las instituciones locales
. . X
garantizan el respeto de mis derechos.
II DIMENSION: CAPITAL SOCIAL DE ENLACE
2.6. Me siento integrado/a en las actividades
familiares. X
2.7. Puedo contar con mi familia cuando
necesito apoyo para resolver problemas. X
2.8.  Mi familia me motiva a participar en
.. .. X
actividades comunitarias.
2.9. Mantengo comunicaciéon frecuente con
mis familiares cercanos. X
2.10. Siento que la relacién con mi familia es X
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III DIMENSION: CAPITAL SOCIAL DE PUENTE

3.6. Participo en actividades comunitarias o
recreativas fuera de mi hogar.

3.7. Me siento comodo/a relacionindome con
personas fuera de mi circulo familiar.

3.8. Considero que mi participaciéon en grupos
comunitarios me ofrece oportunidades de X
crecimiento.

3.9. Tengo amigos o conocidos fuera de mi
entorno familiar con quienes comparto X
intereses.

3.10. Creo que establecer relaciones con
personas de otros entornos me brinda nuevas X
oportunidades.

y ")/’//
M.Cs. Jorge Bartolomé Quispe Arribasplata
DNI. 41692274

Cajamarca, 29 de mayo de 2025
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Anexo 3

Confiabilidad del Instrumento

Encuesta | PL | P2 | P3 | Pa | P5 | P6 | P7 | P8 | Po |P10|P11|P12|P13| P14 |P15|P16|P17|P18| P19 | P20
1 2 2 2 4 4 1 4 3 4 4 3 3 1 2 1 4 1 3 1 1 50
2 a3 2laflalalalals]s]s|3]a2 2 3| 2] al3] 2] 3 es
3 22233 2]al3]alals]|3]3 3 3| 2]2]3] 213" 56
4 a3 |3 3[al2]al3]alals]|3]3 3 3| alalal 3] ales
5 3| 3|2]2]3]2]3[3]a]3]3]|3]3 3 3| alalalalales
6 222221 alz2]a]1]alz2]2z 2 2| a|l2]a]2]a/ 50
7 s|a|lals|al1|alalals]|als]a a 2| 2|21 1] 1 6e6
8 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 82
9 4 4 4 4 4 1 1 3 3 3 3 3 3 3 2 1 1 4 1 3 55
10 alalal2a]2]2]s3l2]2]3]1]2]3 3 31| 1] 1] 3] 3 [ao
1 s| s|als[a|s|s|alalalalals 5 4| s s alalalse
12 1221222121 2]1]2]:2 2 21|11 1]11=
13 233|325 |s|af3]2]2]2]1 2 2| 23] 3] 3]2sa
14 111|111 2|1l2]1]1]3]2 3 3| 2222|223
15 4| 3| al3]al2|3|s5]ajlal2|3]a 5 a| 2|3 a]2]3/ es
varianza 1.72 1.07 1.26 153 1.05 1.96 1.32 1.26 0.78 1.53 1.13 0.67 1.23 0.995556 0.73 1.69 1.71 1.33 1.16 1.23
Jvar 25.32444444
VARIANZA
SUMA
ITEMS 228.3288889
. —>
K Z § - 0 = Coeficiente de confiabilidad del cuestionario
a = ﬁ = S— k = Numero de items del instrumento - 20
B > s Sumatoria de las varianzas de los ftems —» 25.32444
SZ='arianza total del intrumento —» 228.3289

Alfa de Cronbach Consistencia Interna
az09 Excelente
08z0<0,9 Buena
07s0<0,8 | Aceptable
06=0<07 Cuestionable
05=0=<06 | Pobre
a<0,5 Inaceptable

El alfa de Cronbach alcanzé un valor de 0.94, lo que segun la escala le da un valor de

EXCELENTE.
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En Cajamarca, en el Auditorio “Felipe Cogorno Vasquez” de la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad Nacional de Cajamarca, el dia jueves doce de marzo del
afno dos mil veintiséis, siendo las nueve y diez de la mafana, se reunieron los
docentes: Dr. Gricerio Elizar Delgado Vilchez (Presidente), M.Cs. Cora Estela Lozano
Bustamante (Secretario) M.Cs. Rolando Alfredo Burga Vasquez (Vocal), integrantes
del Jurado Evaluador para la Sustentacién de la Tesis titulada: “PROCESO DE
INCLUSION SOCIAL DE ADOLESCENTES EN EL CENTRO DE DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA, CAJAMARCA, 2024” presentado por las Bachilleres
en Sociologia ZUNY LUCERO GUTIERREZ MENDOZA y ELIZABETH GIANNINA
DE LA ROSA VILLANUEVA, para optar el Titulo Profesional de Licenciadas en
Sociologia.

El presidente del Jurado indic6 a las Bachilleres que cuentan con treinta minutos
para la sustentacion de la Tesis, por lo que deben centrarse en las partes mas
importantes de su investigacion, dando asi por iniciado el acto de sustentacion.

Concluida la exposicién, los integrantes del Jurado Evaluador realizaron las
preguntas, observaciones y sugerencias, las mismas que fueron absueltas y
consideradas por las sustentantes para la presentacién del Informe final.

Acto seguido, el presidente del Jurado Evaluador pidié a los asistentes al Acto
Acadeémico, abandonar el recinto para deliberar el resultado de la evaluacién.
Realizado el Acto Deliberativo, el Jurado determin6 APROBAR la Tesis con el
calificativo de DIECINUEVE (19).

Siendo las nueve y cincuenta y cinco minutos del mismo dia, se dio por concluido
dicho Acto Académico, firmando el jurado en sefial de conformidad.

A uual?

Dr. Gripeéo Eligar Delgado Vilchez M. Cs Cora E%eTa ozano Bustamante
PRESIDENTE SECRETARIO

(<

VOCAL

a pd
M.Cs. Rolam:l}ﬁﬂfre&o Buyrga Vasquez
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