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RESUMEN Y PALABRAS CLAVE

La presente investigacion se hizo en la Universidad Privada del Norte con sede en
la ciudad de Cajamarca-Pert (UPNC). En este contexto educativo existe un conocimiento
explicito que defiende la influencia de determinadas variables académicas sobre el
rendimiento académico. Tanto es asi que inclusive se abordan curricularmente para
orientar un rendimiento académico exitoso a través de programas definidos: PDN
(Programa de Nivelacion), OP (Orientacion Psicologica), Programa de Tutoria y GD
(Gestion de la Docencia que aplica la Encuesta de Satisfaccion Estudiantil: ESA). Cada
programa se focaliza en algunas variables consideradas académicas cuyo nivel de
contribucion en el éxito o fracaso académico no se conoce en el contexto de estudiantes
universitarios cajamarquinos. En esta situacion problematica surge la pregunta de
investigacion que orientd el presente estudio: ¢Cudal es la potencia predictiva de las
variables académicas (Rendimiento académico previo: Comunicacién y Matemética del
quinto afio de educacion secundaria, Satisfaccion académica estudiantil, Asistencia al
programa de Tutoria y Aptitud académica) para determinar el rendimiento académico de
los estudiantes de primer ciclo 2015-1 de la UPNC? El objetivo fundamental fue
determinar la potencia predictiva de aquellas variables académicas que predicen el
rendimiento académico de los estudiantes antes mencionados con la finalidad de
proponer un modelo predictivo. Para alcanzar dicho objetivo se hizo la medicién de cada
una de las variables, independientemente; luego se calculé el nivel de correlacion entre
las variables independientes y la variable dependiente (Rendimiento académico) y
finalmente, a través del modelo de regresion mudltiple, se establecié la pertinencia y el
nivel de potencia predictiva de las variables académicas consideradas en el contexto local
como determinantes en el éxito o fracaso académicos de los estudiantes del primer ciclo
de la UPNC. El resultado estadistico debi6é generar una ecuacién predictiva que
corroborara las afirmaciones tedricas sobre las variables académicas explicitamente
aceptadas en el contexto educativo local. Esta ecuacién podria ser aplicada como
instrumento preventivo para el caso de UPNC; sin embargo dichas teorias quedaron
parcialmente demostradas, puesto que si bien se reafirmé (se falsé) que dichas variables
tendian a una correlacion significativa y que por lo tanto, podrian ser consideradas en un
modelo predictivo, los datos reales demostraron que dicha prediccion seria débil. Las
razones son varias, no obstante, lo inmediato se puede explicar por el hecho de que las
teorias existentes al respecto no necesariamente se refieren a realidades o contextos
locales.

PALABRAS CLAVE:

Variables académicas - Correlacion - Prediccion — Potencia predictiva - Rendimiento
académico
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SUMMARY AND KEY WORDS

This investigation has been made in “Universidad Privada del Norte” From
Cajamarca-Peru (UPNC). In this educative context exists an explicit knowledge that
defines the influence of determined academic variables about the academic performance.
These academic variables deal with the syllabus to lead to a successful academic
performance through the defined programs: PDN (Leveling Program), OP (Psychological
Orientation), Tutorial Programs and GD (Administration process of teaching that applies
the Educative satisfaction survey: ESA). Each program focuses in some academic
variables that the level of contribution in the academic success or failure is not known in
the students’ context from Cajamarca. In this problematic situation appears the
investigation question that guides this study: Which is the predictive power of the
academic variables (Previous academic performance: Oral communication and
Mathematics of the fifth year of high school, academic satisfaction of the students,
attendance to the tutorial program and academic attitude) to determine the academic
performance of the first cycle students 2015-1 in UPNC? The basic objective was to
determine the predictive power of those academic variables that predict the academic
performance of the student mentioned above with the purpose to propose a predictive
model. To reach this objective each measure variable was mentioned, independently; then
the level co-relation between independent and dependent variables were calculated
(academic performance) and finally, through the model of multiple regression, | was
established the level of the relevant and predictive power of the academic variables
considered in the local context as academic success and failure determinants of the
student from the first cycle in UPNC. The statistical result must have generated a
predictive equation that confirms the theorist assertions about the academic variables
explicitly accepted in the local educative context. This equation could be applied as
preventive instrument for UPNC; however those theories remained partially demonstrated,
because it was confirmed that those variables had a significant correlation and in that way,
they could be considered as a predictive model, the real information showed that the
prediction might be weak. There are many reasons, even though, the adjacent can be
explained because of the existing theories, are not about the local context.

KEY WORDS:

Academic variables — Correlation — Prediction — Predictive Power — Academic Success



CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del problema

1.1.1 Contextualizacion.

En términos generales, lo que pretendié abarcar, en principio, el proyecto de
investigacion fue la incidencia real de algunas variables académicas que, en teoria, tienen
potencia predictiva o un valor predictivo, o en todo caso, un alto nivel de correlacion
significativa con el éxito o fracaso académico en los estudiantes del primer ciclo del 2015-
1 en la Universidad Privada del Norte con sede en la ciudad de Cajamarca (en adelante
UPNC). Si se podria corroborar la teoria, entonces, se podria generar un modelo
predictivo que sirva para proyectar acciones en determinados factores que a entender de

la organizacion educativa son prioritarias.

Obviamente, variables académicas que inciden en el rendimiento académico son
muchas, sin embargo en la Universidad Privada del Norte (UPNC) se focalizan
prioritariamente en el Desempefio Académico Previo, la Satisfaccion Académica

expresada por el estudiante ante sus docentes, la Aptitud Académica y la Asistencia a



Tutoria (Programa de acompafiamiento cuyo objetivo es desarrollar autonomia,

motivacion y técnicas de estudio).

Era importante, entonces, describir in situ las variables antes mencionadas;
correlacionarlas para corroborar, en primer lugar, su tendencia y finalmente medir el nivel
de correlacion o potencia predictiva; finalmente, formular una ecuacion de regresion
mdltiple que permita tomar acciones de proyeccion no solo para efectos académicos, sino
administrativos y econdmicos en la UPNC. Este cometido fue alcanzado, sin embargo, no
tuvo los resultados, teéricamente esperados, pues luego de 16 semanas de seguimiento
de las variables ya antes indicadas no se obtuvieron datos que supuestamente iban a

encontrarse en el contexto de la investigacion.

Por otro lado, la investigacion se limitdé solo al andlisis de cuatro variables
académicas consideradas independientes y una variable considerada como respuesta
(Rendimiento académico). Cada variable se analizd, descriptivamente hablando, en varias
dimensiones, no obstante el indice numérico general de cada una de ellas fue la que se
considerd para efectos de céalculo estadistico. Aunque los resultados de dicha descripcion
en cuanto a cuestiones especificas de la variable queda a consideracién de otros
investigadores que puedan asumir el reto de correlacionarlas o establecer relaciones de

causa-efecto en otras o parecidas circunstancias.

No se tuvieron en cuenta otras variables, que tal vez hubieran tenido mejores
niveles de correlacion, puesto que la intencion era determinar la potencia predictiva,
precisamente de estas 4 variables en relacion al rendimiento académico de los
estudiantes de UPNC cuya prioridad es evidente no solo en el curriculo de la universidad

sino administrativamente hablando.



1.1.2. Descripcion del problema.

El rendimiento académico en la UPNC presenta estadisticas no muy alentadoras.
Entiéndase por rendimiento académico”...al producto de la asimilacién del contenido de
los programas de estudio, expresado en calificaciones dentro de wuna escala
convencional...” (Figueroa, 2004, p. 14).

Aunque obviamente, la definicibn anterior no es exhaustiva dado que, la
complejidad de dicho concepto esta ampliamente reconocida. Asi lo especifica Marchesi y
Hernandez (2003) citado por Cruz Velasco en (2006):

[...], las interpretaciones sobre el rendimiento académico atribuidas sélo al
estudiante son unilaterales y no es posible explicar la complejidad de este fenémeno
educativo a través de un solo factor, es necesario incorporar varios niveles o
dimensiones en su intento de explicacién, existiendo diferencias importantes en la
influencia relativa de cada una de las dimensiones, es decir, los resultados de los
estudiantes deben atribuirse a las diferencias individuales de cada uno de ellos, que
a su vez estan determinadas por la interaccion de mdultiples factores de naturaleza
social, cultural, familiar e individual (cognitivos, afectivos y motivacionales), asi lo
refieren Marchesi y Hernandez (p. 70)

En todo caso, es el primer concepto el que asumimos en la presente investigacion.

Asi, si observamos el ciclo (2014-2) anteriormente inmediato al presente estudio

encontramos una realidad no muy alentadora:



Tabla 1

Rendimiento académico del Primer ciclo UPNC- 2014-2

Cursos de primer ciclo

Facultad Carrera PROMEDIO
1 2 3

Administraciéon 10.14 11.84 11.4 11
Estudios de la Contabilidad 11.51 10.32 10.7 11
empresa Negocios 10.16 9.36 10.06 10
Marketing 12.56 9.88 8.17 10
Arquitectura  Arquitectura 11.3 11.4 11.4 11
Industrial 14.6 8.7 12
Civil 10.6 10.67 10.78 11
Minas 13.11 11.64 12
Ingenieria Ambiental 16.16 10.85 9.99 12
Sistemas 12.61 13
Geoldgica 10.32 10
Empresarial 11.46 11.4 11
Derecho 9.95 10
Humanidades Psicologia 11.36 11.25 11
Comunicacion 11.56 11.21 11.4 11
Departamentos Ciencias 11.09 11
Letras 11.14 12 12
PROMEDIO GENERAL DE PRIMER CICLO 11

Fuente: Portal de Direccion — UPNC 2014-2

Es importante destacar que cada facultad cuenta con varias carreras

profesionales. En primer ciclo, cada carrera tiene en promedio 6 cursos de los cuales 1, 2

y 3 son especificamente de carrera, los demas conforman los cursos generales: Letras y

Ciencias. Véase que el rendimiento promedio de primer ciclo es de 11.

En todo caso, el promedio general del rendimiento académico es homogéneo en

casi todas las asignaturas, tanto en las que se consideran de la carrera o que introducen a

la carrera como de los cursos que son de formacion general: Lengua, Matemética y

Metodologia universitaria.



En la UPNC existiria un conocimiento explicito sobre aquellas variables que
inciden en el rendimiento académico (éxito o fracaso académico) o que, en todo caso, se
relacionan o mantienen una determinada potencia predictiva respecto al éxito o fracaso
académicos de los estudiantes. Este conocimiento, fundamentalmente, se encontraria
garantizado en el personal docente, dado que es requisito basico en su formacion
profesional o para su desempefio laboral. Asi lo exige el modelo pedagdégico de la
institucion: “El docente (...). Se capacita constantemente en metodologias activas, TICs y
psicopedagogia, las que le permiten una excelente relacién con sus estudiantes. (Modelo

educativo UPNC, 2011, p. 3).

Asimismo, la teoria cientifica que explica la correlacion entre un conjunto de
variables predictoras y el rendimiento académico es abundante en el mundo académico
educativo. Por lo tanto, queda explicito el conocimiento sobre el grado de incidencia de
muchas variables respecto del rendimiento académico. Esto se demuestra en la gran

variedad de investigaciones existentes.

Martinez-Otero (1997) afirma:

Desde el clima en la casa y en la escuela, hasta la propia personalidad del alumno;
tanto su capacidad intelectual y sus habitos de estudio, como sus futuros intereses
profesionales; incluso si es chico o chica son determinantes del éxito o fracaso
escolar... (p. 23).

O lo que afirma Narvédez (1999):

En la literatura sobre investigacion educativa y educacional, podemos decir
gue los estudios acerca del rendimiento académico ocupan un lugar destacado, si
nos atenemos a la gran cantidad de trabajos que respecto a dicha problematica han
sido realizados y divulgados. Con mayor precisién, diriamos que tal profusion se ha
visto considerablemente nutrida de las preocupaciones surgidas de manera
fundamental de la problematica especifica del rendimiento estudiantil en todos los
niveles del subsistema escolar. En este ambito de estudio, la mayoria de las
investigaciones que se han hecho — por lo demas, con un fuerte acento en lo
empirico - , han estado orientadas en la direccion de distintos retos, uno de los



cuales, precisamente, lo constituye el andlisis de los factores determinantes del
rendimiento estudiantil; trabajos éstos que segun la opinibn de algunos autores,
reciben la denominacion de estudios sobre el “rendimiento cualitativo” (Tasso,
1981), en tanto tienen como expectativa principal la de revelar aquellos aspectos

que determinan la calidad del rendimiento del estudiante. (p. 34)
Sin embargo, en la UPNC se desconoce el grado de asociacion real entre estas
distintas variables y el rendimiento académico, en otras palabras no se tiene informacién

especifica sobre el potencial predictivo real de variable alguna para el caso de los

estudiantes, especialmente en lo que respecta a los primeros ciclos.

El conocimiento relativo que se tiene de la importancia de algunas variables que se
asocian con el rendimiento académico, ocasiona que en UPNC se asuma un conjunto de
actividades curriculares y extracurriculares que se espera influya en el éxito académico de
los estudiantes. Asi, por ejemplo, existe una Prueba de definicion de niveles (PDN) que
pretende clasificar al estudiante a partir de su conocimiento previo al iniciar su ciclo
universitario; un Programa de Tutoria cuyo propésito es desarrollar autonomia
universitaria; una Coordinacién de Orientacién Psicol6gica (OP) cuya finalidad es
acompafiar a los estudiantes con problemas de indole psicologico; una Oficina de
Fidelizacibn que trata de descubrir problemas socioeconémicos que conlleven a la
desercion; una Coordinacion de Gestion de la Docencia (GDD) que capacita, monitorea y

evalua el desempefio docente, etc. *

! Véase Reglamentos del estudiante y estructura de Calidad educativa de UPNC



Se desconoce el nivel de relacion de las variables con el rendimiento académico;
se desconoce qué nivel de incidencia tendria cada una de las variables que la universidad
maneja (consciente o inconscientemente) con respecto al rendimiento académico de sus
estudiantes. Por lo tanto, no se ha medido el poder predictivo o potencia predictiva de
cada una de las variables involucradas en el éxito o fracaso académico especificamente
de estudiantes cajamarquinos ingresantes a la UPNC. Pero sobre todo, no se tiene
informacién sobre qué tan cierta es la teoria cientifica existente sobre los determinantes

del rendimiento académico en el contexto peruano o, especificamente, cajamarquino.

Al respecto es importante reflexionar lo que nos manifiesta Narvaez (1999):

Es indiscutible que las condiciones del trabajo escolar dan lugar a practicas
pedagdgicas que determinan procesos acumulativos diferenciables del capital
escolar.

Siendo asi, las variaciones en el saber y las tecnologias pedagdgicas, en los
modelos de comunicacion del aula, en el desempefio de los maestros, encierran las
claves para comprender las formas en que la actividad escolar produce resultados
distintos (p. 45).

Tedricamente todo el sistema esta encaminado a procurar estudiantes con éxito
académico, pero en términos concretos no se sabe con precision cual es el nivel de

contribucién del factor estudiante, el factor docente o los factores contextuales.

El conocimiento explicito que se tiene de las variables influyentes en el
rendimiento académico, se puede evidenciar en los documentos oficiales de la UPNC. Asi
lo manifiesta su modelo educativo (2014):

...en un mundo en rapido cambio, se percibe la necesidad de una nueva
vision y un nuevo modelo de ensefianza superior, que deberia estar centrado en el
estudiante, lo cual exige (...) reformas en profundidad y (...) una renovacién de los
contenidos, métodos, practicas y medios de transmision del saber que han de
basarse en nuevos tipos de vinculos y de colaboraciéon con la comunidad y otros
sectores de la sociedad (...) es necesario superar el mero dominio cognitivo de las



disciplinas, facilitar el acceso a nuevos planteamientos pedagdgicos y didacticos y
fomentarlos para propiciar la adquisicion de conocimientos practicos, competencias
y aptitudes para la comunicacion, el andlisis creativo y critico, la reflexion
independiente y el trabajo en equipo en contextos multiculturales, en los que la
creatividad exige combinar el saber teérico y préctico tradicional con la ciencia y la
tecnologia de vanguardia. (p. 3)

En base a declaraciones explicitas como la anterior es que consideramos un
conocimiento bastante difundido por parte de los actores del proceso educativo en UPNC
en lo que respecta a lo que influye o no influye en el rendimiento académico de los

estudiantes.

El modelo pedagdgico es el siguiente:

MODELO PEDAGOGICO

El Modelo Educative basado en competemcios ¥ centrads en

e

(01) El profesor como facllitador, mediador y orlentador del aprendizaje.

[02) El estudlante como gestor de su proplo aprendizaje.

(03) El curriculo como mapa Interactivo que permite llegar al perfil del
egresado, en funddn allogre de las competendas.

" @l Gestor de su prapio
frde aprendizzje
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Figura 1. Representacion de los elementos del Modelo pedagégico UPNC
Fuente: Modelo educativo UPNC, 2014.



En este modelo, como se observa, se resaltan tres factores que influyen

directamente en el rendimiento académico: el estudiante, el docente y el curriculo.

Obviamente, el modelo es una consecuencia tedrica de la teoria cognitiva del aprendizaje,

mas especificamente implica la asuncion de principios del aprendizaje significativo

planteada por Ausubel (2009). Sin embargo, no es la Unica posicibn que establece

elementos que intervienen o determinan el rendimiento académico.

A continuacioén, hacemos referencia a algunas otras posiciones:

Gonzalez-Pineda (2003) resume los principales condicionantes del rendimiento

académico:

Variables personales:

a)

b)

Variables cognitivas: inteligencia_aptitudes, estilos de aprendizaje,
conocimientos previos.

Variables motivacionales: autoconcepto, metas de aprendizaje, atribuciones
causales.

Variables contextuales:

a)
b)

c)

Variables socio-ambientales: familia (estructura, clase social, clima educativo),
grupo de iguales.

Variables institucionales: centro escolar, organizacion escolar, direccion,
formacion de profesores, clima escolar.

Variables instruccionales: contenidos, métodos de ensefanza, tareas, nuevas
tecnologias y expectativas. *

(p. 47)

2 Este texto ha sido modificado a partir de un cuadro establecido por el autor.
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Es claro que en UPNC se conoce y se asume el rol que cumplen determinadas
variables en el rendimiento académico, mas aun si consideramos que el conocimiento
antes expuesto por parte de la comunidad universitaria es explicitamente compartido de
manera regular Asi, por ejemplo, en el caso del conocimiento previo o desempefio previo,
se reconoce la importancia de este y su grado de determinacion en el rendimiento
académico cuando se expresa: “El estudiante debe ingresar con un nivel previo de
informacion sobre la disciplina o especialidad a la que postula” (Modelo educativo UPNC,
2014, p. 13).

Esta declaracion concuerda con el conocimiento harto conocido en el medio
académico, tal como nos lo expresa Tejedor (1998) en la revista espafiola de pedagogia
(2003). Alli, se menciona lo siguiente:

Estudios en la Universidad de Salamanca confirman que el mejor predictor del
rendimiento académico universitario es el rendimiento académico previo y la
prediccion mejora cuanto mas cerca esté en el tiempo medido el predictor. Es decir,
se predice mejor el historial académico de un alumno en base a su historial
académico previo en la Universidad (mas cercano en el tiempo) que en base a su
trayectoria académica en secundaria (mas lejana en el tiempo). (p. 10)

Sin embargo, en el caso especifico del conocimiento previo o desempefio previo,
no se conoce cual es el nivel real de correlacién del conocimiento que trae el estudiante
ingresante a UPNC de la educacion bésica con el rendimiento académico del primer ciclo
u otros ciclos que corrobore o contradiga la teoria cientifica existente. Peor ain no se
tiene un estudio que pueda demostrar qué porcentaje de la nota (rendimiento académico)
de un estudiante de primer ciclo podria explicarse a partir del conocimiento o desempefio
previo que trae del colegio. Es decir, no se tiene conocimiento empirico que nos indique la
potencia predictiva real de la variable en cuestién respecto al rendimiento académico en

un contexto cajamarquino. Por lo tanto, cualquier decisién que se realice para mejorar tal

situacion solo se hace en base al conocimiento que se ha producido en otros contextos.
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Es entonces, la determinacion de las variables con mayor posibilidad de prediccién
del rendimiento académico y la medicion de su relacion ha sido lo que nos intereso en el
presente estudio; es decir, especificamente, el tema que nos convoco es el caso del
rendimiento académico, sus variables predictoras, el nivel de relacion de éstas con
el éxito o fracaso académico de los alumnos del primer ciclo 2015-1 de la UPNC: el

potencial predictivo real de las denominadas variables independientes.

Son, entonces, los datos negativos en cuanto al nivel de desaprobacién en cursos
generales en el primer ciclo (60% de desaprobacion en cursos de Humanidades y 70% en
cursos de Ciencias, 2014, segun informacién de los departamentos académicos de
UPNC) que contradicen lo esperado, lo que realmente genero el interés de la presente
investigacion. Puesto que, la UPNC desarrolla un conjunto de programas académicos y
administrativos de quienes se espera acompafiamiento, complementaciébn o monitoreo
constante de los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes que ingresan por

primera vez al sistema universitario.

Entre los procesos mas destacados tenemos a los siguientes:

- Un sistema de ingreso estudiantil que solo procura llegar a metas establecidas
por parte de la empresa educativa (meta 2014-2: 1469 estudiantes para el ciclo 2014-2,
segun la oficina de Admisién) y que solo requiere certificacion de haber culminado quinto

afno de secundaria.

- Una coordinacion de Orientacion psicoldgica cuya mision es la de lograr el
bienestar del estudiante y su adaptacion satisfactoria a la vida universitaria, a través de

estrategias de intervencion, atencion y orientacién, para optimizar sus condiciones
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personales y académicas (en el ciclo 2014-1, realiz6 151 atenciones a estudiantes de

diversas carreras y ciclos diversos, segun el informe anual de Calidad educativa).

- El Programa de Gestion de la Docencia (GDD) implementado con la finalidad de
que los docentes conozcan no solo el modelo educativo UPNC, sino tengan una
formacion continua de manera presencial y virtual, luego de haber sido evaluados con la

finalidad de acceder a la catedra universitaria.

- El Programa de Tutoria cuya finalidad se centra en el acompafiamiento de los

estudiantes que ingresan por primera vez al sistema universitario de UPNC.

- El Programa de Fidelizacién cuyo propésito es monitorear las dificultades
econdmicas, sociales, administrativas, etc., de los estudiantes con la pretensién de

disminuir la deserciéon estudiantil.

Sin embargo, a pesar de que estos programas u oficinas han sido implementados
con la finalidad de mejorar los aprendizajes de los estudiantes y, por lo tanto, elevar el
rendimiento académico, no se conoce el impacto que puedan estar teniendo en cuanto al
éxito o fracaso académico, especialmente, en los estudiantes de primer ciclo.
Obviamente, cada una de estas unidades maneja un sinnUmero de actividades que
abordan una variable especifica que podria ser descrita, medida, comparada,
correlacionada o determinada en cuanto a su nivel de predicciébn o potencia predictiva
respecto del rendimiento académico. De alli, que para efectos de este trabajo de
investigacion se prioriz6 las siguientes variables como posibles predictores del

rendimiento académico:
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a) Del sistema de ingreso se ha priorizado:
V1. Conocimiento previo del estudiante ingresante evidenciado en su promedio general

de quinto afio de secundaria en las areas de Comunicacion y Matematica.

b) De la coordinacién de Orientacion psicoldgica:
V2: Las notas de la evaluacion TAC (Test de Aptitudes y Competencias) que se
obtienen de los estudiantes de primer ciclo luego de su aplicacién en la segunda o

tercera semana de clases.

c) Del programa de Gestién de la Docencia:
V3: Notas obtenidas por los docentes de primer ciclo en la Encuesta de Satisfaccion

Académica (ESA)

d) Del programa de Tutoria:

V4: Nivel de asistencia de los estudiantes de primer ciclo a las sesiones de Tutoria.

Si conocemos el grado de asociacién que tienen las variables anteriores con el
rendimiento académico, podriamos determinar, para el caso de los estudiantes del primer
ciclo 2015-1 y subsiguientes de la UPNC, qué variables son las que mejor predicen el
rendimiento académico; es decir, determinariamos la potencia predictiva de cada una de
ellas. Finalmente, se podria construir una ecuacion que prediga el rendimiento académico
0, en todo caso, calcular el porcentaje de contribucién de cada una de las variables en
estudio respecto a las puntuaciones o calificaciones que obtiene un estudiante al final del

ciclo. Y con esto, la universidad podria establecer actividades remediales.
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1.1.3. Formulacién del problema.

A.

b)

Pregunta general

¢, Cual es el nivel de potencia predictiva de las variables académicas Desempefio
académico previo (Comunicacion y Matematica del Quinto Afio de Educacion
Secundaria), Satisfaccion académica estudiantil, Asistencia al programa de Tutoria y
Aptitud académica para determinar el Rendimiento académico de los estudiantes de

primer ciclo 2015-1 de la Universidad Privada del Norte (Cajamarca)?

Preguntas derivadas:

¢,Cual es la variable académica que posee el mayor nivel der potencia predictiva
para determinar el rendimiento académico de los estudiantes de primer ciclo 2015-1
de la Universidad Privada del Norte (sede Cajamarca (Cajamarca)?

¢Cual es la diferencia de niveles de potencia predictiva entre las variables
académicas que determinan el rendimiento académico de los estudiantes de primer
ciclo 2015-1 de la Universidad Privada del Norte (Cajamarca)?

¢Qué variables académicas poseen potencia predictiva significativa como para
considerarlas en una ecuacion de predicciéon del rendimiento académico de los

estudiantes del primer ciclo de la Universidad Privada del Norte (Cajamarca?
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1.2. Justificacion e importancia de la investigacion

1.2.1. Justificacién cientifica

La investigacién tuvo como motivaciones teéricas a dos interrogantes: ¢qué tanto se
puede predecir el comportamiento de una variable académica en el plano educativo? Y
¢qué tan cierta puede ser una afirmacién cientifica relacionada con variables educativas
en un contexto local? Las respuestas a estas interrogantes nos llevan a considerar

importante el aporte de la presente investigacion.

Asi, desde el punto de vista teérico podriamos afirmar que se lleg6 a corroborar que
la prediccién de las variables relacionadas con los sujetos, y peor adn, si estas se refieren
a procesos cognitivos o efectivos, son complejas de manejar y que los resultados de su
posible prediccion deben asumirse con mucha precaucion. Sin embargo, lo mas
importante estuvo en el hecho de haber comprobado que variables cuyo valor predictivo o
potencia predictiva ya reconocidos en el ambito educativo o psicolégico, mostraron no
tener indices tan altos como se recogen en otros contextos ajenos a nuestra realidad.
Esto dltimo deberiamos considerarlo como un aporte teérico: “El conocimiento previo y la

aptitud académica no necesariamente determinan un alto rendimiento académico”.

Si consideramos que en nuestro contexto, y peor aun en el ambito local (UPNC) se
esta convencido de que un estudiante con alta notas de colegio tendrian un alto
rendimiento académico o un estudiante que tiene un nivel de apreciacién de “excelente”
sobre sus docentes tendria, también, un alto rendimiento académico, y si a esto le
agregamos que la teoria cientifica asi lo afirma, entonces, los resultados de esta

investigacion, creemos, si aporta con conocimiento o bien, llena un pequefio vacio.
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En todo caso, apoya también algunas investigaciones realizadas, tal es el caso de
aguellas investigaciones que ya afirmaron que las variables relacionadas con la
inteligencia o aptitudes no necesariamente son predictivas de un buen rendimiento
académico.

Cortés y Palomar (2008) citan algunas de aquellas investigaciones:

Son numerosos los factores cognitivos que estan relacionados con el
rendimiento, entre los que se han destacado la inteligencia (se han reportado
valores predictivos de 0.22 a 0.38, cfr. Touron, 1985); y las aptitudes, que son
las condiciones naturales que una persona tiene en su capital biolégico, y que
pueden desarrollarse dependiendo del ejercicio que realice de esa misma
capacidad. En este sentido, Willinham (1990, como se cita en Wolfe & Jonson,
1995) encontrdé que las aptitudes podian explicar el 5% de la varianza del
rendimiento, pero, junto con el promedio académico, hasta un 25%.

No desarrollamos una teoria cientifica: corroboramos algunas afirmaciones
cientificas, pero también, los resultados, nos permiten contradecir algunas otras. Sin
embargo, a pesar de haber seguido, todo el proceso estadistico y metodol6gico, no
creemos que puedan generalizarse los resultados de la presente investigacion. Esto, dado
que, las variables, por ser muy complejas no han sido derivadas hasta sus Ultimas

consecuencias, y por lo tanto, los resultados deben considerarse solo para el caso de

UPNC.

1.2.2. Justificacion técnico-practica

Desde el punto de vista practico, los resultados de la investigacién determinaron qué
tan importantes son las variables que se asumen como influyentes en cuanto al éxito o
fracaso académico de los estudiantes de UPNC, especialmente, de primer ciclo. Es decir,
se invierte no solo recursos econdmico, sino también humanos para hacer funcionar
programas o coordinaciones que manejan variables como la aptitud académica, la

satisfaccion del estudiante, el nivel de conocimientos previos que trae el estudiante y el
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programa de Tutoria que se supone deberian garantizar un rendimiento académico
recomendable, de manera particular, en aquellos estudiantes que recién ingresan a la
universidad y que por lo tanto, se deberia asegurar la permanencia de estos en el sistema

de la universidad. Estos, serian, entonces, las motivaciones técnicas o practicas.

El trabajo no es necesariamente original si se piensa que existen ya investigaciones
que tratan de determinar correlaciones o, en todo caso, regresiones que conlleven
modelos predictivos °. Sin embargo, creemos ser novedosos en nuestro contexto local.
Dado que, hasta donde se ha hecho la investigacibn en Cajamarca aun no se hacen
trabajos predictivos que traten de establecer modelos que anticipen comportamientos a

nivel educativo.

¢ Se puede predecir el rendimiento académico? La respuesta es si. Sin embargo, se
ha de ser muy cauteloso cuando se escojan las variables y estas sean medidas con la
particularidad de confiabilidad y validez de los instrumentos utilizados. La presente
investigacion, en dicho sentido, es conveniente puesto que nos demuestra qué tan
acertadas son nuestras decisiones respecto a la inversibn econdmica que se pueda
realizar sobre determinadas variables. Obviamente, este resultado es trascendente, en

primer lugar, para la universidad en la que se lleva a cabo esta investigacion.

3 . . - .

Nos referimos a modelos estadisticos que resultan de la dependencia lineal entre una variable respuesta que puede ser
cuantitativa o cualitativa Y respecto a varias explicativas o predictores que puede ser también cuantitativas o cualitativas.
Por lo tanto, habra distintos modelos, puesto que existe la posibilidad de diversos grados de relaciéon entre variables
involucradas.
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1.3 Delimitacién de la investigacion

La investigacion se hizo en la Universidad Privada del Norte con sede en la ciudad
de Cajamarca; por lo tanto, consideramos que la investigacion fue un estudio de caso.
Especificamente el objeto de estudio fueron los estudiantes de primer ciclo

correspondiente al 2015-1.

Al considerarsele como un estudio de caso, las implicancias metodol6gicas nos
circunscriben a una ausencia de generalizaciones mas alla del objeto de estudio, dado

que las variables que han de considerarse son muy disimiles en cada contexto social.

Se tuvo la dificultad de controlar e incluir en el disefio la diversidad de
interacciones que se producen entre el sujeto, su entorno inmediato y mediato. Ademas
de la imposibilidad para representar la complejidad de factores intervinientes y las
derivadas de la escasez e inadecuacion de los instrumentos de medida para captar los

efectos resultantes de los factores de aprendizaje y escolarizacion.

Sin embargo, resaltamos el hecho de haber reconocido algunas variables
intervinientes que las controlamos al momento de seleccionar la muestra respectiva:

edad, sexo y contexto curricular.

Finalmente, para el caso del rendimiento previo y rendimiento académico de final

de ciclo, asumimos que los sistemas que produjeron dicho indicador fue el pertinente.
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1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general

Determinar el nivel de potencia predictiva de las variables académicas Desempefio
académico previo (Comunicacion y Matematica del Quinto Afio de Educacién
Secundaria), Satisfaccion académica estudiantil, Asistencia al programa de Tutoria y
Aptitud académica que predicen el Rendimiento académico de los estudiantes del primer

ciclo 2015-1 de la Universidad Privada del Norte (Cajamarca).

1.4.2. Objetivos especificos

A. ldentificar qué variable académica posee el mayor nivel de potencia predictiva para
determinar el Rendimiento académico de los estudiantes de primer ciclo 2015-1 de
la Universidad Privada del Norte (Cajamarca).

B. Medir el nivel de potencia predictiva de cada una de las variables académicas
seleccionadas para determinar la diferencia de potencia predictiva en el
Rendimiento académico de los estudiantes de primer ciclo 2015-1 de la Universidad
Privada del Norte (Cajamarca).

C. Distinguir de las variables académicas seleccionadas aquellas que poseen potencia
predictiva significativa para formular una ecuacién de regresion mdultiple con las
variables predictoras referidas al Desempefio académico previo (Comunicacion y
Matematica del Quinto Afio de Educacion Secundaria), Satisfaccion académica
estudiantil, Asistencia al programa de Tutoria y Aptitud académica que permita
predecir el Rendimiento académico de los estudiantes de primer ciclo de la

Universidad Privada del Norte (Cajamarca).
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion o marco referencial

En el medio local (Cajamarca-Peru), se hizo el seguimiento del caso para establecer
qué investigaciones se habian abordado en relacion a la prediccién del rendimiento
académico y la determinacién de variables con potencia predictiva, pero no se pudo
encontrar trabajos que desarrollen la presente linea de investigacion o que, en todo caso,
tenga objetivos parecidos al presente, pese a que el tema de rendimiento académico si ha

sido objeto de estudio.

En el plano nacional, destacan algunas universidades en cuanto al estudio de la
prediccion del rendimiento académico. Una de estas universidades fue la UNMSM que a
través de sus facultades de Medicina, Educacion y Psicologia hicieron sendas

investigaciones cuyos resultados fueron los siguientes:

Valqui (2008) en su tesis denominada “Aprendizaje autorregulado y rendimiento
académico en estudiantes de la especialidad de Ingenieria Industrial de la Universidad
Tecnoldgica del Perd” para optar el titulo de magister en educaciéon concluy6 que existe

una relacion positiva y significativa ente el nivel de aprendizaje autorregulado y el nivel de
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rendimiento académico, segun la prueba de Pearson. Es decir, el aprendizaje

autorregulado se constituye en una variable predictora del rendimiento académico (p. 23).

Oré (2012) en su tesis denominada “Comprension lectora, habitos de estudio y
rendimiento académico en estudiantes de primer afio de una universidad privada de Lima
Metropolitana” para optar el titulo de magister en Psicologia concluy6 que “El puntaje de
la correlacién mdultiple es r= .86, lo cual indica que la correlacién es muy intensa. Esto
también significa que por lo menos dos variables estudiadas tienen una fuerte relacion, es
decir, las puntuaciones de la comprension lectora y habitos de los estudio demuestra un
alto nivel de prediccién respecto al rendimiento académico” (p. 45). Por lo tanto, en este

caso, tuvimos un caso de una variable cuya potencia predictiva fue muy alta.

Finalmente, es importante mencionar a Huaney (2010) en su tesis “La funcion
motivadora de los instrumentos de evaluacién de aprendizajes y su relacién con el
rendimiento académico de los alumnos de la Facultad de Ciencias Sociales, Educacion y
de la Comunicacion de la UNSAM” para optar el titulo de magister en Educacion concluye
que la funcién motivadora de los instrumentos de evaluacién del aprendizaje mediante su
naturaleza formal y conceptual, de sus implicancias cognitivas y afectivo emocionales se
relacionan positivamente en el rendimiento académico de la Facultad de Ciencias
sociales, Educacion y de la Comunicacion de la UNSAM. Es decir, puede considerarse
también como un buen predictor (p. 17). Por lo tanto, también este seria otro ejemplo de

otra variable cuya potencia predictiva es recomendable.

A nivel internacional, hemos encontrado trabajos de investigacion que se relacionan

especificamente con la prediccién del rendimiento académico y para optar grados de
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doctor en Espafia y México. A continuacién sus principales conclusiones que a esta

investigacion, particularmente, le interesa:

De Atalaya Vallejos (2012), la tesis doctoral “La motivacion, la actitud hacia las
ciencias, la ansiedad y las estrategias metacognitivas de lectura en el rendimiento de los
estudiantes universitarios: un analisis longitudinal” presentada en la Facultad de
Psicologia de la Universidad Complutense de Madrid, en la que se concluye:

Las relaciones entre los factores psicolégicos que predicen el rendimiento
académico en ciencias e ingenierias son las estrategias metacognitivas de lectura y
la actitud hacia las ciencias; siendo sus relaciones con el rendimiento académico
positivas; es decir, que a mayor conciencia metacognitiva de estrategias lectoras y
mejor actitud hacia las ciencias se obtendra mayor rendimiento académico. Ademas
existe relacién negativa entre la amotivaciéon y el rendimiento académico; es decir, a
mayor amotivacion menor rendimiento académico, de los constructos considerados
en el presente estudio solamente la ansiedad no es estadisticamente significativa
como predictora del rendimiento. (p. 216)

Fuentes (2009) en su tesis doctoral denominada “Motivacion, Estrategias de
aprendizaje y Rendimiento Académico en Estudiantes de E.S.O.”, presentada en la
Facultad de Ciencia de la Educacion en la Universidad de Corufa, concluye que:

Incrementar los propios conocimientos, esforzarse porque cuanto mas se sabe mas

independiente es uno y mas sensacion de control se tiene son, indudablemente,

buenos motivos para dedicarse a estudiar y obtener, como consecuencia, buenas
calificaciones en la E.S.O. Ademas, la implicacion derivada del interés y el disfrute
con lo que se estudia podria tener una relacion positiva con el rendimiento en estos

niveles educativos. (p. 204).

Caso-Niebla (2007) realiz6 una investigacion en adolescentes mexicanos publicada
en la Revista Latinoamericana de Psicologia bajo el titulo de “Variables que inciden en el
rendimiento académico de adolescentes mexicanos” en el que se concluye,
resumidamente, lo siguiente:

Un andlisis de regresion multiple revelé la contribucién relativa de la motivacion, las

habilidades de estudio y el uso de sustancias sobre el rendimiento académico,

basado éste en el promedio de calificaciones escolares. Se apreciaron diferencias
entre sexos en varias dimensiones, indicando que las mujeres referian mejor
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rendimiento académico, escolar, motivacion, habilidades de estudio y peor
autoestima que los hombres. (p. 488)

Por otro lado, es importante mencionar trabajos de investigacion terminados y/o en
proceso de investigacién que se pueden encontrar en articulos cientificos de diversas
revistas electrénicas a modo de resumenes finales o aportes que resultan de
investigaciones que estdn en desarrollo en las que se pueden establecer lineas de
investigacion, conclusiones o sugerencias de parte de sus autores que dieron luz al

presente trabajo de investigacion. Asi tenemos a:

Porcel, E., Dapozo, G. y Lépez, M. (2010) quien concluye que “Se observa que, de
las variables que resultaron estadisticamente significativas en la prediccién del
rendimiento académico, la mas destacable es la que tiene que ver con el titulo secundario
del alumno, que representa la orientacion de la formacién recibida por el mismo en el nivel

medio preuniversitario”. (p. 17)

Valdés, M. y Pujol, L. (2013) concluyen que “...las variables que evidenciaron un
peso significativo en la prediccion del rendimiento, son: el control autorregulatorio, la
preferencia por el estilo de aprendizaje teérico y el ingreso a la universidad en la

modalidad de prueba interna”. (p.12)

Tomas-Miquel, José-Vicente; Expoésito-Langa, Manuel; Sempere-Castell6, Saul
(2014) concluyen “...que el rendimiento previo del estudiante sigue siendo la variable

gue mejor define el rendimiento académico en la universidad”. (p.11)
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Estudios sobre prediccion del rendimiento académico en nuestra lengua existen
basicamente en Espafa. Estos han sido orientados desde la perspectiva psicoldgica,
pedagdgica o socioldgica y han tenido una evolucion que parte desde el siglo XIX en

adelante.

Finalmente, al respecto, Blazquezo (1988) cita a Loscos (1985) quien a su vez
efectia una recopilacion de trabajos sobre prediccibn del rendimiento escolar,
especialmente, en la peninsula:

(...) “pese a ser el tema de la prediccion del rendimiento escolar un tema
relativamente moderno dentro del campo de las Ciencias de la Educacion, hubo
algunos acercamientos a este tipo de prediccion en el primer tercio del siglo por
parte de autores como Gali (1928) con sus “coeficientes de eficacia”, Maria
Karzyinska (1935), y ya mas adelante, Fernandez Huerta (1947) y Garcia Hoz
(1952), en los que se percibe una prediccion tedrica que habia de ser reforzada
estadisticamente con posterioridad. (...) hasta 1950 no aparecen estudios de
prediccion escolar, de la mano de Secadas (1952), que contindan Garcia Yagle
(1964) y otros. Por el decenio de 1970 se generalizan los estudios de prediccion
escolar con base estadistica, pronosticando unas determinadas conductas a través
de puntuaciones obtenidas mediante el contraste de ciertas variables
independientes o predictoras (Meehl, 1956). Interesantes estudios de prediccion han
realizado en el I.C.E. de Zaragoza Cid, Bernard y Escudero (1976) y en el de La
Laguna Pelechano (1977), acerca de alumnos de acceso a la Universidad, o
Rodriguez Giéguez (1984) y Molina Garcia (1984), sobre factores predictores de
tipo linglistico. Los estudios mas proximos al nuestro son los de Palomino (1970),
sobre la prediccion del éxito en Bachillerato Superior, y el de Gémez Molina (1982),
que utiliza nuestras mismas variables-criterio, las calificaciones, y aunque con
distinto tipo de muestra, la misma variable independiente, el rendimiento anterior,
para un estudio sobre el Pais Valenciano. (p. 239)
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2.2. Marco epistemologico de la investigacion

2.2.1.Teoria del aprendizaje que enmarca el concepto de rendimiento académico.

Los conceptos de rendimiento académico, modelo pedagdgico, aprendizaje,
estudiante, docente, satisfaccion estudiantil, tutoria, etc., obedecen a un contexto tedrico
que hemos de asumir en la presente investigacion. Dicha teoria cientifica la reconocemos
en el campo de la psicologia cognitiva; es decir, en el plano de la teoria cogntiva del
aprendizaje. Aquella teoria que considera al estudiante como el que activamente
interviene en su propio proceso de cualquier aprendizaje y donde el docente es quien
disefia el conjunto de experiencias para producir aprendizaje. Dentro de esta concepcién
encontramos varias posiciones, a veces concordantes y a veces contrarias en algunos
aspectos. Sin embargo, es la teoria del aprendizaje significativo establecida por Ausubel
la que nos parece aceptable para poder defender cualquier concepto, posicibn o

explicacion de las variables en estudio.

La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel, esta, en principio, establecida u
orientada a contextos educativos, es decir, ambitos en el que existe la intencién de
producir aprendizajes a través de curriculos (experiencias programadas) que han de
interiorizar o generar asimilacion de conceptos mediante la secuenciacion o generacion

de experiencias instructivas.

Pozo (1997) dice:

De entre las teorias cognitivistas del aprendizaje elaboradas desde posiciones
organicistas, la propuesta por AUSUBEL (...) es especialmente interesante tras la
exposicion de la teoria de Vigotskii, ya que esta centrada en el aprendizaje producto
en un contexto educativo, es decir en el marco de una situacién de interiorizacion o
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asimilacion, a través de la instruccion. Pero ademas, la teoria de AUSUBEL se
ocupa especificamente de los procesos de aprendizaje/ensefianza de los conceptos
cientificos a partir de los conceptos previamente formados por el nifio en su vida
cotidiana. En la terminologia de Vygotskii, diriamos que AUSUBEL desarrolla una
teoria sobre la interiorizacion o asimilacion, a través de la instruccion, de los
conceptos verdaderos, que se construyen a partir de conceptos previamente
formados o “descubiertos” por el nifio en su entorno. Ademas, al igual que otras
teorias organicistas — o verdaderamente constructivistas — AUSUBEL pone el
acento de su teoria en la organizacion del conocimiento en estructuras y en las
reestructuraciones que se producen debido a la interaccién entre esas estructuras
presentes en el sujeto y la nueva informacién. Pero, a diferencia de otras posiciones
organicistas como la de PIAGET o la propia Gestal, AUSUBEL cree, al igual que
Vigotskii, que, para que esa reestructuracion se produzca se precisa de una
instruccién formalmente establecida, que presente de modo organizado y explicito la
informacion que debe desequilibrar las estructuras existentes. La distincion entre el
aprendizaje y la ensefianza es precisamente el punto de partida de la teoria de
AUSUBEL. (p. 31)

Es esta concepcion del aprendizaje que esta implicita en el modelo pedagdgico de
la Universidad Privada del Norte: el estudiante como gestor de su propio aprendizaje, el
curriculo como mapa interactivo que permite llegar al perfil del egresado, en funcién del

logro de las competencias y finalmente, el profesor como facilitador, mediador y orientador

del aprendizaje.

Finalmente, queda explicado, entonces, el contexto tedrico en el que se encuentra el

concepto fundamental de la presente investigacion (Rendimiento académico).

2.2.2. Concepcion tedrica de “prediccion”:

Es ampliamente conocida la consideracion sobre los tres objetivos fundamentales
de la ciencia: explicar, predecir y controlar. Podra haber posiciones distintas y hasta
contrapuestas a estos objetivos, pero en términos generales la orientaciéon de la practica
cientifica se orienta tripartitamente. La explicacion de aquello que observamos se
constituye en la base o fundamento de la prediccion de los comportamientos de las

variables o fenébmenos que acontecen en nuestro contexto. Esta actividad, obviamente, se
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ha desarrollado con mucha amplitud en las denominadas ciencias exactas, aunque en las
ciencias sociales este objetivo alin no se ha logrado alcanzar. Sin embargo, la ciencia
contemporanea en general, epistemoldégicamente hablando tiene su fundamento

predictivo en las consideraciones filosoficas de Karl Popper (1980):

Si queremos, podemos distinguir cuatro procedimientos de llevar a cabo la
contrastacion de una teoria. En primer lugar, se encuentra la comparacion logica de
las conclusiones unas con otras: con lo cual se somete a contraste la coherencia
interna del sistema. Después, estd el estudio de la forma légica de la teoria, con
objeto de determinar su caracter: si es una teoria empirica —cientifica— o si, por
ejemplo, es tautologica. En tercer término, tenemos la comparacion con otras
teorias, que tiene por principal mira la de averiguar si la teoria examinada
constituiria un adelanto cientifico en caso de que sobreviviera a las diferentes
contrastaciones a que la sometemos. Y finalmente, viene el contrastarla por medio
de la aplicacion empirica de las conclusiones que pueden deducirse de ella.

Lo que se pretende con el Ultimo tipo de contraste mencionado es descubrir
hasta qué punto satisfaran las nuevas consecuencias de la teoria —sea cual fuere
la novedad de sus asertos— a los requerimientos de la practica, ya provengan éstos
de experimentos puramente cientificos o de aplicaciones tecnoldgicas practicas.
También en este caso el procedimiento de contrastar resulta ser deductivo;
veamoslo. Con ayuda de otros enunciados anteriormente aceptados se deducen de
la teoria a contrastar ciertos enunciados singulares —-que podremos denominar
«predicciones»—; en especial, predicciones que sean facilmente contrastables o
aplicables. (p.32).

Como se infiere de la posicién de Popper, toda teoria es el comienzo del método
cientifico que derivaria no solo en explicaciones sino también en predicciones que vendria
a ser el objetivo préactico de la investigacién cientifica, dado que el objetivo tedrico es la

explicacion causal.

Verdugo Serna (2005) cita a Popper quien en 1934 dijo lo siguiente:

Dar una explicacion causal de un evento significa deducir un enunciado que lo
describe, usando como premisas de la deduccién una o mas leyes universales, junto
con ciertos enunciados singulares, las condiciones iniciales. Por ejemplo, podemos
decir que hemos dado una explicacion causal de la ruptura de un cierto hilo si
hemos encontrado que el hilo puede soportar el peso de una libra y que se le puso
un peso de 2 libras. Si analizamos esta explicacion causal encontraremos varios
elementos constitutivos. Por una parte esta la hipotesis siguiente: “Siempre que un
hilo determinado sufra una tension mayor a cierta tensién que le es caracteristica
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habra de romperse”, esto es un enunciado que tiene el caracter de una ley universal
de la naturaleza. Por otra parte, tenemos enunciados singulares (en este caso dos)
que solo se aplican al evento especifico en cuestion: “La tensién caracteristica que
puede soportar este hilo es de una libra” y “el peso a que se sometié este hilo fue de
dos libras”. De este modo, tenemos dos clases distintas de enunciados, los cuales
son ambos ingredientes necesarios de una explicacion causal completa. Ellos son
(1) enunciados universales, esto es, hipotesis que tienen el caracter de leyes
naturales, y (2) enunciados singulares que se aplican al evento especifico en
cuestion y a las cuales llamaré “condiciones iniciales”. Es a partir de enunciados
universales en conjuncién con condiciones iniciales que deducimos el enunciado
singular, “este hilo se rompera”. Llamamos a este enunciado una prediccion
especifica o singular.*

Es la deduccion, el método que defiende Karl Popper y que este trabajo de

investigacion estd asumiendo como marco filoséfico.
2.2.3. Pretensioén epistemolégica

Asumiendo, entonces, que el rendimiento académico es un nivel de asimilacion
(medido a través de un sistema de evaluacién que conlleva a un indicador: nota) de
conceptos construidos a partir de la actividad del estudiante, pero preestablecidos en
competencias sistematizadas en un curriculo y guiadas por un docente-facilitador y que
este rendimiento académico se explica por la incidencia de variables, que se asumen en
la Universidad Privada del Norte, en un modelo educativo que considera tres variables
fundamentales: Alumno, curriculo y docente, la presente investigacion se orientd a
determinar qué tan falsables son los enunciados teéricos que explican al rendimiento

académico de los estudiantes de primer ciclo 2015-1 de la UPNC.

Los enunciados tedricos, obviamente, se desprenden de la concepcién del modelo
pedagdgico que concibe los tres elementos ya mencionados: estudiante, curriculo y
docente. De cada cual, se entenderd, se pueden concebir una infinidad de variables. Sin
embargo, para el caso de esta investigacién se escogieron algunos aspectos de las

variables del modelo, pero todas a partir del ambito del estudiante:
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a) Conocimiento previo del estudiante en las areas de Comunicacion y Matematica
antes de ingresar al primer ciclo de universidad.

b) Aptitud Académica del estudiante antes de ingresar al primer ciclo de la
universidad.

c) Satisfaccion sobre sus docentes a la cuarta semana de clases en el primer ciclo
de universidad.

d) Asistencia al programa de Tutoria cuyo objetivo es desarrollar autonomia

académica.

2.3. Bases teoricas

2.3.1. La prediccidn del rendimiento académico

Los resultados de las investigaciones educativas sobre el éxito y fracaso académico
permiten afirmar que existe una relacion directa entre un conjunto de factores vy el
rendimiento académico (por lo tanto, existiria también una relativa potencia predictiva

relativa) en cualquier nivel educativo.

Asi lo expresa De la Orden Hoz, et al (2001):

El fracaso escolar es una manifestacién negativa del producto de la educaciéon que
representa un rendimiento escolar limitado, deficiente e insatisfactorio. En
consecuencia, su estudio se inscribe en la perspectiva de la investigacién del
rendimiento académico, de gran tradicion en pedagogia, psicologia y sociologia, que
ha pretendido explicar el fendbmeno como el resultado de la interaccion de un
conjunto de factores vinculados al propio alumno, a la familia y su entorno
sociocultural y socioeconémico y al sistema educativo. (p. 160)

Sin embargo, a pesar de que conocemos por teoria cientifica de que existen

factores determinantes del rendimiento académico; es decir, de aceptar una tradicion
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investigadora que parte del supuesto de que se pueden determinar los efectos de la
accion educativa a partir de un conjunto de variables especificas, es muy importante

destacar también lo dificil y complejo que resulta tal tarea.

Nuestra fuente anteriormente citada reafirma esto de la siguiente manera:

La seleccion de tales factores, sin embargo, se hace en funcién de criterios
anclados en posiciones teéricas, no siempre coincidentes, que conducen a modelos
de andlisis y a interpretaciones diferentes de los datos. Pese a las modernas
técnicas analiticas —analisis causal, ecuaciones estructurales y modelos
multinivel— al intentar precisar qué factores estan asociados al rendimiento escolar,
no es extrafio, como afirman Alvaro Page y otros (1990), encontrarse con serias
dificultades, ya que dichos factores o variables conforman una red de interacciones
tan fuertemente entretejida que resulta muy dificil la tarea de delimitarlos para
atribuir efectos claramente identificables a cada uno de ellos. (p. 161)

No obstante, lo antedicho, la existencia de variables determinantes nos conduce a la
afirmacion de que existen variables con poder predictivo o potencia predictiva. Es decir,
existe la posibilidad de poder pronosticar lo que se puede esperar de cada estudiante en
funcién de otros elementos propios del alumno o variables que existen en el contexto en

el que se desarrolla su aprendizaje.

Esto nos lleva a asumir que la prediccibn que podamos hacer no tiene parecido
alguno a las predicciones que se logran en ciencias duras, como la fisica o tal vez la
biologia. Nadie dudaria que los seres humanos somos distintos en cualquier dimension y
gue nuestros niveles de logro en determinados contextos también son diferentes y que
dicha diferencia parte de la multiplicidad de variables que interactian en nuestras vidas.
Al respecto cito la reflexion de Touron (s/f) quien dice:

Quisiéramos puntualizar desde un principio, sobre todo pensando en aquellos

profesores no familiarizados con estos procedimientos, que el emitir un prondstico,

el determinar el rendimiento que cabe esperar de un alumno —fundamentado en un
conocimiento o mas objetivo posible del mismo-, no supone, en modo alguno,
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determinar, en el més estricto sentido del término, sus posibilidades, sino mas bien

el conocer de antemano y partiendo de un cumulo de datos e informaciones

rigurosas, cual es el rendimiento mas probable que el alumno alcanzara con arreglo

a su capacidad (en sentido amplio)...la prediccién no es profética ni futuroldgica, ya

que parte de una realidad previa perfectamente estudiada y conocida. (p. 49)

Como se observa, la dificultad de hacer predicciones en ciencias sociales tiene sus
particularidades, no solo porque el objeto de estudio es complejisimo, sino porque los
métodos, y hasta los resultados, pueden ser discutibles. Pero si este prondstico se hace
con ciertas condiciones matematicas y circunstancias no tan complejas, existen variables

que pueden anticipar ciertos comportamientos en términos de probabilidades. Asi lo

demuestran los estudios que se vienen haciendo en los ultimos afios.

Heredia et al. (2012) en la Revista de investigacién operacional, nos da un alcance
sobre estos estudios, especialmente en aquellos en los que existen variables
independientes de naturaleza cualitativa que inciden o ejercen potencia predictiva en el
rendimiento académico; es decir, en estos casos la estadistica recomienda hacer uso de
la regresién logistica, aunque existen los otros casos en los que las variables a relacionar
son solo cuantitativas en los que se puede utilizar la regresion lineal simple o regresion

lineal maltiple:

En la Educacién Superior se han desarrollado disimiles estudios en los que se
utilizan técnicas matematicas para predecir el rendimiento académico ya sea en una
materia o en un periodo lectivo [8]. Las técnicas mas empleadas (para el caso de
variables cualitativasl) han sido los arboles de clasificacion, las redes neuronales, la
regresion logistica y el analisis discriminante [8]. Generalmente estas técnicas se
han aplicado para predecir simplemente los estados de “éxito” o “fracaso”. En las
universidades cubanas las calificaciones de las materias se emiten en una escala
ordinal, variando desde la mas baja categoria de “mal” hasta la mas alta de “muy
bien”. Por lo tanto para considerar en un estudio de desempefio docente toda la
informacion que se deriva de los resultados académicos, debe emplearse un
método que tenga en cuenta la naturaleza ordinal de estos resultados. (p. 253)
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2.3.2. Rendimiento académico

Nuestra pregunta de investigacion presupone que existe un producto educativo
enmarcado en una concepcion tedrica del aprendizaje (aprendizaje significativo, para
nuestro caso) que se evidenciaria, de alguna forma, en un rendimiento académico que a
su vez deberia ser medido. De alli que es importante detenernos en su caracterizacion. Al
respecto, podemos reparar en que la educacion formal necesariamente espera un
“producto”, es decir, cualquier curriculo implica un conjunto de experiencias por las que
pasa un determinado estudiante y que al finalizar éste, debe observarse un resultado de

la intervencion sistematica expresada en un curriculo.

En el transcurso de las experiencias curriculares, en términos generales, un
estudiante adquiere o modifica diversas formas de conducta acordes con los
requerimientos de la sociedad. Esto Ultimo constituye la finalidad primordial de la
educacién. No obstante, todo este proceso puede ser comprendido en términos

“

sistémicos, si consideramos que “...los productos de la educacion se transforman en

entradas para producir nuevos productos en un complejo proceso de interaccion, lo que
dificulta la delimitacién de los campos del proceso y del producto de la educacién en

términos absolutos”. (De la Orden Hoz et al., 2001, p. 161).

En dicho sentido, compartimos lo establecido por De la Orden Hoz et al (2001)
cuando afirma que:

Por otra parte, los sistemas educativos reflejan los valores de la sociedad vy, por
tanto, el contexto sociocultural y el momento histérico condicionan la educacion, es
decir, lo que los estudiantes aprenden y como lo hacen. Pero, al mismo tiempo, la
personalidad de los sujetos, producto final de la educacion, configura el perfil
sociocultural de la comunidad, que de esta forma se constituye, en cierto grado,
pero en sentido estricto, como producto de la educacion, en este caso, producto
social.
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La complejidad del producto estd, sin duda, en la base de las limitaciones
manifiestas en su conceptualizacién. Una via de analisis es intentar delimitar tipos y
categorias. Un criterio de clasificacion puede ser el anteriormente referido —
producto individual vs producto social— y otro, en funcién de la vinculacion y
distancia temporal a los procesos educativos especificos, producto inmediato vs
producto mediato. El producto inmediato esta vinculado a situaciones especificas
poco generalizables. En contraposicion, los productos mediatos son los efectos
combinados e integrados, de diversos procesos educativos, que van delimitando la
personalidad. (p. 128).

Ahora bien, deducimos de nuestra fuente que existe, entonces, la concepcion de un
producto educativo desde la perspectiva social e individual, ademéas de un criterio que
asume un producto inmediato y mediato. En nuestro caso, es de nuestro interés medir el
producto individual e inmediato expresado en un rendimiento académico. Es decir,
asumimos que se puede medir el producto educativo en cuanto a su calidad; se puede
establecer niveles de logro y/o calidades en dicho producto. En otras palabras podriamos
establecer criterios bajo los cuales podemos establecer éxito y fracaso escolar a través de

resultados suficientes o insuficientes, satisfactorios o insatisfactorios: bajo rendimiento o

alto rendimiento académico.

Cuando hablamos, entonces, de rendimiento académico debemos tomar en cuenta
el concepto de producto educativo e incluso rendimiento educativo. Sin embargo, es
momento ya de asumir la concepcion del término rendimiento académico. Al respecto,

Tejedor (2003) nos dice lo siguiente:

En el ambito universitario, la mayor parte de los estudios relativos al rendimiento
académico analizan el mismo bajo la perspectiva de identificarlo con las tasas de
abandono de estudios, tasas de éxito o de finalizacién en el plazo previsto en el
curriculum, tasas de retraso en la terminacion de estudios o tasas de cambio de
titulacion de los alumnos, aunque también se trabaje en algunos estudios con otros
indicadores mas centrados en el rendimiento académico tradicional (calificaciones,
numero de asignaturas aprobadas, tasas de presentacion a examen,...). La
definicién operativa del ‘rendimiento académico’, de forma esquematica, se puede
establecer a través de los siguientes criterios:
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1) Rendimiento inmediato: Resultados y calificaciones que obtienen los alumnos
a lo largo de sus estudios hasta obtener la titulacion correspondiente.

a) Rendimiento en sentido amplio:

Exito (finalizacion puntual de una titulacion en los afios previstos en el plan de
estudios); retraso (finalizacion empleando mas tiempo del establecido
oficialmente) y abandono de estudios.

b) Regularidad académica: Tasas de presentacion o no a los examenes.
¢) Rendimiento en sentido estricto: Notas obtenidas por los estudiantes.

2) Rendimiento diferido: Se refieren a la aplicacién o utilidad que la formacién
recibida tiene en la vida laboral y social. La valoracion de este «rendimiento
diferido» es mucho mas complejo, ya que entran en juego otras variables de
indole mas personal y social de los sujetos, dificiles de cuantificar (De Miguel y
Arias, 1999). En este caso, las opiniones de los graduados y de los
empresarios tendrian un peso fundamental. (p. 5).

Deducimos, entonces, que el rendimiento académico puede asumirse desde
diferentes criterios y segun la necesidad de estudio. Para el presente trabajo nos
avocamos a concebir el rendimiento académico desde el punto de vista inmediato, segin
Tejedor, es decir, rendimiento en sentido estricto. Es decir, la definicibn que hace
Figueroa (2004) es conveniente para nuestro caso: “El rendimiento académico se define

como el producto de la asimilacién del contenido de los programas de estudio, expresado

en calificaciones dentro de una escala convencional”.
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Entendido, bajo la perspectiva anterior, este mismo autor clasifica al rendimiento

académico en dos tipos que se explican en el siguiente esquema:

Es el que se Rendimiento general: es el
manifiesta en la gue se manifiesta mientras el
adquisicion  de estudiante va al Centro
. .| conocimientos Educativo, en el aprendizaje
Individual experiencias, de las Lineas de Accién
habitos, ’ Educativa y habitos
destrezas, culturales y en la conducta
habilidades, del aliimno.
:gg?rjzgc?g’nes Rendimiento especifico:'gs
etc. o ’que el que se da en la resolucion
permitira al de los problemas personal_es,
TIPOS DE profesor tomar desarrolio — en ~la  vida
RENDIMIENTO decisiones profesional, familiar y social

que se les presentan en el
futuro. Se evalla la vida
afectiva del alumno, se
considera su conducta
parceladamente: sus
relaciones con el maestro,
consigo mismo, con su modo
de vida y con los demas.

ACADEMCO

pedagogicas
posteriores.

La institucion educativa al influir sobre un individuo, no
se limita a éste sino que a través del mismo ejerce
y influencia de la sociedad en que se desarrolla.

Se considera factores de influencia social: el campo
geografico de la sociedad donde se sitla el estudiante,
el campo demografico constituido por el ndmero de
personas a las que se extiende la accion educativa.

Social |[—»

Figura 2. Tipos de rendimiento académico
Fuente: Figueroa (2004. P. 17)

2.3.3. Principales variables predictivas del rendimiento académico

Todos los trabajos de investigacion realizados hasta el momento son en realidad
una combinacion de modelos. De esta forma lo que se consideran son diversos factores o

criterios, tales como los psicoldgicos, sociales, pedagdgicos y académicos propiamente
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dichos, etc., para la determinacion o prediccion del rendimiento académico. Asi,
dependiendo del criterio con que se aborde el estudio, se escogen diferentes variables
explicativas del éxito o fracaso académico. Pueden ser la personalidad, el conocimiento
previo, las habilidades cognitivas, los habitos de estudio, las caracteristicas personales, la
situacion familiar, el acompafiamiento o tutoria, el contexto académico, las actitudes, las
expectativas, etc., etc., Estas variables serdn consideradas como independientes
(predictoras); es decir, las que influyen sobre la variable dependiente o criterio:

rendimiento académico.

Asi, han sido muchas las clasificaciones de predictores del rendimiento académico
gue se han establecido con el objeto de sistematizar la multitud de factores que se han

considerado en las investigaciones.

Gonzalez Tirados (2009), en una clasica clasificacién, sefiala los factores con
posible influencia en el rendimiento académico de los universitarios espafioles que se
agrupaban en tres tipos: factores inherentes al alumno, al profesor y a la organizacion

académica.

Pero es Tejedor (2003) quien muestra diversos estudios realizados en los que cinco
categorias de variables demostrarian el poder predictivo de éstas sobre el rendimiento

académico. Al respecto asumo lo més importante:

2.3.3.1. Las variables psicolégicas y su relacion con el rendimiento académico

Factores como la inteligencia o las aptitudes, los estilos cognitivos o la
personalidad han sido estudiados en un gran nimero de trabajos sobre rendimiento
académico. En cualquier caso, hay que tener en cuenta que estas variables
psicolégicas no pueden analizarse fuera del contexto socio familiar o del entorno
escolar, ya que el nacimiento y desarrollo de estas caracteristicas psicologicas
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surge del &mbito socio familiar y seran moduladas por las circunstancias del entorno
escolar en que se desarrolla el alumno, y ello para todos los niveles educativos, sin
excepcion.

a) Inteligencia y aptitudes intelectuales

En el analisis de la influencia de la inteligencia y los factores cognitivos en la
ensefianza superior, la opinidon generalizada es que ni los tests de inteligencia ni los
tests de aptitudes sirven para predecir el rendimiento en este nivel. Y ello, por un
posible «efecto umbral» minimo, que explicaria la escasa predictividad del
rendimiento universitario por parte de la inteligencia. Por encima del «efecto
umbral», son otras las variables que mejor predicen el rendimiento.

En cuanto a las aptitudes especificas, se ha sefialado que determinadas
carreras requieren unas aptitudes mas desarrolladas que otras. Por ejemplo, las
ingenierias precisarian de un buen dominio y desarrollo de la capacidades
numérica, abstracta y de razonamiento espacial (Gonzalez Tirados, 1989). En
sintesis, puede afirmarse que los diferentes estudios sobre rendimiento afirman que
las variables aptitudinales son predictores muy deficientes del rendimiento
académico de los alumnos universitarios (De la Orden y otros, 1986; Escudero
Escorza, 1987; Gonzélez Tirados, 1989; Sdnchez Gomez, 1996).

b) Personalidad

Las conclusiones de las investigaciones sobre el efecto de las variables de
personalidad sobre el rendimiento son discordantes y, en muchos casos,
contradictorias. En general, todos los rasgos de personalidad examinados
contribuyen muy poco en términos estadisticos a la prediccion del éxito académico
en la Universidad. Las correlaciones que se pueden hallar en los estudios revisados
(Latiesa, 1992; Tourdn, 1984) apenas pasan de 0,3.

Estos resultados pueden ser debidos a que la incidencia de la personalidad
sobre el rendimiento académico es seguramente interactiva y no lineal (Garanto y
otros, 1985; Duru y Mingat, 1986; Furneaux, 1986; Escudero Escorza, 1987).

Por su parte, De la Orden y otros (1986), que estudian una promocién
completa de alumnos de Pedagogia, seguida longitudinalmente durante tres afios,
en la Universidad Complutense de Madrid, utilizando el Cuestionario de
Personalidad de Cattell (16PF), opinan que las variables de personalidad y de
intereses muestran escasa relacion significativa con las variables de rendimiento,
por lo que no tiene sentido intentar predecir el rendimiento a partir de ellas. Este
hecho se pone igualmente de manifiesto en los estudios de Tourdn (1984),
Gonzalez Tirados (1989) y Tejedor y otros (1998).

c) Motivacién

La motivacion ha sido considerada como una variable facilitadora del
rendimiento académico, aunque en algunos estudios no se encuentre una fuerte
relacion entre ambos. Ello puede ser debido, principalmente, a que la motivacion
constituye un constructo multidimensional y a la baja fiabilidad de los instrumentos
de medida utilizados. Lo que ha sido puesto de manifiesto por diferentes autores es
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gue los estudiantes no sélo presentan numerosas carencias motivacionales y
estratégicas al llegar a la Universidad, sino que continGan arrastrando estas
deficiencias a lo largo de toda la carrera (Tourén, 1989).

En los ultimos afios, se han desarrollado modelos que intentan explicar el
aprendizaje y el rendimiento académico de los estudiantes universitarios mediante el
analisis interrelacionado de tres tipos de variables: motivaciones, estrategias
cognitivas y aspectos volitivos. Un ejemplo de este tipo de estudios es el de Roces,
Tourdn y Gonzalez (1995), quienes analizan la relacién existente entre factores
motivacionales y estrategias de aprendizaje, y de ambos con el rendimiento. Los
resultados obtenidos parecen indicar que las estrategias de aprendizaje
correlacionan mas con el rendimiento que los factores motivacionales, aunque se
observa una alta correlacion entre motivacion y estrategias de aprendizaje.

Recientemente, el trabajo de Gonzalez y otros (1998) centrado en el andlisis
de las relaciones entre motivacién y rendimiento a través de un modelo causal,
establece conclusiones interesantes sobre el tema:

= La motivacion de un estudiante y el establecimiento de unas metas de
aprendizaje, depende de su autoconcepto y de su estilo atribucional.

= Plantearse unas metas de aprendizaje influye de manera significativa en la
seleccion y utilizacion de estrategias para aprender.

= La motivacion para el logro es el factor mas influyente en el rendimiento
académico, por encima de los aspectos cognitivos (estrategias y técnicas de
aprendizaje)

El estudio realizado por Buela-Casal, Carretero-Dios y Santos Roig (2000)
tratando de determinar la relacién entre el estilo cognitivo reflexividad — impulsividad
y el rendimiento permite observar un peor rendimiento académico de los impulsivos
frente a los reflexivos.

Otro campo de interés es el de las actitudes de los estudiantes hacia la
Universidad, abordado en trabajos como los de Grupo Helmantica (1996a) y Trillo y
Méndez (2001), pudiendo afirmarse que una actitud favorable y positiva de los
alumnos frente al estudio facilita el éxito en los mismos, originando mas y mejor
aprendizaje y un aumento en el rendimiento general.

d) Estilos cognitivos y estrategias de aprendizaje

En el ambito universitario, se ha confirmado que el hecho de que el alumno
posea un estilo de aprendizaje no acorde con la carrera elegida puede constituir un
factor importante en el fracaso académico (Gonzélez Tirados, 1989). En ese
estudio, se ha utilizado el Inventario de Estilos de Aprendizaje (IEA), de Kole. Se
distinguen cuatro estilos de aprendizaje denominados: divergente, asimilador,
convergente y de acomodacion, llegandose a la conclusion de que «los alumnos con
estilos de aprendizaje convergente o asimilador obtienen mayor éxito al finalizar el
curso académico» (Gonzalez Tirados, 1989: 237). Resulta de gran interés su
consideracién de que tanto la motivacibon como las estrategias de aprendizaje
pueden modificarse con un entrenamiento adecuado, por lo que consideran
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pertinente la puesta en marcha de programas de ayuda. El estudio de Alvarez Rojo,
Garcia y Gil (1999) trata de llegar a conocer cuales son los métodos de trabajo
adecuados Yy eficaces, capaces de conducir al alumno al éxito académico, teniendo
en cuenta la experiencia de los propios alumnos.

2.3.3.2. Las variables académicas y su relacién con el rendimiento académico
a) Rendimiento académico previo

En numerosas investigaciones sobre rendimiento universitario se ha sefialado
gue el mejor predictor del éxito académico es algun tipo de rendimiento
anterior, ya se trate del expediente de ensefianza secundaria, ya se trate del
rendimiento en un curso o cursos anteriores de ensefianza universitaria, ya se trate
de los resultados en la prueba de selectividad,... (Tourén, 1984, De la Orden y
otros, 1986). Apodaka y otros (1991) concluyen en su estudio que «el
rendimiento académico previo en las ensefianzas medias aparece como el
factor predictor mas potente» (p. 147). Cuando utilizan la nota media del
expediente académico en las ensefianzas medias, la correlacion es de
aproximadamente 0,40. Cuando utilizan
la nota en las pruebas de acceso a la Universidad (Selectividad), la correlacién
oscila entre 0,30 y 0,35. Estos resultados les llevan a afirmar que «las pruebas de
acceso a la Universidad no parecen mejorar apreciablemente la eficacia predictiva
respecto al expediente académico previo que ya posee» (p. 147).

Los trabajos llevados a cabo por Sanchez Gomez (1996) y Tejedor y otros
(1998) en la Universidad de Salamanca confirman que el mejor predictor del
rendimiento académico universitario es el rendimiento académico previo y la
prediccion mejora cuanto mas cerca esté en el tiempo medido el predictor. Es decir,
se predice mejor el historial académico de un alumno en base a su historial
académico previo en la Universidad (mas cercano en el tiempo) que en base a su
trayectoria académica en secundaria (mas lejana en el tiempo).

Parece claro, pues, que el rendimiento académico previo es el mejor
predictor del rendimiento académico universitario. La explicacién nos la da muy
acertadamente Tourén (1985), cuando indica que el rendimiento académico previo
constituye una variable sintética, en la que concurren numerosos factores (aptitud
del alumno, voluntad, esfuerzo, caracteristicas de la ensefianza que ha recibido) y
gue no solo refleja el resultado del aprendizaje sino que es una expresion, en cierto
sentido, de toda la persona del alumno en cuanto estudiante.

b)  Asistencia a clase

La asistencia a clase es un factor que facilita la obtencion de buenas
calificaciones, si bien de forma moderada. Lopez Lépez (1982), concluye que, con
caracter de generalidad, se puede afirmar que a un mayor grado de asistencia a
clase de los alumnos universitarios les corresponden unas calificaciones mas altas;
al tiempo, los que asisten asiduamente superan en mayor porcentaje la asignatura.
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2.3.3.3. Las variables pedagogicas y su relacion con el rendimiento académico

Dado que cada dia es mas clara la incidencia de la metodologia seguida en
las aulas en la optimizacion del rendimiento de los alumnos universitarios, se han
propuesto cambios en las formas de ensefiar y evaluar al alumnado, planteando la
necesidad de una ensefianza que promueva la reflexién, la solucion de problemas,
la exposicion de puntos de vista, etc. (Alvarez Rojo, Garcia y Gil, 1999; Medina,
2001). El sistema metodoldgico requiere apoyarse en la concepcién cultural de la
ensefianza, los procesos de aprendizaje creativo, la especificidad de las disciplinas
y la institucion universitaria en general. La tarea educativa de la Universidad ha de
partir de principios en los que asentar las decisiones metodolégicas y darles una
orientacion innovadora (Medina, 2001).

La investigacion didactica sobre pautas de actuacién docente en el ambito
universitario, ha sefialado algunos factores relacionados con la motivacion,
rendimiento y satisfaccion de los alumnos (Garcia-Valcarcel, 1991, 2001)
favorecedores de un buen rendimiento: la presentacion de los objetivos de la
asignatura; la consideracion de qué capacidades cognitivas se estan desarrollando
en los alumnos (memorizacién, comprension, aplicacién de los conocimientos a
situaciones nuevas, analisis critico de los hechos,...); el hecho de que el profesor se
muestre cercano a los alumnos; se adapte a su nivel de conocimientos; intente ser
objetivo poniendo de relieve distintos puntos de vista o teorias sobre un determinado
tema, mostrandose tolerante ante otras opiniones; relacione los contenidos de la
asignatura con problemas significativos para los estudiantes (actuales, proximos); se
muestre flexible para adaptarse a las circunstancias del momento, asi como tener
en cuenta los intereses, necesidades y experiencias de los alumnos; ajuste a la
actividad realizada el sistema de evaluacion, ...

A diferencia de otro tipo de variables, consideramos que las variables
pedagdgicas, por ser reflejo del comportamiento docente, son variables sobre las
que mas especificamente se puede intervenir; en este sentido la profesionalizacién
del profesorado que pretende la revalorizacion de la funcion docente puede incidir
en un replanteamiento de la practica docente, a través de procesos de reflexion e
investigacion educativa, que lleve a alcanzar unos indices de rendimiento mas
satisfactorios.

2.3.3.4. Las variables sociales y su relacién con el rendimiento académico

Son abundantes los estudios que intentan determinar la relacion entre ciertos
indicadores socioeconémicos 0 socioculturales (estudios de los padres, situacion
econdmica de los padres, situacion familiar,..) y el rendimiento escolar. La mayoria
de los trabajos apuntan a que la influencia de las variables socio familiares en el
rendimiento académico de los alumnos universitarios es escasa o nula, lo que se
puede explicar porque la Universidad es el tltimo eslabdn de una serie de filtros, lo
gue hace que la poblacién estudiantii sea relativamente homogénea en sus
caracteristicas socioeconémicas y culturales. Decimos relativamente, porque a
pesar de que se ha producido en los ultimos afios una reduccién de las
desigualdades en el acceso a la ensefianza superior por parte de las personas de
distintos origenes sociales, segun muestran diversos estudios (Navarro y Mateo,
1993), todavia existen diferencias notables.
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a) Estudios y situacion laboral de los padres

Los estudios de los padres, como una de las variables que puede caracterizar
la condiciobn socioecondmica de la familia del alumno, ha sido tomada en
consideracién en diversos trabajos (Latiesa, 1983; Oroval, 1986; Salvador y Garcia-
Valcarcel, 1989; Apodaka, 1991). Las conclusiones de estos estudios coinciden en
que la incidencia de los estudios del padre sobre la regularidad académica de los
mismos es practicamente nula. En relacion a los estudios de la madre, cabe
destacar el trabajo de Apodaka y otros (1991) en el que sefialan que Unicamente el
grupo de alumnos cuyas madres poseen titulacidn universitaria presentan
rendimientos claramente superiores del resto.

La inclusion de la variable «situacién laboral de los padres» no ha aportado,
en general, resultados relevantes en cuanto a su poder explicativo o predictor,
generando diferencias en el rendimiento académico de los alumnos no significativas
(Herrero e Infestas, 1980; Latiesa, 1983, 1992; Salvador y Garcia-Valcéarcel, 1989).

b) Poblacién de residencia

Se ha estudiado la incidencia en el rendimiento de diferentes variables
relacionadas con el «habitat» (lugar de estudio del alumno, lugar de residencia del
alumno durante el curso, coincidencia del lugar de estudio con el lugar de
residencia, tipo de residencia del alumno durante el curso,...) por diversos autores
(Herrero e Infestas, 1980; Salvador y Garcia- Valcarcel; 1989; Reguero y otros,
1991; Tejedor y otros, 1998). Las aportaciones, siendo dispares, coinciden en
admitir una influencia positiva en el rendimiento cuando se produce la adecuada
sintesis de varias de ellas: coincidencia del hogar familiar con el lugar de estudio.

2.3.3.5. Las variables de identificacion y su relacién con el rendimiento académico

En este grupo de determinantes del rendimiento académico incluiremos
aquellos que identifican o caracterizan al alumno (género y edad).

a) Género

Los estudios sobre la influencia del género en el rendimiento académico
aportan conclusiones contradictorias, aunque la mayoria apunta un mayor éxito
entre las mujeres. Las posibles diferencias se explicarian a partir de las distintas
pautas de socializacién y el refuerzo de aptitudes diferenciales por sexos (Salvador
y Garcia-Valcéarcel, 1989; Goma y otros 1991; Sanchez Gémez, 1996 y Tejedor y
otros, 1998). En algin caso (Apodaka y otros, 1991) aprecian ligeras diferencias
cuando el rendimiento académico se mide por el retraso en la finalizacion de los
estudios y diferencias algo mayores en cuanto al abandono. Por su parte, Reguero y
otros (1991) concluyen que no existen diferencias significativas entre sexos cuando
el rendimiento académico se mide a través de la finalizacion puntual de los estudios
o a través del abandono de los mismos.
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C) Edad

Los resultados del estudio de la relaciébn entre la variable edad y el
rendimiento pueden pensarse, en cierta forma contradictorios: Por una parte parece
claro que, en cada curso, los alumnos més jovenes son los que obtienen mejores
tasas de rendimiento y mejores calificaciones y por otra, parece igualmente claro
que los mejores rendimientos van asociados a los alumnos de los ultimos cursos, es
decir, los alumnos de mayor edad. Por eso creemos que, dada la relacién tan
estrecha existente entre las variables edad y curso, para establecer adecuadamente
relaciones entre el rendimiento y la edad es necesario controlar la variable curso.
(Pag. 6 — 11)

Como se podra observar, segun los estudios citados por Tejedor dentro de las
variables académicas, es el conocimiento previo la variable con mayor prediccion
del rendimiento académico. Sin embargo, en cuanto a las variables psicol6gicas,
solo las aptitudes intelectuales tendrian correlaciones positivas con el rendimiento
académico, siempre y cuando estas sean especificas. Es decir, a mayor aptitud en
numeros, mayor posibilidad de aprobacion en cursos relacionados con numeros, por
ejemplo. Ademas, se destaca la importancia de correlaciones positivas entre
motivacion y rendimiento académico, especialmente. Finalmente, se desataca que
las variables pedagogicas si tienen un alto grado de prediccion con el rendimiento
académico. Esto no sucede tanto asi, en cuanto a las variables sociales que segun
los estudios realizados no tendrian mucha relacion con el éxito o fracaso
académico.

2.3.4.Las variables académicas
Particularmente, el presente estudio se baso en el andlisis de las variables
académicas consideradas como posibles predictoras del rendimiento académico.
Estas variables a diferencia de otras son aquellas que estan consideradas dentro
de un contexto curricular. Es decir, son premeditadas en el sentido de que se
programa a proposito sobre el rendimiento académico en cualquier institucién
educativa, sea el nivel que fuere.
Los autores tiene diversas posiciones al respecto, sin embargo, citamos a Ocafa
Fernandez (2011), quien dice lo siguiente respecto a la forma en que se debe
entender en esta investigacion:
Las variables académicas estan asociadas al rendimiento académico previo y
al esfuerzo mostrado del estudiante, asi como al curriculo que sigue el mismo.
Asi, abarcan aquellos factores educativos que rodean directamente la

intervencion pedagogica o docente. En consecuencia, las variables
pedagogicas incorporan lo interno: el esfuerzo del profesor; mientras que las
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variables académicas tienden a abarcar lo externo a la practica docente: el
esfuerzo del alumno y la politica académica de la institucion. De este modo,
los investigadores suelen considerar un conjunto bastante amplio de variables
académicas asociadas al rendimiento en la educacién superior, entre las
cuales destacan las que se analizan a continuacién.(p.169)

2.3.5. Las variables involucradas en el rendimiento en UPNC.

La Universidad Privada del Norte asume un modelo educativo en el que se puede
observar la asuncion de las variables fundamentales que influyen en el aprendizaje de los

estudiantes: psicologicas, académicas, pedagdgicas y sociales.

MODELO EDUCATIVO GENERAL UPN

FORMACION EN VALORES UNIVERSALES
en interconexion con el mundo globakzalizado

Evaluacion

REALIDAD CONTEXTUAL ntegeal onritius REALIDAD CONTEXTUAL

anomd
LIDERES CON energente z
RESPONSABILIDAD
SOCIAL

MERCADO
LABORAL ¢———————————

DESARROLLO ACADEMICO
POR COMPETENCIAS ESPECIFICAS

zo-orrcoz-<

CURRICULO

i GESTION
COORDINACION UNIVERSIDAD — FAMILIA - COMUNIDAD Y ESTADO

ACCION HACIA EL CONSENSO CON LA SOCIEDAD CIVIL Y LOS SECTORES PRODUCTIVOS

MARCO AXIOLOGICO,FILOSOFICO Y SOCIAL UNIVERSITARIO

Figura 3. Modelo educativo UPN
Fuente: Calidad educativa UPN
Obsérvese en el cuadro, el resumen teorico del modelo educativo en el que las
variables psicoldgicas son asumidas bajo el principio de concebir al estudiante como
agente activo de su propio aprendizaje. Por lo tanto, es menester considerar sus aptitudes
intelectuales, su personalidad, niveles de motivacion, estilos de aprendizaje y estrategias

de aprendizaje.
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Asi lo anuncia el documento oficial de UPNC (2014) cuando dice:

El protagonista principal del proceso de ensefianza aprendizaje es el
estudiante. Por lo tanto, lo mas importante de este proceso es que él aprenda de
manera cercana y significativa, utilizando diversas metodologias activas, de tal
forma que ese aprendizaje sea util para su vida laboral y personal. Este hecho exige
establecer en el estudiante la competencia del aprendizaje autodirigido vy
responsable. (p.22)

En este proceso existen dos unidades académicas que acompafian el proceso de

enseflanza aprendizaje, a saber: El programa de tutoria y la oficina de Orientacion

psicologica.

Orientacion psicologica tiene, entonces, las siguientes actividades, segun lo

establecido oficialmente, que para nuestro interés citamos:

+ Evaluar a los estudiantes ingresantes con el Test de Aptitudes y Competencias:
TAC.
« Evaluar los intereses vocacionales de los estudiantes de 3er ciclo de las carreras
en procesos de acreditacion.
+ Evaluar la estabilidad emocional de los estudiantes de 5to. ciclo de las carreras
acreditadas. (Presentacién OP — Vicerrectorado de Calidad educativa UPNC, s.f.)
Respecto a las variables académicas, en términos de Tejedor, el modelo no
advierte sobre un sistema de evaluacion de conocimiento o competencias previas como
requisito para ingresar a la universidad. No obstante, explicitar en su reglamento de
Admisién la forma en que los estudiantes acceden al sistema universitario:
El postulante que ha sido admitido para incorporarse como estudiante de la
UPNC, debe de haber culminado satisfactoriamente la educacion secundaria
peruana y presentar las certificaciones respectivas (p. 11)

Por otro lado, en el mismo reglamento también establece que los estudiantes pueden ser

clasificados en una prueba de seleccion de niveles:
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La prueba de definicion de niveles (PDN) es una evaluacién a la que aplican
los postulantes para determinar si estan listos para iniciar algunos cursos claves del
primer periodo académico de su carrera: Matematica Basica y Lengua . (p. 11)

Sin embargo, se sostiene en el Modelo educativo UPNC que “...el estudiante
debe ingresar con un nivel previo de informacién sobre la disciplina o especialidad a la
que postula. Este se enriguecera durante la carrera siempre en base a una exigencia
hacia la calidad y excelencia...” (p.13). Es decir, no existe en UPNC un proceso de

admision propiamente dicho que permita seleccionar estudiantes a partir de su

rendimiento previo.

No obstante, si se cuida que la asistencia de los estudiantes a sus diversas
sesiones de aprendizaje alcancen cierto porcentaje de cumplimiento. Asi, segun el
reglamento del estudiante se establece:

La inhabilitacion es consecuencia de la inasistencia del alumno a cada asignatura,
mayor al 30% del nimero total de clases o por sancién en proceso disciplinario por
falta prescrita en el articulo 13 inciso b) del Reglamento del Estudiante.

En caso de inhabilitacion el estudiante serd desaprobado con calificacion de cero y
tal calificacion suma para el promedio final del semestre asi como para el promedio
ponderado general. (p. 14)

En la Universidad Privada del Norte, las variables pedagégicas son asumidas
bajo un curriculo por competencias, el mismo que se define en el documento denominado
Modelo educativo UPNC (2014) de la siguiente manera:

El modelo educativo basado en competencias y centrado en el estudiante considera

tres perspectivas interrelacionadas:

- El docente como facilitador, mediador y orientador del aprendizaje

- El estudiante como gestor de su propio aprendizaje.

- El curriculo como mapa interactivo que permite llegar al perfil del egresado, en
funcion al logro de las competencias. (p. 14)

Se puede deducir, entonces, que dicha perspectiva teérica concibe el manejo

de las variables de la metodologia del docente y la satisfaccion del estudiante respecto al
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trabajo académico de su facilitador como factores fundamentales orientados a un buen

rendimiento académico de los alumnos.

Un caso especial, en la dimensién pedagogica es la relacion estudiante-
docente que UPNC toma en consideracion cuando se trata de manejar variables que
contribuyan al éxito académico de sus estudiantes. Asi, en el documento que expresa el

modelo educativo nos explicita que:

Establece un vinculo en el que el primero busca cristalizar y despegar el
aprendizaje del estudiante, siendo este Ultimo capaz de gestionar de manera
eficiente y eficaz su propio aprendizaje en un ambiente de armonia y respeto
mutuo...permite relaciones mas cercanas entre el docente y el estudiante, que
traspasan el espacio dl aula y los horarios de clase...La capacitacion en
psicopedagogia a través de las oportunidades que brinda UPNC y el LNPS-LIU
permite al docente disponer de herramientas adecuadas para comunicarse con el
estudiante, quien llega cada vez mas joven a la universidad y le plantea el reto de
conocerlo, entenderlo y caminar junto con él... (p. 19)

En este contexto, la relacion estudiante-docente se vuelve en una variable
mas que importante para la UPNC cuando tratamos de la relacién entre rendimiento
académico y la percepcion del estudiante respecto a su docente. Es decir, la
satisfaccion del estudiante relacionada a la actividad pedagoégica de su profesor

constituiria un factor preponderante en su rendimiento académico.

Finalmente, el modelo educativo UPNC también considera el manejo de
algunas variables sociales, en el entendido de que si contribuyen al rendimiento
académico. Asi, los indicadores socioeconémicos y socioculturales, son abordados
desde las unidades denominadas Tutoria y Vida universitaria quienes a través de

diversas actividades evaltan y monitorean dichas variables.
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2.4. Definiciéon de términos basicos

Prediccion cientifica

“...consecuencia logica de las teorias (...).las teorias cientificas dan lugar a
predicciones desde un proceso inferencial deductivo, al mismo tiempo, las
predicciones cumplen una funcién metodoldgica como falsadores potenciales
de esas teorias, cuan loas predicciones son contrastadas empiricamente”
(Gonzélez, 2003, p. 237)

Rendimiento académico

“...se refiere fundamentalmente al nivel de conocimiento y habilidades
escolares que manifiesta un aprendiz, expresado a través de un instrumento
de evaluacion. (Gomez-Castro, 1986) citado por Castrejon Costa (2014, p. 20)

Desempefio académico del quinto afio de secundaria

Rendimiento académico del estudiante medido al término del quinto afio de
educacion secundaria registrado en el certificado de estudios al egresar del

nivel.

Satisfaccion del estudiante

Nivel de conformidad del estudiante respecto al servicio de ensefianza
aprendizaje fundamentado en su opinion sobre la gestion del curso, el

material utilizado, el sistema de evaluacion y personalidad del profesor.

Programa de tutoria

Actividad curricular de 2 horas semanales en primer ciclo que tiene por
objetivo desarrollar la autonomia del estudiante en la vida universitaria. Implica

el acompafnamiento y desarrollo de técnicas de estudio.
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CAPITULO 1lI

PLANTEAMIENTO DE LA (S) HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis

3.1.1. Hipotesis general

Existe un alto nivel de potencia predictiva en las variables académicas Desempefio
académico previo (Comunicacion y Matematica del Quinto Afio de Educacién
Secundaria), Satisfaccion académica estudiantil, Asistencia al programa de Tutoria y
Aptitud académica para determinar el rendimiento académico de los estudiantes de primer

ciclo 2015-1 de la Universidad Privada del Norte (Cajamarca).

3.1.2.Hipdtesis especificas

a. El Desempefio académico previo (Comunicacion y Matematica del Quinto Afo de
Educacién Secundaria) posee la mayor potencia predictiva para determinar el
Rendimiento académico de los estudiantes de primer ciclo 2015-1 de la Universidad
Privada del Norte (Cajamarca).

b. Existe marcada diferencia de potencia predictiva entre Desempefio académico
previo (Comunicacion y Mateméatica del Quinto Afio de Educacién Secundaria),

Satisfaccion académica estudiantil, Asistencia al programa de Tutoria y Aptitud
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académica para determinar la prediccion del Rendimiento académico de los

estudiantes de primer ciclo 2015-1 de la Universidad Privada del Norte (Cajamarca).

C. El Desempefio académico previo (Comunicacién y Matematica del Quinto Afio de
Educacion Secundaria), la Satisfaccion académica estudiantil, la Asistencia al
programa de Tutoria y la Aptitud académica poseen la suficiente potencia predictiva
para considerarlas en una ecuacion de prediccién del Rendimiento académico de
los estudiantes de primer ciclo 2015-1 de la Universidad Privada del Norte

(Cajamarca).

3.2. Variables

3.2.1.Variables independientes

Vi ;: Desempefio académico previo del quinto afio de educacion secundaria
Indicadores:
- Nota del area de matemética certificada por el MED
- Nota del area de comunicacion certificada por el MED

Vi,: Satisfaccion estudiantil respecto a sus docentes

Indicadores:

Exigencia en el curso

Cumplimiento del silabo del curso

- Relacion entre teoria y practica del curso

- Explicacién oportuna del silabo del curso

- Promocion de material variado y actualizado

- Promocién de Tics
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- Promocion del uso de la biblioteca
- Relacion entre evaluaciones y objetivos del curso.
- Calificacién y devolucién oportunas de los examenes.
- Resolucién oportuna de los examenes.
- Evaluacion justa y objetiva
Vi3 Asistencia a tutoria
Indicadores:
- Nudmero de veces que el estudiante de primer ciclo 2014-2 participé en las
sesiones programadas en Tutoria.
Vi 4. Aptitud académica

Indicadores:

Descubre relaciones entre palabras.

- Infiere relaciones entre pares de palabras.
- Comprensién del problema

- Calculo numérico

- Induce informacién a partir de su observacion.

Deduce conclusiones
3.2.2.Variable dependiente
Vd: Rendimiento académico
Indicadores:

Nota promedio del primer ciclo.
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3.3. Operacionalizacién de los componentes de la hipétesis
Hipotesis Definicion conceptual de las Definicion operacional de las variables
variables Variables Dimensiones Indicadores Instrumento
de
recoleccion
de datos
Hipodtesis Desempefio académico previo: | Desempefio Desempefio académico Nota del area de matematica
general: académico previo: en el &rea de matemética certificada por el MED

Existe un alto
nivel de potencia
predictiva en las
variables
Desempefio
académico previo
(Comunicacion y
Matemética  del
Quinto Afio de

Educacion
Secundaria),
Satisfaccion
académica
estudiantil,
Asistencia al
programa de
Tutoria y Aptitud
académica para
determinar el
rendimiento

académico de los
estudiantes de
primer ciclo 2015-

1 de la
Universidad
Privada del Norte
(Cajamarca).

Resultado obtenido por el alumno
durante el quinto afio de
educacion secundaria en las
areas curriculares de matematica
y comunicacion

Nota del estudiante al
término del quinto afio
de educacién
secundaria en las
areas de matematica y
comunicacion

al término del quinto afio
de secundaria.

Desempefio académico
en el area de
comunicacion al término
del quinto afio de
secundaria

Nota del area de comunicacion
certificada por el MED

Satisfaccién académica
estudiantil respecto a sus
docentes:

Ejercicio de evaluacion subjetiva
en el que intervienen, tanto las
expectativas previas sobre sus
necesidades formativas y su
motivacién, como los juicios que
realizan respecto al proceso
educativo recibido y la instituciéon
en su conjunto”. (Bullén, 2007)

Satisfaccion
académica estudiantil
respecto a sus
docentes:

Calificativo promedio
establecido por los
estudiantes del primer
ciclo sobre sus
docentes en la
Encuesta de
Satisfaccion
Académica (ESA)
durante el ciclo 2015-1

Satisfaccion estudiantil
respecto a los cursos
cuyos responsables son
sus docentes.

Exigencia en el curso
Cumplimiento del silabo del
curso

Relacion entre teoria y préactica
del curso

Explicacion oportuna del silabo
del curso

Satisfaccion estudiantil
respecto al material
utilizado en los cursos
cuyos responsables son
sus docentes.

Promocién de material variado y
actualizado

Promocién de Tics

Promocién del uso de la
biblioteca

Satisfaccion estudiantil
respecto a la evaluacion
en los cursos cuyos
responsables son sus
docentes.

Relacion entre evaluaciones y
objetivos del curso.
Calificacion y devolucion
oportunas de los examenes.
Resolucion oportuna de los
examenes.

Evaluacién justa y objetiva

Encuesta de
satisfaccién
académica
estandarizada
en UPNC
(ESA 2015-1)

Asistencia al programa de
tutoria:

Participacion en el programa que
busca facilitar al estudiante

Asistencia al
programa de tutoria:

Porcentaje de
asistencia de los

Numero de veces que el
estudiante de primer ciclo 2015-
1 participd en las sesiones
programadas en Tutoria.
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ingresante la insercion y
adaptacion a la vida universitaria,
brindandole informacion,
herramientas y conocimientos, y
motivando actitudes que le
permitan enfrentar, con mayor
efectividad, los desafios
académicos de la ensefianza
universitaria

estudiantes a las
sesiones de tutoria del
primer ciclo 2015-1.

Aptitud académica:

Disposicién y capacidad
apreciable sobre la base de
habilidades y destrezas para
conseguir lo que ha sido
expresado con términos de logro,
desempefio o éxito académico.
(Tapia, 1998)

Aptitud académica:

Nota obtenida en el
factor RV, factor RM y
factor R de la
evaluacion del Test de
aptitudes y
competencias (TAC) de
la UPNC en el 2015-1.

Aptitud verbal

Descubre relaciones entre
palabras.

Infiere relaciones entre pares de
palabras.

Aptitud matematica

Comprensién del problema
Calculo numérico

Aptitud de razonamiento

Induce informacién a partir de
su observacion.
Deduce conclusiones

Test de aptitud
y
competencias
estandarizada
en UPNC
(TAC 2015-1)

Rendimiento académico:

Producto de la asimilacion del
contenido de los programas de
estudio,

expresado en calificaciones
dentro de una escala
convencional(Figueroa 2004)

Rendimiento
académico:

Calificacion promedio
de los cursos
programados en el
primer ciclo 2015-1 de
la UPNC

RA—Curso de carrera 1

RA—Curso de carrera 2

RA-Curso general

RA-Curso de Metun

RA-Curso de Lengua

RA-Curso de Mate

Nota promedio de cada uno de
los cursos correspondientes al
primer ciclo.2015-1

Rubricas de
evaluacion
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CAPITULO IV

MARCO METODOLOGICO

4.1. Ubicacidn geogréfica

La Universidad Privada del Norte es una institucion educativa filial (la sede
principal se encuentra en Trujillo-Perd) que se encuentra ubicada en la ciudad de
Cajamarca. Su ubicacién espacial dentro de la ciudad es Via de Evitamiento Norte,

cuadra 15 s/n.

Segun el INEI (2001), Cajamarca se encuentra entre los paralelos 4° 30" y 7°
45°Latitud Sur y los meridianos 77° 30"de Longitud Oeste de Greenwich Altitud: 2, 720
m.s,n.m. La ciudad capital se ubica 7° 09" 26” Latitud Sur y 78° 31°31” Longitud Oeste

de Greenwich.

El Clima es seco, templado y soleado durante el dia y frio en las noches.
Temperatura media anual: 13° C (méxima media: 21.4° y minima media 5° C. Estacion

de lluvias: diciembre a marzo (p. 12)
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4.2. Disefio de la investigacion

El disefio elegido para la presente investigacion fue el no experimental de corte
transversal, dado que, en primer lugar, el investigador solo se sustrae a contemplar los
fendmenos en su estado natural para luego analizarlos, no manipula deliberadamente
ninguna variable; en segundo lugar, se recolectan datos con el propdsito de describir
las variables y analizar su comportamiento en un mismo tiempo. El nivel de
conocimiento que se pretendid producir es de relaciones de funcionalidad (Piscoya
Hermoza,1995, p. 52).

El proceso basico fue el siguiente:

Primera fase: observacion y medicion
— ) —
— ) —

FTM

Pohlacitn — Iidue 9_> —
3

> o, \—>

.

Figura 4. Primera fase del disefio de investigacion
Fuente: Elaboracién propia

00




Segunda fase: correlacién y determinacién de nivel de prediccién

—>®

—>

. Y
— | 1rrd :I
/‘\, z"-:
S
-
—P
| Miwvel de Drediccién:>'

Figura 5. Segunda fase del disefio de investigacion
Fuente: Elaboracién propia

Donde:

FTM: Formula de tamafio muestral

CS: Criterio de seleccion

O ;: Observacion 1, 2,...

Vi ;: Desempefio académico del quinto afio de educacion
secundaria.

Vi ,: Satisfaccion estudiantil respecto a sus docentes.

Vi 3: Asistencia a tutoria.

Vi 4: Aptitud académica.

Vd: Rendimiento académico
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4.3. Métodos de investigacion

4.3.1. Descripcion del método

En la investigacion se utilizan basicamente los métodos deduccion e induccién
que conllevan los procedimientos de observacion, andlisis, sintesis y demostracion. Sin
embargo, el método que debemos considerar como importante es el denominado
hipotético-deductivo; dado que, consideramos a los enunciados tedricos existentes con
un nivel teérico-metodolégico que pudo permitir establecer una hipétesis derivada de
dicho marco teérico y ademas, la corroboracion de dicha hipotesis establecié el

encuentro de nuevo conocimiento.

A través del método hipotético-deductivo se tomdé como premisa una hipoétesis,
inferida de enunciados cientificos existentes en el medio académico y sugeridas,
inclusive, por datos empiricos presentados en estudios anteriores, basicamente
relacionadas con la correlacion de variables que inciden en el rendimiento académico.
Fue a partir de nuestra hipétesis y siguiendo reglas légicas basicas de deduccion
llegamos a nuevas deducciones y predicciones que, finalmente, fueron sometidas a

verificacion.

4.3.2. Procedimientos del método

Los procedimientos basicos fueron los siguientes:

1. Identificacién de enunciados tedricos sobre las variables predictoras y su

relacion con el rendimiento académico.
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Observacién de la realidad: Las variables identificadas tedricamente
(Desempefio académico previo, aptitud académica, etc.), son predictoras

del rendimiento académico.

Se formul6 una pregunta de investigacion relacionada con las variables en

estudio.

Se respondié a la pregunta a través de una posible respuesta, pero dicha

respuesta asumia afirmaciones cientificas.

Se establecieron posibles consecuencias de la hipotesis. Por ejemplo: “Si
existe un alto nivel de correlacion entre Aptitud académica y Rendimiento
académico, entonces, conociendo un Rendimiento previo, se puede

predecir el éxito o fracaso académico.

Poblacién, muestra, unidad de analisis y unidades de observacion

4.4.1. Poblacion

La poblacion de estudio lo constituyen 1164 estudiantes del primer ciclo de

primera matricula correspondientes al ciclo 2015-1, distribuidos en 4 facultades y 17

carreras.
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Tabla 2
Namero de estudiantes de primer ciclo UPNC-2015-1
UPNC Cajamarca Alumnos con
primera matricula
Facultad N°
Carreras Pregrado N° parcial  total
Estudios de la  Administracion 63
empresa Administracion y Marketing 33
Administracion y Negocios 243
Internacionales 85
Contabilidad y Finanzas 62
Arquitectura Arquitectura y Disefio de Interiores 50
Arqguitectura y Urbanismo 59 109
Ingenieria Ingenieria Ambiental 67
Ingenieria Civil 244
Ingenieria Geoldgica 34
Ingenieria Industrial 130
Ingenieria de Sistemas 40 611
Ingenieria de Minas 96
Humanidades  psicologia 65
Derecho y Ciencias Politicas 83 201
Ciencias de la Comunicacion 3
Comunicacién Corporativa 22
Comunicacion y Periodismo 28
Total 1164

Fuente: Oficina de Admision de la UPNC

4.4.2.Muestra
Para la determinacion de la muestra se procedié a trabajar con el método del
Muestreo Probabilistico, y para calcular el tamafio de muestra global se utilizé la

técnica del Muestreo Aleatorio Simple.

El tamafio de la muestra se define de la siguiente manera para la variable en

estudio sobre el rendimiento académico del estudiante:

2 2
Za/zNa

- 2 2 2
(N-DE*+22 0

n
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Donde:

n: Tamafio de la muestra.

E = E%(X): Error relativo.

X = Promedio

N: Tamafio de la poblacién

Z,, - Variable estandarizada de distribucion normal.

o2 Varianza de la poblacion.
2 : Nivel de significancia.

Determinacion del tamafio de la Muestra:

Se tiene la siguiente férmula estadistica:

Z§/2N02
n=
(N-1)E?+22,0°

Donde:

n = Tamafo de la muestra

N = 1164: Total de estudiantes del afio académico 2015-1

Z=1.96 (95% nivel de confianza).

62 =12.69 (puntos?)

E= 0.04 (12) = 0.6: Error relativo del 4% respecto al rendimiento promedio

de los estudiantes del afio académico 2012-2
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X = 12: Rendimiento promedio de los estudiantes que cursaron el ciclo
2012-2

a = 0.05: Nivel de significancia.

o 196°(1164)(12.69)
(1164 —1)0.6 +1.96%(12.69)
n=121

El reparto de la muestra global se determinara mediante la técnica de afijacion

proporcional para cada facultad.

Afijacién proporcional:

Donde:

h: nimero de facultades.

Np: poblacién de estudiantes en cada facultad.

n: muestra global de estudiantes.

N: poblacion de estudiantes.

El reparto de la muestra global en cada facultad sera:



61

Tabla 3
Reparto de la muestra segun facultad de la UPNC-
Cajamarca 2015-1

Facultad N° Total Mugstra
estratificada

Estudios de la 243 o5
empresa

Arquitectura 109 11
Ingenieria 611 64
Humanidades 201 21
Total 1164 121

Fuente: Oficina de Admision de la UPNC

La seleccion de cada unidad (cada estudiante por facultad) en cada estrato, se
determin6 mediante la seleccién probabilistica sistematica, donde se ordenaron
previamente a las unidades de la poblaciéon en cada estrato, después se determiné
intervalos constantes y se eligié uno de ellos al azar, se eligieron todos los demas
hasta completar la muestra estratificada como se detalla a continuacion el proceso de

la seleccion:

a. CalcularelsaltoK=N/n

b. El intervalo constante debe formarse: A = [1, K] € Z (ndmeros enteros
exactos)

c. Elegir al azar un niumero del intervalo formado.

d. Las muestras sistematicas deben ser:

A K+A 2K+ A, 3K+ A 4K+A, ..., (n-1)K+1

4.4.3.Unidad de anélisis

La unidad de andlisis a considerar fueron las facultades (como conjunto) del

primer ciclo 2015-1 de la UPNC. La unidad de observacion fue cada estudiante
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de primer ciclo (2015-1) de la Universidad Privada del Norte con sede en

Cajamarca que cumpliera las siguientes caracteristicas:

- Primera matricula: matriculado en todos los cursos del primer ciclo de su
carrera, ademas de Tutoria.

- Edad: entre 16 y 18 afios cumplidos al momento de su matricula, dado que
esta es la edad en la que se recomienda en UPNC, el estudiante sea
acompafado a través del programa de tutoria.

- Sexo: Estudiantes de ambos sexos.

- Tipo de colegio de procedencia: Particular y publico.

4.5. Técnicas e instrumentos de recopilacién de informacion

a) Para la variable “Desempefio académico previo” se utilizé la técnica de
observacién. No se utilizé un instrumento especifico para recoger la
informacién, dado que la data ya estaba establecida en los certificados
de estudios. Su unidad de medida fue numérica (> 6 = a 11).

b) Para la variable “Satisfaccion estudiantil” se utiliz6 como instrumento la
ESA (Encuesta de satisfaccion estudiantil), instrumento validado en
UPN. Su unidad de medida fue numérica (> 6 = 12)

c) Para el caso de la variable “Asistencia a tutoria®, el instrumento de
recojo de datos fue el registro del docente. Su unidad de medida fue %
de asistencia (> 6 = 6)

d) La variable “Aptitud académica” se midié con el instrumento
denominado TAC (Test de Aptitud Académica) cuya validez fue

establecida en UPN. Su unidad de medida fue numérica (entre 0 y 20).
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e) Para la variable “Rendimiento académico” se utilizé como instrumento al
sistema de evaluacion de cada docente que considera 5 notas (T1, T2,

T3, EP y EF). Su unidad de medida fue entre 0 y 20.

4.6. Técnicas para el procesamiento y andlisis de lainformacion

Dado el disefio de investigacion, las técnicas de procesamiento y andlisis de
datos se realizaron asumiendo que los datos se registrarian, procesarian y analizarian

sobre la base de tres etapas: descripcion de variables, correlacion y prediccion.

En lo que respecta a la primera etapa, la medicion de las variables se hizo en
distintos momentos, segun correspondi6 (luego de la determinacion de la muestra), la
Vii: se describié al inicio de ciclo; las Vi, y Vis; se describié al finalizar el ciclo 2015-1; la
Vi, se describié en la semana 8 del ciclo 2015-1. Finalmente, la V4 se describié al

finalizar el ciclo 2015-1) con las técnicas e instrumentos ya descritos anteriormente.

En lo que respecta a la correlacion y la correspondiente prediccion (analisis de
regresion lineal simple) se utilizaron las siguientes técnicas de andlisis y procesamiento

de informacion:
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4.6.1. El coeficiente de correlacion
Dado que nuestra preocupacion se centrd, luego de la descripcion de nuestras
variables, en establecer ¢ cudl es la asociacion entre las variables independientes y la
dependiente?, nos interesdé demostrar estadisticamente la fuerza y la direccién de una
relacion lineal y proporcionalidad entre nuestra variables en estudio que son

basicamente cuantitativas.

Fue, entonces, la medida del coeficiente de Pearson, la que se utilizd, puesto
que ésta es una medida de relacion lineal entre dos variables aleatorias cuantitativas.
Obviamente, entendemos de antemano que la correlacién no implicd, por si misma,

ninguna relacion de causalidad

La relacion entre variables ( X; vs Y) quedé representada mediante la linea de

mejor ajuste, trazada a partir de la nube de puntos.

En este caso, cada par de variables relacionadas (X, Y) se comportaron como

variables aleatorias bivariadas, que se distribuyeron como una normal bivariada.

El coeficiente de correlacion de Pearson, es un valor que mide el grado de

asociacion lineal entre las variables y se define como:

Cov(X,Y
,— Cov(x.Y)

0,0,
Se puede mostrar que:

a) -1<p<i


http://es.wikipedia.org/wiki/Funci%C3%B3n_matem%C3%A1tica
http://es.wikipedia.org/wiki/Proporcionalidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Variable_estad%C3%ADstica
http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%ADnimos_cuadrados
http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%ADnimos_cuadrados

b)
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O
La media condicional de Y dado X es E(Y/X)=a+ /. Donde = p—~,
o

X
ya=p, — Bu, . Notar que si la pendiente de la linea de regresion es cero
entonces la correlacién es 0, y que £ y p varianza en la misma direccion.

La varianza condicional de las Y dado X, esta dado por o, = o) (1-p?).
Luego, si p==1, entonces Gf,x =0, implicando que hay una perfecta
relacién lineal entre Y y X. Mas especificamente, si p =1, entonces Xy Y

crecen en la misma direccion y si p =—1, Y decrece cuando X crece.

Todo lo anterior ocurre en la poblacién, asi que p es un parametro que
debe ser estimado. Suponiendo que se ha tomado una muestra de n pares

(xi, i), entonces, el coeficiente de correlacion muestral se calcula por:

r= Y
SxxSyy
n2
_ R
Notar que r = 3 S—XX y que r’= P = i Es decir, que el cuadrado
Syy Syy SST

del coeficiente de correlacion es igual al coeficiente de determinacion. Al
igual que el parametro poblacional, la correlacion muestral varia entre =1 y
1. Por lo general, un r mayor de 0.75 en valor absoluto es considerado
aceptable, aunque algunas veces debido a la naturaleza de los datos hay

gue exigir un valor mas alto, digamos mayor de 0.90.
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Gréficamente se esper6 la correlacion lineal simple entre X e Y con una
representacion a través del diagrama de dispersién o conocido como el
diagrama de Nube de Puntos, que podria tener las siguientes formas

esperadas:

4.6.2.El modelo de regresion lineal multiple

4.6.2.1. Sobre el modelo en general

o9

Se utilizé el Modelo de Regresion Lineal Multiple “p” variables predictoras:

El modelo de regresion lineal multiple con p variables predictoras y basado

en n observaciones tomadas es de la siguiente forma:

Yi = B, + BiXy + Xy + e ﬂpxpi +€

para i=1,2,....n. Escribiendo el modelo para cada una de las observaciones,

éste puede ser considerado como un sistema de ecuaciones lineales de la

forma
y n N s N s N s ~
= & =
= _ (e
F—
=
B - =
[+
— & o B4
= =
Vg o o° & -
5 = 7 5 5
[x) (&) = —
[ = =
[x) <
[} o
= =0.954 Z
o
= _| o =0.995
= o S

0

5 10 15 20 258 30 o a0 100 150

car2fxl cor2fx2
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yn = :Bo +ﬁlxln +ﬂ2X2n RARTRTS ﬂpxpn +en

que puede ser escrita en forma matricial como

Vo | |1 Xo1 X2 - . Xgp| | B €,
= +
_yn | _1 X1 Xp2 - . an | _ﬂp J _eﬂ _
O sea,
Y =XB+e

donde Y es un vector columna n dimensional, X es una matriz n x p’, con
p’=p+1, B es el vector de coeficientes de regresion a ser estimados, su

dimensién es p’y e es un vector columna aleatorio de dimension n.

Por ahora, las Unicas suposiciones que se requieren son que E(e)=0y que
la matriz de varianza-covarianzas de los errores esta dada por Var(e)=cl,,

donde |, es la matriz identidad de orden n.

4.6.2.2. Sobre la estimacion del vector de pardmetros B por cuadrados
minimos:

Al igual que en regresion lineal simple se tuvo que minimizar la suma de

cuadrados de los errores. La suma de cuadrados de los errores se expreso

vectorialmente de la siguiente manera

Q) = f = o= (¥ ~XB) (Y ~X)



68

donde el simbolo ’ indica transpuesta del vector o matriz (es decir, la matriz
gque se obtiene intercambiando las fila por columnas en la matriz original).

Haciendo operaciones con los vectores y matrices se obtiene

QPB) =Y Y-BXY-YXB+pXXB=Y'Y B XY +p X XB

En la igualdad anterior se ha usado la propiedad (AB)’=B’A’. Derivando Q
con respecto a P e igualando a cero se obtiene el sistema de ecuaciones

normales;
X'Xp=XY
de donde resolviendo para 8 se obtiene
B=(X"X) XY

aqui (X’X)* representa la matriz inversa de (X’X). Notar que X’X es

simétrica, pues su transpuesta da la misma matriz.

En la regresion lineal simple, p=1 y el modelo puede ser escrito en forma

matricial como

Y, _1 Xll_ €
Y, 1 X21 e,
B
_yn _ _1 an_ _en_

Manipulando las matrices se obtuvo que
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1wy ]
X21 n
{1 1...1} noozXu
XX = = =1
X1 X1 - - - Xm nXi]_ %Xﬁ
i=1 i=1
_1 an_
]
Y2 n
R RN U | I I
XY = = 0
X1 X1 - - - Xm]| - Y Xi Vi
i=1
LYo
Luego las ecuaciones normales se redujo a:
” >
n Xi1 Yi
i=1 {ﬂo}: i=1
n n n
2
XX XX % 2 Xi1Yi
i=1 i=1 i=1

Por comodidad podemos eliminar el segundo subindice de las x’s ya que

no afecta en nada. Como

-1

n n 2 n
n o > 1 ZXT = XX
i=1 _ i=1 i=1
n n 2 n .o n o I
XX XX NYX —(Xx)7|— XX n
i—1 -1 i=1 i—1 i—1

se concluy6 que
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n

2
X
i=1 i

~ Vi— X S X:Vi
Bo| 1 R

B | nSxx

n n n
= XX 2 Vi tN XY
i=1 i=1 i=1

y haciendo manipuleo algebraico se llega a las féormulas para los

estimadores del intercepto y de la pendiente.

4.6.2.3. Seleccidn de variables en regresion

b)

d)

La seleccion de variables o también llamada seleccion de un subconjunto de
predictoras se hizo con una finalidad estadistica: buscar un alto grado de certeza

gque a su vez se justifican por lo siguiente:

No todas las variables predictoras tendrian igual importancia, por lo tanto es mas
eficiente trabajar con un modelo donde las variables importantes estén presentes

y las que tienen poca importancia no aparezcan.

Algunas variables podrian perjudicar la confiabilidad del modelo, especialmente si
estan correlacionadas con otras, luego se hace necesario eliminarlas ya que son
redundantes.

Computacionalmente sera mas facil trabajar con un conjunto de variables

predictoras pequefio.

Es mucho mas econdmico recolectar informacién para un modelo con pocas

variables.
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e) Si se reduce el numero de variables entonces el modelo se hace mas
parsimonioso. Se dice que un modelo es parsimonioso si consigue ajustar bien
los datos pero usando la menor cantidad de variables predictoras posibles. Es
mAas conveniente porque sus predicciones son mas confiables y ademas es mas

robusto que el modelo original.

En cuanto al método para seleccionar las variables predictoras, se elegio
el denominado métodos “Stepwise” que a su vez considera algunas técnicas
especificas: “Backward Elimination” (Eliminacion hacia atras), “Forward Selection”

(Seleccién hacia adelante) y “Step by step selection” (Seleccion Paso a Paso)

4.6.2.4. Pruebas de verificacion:

Son las pruebas que se pueden realizar con la finalidad de verificar la validez
estadistica del modelo de regresion lineal multiple propuesto, las principales pruebas

utilizadas fueron:

o Coeficiente de determinacion multiple: R

4.6.2.5. Criterios para elegir el mejor modelo:
El coeficiente de Determinacion Mdltiple: R?

La manera més béasica de determinar el mejor modelo es eligiendo aquél
que da un R? bastante alto con el menor nimero de variables predictoras
posibles. Aparte del efecto de datos anormales que pueden afectar este

criterio, hay otro problema pues un modelo con pocas variables siempre



4.6.2.6.
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tendra un R* menor o igual que un modelo que incluye un mayor nimero de
variables, en consecuencia este criterio tenderia a sugerirnos un modelo
gue contiene una buena cantidad de variables. Como una regla préactica se
deberia elegir un modelo con k variables si al incluir una variable adicional
el R? no se incrementa sustancialmente, algo como un 5%, en términos

relativos.

El coeficiente de determinacién multiple es igual a la proporciéon de la
variacién total en los valores de la variable dependiente Y, que es explicada

por la regresion multiple de Y con Xq,X5,X3,...Xx.

_SCR_f'XY —ny*
“SCT Y'Y —ny?

R2

*100%

Como se sabe, 0 < R?< 1, es decir; el R? puede tomar valores entre cero y
uno, inclusive. Cuando esta mas cerca de cero peor sera el ajuste del plano
de regresion a los datos, cuanto mas se acerca a la unidad, o al 100% en

caso de R2100% mejor seré el ajuste
La eleccién del mejor modelo

En cualquier problema las variables predictoras pueden ser clasificadas en

3 grupos:

a) Las que son importantes.
b) Las que uno no esta seguro de su importancia.
c) Las que no son relevantes para explicar el comportamiento de la

variable de respuesta.
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Lo que se recomienda es eliminar las variables tipo c) eligiendo un buen
subconjunto de variables predictoras usando para ello los algoritmos
anteriores y aplicar “stepwise” para descartar las variables tipo b) y

guedarse con las variables tipo a) que son las interesantes.

4.6.3.Software estadistico:

El procesamiento de informacién se hizo tomando en cuenta el software estadistico

SPSS version 17
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“Potencia predictiva en el Rendimiento académico de estudiantes universitarios del primer ciclo-2015-1. Caso de la UPNC”

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS OPERACIONALIZACION INSTRUMENTOS METODOLOGIA POBLACION Y MUESTRA

Problema principal Objetivo general Hipotesis general Variables independientes: Tipo de Investigacion Unidad de andlisis:
Determinar el nivel de | Existe un alto nivel de potencia a) REDAPRE -

¢Cual es el nivel de | potencia predictiva de las | predictiva en las variables | VI: UPNCC. Registro Segun el tipo de conocimiento Cada facultad de la

potencia predictiva de las | variables Desempefio | Desempefio académico previo | Desempefio académico del quinto afio del desempefio perseguido: Universidad Privada del Norte

variables Desempefio | académico previo | (Comunicacién y Matematica | de educacion secundaria académico previo Investigacion aplicada (primer ciclo): Estudios de la

académico previo | (Comunicacién y | del Quinto Afio de Educacién (Quinto afio de empresa, Arquitectura,

(Comunicacion y | Matematica del Quinto Afio | Secundaria), Satisfaccion | Indicadores: educacion Segun el tipo de disefio: Ingenieria y Humanidades

Matematica del Quinto | de Educacion Secundaria), | académica estudiantil, | « Nota del é&rea de matematica Secundaria) No experimental transversal consideradas como un todo.

Afio de Educacion | Satisfaccion académica | Asistencia al programa de certificada por el MED b) Encuesta de

Secundaria), estudiantil, Asistencia al | Tutoria y Aptitud académica | ¢ Nota del &rea de comunicaciéon satisfaccion Primera fase: observaciéon y Unidad de observacion:

Satisfaccion académica | programa de Tutoria y | para determinar el rendimiento certificada por el MED académica 2015- medicion

estudiantil, Asistencia al
programa de Tutoria y
Aptitud académica para
determinar el
Rendimiento académico
de los estudiantes de
primer ciclo 2015-1 de la
Universidad Privada del
Norte (Cajamarca)?

Preguntas derivadas:

a) ¢Cudl

es la variable que posee
el  mayor nivel der
potencia predictiva para
determinar el
rendimiento  académico

de los estudiantes de
primer ciclo 2015-1 de la
Universidad Privada del
Norte (sede Cajamarca
(Cajamarca)?

b) ¢Cudl es la
diferencia de niveles de
potencia predictiva entre

las variables que
determinan el
rendimiento  académico

de los estudiantes de
primer ciclo 2015-1 de la
Universidad Privada del
Norte (Cajamarca)?

Aptitud académica que
predicen el Rendimiento
académico de los

estudiantes  del primer
ciclo 2015-1 de la
Universidad Privada del
Norte (Cajamarca).

os especificos

a) Determinar  qué
variable posee el mayor
nivel de potencia predictiva
para determinar el
Rendimiento  académico
de los estudiantes de
primer ciclo 2015-1 de la
Universidad Privada del
Norte (Cajamarca).

b) Medir el nivel de
potencia predictiva de
cada una de las variables
para determinar la
diferencia de potencia
predictiva en el
Rendimiento académico

de los estudiantes de
primer ciclo 2015-1 de la
Universidad Privada del
Norte (Cajamarca).

c) Determinar  qué
variables poseen potencia
predictiva significativa para
formular una ecuacion de
regresion mdltiple con las
variables predictoras
referidas al Desempefio

académico de los estudiantes
de primer ciclo 2015-1 de la
Universidad Privada del Norte
(Cajamarca).

Hipotesis especificas

a. La variable denominada
Desempefio académico previo
(Comunicacién y Matematica
del Quinto Afio de Educacion
Secundaria) posee la mayor
potencia predictiva para
determinar el Rendimiento
académico de los estudiantes
de primer ciclo 2015-1 de la
Universidad Privada del Norte
(Cajamarca).

b. Existe marcada diferencia
de potencia predictiva entre las
variables Desempefio
académico previo
(Comunicacién y Matematica
del Quinto Afio de Educacion
Secundaria), Satisfaccion
académica estudiantil,
Asistencia al programa de
Tutoria y Aptitud académica
para determinar la prediccion
del Rendimiento académico de
los estudiantes de primer ciclo
2015-1 de la Universidad
Privada del Norte (Cajamarca).

c. Las variables Desempefio

VI 5
Satisfaccion estudiantil respecto a sus
docentes

Indicadores:

Exigencia en el curso

Cumplimiento del silabo del curso
Relacioén entre teoria y practica del
curso

Explicacion oportuna del silabo del
curso

Promocién de material variado y
actualizado

Promocion de Tics

Promocion del uso de la biblioteca

VI 3t
Asistencia al programa de tutoria

Indicadores:

Numero de veces que el estudiante de
primer ciclo 2015-1 particip6 en las
sesiones programadas en Tutoria.

VI 4
Nivel actual de Aptitud académica

Indicadores:

Descubre relaciones entre palabras.
Infiere relaciones entre pares de
palabras.

Comprensién del problema

Célculo numérico

Induce informacién a partir de su

c)

1 (ESA-2015-1)
Test de aptitud y
competencias
estandarizadas
UPNC (TAC-
2015-1)

Segunda fase: correlacion y
determinacién de nivel de
prediccién

Estudiante de UPNC
perteneciente al primer ciclo
académico del 2015-1 cuyas
caracteristicas sean las
siguientes:

- Primera matricula:
matriculado en todos los
cursos del primer ciclo de su
carrera, ademas de Tutoria.

- Edad: entre 16 y 18 afios de
edad.

- Sexo: Estudiantes de ambos
Sexos.

- Tipo de colegio de
procedencia: Particular y
publico.

Poblacién

La poblacion de estudio lo
constituyen 1164 estudiantes
del primer ciclo de primera
matricula correspondientes al
ciclo 2015-1, distribuidos en 4
facultades y 17 carreras.
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c) ¢Qué
variables poseen
potencia predictiva

significativa como para
considerarlas en una
ecuacion de prediccion
del rendimiento
académico de los
estudiantes del primer
ciclo de la Universidad
Privada del Norte
(Cajamarca?

académico previo
(Comunicacion y
Matematica del Quinto Afio
de Educacion Secundaria),
Satisfaccion académica
estudiantil, Asistencia al
programa de Tutoria y
Aptitud académica que
permita predecir el
Rendimiento  académico
de los estudiantes de
primer  ciclo de la
Universidad Privada del
Norte (Cajamarca).

académico previo
(Comunicacién y Matematica
del Quinto Afio de Educacion
Secundaria), Satisfaccion
académica estudiantil,
Asistencia al programa de
Tutoria y la Aptitud académica
poseen la suficiente potencia
predictiva para considerarlas
en una ecuacién de predicciéon
del Rendimiento académico de
los estudiantes de primer ciclo
2015-1 de la Universidad
Privada del Norte (Cajamarca).

observacion.
e Deduce conclusiones

Variable independiente:

Vvd:
Rendimiento académico

Indicador:

* Nota promedio del primer ciclo.

Muestreo:
2 2
e Za/ZNO'
(N-DE*+2?,0°
1.96°(1164)(12.69)

(1164 -1)0.6% +1.967 (12.69)
n=121

FACULTAD To'\1l'A|_ ME
P | |
Arquitectura 109 11
Ingenieria 611 64
Humanidades 201 21
Total 1164 | 121
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CAPITULO V

RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Presentacion de resultados

5.1.1. Medicién de las variables

Para determinar el nivel de potencia predictiva de las variables predictoras (X,
X2, X3y X4) del presente estudio, presentamos a continuacion, en primer lugar, los
datos obtenidos al medir cada una delas variables, pero de manera independiente.
Finalmente, se presentara también la variable respuesta (Y) también medida

independientemente.

Vi: Desempefio académico previo (X,)

Descripcion: Promedios de notas del Quinto afio de educacién secundaria de
estudiantes de primer ciclo ingresantes al 2015-1 (esta medicién se

hace antes de inicio de ciclo).

Poblacion: 1164 estudiantes

Muestra: 121 estudiantes (estratificada: EP: 25; ARQ: 11; ING: 64 y HUM: 21).

Dimensiones:

- Rendimiento académico en el area de comunicacion.



- Rendimiento académico en el area de matematica.
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- Rendimiento académico promedio entre comunicacion y

matematica.

Escala de medicién: Muy bueno (18-20); Bueno (15-17); Regular (12-14); Insuficiente

(06-11); Reprobado (00-05)

Tabla 4
Valoracién del desempefio académico previo

Promedio del
desempefio

académico Desempeﬁo Desempeﬁo
previo (Com y previo en previo en
Valoracién Mat) Comunicacion Matematica
Muy bueno 1 1 3
Bueno 22 26 13
Regular 83 64 62
Insuficiente 15 30 43
Reprobado 0 0 0
Total general 121 121 121

Fuente: Certificado de estudios del estudiante



Reprobado T_PROMEDIO  Muy

___bueno
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- 0%
Insuficiente
12%
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Figura 6. Porcentajes de la valoracion del desempefio académico

previo (Comunicacion y Matematica)
Fuente: Certificado de estudios del estudiante

T_COMUNICACION  Muy

| -

Figura 7. Porcentajes de la valoracién del desempefio académico
previo en Comunicacion
Fuente: Certificado de estudios del estudiante
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e Muy
Reprobado __T—MATEMATICA _bueno

0% _— 2%

Figura 8. Porcentajes de la valoracion del desempefio académico
previo en Matematica
Fuente: Certificado de estudios del estudiante

Vi: Nivel de satisfaccion estudiantil (X;)

Descripcion: Promedios de calificaciones obtenidas a partir de la percepcion de los
estudiantes recién ingresados sobre los cursos de primer ciclo
correspondientes al ciclo 2015-1 (esta medicion se hace en la

semana 11, tomando en cuenta que el ciclo tiene 15 semanas

efectivas).
Poblacion: 1164 estudiantes
Muestra: 121 estudiantes (estratificada: EP: 25; ARQ: 11; ING: 64 y HUM: 21).

Dimensiones:

- Nivel de satisfaccion del curso 1 (curso de carrera A)

- Nivel de satisfaccion del curso 2 (curso de carrera B)



Escala:

Instrumento:
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- Nivel de satisfaccion del curso 3 (curso general)

- Nivel de satisfaccion del curso 4 (Metodologia universitaria)

- Nivel de satisfaccion del curso 5 (Lengua)

- Nivel de satisfaccion del curso 6 (Matematica)

Muy bueno (18-20); Bueno (15-17); Regular (12-14); Insuficiente (06-

11); Reprobado (00-05)

ESA-2015-1 (Encuesta de satisfaccion académica 2015-1)

Tabla 5
Valoracién de la satisfaccion estudiantil-2015-1 respecto a sus docentes
de primer ciclo

Valoracién Mat Metu Leng C-1 C-2 C-3 Prom
Muy bueno 33 54 46 58 62 43 49

Bueno 45 32 41 46 35 24 37
Regular 25 26 22 14 12 28 21
Insuficiente 18 9 12 3 12 26 13
Reprobado 0 0 0 0 0 0 0

Total general 121 121 121 121 121 121 121

Fuente: ESA-2015-1
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T_PROMEDIO T_MATE T_CursoC T_CursoB T_Curso A T_LENGUA T_METUN

Valores

Insuficiente T PROMEDIO Reprobado
11% - 0%

Regular
17%

Muy bueno
40%

Figura 9. Porcentajes de la percepcion de los estudiantes de primer ciclo
2015-1 sobre el desenvolvimiento de sus docentes.
Fuente: ESA-2015-1

Vi: Nivel de asistencia al Programa de Tutoria (Xz)

Descripcion:

Poblacion:

Muestra:

Dimensiones:

Escala:

Fuente:

Nivel de asistencias al Programa de Tutoria 2015-1 (esta medicion se
hace al final del ciclo, tomando en cuenta que el ciclo considera 15

semanas efectivas) .

1164 estudiantes

121 estudiantes (estratificada: EP: 25; ARQ: 11; ING: 64 y HUM: 21).

- Nivel de asistencias al Programa de Tutoria

- Nivel de inasistencias al Programa de Tutoria

Muy bueno (14-16); Bueno (11-13); Regular (08-10); Insuficiente (04-

07); Reprobado (00-03)

Registro de asistencias al Programa de Tutoria 2015-1
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Tabla 6
Valoracion del nivel de asistencia al
Programa de Tutoria- 2015-1

Valoracion Asis
Muy bueno 61
Bueno 45
Regular 13
Insuficiente 0
Reprobado * 2

Total general 121

Fuente: Registros de asistencia Tutoria UPNC 2015-1

MN_ASISTENCIAS
" Reprobade
Insuficiente.

0% 2%

Regular
11%

Figura 10. Porcentajes de la valoracion de asistencia de los
estudiantes de primer ciclo 2015-1 al Programa de Tutoria
Fuente: Registros de asistencia Tutoria UPNC 2015-1

“ En el Programa de Tutoria no se reprueba, sin embargo se incluye esta denominacién por mantener
una escala homogénea en todas las variables para medir su valoracién.



83

Vi: Aptitud académica (X,)

Descripcion:

Poblacion:

Muestra:

Dimensiones:

Escala:

Instrumento:

Promedios de calificaciones obtenidas a partir de las respuestas a
tres baterias de preguntas que evallUan tres factores de la aptitud

académica (esta variable se mide las primeras semanas de clases).

1164 estudiantes

121 estudiantes (estratificada: EP: 25; ARQ: 11; ING: 64 y HUM: 21).

- Razonamiento verbal

- Razonamiento matematico

- Razonamiento

Muy bueno (18-20); Bueno (15-17); Regular (12-14); Insuficiente (06-

11); Reprobado (00-05)

TAC-2015-1 (Test de Aptitud Académica)

Tabla 7
Valoracion del nivel de aptitud académica (Rv, Rm y Raz) en
estudiantes de primer ciclo 2015-1 — UPNC

Prom-
Aptitud- Prom-  Prom- Prom-
Valoracion académica raz razver razmat
Muy bueno 0 31 0 1
Bueno 16 32 10 11
Regular 42 27 25 17
Insuficiente 57 28 73 65
Reprobado 6 3 13 27
Total general 121 121 121 121

Fuente: TAC 2015-1
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T_PROMEDIO

Muy bueno
0%

>

Reprobado
5%

Figura 11. Porcentajes de la valoracién de la aptitud académica (Rv.,
Rm y Raz) de los estudiantes de primer ciclo 2015-1
Fuente: TAC 2015-1

Vi: Rendimiento académico (Y)

Descripcion:

Muestra:

Dimensiones:

Notas promedio de 5/6 cursos de los estudiantes de primer ciclo

2015-1 (esta variable se midio al finalizar el ciclo 2015-1).

Poblacién: 1164 estudiantes

121 estudiantes (estratificada: EP: 25; ARQ: 11; ING: 64 y HUM: 21).

- Rendimiento académico en el curso de carrera 1

- Rendimiento académico en el curso de carrera 2

- Rendimiento académico en el curso general

- Rendimiento académico en el curso de Metun

- Rendimiento académico en el curso de Lengua
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- Rendimiento académico en el curso de Matematica

Tabla 8
Distribucion de cursos de primer ciclo por carrera y facultad

Cursos de primer ciclo

Facultad Carrera 1 5 3 2 5 3
Estudios Adm Admin Indes Psic—Ger]eral Metuni Lengl Mateb
de la Cont Doct-cont Fun-Eco Comp-Basica Metun! Lengl Mateb
empresa Neg Int-Neg-In Int-A_dm Pr(_asent-Efgct Metun! Lengl Mateb
Mark Fun-Méark Admin Psic-Organiz Metuni Lengl Mateb
Arquitectura Arqu Fun.Arg  Tall-Esp Rep.Vis.Espa Metuni Lengl Mateb
Indust Visilng.Ind Cont-Gen Metuni Lengl Mateb
o . Dib-Ing. Fisica ;
Civil Int-IngCiv elemental Metuni Lengl Mateb
NEING- pipy.ng
Minas Min ' Metuni Lengl Mateb
Int-Ing- Biologia
Ingenieria  Ambiental Amb Quim-In general Metuni Lengl Mateb
Int-Ing- Cien-Med-
Sistemas Sist. Am Metuni Lengl Mateb
Int-Ing- Dib-Ing
Geoldgica Geo ' Metuni Lengl Mateb
Int- Psic-General
Empresarial  Ing.Emp  Econ Metuni Lengl Mateb
Derecho Int-Der Der-rom Sociologia Metuni Lengl Mateb
Hist-Sist-
Humanidades Psicologia Fun-Psi Psicol Taller 1 Metuni Lengl Mateb
Teo-Técn- Psico-
Comunicacion Int-Com  Fot General Metuni Lengl Mateb

Fuente: Plan de estudios UPNC 2015

Escala: Muy bueno (18-20); Bueno (15-17); Regular (12-14); Insuficiente

(06-11); Reprobado (00-05)

Instrumento: Sistema de evaluacion UPNC (Evaluacion continua: T1, T2, T3 y

examenes: EP y EF)
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Tabla 9
Valoracién del rendimiento académico de los estudiantes de primer ciclo
2015-1 — UPNC

Curso Curso

Valoracion Curso 1 Metu Leng Mat Prom

2 3
Muy bueno 10 5 9 8 0 4 6
Bueno 24 31 33 34 12 17 25
Regular 58 59 37 54 89 57 59
Insuficiente 22 16 16 18 17 27 19
Reprobado 7 10 26 7 3 16 12
;g:]agral 121 121 121 121 121 121 121

Fuente: Sistema de evaluacién UPNC

Tabla 10
Rendimiento académico promedio de los estudiantes de primer ciclo
2015-1- UPNC

Cursos del primer ciclo 2015-1

Facultad Cursol Curso2 Curso3 Metun Leng Mate Prom

Est.Emp 12 13 14 14 12 12 13
Arquitec 9 11 12 9 11 7 10
Ingen 14 12 13 14 13 11 11
Human 12 13 15 12 13 10 13
TOTALES 11.75 12.25 13.5 12.25 12.25 7.5 12

Fuente: Sistema de evaluacién UPNC

Reprobado T_PROMED|O Muy bueno

9.9% 4.9%

S,

Regular
49%

Figura 12. Porcentajes de la valoracion promedio del rendimiento
académico de los estudiantes de primer ciclo 2015-1
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Fuente: Sistema de evaluacién UPNC

5.1.2.Correlaciéon de las variables

Para determinar el nivel de potencia predictiva de las variables predictoras (Xj,
X, X3y Xg) en el rendimiento académico (Y), luego de haberlas medido
independientemente, presentamos los datos de la correlacién, pero de manera
pareada; es decir, entre cada una de las variable independientes (Xi) y la variable
respuesta (Y). Claro estd, estas relaciones pareadas ya se consideran como
explicativas, dado que se pretende generar un modelo predictivo con las 4
variables antes mencionadas (recuérdese que para una regresién mdultiple, se
asume de antemano que existe una relacion lineal; es decir, se supone que la
variable respuesta depende linealmente de las variables explicativas). Sin
embargo, es importante mencionar que el objetivo del estudio es conocer cual es
el nivel de prediccion, por lo tanto, debemos partir de conocer cual es el nivel de
correlacion entre las variables independientes y la variable respuesta en el

contexto local.

La siguiente tabla nos presenta el nivel de correlacién de cada una de las

variables predictoras con la variable respuesta.
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Tabla 11
Matriz de correlacion de las variables predictoras con la variable respuesta.

DesAPre EnSatEs AsMen ApAcad ReAcad

Des- Correlacion 1 ,155 196" 238" ;318"
Acad- de Pearson
Prev Sig. (bilateral) ,089 ,031 ,009 ,000
N 121 121 121 121 121
Enc_Sat_  Correlacion ,155 1 ,098 ,095 284"
Est de Pearson
Sig. (bilateral) ,089 284 299 ,002
N 121 121 121 121 121
AsTutoria  Correlacién 196" ,098 1 170 299"
de Pearson
Sig. (bilateral) ,031 284 ,062 ,001
N 121 121 121 121 121
AptiAcad  Correlacién 238" ,095 ,170 1 ,338"
de Pearson
Sig. (bilateral) ,009 299 ,062 ,000
N 121 121 121 121 121
RenAcad  Correlacion ,318" 284" 299" ,338" 1
de Pearson
Sig. (bilateral) ,000 ,002 ,001 ,000
N 121 121 121 121 121

*. La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).
** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Salida SPSS Version 17

5.1.2.1. Dispersion de las variables en correlacion

A pesar de que podria ser considerado como obvio, presentamos a
continuacién el grado de dispersion de los datos alrededor de la linea de
confluencia para cada una de las variables independientes y la dependiente, pero

solo con fines ilustrativos de la potencia predictiva.
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Rend_Acad_Prewvio

Figura 13. Diagrama de dispersion entre el desempefio
académico previo y el rendimiento académico de los
estudiantes del primer ciclo 2015-1 de la UPNC
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Figura 14. Diagrama de dispersion entre la aptitud académica y el

rendimiento académico de los estudiantes del primer ciclo 2015-1
de la UPNC
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Figura 15. Diagrama de dispersion entre la asistencia a Tutoria y el
rendimiento académico de los estudiantes de primer ciclo 2015-1 de la
UPNC

2000

" Lres = 01104

31

1000 1500

Aptitud_Acad

Figura 16. Diagrama de dispersion entre la aptitud académica y el
rendimiento académico de los estudiantes de primer ciclo 2015-1 de la
UPNC
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5.1.3.Regresion lineal multiple

Luego de haber medido independientemente cada una de las variables consideradas
como predictoras (X;, X, X3 y X;) y después de haberlas -correlacionado
independientemente con la variable respuesta (Y), presentamos a continuacion el

resultado de la regresion lineal mdltiple.
5.1.3.1. Célculo de los coeficientes del modelo de la ecuacion predictora

Tabla 12
Resumen de los coeficientes del modelo de la ecuacion

Coeficientes no Coeficientes

estandarizados tipificados
Modelo B Error tip. Beta t Sig.
1 (Constante) -,406 2,259 -, 180 ,858
Des-Acad-Previo ,302 134 ,189 2,254 026
Enc_Sat_Est 273 ,104 212 2,615 ,010
Asist_Tutoria ,030 ,012 ,200 2,432 ,017
Aptitud_Acad ,198 ,069 ,239 2,879 ,005

a. Variable dependiente: Rend_Acad
Fuente: Salida SPSS Versiéon 17

La ecuacion predictora es:

Y = —0.406 + 0.302(X,) + 0.273(X,) + 0.030(X5) + 0.198(X,)

Donde:

Y es: Rendimiento Académico
X; es: Rendimiento Académico Previo
X, es: Encuesta Satisfaccion Estudiante

X3 es: Asistencia Tutoria




X4 es: Aptitud Académica

5.1.3.2. Algoritmos para la verificacién del modelo de la ecuacion predictora:

A.  “Backward Elimination” (Eliminacion hacia atras):
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Tabla 13
Resumen de los coeficientes segun el método backward
Coeficientes no Coeficientes
estandarizados tipificados
Modelo B Error tip. Beta t Sig.
1 (Constante) -,406 2,259 -,180 ,858
Des-Acad-Previo , 302 134 ,189 2,254 ,026
Enc_Sat_Est 273 ,104 212 2,615 ,010
Asist_Tutoria ,030 ,012 ,200 2,432 ,017
Aptitud_Acad ,198 ,069 ,239 2,879 ,005

a. Variable dependiente: Rend_Acad

Fuente: Salida SPSS Version 17

Se obtiene y verifica el siguiente modelo:

Y = —0.406 + 0.302(X;) + 0.273(X,) + 0.030(X5) + 0.198(X,)
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B. “Forward Selection” (Seleccion hacia adelante):

Tabla 14
Resumen de los coeficientes segun el Método Forward.

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados tipificados
Modelo B Error tip. Beta t Sig.
1 (Constante) 9,428 ,806 11,703 ,000
Aptitud_Acad ,280 ,071 ,338 3,920 ,000
2 (Constante) 4,319 1,858 2,325 ,022
Aptitud_Acad ,260 ,069 ,314 3,746 ,000
Enc_Sat_Est ,327 ,108 ,254 3,029 ,003
3 (Constante) 2,280 1,953 1,167 ,245
Aptitud_Acad ,229 ,068 277 3,350 ,001
Enc_Sat_Est ,303 ,105 ,235 2,872 ,005
Asist_Tutoria ,034 ,012 ,228 2,762 ,007
4 (Constante) -,406 2,259 -,180 ,858
Aptitud_Acad ,198 ,069 ,239 2,879 ,005
Enc_Sat_Est 273 ,104 ,212 2,615 ,010
Asist_Tutoria ,030 ,012 ,200 2,432 ,017
Rend_Acad_Pre ,302 ,134 ,189 2,254 ,026

a. Variable dependiente: Rend_Acad

Fuente: Salida SPSS Version 17
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Tabla 15
Resumen de los coeficientes segln el Método Forward.

Variables excluidas®

Estadisticos

de
Modelo Beta dentro t Sig. parcial Tolerancia
1 Des-Acad-Previo ,2522 2,927 ,004 ,260 ,943
Enc_Sat_Est ,2542 3,029 ,003 ,269 ,991
Asist_Tutoria ,248°% 2,924 ,004 ,260 ,971
2 Des-Acad-Previo 221° 2,604 ,010 234 ,926
Asist_Tutoria ,228° 2,762 ,007 247 ,964
3 Des-Acad-Previo ,189°¢ 2,254 ,026 ,205 ,904

a. Variables predic. en el modelo:(Constante), Apt_Acad

b. Variables predic. en el modelo:(Constante), Apt_Acad,Enc_Sat_Est

c. Variables predic. en el modelo:(Constante), Apt_Acad,Enc_Sat_Est, Asist Ment

d. Variable dependiente: Rend_Acad

Fuente: Salida SPSS Version 17

Se obtiene el siguiente modelo:

Y = —0.406 + 0.198(X,) + 0.273(X,) + 0.030(X5) + 0.302(X;)
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C. “Step by step selection” (Seleccion Paso a Paso):

Tabla 16
Resumen de los coeficientes segun el Método Stepwise con la variable dependiente.

Coeficientes no Coeficientes
estandarizados tipificados
Modelo B Error tip. Beta t Sig.
1 (Constante) 9,428 ,806 11,703 ,000
Aptitud_Acad ,280 ,071 ,338 3,920 ,000
2 (Constante) 4,319 1,858 2,325 ,022
Aptitud_Acad ,260 ,069 ,314 3,746 ,000
Enc_Sat_Est ,327 ,108 ,254 3,029 ,003
3 (Constante) 2,280 1,953 1,167 ,245
Aptitud_Acad ,229 ,068 277 3,350 ,001
Enc_Sat_Est ,303 ,105 ,235 2,872 ,005
Asist_Tutoria ,034 ,012 ,228 2,762 ,007
4 (Constante) -,406 2,259 -,180 ,858
Aptitud_Acad ,198 ,069 ,239 2,879 ,005
Enc_Sat Est 273 ,104 ,212 2,615 ,010
Asist_Tutoria ,030 ,012 ,200 2,432 ,017
Des-Acad-Previo ,302 ,134 ,189 2,254 ,026

a. Variable dependiente: Rend_Acad

Fuente: Salida SPSS Version 17



Tabla 17
Resumen de los coeficientes segln el Método Stepwise con las variables
independientes
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Estadisticos

de

Correlacion  colinealidad

Modelo Beta dentro t Sig. parcial Tolerancia
1 Des-Acad-Previo ,2522 2,927 ,004 ,260 ,943
Enc_Sat_Est ,2542 3,029 ,003 ,269 ,991
Asist_Tutoria ,248°% 2,924 ,004 ,260 ,971
2 Des-Acad-Previo 221° 2,604 ,010 ,234 ,926
Asist_Tutoria ,228° 2,762 ,007 247 ,964
3 Des-Acad-Previo ,189° 2,254 ,026 ,205 ,904

a. V. predictoras en el modelo: (Constante), Apt_Acad

b. V.predictoras en el modelo: (Constante), Apt_Acad, Enc_Sat_Est

c. V.predictoras en el modelo: (Constante), Apt_Acad, Enc_Sat_Est, Asist_ Ment

d. V. dependiente: Rend_Acad

Fuente: Salida SPSS Version 17

Modelo verificado:

Y = —0.406 + 0.302(X,) + 0.273(X,) + 0.030(X5) + 0.198(X,)

5.1.3.3. Coeficiente de determinacion maltiple (R?)

Hemos observado, hasta aqui, una estimacién de los coeficientes

conjuntamente con un error tipico de la estimacién y un valor de

significacion que nos indica que las variables independientes

consideradas pueden formar parte de un modelo predictivo (ecuacion).

Esta estimacion implica cierto grado de certidumbre respecto a la

variable respuesta (Y: Rendimiento académico), dado que ya se conoce

el valor de las variables independientes que la pueden predecir. Sin

embargo, es importante determinar el término R cuadrado que puede

considerarse como el factor (porcentaje) de reduccion de la
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incertidumbre cuando ya son conocidas las variables independientes o

explicativas.

Cuando el R cuadrado se acerca mas a uno (1), mas poder explicativo o

predictivo tendrd nuestro modelo: 0.5, para nuestro caso.

Tabla 18

Resumen del modelo de la ecuacion.

R cuadrado Error tip. de la
Modelo R Rcuadrado corregida estimacion
1 ,511°% ,261 ,235 2,18744
a. Variables predictoras: (Constante), Aptitud_Acad,
Enc_Sat_Est, Asist_Tutoria, Des-Acad-Previo
Fuente: Salida SPSS Version 17

5.2. Andlisis, interpretacion y discusién de resultados

5.2.1. Observacion integral

En la presente investigacion, el disefio propuso describir cuatro variables consideradas
de antemano como predictoras del rendimiento académico: Desempefio académico
previo, Aptitud académica, Satisfaccion académica y Asistencia a Tutoria (Las dos
primeras han sido ampliamente correlacionadas en estudios diversos en los que su
nivel de correlacion ha sido significativa, pero las dos Ultimas no necesariamente han

sido consideradas como se lo hace en el presente estudio® ).

4 Satisfaccion estudiantil y Asistencia a Tutoria son dos variables que en UPN se consideran como determinantes en el
Rendimiento académico. Tal es asi que el calificativo que obtiene el docente de su estudiante influye en su contratacion
del siguiente ciclo, asumiéndose que un docente bien calificado en la ESA tendria estudiantes con éxito académico. De
igual forma, para el caso de Tutoria, se presume en UPN que dicho programa acompafia el buen desempefio
académico y, por lo tanto, asegura un rendimiento académico exitoso, tal es asi que existen clases de 2 horas
exclusivamente para un promedio de 30 estudiantes.
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El resultado de la descripcion, en términos generales corroboran un nivel de
rendimiento académico previo (Tabla 4) regular. Asimismo, en cuanto a la Aptitud
académica los datos muestran que los estudiantes en su gran mayoria no alcanzan
calificativos destacables (solo alcanzan notas de 00 a 12 en un 47%: Tabla 7). En
cambio, las dos variables que se trabajan con mucho énfasis en UPN: Satisfaccién
estudiantil y Asistencia a Tutoria tienen altos indices valorativos. Finalmente, el éxito
académico lo muestra el 73% (Figura 10) de estudiantes con notas aprobatorias; sin
embargo, el 27% termina en Fracaso académico.

La correlacién establecida ratificd la existencia de una relacion directa, pero no
en el grado que otras investigaciones lo habrian descrito. En nuestro caso, el “r” de las
variables independientes con respecto al Rendimiento académico (Y) estuvo entre
0,284 y 0,338 que, aunque es positiva baja, se utilizé para calcular los coeficientes que

permitieran construir un modelo de prediccién (Tabla 11).

5.2.2. Descripcion analitica

En consecuencia, respecto a la descripcion de las variables podemos mostrar

los siguientes resultados:

e El Desempefio académico previo de los estudiantes del primer ciclo 2015-1
(Tabla 4 y Figura 4) muestra que la mayoria (69%) tienen notas de ingreso
entre 12 y 14; 12%, ingresan con el promedio de 11; el 18%, tiene notas de
ingreso entre 15y 17; tan solo el 1% de estudiantes tiene notas entre 18 y
20. El Desempefio académico previo mas elevado se muestra en el area de
Comunicacion. No obstante, se destaca el hecho de encontrar en la
muestra de estudio 3 estudiantes que alcanzan notas de ingreso entre 18y

20 que constituyen el 2%.
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El nivel de satisfaccion académica que muestran los estudiantes del primer
ciclo 2015-1 (Tabla 5 y Figura 7) respecto a sus docentes es
mayoritariamente positivo, dado que solo el 11 % de la muestra considera
una valoracion de insuficiente; es decir, docentes cuya valoracion de su
trabajo se encuentra entre 06 y 11 (escala vigesinal). La gran mayoria de
estudiantes califica a sus docentes entre 12 y 20: el 40% considera que sus
docentes deben tener un calificativo entre 18 y 20.

La asistencia al Programa de Tutoria se midié tomando en cuenta la misma
escala de valoracion utilizada en las anteriores variables por razones de
homogeneidad; sin embargo, se advierte que las dos Ultimas escalas no se
consideran (Reprobado: 00 — 03 e Insuficiente: 04 y 07), dado que en
Tutoria no se “desaprueba”. No obstante, los resultados advierten (Tabla 6
y Figura 8) que el 98% tiene asistencia considerada como evaluable dentro
de UPN: el 50% tienen una Muy buena asistencia (entre 14 y 16 semanas
de asistencia) y un 37% considerada como Buena ( entre 11 y 13 semanas
de asistencia).

En cuanto a la Aptitud académica, los datos mostrados (Tabla 7 y Figura 9)
nos describen que no existen estudiantes valorados como “Muy buenos”
(calificativos entre 18 y 20) en Razonamiento verbal, Razonamiento
matematico y Razonamiento). Un 13% son considerados como “Buenos”
(alcanzan calificativos entre 15y 17). El 35% son “Regulares” (alcanzan
notas entre 12 y 14). Finalmente, la estadistica muestra que el 47% son
valorados como “Insuficientes” (alcanzan notas entre 06 y 11).

El Rendimiento académico fue medido al final del ciclo 2015-1.Se midié en

los 6 cursos de primer ciclo (Tabla 8) que a su vez pertenecen a cursos de
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Humanidades, Ciencias y de la propia carrera. Los resultados obtenidos
(Tabla 9 y Figura 10) describen dos extremos similares: el 1% alcanza una
valoracion de “Reprobado” (notas entre 00 y 05) y el 1% también alcanza la
valoracion de “Muy bueno” (notas entre 18 y 20). Un 36% tiene una
valoracién de “Insuficiente” (notas entre 06 y 11: Fracaso académico). Un
45% alcanzan la valoracion de “Regular” (notas entre 12 y 14). Finalmente,

observamos a un 27% que se valoran como “Buenos” (notas entre 15y 17).

Luego de la medicién individual de cada una de las variables involucradas en el
presente estudio, se procedi6 a la correlacién entre cada una de las variables
consideradas independientes con la variable dependiente (Rendimiento académico); es

decir, se calcul6 el coeficiente de correlacion lineal de Pearson.

Los resultados (Tabla 10) fueron los siguientes:

o Desempefio académico previo — Rendimiento académico
ray=0,318

. Satisfaccion académica estudiantil — Rendimiento académico
ray=0,284

o Asistencia al programa de Tutoria — Rendimiento académico
ray=0,299

. Aptitud académica — Rendimiento académico

fay=0,338
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Inmediatamente después, a través un modelo de regresibn mdltiple y
considerando que las variables anteriores explican o predicen el comportamiento del

Rendimiento académico hemos querido construir el siguiente modelo:

RendAcad = b, + b, . des-acad-pre + b, . sat-acad-est + bs. asist-prog-tut + b, . apt-acad

Luego del calculo de los coeficientes (Tabla 11), los resultados fueron los

siguientes:

Y = —0.406 + 0.302(X;) + 0.273(X,) + 0.030(X5) + 0.198(X,)

Asimismo, se utilizaron 4 algoritmos diferentes para verificar el modelo de la

ecuacion predictora (Tablas 12, 13, 14y 15).

Finalmente, se calcul6 qué porcentaje de la varianza de la variable
dependiente (Rendimiento académico) es explicado por el modelo de regresion. Para

este objetivo se obtuvo el R2, cuyo resultado fue el siguiente: ,261 (0,261).

5.2.3. Interpretacion y discusion

a) Los resultados obtenidos en la medicion de las 4 variables consideradas como
explicativas del Rendimiento académico de los estudiantes de primer ciclo 2015-1
de la UPNC (Tablas 4, 5, 6, 7 y 9) fueron relativamente los esperados. Asi, para
el caso del Desempefio académico previo, el 81% de estudiantes que ingresan a
UPNC tienen solo promedios entre 11 y 14. Tan solo el 19% muestra calificativos

de su rendimiento anterior entre 15 y 20. Es decir, la poblacion estudiantil que
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accede a UPNC durante el periodo 2015-1 tienen un desempefio académico
previo relativamente bajo; son pocos aquellos estudiantes que ingresan con altos
promedios académicos. La razon fundamental es obvia: el sistema de ingreso en
una universidad particular no necesariamente es selectivo, sino mas bien
inclusivo. El requisito fundamental para ingresar a la UPNC es haber concluido

sus estudios secundarios y presentar el certificado que lo acredite.

El panorama es casi similar en cuanto a la medicién de la variable Aptitud
académica. La gran mayoria de estudiantes (Figura 9) se encuentra en una
situacion de “insuficiente”, es decir, alcanza notas de habilidades verbales vy
matematicas entre 00 y 11. Aproximadamente 1 estudiante de cada 100 es
considerado como “Bueno”, o sea alcanza notas entre 15 y 17. En la valoraciéon
de “Muy bueno” no existe ningun estudiante. Estos resultados estan directamente
relacionados con el desempefio académico previo, puesto que un estudiante con
antecedentes negativos en su desempefio académico previo, generalmente, tiene

resultados similares en la evaluacion de sus aptitudes verbales y matematicas.

Son interesantes para el estudio, los resultados obtenidos respecto a las
variables de Satisfaccién académica del estudiante y la de Asistencia (Figura 7)
al Programa de Tutoria (Figura 8), dado que en ambas se obtuvieron altos
indices cuyas valoraciones se ubican en “Muy buena”. Asi, para el primer caso,
observamos que la mayoria de estudiantes tiene una percepcion favorable de sus
docentes de primer ciclo; el resto de estudiantes, inclusive, califican a sus
profesores como regulares; no se obtienen datos negativos en dicha medicion.
Esto, aparentemente, se podria deber al hecho de que los docentes trabajan

mucho la comunicacion interpersonal y el acercamiento afectivo del estudiante
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(objetivos que se declaran en el modelo educativo UPN). Inclusive, la razon
podria estar en el entendido de que si un docente no tiene un calificativo
resaltable en la encuesta de satisfaccion, su condicion laboral seria incierta. En
cuanto a la Asistencia Tutoria, los datos (mas del 90% tienen asistencia
recomendable: Figura 8) demuestran que en su mayoria asisten y que por lo
tanto, tendrian un acompafiamiento y asesoramiento evidente. Esto implicaria
que existe una razon para confiar en un procedimiento que aseguraria un éxito
académico, especialmente en los estudiantes de primer ciclo de la UPNC, puesto
gque la inclusién de dicho programa se hizo con la intencién clara y objetiva de

gue asi debiera serlo.

El rendimiento académico en los estudiantes de primer ciclo (2015-1) de la
Universidad Privada del Norte con sede en Cajamarca muestra un éxito
académico en la mayoria de sus estudiantes (Figura 10: 73% de éxito). Solo un
27% fracasan académicamente hablando. Sin embargo, el promedio general del
rendimiento académico es 12 (Apéndice 11). Es decir, el rendimiento académico
del mencionado ciclo no es muy satisfactorio si consideramos que existen
variables (Programa de Tutoria y Satisfaccion del estudiante con respecto a sus
docentes) que se suponen deben aumentar el éxito y en promedio superiores al
minimo. Obviamente, el rendimiento académico podra ser discutido en cuanto a
su concepcion, pero en el presente trabajo asumimos la definicion de Tejedor
(2003) quien manifiesta su inclinacion por el denominado Rendimiento inmediato;

es decir, resultados y calificaciones de los estudiantes a lo largo de sus estudios.

Alvaro Page y otros, citado por De la Orden Hoz (2001), afirman que las variables

gue inciden en el rendimiento académico son tan abundantes que se hace muy



104

dificil la tarea de delimitarlas para atribuir efectos claramente identificables. Ante
esta situacion se asume en el presente trabajo el criterio de identificar solo cuatro
variables que conscientemente se manejan en la UPNC como procedimientos
regulares y ampliamente aceptables en la contribucion del éxito académico de los
estudiantes de primer ciclo. ¢Qué nivel de relacion real, en el contexto local,
tendrian estas variables con el Rendimiento académico? ¢Podrian ser
consideradas para predecir el Rendimiento académico? ¢Cual seria su potencia
predictiva en comparacién con lo establecido en otros estudios y todo caso con lo
que se expresa en la teoria cientifica? Estas y otras cuestiones fueron las que
condujeron a considerar las variables Desempefio académico previo, Satisfaccion
estudiantil, Aptitud académica y Asistencia al Programa de Tutoria. Se concebian
de antemano como correlacionadas al Rendimiento académico; no obstante no
se tenian datos para el caso especifico de la UPNC. Los datos finales en la
presente investigacibn muestran que si existe asociacion entre las variables
anteriormente mencionadas (el “r" de las cuatro variables oscila entre 0,284 y
0,338). Estos resultados coinciden con los encontrados por Valqui (2008), Oré
(2012), De Atalaya Vallejos (2012), Fuentes (2009) en el sentido de que existen
variables del contexto educativo explicitamente aceptadas que tienen una
asociacion significativa con el Rendimiento académico. Algunos casos
especificos son el aprendizaje autorregulado, la comprension lectora, los habitos
de estudios, las estrategias de aprendizaje y la motivacion. Todas ellas son
variables altamente asociadas a la variable de éxito o fracaso académico. Por
otro lado, Oré (2012) encuentra una asociacion entre Comprension lectora,
Habitos de estudio y Rendimiento académico de r= 0,86. Estos estudios
demuestran un alto nivel de correlacion, de tal forma que se concluye que

pueden ser consideradas como potenciales predictores. Sin embargo, para el
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caso de nuestro estudio si bien las cuatro variables consideradas como posibles
predictores tienen un indice de correlacion de Pearson positivo con respecto a la
variable respuesta (Rendimiento académico), los niveles no estdn dentro del
margen de otros estudios realizados en contextos nacionales e internacionales.
La correlacibn mas alta, en nuestro caso, la constituye la variable de Aptitud
académica con un r= 0,338 (correlacién positiva baja) y la més baja la constituye
el r= 0,284 (correlaciébn positiva baja) que corresponde a la variable de

Satisfaccion estudiantil con respecto a los docentes (Tabla 10).

En resumen, el nivel de fuerza de relacion o asociacion de las variables Xj, X5, X3
y X4 consideradas individualmente, pero con respecto a la variable Rendimiento
académico (Y) en estudiantes de primer ciclo 2015-1 de la Universidad Privada
del Norte con sede en Cajamarca revela ser positiva, pero baja, si consideramos
los resultados de otros estudios tanto a nivel nacional como internacionalmente:
las cuatro variables tienen una fuerza de correlacion homogénea (entre 0,284 y
0,338: r positivo bajo). Obviamente, no solo con nuestros resultados sino con los
resultados de otras investigaciones no estamos asegurando de que dichas
asociaciones o correlaciones indiquen una relacion de causa-efecto entre una
variable Xi y la variable Rendimiento académico. Lo que estamos corroborando
es que existe una mayor o menor grado de asociacion. El margen de diferencias
entre los grados de asociacion encontrados por el presente estudio y las
encontradas por nuestros antecedentes pueden deberse a varios factores:
variables que no estan siendo consideradas dentro de las variables del estudio.
Por ejemplo, en el caso de Desempefio académico previo se asume que el grado
de asociacion con el Rendimiento académico debe ser alto, pero en el estudio de

la presente tesis, el resultado es positivo bajo; tal vez no estamos considerando
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variables que conforman el resultado (nota) del desempefio académico anterior:
instrumentos de evaluacion, metodologia del docente, etc. Otro caso especial,
para nuestro estudio, es el de la variable Asistencia a Tutoria en el que el indice
considerado solo toma en cuenta la asistencia al programa, mas no las variables
gue podrian contenerse en dicha asistencia: nivel acompafiamiento al estudiante,

calidad del acompafiamiento al estudiante, etc.

Las investigaciones establecidas en Espafia por parte de Tomas-Migue, José —
Vicente y otros (2014) concluyen que el Rendimiento académico previo
(Desempefio académico previo en nuestro estudio) de un estudiante universitario
determina su éxito académico. Este estudio viene corroborado por otros estudios
gque son mencionados por Loscos (1985) que es citado por Blazquezo (1988)
quienes afirman que el rendimiento anterior es el mejor predictor del Rendimiento
académico. A la luz de estas investigaciones, el presente trabajo debia
considerar un andlisis de regresion para determinar, de entre 4 variables, cudl
podria ser el mejor predictor del rendimiento académico.

El primer requisito, entonces, era comprobar tal nivel de relacién o asociacién
lineal que pueda evidenciarse. Esto se observa en los diagramas de dispersion
(Figuras 11, 12, 13 y 14) en los que visualmente se reitera la tendencia lineal de
dichas asociaciones. Por lo tanto, podriamos determinar cual es el nivel de
potencia predictiva de las variables en estudio para predecir el Rendimiento
académico en estudiantes del primer ciclo de la UPNC. Para lograr este

cometido, el procedimiento implicaba una regresion lineal multiple.
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Los coeficientes de B resultantes en el calculo de la regresion lineal multiple
considerando 4 variables explicativas (Desempefio académico previo, Encuesta
de satisfaccion estudiantil, Asitencia a Tutoria y Aptitud académica) para
determinar el Rendimiento académico conformaron la siguiente ecuacion

predictora:

Y = —0.406 + 0.302(X,) + 0.273(X,) + 0.030(X;) + 0.198(X,)

Donde podemos observar en cuanto se incrementa el Rendimiento académico
promedio (Y) de los estudiantes de primer ciclo 2015-1 cuando cada variable
independiente aumenta en un punto, siempre y cuando las demas permanezcan

fijas (Tabla 11):

0.302: Significa que el Rendimiento académico promedio de los estudiantes del
primer ciclo de la UPNC se incremente en 0.302 cuando el Desempefio
académico previo de los estudiantes se incrementa en un punto, asumiendo que

las otras variables permanecen fijas.

0.273: Significa que el Rendimiento académico promedio de los estudiantes del
primer ciclo de la UPNC se incremente en 0.273 cuando en la encuesta de
satisfaccion de los estudiantes se incrementa en un punto, asumiendo que las

otras variables permanecen fijas.

0.030: Significa que el Rendimiento académico promedio de los estudiantes del
primer ciclo de la UPNC se incremente en 0.030 cuando la asistencia a Tutoria
de los estudiantes se incrementa en un uno por ciento, asumiendo que las otras

variables permanecen fijas.
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B4 = 0.198: Significa que el Rendimiento académico promedio de los estudiantes del
primer ciclo de la UPNC se incremente en 0.198 cuando la aptitud académica de
los estudiantes se incrementa en un punto, asumiendo que las otras variables

permanecen fijas.

Como se puede observar también en la Tabla 11, las variables: Desempefio
académico previo (X;), encuesta satisfaccion estudiante (X,), y Asistencia a
Tutoria (X3) y aptitud académica (X,) contribuyen al modelo por ser significativas,
pues son todas diferentes de cero (P-values: Sig < 0.05). Por lo tanto, podemos
afirmar que el nivel de potencia predictiva mas alto lo tiene el Desempefio
académico previo, en segundo lugar se encuentra la Satisfaccién académica del
estudiante respecto a sus docentes, en tercer lugar esta la Aptitud académica y
finalmente, la Asistencia al programa de Tutoria es el peor predictor del
Rendimiento académico para el caso de los estudiantes de primer ciclo 2015-1

de la Universidad Privada del Norte con sede en Cajamarca.

El nivel de correlacién (r= 0,318) y el coeficiente beta (b=0,302) correspondiente
al Desempefio académico previo corroboran el nivel de prediccion de esta
variable para predecir el Rendimiento académico en estudiantes universitarios.
La fuerza de correlacion del presente estudio (es casi el mismo indicador en el
beta de la regresion) tiene diferencias en cuanto a lo encontrado por otros
investigadores, tal es el caso de Tourdn y otros (1984) quienes encuentran
correlaciones positivas de 0,40 entre la nota promedio del expediente académico
(certificado de estudios para nuestro caso) y el Rendimiento académico en la
universidad. Sin embargo, la diferencia no es tan alta, pero podria hacerse la

observacién de que en nuestro caso, se pueda deber al procedimiento de obtener
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los calificativos en el nivel secundario (al cual no hemos tenido acceso, como es
obvio). ¢Qué tan confiable puede ser la nota promedio de un estudiante en su
certificado de estudios? La contribucién del presente estudio estaria en la

consideraciéon del Desempefio académico previo en un modelo de prediccion.

La asistencia es otro factor que ha sido corroborado como un buen predictor del
rendimiento académico. Lopez (1982) asi lo estima: a mayor asistencia a clase
les corresponde mayores calificaciones. Sin embargo, en el presente estudio se
estimé la asistencia, pero en relacion a un Programa de Tutoria (su nivel de
correlacion fue el mas bajo: r = 0,299 y su nivel de contribucién en el modelo
predictivo fue de b= 0,030) cuyo objetivo es acompaniar al estudiante y asesorarlo
no solo en cuanto a su autonomia como alumno, sino en cuanto al desarrollo del
nivel de conocimientos requeridos en sus cursos de primer ciclo. Al respecto, en
UPN, se considera que las dos horas semanales dedicadas al programa puede
aumentar su posibilidad de éxito académico. Como se observard, los resultados
no coinciden con otros estudios realizados. Las razones del indice mas bajo
puede deberse entonces al hecho de haber considerado la asistencia solo en
cuanto a un programay no a la asistencia de los demas cursos.

Tourdn (1984) afirma que las variables aptitudinales son deficientes predictores
del rendimiento académico; sin embargo en el presente estudio los resultados
ubican a la Aptitud académica como la variable con mayor fuerza de asociacion,
pero en el proceso de regresion el coeficiente de beta fue de 0,069; es decir, su
nivel de contribucion al modelo predictivo es relativamente bajo. Este ultimo
resultado corroboraria el poder predictivo de dicha variable: deficiencia en su

prediccién. Sin embargo, el dato de correlacion aparentemente contradice dicha
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conclusion. La respuesta podria estar en el hecho de que la correlacion solo mide
asociacion y no el nivel de prediccion.

Finalmente, la ultima variable medida en su grado de prediccién ha sido la
Satisfaccion del estudiante con respecto a sus docentes cuyos resultados a nivel
de correlacion ha sido la més baja (r=0,284), pero en cuanto al coeficiente beta
(b=0,273) de la regresion se encuentra como el segundo predictor con mas
contribucidén en la posible prediccién del Rendimiento académico. A esta variable
la consideramos dentro de las variables pedagdégicas que tienen relacion con el
éxito o fracaso académico. Al respecto, Medina (2001) recomienda hacer un
seguimiento no solo a las metodologias, sino al nivel comunicativo que pueda
tener el docente dentro del aula, al sistema de evaluacion propuesto al
estudiante, etc., dado que estas caracteristicas determinan la percepcién positiva
0 negativa del alumno para con su docente. Esta concepcién es el fundamento
por el cual consideramos la variable en cuestién. Los resultados del estudio nos
indican que es un buen predictor, pero no demuestra tener una fuerza de relacion
comparada con las otras variables. Su nivel de predictor podria explicarse, dado
que dicho coeficiente aglutina varias dimensiones consideradas como
pedagdgicas: Didactica docente, Empatia docente, Personalidad del docente,

Sistema de evaluacion, Afectividad del docente, etc.

5.3. Contrastacion de hipotesis

La hipdtesis a contrastar fue la siguiente:

Existe un alto nivel de potencia predictiva en las variables Desempefio académico

previo (Comunicacion y Matematica del quinto afio de educacién secundaria),
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Satisfaccion académica estudiantil, Asistencia al programa de Tutoria y Aptitud
académica para determinar el rendimiento académico de los estudiantes de primer
ciclo 2015-1 de la UPNC.

Los resultados del estudio fueron los siguientes:

El nivel de corrrelacion entre las variables y el Rendimiento académico (RA) mostro la

siguiente jerarquia:

Aptitud académica (X4):

Desempefio académico previo (X1):

Asistencia a Tutoria (X3) :

Satisfaccion académica (X2):

r = 0.338 (Positiva baja)
r = 0.318 (Positiva baja)
r = 0.299 (Positiva baja)

r = 0.284 (Positiva baja)

El estudio corrobor6 la existencia de asociacion positiva de las cuatro variables con
respecto a la variable de Rendimiento académico, pero dicha potencia no fue la
esperada (especialmente, la relacionada a Desempefio académico previo y Aptitud

académica) si consideramos la siguiente escala:

Tabla 19
Escala de correlacion de Pearson
N° CORRELACION ESCALA
Min | Méx

1 Negativa grande y perfecta -1
2 Negativa muy alta -0,9 -0,99
3 Negativa alta -0,7 -0,89
4 Negativa moderada -0,4 -0,69
5 Negativa baja -0,2 -0,39
6 Negativa muy baja -0,01 -0,19
7 Nula 0
8 Positiva muy baja 0,01 0,19
9 Positiva baja 0,2a 0,39
10 Positiva moderada 0,4 0,69
11 Positiva alta 0,7 0,89
12 Muy alta 0,9 0,99
13 Positiva grande y perfecta 1

Fuente:

http://www.monografias.com/trabajos85/coeficiente-correlacion-karl-
pearson/coeficiente-correlacion-karl-pearson.shtml



http://www.monografias.com/trabajos85/coeficiente-correlacion-karl-pearson/coeficiente-correlacion-karl-pearson.shtml
http://www.monografias.com/trabajos85/coeficiente-correlacion-karl-pearson/coeficiente-correlacion-karl-pearson.shtml
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El nivel de contribucion de los coeficientes al modelo predictivo, luego de la regresion
multiple, fue la siguiente jerarquia:

1. Desempefio académico previo (X;)— RA B= 0,302

2. Satisfaccion estudiantil (X,)— RA B=10,273

3.  Aptitud académica (X,;) — RA B= 0,069

4, Asistencia a Tutoria (X3) — RA B= 0,030
En donde:

a. La variable X1 posee la mayor potencia predictiva para determinar la variable Y.

b. Existe diferencia significativa de potencia predictiva entre las variables
predictoras (Xi, X, X3y X4) para deteminar la prediccion de Y.

C. Las variables predictoras (X1, X2, X3 y X4) poseen la suficiente potencia

predictiva para considerarlas en una ecuacion de prediccion de Y
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CONCLUSIONES

1. El nivel de potencia predictiva del Desempefio académico previo
(Comunicacion y Matematica del Quinto Afio de Educacién Secundaria), la
Satisfaccion académica estudiantil, la Asistencia al programa de Tutoria y la
Aptitud académica para determinar el rendimiento académico de los estudiantes
de primer ciclo 2015-1 de la Universidad Privada del Norte con sede en
Cajamarca no muestran un alto nivel de correlacion. Asimismo, las cuatro
variables en estudio si se encuentran dentro de una escala predeterminada como
potencia predictiva positiva baja (oscilan entre 0.2 y 0.39) que permite
considerarlas como predictoras en una ecuacion cuyo modelo pretenda predecir
el éxito o fracaso académico. Para el caso de la Universidad Privada del Norte
con sede en Cajamarca, el Desempefio académico previo (Comunicacion y
Matematica del Quinto Aflo de Educacion Secundaria), la Satisfaccién académica
estudiantil, la Asistencia al programa de Tutoria y la Aptitud académica que son
asumidas por diversas unidades académicas (Programa de Tutoria, Orientacion
psicolégica, Admision, etc.) no contribuyen significativamente al éxito académico
de los estudiantes de primer 2015-1. Los resultados que permiten hacer tal
afirmacion se deducen de los datos estadisticos obtenidos, sin embargo, el nivel
de generalidad del andlisis de dichas variables podrian haber contribuido a
conclusiones que no deberian asumirse mas alla de la poblacion considerada en

el presente estudio.

2. La variable con mayor potencia predictiva, dentro de las cuatro consideradas en

el presente estudio, fue la de Desempefio académico previo. Aunque, el nivel de
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potencia predictiva no fue el esperado comparandolo con otros estudios ya
realizados.

La diferencia de nivel de potencia predictiva entre Desempefio académico previo,
Satisfaccion académica estudiantil, Asistencia al programa de Tutoria y Aptitud
académica es significativa. Por lo tanto, se puede considerar como variables para
un modelo predictivo, pero podrian considerarse otras variables mas especificas.
Esto por su bajo nivel de contribucion a la prediccion. Especialmente, entre las
variables de Desempefio académico previo y Asistencia al programa de Tutoria o
entre Satisfaccion Estudiantil y Aptitud académica o Asistencia al programa de

Tutoria.

Las cuatro variables en estudio poseen potencia predictiva significativa para ser
consideras en una ecuacion de prediccion del rendimiento académico
correspondientes a los estudiantes de primer ciclo 2015-1 de la Universidad
Privada del Norte con sede en Cajamarca, aunque su nivel de prediccién es
“baja”. Estos resultados, nos conducen a la conclusion de que la realidad local no
necesariamente corresponde a explicaciones tedricas de otros contextos, puesto
que los resultados obtenidos no se parecen a los ya establecidos. La teoria
cientifica en ciencias sociales deberian asumirse con el cuidado o en todo caso,

corroborarse con estudios propios.
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SUGERENCIAS

1.

A los educadores e investigadores afines se sugiere corroborar con otros
estudios el nivel de potencia predictiva del Desempefio académico previo como
predictor del Rendimiento académico, dado que existe la idea muy generalizada

de que esta variable siempre determina el éxito y fracaso del aprendizaje.

Se sugiere confirmar con otra investigacion la prevalencia de la variable Aptitud
académica como predictor del Rendimiento académico, pues segun la teoria
existente, dicha variable no es considerada como predictor del éxito o fracaso

académico.

Se recomienda, dados los resultados, a la Universidad Privada del Norte redirigir
sus esfuerzos en dos sentidos, respecto al manejo de las variables que han sido
objeto de estudio: orientar sus esfuerzos en el desarrollo de las aptitudes
verbales y matematicas; reorientar la concepciéon de que la asistencia a Tutoria y
la Apreciacion del estudiante respecto de sus docentes contribuyen al éxito o

fracaso académico.

Se sugiere a los investigadores establecer estudios sobre el nivel de confiabilidad
y validez de los instrumentos y procesos de evaluacion que certifican el
rendimiento académico previo de los estudiantes egresados del nivel secundario
en el Perd. Esto, dado que, investigaciones como la presente asumen que las
notas de secundaria han sido obtenidas con un nivel de confianza y validez

pertinentes.
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Se propone a la Universidad Privada del Norte considerar la posibilidad de
concebir modelos de prediccion no solo para el rendimiento académico, sino para
otros resultados como la desercion y el comportamiento profesional de nuestros
egresados. Esta propuesta deberia seguir los procedimientos establecidos en la

presente investigacion.
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APENDICES

Apéndice 1: Encuesta de satisfaccion académica UPNC

EENCUESTA DE SATISFACCION ACADEMICA UPN
Estimado(a) Estudiante:

Elpropdsito de ests encuestaes conocersu opinion scarcs de los docentes de los
cursos del primer ciclo.

EN LA HOJA DE RESFUESTAS RELLENE CORRECTAMENTE EL CIRCULO DE LA
ALTERNATIVA ELEGIDA POR CADA PROPOSICION [SOLO UNO).

Gracias.
A. APRECIACION SOBRE LA GESTION DEL CURSD

A1, El nivel de exigencia en este curso es:
[37] nada exigent= Forobxigente [ 3 ] Exigente
A2, Los temas programados silabo de este curso se cumplen:
[37] nunca POCas VECES [37] Frecuentements [4 | siempre
A3, La relation entre la teo aplicacion practica es la adecuada para este curso:
Totalmente en En desacuerdo E' De acuerdo E' Totalmente de
acuerdo
A4, La explicacion adecuada del silabo se realizd durante la primera semana de clases:
II' Totalments en IZ| En desacuerdo E Deacuerdo II| Totalments de
desacuerdn acverdo

El MUy exigents

B. APRECIACION SOBRE EL MATERIAL DEL CURSQ
B1. 5& promueve el uso de material bibliografico variado y actualizado:
Nunca Poras veces [37] Frecuentements [4 | siempre
B2. 5¢ promueve €l uso de modernas tecnologias de informacion y comunicaciones (Aula
virtual, videoconferencias, e-mail, chat, sites personales, buscadores, etc.):
IIl Munca IZ| Pocas veces E Frecuentemente |I| Siempre:

B3. Se promueve el uso de libros y/o bibliotecas virtuales disponibles en la Biblicteca UPN:
II' Munca IZ| Pocas veres E Frecuentements II| Siempre

€. APRECIACION SOBRE LA EVALUACION EN EL CURSO

L. Los exdmenes/evaluaciones guardan relacion con los objetivos del curso:

3] munca Poras vetes [37] rrecuentements [4 ] siempre
€2, Los exdmenes/evaluaciones son calificados y devuehtos oportunamente:

[37] munca [2] Pocasveces  [3] Frecuentements [ | Siempre
€3, Los examenes son desarrollados en clase, despues d «calificados y :

2] munca [2] rocaswveces [3] Frecuentements [4 | Siempre
€4, Las calificaciones de los examenes/evaluaciones son justas y objetivas:

Nunca Poras veces [37] Frecuentements [4 | siempre

D. APRECIACION SOBRE EL DOCENTE DEL CURSO

DL Los temas de clase son explicados claramente por el docente:

[T munca Porasveces | 3 | Frecuentemente [ 4 | Siempre
D2, Las inguiet udes de los estudiantes, con respecto al tema tratado en clase, son resueltas

adecuzdamente por el docente:

|I| Munca IZ| Pocas veres E Frecuentements: II| Siempre
D3, El docente incentiva la participacion activa de los estudiantes en la case:

|I| Munca IZ| Pocas veres E Frecuentements: II| Siempre
D4, El docente administra adecuadamente el tiemipo asignado para el desarmolio de |3 clase:

|I| Munca IZ| Pocas veres E Frecuentements: II| Siempre
D5, El trato que el docente brinda 2 los estudiantes, es adecuado:

|I| Totalmente en En desacuerdo El De acuerdo IIl Totalmente de

desanuerde, acuerdo

DE. El docente mantiene una presentacion personal adecuada:

[27] Totaiment= en Endesacuerdo [ 3 | Deacuerdo [27] Totaiment= de
desacuerdn

acuerdo
D7, Situviera gue resumir su apreciacion general, Ud, calificaria al docente coma:

[37] resimo Deficients [37] sueno [a] excelente

E. APRECIACION GENERAL DE LA SATISFACCION DEL ESTUDIANTE

E1. En relacion 3l dominio del docente sobre Jos temas tratados en el curso, usted estd:

[37] insatisfecho Poco satisfecho [ 3] satisfecho [&7] muy satisfecho
E2. En relacion a los métodos de ensefianza utilizados por el docente en la clase, usted esta:

Insatisfecho Poco satisfecho  [3 | satisfecho [&] muy satisfecho

E3. En relacion 3 las estrategias de evaluacion utilizadas por el docente, usted estd:

[37] insatisfecho Poco satisfecho [ 3] satisfecho [&] muy satisfecho
E4, En relacion 3l material de consulta promovido por el docente, usted esta:

[27] insatisfecho Pocosatisfecho  [3 | satisfecho  [8 | Muy satisfecho
ES. En general, en relacion € Curso, usted se siente:

[27] insatisfecho Pocosatisfecho  [3 | satisfecho  [8 | Muy satisfecho

Finalmente,

Definitiva
ment= No

1.- ; Le recomendarias 3 1us amiges
llzvar este cursocon esie profesor?

ilz Definitvaments
< Si

3‘4|5‘5‘?|8‘9|1{)‘
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Apéndice 2: Ejemplo de registro de la satisfaccion académica del estudiante de primer

ciclo.
ENCUESTA DE SATISFACCION ACADEMICA
i HOJA DE RESPUESTAS
ADMINISTRACION
Apellidos ¥ NOmIBIES . .. oo e e e e e e e e e nmene e e e GO0 e
FACT A B c D E F
DOC | A1 [A2[A3[A4[PP|FV|EBI[B2[B3[PP| PV| CI[C2[C3[CA[PP|PV|DI[D2[ D3| D[ D5|D6| D7 PP| PV|El [E2[ ES[E4|ES| PP| PV | PP PV
fom| | [ [ [ | [ [ T T 1 I N I O [ T T T T 1 |
FACT A B B D E F
DOC A1‘A2|A3‘M|F'F"F‘V EI1|32 BBlF‘F“F‘V c1|c2|ca|cu|PP|Pv D1|D2|D3|D4|D5|DS|D?|F‘F‘|F'V E1|E2‘E3|E4‘E5|F‘F‘|F‘V F'F'lF‘V
wes| T T T [ 1 1] I I I I I I |
FACT A B B D E F
DOC A1‘A2|A3‘M|F'F"F'V B1|32 B3|F'F"F'V c1|c2|cz|u|PP|Pv D1|D2|D3|Dﬂ|D5|DE|D?|F‘F‘|F‘V E1|E2‘E3|Ed‘E5|F‘F‘|F‘V F'F'lF'\(
seen] | T T [ 1 [ T [ ] [ [ [ [ T T T 1T 11 [ T[T 1 |
FACT A B C D E F
DOC A1|A2|A3|M‘PF‘|F'V B1|32 33|FP|PV C1|32‘03|C4|PF‘|F'V D1|D2|D3‘EM|D5‘DS|D?‘PP|F'V E1|E2|E3|E4‘E5|PF‘|F‘V F'F'lF‘V
weo| | | | [ | 11 [ 1T 11 N O I I I I |
FACT A B B D E F
DOC A1‘A2|A3‘M|F'F“F‘V B1|BZ B3|F'F"F'V C1|CZ|CB|C-I|F'F'|F'V D1|D2|DB|D4|DS|DE|D?|F'F'|F'V E1|E2‘E3|E4‘E5|F‘F‘|F‘V F'F'lF'V
e | ] T [ 1] [ T [ ] [ [ [ [ T T T 1T 11 [ T[T 1 |
FACT A B C D E F
DOC | A1 [A2[A3[A4[ PP PV |BI[B2[ B3 [PP| PV| CI[C2[C3[CA[PP|PV|DI[D2[ D3| D[ D5|D6| D7 PP| PV| E [E2[ ES[E4|ES| PP| PV| PP PV
wae ] [ [T T ] [ T [ ] [ [ [ [ T T T 1T 11 [ T[T 1 |
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Apéndice 3: Test de aptitud académica (Factor: RV)
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Apéndice 4: Test de aptitud académica (Factor: RM)

TEST DE APTITUDES Y COMPETENCIAS UPN TEST DE APTITUDES Y COMPETENCIAS UPN
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Apéndice 5: Test de aptitud académica (Factor: Raz)

TESTDE APTITUDESY COMPETENCIAS UFN
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TESTDE APTITUDESY COMPETENCIAS UFN

EJERCICIOS

| Numera serie Numsrg |

| 1 3 a c d 2 f g g 1 |
2 a x D X c X c ¥ 2

[ 3 a o 3 b ¢ [ 3 |
4 a b cx y 1 [E 2

[ B a b a b 4 2 a b f B |
& sy z a 3y Xy z ¢ 5

[ 7 = T cg h & | ¢ & 7 |
5 ¢ B a D a b a c b 8

[ 3 a m b m 4 2 1 m ghn B |
10 a 3 ¢ B 10

[ 1 2 1 = c d g h g hcd o
12 F c ¢ 4 d 4 d¢e e 1z

[ 13 2 o t ¢ d 3 b ¢ 2 |
14 FEE d e 1 1 g n 1

[ 15 2 o ac 4 c 2 1 2 gon g w5
1 a b cf o d e T A ogh 1

[ 17 a2 bbb 4 d 4 & 1 1 1 7]
15 n g 1 e < © 1

[ 19 2 c = g k m W
E] 3 x by ¢ z ax & y &z 2

124



125

Apéndice 6: Hoja de respuestas del TAC

| ‘ TESTDE APTITUDES ‘

h

E

.F
dle|y
de|f
e
glh

C
k{m|lo| p
C

d|lm|n
]
0

]

FACTOR R
b

g

b

C

I
17| g| h

a

1

2

3

4

5

B

7

8

9
10| h
11
12| d
13
14
15| g| h
16
18
159
20

2 = 1|

Bl|C|D|E
B|C|D|E
B|C|D|E
Bl|C|D|E
B|C|D|E
B|C|D|E
Bl|C|D|E
B|C|D|E
B|C|D|E
Bl|C|D|E
B|C|D|E
B|C|D|E
Bl|C|D|E
Bl|C|D|E
B|C|D|E
B|C|D|E
Bl|C|D|E
B|C|D|E
B|C|D|E
Bl|C|D|E

FACTOR RV

A
A
A
A
A
A
A

HOJA DE RESPUESTAS
A

1
2
3
4 A
5
&
7
&
9
10| A
11| A
12| A
13| A
14| A
15| A
16| A
17| A
18| A
19| A
20| A

=] =] = T
0= I = T
FACTOR RM

1Al B|C|D|E

Apellidos ¥ NOMBres:. ... e e ereeenne e
Codigoi e snnennnnes

2|A[B|C|DI|E
3|A(B|C|D|E
4 |AlB|C|D|E
5|A[B|C|DI|E
6|A[B|C|D|E
T|A(B|C|D|E
B|A[B|C|DI|E
S|A(B|C|D|E
10)Al B |C{D|E
11|Al B |C|{D|E
12|A| B |C|{D|E
13|A| B |C|{D|E
14| Al B |C|{D|E
15|A| B |C|{D|E
16| A B |C|{|D | E
17|/A| B |C|{D|E
18| Al B |C|{D | E
13|A| B |C|{D|E
200A B |C|{D)|E
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Apéndice 7: Registro del rendimiento académico previo 2015-1 (Primer ciclo)

REGISTRO DE RENDIMIENTO ACADEMICO PREVIO

(REAPRE-UPNC)
Poblacion: 1164.estudiantes de primer ciclo
Facultades: Estudios de 1a emp Arqui =y’ jeria y H aoa
Muestra estratificada: 121 (Estudios de la emp 25; Arqui 11; I ieria: 64; H idades: 21)
Registrador: Joel Calua Tormres

Fecha de regi:
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Apéndice 8: Registro de asistencia al programa de Tutoria 2015-1 (Primer ciclo)

REGISTRO DE ASISTENCIA AL PROGRAMA DE MENTORIA 2015-1
(ESA-UPNC)
Poblacion: 1164 estudiantes de primer ciclo
Facultades: Estudios de la empresa, Arquitectura, Ingenieria v Humanidades
Muestra estratificada: 121 (Estudios de 1a empresa: 23; Arquitectura: 11; Ingenieria: 64; Humanidades: 21)
Begistrador: Toel Calua Torres

[EL DE ASISTENCIA AL FROGRAMA DE MENTO!
COLEGIO DE PROCEDENCIA | TIPO DE COLECIO INASITENCIAS ASISTENCIAS
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Apéndice 9: Registro de la satisfaccion académica de los estudiantes de primer ciclo 2015-1

ENCUESTA DE SATISFACCION 2015-1
(ESA-UPNC)
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Apéndice 10: Registro del TAC- 2015-1 (Primer ciclo)

TEST DE APTITUD ACADEMICA (TAC) 2015-1
(ESA-UPNC)
Poblacion: 1164.estudiantes de primer ciclo
Facultades: Estudios de la empresa, Arquitectura, Ingenieria v Humanidades
Muestra estratificada: 121 (Estudios de la empresa: 25; Arquitectura: 11; Ingenieria: 64; Humanidades: 21)
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Begistrador: Joel Calua Totres
Fecha de aplicacion:......___.........__...........
) APTITUD ACADEMICA
N° APELLIDOS NOMBRES CODIGO FACULTAD CARRERA EDAD | SEXO COLEGIO DE PROCEDENCIA TIFO DE COLEGIO
RAZ-MAT |RAZ-VERB| RAZ [PROMEDIO
16 11 17 15
9 7 18 11
4 9 12 8
=] 1 15 7
10 11 14 12
10 7 12 10
=] ] 18 10
7 8 13 9
7 10 10 9
5 ] 16 9
12 12 18 14
12 10 15 14
12 7] 13 10
3 10 12 B
10 11 17 13
15 13 15 16
4 ] B 5
7 10 11 9
11 16 17 15
7 11 15 11
8 4 14 9
10 9 12 10
5 8 11 8
] 5 19 10
i 3 4 5
B 12 13 11
11 12 B 10
5 & 12 B
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Apéndice 11: Registro del rendimiento académico 2015-1 (Primer ciclo)

REGISTRO DEL RENDIMIENTO ACADEMICO 2015-1

(ESA-UPNC) VALORACION ESCALA
Poblacion: 1164.estudiantes de primer ciclo Muy bueno Entre 18y 20
Facultades: Estudios de la empresa, Arquitectura, Ingeniera y Humanidades Bueno Entre 15y 17
Muestra estratificada: 121 (Estudios de la empresa: 25; Arquitectura: 11; Ingenierfa: 64; Humanidades: 21) Regular Entre 12y 14
Registrador: Joel Calua Torres Insuficiente Entre 06- 11
Fecha de aplicacion:......................ccooeeieiiin. Reprobado Entre 00- 05
PROMEDIOS DEL RENDIMIENTO ACADEMICO 2015-1
N APELLIDOS NOMBRES CcODIGO FACULTAD CARRERA EDAD | SEXO COLEGIO DEPROCEDENCIA TIPO DECOLEGIO

1 2 3 4 (Metun) | 5(Leng) [ 6 (Mat) PROM
16
14
14
13
15
14
9
13
13
9
15
12
15
12
10
14
14
13
14
15
12
13
14
12
8
10
1
6
13
13
7
11
8
15
11
12
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PROMEDIOS GENERALES
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Apéndice 12: Ejemplo del registro de notas de un estudiante de primer ciclo 2015-1

Sefior{a): PEREZ CARRASCO, MERCEDES OLINDA
PASAJE SANTA ROSA 174 SANTA ELENA ALTA

A
- p
ESIIEEDRE lgl‘:ll_:‘NGRTE Fecha de Impresién: 20/07/2015 18:53:13
Cadiga: "r16949
Alumnao: CARHUANAMBO PEREZ, KEVIN MAILER
Carrera: ADAMINISTRACION
I. CURSOS MATRICULADOS PERIODC ACADEMICO 2045 - |
CURSO CLASE DOCENTE CRE VEZ ™ T2 T3 T4 15 PT EP EF RE PRO EST

ADMINISTRACICN 2001182 QUIRCZ MIRANDA, VE 4 1 17 T 43 745 Too Yoo "is 18 T1e Too T e
INTEGRACION ¥ DESARROLLD 20011983 QUIRCZ MIRANDA, VE 3 1 14 "13 "12 oo "oo "5 "19 "4 Too Toae
MATEMATICA BASICA 2001194 CORTEZ MALCA, FERN 4 1 "47 "18 T"415 Too "oo "1 "19 T Too Ty
TUTORIA 2001187 CAMPOS ALVA, FELIF 0 1 - - - - - - - - - -
LENGUA | 2001208 ROJAS CRUZ, CARMEN 4 1 "1 "11 "415 T"oo "oo "4 12 "3 Too Tz
METCDOLOGEIA UNIVERSI TARIA 2001213 CUEVA CHAVEZ, PABL 3 1 20 "4 T"20 Too "oo "2 20 "7 Too Toim
FSICOLOGIA GENERAL 2001218 MARIN TELLO, RAUL 3 1 "20 "19 "4 Too oo "7 12 "4 To0 "5

PROMEDIO PONDERADC SEMESTRE : 15.9



134



