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RESUMEN

El propoésito de este estudio es evaluar la politica de descentralizacion en la gestion
educativa en cuatro dimensiones: Planificacion, organizacion, direccion y control,
considerando la reciente autonomia administrativa de la Unidad de Gestion Educativa Local
Hualgayoc Bambamarca. Se trabajé con una poblacién de 236 instituciones educativas del
distrito de Bambamarca y la muestra estuvo conformada por 66 instituciones de inicial,
primaria y secundaria. La investigacion, nos permitié evaluar los resultados en cada una de
las dimensiones y se encontrd que con el avance de la descentralizacion al nivel local hay
resultados positivos en la gestion educativa como producto de la gestion, monitoreo y
acompafiamiento de los representantes de la UGEL para la elaboracion de documentos de
gestion, organizacion de los integrantes de la comunidad educativa, asi como hubo
incremento de personal y mejora en la adquisicion y distribucion de materiales. Asi lo
perciben los directores, docentes y funcionarios de la Unidad de Gestion Educativa Local de
Hualgayoc. Por lo tanto, se debe continuar implementando la descentralizacion para mejorar
la gestion educativa logrando que la planificacion sea mas participativa, gestionando el
incremento de personal y materiales educativos y afianzando el control; buscando, de este
modo, contribuir con el bienestar de los directores, profesores, estudiantes, padres de familia

y comunidad.

PALABRAS CLAVE: Descentralizacion, gestion educativa.



ABSTRACT

This study evaluates the impact on education of a policy on decentralization along four
dimensions: planning, organization, leadership and control by considering the recent
administrative autonomy given to the Unidad de Gestion Educativa Local (Local Education
Administration) of Hualgayoc-Bambamarca. The study, working with a total universe of 236
educational institutions in the district of Bambamarca, involved a sample of sixty-six initial,
primary and secondary schools. The investigation permitted us to evaluate the results on each
of the above dimensions and we found that the advance in decentralization at the local level
produced positive results on the educational process. These resulted from the administration,
monitoring and accompaniment by representatives of the UGEL in the production of work
plans and on the organization of the educational community, while at the same time there was
an increase in personnel and an improvement in the acquisition and distribution of
educational materials. Directors, teachers, and functionaries of the Local Education
Administration all perceived these benefits. Therefore, it is necessary to continue
implementing the decentralization to improve the educational management achieving that the
planning is more participative, managing the increase of personnel and educational materials
and strengthening the control; searching in this way to contribute, with the welfare of the
directors, teachers, students, parents of family and community.

KEY WORDS: Decentralization, educational management.



INTRODUCCION

Los diferentes estudios realizados sefialan que la descentralizacién ha sido una estrategia
empleada por los gobiernos en el Pert, América y el mundo, como parte fundamental de
politicas de reforma, incluido el sector educativo, con la finalidad de transferir autoridad
decisoria, responsabilidad y tareas desde niveles superiores a niveles inferiores o entre
organizaciones. Normalmente implica la transferencia de tareas y/o poder (autoridad) desde

un centro a una periferia, teniendo en cuenta que uno y otro son dependientes.

Desde hace varios afios el clamor del magisterio expresado a través del Sindicato Unitario
de Trabajadores en la Educacion Hualgayoc-Bambamarca (SUTEH-B), de los estudiantes,
padres de familia y poblacion en general era lograr la autonomia administrativa de la Unidad
de Gestion Educativa Local, debido a que siempre hemos dependido de la provincia de
Chota, la cual era la sede de la Unidad Ejecutora para las provincias de Chota, Hualgayoc vy
Santa Cruz, esto obligaba a los docentes, padres de familia y autoridades desplazarse hasta
ese lugar para gestionar la creacion de nuevas instituciones, incremento de plazas, contratos
docentes, rendir evaluaciones o ser reasignados; hasta que este anhelado suefio se hace
realidad el 4 de diciembre del 2010 y la UGEL Hualgayoc se convierte en Unidad Ejecutora

307.

Este trabajo sobre el complejo proceso de descentralizacion de la educacion en la

provincia de Hualgayoc, se realizo con el propdsito de conocer cuéles son los resultados de la
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politica de descentralizacion en la gestion educativa del distrito de Bambamarca, provincia de
Hualgayoc durante los cuatro primeros afios de autonomia (2011-2014) y determinar si en
los aspectos de planificacion, organizacion, direcciéon y control se ha logrado avanzar al

haberse asumido la toma de decisiones en esta provincia.

El estudio se hizo con una muestra de 66 instituciones educativas de los niveles de inicial,
primaria y secundaria del &mbito del distrito de Bambamarca y con la participacion de 132
directores y docentes a quienes se les aplicdé una encuesta para recoger informacion

relacionada con los procesos de gestion.

El trabajo estd estructurado en cuatro capitulos. En el primer capitulo se realiza una
sintesis de los antecedentes de la investigacion poniendo énfasis en el planteamiento del
problema, formulacion del problema, justificacion de la investigacion, delimitacion,
limitaciones y objetivos de la investigacién. En el segundo capitulo se aborda los
antecedentes de la investigacion, las bases tedrico cientificas y la definicion de términos
basicos. Un tercer capitulo muestra las hipétesis, variables, matriz de operacionalizacion de
variables, poblacion, muestra, unidad de analisis, tipo de investigacion, técnicas e
instrumentos de recoleccién y procesamiento de datos y la validez y confiabilidad de los
instrumentos de investigacion. En el cuarto capitulo, se hace una presentacion, interpretacion,
analisis y discusion de los resultados. Finalmente son precisadas las conclusiones y
recomendaciones, concentrando la atencién en aquellas que se apoyan en la evidencia
empirica generada por el estudio y que ofrecen respuestas aproximadas a las interrogantes de

la investigacion mediante la contrastacion de sus principales hipotesis.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el Per, los gobiernos de turno con el afan de buscar mas eficiencia y eficacia en
la distribucién de los recursos publicos, el intento por reducir el gasto, ajustar las
finanzas del gobierno central y alentar el autofinanciamiento mediante los gobiernos
regionales; intentaron a lo largo de la historia varias reformas, siempre encaminadas a
la descentralizacion a través de diferentes formas: desconcentracion administrativa,

privatizacion y municipalizacion.

Mediante el Decreto Legislativo N° 699-90-ED vy las leyes 26011, 26012 y 26013
son claras las intenciones del gobierno hacia la privatizacion de la educacién, es decir,
estaban orientadas para hacer crecer significativamente la atencion del servicio
educativo en el sector privado. La privatizacion fue una forma de descentralizacion que
consistio en transferir la responsabilidad y los recursos desde instituciones del sector
publico a instituciones del sector privado que podrian ser empresas, organismos no

gubernamentales, organizaciones religiosas, etc.

Posteriormente, con el argumento de que las autoridades locales conocen mejor los
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problemas de la educacion en su jurisdiccion, en el afio 2007 se implementd el Plan
Piloto de Municipalizacion en instituciones educativas de inicial y primaria en algunos
distritos, para ello se conform6 los Concejos Educativos Municipales (CEM). Esta
propuesta generdé muchas controversias de aceptacion y rechazo por considerarla que no
estaba orientada en un esquema de participacion de los diferentes niveles de gobierno
establecido en las normas de descentralizacion. En la provincia de Hualgayoc este plan

fue rechazado tanto por las autoridades ediles como por las organizaciones sociales.

En la provincia de Hualgayoc se apertura la primera oficina administrativa en el afio
1958 solo con cuatro personas el Supervisor, secretario, especialista de primaria y
personal de apoyo. En 1960 se incrementa un especialista de educacion secundaria.
Durante el gobierno de Juan Velasco Alvarado las supervisiones educativas se
convirtieron en Nucleos Educativos Comunales (NEC). En el afio 1982, al crearse la
Zona de Educacion de Chota, la provincia de Hualgayoc formé parte de ésta y al
siguiente afio (1983) con la finalidad de brindar un servicio mas cercano a las

instituciones educativas se apertura la Supervision Provincial Sectorial de Hualgayoc.

Durante el gobierno aprista con el propdsito de lograr la calidad y eficiencia del
servicio educativo, mediante el D.S. N° 12-86/ED, se reemplazo las direcciones zonales
de educacién por las Unidades de Servicios Educativos (USE) y Hualgayoc
inicialmente estuvo en el ambito de Chota, pero luego se convirtié en USE en este
periodo se incrementd el personal y funciones, lo cual permitié nombrar, contratar,

reasignar personal entre otras acciones.

Al instalarse el gobierno del Ingeniero Alberto Fujimori se activa la Direccion
Subregional de Educacion Chota y desactiva la USE de Hualgayoc reduciendo

recursos humanos y econdémicos necesarios para atender la problematica educativa al
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convertirla en Direccion de Desarrollo Educativo (DIDE) y luego en Area de

Desarrollo Educativo (ADE).

Finalmente, desde el afio 2002 la Unidad de Servicios Educativos de Chota se
denomina Unidad de Gestion Educativa Local Chota y en sus inicios administra las
UGEL de Hualgayoc y Santa Cruz, las que tenian relativa autonomia en lo
administrativo y pedagogico, pero en presupuesto seguia dependiendo de la
administracion de Chota hasta el 04 de diciembre del 2010 fecha en que se adquiere la

autonomia administrativa y presupuestal al convertirse en Unidad Ejecutora 307.

La provincia de Hualgayoc en lo que se refiere a educacién hasta el afio 2010,
estuvo administrada por instituciones descentralizadas denominadas Direccion Zonal
de Educacidn, Direccion Subregional de Educacion Chota (DISRECH), etc. que tenian
como sede la ciudad de Chota, pero el centralismo administrativo y la gran cantidad de
instituciones en las tres provincias (Chota, Santa Cruz y Hualgayoc) no permitié
solucionar los problemas prioritarios de contratacion de personal, implementacion de
materiales, organizacion en las instituciones y control para mejorar la gestion educativa.
Ademas, los directores, profesores, padres de familia y autoridades tenian que
desplazarse hasta la ciudad de Chota para gestionar la creacidn de nuevas instituciones,
incremento de plazas, contratacion docente, rendir evaluaciones o ser reasignados, lo
cual generaba egresos econdmicos y pérdida de tiempo porque muchas veces tenian que

regresar otro dia para ser atendidos.

Desde el afio 2010 en que la Unidad de Gestion Educativa Local de Hualgayoc logra
ser Unidad Ejecutora 307 hasta la fecha no se ha realizado ninguna evaluacion,

entonces no ha sido posible afirmar o negar si con la politica de descentralizacion en la
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gestion educativa hay mejoras en la educacion en el distrito de Bambamarca, provincia

de Hualgayoc.

Una de las falencias a nivel provincial es no haber elaborado el Proyecto Educativo
Local (PEL), como marco orientador del desarrollo educativo institucional, quizas por
falta de coordinacion de las autoridades locales, desconocimiento de su importancia o
por razones economicas. Por eso, cada director de las entidades educativas intenta

mejorar la educacion mediante planes anuales de trabajo.

Se desconoce el estado actual de las instituciones educativas como vienen
asumiendo el proceso de planificacion para prever las acciones a realizar en corto,
mediano y largo plazo, asi como falta determinar si las instituciones educativas estan
organizadas para encaminar la gestion y si el proceso de direccion esta bien orientado, y
el director o equipo directivo ejecuta acciones de control (monitoreo y
acompafiamiento). En muchas instituciones los padres de familia y las municipalidades

financian las plazas de personal docente por falta de cobertura de la UGEL.

De otro lado, se sabe que la infraestructura de las diferentes instituciones educativas
no redne las condiciones adecuadas porque fueron construidas con mano de obra de los
padres de familia y ciudadanos de la comunidad, posteriormente algunas de ellas han
sido reconstruidas con apoyo del Gobierno Regional y Municipalidades; el mobiliario
de algunas instituciones es insuficiente e inadecuado para garantizar comodidad de los
estudiantes en el logro de aprendizajes. La capacitacion y actualizacion a directores y
docentes esta centrada en las areas de Matematica y Comunicacion. Los materiales
educativos eran recogidos en las oficinas de Chota y trasladados con el apoyo
economico de los padres de familia hasta las instituciones educativas, pero se

desconoce si es suficiente o insuficiente.
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1.2.

En conclusidn, es necesario hacer una evaluacion del proceso de descentralizacion
de la gestion educativa en el distrito de Bambamarca en los procesos de planificacion,
organizacion, direccion y control; para conocer los resultados en los Gltimos cuatro

anos.

En ese sentido, se formula las siguientes interrogantes: ;Se planifica en las
instituciones educativas? ¢Las instituciones educativas estan organizadas? ;Se hace
seguimiento a las acciones a nivel de institucion? ;Se hace evaluacion permanente de
los procesos y los productos? ¢El personal se increment6 o disminuyo con la autonomia
de la UGEL Hualgayoc, ha sido capacitado y actualizado? ¢La implementacion de
material educativo ha mejorado? ;Los padres de familia participan en la institucion y
estan informados de sus roles y funciones? ;Se promueve la participacion de la

comunidad educativa?

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. El problema central

¢Cudles son los resultados de la evaluacién de la politica de descentralizacion
en la gestion educativa del distrito de Bambamarca, provincia de Hualgayoc,

2011-2014?

1.2.1. Problemas especificos

¢Cuales son los resultados de la evaluacion de la politica de descentralizacion
en el proceso de planificacion de las instituciones educativas del distrito de

Bambamarca, provincia de Hualgayoc, 2011-2014?
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¢Cudles son los resultados de la evaluacién de la politica de descentralizacion
en el proceso de organizacion de las instituciones educativas del distrito de

Bambamarca, provincia de Hualgayoc, 2011 — 2014?

¢Cuales son los resultados de la evaluacion de la politica de descentralizacion
en el proceso de direccién de las instituciones educativas del distrito de

Bambamarca, provincia de Hualgayoc, 2011 — 2014?

¢Cuales son los resultados de la evaluacion de la politica de descentralizacion
en el proceso de control de las instituciones educativas del distrito de

Bambamarca, provincia de Hualgayoc, 2011 — 2014?

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Después de varios afios de iniciado el proceso de descentralizacién recién en
diciembre del 2010 llega al nivel local. Antes las decisiones estuvieron en manos de
quienes administraban la educacion desde Chota, hacia falta definir temas relacionados
con la educacidn desde el interior provincial, ya que los directamente afectados con el
problema son los estudiantes, padres de familia, directores y docentes de las

instituciones educativas del &mbito provincial.

Desde que se logr6 la autonomia administrativa hasta el momento no se promovié
ninguna evaluacion, en ese sentido, el presente trabajo permitié conocer los resultados
de la politica de descentralizacion en la gestion educativa del distrito de Bambamarca
en los cuatro ultimos afios y a partir de ellos incidir en decisiones para establecer una
ruta que permitan avanzar en este proceso propiciando la calidad de la educacion y los

estudiantes alcancen mejores logros en el aprendizaje.
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1.4.

1.5.

Este trabajo se realiz6 con el propésito de conocer si la descentralizacion a nivel
local trajo resultados deficientes o eficientes en la gestion educativa al haberse asumido
la toma de decisiones en la provincia de Hualgayoc, ya que anteriormente solo era una
oficina receptora de documentos y no se daba solucién a las necesidades de
nombramiento y contratacion de personal docente, administrativo, la creacion de
nuevas instituciones, procesos de reasignaciones, evaluaciones docentes; porque estas

atribuciones eran asumidas por los funcionarios de la Unidad Ejecutora de Chota.

Por otro lado, este trabajo permitié recoger informacion de los Jefes de Area de la
UGEL, directores y docentes de las instituciones educativas y con sus aportes formular
algunas sugerencias para fortalecer el trabajo de quienes conducen la UGEL vy las

instituciones educativas e implementen estrategias para mejorar la gestion educativa.

DELIMITACION

El trabajo pertenece a la linea de investigacion de descentralizacion, autonomia y
gobernabilidad y al eje tematico la descentralizacion y su impacto en el desarrollo
educativo institucional y estuvo orientado a recoger informacién de los resultados de la
politica de descentralizacion en la gestion educativa en los procesos de planificacion,
organizacion, direccion y control. Se desarroll6 con directores y docentes de 66
instituciones educativas de educacion inicial, primaria y secundaria ubicadas en el

ambito urbano y rural del distrito de Bambamarca.

LIMITACIONES

Una de las limitaciones ha sido el excesivo numero de instituciones educativas que
conformd la muestra, asi como la ubicacién distante de algunas instituciones y también

la falta de disponibilidad de algunos docentes para brindar informacién. Ademas en
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1.6.

algunas instituciones hay solo personal contratado, algunos de ellos recién el presente

afio laboran en las instituciones educativas seleccionadas y desconocian acerca de la

informacioén solicitada.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.6.1. OBJETIVO GENERAL

1.6.1.

Determinar los resultados de la evaluacion de la politica de descentralizacion
en los procesos de gestion educativa del distrito de Bambamarca, provincia de

Hualgayoc, 2011-2014.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Evaluar la politica de descentralizacion en el proceso de planificacion de las
instituciones educativas, del distrito de Bambamarca, provincia de
Hualgayoc, 2011-2014.

b. Evaluar la politica de descentralizacion en el proceso de organizacion de las
instituciones educativas del distrito de Bambamarca, provincia de Hualgayoc,
2011-2014.

c. Evaluar la politica de descentralizacion en el proceso de direccion de las
instituciones educativas del distrito de Bambamarca, provincia de Hualgayoc,
2011-2014.

d. Evaluar la politica de descentralizacion en el proceso de control de las
instituciones educativas, del distrito de Bambamarca, provincia de

Hualgayoc, 2011-2014.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. A Nivel Internacional

En la tesis “La Descentralizaciéon Educativa en México: La Gestion Escolar
en Centros en el Estado Mexicano de Nuevo Leén” realizada por Librado
Esquivel Reyna de la Universidad Autdnoma de Barcelona en 2003, se encontro
que “la descentralizacion, como prioridad en la modernizacion de la educacion,
sugiere que es de vital importancia resolver primero los problemas estructurales
del sistema educativo. Si no se resuelven estos problemas, no se justifica el
mejorar otros aspectos de la educacion; el sistema centralista manifiesta graves

problemas estructurales que obstaculizan la mejora de la calidad educativa”.

En la Tesis “La Importancia de la Descentralizacion Educativa en el
Desarrollo de Centro América” realizada por Nicolle Schlosser Béard de la
Universidad Francisco Marroquin de Guatemala en 2000, se encontr6é que “Los
procesos de descentralizacion han demostrado ser la solucion a distintos

problemas dentro de los rubros de una nacion y la educacion no es excepcion.
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Es por esta razon que las nuevas tendencias se orientan hacia la participacion
comunitaria que promueve el involucramiento de los padres de familia,
maestros, lideres comunitarios, municipalidades y actores locales en la gestion

educativa.

En la Tesis “La descentralizacion Administrativa de la Educacion en
Colombia. Crisis y Resignificacion de su Racionalidad” realizada por Silvio
Cardona Gonzalez de la Universidad de Salamanca de Espafia en 2009, se
encontré que “La descentralizacion es la segunda cuestion importante que ha
transformado profundamente las practicas de la planificacion en los ultimos

anos”.

En la tesis “La descentralizacion del Peri 2002-2005, su implementacion
dentro de un gobierno dividido” realizada por Ramiro Patifio Ramirez de la
Facultad Latinoamericana de Ciencias sociales en 2006, se encontrd que “la
politica de descentralizacién en el Perl es una de las reformas més esperadas
desde tiempos de la independencia, cuyo objetivo fundamental es el desarrollo
integral del pais. Para alcanzarlo es crucial la transferencia de funciones y

competencias”.

En la tesis “Proceso de descentralizacion y autonomias: Espafia y Bolivia en
perspectiva comparada” realizada por Marcela Montero Taborga de la
universidad de Chile en 2009, se encontrdé que “cada nivel de gobierno debe
tener claramente definido su area de trabajo asi como la cantidad de recursos
que recibird por transferencias del Estado Central. El actual proceso de
descentralizacion en Bolivia se aplica en tres niveles: Gubernamental,

Prefectural y municipal”.
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2.1.2. A Nivel Nacional

En la Tesis “Factores Limitantes del Proceso de Descentralizacion Fiscal en
la Region Piura. Periodo 2004.1 — 2010 IV” realizada por José Luis Ordinola
Boyer de la Universidad de Piura en 2012, se encontr6 que “El Pert es
escenario de una vieja tradicion centralista que convive con una profusa
legislacion descentralista. Durante los ultimos 5 afios se han observado
intenciones de profundizar el proceso de descentralizacion fiscal, principalmente
desde la perspectiva de la transferencia de recursos, fondos, funciones,
proyectos, programas y activos hacia los gobiernos sub nacionales; la misma
que avanza en linea a las metas propuestas por la Secretaria de

Descentralizacion.”

En la tesis “Gestion educativa y calidad de formacion profesional en la
facultad de educacién de la UNSACA” realizada por Sergio Carrasco Diaz de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos de Lima en 2002, se encontré que
la gestion educativa como estrategia decisiva y valiosa para la conduccién y
direccién de las instituciones educativas, adquiere suma importancia en los
altimos tiempos, debiendo por ello constituir la clave fundamental y
herramienta basica para alcanzar el desarrollo y maximizacién de la educacion

peruana, especialmente en la educacion superior.

2.2. BASES TEORICO CIENTIFICAS

2.2.1. Lineamientos de Politica Educativa

El diccionario de la RAE (2014) conceptla a la politica como orientaciones

o directrices que rigen la actuacion de una persona o entidad en un asunto o

26



campo determinado. Esto nos lleva a pensar que la politica permite a los
gobernantes elaborar y difundir disposiciones para lograr el bienestar y orden de

la poblacion.

Navarro (2006) sefiala que la educacion es un ambito que ha sido objeto de
una intensa reforma en América Latina en los ultimos quince afios. Todos los
paises de la region han introducido cambios significativos a sus sistemas
educativos. Paradojicamente, toda esta actividad ha coincidido con una
percepcion generalizada de que en la practica es muy dificil lograr el cambio

educacional y que algunos elementos fundamentales casi no han cambiado.

Navarro (2006) de un analisis minucioso se desprende que se estan
aplicando dos clases de politicas educativas. La primera engloba un conjunto de
politicas basicas para mejorar la calidad y eficiencia, que son muy rigidas y
resisten todo cambio fundamental. La segunda abarca un conjunto de politicas
periféricas, relacionadas con la expansion y crecimiento de la matricula, que son
sumamente adaptables y hasta volatiles, y son objeto de modificaciones

regulares, quizas con demasiada frecuencia.

Para Rivas (2004) la politica educativa es hablar de un conjunto de variables
y dimensiones complejas y diversas, que actian en diversos niveles. Mas alla de
los puntos de vista funcionalistas, que entienden la politica educativa
exclusivamente como un problema de toma de decisiones por parte de los
ambitos administrativos y de los propios politicos, nuestro punto de vista
entiende esta cuestion desde la comprension de los procesos estructurales, de los

conflictos institucionales y desde la accién e ideologia de los diferentes
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conjuntos de colectivos que participan de la sociedad desde intereses y acciones

distintas.

Para Alvarado (1998) la tnica politica educativa evidente en los Ultimos afios
podria sintetizarse en las construcciones escolares y en un afan positivo por
capacitar al magisterio. Sin embargo, no se notan politicas integrales,
sistematicas y de largo alcance, lo que se evidencia con una serie de enunciados
intenciones del gobierno como la privatizacion, municipalizacion... que luego

pasan al olvido.

Los puntos de referencia del estado en la politica educativa son la
Constitucion Politica del Per( y el Acuerdo Nacional. El estado tiene el deber de
promover el desarrollo cientifico y tecnoldgico, la formacion ética y civica. Por
otro lado, coordina la politica educativa, formula los lineamientos generales de
los planes de estudios y supervisa el cumplimiento y la calidad de la educacion.
Estas acciones se dan en el marco de la descentralizacion. La educacion, como
tarea de todos también extiende sus responsabilidades a los padres de familia, a
los medios de comunicacion social y a las empresas. (Constitucion Politica del

Pert, 1993)

El Acuerdo Nacional es otro punto de referencia del estado en la politica
educativa, el cual reune a los partidos politicos, organizaciones de la sociedad
civil con representacion nacional y el gobierno para establecer politicas de
estado sobre temas de interés nacional, entre ellos la educacion. Con el
establecimiento de estas politicas se busca la construccion de una democracia
basada en el didlogo y la justicia, punto de referencia para el proceso de

consolidacion de la afirmacién de la identidad nacional y de la vision
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compartida del pais a futuro. Las politicas acordadas entre los diferentes
representantes estan dirigidas a alcanzar cuatro grandes objetivos: Democracia y
estado de derecho, equidad y justicia social, competitividad del pais y estado

eficiente, transparente y descentralizado.

En suma, podemos decir que cada régimen ha tratado de imponer su politica
educativa y para el desarrollo de cualquier proceso educativo partimos de la
respuesta que podamos dar a las necesidades y requerimientos de nuestra
comunidad, de nuestro pais, de la sociedad, ademas se puede afirmar que la
Politica Educativa en el Pert en los ultimos afios tienen como marco de
referencia al Proyecto Educativo Nacional (PEN), el cual a su vez recoge y
sintetiza compromisos y acuerdos nacionales (Acuerdo Nacional de Educacion
2002-2021) e internacionales (Metas del Desarrollo del Milenio y el Plan

Nacional de Educacion para Todos).

El rumbo dado a las politicas educativas viene determinado por el proceso de

modernizacion de la gestion del Estado mediante la descentralizacion.

2.2.2. Niveles y roles de politica educativa

La Ley 27680 (2002) en su Articulo 189°, sefiala que “el territorio de la
Republica esta integrado por regiones, departamentos, provincias y distritos, en
cuyas circunscripciones se constituye y organiza el gobierno a nivel nacional,
regional y local, en los términos que establece la Constitucion y la ley,

preservando la unidad e integridad del Estado y de la Nacion™.

“El ambito del nivel regional de gobierno son las regiones y departamentos.

El ambito del nivel local de gobierno son las provincias, distritos y los centros
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poblados”. Entonces, claro esta que la politica educativa peruana pasa por tres

niveles: nacional, regional y local; de los cuales nos ocupamos a continuacion.

2.2.2.1. Nacional

Representado por el Ministerio de Educacion y tiene el rol rector
para asegurar una visién nacional que integre la diversidad. Son
decisiones de gobierno que se toman en base al Sistema Educativo
Nacional, y que guian las actividades educativas en todo el territorio
nacional. Tiene como instrumento normativo a la Constitucion Politica
del Perd, la Ley General de Educacion y demas normas especificas
preexistentes. Se disefia y formula teniendo en cuenta el diagnostico de
la realidad educativa nacional y sirve de matriz de los demas niveles de

concrecion de la politica educativa.

2.2.2.2. Regional

Los Gobiernos Regionales son gestores del servicio educativo. Esta
constituido por el conjunto de normas, leyes y principios rectores que
guian las acciones académicas y administrativas en una determinada
region. Tiene como instrumento normativo la politica educativa
nacional, el articulo 47° de la Ley de regionalizacion, donde se hace
mencion de las funciones especificas de los gobiernos regionales en
materia de educacion y el diagndéstico de la realidad educativa regional,
es decir, las caracteristicas, sociales y culturales de los habitantes de

cada region.

Sirven como directrices o lineamientos para la formulacién de la
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politica a nivel local. Los encargados de formularlas son los gobiernos

regionales.

2.2.2.3. Local

Son las decisiones de gobierno en materia educativa que se
formulan a nivel provincial y distrital para normar y guiar las
actividades educativas dentro de su jurisdiccion. Corresponden a las
UGEL su formulacion y aplicacion. Tienen como base normativa a la
Politica Educativa Regional y las normas legales especificas

correspondientes.

Sirven de marco politico normativa para la gestion y direccion de
las instituciones educativas, y para que estas puedan formular sus
politicas institucionales. Tiene como instrumento operativo al
diagnostico de la realidad educativa local. Son responsables de la

articulacion territorial del servicio educativo.

Los tres niveles de gobierno deben establecer relaciones de
cooperacién, coordinacion y colaboracion para tomar decisiones
conjuntas sobre educacion 'y cumplir adecuadamente las
responsabilidades que corresponden a cada uno, asi como tener en
cuenta tres principios: corresponsabilidad, complementariedad y

subsidiariedad.

En los niveles de politica educativa no se hace mencion al nivel
subregional que ha estado vigente por muchos afios y no permitio

avanzar con la descentralizacién a nivel local, de tal modo que la
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provincia de Hualgayoc y Santa Cruz estuvo administrada por la

Unidad Ejecutora 301 de Chota.

2.2.3. Centralizacion y Descentralizacion.

2.2.3.1. Centralizacién

Al respecto Ferrando (1978) dice: “Son centralizadas todas
aquellas actividades cuya direccion corresponde a un drgano central, es
decir, Unico para todo el Estado. En consecuencia centralizacion
equivale a la unidad del Estado resultante de la atribucion de cada una
de las actividades fundamentales a un 6rgano tnico (...) El poder

central dominara los poderes locales”

En sentido estricto, la centralizacion seria aquella forma de
organizacion publica en la que una sola administracion, la del estado,
asumiria la responsabilidad de satisfacer todas las necesidades de
interés general, y atribuyéndose todas las potestades y funciones
publicas necesarias para ello. En este sistema, las posibles divisiones
del territorio que se pudieran efectuar, no supondran la consiguiente
existencia de otros entes puablicos, sino que serian simples
circunscripciones de una misma administracion que situaria en ellos a
sus agentes periféricos sujetos a la autoridad central por vinculos de

jerarquia.

De Puelles (1993) “La educacion centralizada constituye un modelo
predominante en todo el mundo, ElI Estado Unitario y el Estado

fuertemente centralizado, son sus principales caracteristicas. La

32



orientacion politica de la Constitucion suele establecer una
organizacion de los poderes del Estado que apenas permite flexibilidad
en la politica territorial. Francia, los paises del area africana (por su
larga tradicion colonial de Francia), la mayoria de los paises de Asia y
Oceania, algunos paises europeos (Luxemburgo, Irlanda, Grecia)
algunos paises de Ibero América (Bolivia, Ecuador, Paraguay), son

entre otros ejemplo de este modelo”.

2.2.3.2. Descentralizacion

En el Perd se ha puesto en marcha una serie de intentos de
descentralizacion y es de suma importancia recopilar concepciones de
puntos de vista diferentes sobre este término. Pacheco (2009) cita a los

siguientes autores:

Cassasls (2000) expresa que “el Estado pasa de ser una entidad
productora con una gran esfera de influencia en todos los sectores, a ser
una entidad reguladora en la que se implementan politicas de
descentralizacion y se redistribuye el poder central. Sin embargo, esta
transformacion del Estado pasa por una nueva etapa de restitucion que
se ha llamado el Estado necesario, en el cual se recupera la esfera de
influencia del Estado Central mediante procesos de recentralizacion.
Ambas formas, la descentralizacion y la recentralizacion implican

necesariamente el disefio de formas de gestion que las viabilice.”

Desde un enfoque socioldgico Hillmann  (2001) manifiesta

“Proceso de separacion y reparto de funciones (anteriormente
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centralizadas), autoridades, influencias, relaciones de habitabilidad, etc.
En varios centros. La descentralizacion debe hacer posible, en las
grandes empresas, una adaptacion flexible al mercado, una mayor
proximidad con los clientes, mejor colaboracién entre los empleados y
aumento de eficacia. En el ambito politico, las posibilidades de
descentralizacion deben incrementar la participacion democrética de las
capas mas bajas de la poblacion y de sectores regionales y

municipales”.

El jurista Flores (2002) desarrolla un concepto desde la Optica del
derecho, en los siguientes términos: “Régimen administrativo de
naturaleza politica, en el que la gestion de los servicios publicos,
separados del conjunto de los administrativos por el Gobierno o Poder
Central se confia con un margen de autonomia mas o menos amplio, a
agentes especializados y dotados de cierta independencia frente al
Poder Central el cual no los dirige sino que se limita a controlar su

accion.

Para el diccionario de la Lengua Espafiola (2001), la palabra
descentralizacion significa accion y efecto de descentralizar y esta
ultima: "Transferir a diversas corporaciones u oficios parte de la

autoridad que antes ejercia el gobierno supremo del Estado".

Gonzales (1998) explica: “La descentralizacion es vista como un
componente imprescindible del ajuste estructural, pues se supone que
la centralizacion y el centralismo son ineficientes, no son equitativos y

llevan a la exclusion social. En otras palabras se asume que el

34



desarrollo econémico tiene como prerrequisito la descentralizacion. Se
ha difundido la idea de que los gobiernos locales o municipales son las
instituciones ideales para la descentralizacion, al mismo tiempo la
descentralizacién no es un proceso que tenga asegurado de antemano
su éxito, es importante tener en cuenta que la descentralizacion es el
proceso de transferencia del poder, de capacidades de decision y de
recursos del centro a la periferia; es un medio econémico y un fin
politico. Por consiguiente su éxito dependen de la ingenieria
institucional y la politica que asegure que la transferencia de poder y
recursos del centro a la periferia se legitima, irreversible, eficiente y

sostenible”.

Ortiz (2000) nos refiere que: “La descentralizacion, no es un fin en
si mismo, sino un instrumento de la Reforma del estado, que pueda
ayudar a mejorar el desempefio de las funciones publicas segun el tipo
de funcion y sistema de descentralizacién que se adopten. Se debe
descentralizar ~ ordenadamente  (con  financiamiento y clara
determinacion de responsabilidades y objetivos) las funciones cuya

descentralizacion sea conveniente y factible”.

Segln Mariategui (1981) “Lo que realmente Se proponia esta
apariencia de descentralizacion no era el establecimiento de un régimen
gradual de autonomia administrativa de los departamentos. El Estado
no creaba las juntas para atender aspiraciones regionales. De lo que se
trataba era reducir o suprimir la responsabilidad del poder central en el

reparto de los fondos disponibles para la instruccion y viabilidad. Toda
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la administracion continuaba rigidamente centralizada. A los
departamentos no se les reconocia mas independencia administrativa

que la que se podria llamar la autonomia de su pobreza”.

Segun Chirinos (2011) “la descentralizacion ha sido una demanda
historica de las regiones y de la sociedad civil en la busqueda de una
participacion activa en las decisiones que las afectan directamente. Por
ello, tras la caida del Gobierno de Fujimori, en el que se habia
producido una recentralizacion en el Poder Ejecutivo, el proceso de
transicion a la democracia y el acuerdo entre partidos politicos e
instituciones sociales incluyé la descentralizacion como objetivo

prioritario de politica”.

Una meta central de la transicion a la democracia consistio en llevar
a cabo un proceso de descentralizacion capaz no solo de superar el
centralismo imperante, sino, de avanzar hacia el objetivo del desarrollo
integral, arménico y sostenible en el marco de una adecuada
distribucion de poder, competencias, funciones y recursos entre los tres

niveles de gobierno: nacional, regional y local.

La estrategia de construccion del gobierno descentralizado expresé
una logica progresiva y acumulativa cuya condicion para la
transferencia de competencias y funciones era la consolidacion de la
institucionalidad descentralista. Para conducir el proceso, la LdBD

dispuso la creacion del Consejo Nacional de Descentralizacion (CND).

Para Santa Cruz (2006) “La descentralizacion coexiste con la
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centralizacion. La descentralizacion no es un proceso unilateral y
excluyente. Precisamente su complejidad deriva de que debe compartir
espacios con la centralizacion, puesto que, dada una racionalidad
econOdmica y politica, es aconsejable conservar un manejo centralizado
de determinadas esferas del Estado y la sociedad. De otro lado, el
ejercicio de competencias reservadas como exclusivas para el gobierno
nacional, y la presencia extendida de competencias concurrentes o
compartidas hace necesario disefiar un esquema de convivencia politica
y organica entre las autoridades nacionales, regionales y locales en los

espacios o territorios donde todas ellas deben intervenir”.

Finalmente, podemos concluir que cualquiera sea el enfoque por el
que se opte, la descentralizacién, siempre se refiere a la redistribucion
del poder desde el centro del Estado hacia las instancias inferiores

subordinadas y/o auténomas.

2.2.4. Tipos de descentralizacion

Las formas de descentralizacion que se presentan en seguida se han dado en
nuestro pais algunas de ellas han tenido mas aceptacion que otras en lo que se
refiere al sistema educativo y siempre buscando la participacion de los padres de

familia y la sociedad civil.

Rapold (2001) en términos generales, descentralizacion significa la
transferencia de competencias y responsabilidades del Estado central a
autoridades descentralizadas (subordinadas o independientes) o al sector privado

para el cumplimiento de tareas publicas. En la actualidad, el término
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descentralizacion se utiliza en diversos tipos de situaciones y para fendmenos
muy variados. Sin embargo, en los debates politicos y cientificos los siguientes

términos se utilizan de manera mas o menos uniforme:

2.2.4.1. Descentralizacion politica

Apunta a una mayor participacion de la poblacion en los procesos
de decision politicos. Esta descentralizacion implica que las
autoridades elegidas localmente se sienten mas responsables ante el
electorado y pueden defender mejor los intereses locales en los

procesos de decision politicos.

2.2.4.2. Descentralizacion administrativa

Atribuye competencias para el cumplimiento de ciertas tareas
publicas a autoridades situadas en diferentes niveles del Estado. La
administracion central delega la responsabilidad de la planificacion, de
la gestion operacional y, en parte, de la financiacion de infraestructuras
y de servicios a autoridades subordinadas. Se pueden distinguir tres

formas de descentralizacion administrativa importantes:

Desconcentracion

Significa transferir competencias de decision y responsabilidades a
entidades regionales o locales del Gobierno central (p.ej., oficinas

regionales de un ministerio).

Representa la forma de descentralizacion més debil. Algunos no la

consideran entre las formas de descentralizacion ya que la transferencia
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de competencias se limita Unicamente al interior de la jerarquia del

Estado central.

Delegacién

Es una forma méas fuerte de la descentralizacion administrativa.
Significa la transferencia de competencias de decision y de
responsabilidades operacionales a autoridades que a pesar de ser

responsables ante el gobierno central, disponen de cierta autonomia.

Devolucion

Es la forma mas fuerte de la descentralizacion administrativa y
significa que la administracion central transfiere ciertas competencias
de decision, de financiacion y de gestion a colectividades locales
autébnomas. Normalmente, se trata de municipios con érganos elegidos

localmente y competencias limitadas territorialmente.

2.2.4.3. Descentralizacion fiscal

Es un componente central de todo proceso de descentralizacion. Una
unidad descentralizada solo puede cumplir las tareas que se le han
transferido si dispone de los recursos necesarios y de las competencias
de decision en materia de gastos. Se pueden distinguir las siguientes
formas de financiacion de servicios locales: Transferencia de recursos
del Gobierno central para fines generales o tareas especificas; cobertura
de gastos a través de las tasas pagadas por los usuarios; cofinanciacion

por parte de los usuarios que ejecutan ciertos trabajos ellos mismos;
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impuestos locales y las entidades descentralizadas tienen acceso directo

a créditos.

2.2.5. Principios de la descentralizacion

Segun el articulo 4° de la ley 27783 (2002) la descentralizacién tiene como

principios generales los siguientes:

Es permanente: Constituye una politica permanente de Estado, de carécter
obligatorio, cuyo efecto vinculante alcanza a todos los Poderes del Estado,

Organismos Constitucionales Autdnomos y al gobierno en su conjunto.

Es dindmica: Es un proceso constante y continuo, se ejecuta en forma
gradual por etapas, previendo la adecuada asignacion de competencias y la
transferencia de recursos del nivel central hacia los gobiernos regionales y los
gobiernos locales; promueve la integracién regional y la constitucion de macro
regiones. Exige una constante sistematizacion, seguimiento y evaluacion de los

fines y objetivos, asi como de los medios e instrumentos para su consolidacion.

Es irreversible: El proceso debe garantizar, en el largo plazo, un pais;
espacialmente mejor organizado, poblacionalmente mejor distribuido,
econdmica y socialmente mas justo y equitativo, ambientalmente sostenible, asi

como politicamente institucionalizado.

Es democratica: Es una forma de organizacion democratica del Estado que
se desarrolla en los planos politico, social, econdmico, cultural, administrativo y

financiero. Promueve la igualdad de oportunidades para el acceso a mayores
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niveles de desarrollo humano en cada dmbito, y la relacién Estado y Sociedad,

basada en la participacion y concertacion en la gestion de gobierno.

Es integral: Abarca e interrelaciona a todo el conjunto del Estado en el
espacio nacional, asi como las actividades privadas en sus diversas modalidades,
mediante el establecimiento de reglas juridicas claras que garanticen el

desarrollo integral del pais.

Es subsidiaria: Las actividades de gobierno en sus distintos niveles alcanzan
mayor eficiencia, efectividad y control de la poblacién si se efectlan
descentralizadamente. La subsidiariedad supone y exige que la asignacion de
competencias y funciones a cada nivel de gobierno, sea equilibrada y adecuada a

la mejor prestacion de los servicios del Estado a la comunidad.

Es gradual: EIl proceso de descentralizacion se realiza por etapas en forma
progresiva y ordenada, conforme a criterios que permitan una adecuada y clara
asignacion de competencias y transferencias de recursos del gobierno nacional

hacia los gobiernos regionales y locales, evitando la duplicidad.

La gradualidad y otros principios de la descentralizacion han permitido que
la autonomia administrativa en educacion de la provincia de Hualgayoc llegue
después de varios afios de iniciado dicho proceso. Solo cuando se consolide la
descentralizacion en todo el pais llegando hasta el nivel local e institucional, se
lograra el desarrollo educativo en los pueblos del interior del pais y conociendo
sus necesidades y potencialidades podran solucionar sus problemas en cada

provincia.
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2.2.6. Descentralizacion de la Gestion Educativa

Chirinos (2011) sefiala que a la base de la problematica de la educacion esta
el centralismo histérico que ha concentrado el poder, la administracion y los
recursos en el MINEDU. A falta de instancias de gobierno intermedio, y en
ausencia de competencias educativas de los gobiernos locales, el MINEDU
concentro casi todas las decisiones: desde la asignacion de recursos hasta el
nombramiento de directores y profesores, el disefio curricular, la elaboracion, la
autorizacion y distribucién de textos escolares, la formacion docente, la
evaluacion de profesores y, en general, la gestion de la Carrera Publica
Magisterial (CPM). Sumado a varios otros factores, el centralismo ha tenido
efectos negativos en la calidad del sistema educativo, pues ha establecido un
modelo Unico y uniforme de educacion y de gestion educativa en un pais que se

caracteriza por la heterogeneidad y la diversidad.

Por ello, la descentralizacion y la transferencia de capacidades de decision y
responsabilidades a los gobiernos regionales y a los gobiernos locales fueron
percibidas como una oportunidad crucial para generar, en el marco de las
politicas nacionales, diversidad de modelos de gestidn educativa adecuados a las
caracteristicas propias de cada region y localidad; para un efectivo
fortalecimiento de la institucién educativa (IE) y la democratizacién de la
gestion educativa con el aporte responsable de la organizacion ciudadana. Por
eso, primero la LdBD, y luego la LOGR, establecieron que la educacion era una

funcién compartida.

Esto resulta mas significativo si se considera que, en el marco del Acuerdo

Nacional, el CNE habia formulado de manera participativa y concertada el
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Proyecto Educativo Nacional (PEN), definido en el articulo 7° de la Ley General
de educacion (LGE) como “el conjunto de politicas que dan el marco estratégico
a las decisiones que conducen al desarrollo de la educacion que se construye y
desarrolla en el actuar conjunto del estado y la sociedad, a través del didlogo
nacional, del consenso y de la concertacion politica, a efectos de garantizar su
vigencia. Su formulacion responde a la diversidad del pais”. El PEN fue
aprobado como politica de Estado por RS 01-2007-ED (6 de enero de 2007) y
en el objetivo 4, resultado 1 establece “Gestion educativa eficaz, ética,
descentralizada y con participacién de la ciudadania” y se incorpord a la
descentralizacion a través del Proyecto Educativo Regional Cajamarca (PER)
que en el objetivo 2 sefiala “Participacion de la comunidad y descentralizacion”
en lo referido a propuesta de gestion en el eje 2 indica “asuncién de una
estrategia de creacion de condiciones para un desarrollo integral de las

instancias educativas descentralizadas de la region”.

En ese marco, la politica de la descentralizacion de la gestion educativa se ha
expresado a través de dos estrategias paralelas. Por un lado, de 2003 en
adelante, en la transferencia de competencias y funciones a los gobiernos
regionales en el marco de la LOGR vy la ya citada Ley 28273; por el otro, a

partir de 2007, en el proceso de municipalizacion de la educacion.

La descentralizacion se efectla a través de la regionalizacion, sin romper la
unidad del Gobierno nacional, toda vez que “La Republica del Pert es
democratica, social, independiente y soberana. El Estado es uno e indivisible.
Su gobierno es unitario, representativo y descentralizado, y se organiza segun el

principio de la separacion de poderes” (Constitucion politica, 1993).
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Terrones (2012) “La regionalizacion es un movimiento historico y
democratico de largo aliento, gestado de abajo hacia arriba, con fines de
redistribucion y transferencia de recursos humanos, econémicos y financieros
hacia el interior del pais; desconcentracion y desburocratizacion administrativa;
y transferencia democrética del poder de decision y gestion. Es todo un proceso
flexible, dinAmico y horizontal de creacion de regiones, de establecimiento de
gobiernos regionales con autonomia econdémica, politica y administrativa dentro
de la ley, con delegacion de facultades y funciones por parte de los poderes del

Estado.

El gobierno central al poner en marcha los gobiernos regionales tuvo que
transferir a los gobiernos regionales: funciones, personal, recursos, materiales y
presupuesto, acervo documental de drganos y dependencias de los Ministerios,
organismos centrales e instituciones publicas descentralizadas. También
proyectos especiales, titulos, valores (acciones y bonos), unidades de
produccion y distribucion de energia de empresas publicas. Esta transferencia se
Ilevd a cabo a través de niveles o instancias, delegaciones, ambitos y tipos de

decisiones.

No cabe duda que una efectiva politica descentralista de los gobiernos
regionales se sustenta en la delegacion de autoridad desde el centro (capital de la
Republica y/o capital de departamento) hacia el interior de las regiones
(provincias y distritos) en cuanto a la administracion de acciones de desarrollo y
su programacion asi como también en la toma de decisiones especificas dentro
del contexto de la politica nacional-regional y la programacion global

formulados por el gobierno central.
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2.2.7. Antecedentes de la descentralizacion educativa en el Peru

Las primeras experiencias de descentralizacion se presentaron en el
continente Europeo, extendiéndose posteriormente a toda América y al resto de

paises del mundo.

La historia revela que el Perd a partir del nacimiento como repdblica en
1821, batallé bajo dos formas de gobierno, por un lado, se buscé consolidar un
pais con diversos estados y por otro, se planted constituir al Pert en un pais

unitario que consistia en formar un estado centralizado.

Los rasgos historicos de la descentralizacion nos permiten afirmar que ésta,
ha sido uno de los temas permanentes de la agenda nacional y demanda
continua de los diversos pueblos del interior del pais entre ellos la provincia de
Hualgayoc. La descentralizacién fue planteada por primera vez en 1823 con el
disefio de las Juntas Departamentales para administrar las provincias, pero no
fueron implementadas. Posteriormente con la Constitucion Politica de 1933, se
cred los Consejos Departamentales los cuales no se hizo realidad por los
diferentes gobiernos. En la Constitucion de 1979 otra vez se incorpora la
descentralizacion y afios después (1984) se aprueba el Plan Nacional de
Regionalizacion y en 1989, inicia el funcionamiento de 11 gobiernos regionales
(integracion de varios departamentos), pero fueron disueltos por Alberto
Fujimori en 1992, siendo reemplazados por los Consejos Transitorios de
Administracion Regional desactivados en el afio 2002 al crearse el Consejo
Nacional de Descentralizacion y a partir del 2004 los departamentos pasan a

denominarse gobiernos regionales.
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Segun Alvarez (2010) en el Per(, el sector educacion es el que tiene mayor
experiencia en materia de desconcentracion y descentralizacion. En los altimos
afios se han tenido leyes de educacion que han promovido desconcentracion y
descentralizacion en el sector. Asi tenemos la Ley Orgénica de Educacion
Publica en 1941, con la cual se establecieron las denominadas inspecciones
provinciales; éstas recibieron algunas potestades para administrar los recursos y
tener mayor control pedagdgico y de esta manera, garantizar un buen servicio

educativo (Alvarado 2007).

En 1946 se crearon los Nucleos Escolares Campesinos para extender los
servicios educativos en las comunidades campesinas y lograr su cooperacion y
romper su aislamiento. Otra experiencia se dio durante la década del 50 con la
construccion y funcionamiento de las Grandes Unidades Escolares y la

formulacion del Primer Plan Nacional de Educacion.

En el afio 1962 se inicio la desconcentracion del sector educacion con la
creacion de las primeras Direcciones Regionales de Educacidn, que empezaron

a crecer rapidamente.

En 1971, el pais estaba dividido en nueve regiones educativas y cada region
en un numero variable de zonas que en total sumaban 33 en el pais. La funcion
esencial de las Direcciones Regionales era encargarse del funcionamiento de la
red escolar de la region, adaptando las normas nacionales a las caracteristicas

especificas de su ambito.

En 1972, al promulgarse la Ley de Reforma Educativa, se crearon alrededor

de 600 Ndcleos Educativos Comunales (NEC), cuya mision era agrupar un
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determinado nimero de escuelas con la finalidad de organizar, participar y
democratizar la capacidad instalada de la comunidad en beneficio del desarrollo

educativo.

A inicios de la década de 1980 se desactiva la nuclearizacion y las
Direcciones Zonales se convirtieron en Unidades de Servicios Educativos
(USE). Posteriormente nacen las Direcciones de Desarrollo Educativo (DIDE) y
las Areas de Desarrollo Educativo (ADE), que funcionaron por breve tiempo;
después son convertidas en Unidades de Gestion Educativa (UGE) y finalmente
adquieren el nombre de Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) y tienen

vigencia en las diferentes Direcciones Regionales de Educacion.

Mediante la Resolucion Ministerial 016 (1996), se otorgd mayor capacidad
de decisién a la institucion educativa; entre otras funciones se sefialan: que el
director decida el calendario escolar y las estructuras de los planes anuales,
seleccione personal docente y administrativo, otorgue licencia, etc. Esta
intencion de conceder mayor autonomia a las instituciones educativas se
mantiene hasta el presente. La dificultad estd en que esa autonomia requiere
tiempo, desarrollo de capacidades para ejercerla y reformas que afecten el poder
de decisién de las instancias superiores de la administracion. Como ello no

sucedid, los avances aln son limitados.

El proceso de descentralizacion actual se ha basado en un proceso de
transferencia de funciones del gobierno central a los gobiernos regionales. En el
caso del sector educacion, esto ha servido para dotar a las regiones y localidades
de mayor autonomia respecto de las decisiones sobre el desarrollo integral de

nuestro pais, tal como se sefiala en el articulo 188 de la Carta Magna del Peru
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“La descentralizacion es una forma de organizacién democratica y se constituye
en una politica permanente del Estado, de carécter obligatorio, que tiene como
objetivo fundamental el desarrollo integral del pais” (Constitucién Politica del

Peru, 2003).

Finalmente, se puede sefialar que en nuestro pais desde 1823 hasta la fecha;
cada gobernante hizo una serie de intentos por mejorar la educacion, mediante
normas utilizadas para cierto periodo de tiempo. Recién a partir del 2002 ha
tomado fuerza al crearse el Consejo Nacional de Descentralizacion (CND) para
dirigir el proceso de descentralizacion de la administracion puablica. En la
provincia de Hualgayoc desde los inicios de la descentralizacion casi siempre
funciond una institucion dependiente de la provincia de Chota, esto no permitié
tomar decisiones en forma autdnoma para solucionar la problemética provincial
y hasta la fecha la descentralizacién es un proceso en curso, con problemas de

presupuesto y por ende de personal.

2.2.8. Marco normativo de la descentralizacion en el Peru

En cuanto a normatividad, encontramos varios dispositivos legales emitidos
por cada gobierno de turno, algunos para fomentar la privatizacion, otros, la
municipalizacion como formas de descentralizacion, pero en este trabajo nos

referimos a las Ultimas normas emanadas para el proceso de descentralizacion.

Para Santa Cruz (2006) EI nucleo principal de este conjunto normativo esta
compuesto por la Ley 27680 de Reforma Constitucional del Capitulo XIV sobre

Descentralizacion, la Ley de Bases de la Descentralizacion 27783 (LBD), la Ley
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Orgénica de Gobiernos Regionales 27867 (LGR), la Ley Orgénica de

Municipalidades 27972 (LOM) y la Ley General de Educacion 28044 (LGE).

La normatividad del actual proceso de descentralizacion de la administracion
publica sefiala que este debe realizarse por etapas, en forma progresiva y
ordenada, con criterios que permitan una adecuada asignacion de competencias
y transferencia de recursos hacia los gobiernos regionales y locales que asumen
cinco tipos de funciones: normativa y reguladora, de planeamiento,
administrativa y ejecutora, de promocion de las inversiones y de supervision,

evaluacion y control.

En el sector educacion, las leyes que norman el funcionamiento de los
gobiernos regionales y de los gobiernos locales establecen el ejercicio de tres
tipos de competencias: exclusivas, compartidas y delegadas. Las primeras
aseguran el cumplimiento de las politicas y metas nacionales de educacion.
Asimismo, fijan la autoridad técnica y funcional del Ministerio sobre las
Direcciones Regionales de Educacion y sobre las Unidades de Gestion

Educativa Local.

Asi, tenemos en el articulo 36 de la Ley de Bases de la Descentralizacion
27783 (2002) que los gobiernos regionales ejercen competencias compartidas
en materia de educacion, referidas a la “gestion de los servicios educativos de
nivel inicial, primaria, secundaria y superior no universitaria, con criterios de
interculturalidad orientados a potenciar la formacion para el desarrollo”.
Tambien se establecen competencias compartidas en relacion con la “difusion
de la cultura y potenciacion de todas las instituciones artisticas y culturales

regionales”.
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En el articulo 43, se fijan competencias compartidas de los gobiernos locales
en relacion con la educacion y establece su “participacion en la gestion
educativa conforme lo determine la ley de la materia”, asi como en materia de

cultura, turismo, recreacion y deporte.

La Ley Orgéanica de Gobiernos Regionales 27867 (2002), en el articulo 47,
establece entre otras funciones de los gobiernos regionales el “promover,
regular, incentivar y supervisar los servicios referidos a la educacion inicial,
primaria, secundaria y superior no universitaria, en coordinacién con el
Gobierno Local y en concordancia con las politicas del sector correspondiente”.
También se encargan de “articular, asesorar y monitorear en el campo
pedagégico y administrativo a las Unidades de Gestion Local” asi como
“desarrollar los procesos de profesionalizacion, capacitacion y actualizacién del
personal docente y administrativo de la region, en concordancia con el programa

de formacidén continua™.

En la Ley Organica de Municipalidades 27972 (2003) articulo 82 se fija
veinte competencias y funciones en materia de educacion, cultura, deporte y
recreacion que los gobiernos locales deben compartir con el gobierno central (a
través del Ministerio de Educacién) y el gobierno regional. Entre ellas, se
pueden mencionar el disefio, ejecucion y evaluacién del Proyecto Educativo
Local, en coordinacién con la Direccion Regional de Educacion y las Unidades
de Gestion Educativas, “contribuyendo en la politica educativa regional y
nacional con un enfoque y accion intersectorial”. También se les asigna la tarea
de promover la diversificacion curricular, “incorporando contenidos

significativos de su realidad sociocultural, econémica, productiva y ecologica”,
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asi como la de “monitorear la gestion pedagdgica y administrativa de las
instituciones educativas bajo su jurisdiccion en coordinacion con la Direccion
Regional de Educacién y las Unidades de Gestion Educativas; segun
corresponda, fortaleciendo su autonomia institucional”. Ademas, estan
facultadas para construir, equipar y mantener la infraestructura de los locales
educativos de su jurisdiccion y de apoyar la incorporacion y el desarrollo de
nuevas tecnologias para el mejoramiento del sistema educativo. Deben
promover, coordinar, ejecutar y evaluar -junto con los gobiernos regionales- los
programas de alfabetizacion en el marco de las politicas y programas nacionales
y deben apoyar la creacion de redes educativas como expresion de participacion

y cooperacion entre los centros y los programas educativos de su jurisdiccion.

También se les faculta la tarea de impulsar y organizar el Consejo
Participativo Local de Educacion, con el fin de “generar acuerdos concertados y
promover la vigilancia y el control ciudadano”. Se les asigna las funciones de
“organizar y mantener centros culturales, bibliotecas, teatros y talleres de arte en
provincias, distritos y centros poblados” y de “promover actividades culturales
diversas”, asi como “la consolidacion de una cultura de ciudadania democratica
y fortalecer la identidad cultural de la poblacion campesina, nativa y

afroperuana”.

La Ley General de Educacion 28044 (2003) en el articulo 66, promueve una
gestion descentralizada en la cual se busca revertir la estructura vertical y
centralista del Ministerio de Educacién a una participacibn mucho mas
autonoma de las instituciones educativas, las cuales se constituyen en la

primera y principal instancia de gestion del sistema educativo.
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Por esa razén se han creado instancias de participacion de la sociedad civil
en la gestion de politicas educativas; Consejo de Participacion Regional de
Educacién (COPARE), Consejo de Participacion Local (COPALE) y el Consejo
Educativo Institucional (CONEI), como punto de partida para generar cambios
en la gestion educativa y en los procesos de participacion social encaminados
hacia la democratizacion del sector educativo. Estas instancias son espacios que
tienen como objetivo principal aportar a la mejora de la calidad de la gestion en
todo el pais. De esta manera, se descentraliza la toma de decisiones (Carrillo

2007).

El articulo 65 de la Ley General de Educacion (28044) establece que las
instancias de gestion educativa descentralizada son: La institucion educativa, la
Unidad de Gestion Educativa, la Direccion Regional de Educacion y el

Ministerio de Educacioén.

A cada nivel se le transfieren funciones y competencias especificas y
compartidas, de tal manera que goza de autonomia en la toma de decisiones de

acuerdo con las normas vigentes.

A través de estas instancias descentralizadas que gozan de autonomia, segun
las funciones y competencias sefialadas, se puede mejorar la calidad y la
transformacion del sistema educativo. En ese sentido, la autonomia escolar
exige aclarar responsabilidades locales y nacionales; no es posible pretender que
las propias escuelas sean suficientes para responder a los retos de la educacion

en todo el proceso de la descentralizacion (lguifiiz, 2008).

La descentralizacion nos permite enfrentar un nuevo desafio: el de cambiar el
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sentido de la educacion, pero no basta dictaminar las normas y leyes, es
necesario capacitar y acompanar a los organismos intermedios hasta que logren

su autonomia.

Hasta el momento, en el Peru, resulta imposible tanto la total centralizacion
como la descentralizacion completa; puesto que la administracion mas
centralizada delega de manera necesaria a los jefes intermedios aunque sea las
minimas facultades de supervisar el trabajo; y la mayor descentralizacion
forzosamente exige que los jefes supremos controlen aunque sea parcialmente

los resultados finales.

2.2.9. Gestién Educativa

Cuando se habla de politica educativa, encontramos una continua referencia
a la gestion educativa. La gestion generd preocupacion desde hace mucho
tiempo; Platon la percibe como una accion autoritaria y Aristoteles como una

accién democratica.

Antes de abordar el tema de gestion educativa es necesario conceptualizar el
término gestion. El diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua,
presenta a la gestion como “la accion y efecto de administrar”. Y a partir de esta
acepcion, Botero (2007) sefiala que “gestion y administracion no son sinénimas.
Esto significa que pueden existir practicas administrativas sin que haya practicas
de gestion. En las practicas de gestion la caracteristica fundamental es la

transformacion que hace el sujeto, en este caso la persona humana”.

Para otros autores, la gestibn es la capacidad de alcanzar lo

propuesto, ejecutando acciones y haciendo uso de recursos técnicos, financieros

53


http://www.monografias.com/trabajos/fintrabajo/fintrabajo.shtml

y humanos. De ahi que se pudiera hacer una distincion entre los conceptos de
"gestion” y de "administracion”. Donde la gestion es el todo y la administracion
es una parte del todo, tiene que ver con el manejo y uso de los recursos. Por lo
tanto, para una buena gestion es necesario tener un buen esquema de
administracion; o simplemente, la buena administracion es fundamental para la

buena gestion.

Otros autores no hacen la distincion entre administracion y gestion, pues

consideran que gestionar y administrar son sinGnimos.

Botero (2007) cita a Valentina Canton, quien sefiala que la gestion esta
asociada a las acciones gue realiza un grupo de personas orientadas por un lider
0 gerente. Este grupo de sujetos ejecutan una serie de acciones concretas

orientadas al logro de objetivos comunes.

Navarro cita a Alvarinho et al: que conceptualizan a “la gestiébn como un
elemento determinante de la calidad del desempefio de las escuelas, sobre todo
en la medida que se incrementa la descentralizacion de los procesos de decision

en los sistemas educacionales”.

Gallegos (2004) presenta diversas definiciones sobre gestion: “Significa
conduccion u orientacion de un quehacer, de un area del saber humano o de un
sistema técnico administrativo” “Es el conjunto de conocimientos, técnicas y
habilidades que deben ofrecer quienes tienen la funciéon de administracion”.

“Hacer las cosas Bien”.

Segun el IIPE Buenos Aires. Gestion se relaciona, en la literatura

especializada, con “management” y este es un término de origen anglosajon que
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suele traducirse al castellano como "direccion”, organizacion”, "gerencia”, etc.
Pero estrictamente, como expresa Mucchielli, "gestion" es un término que
abarca varias dimensiones y muy especificamente una: la participacion, la
consideracion de que esta es una actividad de actores colectivos y no puramente

individuales.

Alvarado (1998) concepttia la gestion como “la aplicacion de un conjunto de
técnicas, instrumentos y procedimientos en el manejo de los recursos y
desarrollo de las actividades institucionales.” En lo referido a gestion educativa
es entendida como ‘el instrumento ejecutor de las decisiones politicas del
gobierno, que en representacion del estado ejerce el poder politico para realizar

el bien comun en beneficio y desarrollo de la sociedad.”

El Ministerio de Educacion a través de la Unidad de Medicion de la calidad
(2006) cita a Pérez y otros (2002) quienes sefialan que “la gestion se puede
definir como un modelo administrativo participativo e integral, que aplicado a
las instituciones tienen como finalidad su transformacion, a través de la

construccion de proyectos institucionales, es decir, de la innovacion”.

UNESCO (2011) “La gestion educativa es una disciplina de desarrollo
reciente. Es en los afios sesenta que, en Estados Unidos, se empieza a hablar del

tema; en los setenta en el Reino Unido, y en los ochenta en América Latina”.

Medina cita a Pilar Pozner quien enuncia “desde un punto de vista méas
ligado a la teoria organizacional, la gestion educativa es vista como un conjunto
de procesos tedrico-practicos integrados horizontal y verticalmente dentro del

sistema educativo, para cumplir los mandatos sociales. La gestion educativa
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puede entenderse como las acciones desarrolladas por los gestores que pilotean
amplios espacios organizacionales. Es un saber de sintesis capaz de ligar
conocimiento y accion, ética y eficacia, politica y administracion en procesos
que tienden al mejoramiento continuo de las practicas educativas; a la
exploracién y explotacion de todas las posibilidades; y a la innovacion

permanente Como proceso sistematico.

Correa, Alvarez & Correa “La Gestion Educativa es un nuevo paradigma en
el cual los principios generales de la administracién y la gestién se aplican al
campo especifico de la educacion. Por tanto, la Gestion Educativa se enriquece
con los desarrollos tedrico- practicos de estos campos del saber. Hoy se le
considera una disciplina aplicada, un campo de accién, cuyo objeto de estudio
es la organizacion del trabajo en instituciones que cumplen una funcion

educativa”

La RM 168-2002-ED sefiala que “la gestion educativa es una funcion
dirigida a generar y sostener en el centro educativo, tanto las estructuras
administrativas y pedagodgicas, como los procesos internos de naturaleza
democratica, equitativa y eficiente, que permitan a nifios, nifias, adolescentes,
jévenes y adultos desarrollarse como personas plenas, responsables y eficaces; y
como ciudadanos capaces de construir la democracia y el desarrollo nacional,

armonizando su proyecto personal con un proyecto colectivo.”

Gallegos (2004) define la gestion educativa como la “articulacion de todas
aquellas acciones que hacen posible que se logre la finalidad de la institucion

educativa, en funcion de educar”
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2.2.10.

Noches (2000) Llamaremos gestion educativa al “conjunto de acciones
sistematicas, coordinadas e integradas realizadas de forma democrética por la
comunidad educativa, en los ambitos pedagdgico curricular, administrativo,
organizativo y comunitario; que tienen como centro a los estudiantes del centro
educativo, y tiene como finalidad el logro de la calidad de la educacion con

equidad para todos y todas”.

Ministerio de Educacion (2006) define a la gestion educativa, como la
capacidad para dirigir, conducir y delegar los procesos de planificacion,
organizacion, direccion y seguimiento vinculados al ambito pedagogico,
institucional y administrativo de la institucion educativa. Estas acciones se
realizan a través de procesos internos de naturaleza democratica, equitativa y

eficiente.

Procesos de gestion educativa

Gallegos (2004) “Son el conjunto de acciones de planeamiento,
organizacion, direccion, control y evaluacion necesarios para una conduccion
eficaz de la labor educativa. Por tal motivo no se puede conducir bien la
ejecucion de labores cotidianas, si no se ha realizado un adecuado proceso de
planeamiento, sefialando metas, programando acciones, seleccionando los
equipos encargados, previniendo los recursos necesarios y ademas evaluando

permanentemente el trabajo”.

Para Deming (1989) y Guedez (1998) Todo directivo al gerenciar la escuela
aplica de manera continua, en conjunto con los demaés actores, el ciclo planificar

- gjecutar - revisar - actuar.
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La aplicacion de este ciclo es el proceso de direccion de la institucion, a
través del cual se planifica, organiza, dirige, controla y da seguimiento a la
gestion escolar, optimizando la utilizacion de los recursos materiales,
financieros, tecnologicos y humanos disponibles (Koontz et al., 1983;
Chiavenato, 1999; Amarate, 2000), aspectos que son materia de estudio en el

presente trabajo de investigacion y es tratado a continuacion:

2.2.10.1. Planificacion

Es universalmente reconocido que toda institucion, sobre todo las
educativas, para lograr un desarrollo arménico y trascendente

requieren de la planificacion de sus actividades.

Alvarado (1998) a la planificacion educativa lo sintetiza como el
proceso de ordenamiento racional y sistematico de actividades y
proyectos a desarrollar, asignando adecuadamente los recursos

existentes, para lograr los objetivos educacionales

Segun Cortés (2002) la planificacién es el primer paso del proceso
administrativo, cuyo objetivo es definir los objetivos o logros a
cumplir, ya sean estos objetivos generales o especificos, macro
institucionales o solo de la institucién, precisar que nos tomara lograr
estas metas, que tipo de recursos pondremos a disposicion de los

objetivos que nos guian.

Cortés (2002) cita a Ackoff (1979) La planeacion es proyectar el
futuro deseado y los medios efectivos para conseguirlo. Es un

instrumento que usa el hombre sabio.
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La planificacion se convierte en una herramienta que sirve de hoja
de ruta al sistema educativo, a la vez que se inserta plenamente de
manera informada en las necesidades de la comunidad, permitiendo
que la Educacion se convierta en un poderoso instrumento de

movilidad social.

Podriamos decir que la planificacion es una absoluta necesidad
dentro de una organizacion de caracter formal, ya que permite: Reducir
la incertidumbre frente a los cambios y la angustia frente al futuro;
concentrar la atencién y la accion en el logro de los objetivos
propuestos; propiciar una operacién econémica, el hecho de concentrar
la atencion en los objetivos provoca reducir los costos, es decir buscar
el mayor beneficio con el menor costo y facilitar el control, permite el
saber lo que se quiere hacer, para encontrar la méaxima eficiencia

organizacional.

Tipos de planificacion.

Fernandez (2006) indica que segin Stoner hay dos tipos basicos de

planificacién: Planificacion estratégica y planificacion operativa.

Planificacion estratégica. Es planificacion a largo plazo que enfoca a
la organizacion como un todo. Esté disefiada para satisfacer las metas

generales de la organizacion.

Planificacion operativa. Consiste en formular planes a corto plazo que

pongan de relieve las diversas partes de la organizacion. Se utiliza para
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describir lo que las diversas partes de la organizacién deben hacer para

que la empresa tenga éxito a corto plazo.

Pasos del proceso de planificacion

Fernandez E. (2006) cita a (Cortés, 1998) quién sefiala que el
proceso de planeacion incluye cinco pasos principales: 1) definicion de
los objetivos organizacionales; 2) determinar donde se esta en relacion
a los objetivos; 3) desarrollar premisas considerando situaciones
futuras; 4) identificar y escoger entre cursos alternativos de accion; 5)

puesta en marcha de los planes y evaluar los resultados.

En este trabajo de investigacion nos orientamos a conocer cuanto se
avanzé en la elaboracion de los principales instrumentos de gestion,
[lamese Proyecto Educativo Institucional,  Proyecto curricular
institucional, Plan anual de trabajo, Plan de monitoreo y
acompafiamiento, Plan de capacitacion, Plan de gestion de riesgos,
Plan ambiental, Plan de tutoria, Plan de investigacién y reglamento

interno.

2.2.10.2. Organizacion

Consiste en presentar como estan organizados los diversos agentes
que forman parte de la comunidad educativa de la institucion escolar: el
personal directivo, docentes, trabajadores administrativos, alumnos y
padres de familia. La descripcion del organigrama del plantel, la

entidad representativa de los padres de familia, los comités de aula, los
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comités de estudiantes, etc. (Oficina de apoyo a la administracion,

1997)

Bozzo (2008) “La Organizacion puede ser abordada desde dos
Opticas, como orgadnica y como la accion de organizar, la que
denominaremos funcién organizacién. La organica puede ser
conceptualizada como wuna estructura constituida por roles y
organigramas, donde existe una coordinacion especifica y existe
independientemente de las personas que la integran. Desde la
perspectiva de la funcion esta puede ser definida como la accion o el
acto de preparar las mejores y mas pertinentes condiciones. O la
generacion del apropiado clima laboral, con el objetivo de cumplir las
metas propuestas y de mejorar cualitativamente la produccién

educativa.

El trabajo de organizacién dentro del desarrollo educativo, busca
entre otros objetivos lograr la sinergia educativa, la cual la podemos
definir como el logro de la mayor potencia y efectividad fruto del
trabajo mancomunado entre las distintas partes que conforman la
organizacion, se podria resumir la sinergia diciendo que el trabajo en

equipo es siempre mas provechoso que el de las individualidades.

No obstante lo anterior debemos dejar establecido que la buena

organizacion, requiere previamente un buen trabajo de planificacion.

Senge (1990) sefiala que una organizacion debe identificar como

primera medida sus barreras de aprendizaje y desarrollar la estrategia
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organizacional basada en las cinco disciplinas del aprendizaje
organizacional:

Dominio personal: En esta parte se aprende a reconocer las
capacidades propias y de las de las personas que nos rodean.
Analizamos nuestras competencias, destrezas y crecimiento personal de
la misma manera que identificamos los mismos valores en los demas.
Modelos mentales: Es aqui en donde encontramos todas las imégenes,
supuestos arraigados, modelos, ideologias etc., con las que cuentan las
personas. Para el autor (Senge) debemos aprender a manejarlas para
que estas no se conviertan en una barrera al aprendizaje.

Vision compartida: pensar de manera conjunta y crear lo que Senge
Ilama pensamiento sistémico, es la clave para que todos los empleados
se dirijan hacia la misma parte.

Aprendizaje en equipo: va muy de la mano con la vision compartida,
hay que pensar juntos, dialogar, compartir ideas, con el fin de evitar y
erradicar los individualismos y egoismos que se convierten en una
barrera de aprendizaje.

Pensamiento sistémico: se ve la importancia de comprender las
disciplinas como un sistema conjunto, en donde se creen conocimientos
y se aprenda conjuntamente, esta se convierte en la clave y en la

ventaja del aprendizaje organizacional.

Si bien existen formas de organizar las instituciones educativas para
la consecucion de metas, en este estudio verificaremos el estado actual
de la organizacion en las instituciones educativas debido a que no

podemos hablar de organizacion si no se han conformado los siguientes
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comités: CONEI, APAFA, comité de aula, de tutoria, ambiental, de
gestion de riesgos, de disciplina, de salud, municipio escolar y comité
de defensoria del nifio y adolescente; los cuales contribuirdn en la

gestion educativa.

2.2.10.3. Direccion

Carrasco (2002) “La direccion dentro del enfoque gerencial supone
la conduccidn de la organizacién, basados en un conjunto de decisiones
acertadas para promover la participacion de todos los administrativos
en la marcha exitosa de la empresa o institucion”. Sosa (2004) sefiala

que “No existe una buena escuela sin una buena direccion”.

Segln Correa; Alvarez y Correa. La funcion directiva es definida
por Veciana (2002) como “un proceso dinamico de una persona sobre
otra u otras personas que orientan su accion hacia el logro de metas y
objetivos compartidos, de acuerdo con la toma de decisiones que le
confiere su poder” En el caso del sector educativo, esto significa que el
directivo docente es quien orienta y lidera en la institucion el
direccionamiento estratégico, el clima organizacional y el manejo
adecuado de conflictos desde procesos de concertacion, evaluacion y
mejoramiento continuo. Para ello, lidera los procesos de toma de
decisiones de manera participativa, involucra a los miembros en la
construccion de metas y de vision compartida, alinea los objetivos
individuales con los de la organizacion, para garantizar la coherencia

del quehacer cotidiano con el horizonte institucional.
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Por su parte, Kotter (1997) considera que un directivo es quien
dirige la planificacion de todos los procesos en una organizacion. Es un
buen gestor del tiempo y las acciones que conducen a la consecucién
de los objetivos, es capaz de elaborar y gestionar presupuestos y de
hacer seguimiento de las finanzas. Un directivo sabe que dirigir es
organizar, es decir, sabe crear estructuras en el plano formal de la
organizacion, dotarlas de personal calificado y definir con claridad
perfiles y roles, facilitar los recursos para que el personal trabaje con
sentido de logro. Ademas controla los procesos, hace seguimiento a los

planes y estrategias para reconducir las acciones.

Segin Moore (2002) de la Escuela Kennedy de Gobierno de la
Universidad de Harvard, el directivo es “un creador de valor publico”,
es decir, tiene la capacidad de ofrecer un servicio de calidad a los
ciudadanos para mejorar sus condiciones de vida e incidir en el
desarrollo local, regional o nacional. En el caso del sector educativo, la
creacion de valor publico se evidencia en la prestacion de un servicio
educativo de calidad, que contribuye a la formacion politica,
democratica y participativa de los ciudadanos para la construccion del
proyecto de Nacion y, que responde ademads, a las necesidades e

intereses de la comunidad educativa y del entorno.

Estilos de direccién

Para Correa; Alvarez y Correa. Existen diferentes maneras de dirigir

u orientar la accion en la organizacion, que se resumen en cuatro estilos
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de direccién, que a su vez definen un tipo de directivo autocratico,

paternalista, permisivo o democréatico-participativo (Gibb, 1981).

Estilo autocratico: Este tipo de directivo actla en una relacion vertical
jefe -subordinado, por tanto, toma las decisiones en la institucion sin
consultar a ninguno de los miembros. No permite la participacion
porque ve en ella una amenaza con la que puede perder el poder. En
este estilo de direccion se ejerce a todo nivel un alto grado de control
de las actividades que realizan las personas y se restringe la
participacion de la comunidad educativa en las decisiones de la
institucion, pues es el directivo quien tiene siempre la ultima y Unica

palabra.

El directivo autocratico tiene una alta orientacion a las tareas y a los
resultados, lo que significa que estd mas interesado y preocupado por la
realizacion de unas actividades determinadas para el logro de objetivos

y metas que por sus colaboradores como personas.

Estilo paternalista: Este tipo de directivo es amable, paternal y cordial
ante muchas de las necesidades de la comunidad educativa y la
institucion, pero siente que debe tomar las decisiones mas importantes

en nombre de ellas y por el bien de ellas.

Lo anterior significa que el directivo paternalista consulta, pero
finalmente es él quien toma las decisiones. Es efectivo en la medida en
que evita las discordias; ademas es protector, se asume en el rol de

padre porque no quiere que su equipo de trabajo tome las decisiones
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equivocadas. Por eso, este tipo de directivo no delega; piensa que nadie
més puede conducir la institucion como él lo hace, con tanta
dedicacion, eficiencia o proteccién. Ademas, da consejos, mantiene su
influencia en los miembros por su paternalismo y competencia. En
consecuencia, este tipo de liderazgo genera individuos inmaduros,

dependientes e incapaces de tomar decisiones.

Estilo permisivo: “Dirigir es no dirigir” es quiza la frase que defina
mejor al directivo permisivo, quien se caracteriza por la ausencia de
direccion, la inactividad, el individualismo y la permisividad. Un
directivo con estilo permisivo deja que la institucion tenga una
completa libertad para tomar decisiones, sin ninguna guia, control o
ayuda, y sin evaluar si la gente estd realmente preparada para asumir
ciertas responsabilidades. Es el tipo de directivo que todo lo permite y

privilegia la toma decisiones més individuales que colectivas.

En este tipo de direccion no hay interés ni por las tareas, ni por las
personas, lo que significa que hay una ausencia de direccion. Ademas,
en su actuacién evade los conflictos y la toma de decisiones colectivas,
lo que tiene efectos negativos sobre la motivacion y el interés por el

trabajo.

Estilo democratico o participativo: se caracteriza por tomar
conjuntamente las decisiones con sus colaboradores a través de
estrategias como la participacion y el consenso. Para el directivo
democratico el crecimiento y desarrollo de los miembros de la

comunidad educativa es de vital importancia, por eso el liderazgo es
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compartido y se distribuye entre los diferentes actores de la institucion,
porque el directivo considera que su equipo de trabajo posee la
responsabilidad, la madurez y la competencia necesarias para asumir
sus compromisos con el Proyecto Educativo Institucional. En este caso,
el directivo no teme perder poder, pues sabe que lo importante para el
equipo de trabajo y la institucion educativa es alcanzar los objetivos
propuestos, a través de la accion conjunta y la participacién de cada
uno de los actores. Un directivo con estilo democratico otorga también
un especial interés a las relaciones interpersonales como base para la

resolucion de problemas.

En la institucion educativa el proceso de direccion debe estar
orientado a la gestion de personal, infraestructura, materiales,
capacitacion y reconocimiento de la labor destacada; a difundir los
roles y funciones a través de diferentes medios, asi como a establecer
comunicacion con los padres de familia y a poner en practica la

evaluacion.

2.2.10.4. Control

En educacion se conoce como monitoreo y acompafiamiento. Esta
es una de las actividades que tanta falta hace en las instituciones
educativas, a fin de asesorar y ayudar al docente para que el producto
educativo (nifios y jovenes educados) respondan a las expectativas de
la sociedad. Por su mala practica ha ocasionado el rechazo de los
docentes y se espera que en la actual gestion educativa se supere y

justifique su razon de ser. (Alvarado, 1998)
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Para Robbins (1996) el control puede definirse como "el proceso de
regular actividades que aseguren que se estan cumpliendo como fueron

planificadas y corrigiendo cualquier desviacion significativa” (p.654).

Stoner (1996) lo define de la siguiente manera: "El control
administrativo es el proceso que permite garantizar que las actividades

reales se ajusten a las actividades proyectadas” (p.610)

Mientras que para Fayol, citado por Melinkoff (1990), el control
“consiste en verificar si todo se realiza conforme al programa adoptado,
a las ordenes impartidas y a los principios administrativos... tiene la
finalidad de sefalar las faltas y los errores a fin de que se puedan

reparar y evitar su repeticion”.

Analizando todas las definiciones citadas notamos que el control
permite la correccion de errores, de posibles desviaciones en los
resultados o en las actividades realizadas; asi como también planificar
las actividades y objetivos a realizar después de haber hecho las

correcciones necesarias.

En conclusion podemos definir el control como la funcion que
permite la supervision y comparacion de los resultados obtenidos
contra los resultados esperados originalmente, asegurando ademas que
la accion dirigida se esté llevando a cabo de acuerdo con los planes de
la organizacion y dentro de los limites de la estructura organizacional.
El proceso de control, debe ejecutarse tanto por los equipos directivos

de las instituciones, asi como por los funcionarios de las UGEL.
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Importancia del Control

Ortiz; Rodriguez; Romero; Suarez y Velasquez. “El control se
enfoca en evaluar y corregir el desempefio de las actividades de los
subordinados para asegurar que los objetivos y planes de la

organizacion se estan llevando a cabo”.

De aqui puede deducirse la gran importancia que tiene el control,
pues es solo a través de esta funcion que lograremos precisar si lo
realizado se ajusta a lo planeado y en caso de existir desviaciones,

identificar los responsables y corregir dichos errores.

Sin embargo es conveniente recordar que no debe existir solo el
control a posteriori, sino que, al igual que el planteamiento, debe ser,
por lo menos en parte, una labor de prevision. En este caso se puede
estudiar el pasado para determinar lo que ha ocurrido y porque los
estandares no han sido alcanzados; de esta manera se puede adoptar las
medidas necesarias para que en el futuro no se cometan los errores del

pasado.

Tipos de Control

Terry (1999) en su libro "Principios de Administracion" expone que
existen 3 tipos de control que son: El control preliminar, el concurrente

y el de retroalimentacion.

Control preliminar, se hace antes que principien las operaciones para

asegurar que las actividades planeadas se ejecuten con propiedad. En
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vez de esperar los resultados y compararlos con los objetivos es posible
ejercer una influencia controladora limitando las actividades por

adelantado

Son deseables debido a que permiten a la administracion
evitar problemas en lugar de tener que corregirlos después, pero
desafortunadamente este tipo de control requiere tiempo e informacion

oportuna y precisa que suele ser dificil de desarrollar.

Control concurrente, este tipo de control tiene lugar durante la fase de
la accidn de ejecutar los planes e incluye la direccién, vigilancia y
sincronizacion de las actividades segun ocurran, en otras palabras,
pueden ayudar a garantizar que el plan sera llevado a cabo en el tiempo

especifico y bajo las condiciones requeridas.

La forma mejor conocida del control concurrente es la supervision
directa. Cuando unadministrador supervisa las acciones de un
empleado de manera directa, el administrador puede verificar de forma
concurrente las actividades del empleado y corregir los problemas que

puedan presentarse.

Control de retroalimentacion, este tipo de control se enfoca sobre el
uso de la informacion de los resultados anteriores para corregir posibles

desviaciones futuras de estandar aceptable.

El control de retroalimentacion implica que se han reunido

algunos datos, se han analizado y se han regresado los resultados a
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alguien o a algo en el proceso que se estd controlando de manera que

puedan hacerse correcciones.

El principal inconveniente de este tipo de control es que en el
momento en que el administrador tiene la informacion el dafio ya esta

hecho, es decir, se lleva a cabo después de la accion.

De lo dicho anteriormente, deducimos que el control es un proceso
de mucha importancia en la gestion, puede ejecutarse antes, durante y
después de la accidn, porque a través de €l se evalla los logros de los
objetivos previstos y permite tomar medidas correctivas en forma
anticipada. En este trabajo se ha evaluado la realizacion del control
(monitoreo y acompafiamiento) tanto del equipo directivo de las

instituciones educativas, como del equipo de la UGEL Hualgayoc.

2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

2.3.1. Politica Educativa

Segun Capella (1995) “La politica educativa es la serie de lineamientos y
directrices que organismos con competencia en materia de educacién emiten

para dirigir las acciones que esta area desarrolla en un entorno determinado”.

2.3.2. Descentralizacién

La transferencia de facultades y competencias del Gobierno Central y de

los recursos del Estado a las instancias descentralizadas. (Ley 26922, 1998)

Terrones (2012) “Se entiende por descentralizacion la delegacion de
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2.3.3.

2.34.

autoridad con capacidad de decision, la organizacion institucional
descentralizada de los 6rganos del Poder Central y/o la transferencia del poder

regional a las instancias intermedias.”

Autonomia

La autonomia (del griego auto y nomos, "uno mismo™ y "ley") significa en su
sentido méas estricto estar libre de la autoridad externa. La autonomia es un
concepto moral, politico y filosofico y, en funcion del contexto, puede tener

diferentes connotaciones o significados.

En el &mbito educativo, se habla de autonomia basicamente cuando se trata
de las competencias de los centros educativos, ejercidas mediante los equipos

directivos.

“Potestad para decidir en las materias de su competencia conforme a la

Constitucion y la Ley”. (Ley 26922, 1998)

Delegacién

Es el acto por el cual se otorga la autoridad, el poder y la responsabilidad al
subalterno, en grado suficiente como para que este desempefie funciones en

representacion de quien las delega. (Alvarado, 1998)

Es una transferencia de tareas, funciones, atribuciones y autoridad, que se
realiza entre una persona que ocupa un cargo superior, a un inferior jerarquico
para que opere en un campo limitado y acotado, normalmente con un objetivo

especifico. (Musso, 2005)
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2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

Autoridad

Es el derecho de ordenar a otro u otros que pertenezcan a la organizacion y
que dependan de quien posee tal autoridad, para que actlen o no actuen,
permitiendo por esa via alcanzar propositos u objetivos que se integran a las

labores que, quien delega, ha dispuesto. (Musso, 2005)

Poder

Es la capacidad y habilidad para influir en los individuos y grupos, mediante

decisiones. (Musso, 2005)

El poder y la autoridad habilitan a alguien a realizar una delegacién. Cabe
destacar que en la gestion publica el proceso de delegacion estd reglamentado

(Musso, 2005).

Institucion Educativa

Es la primera y principal instancia de gestion del sistema educativo
descentralizado. En ella tiene lugar la prestacion del servicio. Puede ser publica

0 privada.

Es finalidad de la Institucion Educativa el logro de los aprendizajes y la
formacion integral de sus estudiantes. ElI Proyecto Educativo Institucional
orienta su gestion. La Institucion Educativa, como &mbito fisico y social,
establece vinculos con los diferentes organismos de su entorno y pone a
disposicion sus instalaciones para el desarrollo de actividades extracurriculares
y comunitarias, preservando los fines y objetivos educativos, asi como las

funciones especificas del local institucional. (Ley 28044, 2003)
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2.3.8.

2.3.9.

2.3.10.

2.3.11.

Unidad de Gestion Educativa Local

Es una instancia de ejecucion descentralizada del Gobierno Regional con
autonomia en el d&mbito de su competencia. Su jurisdiccion territorial es la
provincia. Dicha jurisdiccion territorial puede ser modificada bajo criterios de
dinamica social, afinidad geografica, cultural o econdémica y facilidades de
comunicacion, en concordancia con las politicas nacionales de descentralizacion

y modernizacion de la gestion del Estado. (Ley 28044, 2003)

Direccidn Regional de Educacion

Es un 6rgano especializado del Gobierno Regional responsable del servicio
educativo en el ambito de su respectiva circunscripcion territorial. Tiene

relacion técnico-normativa con el Ministerio de Educacion. (Ley 28044, 2003).

Gestion Educativa

Es una funcion dirigida a generar y sostener en el centro educativo, tanto las
estructuras administrativas y pedagogicas, como los procesos internos de
naturaleza democratica, equitativa y eficiente, que permitan a nifios, nifias,
adolescentes, jovenes y adultos desarrollarse como personas plenas,
responsables y eficaces; y como ciudadanos capaces de construir la democracia
y el desarrollo nacional, armonizando su proyecto personal con un proyecto

colectivo. (RM 168, 2002)

Control

Es la funcion administrativa por medio de la cual se evalla el rendimiento.

Consiste en determinar las desviaciones, deficiencias, errores en el
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2.3.12.

2.3.13.

2.3.14.

cumplimiento de los objetivos para rectificarlos oportunamente y evitar que

vuelvan a ocurrir (Alvarado, 1998).

Planificacién

“Es un proceso de toma de decisiones para alcanzar un futuro deseado,
teniendo en cuenta la situacion actual y los factores internos y externos que

puedan influir en el logro de los objetivos” (Jiménez, 1982).

Centralizacion

Es un proceso mediante el cual la autoridad mantiene todas o casi todas las
funciones bajo su poder. Es un fenémeno politico, social y cultural que abarca la
forma tradicional en que ha sido gobernado nuestro pais y todos los paises de
América Latina. La consecuencia de este proceso ha generado crisis econémica
y fiscal; desigualdad en la distribucion de los recursos, pobreza y exclusion en

zonas alejadas, tensiones y conflictos sociales (Alvarado, 2007).

Desconcentracion

La distribucion de las competencias y funciones de las entidades publicas

hacia los 6rganos bajo su dependencia (Ley 26922, 1998).

Se entiende como el proceso de delegacion de funciones de una autoridad
central a otra de rango inferior, con la cual mantiene una relacion de
dependencia. “Acto mediante el cual se traspasan capacidades para tomar en
forma exclusiva y permanente decisiones -desde un nivel determinado de la

estructura administrativa a otro nivel de rango superior- dentro de la propia
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2.3.15.

2.3.16.

2.3.17.

2.3.18.

organizacion [...] aquellas partes de la organizacion que se encuentran en

niveles subordinados reciben atribuciones adicionales” (Boisier, 1991).

Deslocalizacion

Boisier (1991) considera que es el “acto de trasladar desde un lugar a otro del
territorio actividades productivas, de servicio o de administracion”. Con este
proceso no cambia nada desde el punto de vista decisional: solo se da el cambio
de lugar. Por tanto las autoridades superiores seguiran tomando las decisiones

porque ellos tienen el poder.

Regionalizacién

“Es un proceso inherente a la descentralizacion que se define como un
proceso de traslado de varias funciones y atribuciones en una unidad geogréfica,
administrativa y politicamente auténoma con la autoridad suficiente que le
permita dar operatividad al proceso de descentralizacion” (Alvarado 2007). La
regionalizacion es de caracter geografico-politico, en cambio la

descentralizacion se relaciona con la administracién con traslado de autoridad.

Proyecto Educativo Institucional.

El PEI es un instrumento de gestion de la institucion educativa a mediano y
largo plazo, enmarcado dentro del proyecto educativo nacional. Define la
identidad de la institucion educativa y ayuda a orientar, conducir y definir la

vida institucional (UNESCO, 2011).

Organizacion

Cruz y Jimenez (2013) sefialan que “son estructuras sociales disefiadas para
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2.3.19.

2.3.20.

2.3.21.

2.3.22.

lograr metas o leyes por medio de los organismos de la gestion del talento

humano y de otro tipo.

Proyecto Curricular de Centro

Es el conjunto de decisiones pedagdgicas que desarrollan los contenidos, la
accion didactica y las actuaciones organizativas del centro del PEI,
contextualizadas y diversificadas a partir de la evaluacion diagndstica, con el

propdsito de alcanzar las finalidades educativas. (UNESCO, 2011)

Plan Anual de Trabajo

Es un instrumento de gestion de corto plazo, en el que se plantean acciones
y/o actividades que la comunidad educativa debe realizar para hacer posible que
las propuestas planteadas en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) se hagan
realidad progresivamente, afio a afio. Asi se iran logrando los objetivos de la
propuesta pedagdgica y de gestion del PEI. En ese sentido, podemos afirmar que

se trata de un plan operativo. (UNESCO, 2011)

Reglamento Interno

Es un instrumento orientador que contiene los derechos, obligaciones y
responsabilidades de todos los miembros de la comunidad educativa. Tendra en
cuenta las diversas normas legales sobre la materia, las cuales se complementan,
especifican y adecuan segun la naturaleza, dimension y organizacion de la

institucion. (UNESCO, 2011)

Infraestructura educativa

Es el soporte fisico del servicio educativo y estd constituido por
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2.3.23.

2.3.24.

2.3.25.

edificaciones, instalaciones eléctricas, instalaciones sanitarias, mobiliario y

equipamiento (Ministerio de Educacion, 2011).

Material Educativo

“Es un medio que sirve para estimular el proceso educativo, permitiendo al
alumno adquirir informaciones, experiencias, desarrollar actitudes y adoptar
normas de conducta de acuerdo a las competencias que se quieren lograr (Rojas,

2001).

Comunicacion

Vereau M. & Cojal B. sostienen que “La comunicacion constituye una
funcion trascendental. Es fundamento de una buena politica de relaciones
humanas en el Director, docentes, alumnos, personal administrativo y padres de
familia. Permite obtener informacién y aceptacién de la politica de la Direccién,
lograr la cooperacién de los demas, hacer que las ideas se entiendan con

claridad y las tareas se ejecuten con toda oportunidad y eficiencia”.

Evaluacion

Aliaga (1995) cita a Lafourcade (1977) quien sefala que “la evaluacion es
una etapa del proceso educacional que tiene por fin comprobar de modo
sistematico en qué medida se ha logrado los resultados previstos en los objetivos

que se hubieran especificado con antelacion.”
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

3.1. HIPOTESIS DE INVESTIGACION

3.1.1. Hipdtesis central

La evaluacién de la politica de descentralizacion en la gestion educativa en el
distrito de Bambamarca, provincia de Hualgayoc, evidencia un resultado

deficiente.

3.1.1. Hipotesis especificas

La politica de descentralizacion en el proceso de planificacion de las
instituciones educativas, del distrito de Bambamarca, provincia de Hualgayoc,

evidencia resultados deficientes.

La politica de descentralizacion en el proceso de organizacion de las
instituciones educativas del distrito de Bambamarca, provincia de Hualgayoc,

evidencia resultados deficientes.
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La politica de descentralizacion en el proceso de direccion de las
instituciones educativas del distrito de Bambamarca, provincia de Hualgayoc,

evidencia resultados deficientes

La politica de descentralizacion en el proceso de control de las instituciones
educativas, del distrito de Bambamarca, provincia de Hualgayoc, evidencia

resultados deficientes.

3.2. VARIABLES

Politica de descentralizacion en la gestion educativa.
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3.3. Matriz de Operacionalizacion de las variables

. Docentes para garantizar el PEA

VARIABLE | CONCEPTUACION | DIMENSION INDICADOR TEM TECNICAS
Politica de |Capacidad para | Planificacion | - Instrumentos |- La l.E cuenta con: - Entrevista
descentraliz | dirigir, conducir . Proyecto Educativo institucional, - Encuesta
acionenla |y delegar los - Proyecto curricular institucional,
gestion procesos de . Plan Anual o!e trabajo, o
educativa | planificacion, Pl e Momitoreo y acompafamiento

o_rganl_z,aCIon, . Plan de gestion de riesgos,
dlrec_cu?n y . Plan ambiental.
seguimiento . Plan de tutorfa
vinculados  al . Plan de investigacion
ambito . Reglamento interno
pedagogico, - Fecha de elaboracion
institucional vy - Participacion de agentes
administrativo - Participacion de UGEL
de la institucién
educativa. Organizacion | - Comités - La L.E cuenta con:
. CONEI
. APAFA
. Comité de aula
. Comité de tutoria
. Comité ambiental
. Comité de gestién de riesgos
. Comité de disciplina y convivencia escolar
. Comité de salud,
. Municipio escolar
. Comité de defensoria del nifio y adolescente.
. Fecha de conformacion
. Participacion de la UGEL
Direccion - Gestion - Usted gestiona oportunamente:
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Control

- Medios de
difusion de
rolesy
funciones

- Comunicacién
con padres de
familia

- Evaluacion

- Frecuencia

. Implementacion de materiales

. Mejoras en la infraestructura

. Capacitacion docente

. Reconocimiento de labor destacada
Autonomia de la UGEL y personal

El material recibido es:

Autonomia de la UGEL y materiales
Autonomia de la UGEL e infraestructura

- Usted asegura que la comunidad educativa conozca
sus roles y funciones a través de:
. Reuniones
. Medios escritos
. Jornadas de trabajo
. Pagina Web

- Los mecanismos de comunicacion con padres de
familia son:
. Reuniones periddicas
. Informes escritos
. Libretas de notas
. citas individuales con padres
. Buzén de sugerencias

- Quiénes han participado en el proceso de evaluacién
. Solo el personal directivo
. Director y docentes
. Director, docentes y estudiantes
. Director, docentes, estudiantes y padres de familia

- Monitoreo del director

- Frecuencia de monitoreo y acompafiamiento

- Monitoreo en los ultimos cuatro afios del director
- Monitoreo de la UGEL
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3.4.

3.5.

POBLACION

La poblacion de la investigacion estuvo conformada por 236 instituciones
educativas del distrito de Bambamarca de las cuales 79 son del nivel inicial, 128 del

nivel primario y 29 del nivel secundario.

MUESTRA
El tamafio de la muestra se determiné utilizando la siguiente formula:
B Z%pqN
"TEXN-1) + Z%pq
Donde:
n: Muestra

Z: Nivel de confianza: 95%
p: Probabilidad de éxito: 60%
g: Probabilidad de fracaso: 40%
E: Nivel de error: 10%
N: Poblacion: 236 instituciones educativas
Considerando que las instituciones son del nivel inicial, primaria y secundaria; la

cantidad de instituciones por nivel fue en forma estratificada aplicando la formula:

_ Nh(w)

nh N

Donde:
Nh: Subpoblacién o grupo
N: Poblacién total

n: Muestra
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3.6.

nh: Muestra de los grupos

Por tanto, esto implica que hubo diferentes tamarios de muestra para cada estrato y
quedo conformada con 66 instituciones: 22 instituciones del nivel inicial, 36 del nivel

primaria y 08 del nivel secundaria. La seleccién fue al azar.

UNIDAD DE ANALISIS

La informacion fue recogida de los directores, docentes de las instituciones
educativas de inicial, primaria y secundaria; asi como de los Jefes de Area de la UGEL
Hualgayoc quienes brindaron informacion sobre planificacion, organizacion, direccion

y control.

En cuanto a la dimensién de planificacion se recogioé informacion sobre la existencia,
fecha de elaboracion, participacion de agentes, y la influencia de la UGEL para contar
con los instrumentos de gestion: Proyecto educativo institucional (PEI), Proyecto
curricular institucional (PCI), Plan anual de trabajo (PAT), Plan de monitoreo y
acompafiamiento (PMA), Plan de capacitacion (PC), Plan de gestion de riesgos (PGR),
Plan ambiental (PA), Plan de Tutoria (PT), Plan de Investigacion (Pl) y Reglamento

interno (RI).

En la dimensién de organizacion los directores y docentes de 66 instituciones
educativas, brindaron informacion si cuentan con los diferentes comités, cuando se

organizaron y si la UGEL contribuy6 para su organizacion.

En la dimension de direccion los directores y docentes proporcionaron informacion
de la gestion oportuna de personal, materiales, infraestructura, como se difunden los

roles y funciones, mecanismos de comunicacion y participacion en la evaluacion.

84



3.7.

3.8.

En la dimension de control los directores, docentes y jefes de area de la UGEL
Hualgayoc, facilitaron informacién acerca de la realizacion y frecuencia del monitoreo
y acompafiamiento efectuados por parte del director de la institucion educativa y del

personal de la UGEL vy si influyd en la mejora de la gestion educativa.

TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion es del nivel descriptivo simple porque tuvo como propdsito
recolectar informacion tanto en las instituciones educativas de inicial, primaria y
secundaria del distrito de Bambamarca como en la UGEL con el director y jefes de
area, es decir, de la realidad tal y como se presenta en una situacion espacio-temporal

dada.

DISENO DE INVESTIGACION

En el presente trabajo, se utilizd el disefio descriptivo simple y tiene el siguiente
esquema:
M — O

Donde:

M: Representa la muestra con quienes se realizé el estudio, es decir, los directores y
docentes de las 66 instituciones educativas de inicial, primaria y secundaria del

distrito de Bambamarca.

O: Representa la informacion relevante o de interés que se obtuvo mediante la
aplicacion de las encuestas a los directores y docentes y la entrevista a los Jefes de

Area de la UGEL.

85



3.9.

3.10.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO

DE DATOS

La encuesta, a través de un cuestionario aplicado a los directores (Apéndice 01) y a
los docentes (Apéndice 02), con este instrumento se recabd la informacion respecto a
planificacién, organizacion, direccion y control de las instituciones educativas del

distrito de Bambamarca.

La entrevista, a través de una guia de entrevista, la cual se aplicé al director y
funcionarios de la UGEL Hualgayoc-Bambamarca con la finalidad de recolectar la

misma informacidn que en el caso de la encuestas (Apéndice 03).

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE

INVESTIGACION

La validez y confiabilidad, se logré con la aplicacion de los instrumentos a un grupo
piloto conformado por directores y docentes que participaron en un taller de
capacitacion, luego se analizo y se hizo los reajustes necesarios a las preguntas que no

estaban bien formuladas.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

En este apartado se presenta el tratamiento de la informacion recogida a través de las
encuestas aplicadas a 66 directores y 66 docentes de las instituciones educativas de inicial,
primaria y secundaria del distrito de Bambamarca y la entrevista efectuada al director y Jefes
de Area de la UGEL Hualgayoc. Para facilitar la comprension de la informacion se
elaboraron cuadros teniendo en cuenta los cuatro procesos de gestién educativa constituidas
en las dimensiones del estudio (planificacion, organizacion, direccién y control). Se considera
que la informacion vertida por los encuestados y entrevistados revela datos significativos para
la evaluacion de la politica de descentralizacion en la gestion educativa en el distrito de

Bambamarca, provincia de Hualgayoc.
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RESULTADOS DE ENCUESTA ACERCA DE LA DIMENSION PLANIFICACION

Documentos de gestion (directores)

CUADRO 01

Indicadores

Instrumentos Si No No contesta Total

ni % ni % ni % ni %
PEI 30 45,2 34 51,4 2 3.4 66 100
PCI 29 445 31 47 6 8,5 66 100
PAT 64 96,5 2 3,5 0 0 66 100
PMA 43 65,4 21 31,1 2 3,5 66 100
PC 4 6,3 59 89 3 4,7 66 100
PGR 24 36,9 39 58,4 3 4,7 66 100
PA 54 81,4 9 14,8 3 3,8 66 100
PT 66 100 0 0 0 0 66 100
Pl 6 8,5 51 77,2 9 14,3 66 100
RI 62 93,9 1 1,2 3 4,8 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores 2014

Analisis y Discusion

Los directores de las instituciones educativas de inicial, primaria y secundaria en su

totalidad cuentan con PT (100%), pero la mayoria han elaborado su PAT (96,53%), y RI

(93,96%); sin embargo, pocas instituciones cuentan con plan de capacitacién (6,26%) y plan

de investigacion (8,5%). Esto indica que no elaboran todos los documentos de gestion,

incumpliendo con uno de los procesos de la gestion educativa: la planificacion. Al respecto,

coherentemente con Ripley (1987) se puede manifestar que algunas instituciones seleccionan

entre varias alternativas y determinan cudl presenta las mayores probabilidades de éxito

teniendo en cuenta las limitaciones del presupuesto, el personal, el tiempo y la estructura;

mientras que otras, son como naves sin direccion como dice el refran espafiol “nunca hay

buen viento para la nave que no tiene rumbo”
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CUADRO 02

Documentos de gestién (docentes)

Indicadores

Instrumentos Si No No contesta Total

ni % ni % ni % ni %
PEI 32 48,6 32 48,6 2 2,7 66 100
PCI 32 48,3 32 48,9 2 2,7 66 100
PAT 63 95,5 2 3,3 1 1,2 66 100
PMA 35 53,1 28 41,8 3 4.8 66 100
PC 8 11,4 56 84,6 2 3,9 66 100
PGR 22 33,5 40 60,5 4 6 66 100
PA 44 66,3 17 26,1 5 7,6 66 100
PT 52 79,3 11 16,2 3 45 66 100
Pl 10 14,5 47 71,3 9 14,2 66 100
RI 61 91,6 2 3,6 3 4.8 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes 2014

Analisis y Discusion

La mayoria de docentes de las instituciones educativas de inicial, primaria y secundaria
contestan tener PAT (95,5%), PTT (79,3%), y RI (91,6%); sin embargo, pocas instituciones
tienen plan de capacitacion (11,4%) y plan de investigacion (14,5%). Esto indica que en las
instituciones no existen todos los instrumentos de gestion educativa, es decir, todavia no se ha
entendido completamente la afirmacion de Vereau y Cojal quienes sefialan que una buena
planificacién permite a quienes toman decisiones determinar en que no deben invertir
recursos limitados tiempo y energia o que la planificacion educativa hace referencia a la
prevision de las acciones que seran ejecutadas en una institucion educativa con el propdsito

de alcanzar ciertos objetivos fijados por el equipo de conduccidn.
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CUADRO 03

Fecha de elaboracion de instrumentos de gestion

Indicadores
Antes 2011 A partir del 2011| No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 8 12,1 55 83,3 3 45 66 99,9
Docentes 11 16,7 51 77,7 4 6,1 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014
Analisis y Discusion

En la mayoria de instituciones educativas del distrito de Bambamarca se han actualizado
los documentos de gestion, asi lo sefialan los directores y docentes; pero hay un porcentaje
que no lo hacen (12,1%, y 16,7%) y otro porcentaje (4,5 % y 6,1%) que no contesta porque
recién asume el cargo y desconoce si existe 0 no los documentos y cuando han sido
elaborados. Esto indica que la mayoria de directores y docentes concuerdan con Loyola y
Lajara (2004) asumiendo que los documentos deben proyectarse al corto, mediano y largo
plazo y a ser revisados periédicamente. Sin embargo, es preocupante que todavia exista un
porcentaje significativo que no haya actualizado porque sefialan que sus instrumentos han
sido elaborados antes del 2011 o no cuente con sus instrumentos de gestion; lo cual indica

que estan conduciendo sus instituciones al azar, sin saber a donde van y como van a llegar.
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Participantes en la elaboracion de instrumentos

CUADRO 04

Indicadores
Directory Director, docentes,
Solo director docentes APAFA, etc No contesta| Total
ni % ni % ni % ni % | ni | %
Directores 18 273 21 318 27 409 0 0 66 | 100
Docentes 22 333 23 348 20 30,3 1 15 | 66 [999

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

Segln los directores y docentes los documentos de gestion son elaborados con la

participacion de representantes de la comunidad educativa, pero también se observa que son

elaborados solo con participacion de dos agentes educativos (director y docentes) o los

directores han elaborado sus documentos de manera personal desconociendo lo que Loyola y

Lajara (2004) sefialan que la planificacion implica la interaccion de todos los agentes de la

educacion: director, subdirector, docentes, educandos, administrativos, APAFA, CONEI y

comunidad en general. Todavia no se alcanza el 50% en hacer participar a todos los actores

educativos, es decir, segun el procesamiento de datos de la encuesta méas de la mitad de los

directores y profesores todavia no elaboran, ejecutan y evalGan los instrumentos de gestion

con la participacion de toda la comunidad educativa.
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CUADRO 05

Influencia de la UGEL en la elaboracion de instrumentos

Indicadores
Si No No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 63 95,5 1 15 2 3 66 100
Docentes 48 72,7 15 22,7 3 4,5 66 99,9

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

Los directores y docentes en su mayoria, consideran que la Unidad de Gestion Educativa
Local Hualgayoc - Bambamarca, influye en la elaboracion de documentos de gestion, pero
otro porcentaje considera que no y una minoria no contesta debido probablemente a que no
participaron en talleres promovidos por la UGEL sobre la elaboracion de los documentos.
Estos resultados reafirman lo dicho por Rojas (2009) quien sefiala que los instrumentos de
gestion operativizan la planificacion, priorizan el diagnostico y enrumban el quehacer de la
institucion educativa en forma coherente con la misién y la vision propuesta, concretando las
acciones pedagogicas, administrativas y de politica institucional en funcién a las necesidades
de aprendizaje del estudiante y del entorno con miras a generar el desarrollo de la calidad

educativa y por ende de su comunidad, la region y el pais.
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA SOBRE LA DIMENSION ORGANIZACION

CUADRO 06

Comités en la institucion (Directores)

Indicadores
Comités Si No No contesta Total

ni % ni % ni % ni %
CONEI 52 78,1 9 13,6 5 8,2 66 100
APAFA 66 100 0 0 0 0 66 100
C.de Aula 42 63,2 18 27,7 6 9,1 66 100
C. de Tutoria 63 95,3 2 2,5 1 2,2 66 100
C. Ambiental 58 87,6 7 10,2 1 2,2 66 100
C. G. de Riesgos 21 32,5 39 59 6 8,5 66 100
C. Disciplina 31 47 32 48,3 3 47 66 100
C. Salud 22 32,7 40 61,3 4 59 66 100
Municipio Escolan 61 92,6 5 7,4 0 0 66 100
C. Defensoria 10 14,8 52 78,9 4 6,3 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

En el cuadro anterior, se muestra que segun los directores, la totalidad de instituciones
educativas cuentan con su comité de APAFA,; la mayoria tiene su comité de tutoria (95,3 %),
el 87,6 % su comité ambiental y el 92,6 sus municipios escolares; sin embargo, solo un
reducido namero de instituciones (14,3 %) conformo el comité de defensoria del nifio y
adolescente. Este resultado es un indicador que estan incumpliendo algunos dispositivos
superiores como la Norma Técnica (2014) la cual establece que se debe “impulsar el
fortalecimiento de los espacios de participacion tales como: red educativa, CONEI, APAFA,

2

comités de aula...” ademas dice “es responsabilidad del equipo directivo garantizar la

existencia e implementacion del comité de tutoria y orientacion educativa”
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CUADRO 07

Comités en la institucion educativa (docentes)

Indicadores
Comités Si No No contesta Total

ni % ni % ni % ni %
CONEI 46 69,3 18 279 2 2,7 66 100
APAFA 64 97,6 2 24 0 0 66 100
C. de Aula 46 69,9 18 271 2 3 66 100
C. de Tutoria 53 81,1 12 17,7 1 12 66 100
C. Ambiental 42 64,4 23 344 1 12 66 100
C.G. de Riesgos| 23 35 38 57,8 5 72 66 100
C. de Disciplina 23 344 39 59,9 4 5,7 66 100
C. de Salud 22 33,8 40 60,5 4 5,7 66 100
Municipio Esc. 50 75,6 10 153 6 9 66 100
C. Defensoria 6 9 56 85,2 4 57 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes 2014

Analisis y Discusion

Segun los docentes en las instituciones donde laboran se tiene la mayoria de comités, pero
en pocas instituciones se ha organizado el comité de gestioén de riesgos, comité de salud y
comité de defensoria, debido a que son poco conocidos por haber sido promovidos
recientemente por el Ministerio de Educacién y se estd trabajando con instituciones
focalizadas. Los encuestados han coincidido con Cruz y Jiménez (2013) quienes consideran a
la organizacion como estructuras sociales disefiadas para lograr metas o leyes por medio de
los organismos de la gestion del talento humano y de otro tipo. Estan compuestas por

subsistemas interrelacionados que cumplen funciones especializadas para lograr algin

propdsito especifico.
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CUADRO 08

Fecha de conformacion de comités

Indicadores
Antes 2011 A partir de 2011 No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 3 45 57 86,4 6 9.1 66 100
Docentes 5 7,6 58 87,9 3 45 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014
Analisis y Discusion

La mayoria de directores y docentes sefialan que han conformado sus comités a partir del
2011, fecha en que se inici6 el funcionamiento de la Unidad de Gestién Educativa Local
Hualgayoc Bambamarca como Unidad Ejecutora 307; mientras que un reducido namero lo
hizo antes y otro no contesta, debido a que no han conformado algunos comités por
desconocimiento de algunas normas aprobadas en los ultimos afios. Sobre organizacién al ser
entrevistado el Profesor Victor Marin Ruiz responsable de Planificacién de la UGEL
Hualgayoc, aseveré que “...las instituciones educativas estan contando ya aparte de la
organizacion interna de docentes con sus CONEIs, sus comités de APAFA, y sus comités de

apoyo para el mantenimiento escolar”

95



CUADRO 09

Contribucién de los comités en la gestion educativa

Indicadores
Si No No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 63 95,5 1 15 2 3 66 100
Docentes 56 84,8 10 15,2 0 0 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Andlisis y Discusion

Un alto porcentaje de directores y docentes de los tres niveles, consideran que la
organizacion de los comités contribuyen en la gestion educativa, es decir, coincidentemente
con Zabalza (2002) han entendido que ésta permite la ordenacion e interrelacion de los
agentes para conseguir mayor eficacia educativa o que la organizaciéon es un espacio de
accion colectiva en el que se precisa el esfuerzo combinado de todos sus miembros para
desarrollar las tareas o funciones propias de dicha organizacién; pero hay un reducido
porcentaje que sefiala lo contrario y otro porcentaje no contesta debido a que todavia no esta
organizado los diferentes comités o son instituciones unidocentes creadas en los Gltimos afios
y no es posible distribuir el trabajo porque tienen tan solo el apoyo de los padres de familia o

el director desconoce la normatividad para tener organizada la institucion.
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CUADRO 10

Influencia de la UGEL para la organizacion en las instituciones educativas

Indicadores
Si No No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 57 86,4 6 9,1 3 4,5 66 100
Docentes 50 75,8 7 10,6 9 13,6 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

En el cuadro se observa que la mayoria de directores y docentes afirman que la UGEL
contribuye para la organizacion en las instituciones educativas, seguramente porque brinda
asistencia técnica a los directores a traves de talleres asi como también hace difusion de la
normatividad mediante los diversos medios escritos, radiales y televisivos; al respecto el
Director de la UGEL Hualgayoc manifiesta “hay la necesidad de tener a las instituciones
educativas organizadas y esta organizacion se ha ido previendo a partir de redes

2

educativas...” en coherencia con el director de la UGEL y los encuestados, Marchesi y
Martin (1998) sostienen que se debe impulsar y profundizar el desarrollo organizativo de los

centros para que los cambios perduren.
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA SOBRE LA DIMENSION DIRECCION

CUADRO 11

Gestidn del director

Valoracion

Si No No contesta Total
Indicadores ni % ni % ni % ni %
Seleccion de docentes 5 7,6 60 90,9 1 1,5 66 100
Materiales educativos 66 100 0 0 0 0 66 100
Mejoras en infraestructura | 59 894 | 7 10,6 0 0 66 | 100
Capacitacion docente 4 6,1 59 89,4 3 4,5 66 100
:?econommlento de la 62 93.9 1 15 3 45 66 | 99.9
abor destacada

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

En el cuadro se observa que la mayoria de directores no realiza la seleccion de docentes en
los ultimos afios, porque es la UGEL la encargada de convocar y seleccionar personal; pocos
directores han promovido capacitacién; asi mismo la mayoria de directores estan
preocupados por mejorar su infraestructura e implementarla con materiales educativos y
gestionan reconocimiento para la labor destacada de sus docentes; es decir, concuerdan con
Vereau y Cojal quienes resaltan que “reconocer el desempefio y la constancia del maestro,
elevar su estima personal, relevar el significado ético de su trabajo docente, son formas de

fortalecer el interés del profesor...”

Sin embargo, en lo referido a capacitacion todavia no se han hecho suyas las ideas vertidas
por Marchesi y Martin (1998) quienes afirman que se debe impulsar la capacitacion de los
centros escolares para lograr avances significativos en el conocimiento, las habilidades y la
actitud de los profesionales y en su capacidad para trabajar conjuntamente hacia una practica

escolar mas coherente y para involucrar en las mejoras a la comunidad escolar y local.
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CUADRO 12

Nombramiento y contratacion de personal

Indicadores
Disminuy6 Increment6 No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 11 16,7 50 75,7 5 7,6 66 100
Docentes 8 12,1 55 83,3 3 45 66 99,9

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

La mayoria de directores asi como los docentes de las instituciones educativas de
Bambamarca, aseveran que durante los cuatro ultimos afios el nombramiento y contratacion
de personal se incrementd, aunque también un reducido numero sefiala que disminuy6 o no
contesta; porque en algunas instituciones se mantiene o disminuyo la cantidad de estudiantes
y no recibieron ningdn contrato en los Gltimos afios, al contrario se aplico el proceso de
racionalizacion en cumplimiento del D.S. N° 005-2011-ED vy la directiva 017-2011. En
referencia al personal, Ramirez (2000) sefiala que solamente las personas son capaces de
impulsar o destruir una organizacion y Luyo (2013) considera como trascendentales para la
existencia de cualquier grupo social y factor primordial en la marcha de una empresa, de ello
depende el manejo y funcionamiento de los demas recursos. Uno de los directores
entrevistados manifesto: ...“en estos dos ultimos afios se ha visto que la contratacion del
personal se ha hecho en el momento oportuno, ya en el mes de marzo los profesores
contratados tenian su institucion educativa a donde ir”. (Aida Chavez Bautista Directora de la

I.E 82992 San Antonio El Capuli).
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CUADRO 13

Autonomia de la UGEL y contratacion de personal

Indicadores
Si No No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 57 86,4 7 10,6 2 3 66 100
Docentes 63 95,5 1 15 2 3 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

Un alto numero de directores y docentes sefialan que la autonomia de la UGEL facilitd la
contratacion y nombramiento de personal, puesto que antes estas gestiones tenian que
realizarlo en la ciudad de Chota generando egresos econdmicos, uso de mayor tiempo para la
gestion y abandono de estudiantes. Por otro lado, se observa que un bajo porcentaje no
contesta y dice que la autonomia de la UGEL Hualgayoc no facilitd, posiblemente por no
haberse beneficiado con algln contrato en los ultimos afios. Coincidiendo con los resultados
de la encuesta el profesor Carlos Cruzado director de la UGEL dijo: ...“teniamos una brecha
muy ardua del tema de plazas docentes hasta la fecha pues estamos superando las 400 plazas
que se han podido conseguir gracias a la autonomia,... plazas organicas que se ha podido
sustentar y hoy acortan las brechas de atencion que antes era imposible cubrir y se atendia

directamente desde las municipalidades y el pago por parte de los padres de familia”.
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CUADRO 14

Contribucion del personal en la gestion educativa

Indicadores
Si No No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 58 879 1 15 7 10,6 66 100
Docentes 58 87,8 4 6,1 4 6,1 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

Un alto porcentaje de directores y docentes creen que el personal ya sea nombrado o
contratado contribuye en la gestién educativa; pero hay un porcentaje que no contesta debido
a que hay instituciones educativas donde labora un solo docente atendiendo a varias edades
en el caso de Educacion Inicial o a varios grados en Educacion Primaria; a pesar que tienen
un alto nimero de estudiantes no se le asigné mas personal por falta de presupuesto
impidiendo de esta manera el trabajo colaborativo y cooperativo para mejorar la labor y se
alcance mejores logros en el aprendizaje; ya que solamente las personas son capaces de
impulsar o destruir una organizacién, por tanto, su significacién es invaluable (Ramirez,

2000).
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CUADRO 15

Cantidad de material

Indicadores
Suficiente Insuficiente No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 21 31,8 43 65,2 2 3 66 100
Docentes 14 21,2 52 78,8 0 0 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

Segun los resultados mostrados en el cuadro, el material recibido en los Gltimos afios es
insuficiente para los tres niveles, en algunos casos no hay para todos los estudiantes o
requieren de otros para facilitar y consolidar los aprendizajes de los estudiantes. Al respecto
existen diversas opiniones que respaldan la importancia de los materiales; asi Rojas (2001)
sostiene que es un medio que sirve para estimular el proceso educativo, permitiendo al
alumno adquirir informaciones, experiencias, desarrollar actitudes y adoptar normas de
conducta de acuerdo a las competencias que se quieren lograr y Alvarado (1998) los
considera como bésicos e indispensables para el desarrollo eficiente del proceso ensefianza

aprendizaje mediante el cual se busca motivar, suplir o reforzar los conocimientos

transferidos por el profesor.
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CUADRO 16

UGEL e implementacion de materiales

Indicadores
Si No No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 63 95,5 3 4.5 0 0 66 100
Docentes 56 84,8 10 15,2 0 0 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Andlisis y Discusion

Observando el cuadro anterior se concluye que un alto porcentaje de directores y docentes
considera que la UGEL influye en la implementacion de materiales, debido a que en los
ualtimos afios los materiales son trasladados hasta la misma institucion en los primeros meses
del afio, en cumplimiento de la Norma Técnica (2014) en la cual se especifica que “los
materiales educativos para el buen inicio del afio escolar llegaran a todas las instituciones y
programas educativos publicos” ; pero también existe un porcentaje de directores y docentes
que sefalan lo contrario por no haber recibido materiales para todas las &reas o para todos sus

estudiantes.

Al respecto la profesora Aida manifestdo “...el afio 2012,2013 y 2014 los materiales
educativos han llegado a tiempo y ahora han llegado a los centros educativos y ya no es
necesario que nosotros los directores o docentes estemos en la UGEL haciendo colas para
reclamar estos materiales, ...y eso nos ha beneficiado también un montén porque nos ha

ahorrado tiempo y pasajes y de repente egresos econémicos”.
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CUADRO 17

Ambientes, mobiliario y servicios (Directores)

Ambientes Indicadores
mobiliario Si No No contesta Total
y servicios ni % ni % ni % ni %
Aulas 63 95,2 3 4.8 0 0 66 100
Patio 41 62,2 23 34,3 2 3,5 66 100
Talleres 9 13 51 77,6 6 9,4 66 100
Mobiliario 58 88,2 5 7,4 3 4.4 66 100
Agua 55 83,3 8 12,3 3 4.4 66 100
Desague 26 39,1 36 53,9 4 6,9 66 100
Electricidad 58 88,3 8 11,7 0 0 66 100
Laboratorio 8 11,5 57 86 1 2,5 66 100
Computo 13 19,1 52 78,4 1 2,5 66 100
Innovacion 6 8,8 58 87,5 2 3,7 66 100
Biblioteca 24 36,4 39 58,5 3 5 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

La mayoria de instituciones educativas cuenta con aulas (95.2%), patio (62.2%),
mobiliario (88.2%) y electricidad (88.3%); pero los demas ambientes y servicios estan por
debajo del 39.1%, es decir muchas instituciones no tienen ambientes para talleres,
laboratorio, sala de cémputo y biblioteca. En relacion a ello, Alvarado sostiene que los
locales que antes eran sencillos y uniformes en la actualidad no se pueden tener centros
educativos sin laboratorios, talleres, biblioteca, etc. puesto que, segin Brunner y Elacqua
(2003) la infraestructura es uno de los factores que inciden en una educacion efectiva; pues si
hay mejores ambientes escolares, habra mejor calidad de la educacién. Esto es respaldado por
Benavides al manifestar que la calidad de los ambientes escolares incide en la calidad de la

educacion.
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CUADRO 18

Ambientes, mobiliario y servicios (Docentes)

Ambientes Indicadores

mobiliario Si No No contesta Total

y servicios ni % ni % ni % ni %
Aulas 58 879 8 12,1 0 0 66 100
Patio 43 64,7 23 35,3 0 0 66 100
Talleres 9 13,3 55 84 2 2,7 66 100
Mobiliario 57 86,9 8 115 1 15 66 100
Agua 53 80,1 12 18,4 1 15 66 100
Desague 35 53,3 30 45,2 1 15 66 100
Electricidad 61 91,9 5 8,1 0 0 66 100
Laboratorio 19 28,3 47 71,7 0 0 66 100
Cbomputo 19 28,3 47 71,7 0 0 66 100
Innovacioén 7 10,2 59 89,8 0 0 66 100
Biblioteca 30 45,7 36 54,3 0 0 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a docentes 2014

Analisis y Discusion

Los resultados mostrados en el cuadro indican que la mayoria de las instituciones
educativas cuentan con aulas, patio, mobiliario, agua y luz, pero no cuentan en su mayoria
con ambientes para talleres, laboratorio, computo, aula de innovacion y biblioteca. Sin
embargo, segun la Oficina de Infraestructura Educativa (2012), cada tipologia educativa
presenta diferentes espacios, asi por ejemplo una institucion de educacién secundaria debe
tener: Aulas, aula de uso mudltiple, sala de profesores, biblioteca, sala TIC, direccion,
secretaria, depdsito, toépico, depdsito de Educacion Fisica, cocina, almacén, servicios
higiénicos, vigilancia, patio, losa multiple, alojamiento de docentes, talleres, laboratorio y
areas verdes, asimismo Montoya (2005) sostiene que no basta tener aulas bien
dimensionadas, adecuadamente iluminadas y ventiladas, sino que se les debe dotar también

de un mobiliario que por su disefio, sea una respuesta adecuada a las actividades que el
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alumno desarrolla, y tenga el confort necesario para que no constituya un motivo mas

agotamiento.

Fecha de construccion de infraestructura

CUADRO 19

de

Indicadores
Antes del 2011 Después del 2011 No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 48 72,7 18 27,3 0 0 66 100
Docentes 49 74,2 17 25,8 0 0 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

Varias instituciones educativas iniciaron su funcionamiento en locales construidos en su

mayoria por los padres de familia y ciudadanos de las comunidades muchas veces sin

considerar los requisitos indispensables para garantizar su funcionamiento. Entendiendo que

el entorno donde se encuentran los estudiantes deben tener caracteristicas que permitan

garantizar su bienestar y facilitar la realizacion de los procesos de aprendizaje y ensefianza,

hoy podemos observar que muchos de estos locales ya se han vuelto a construir con el aporte

economico de las municipalidades y del Gobierno Regional, pero en los resultados

expresados en el cuadro, sobre la fecha de construccion de los locales escolares, se observa

gue pocas instituciones han mejorado su infraestructura en los Gltimos cuatro afios; en su

mayoria fueron construidos antes del 2011, es decir antes de lograrse la autonomia

administrativa de la UGEL.
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CUADRO 20

Influencia de la UGEL para implementacion de infraestructura

Indicadores
Si No No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 36 54,5 30 45,5 0 0 66 100
Docentes 41 62,1 24 36,4 1 15 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

Mas del 50% de directores y docentes contestan que la UGEL influye para implementar la
infraestructura, pero hay un porcentaje importante que afirma lo contrario porque esta entidad
no cuenta con los recursos econémicos para apoyar con infraestructura. En relacion al tema,
el Profesor Carlos Cruzado, director de la UGEL Hualgayoc dijo: “via convenio se ha podido
construir varias instituciones educativas por parte de las municipalidades, del mismo
Gobierno Regional, de la Gerencia Subregional y ademas se ha podido ir avanzando en el
tema de saneamiento de locales escolares, con presupuestos desde el mismo Ministerio de
Educacion, a través del presupuesto para el mejoramiento de las instituciones educativas que

aflo a afio se viene percibiendo”.
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CUADRO 21

Medios de difusion de roles y funciones

Indicadores
Reuniones, Medios Jornaglas de Paginas No Total
. trabajo con
asambleas escritos Web contesta
talleres
ni % ni % ni % ni | % | ni | % ni %
Directores | 61 92,4 1 15 4 6,1 0 0 0 0 66 | 100
Docentes 63 95,5 1 15 2 3,0 0 0 0 0 66 | 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes

Analisis y Discusion

Segun los directores y docentes, el medio mas utilizado para la difusion de roles y

funciones son las reuniones, asambleas y en menor cantidad se hace a través de medios

escritos y jornadas de trabajo; todavia en ninguna de las instituciones se utiliza las paginas

Web, por no contar con servicio de internet.

En educacién los medios de difusion permiten que la comunidad educativa esté informada,

por eso, Vereau y Cojal sefialan como responsabilidad del director informar, explicar y

relevar el papel de cada quien en la escuela y debe mantener abierto los canales de

comunicacion para que los miembros de la escuela cumplan con realizar las tareas que han

aceptado. Tambien indican como formas de comunicacion a las instrucciones personales,

platicas, reuniones, entrevistas, teléfono, eventos sociales, instrucciones, cartas, boletines,

volantes, guias, manuales y publicaciones.
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CUADRO 22

Mecanismos de comunicacion con padres de familia

Indicadores
Reuniones | Libretade | . d_C!'aasl Buzon de No Total
eriddicas notas individuates sugerencias | contesta
P con padres
ni % ni % ni % ni % ni | % | ni | %

Directores | 17 | 258 | 47 | 7172 2 3 0 0 0 0 | 66 | 100

Docentes 19 | 288 | 38 | 576 7 106 | O 0 2 3 | 66 | 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014
Analisis y Discusion

En el cuadro anterior, se observa que los mecanismos de comunicacion mas utilizados son
las libretas o boletas de informacion y reuniones periddicas; muy poco se practica las citas
individuales y en ninguna de las instituciones educativas se ha implementado el buzén de
sugerencias. Los padres de familia tienen una mision en la escuela que el director y demés
trabajadores deben reconocer y resaltar, pues ellos, cumplen una funcion de colaboracién y

sostenimiento de un ambiente favorable.

Para Vereau y Cojal, la comunicacién constituye una funcion trascendental. Es
fundamento de una buena politica de relaciones humanas entre el director, docentes, alumnos,
personal administrativo y padres de familia. Permite obtener informacion y aceptacion de la
politica de la direccion, lograr la cooperacion de los demas, hacer que las ideas se entiendan
con claridad y las tareas se ejecuten con toda oportunidad y eficiencia. Si un directivo no sabe

comunicar lo que desea, cualquier resultado puede esperar.
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CUADRO 23

Participacion de la comunidad educativa en la evaluacion

Indicadores
. Director,
Solo el Director y d?)LZer?::sr’ docentes, No Total
director docentes TeSY | estudiantes y | contesta
estudiantes PP.EE.
ni % | ni % ni % ni % ni | % ni %
Directores | 16 |24,2| 38 | 57,6 7 10,6 5 7,6 0 0 66 100
Docentes 13 |19,7| 41 | 62,1 8 12,1 3 45 1 |15| 66 | 999

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

Al ser la participacion una accion colectiva, organizada, orientada al bien comin y a las
necesidades sociales, estd debe practicarse también en la evaluacion de la gestion educativa;
pero el resultado de la encuesta indica que hasta la fecha la evaluacion en la mayoria de
instituciones educativas esta centrada solo en dos agentes: el director y los docentes, es decir
solo dos agentes conocen en qué medida han sido logrados los resultados previstos en los
objetivos especificados con antelacion y adoptan las decisiones necesarias y los demas
desconocen; hace falta que se implemente la participacion de estudiantes, padres de familia y
autoridades en todas las instituciones. Pues la evaluacién permitira obtener informacion
integral y confiable con relacion al funcionamiento y logro de resultados de una entidad
educativa con fines de diagndstico y mejoramiento institucional (Alvarado, 1998). Se sabe
que una de las funciones del director es promover una practica de evaluacion y
autoevaluacion de su gestion y dar cuenta de ella ante la comunidad educativa y sus

autoridades superiores. (Ley General de Educacion 28044, 2003)

110



RESULTADOS DE LA ENCUESTA SOBRE LA DIMENSION CONTROL

CUADRO 24

Monitoreo del director de la institucién educativa

Indicadores
Si No No contesta Total
ni % Ni % Ni % Ni %
Directores 40 60,6 22 33,3 4 6,1 66 100
Docentes 34 51,5 30 45,5 2 3 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

Mas del 50% directores y docentes, sefialan que en las instituciones educativas se ejecutan
acciones de monitoreo y acompafiamiento, aunque hay todavia un nimero considerable de
directores que no cumple con este recurso pedagdgico o accién administrativa que permite
recoger informacion, orientar y ayudar a los demas para obtener mejores resultados.
Coherentemente con Morales (2014) se puede sefialar que hay directores que han entendido
que el monitoreo es un proceso que debe realizarse en toda institucion educativa y con
personal calificado sobre la base de la observacién y evaluacién del trabajo en el aula, bajo
un enfoque critico -reflexivo; pero es preocupante que el 40% de directores no ejecuten el
control, pues al parecer desconocen la propuesta del Ministerio de Educacion, que quiénes
deben realizar el acompafiamiento y monitoreo pedagogico en la institucion educativa son
los miembros del equipo directivo, liderados por el director o simplemente no quieren asumir

esta funcion.
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CUADRO 25

Frecuencia de monitoreo y acompafiamiento del director

Indicadores
Quincenall Mensual | Bimestral [Semestrall Anual |Nocontesta| Total
nif% | ni| % |ni| % |[ni|%|ni|%]| ni| % |n| %

Directores 3 (45| 8 |12,1] 10 | 152| 12 |18,2| 13 (19,7 20 | 30,3 | 66 | 100

Docentes 4 [61] 8 |121| 11 | 16,7 10 |151| 11 |16,7| 22 | 33,3 | 66 | 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Anélisis y Discusion

En el cuadro anterior observamos que un porcentaje significativo de directores y docentes
no contestan, debido a que son instituciones unidocentes o no han efectuado monitoreo, pero
la mayoria de directores si lo hace, algunos con mayor frecuencia que otros; asi lo corrobora
los docentes. Es decir, coincidentemente con Morales (2014), han entendido que la
supervision educativa (monitoreo y acompafiamiento o control) permite asesorar, apoyar,
dirigir y controlar las acciones para luego evaluar y retroalimentar, buscando la calidad
educativa. Una de las caracteristicas del monitoreo es que debe ser sistemético y pertinente,
es decir, supone un seguimiento secuencial y organizado de cada docente a partir de
caracterizar las fortalezas y las debilidades de su practica pedagdgica. Se debe determinar el
numero de docentes que se visitaran y la frecuencia de las visitas a realizar, considerando
varios aspectos entre los que se debe privilegiar el rendimiento en las areas basicas

(Comunicacion y Matematica).
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CUADRO 26

Monitoreo y acompafiamiento en la instituciones educativas en los Gltimos afios

Indicadores
Disminuyo Incrementé No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 14 21,2 30 455 22 333 66 100
Docentes 19 28,8 32 485 15 22,7 66 99,9

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

Segun los directores y docentes, en los ultimos afios se ha incrementado el monitoreo,
pero hay un porcentaje considerable que no contesta o sefiala que disminuyd porque en
varias instituciones trabaja un solo docente 0 no se ejecuta monitoreo y acompariamiento. Por
tanto, se deduce que la mayoria de directores no cumplen con la funcion establecida en la
RVM 038-2009-ED, la cual indica que quienes ejercen la supervision, monitoreo y
acompafiamiento pedagodgico son los directores, subdirectores y jefes o coordinadores de
area, en cada uno de los niveles y modalidades del sistema educativo, aplicando el marco
conceptual, las directivas y los estandares metodoldgicos disefiados por el MED que han sido
adaptados a la realidad local por la DRE y la UGEL. El proceso de supervision en la

institucién educativa debe ser conducido por el director.
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CUADRO 27

Monitoreo de la UGEL en los ultimos afios

Indicadores
Disminuy6 Incremento No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 11 16,7 46 69,7 9 13,6 66 100
Docentes 13 19,7 46 69,7 7 10,6 66 100

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Andlisis y Discusion

En relacion al monitoreo por parte de la UGEL, existe algunos directores y docentes que
seflalan que ha disminuido o no contestan por no haber sido monitoreados; pero en su
mayoria indican que el monitoreo en los ultimos afios se ha fortalecido, esto demuestra que la
UGEL Hualgayoc, al convertirse en unidad ejecutora y alcanzado la autonomia
administrativa estd cumpliendo con una de sus funciones la de monitorear la gestion
pedagdgica y administrativa de las instituciones educativas bajo su jurisdiccion, en
cumplimiento de la RVM 038-2009-ED, que instituye que las UGEL en coordinacion con la
Direccion Regional, deben plantear y ejecutar su plan de supervision, en el que se detalle la
frecuencia de visitas y asesoramiento.

En coherencia con los resultados de la encuesta, el Director de la UGEL Hualgayoc
profesor Carlos Cruzado Benavides, al referirse al monitoreo dijo: “Se esta avanzado,
estamos ya en el segundo tramo de visitas a instituciones educativas, segun referencia del

area de gestion pedagogica se tiene un avance del 70%”
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CUADRO 28

Influencia del monitoreo en la gestion educativa

Indicadores
Si No No contesta Total
ni % ni % ni % ni %
Directores 56 84,8 5 7,6 5 7,6 66 100
Docentes 54 818 9 13,6 3 45 66 99,9

FUENTE: Encuesta aplicada a directores y docentes 2014

Analisis y Discusion

Un alto porcentaje de directores y docentes, valoran las visitas de monitoreo y estiman que
contribuye en la gestion educativa, pero otro porcentaje no contesta, asi como también un
porcentaje menor sefiala que no contribuye en la gestion educativa, porque no han recibido
monitoreo por parte del director de la institucion educativa o de los representantes de la
UGEL. Esto significa que el recurso pedagogico para el fortalecimiento profesional de los
docentes; basado en el intercambio de experiencias entre el acompaiante y el acompafiado,
sin distincion de niveles de superioridad y jerarquia, todavia no ha llegado a todas las

instituciones educativas.

El Jefe del Area de Gestion Pedagdgica de la UGEL Hualgayoc Prof. Magdiel Azula
sefial6 ““...el monitoreo ha sido un factor importante para que se pueda mejorar el trabajo en

las instituciones educativas, sobre todo en la evaluacion censal...”

115



CONCLUSIONES

La descentralizacion ha influido en la planificacion de los instrumentos de gestion,
pues los directores y docentes en su mayoria sefialan que han sido elaborados a partir
del 2011, fecha en que la UGEL Hualgayoc se convierte en Unidad Ejecutora 307 e
inicia sus acciones, pero falta avanzar en cuanto a la participacion de todos los agentes
educativos para su elaboracion.

La descentralizacion facilit un avance considerable en la organizacion de las
instituciones educativas a partir del 2011; esto se debe a que de acuerdo con las normas
legales la UGEL Hualgayoc viene haciendo seguimiento para que en las instituciones
educativas se impulse el fortalecimiento de los espacios de participacion conformando
sus comités para ayudar en las diversas tareas y fortalecer el trabajo técnico
pedagogico.

En el proceso de direccion, la descentralizacion permitio el incremento en la
contratacion y nombramiento de personal en las instituciones educativas para garantizar
el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje, evitandoles pérdida de tiempo y dinero
porque anteriormente las gestiones se realizaban en la ciudad de Chota. Segun los
resultados mostrados en los cuadros, el material recibido es insuficiente pero si ha
contribuido en la gestion educativa y con la autonomia ha mejorado la distribucion
evitando viajes y abandono de estudiantes para ir a recogerlos. Hoy los materiales son

llevados a las instituciones educativas por parte de los trabajadores de la UGEL. En lo
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que se refiere a infraestructura en este estudio se encontr6 que la mayoria de
instituciones educativas cuenta con aulas y espacios de recreacién, pero un reducido
porcentaje, no, debido a que fueron recientemente creadas y estan funcionando en
ambientes prestados; asi como también un porcentaje reducido de instituciones tiene
ambientes para talleres, laboratorio, sala de computo, aula de innovacion y biblioteca.
Y son pocos los directores que promueven capacitacion para su personal, pero si
gestionan reconocimiento a la labor sobresaliente de sus docentes.

En los dltimos cuatro afios, con la descentralizacion se incrementé el control
(monitoreo y acompafiamiento) efectuado al director y docentes de las instituciones
educativas por parte de los representantes de la UGEL y del director de la institucion a
sus trabajadores.

Si denotamos al porcentaje como deficiente, malo, regular, bueno y eficiente. El
andlisis efectuado demuestra que la hipdtesis planteada sobre la politica de
descentralizacion en la gestion educativa tiene un resultado contrario, es decir no es
deficiente, puesto que los resultados expresados en las encuestas aplicadas a los
directores y docentes de 66 instituciones superan el 20% y es corroborado a través de la
entrevista a los Jefes de Area de la UGEL, quienes sefialan que hay avances en las

cuatro dimensiones del estudio: planificacion, organizacion, direccién y control.
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SUGERENCIAS

A la UGEL Hualgayoc Bambamarca:

- Promover la elaboracion del PEL y desarrollar talleres de capacitacion con directores y
docentes sobre los diferentes documentos de gestion (PEI, PCI, PAT, PGR, etc.) vy
promover que su elaboracion sea participativa, para dar direccionalidad a la labor
educativa y comprometer a la comunidad educativa a una mayor identificacion con la
institucion.

- Realizar mayor difusion de la normatividad educativa para incidir en la organizacién de
comités en las instituciones educativas de inicial, primaria y secundaria; de tal forma que
todos los miembros conozcan sus funciones y responsabilidades.

- Fortalecer el monitoreo y acompafiamiento, puesto que todavia hay un buen nimero de
directores y docentes que no han sido monitoreados por el director de la institucion
educativa o representantes de la UGEL, con la finalidad de asesorarles y apoyarles en las
acciones buscando la calidad educativa.

- Mantener la politica de gestion para la contratacion y nombramiento de personal dotar de
recursos humanos necesarios al 100% de instituciones educativas de la provincia.

- Continuar con la gestion de materiales educativos para el 100% de estudiantes, porque
hasta la fecha es insuficiente y mantener la politica de distribucion de llevarlo hasta las
instituciones educativas, para facilitar la labor docente, motivar y fortalecer la

concentracion y comprension de los estudiantes.
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- Promover convenios con las municipalidades, Gobierno Regional y otras instituciones
para el mejoramiento de los locales escolares dotandoles de ambientes para talleres,

bibliotecas y aulas de innovacion.

A los directores de las instituciones educativas del distrito de Bambamarca

- Actualizar los documentos de gestion y convocar a los diferentes actores educativos para
la elaboracién y compromiso en la ejecucion, para cambiar la realidad educativa con
proyeccion al futuro y se cohesione e interrelacione a los agentes educativos.

- Conformar los comités y comisiones que hasta la fecha no han sido conformados e
integrar a toda la comunidad educativa en la gestion, para poder distribuir el trabajo y
realizar tareas en funcién a objetivos comunes

- Afianzar el trabajo de monitoreo y acompafiamiento a los docentes de su institucion para
el intercambio de experiencias y obtener mejores logros en los estudiantes.

- Informar constantemente a la UGEL sobre las necesidades de personal y gestionar la
cobertura inmediata a fin de no dejar desatendido a los estudiantes.

- Gestionar ante otras instituciones la dotacion de materiales para motivar y facilitar el
aprendizaje de los estudiantes.

- Continuar gestionando en las municipalidades, Gobierno Regional y otras instituciones la
construccion e implementacion de locales escolares y de esta manera mejorar la calidad
de los ambientes escolares y garantizar el bienestar de los estudiantes y docentes
facilitando los procesos de aprendizaje y ensefianza, ya que éstos inciden en la calidad de

la educacion.
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APENDICE 01

CUESTIONARIO PARA DIRECTORES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
EDUCACION BASICA REGULAR

Fecha: /___ /2014 Nivel: Inicial [ ] Primaria [ ] Secundaria ]

A. PRESENTACION:

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion sobre la influencia de la
descentralizacion en la Gestion educativa del distrito de Bambamarca.

Es por ello, le ruego contestar las preguntas con toda sinceridad, puesto que no es una
evaluacion, sino un trabajo de investigacion y sus respuestas seran tratadas en forma

confidencial.

B. CARACTERISTICAS DEL PARTICIPANTE:

Sexo: Masculino [ Femenino [ Cargo: Director []
Condicion: Nombrado [] Encargado [

TIEMPO DE SERVICIOS
Olafio [ ] 2ab5afios [ 6 a10 afios [J Mas de 10 afios []

PLANIFICACION

1. Lainstitucion educativa que usted dirige cuenta con los siguientes instrumentos:

Valoracion INSTRUMENTOS / Valoracion

INSTRUMENTOS / INDICADORES [ | no INDICADORES |5 | NO

Proyecto Educativo Institucional Plan de Gestion de
Riesgos

Proyecto Curricular Institucional Plan ambiental
Plan Anual de Trabajo Plan de Tutoria
Plan de Monitoreo y acompafamiento Plan de Investigacion
Plan de capacitacion Reglamento interno

2. Los instrumentos de gestion han sido elaborados:
Antesdel 2011 [] A partir del 2011 []
3. ¢Quienes participaron en la elaboracién de instrumentos de gestion?

Solo el director [J Director y docentes []
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Director, docentes, estudiantes, APAFAy CONEI [

4. ¢Laautonomia de la UGEL influy6 en la elaboracién de los instrumentos de gestion?
si [J No [J

BPOT QUEY. . eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee,

ORGANIZACION

5. Lainstitucién educativa cuenta con los siguientes comités:

ORGANOS DE GESTION VALORACION ORGANOS DE GESTION VALORACION
(INDICADORES) ST NO (INDICADORES) S NO
Consejo Educativo Comité de Gestion de
Institucional Riesgos
Comité de APAFA Comité de Disciplinay
Convivencia Escolar
Comités de Aula Comité de Salud
Comité de Tutoria Municipio Escolar
Comité Ambiental Comité de defensoria del nifio
y adolescente

6. Los comités han sido conformados:
Antes del 2011 [J A partir del 2011 [
LPOT QUE T e
7. ¢La autonomia de la UGEL contribuy0 para la organizacién en las instituciones
educativas? Si O No [

GCOMIO T L
DIRECCION
8. Usted gestiona oportunamente:
INDICADOR VALORACION
Si NO

Docentes para garantizar el desarrollo del PEA
Implementacion de materiales educativos
Mejoras en la infraestructura

Capacitacion docente

Reconocimiento de la labor destacada

9. Con la autonomia de la UGEL el nombramiento y contratacion de personal:

Disminuy6 L1 increment [
10. ¢Con la autonomia de la UGEL ha mejorado el proceso de hombramiento y contratacion
de personal? Si OJ No [J
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11.

El material recibido es:

Suficiente [ Insuficiente [J

12. Con la autonomia de la UGEL mejoro6 la adquisicion y distribucion de materiales

Si No I

13. Lainstitucion educativa que usted dirige, cuenta con ambientes, mobiliario y servicios

14.

15.

16.

como:
VALORACION Cantidad Estado
ASPECTOS
SI NO Suficiente Insuficiente | Bueno | Regular | Malo
Aulas
Campos de deporte y
recreacion

Ambientes para talleres

Mobiliario

Servicios de agua

Servicios de desague

Servicios de energia eléctrica

Servicio de internet

Laboratorio de ciencias

Laboratorio de computo

Aula de Innovacion
Pedagogica

Biblioteca

¢La autonomia de la UGEL influy6 para mejorar los ambientes, mobiliario y servicios de

las instituciones educativas?

1 Si

1 No

Usted asegura que la comunidad educativa conozca sus roles y funciones en el proceso de

ensefianza aprendizaje, a través de:

INDICADOR

VALORACION

Si

NO

Reuniones, asambleas

Distribucidon de medios escritos

Jornadas de trabajo o talleres

Paginas Web

Los mecanismos de comunicacion con padres y madres de familia, son a través de:

INDICADOR

VALORACION

si

NO

Reuniones periodicas

Informes escritos

Libretas de notas

Citas individuales con padres

Buzon de sugerencias
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17.

Considerando que el proceso de ensefianza aprendizaje debe evaluarse periédicamente
con los miembros de la comunidad educativa, ¢ Quiénes han participado en este proceso

en los cuatro ultimos afios?

INDICADOR VALORACION

Si NO

Solo personal directivo

Director y docentes

Director, docentes y estudiantes

Director, docentes, estudiantes y padres de familia

CONTROL (MONITOREO Y ACOMPANAMIENTO)

18.
19.

20.

21.

22.

Realiza usted visitas de monitoreo y acompafiamiento Si [ No [
Las visitas de monitoreo y acompafiamiento es:

Quincenal CJ  Mensual [ Bimestral 1  Semestral [] Anual (]
¢En los ultimos cuatro afios las visitas de monitoreo y acompafiamiento de usted a sus
docentes? Disminuy6 [ incrementé [J

¢En los tltimos cuatro afios (2011-2014) las visitas de monitoreo y acompafiamiento de
la UGEL? Disminuyé [] Incrementd []

¢Las visitas de monitoreo ha influido en la mejora de la gestion educativa?

SilJ No [

LPOT QU
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APENDICE 02

CUESTIONARIO PARA DOCENTES DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE EBR

Fecha: / /2014 Nivel: Inicial [_] Primaria [] Secundaria [J

A- PRESENTACION:

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion sobre la influencia de la
descentralizacion en la gestion educativa en los aspectos de planificacion, organizacion,
direccion y control.

Es por ello, le ruego contestar las preguntas con toda sinceridad, puesto que no es una
evaluacion, sino un trabajo de investigacion y sus respuestas serdn tratadas en forma

confidencial.

B. CARACTERISTICAS DEL PARTICIPANTE:

Sexo: Masculino Femenino OJ Cargo: Docente [J
Condicion: Nombrado [] Contratado O

TIEMPO DE SERVICIOS

Olafio O 2 ab5afios OJ 6 a 10 afios O Mas de 10 afios O

PLANIFICACION

1. Lainstitucion educativa donde usted labora cuenta con los siguientes instrumentos:

DOCUMENTOS / INDICADORES \S/?"’rac;\?g DO?#B’:E%%SR/ES S\?a'ora‘;\ig‘
Proyecto Educativo Institucional Plan de Gestion de
Riesgos
Proyecto Curricular Institucional Plan ambiental
Plan Anual de Trabajo Plan de Tutoria
Plan de Monitoreo y acompafamiento Plan de Investigacion
Plan de capacitacion Reglamento interno

2. Los instrumentos de gestion han sido elaborados:
Antesdel 2011 [] A partir del 2011 []

3. ¢Quiénes participaron en la elaboracién de instrumentos de gestion?
Solo el director [J Director y docentes []
Director, docentes, estudiantes, APAFA y CONEI []
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4. ¢Laautonomia de la UGEL contribuyé en la elaboracion de los instrumentos de gestion?

si LJ

No []

BPOT QUEY. . eeeeeee e,

ORGANIZACION

5. Lainstitucién educativa cuenta con los siguientes comités:

ORGANOS DE GESTION
(INDICADORES)

VALORACION

ORGANOS DE GESTION

Si NO

(INDICADORES)

VALORACION

Sl NO

Consejo Educativo
Institucional

Comité de Gestion de
Riesgos

Comité de APAFA

Comité de Disciplina 'y
Convivencia Escolar

Comités de Aula

Comité de Salud

Comité de Tutoria

Municipio Escolar

Comité Ambiental

y adolescente

Comité de defensoria del nifio

6. Los comités han sido conformados:

Antes del 2011 [J

A partir del 2011 [J

PO QU

7. ¢La autonomia de la UGEL contribuy0 para la organizacion en las instituciones

educativas?

SI O

NO [

GCOMIO T L

DIRECCION

8. El director gestiona oportunamente:

INDICADOR

VALORACION

Si NO

Docentes para garantizar el desarrollo del PEA

Implementacion de materiales educativos

Mejoras en la infraestructura

Capacitacién docente

Reconocimiento de la labor destacada

9. Con la autonomia de la UGEL el nombramiento y contratacion de personal:

Disminuy6 L]

incrementé (]

10. ¢Considera que con la autonomia de la UGEL ha mejorado el proceso de nombramiento y

contratacion de personal?

Sitd

No ]

133




11. El material recibido es:
Suficiente TJ  Insuficiente [

12. Con la autonomia de la UGEL mejor6 la adquisicion y distribucion de materiales
Si No [

13. Lainstitucion educativa donde labora, cuenta con ambientes, mobiliario y servicios

como.

VALORACION Cantidad Estado
ASPECTOS

SI NO Suficiente Insuficiente | Bueno | Regular | Malo

Aulas

Campos de deporte y
recreacion

Ambientes para talleres

Mobiliario

Servicios de agua

Servicios de desague

Servicios de energia eléctrica

Servicio de internet

Laboratorio de ciencias

Laboratorio de computo

Aula de Innovacion
Pedagogica

Biblioteca

14. ;La autonomia de la UGEL influy6 para mejorar los ambientes, mobiliario y servicios de
las instituciones educativas? J Si ] No

15. El director asegura que la comunidad educativa tengan claridad sobre sus roles y
funciones en el proceso de ensefianza aprendizaje, a través de:

INDICADOR VALORACION
Si NO

Reuniones, asambleas
Distribucion de medios escritos
Jornadas de trabajo o talleres
Paginas Web

16. Lainstitucion educativa cuenta con mecanismos de comunicacion con padres y madres

de familia, como:

INDICADOR VALORACION
Si NO

Reuniones periodicas
Informes escritos

Libretas de notas

Citas individuales con padres
Buzon de sugerencias
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17.

Considerando que el proceso de ensefianza aprendizaje debe evaluarse periédicamente
con los miembros de la comunidad educativa, ¢Quiénes han participado en este proceso

en los cuatro ultimos afios?

INDICADOR VALORACION

Si NO

Solo personal directivo

Director y docentes

Director, docentes y estudiantes

Director, docentes, estudiantes y padres de familia

CONTROL (MONITOREO Y ACOMPANAMIENTO)

18.

19.

20.

21.

22.

¢ Recibe usted visitas de monitoreo y acompafiamiento del director de la I.E.?

SilJ No[ ]

Las visitas de monitoreo y acompariamiento del director es:

Quincenal L] Mensual [J Bimestral [ Semestral 1 Anual [
¢En los ultimos cuatro afios las visitas de monitoreo y acompafiamiento del director?
Disminuyé [] incrementé [

¢En los tltimos cuatro afios (2011-2014) las visitas de monitoreo y acompafiamiento de
la UGEL? Disminuy6 [] Increment6 ]

¢Las visitas de monitoreo ha influido en la mejora de la gestion educativa?

Sil] No []

P OT QUB?
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APENDICE 03
GUIA DE ENTREVISTA A DIRECTOR Y FUNCIONARIOS DE LA UGEL

Fecha: / 12014

PRESENTACION:

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion sobre la influencia de la
descentralizacion en la gestion educativa en los aspectos de planificacion, organizacion,
direccion y control.

Es por ello, le ruego contestar las preguntas con toda sinceridad, puesto que no es una
evaluacion, sino un trabajo de investigacion y sus respuestas serdn tratadas en forma

confidencial.
CARACTERISTICAS DEL PARTICIPANTE:

Sexo: Masculino [_] Femenino [ | Cargo:

1. ¢Usted observa que la atencion en la UGEL ha mejorado con la autonomia?

2. ¢Hainfluido la autonomia de la UGEL en la gestion educativa durante los afios 2011-
20147

¢Cudles son los avances en el aspecto de planificacion?

¢Cuales son los avances en infraestructura?

¢ Qué avances observa en contratacion y nombramiento de personal?

¢ Cuales son los avances en adquisicion y distribucion de materiales?

¢Ha influido la UGEL para la organizacion en las Instituciones educativas?

¢Observa usted avances en el monitoreo y acompafiamiento?

© 0o N o 0 &~ w

¢ Qué dificultades limitaron la gestion educativa durante los afios 2011-2014?
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APENDICE 04

TRANSCRIPCION DE ENTREVISTAS

ENTREVISTA AL PROFESOR CARLOS HUMBERTO CRUZADO BENAVIDES
DIRECTOR DE LA UGEL HUALGAYOC

¢Usted observa que la atencion en la UGEL ha mejorado con la autonomia?

Si, efectivamente, yo creo que la autonomia nos ha traido muchisimas mejoras sobre todo a
los usuarios de la provincia de Hualgayoc Bambamarca, debido a que aqui podemos hoy
resolver toda la problematica que sucede en las instituciones educativas a diferencia cuando
éramos dependientes teniamos que esperar una respuesta en cuanto a decisiones importantes

que tenian que hacerlo en donde dependiamos, es decir la UGEL de Chota.
¢ En qué aspectos ha mejorado?

Bueno, primero en el tema presupuestal nosotros mismos tenemos que formular nuestro
presupuesto de un afio al otro en cuanto al tema de personal, bienes y servicios, el pago a
jubilados y una serie de acciones pues que es decir nosotros tenemos en nuestras manos las

decisiones de avanzar en cuanto a lo que se refiere al sector educacion en nuestra provincia.

¢Ha influido la autonomia de la UGEL en la gestion educativa durante los ultimos afios
2011-2014?

Considerablemente, hemos tenido brechas muy importantes que no han sido posible reducir
dependiendo de la UGEL de Chota, entonces a partir de la autonomia hemos tenido en
nuestras manos la posibilidad de hacer llegar nuestros requerimientos directamente hacia el
Ministerio de Economia y Ministerio de Educacién, nos ha permitido sustentar los
presupuestos a nivel nacional por ejemplo teniamos una brecha muy ardua del tema de plazas
docentes hasta la fecha pues estamos superando las 400 plazas que se han podido conseguir
gracias a la autonomia en el Ministerio de economia y Educacion, plazas organicas que se ha
podido sustentar y hoy acortan las brechas de atencion que antes era imposible cubrir y se
atendia directamente desde municipalidades desde el pago por parte de los padres de familia.
Es cierto hasta hoy no se ha podido superar al 100% por que cada dia crece la demanda las
necesidades se incrementan, pero se ha logrado avances importantisimos; por otro lado
hemos podido crear instituciones educativas en el nivel inicial que estamos superando las

100, se ha podido dotar de profesores a instituciones educativas de educacion secundaria que
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antes tenia solo un docente y ahora tienen ya casi su plana docente completa de lo que
podemos darnos el lujo de decir por ejemplo en cuanto a materiales educativos a través de la
unidad de costeo compramos a precio de costo directamente de los fabricantes y entregamos
cada afio, todos los meses, un promedio de cerca de 100 nuevos soles por mes a cada una de
las instituciones educativas, ademas como institucion creo que se han conseguido muchas
cosas en cuanto a lo que es infraestructura nuestra propia sede cuenta con su local y se ha
podido sanear desde el Gobierno Regional muchas instituciones educativas especialmente del

nivel inicial y otras por iniciativa de las instituciones educativas
¢,Cuales son los avances en el aspecto de planificacion?

Si, a partir de la autonomia uno de los primeros pasos es la construccion de sus documentos
de gestion el manual de organizacién y funciones, el reglamento de organizacion y funciones
y otros. Los planes de trabajo se han venido construyendo de acuerdo a las necesidades que

se tiene desde nuestra provincia partiendo desde las instituciones educativas
¢ Cuales son los avances en infraestructura?

Nuestra propia sede tiene su local propio fue construido gracias al Gobierno Regional; via
convenio se ha podido construir varias instituciones educativas por parte de las
municipalidades, del mismo gobierno regional, de la gerencia subregional y ademas se ha
podido ir avanzando en el tema de saneamiento de locales escolares, se ha podido mejorar
con presupuestos desde el mismo Ministerio de Educacion a través del presupuesto para el

mejoramiento de las instituciones educativas que afio a afio se viene percibiendo.
¢ Qué avances hay en contratacion y nombramiento de personal?

Bueno, en contratacion tenemos hoy casi hasta los primeros dias de marzo llegando a mas del
95% de contratacion docente, solamente quedan muchas veces algunos casos pendientes y se
regularizan de inmediato; en el tema de nombramiento es un tema nacional, puesto que salen
directivas nacionales. Se ha suspendido en estos afios, imagino iran retomandose segun

anuncios del Ministro en el transcurso del proximo afio.
¢,Cuales son los avances en adquisicion y distribucion de materiales?

Bueno, ya me adelanté en este tema, nosotros tenemos compromisos desde el Ministerio de
Educacion. Todos los materiales que vienen del Gobierno Regional o del Ministerio, tenemos

plazos perentorios hasta el mes de marzo para poder distribuirlos y en mérito a esta
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responsabilidad creo que hemos ganado algunos premios en el presente afio con la asignacion
de recursos para de las 13 Hemos sido una de las UGELs que ha cumplido en su totalidad
estos compromisos en distribuirlos y gracias a ello hemos sido premiados, por otro lado la
distribucion de materiales de la unidad de costeo se hace a través de responsables por sectores
también que se va cumpliendo a cabalidad en dos tramos, el primer tramo en el mes de marzo
y el segundo en el mes de julio que se ha cumplido a cabalidad con materiales necesariamente
material de escritorio, Utiles de aseo, que son indispensables para poder usarlos en el

desarrollo de las instituciones educativas.
¢Ha influido la UGEL para la organizacion en las instituciones educativas?

Si, hay de repente como politica del Gobierno Regional la necesidad de tener a las
instituciones educativas organizadas y esta organizacion se ha ido previendo a partir de redes
educativas, lamentablemente se requieren mayores presupuestos a partir de politicas tanto
locales como regionales para darle el funcionamiento respectivo. Hay la necesidad de que
ojala se mejore este tema debido a que cada red educativa sus docentes tienen un aula a cargo
sus autoridades, entonces requiere que uno o dos se dediquen al tema de acompafiamiento y
monitoreo para hacer mas efectiva el uso de tiempo, los recursos y la planificacién sea

adecuada y oportuna en beneficio de los estudiantes
¢,Cuales son los avances en el monitoreo y acompafamiento?

Bueno, tenemos algunos compromisos y metas a partir de los acuerdos de la region y el
Ministerio se ha cogido una muestra del 30% de instituciones educativas de cada uno de los
niveles y se estd avanzado, estamos ya en el segundo tramo de visitas a instituciones

educativas, segun referencia del area de gestion pedagdgica se tiene un avance del 70%
¢ Qué dificultades limitaron la gestion educativa durante los afios 2011-2014?

Bueno, ha sido varias, pero una de las limitaciones ha sido el tema de tener financiado el
CAP de nuestra sede, pero lamentablemente tenemos aprobado un CAP con 48 plazas, pero
no son financiadas para suerte hicimos una gestion por iniciativa de la UGEL y quienes
estamos al frente logramos conseguir el financiamiento de 7 plazas mas de las 6 que hemos
tenido y tenemos solamente 13 el resto tenemos trabajando gracias al apoyo de algunas plazas
de excedencia dejando practicamente en algunos casos a instituciones educativas
desatendidas y mediante convenio con las municipalidades poder atender, es una de las

limitantes principales; otras de repente nuestras mismas organizaciones de base muchas veces
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por falta de informacion clara terminan denunciandonos o mal informandonos que retrasan un

poco el normal desarrollo de las acciones.

ENTREVISTA AL PROFESOR MAGDIEL AZULA CORONEL JEFE DEL AREA
DE GESTION PEDAGOGICA DE LA UGEL HUALGAYOC

¢, Usted observa que la atencion en la UGEL ha mejorado con la autonomia?

Si, la mejora es muy notoria, en relacion a los afios anteriores en la que todavia se dependia
de la UGEL de Chota y en varios aspectos uno de ellos y me parece que es el principal, y que
de alli se desprenden ya otros, es el tema del manejo econémico de lo que corresponde al
presupuesto de toda la provincia, puesto que, antes se dependia de la UGEL de Chota y no se
asignaban los recursos que le correspondian a la UGEL, es uno; el otro es que nos ha
permitido sustentar nuestras propias necesidades en los &mbitos méas superiores Illamémoslo
Ministerio de Economia , Ministerio de Educacion para que en base a los datos reales que
tenemos se pueda conseguir mas presupuesto, prueba de ello es que se ha conseguido mas de
380 plazas para la UGEL posterior al afio 2010 que fue el afio en que se hace la transferencia
de los recursos econdmicos. Otro aspecto es de que ha permitido manejar de acuerdo a esas
necesidades también conseguir fortalecer el equipo de trabajo en el &rea de gestion educativa
puesto de que hagamos una comparacion antes que seamos autdbnomos se tenia creo un
promedio de 20 personas se trabajaba en esta institucion y ahora por las necesidades y el
aumento de areas propias de una Unidad Ejecutora se aumentado a una cantidad aproximada
de 50 personas que todavia no es el nimero 6ptimo para el trabajo

¢,Cree usted que ha influido la autonomia de la UGEL en la gestion educativa?

Si, me parece que esto complementa a la pregunta anterior puesto de que con el aumento de
plazas vacantes nos ha permitido cobertura casi ya en su gran mayoria las necesidades de
docentes en las instituciones educativas, otra accion que ha fortalecido también es el tema
del asesoramiento pedagogico a través del monitoreo en las instituciones educativas que de

alguna forma permite que se puedan mejorar los resultados.
¢ Observa usted avances en el monitoreo y acompafiamiento?

Creo que el resultado de este proceso ha contribuido notoriamente en los resultados de la
evaluacion censal de estudiantes puesto de que del afio 2012 que tuvimos resultados, ya que

los afios anteriores no fue posible; en el 2013 se ha avanzado en un porcentaje importante
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13.9 en el area de comprension lectora y 9.6% en el area de Matematica; entonces
consideramos que el monitoreo ha sido un factor importante para que se pueda mejorar el
trabajo en las instituciones educativas, sobre todo en la evaluacion censal que por el momento

es el tnico medio referente en cuestion de resultados que tenemos a nivel de educacion
¢ Qué dificultades limitaron la gestion educativa?

Bueno, en un principio creo que uno de los factores fue que no teniamos un local propio vy el
local que teniamos no era el mas adecuado para brindar la atencién al usuario entonces ese
fue un factor, el otro factor es que aun siendo ejecutora todavia no hemos logrado la
cobertura de todas las necesidades de atencion a los estudiantes en cuestion de atencion con
maestros y otro factor es que por el tema de la cantidad de personal para la atencion en la
UGEL no es el mas apropiado, no es posible llegar en el monitoreo y acompafiamiento a

todas las instituciones educativas

ENTREVISTA AL CPC. JOSE WILLY CRUZADO SALDANA ADMINISTRADOR
DE LA UGEL HUALGAYOC

¢ Usted observa que la atencion en la UGEL ha mejorado con la autonomia?

Claro, si es muy logico, porque ahora la atencion es directa al usuario, en este caso al
docente, toda vez que ya se queda en la misma provincia, antes tenia que viajar a Chota, es
por un lado y por otro lado, como UGEL auténoma ya mira mejor y conoce mejor las
necesidades y la probleméatica de cada institucion educativa de la jurisdiccién de la
provincia, por lo tanto, tiene una mejor Optica de solucion para cualquiera de los casos que se

presenten.

¢Ha influido la autonomia de la UGEL en la gestion educativa durante los afios 2011-
20147

Claro, enormemente, porque en primer lugar partamos no mas desde el monitoreo y
acompafiamiento pedagogico que se les hace a cada institucion educativa ya lo hacemos
desde la misma provincia, no esperamos que Chota venga y me parece que antes venian cada
vez que se le antojaba o cada vez que habia un problema en las instituciones educativas, en
cambio, nosotros no, como institucion ya autbnoma, monitoreamos permanentemente y eso
se nota un cambio mas no recuerdo los avances que se ha tenido en los logros de aprendizaje

de Comunicacién y Matematica
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¢, Cuales son los avances en el aspecto de planificacion?

Nosotros, primeramente determinamos las necesidades, determinamos los problemas dentro
de la jurisdiccion de la provincia en lo que se refiere a la parte educativa, luego de ello ya
nosotros hacemos las planificaciones correspondientes tanto presupuestal como de acciones

para poder atender esos problemas y poder dar solucion en lo que se refiere al tema educativo
¢ Cuales son los avances en infraestructura?

Claro, comencemos por el local institucional de la UGEL, es un local modelo, propio, donde
se tiene que atender o se atiende ya con mayor eficacia al usuario uno, dos las adquisiciones
directas que se les estd dando a las instituciones educativas en el tema de formalizar el

saneamiento de cada local institucional que necesita realizarlo.
¢ Qué avances observa usted en contratacién y nombramiento de personal?

Ese es un tema muy importante, recordemos no mas en los afios anteriores cuando fui
trabajador de la Direccidén Regional de Educacion nos enteramos de varias cosas por ejemplo
en el afio 2002 llegaron plazas al extremo, en exceso y yo me hacia la pregunta y qué recibio
Bambamarca, no recibié creo mas que 20 plazas como premio a no sé qué y cuando
recibieron las 20 plazas hicieron fiesta aqui en Bambamarca, porque era la primera vez que se
recibia esa cantidad de plazas, pero viéndolo estadisticamente cuando yo me pongo a revisar
pues a Chota le vinieron como 2000 plazas que a Bambamarca solamente le entregaron
alrededor 20 0 25 creo. Actualmente desde el 2011 creo que se tiene 460 plazas organicas ni
siquiera para decir por necesidad de servicio, sino son plazas organicas y eso es lo que se ha
ganado y es lo que se va seguir ganando en el tema para cubrir la cobertura tanto de inicial

como de secundaria que todavia nos falta.
¢ Cuales son los avances en la adquisicion y distribucion de materiales?

Las adquisiciones lo hacemos directamente, tiene muchas ventajas ahora se hace el proceso
de seleccion de todo el monto el importe que se necesita para contratar nos sobraba mas o
menos casi un 20% de saldo, con el cual nos ha permitido comprar, equiparlo nuestra UGEL

con dos unidades moviles, dos camionetas nuevas y motos.
¢Ha influido la UGEL para la organizacion en las instituciones educativas?

Claro, se trata de atender los problemas en forma directa, ya no necesitamos recurrir a otras
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instancias, sino directamente se solucionan los problemas y se les sugiere y se les da algunos

alcances para que mejoren la organizacion en las instituciones
¢ Qué dificultades limitaron la gestion educativa durante los afios 2011-2014?

Los primeros afios me parece sobre el tema de que no se permitia evaluar el tema de la ECE
por parte del sindicato, pero después otro tema limitante podria ser el presupuesto que a
veces es limitado para poder cubrir desde un inicio las necesidades de las instituciones

educativas.

ENTREVISTA AL PROF. LUIS PEREZ VASQUEZ DIRECTOR DE LA |.E 82709 DE
ATOSHAICO

¢Usted profesor observa que la atencion en la UGEL ha mejorado con la autonomia?
Si, completamente.
¢En qué aspectos ha mejorado?

En el aspecto administrativo, de control también en las instituciones para hacer llegar

nuestros documentos a tiempo

¢Ha influido la autonomia de la UGEL en la gestion educativa durante los afios 2011-
20147

Claro, especialmente en lo que se refiere al cumplimiento con los docentes en las

instituciones ya que antes era contratos y demoraba a veces.

¢, Cuales son los avances en planificacion?

En planificacion, ya las actividades se logran hacer en su debido tiempo.
¢ Cuales son los avances en infraestructura?

También, con los presupuestos de mantenimientos escolares las instituciones estan

presentando una nueva imagen.
¢ Qué avances observa usted en contratacién y nombramiento de personal?

El contrato es oportuno.
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¢ Cuales son los avances en la adquisicion y distribucion de materiales?

Los materiales educativos ahora llegan a veces a las instituciones y otras que no pueden

llegar a las instituciones, se lo hacen directamente con las autoridades y director.
¢Ha influido la UGEL para la organizacion en su institucion educativa?

Si, hay visitas, siempre hay un control mas cercano.

¢ Observa usted avances en el monitoreo y acompafiamiento?

Si. Los especialistas ya llegan, hacen seguimiento mas cerca a los docentes, hay un control

mas continuo.

¢ Qué dificultades limitaron la gestién educativa durante los afios 2011-2014?

Son minimos parece, yo no podria enumerar.

ENTREVISTA A LA PROFESORA AIDA CHAVEZ BAUTISTA DIRECTORA DE
LA 1.E 82992 SAN ANTONIO EL CAPULI

¢ Usted observa que la atencion en la UGEL ha mejorado con la autonomia?

Bueno, si, al parecer ha mejorado, hay muchos aspectos en que han avanzado se hace mas
rapido por ejemplo la atencion en cuanto a documentos, informacion sobre documentos,
sobre saneamiento de las instituciones educativas, en cuanto a los materiales es que ahora

llega a tiempo entre otros.

¢Ha influido la autonomia de la UGEL en la gestion educativa durante los afios 2011-
20147

Si, como ya le decia, como tiene relacién con la pregunta uno creo que ya se lo dicho lo que
mejoramiento en cuanto a distribucion de materiales, atencion en cuanto a algunas dudas que
se tienen los profesores, directores y acudimos a los especialistas y siempre nos han dado

alguna salida positiva en todo lo que nosotros hemos acudido
¢, Cudles son los avances en el aspecto de planificacion?

Sobre planificacion curricular siempre hemos tenido al inicio de afio las capacitaciones donde
hemos sido en el mes de marzo casi con una forma clara de lo que vamos a realizar en el afio

escolar, hemos tenido el asesoramiento de especialistas, del mismo director siempre se ha
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trabajado con metas claras en cada uno de los grados de los ciclos y al final también hemos

visto un avance verdaderamente positivo
¢ Cuales son los avances en infraestructura?

Bueno, en infraestructura también, mayormente se hace las gestiones a lo que es region,
municipalidad; pero siempre se requiere de muchos documentos que la UGEL nos tiene que
emanar y cuando hemos acudido a ella para estos documentos ha sido fécil, siempre nos han
proporcionado y nos ha beneficiado por ejemplo en cuanto a nuestra institucion educativa ya
estd aprobado, ya esta el trabajo de expediente técnico y aproximadamente para el mes de
abril o0 mayo se empieza a reconstruir toda la infraestructura de nuestra institucién, en el
Capuli, tenemos un presupuesto mas o menos de un millén 450 soles que el afio 2015 se va

ser realidad
¢ Qué avances observa en contratacion y nombramiento de personal?

Bueno, nuestra institucion educativa no tenemos personal nuevo nombrado o contratado, pero
hemos visto que en otras instituciones que ha sido siempre a inicio de afio sobre todo en estos
dos ultimos afios que se ha visto que la contratacion del personal se ha hecho en el momento
oportuno, ya en el mes de marzo los profesores contratados tenian su institucién educativa a

donde ir.
¢, Cudles son los avances en la adquisicion y distribucion de materiales?

Bueno, como hemos visto también desde el afio pasado, el afio 2012,2013 y 2014 los
materiales educativos han llegado a tiempo y ahora han llegado a los centros educativos y ya
no es necesario que nosotros los directores o docentes estemos en la UGEL haciendo colas
para reclamar estos materiales, sino que ha llegado y nos han entregado con nuestras actas y
eso nos ha beneficiado también un monton porque nos ha ahorrado tiempo y pasajes y de

repente egresos economicos
¢Ha influido la UGEL para la organizacion en su Institucion Educativa?

Si, bastante, en cuanto a alcances, capacitacion sobre como manejar con los padres de familia
como nosotros podemos proyectarnos a la comunidad y sobre todo que haya un buen clima
institucional en la institucion educativa siempre cualquier problemita que habido hemos
consultado con el especialista que ha sido necesario y ha sido algo positivo no tenemos

ningun problema en nuestra institucion educativa, siempre hemos sido atendidos a tiempo.
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¢ Observa usted avances en el monitoreo y acompafniamiento?

Bueno, si, esto, lo que quizas este afio hubiésemos querido que el monitoreo sea un poquito
mas cercano, quizas ha sido solamente una oportunidad y bueno también y sobre todo nos
han dado alcances a los directores para que nosotros en las instituciones multigrado nosotros
se tenia esa funcion sino se requeria, pero para este afio también se ha requerido el proyecto o
plan de monitoreo en la instituciones para las escuelas multigrado que nosotros los directores
en un 100 % pero al menos una a dos clases se ha entrado a los docentes y eso se hecho con
la informacion de apoyo cuando han salido a visitarnos nos han orientado como poder

empezar hacer el monitoreo nosotros los directores en las aulas a cada uno de los docentes
¢ Qué dificultades limitaron la gestién educativa durante los afios 2011-2014?

En nuestra institucion educativa no hemos encontrado quizas tantas dificultades. Una seria
quizés la poca capacitacion que nosotros quisiéramos un poquito mas de capacitacion y no
solamente a segundo grado porque no solamente segundo grado es evaluado, cierto segundo
grado es evaluado pero no quiere decir porque segundo grado es evaluado solamente ellos
esos alumnos necesitan esos alumnos alcanzar una meta o unos aprendizajes esperados sino
los aprendizajes es para todos los grados de primero a sexto grado, entonces quizés
quisiéramos un poquito mas de capacitacion sobre estrategias didacticas, empleo de
materiales que son distribuidos muchas veces muchos docentes no todos conocemos el uso
efectivo de los materiales que son distribuidos del Ministerio de Educacion. Gracias

Profesora. Gracias a Usted.

ENTREVISTA AL PROF. IDULFO RUIZ VASQUEZ COORDINADOR DE
PERSONAL DE LA UGEL HUALGAYOC

¢ Usted observa que la atencion en la UGEL ha mejorado con la autonomia?

Muy buenas tardes, primeramente quisiera informarle que con la autonomia se tuvo un gran
logro en lo que es el mejoramiento de la atencion a los docentes de la provincia de
Hualgayoc-Bambamarca, puesto que cada uno ya realizamos tramites con toda la normalidad
del caso y lo hacemos en el tiempo prudencial, puesto que ahora lo que es contratacion
docente ya se esta cubriendo con toda la normalidad del caso y en lo que respecta a los pagos
de los profesores también se atiende con toda normalidad y eso es parte de la autonomia que

se tiene en los ultimos afios
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¢Ha influido la autonomia de la UGEL en la gestion educativa durante los afios 2011-
20147

Claro, porque también en la actualidad ya se cuenta con especialistas los cuales brindan
orientaciones y capacitaciones a cada una de las instituciones para que los docentes brinden
lo que es las rutas de aprendizaje puesto que ahora se viene todos estos objetivos en funcion
de metas puesto que es un avance de los especialistas los cuales brindan una mejor

capacitacion a cada uno de los docentes
¢,Cuales son los avances en el aspecto de planificacion?

En lo que respecta a planificacion, nosotros estamos cada dia realizando una planificacion en
lo que respecta a lo que es monitoreo de instituciones educativas y acompafiamiento

pedagogico
¢ Cuales son los avances en infraestructura?

En infraestructura, la mayoria de instituciones educativas ya cuentan ahora con sus ambientes
bien presentados, puesto que ya ahora se da una mejor educacion, puesto que las aulas ya
estan de acuerdo al nuevo enfoque pedagdgico que se tiene en la provincia

¢ Qué avances hay en contratacion y nombramiento de personal?

En lo que respecta a contratacion de docentes en el presente afio se ha hecho en un 100% a
todos los docentes que se ha realizado las contrataciones respectivas y se ha emitido su

resolucion de contrato en el tiempo que pueda estar estipulado dentro de la ley.
¢, Cuales son los avances en la adquisicion y distribucién de materiales?
Bueno, eso es competencia del area de abastecimientos.

¢Ha influido la UGEL para la organizacion de las instituciones educativas?

Claro, puesto que también se cuenta ahora con un especialista en lo que es escuela de padres
y también presenta una organizacion ya diferente a las anteriores, puesto que ya se da

orientaciones tanto a los padres de familia, a las APAFAS y a la comunidad en general.
¢,Cuales son los avances en el monitoreo y acompafnamiento?

Este es un punto de mucha importancia ahora ya no se llama la supervision, sino ahora se
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Ilama acompafamiento pedagdgico en donde los especialistas ya salen a brindar lo que es
una clase en lo que respecta al area en la cual lo solicita los docentes, por eso ya los
especialistas se estan capacitando cada dia para que brinden una mejor orientacion a cada uno
de los maestros.

¢ Qué dificultades limitaron la gestién educativa durante los afios 2011-2014?

Como fuimos una entidad nueva, se sufri6 mucho para cubrir las plazas de la UGEL, no se
contaba con cada uno, en las diferentes areas la cual cada uno de los trabajadores desempefia

diferentes funciones.

ENTREVISTA AL ING. HUGO CHOLAN IDROGO RESPONSABLE DE
INFRAESTRUCTURA DE LA UGEL

¢ Usted observa que la atencion en la UGEL ha mejorado en los Gltimos afios?
Por supuesto, indudablemente que si.
¢En qué aspectos ha mejorado?

Bueno, desde el hecho ya de manejar sus propios presupuestos, cobertura de todas las plazas
necesarias, tener mas areas implementadas para la atencion al usuario. ES una gran mejora,
cosa que no habia ocurrido antes porque simplemente era una oficina pareciera de tramite

documentario

¢Ha influido la autonomia de la UGEL en la gestion educativa durante los afios 2011-
20147

Por supuesto que si, y el logro del desarrollo institucional es por ejemplo haber creado més de
100 instituciones del nivel inicial, el haber coberturado con docentes las plazas del nivel

inicial, primaria y también secundaria es un gran logro.

¢,Cuales son los avances en los aspectos de planificacion?

Es un tema que le corresponde responder al encargado de planificacion
¢ Cuales son los avances en el tema de infraestructura?

En el tema de infraestructura, desde que ya ha sido una unidad ejecutora se ha podido

coordinar con los distintos gobiernos: locales, regionales, primero para el saneamiento de

148



muchas de las propiedades que tiene el estado que aun nos falta bastante no es porque no se
quiera hacer sino por falta de presupuesto en este tema no, no nos da el gobierno regional
presupuesto para saneamiento de las instituciones educativas y el otro logro es de coordinar
con los proyectistas de las diferentes entidades ya sea de gobierno regional o municipalidades
0 gobiernos subregionales de tal manera de priorizar y dar la documentacion necesaria para
que los perfiles lleguen a tal punto de que en algin momento se haga efectiva su

construccién. Eso seria.
¢ Qué dificultades limitaron la gestién educativa durante los afios 2011-2014?

Desde el punto de vista de la oficina de infraestructura una de las grandes dificultades ha sido
no contar con un presupuesto para sanear las instituciones educativas que a nivel de la UGEL
cuando recién se inicid hacer un diagndstico mas del 90% de instituciones educativas que no
estaban saneadas con convenios de la DRE con el Gobierno Regional se ha logrado inscribir
gran numero de instituciones educativas del nivel inicial bésicamente, creadas con
ampliaciones de la cobertura desde el 2012 si no mas recuerdo este afio se esta ejecutando un
paquete mas de doce instituciones educativas. Una de las grandes dificultades es no tener
presupuesto ya que los trabajos que hasta la fecha se han hecho lo han asumido el costo de
dichas inscripciones las instituciones educativas con sus APAFA, sus autoridades, 16gico con
el apoyo de nosotros, tanto del area de infraestructura como el area de asesoria legal para
armar el expediente fisico técnico legal de tal manera que no haya observaciones en los

registros publicos y las comunidades educativas puedan obligatorio en los registros publicos.
ENTREVISTA AL PROF. JENNER CRUZADO SALDANA
¢ Usted observa que la atencion en la UGEL ha mejorado con la autonomia?

Definitivamente, antes de la autonomia éramos una simple mesa de partes de recepcion
documentos e inmediatamente enviar a Chota, pero ahora nosotros tenemos nuestra mesa de
partes y llegan a las diferentes oficinas los documentos que requieren los usuarios y se le

atiende de inmediato.
¢En qué aspectos se ha mejorado?

Primero, que somos una unidad ejecutora tenemos nuestro propio presupuesto, nosotros
como quien decimos nos gobernamos ya solos econdmicamente no dependemos de nadie méas

que directamente del gobierno regional o del ministerio de Economia o del Ministerio de
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Educacidn, entonces cuando uno ya maneja su presupuesto, ve lo que tiene para ver que
necesidades cubre especificamente plazas, porque lo importante es que nuestras instituciones
estén desde el primer dia habil de clases de marzo se garantice la presencia de sus docentes,
entonces ya con tu presupuesto planificas también atiendes los decretos supremos que tienen
que ver con las plazas por el ministerio sobre todo en este tiempo que se esta creando las
plazas de inicial, se atiende a tiempo, secundaria de igual forma entonces pienso que eso es lo

principal, atender a las instituciones educativas con sus docentes.

¢Ha influido la autonomia de la UGEL en la gestion educativa durante los afios 2011-
20147

Definitivamente, y se refleja en los resultados que estamos teniendo en las evaluaciones
censales 2012, 2013. Yo pienso que se esta llegando a las instituciones con el soporte
pedagdgico, con el acompafiamiento, la capacitacion y ello apunta a la mejora de resultados

que es el punto neuralgico de una gestion educativa.
¢,Cuales son los avances en el aspecto de planificacion?

Nosotros contamos con nuestro plan operativo institucional ya no estamos a la deriva sino
que tenemos una serie de actividades planificadas en el area administrativa, en la gestion

institucional y en la gestion pedagdgica
¢ Cuales son los avances en infraestructura?

En infraestructura ni que decir, nosotros teniamos prestado el local, el segundo piso de un
jardin que tenia a mucho sus 200 metros cuadrados, ahora tenemos una moderna
infraestructura de mas de 2000 m cuadrados haciendo cuenta primera y segunda planta y

pienso que en cuestion de infraestructura de la UGEL hemos dado un vuelco de 360 grados.
¢ Qué avances observa en contratacion y nombramiento de personal?

Los avances como ya te vuelvo a repetir son muchos en cuanto a contratacion de personal a
nivel de institucion como UGEL como sede éramos una UGEL antes de ser ejecutora con 20
profesionales entre ellos la mayoria destacados solamente con cuatro plazas de especialistas
en educacion y dos de administrativos pero ahora ya tenemos un CAP implementado
diremos ya un PAP con 55 plazas tenemos 13 plazas que se ha creado en la UGEL con su
presupuesto , tenemos 21 plazas por contratacion en la modalidad de cas y el resto todavia

por destaque es en cuanto a la UGEL. En cuanto a contratacion docente a la fecha tenemos
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mas de 300 plazas que se ha sustentado en Lima desde los afios 2011, 12, 13 y que ahora esta
dando sus frutos tenemos ya un total PAP de 1435 plazas docentes de las 1081 que era hasta
el 2010

¢ Cudles son los avances en la adquisicion y distribucion de materiales?

Se refiere creo a materiales de las instituciones educativas, desde el 2009 viene funcionando
el programa estratégico logros de aprendizaje que a la fecha ya no tenemos el
acompariamiento pero si todos los afios hay presupuesto mas de 100 mil soles para material
fungible del PELA que se distribuye a tiempo. Por otra parte, tenemos el material que viene
directamente del ministerio [lamese: mddulos didacticos, libros, cuadernos de trabajo que
también cumplimos con los compromisos que el ministerio nos da de distribuir estos
materiales en los plazos que establece el ministerio. Cumplimos no de repente al 100 % pero
si mas del 90% por eso somos beneficiarios con esos bonos por el cumplimiento de

compromisos de gestion
¢Ha influido la UGEL para la organizacion de las instituciones educativas?

Definitivamente, eso es muy importante, ya somos una entidad funcionando con todas las
areas que deben tener una institucion de esta indole y por lo tanto ya se llega a bases, ya se
Ilega a todas las instituciones de nuestra provincia a solucionar los problemas que tienen con
la contratacion docente, a veces se presentan problemas administrativos o también solicitudes
de las instituciones para su asesoramiento administrativo o docente y ahi estamos, ahi hemos

Ilegado de repente no al 100% pero si a la gran mayoria.
¢, Cuales son los avances en el monitoreo y acompafiamiento docente?

Los avances son significativos como te vuelvo a decir en la prueba ECE o evaluacién censal
lo demuestran si el profesor o los estudiantes estan subiendo su nivel de logro en aprendizaje
es porque hay un trabajo conjunto el esfuerzo, la dedicacion, el empefio del docente via el
monitoreo y acompafiamiento y asesoramiento pedagdgico por parte de la UGEL; todo ello

conlleva a que exista mejores aprendizajes en nuestros estudiantes
¢ Qué dificultades limitaron la gestién educativa durante los afios 2011-2014?

Bueno, algunos profesores, no es la mayoria, algunos casos aislados tema del mal manejo de
los recursos que dan para mantenimiento de local eso bueno a limitado un poco la relacién

con nuestros docentes con la UGEL y se tenia que actuar de acuerdo a ley de repente
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abriéndoles procesos administrativos todo eso esta en marcha, eso seria una de las
dificultades que hemos tenido. Toda gestién no es perfecta siempre tiene que haber sus
limitaciones. Considero que una de las limitaciones es que hemos tenido que procesar a

colegas.
ENTREVISTA AL PROF. VICTOR HUGO MARIN RUIZ
¢, Usted observa que la atencion en la UGEL ha mejorado?

Si, se nota el avance, porque usted sabe que cuando se tenia dependencia de Chota la
atencion era un poco como que me van a presionar de la institucion de la cual dependia, pero

con la autonomia el personal se desenvuelve como tal, con autonomia.
¢En qué aspectos ha mejorado?

En el aspecto por ejemplo de acompafiamiento pedagogico, en el aspecto de atencion a la
recepcion de documentos al usuario, en el caso de algunas gestiones de ello de manera

personal o a través de la institucién también que lo requieran

¢Ha influido la autonomia de la UGEL en la gestion educativa durante los afios 2011-
20147

Si, bastante, porque de ello depende también de que las instituciones educativas actien de
manera independiente y su accionar sea en funcion a las necesidades educativas de las

comunidades y consecuentemente del &mbito de la provincia
¢,Cuales son los avances en planificacion?

Desde la UGEL o a través de las instituciones educativas en un 98% las instituciones
educativas tienen sus planes anuales de trabajo, con miras a lograr tener ya su PEI el cual es
el instrumento que rige el caminar de la institucion para el logro de metas y aprendizaje con

sus estudiantes.
¢ Cuales son los avances en infraestructura?

En la actualidad no podemos decir que las instituciones educativas a un 100% estan
avanzando en su infraestructura, pero si se puede ubicar mas o menos en un 80% a las
instituciones educativas ya tienen una buena infraestructura de tal manera que esto le va

permitir al estudiante desenvolverse como tal en un ambiente agradable.
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¢ Qué avances hay en contratacion y nombramiento de personal?

Con respecto a la contratacion en el 2014, se ha logrado las metas a un 100% podemos decir.
Con respecto al nombramiento todavia no sabemos nada, solamente esta en comunicado
usted sabe que en comunicado no se tiene nada seguro, todavia se tiene que tener una norma
técnica que oriente el proceso de nombramiento, posiblemente a mediados del 2015 0 méas

seguro en el 2016
¢, Cuales son los avances en la adquisicion y distribucion de materiales?

Si bien es cierto se ha logrado las metas. Hualgayoc a nivel de la region esta ocupando
buenos lugares con el cumplimiento de sus metas cuando se firma los compromisos a nivel de

la region
¢Ha influido la UGEL para la organizacion en las instituciones Educativas?

Si, se logra de tal manera que las instituciones educativas estan contando ya aparte de la
organizacion interna de docentes con sus CONEIs, con sus comités de APAFA, con sus

comités de apoyo para el mantenimiento escolar. Estan organizadas.
¢,Cuales son los avances en el monitoreo y acompafiamiento?

Quizas no se llegue a un 100% por la situacién de falta de personal, pero si esta mas 0 menos
avanzando a un 65 0 70%

¢ Qué dificultades limitaron la gestién educativa durante los afios 2011-2014?

Posiblemente, sea una de las limitantes la autonomia hace mas o menos 3 afios de autonomia
eso significa que recién se estd avanzando por que usted sabe la experiencia misma nos
permite lograr buenos resultados, pero eso depende del nacimiento de la autonomia esta

avanzando bastante y si hablaramos de mas afios de independencia, el avance fuera mejor.

ENTREVISTA AL SENOR OSCAR DIAZ CRUZADO. PERSONAL
ADMINISTRATIVO DE LA |.E- N° 82661.

¢ Usted observa que la atencion en la UGEL ha mejorado con la autonomia?

A mi parecer personal, pienso que si debido a que la atencion es un poco mas inmediata y

cualquier necesidad que un servidor publico tenga lo tiene un poco mas cerca, mas a
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disposicién en todos los servicios que brinda la UGEL. En comparacién antes uno tenia que

viajar a Chota y demanda gasto, mas inversion a cada trabajador pablico.
¢Ha influido la autonomia en la gestion educativa durante los afios 2011-2014?

Pienso que si ha influido porque se ha viabilizado la parte de la gestion, la parte
administrativa porque anteriormente para hacer cualquier trdmite se tenia que viajar un dia
que al final probablemente no era atendido entonces tenia que continuar haciendo mas viajes
y teniendo la autonomia de la UGEL un poco mas inmediata, mas cerca de su institucion
entonces eso a viabilizado la parte administrativa y ejecutiva de una institucién mas cerca de

una institucion
¢ Observa usted avances en infraestructura?

A través de la UGEL se viene gestionando presupuestos que viene de parte del estado que eso
va ayudar a las instituciones educativas a mejorar la calidad de su infraestructura y
anteriormente no se lo tenia en cambio en estos ultimos tiempos de todas maneras este aporte
ha influenciado en el mantenimiento de la infraestructura de las instituciones que cuentan con

este tipo de presupuesto.
¢ Observa usted avances en contratacién y nombramiento de personal?

Los avances que podemos observar a través de la UGEL es que se lo esta difundiendo
publicamente algunos contratos que se producen, esto es una forma como la UGEL viene
haciendo una transparencia publicando sus plazas en comparacion que otras gestiones
anteriormente digamos un poco no tan claras. Ademas también teniendo la UGEL un poco
mas cerca digamos en nuestra poblacion permite que todas plazas que se estan produciendo

sean mas conocidas por el publico y ellos puedan apostar o postular por una plaza.
¢,Cuales son los avances en la adquisicion y distribucion de materiales educativos?

Digamos que con los presupuestos que viene a la UGEL vy teniendo un poco mas cerca de
nuestras instituciones, es que las instituciones pueden solicitar el tipo de material, la calidad
de material que necesitan de acuerdo a su realidad a la UGEL. Porque cada i. e. necesita
materiales que van ayudar a mejorar la calidad educativa en las instituciones, entonces uno
puede pedir y sugerir que materiales son indispensables para poder cumplir con su funcion o

labor en cada institucion educativa.
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¢Ha influido la UGEL en la organizacion de la institucion educativa?

Pienso que si por la razén de que cualquier consulta o deficiencia que se presente en una
institucion educativa de inmediato recurre al jefe inmediato, entonces esto va permitir seguir
avanzando Yy tener una gestion educativa de mejor calidad y teniéndolo lejos es un poco mas
dificultoso porque no hay podemos decir no tenemos la autonomia para tomar las decisiones
de tal o cual asunto de tal o cual gestion que se tenga. Entonces hay que recurrir mas

distancia como era anteriormente no nos facilitaba la administracién mas inmediata.
¢ Qué dificultades limitaron la gestién educativa durante los afios 2011-2014?

Creemos que dificultades va haber muchas pero a medida que pasan los tiempos o como la
administracion publica de la UGEL se va viendo algunas deficiencias y eso se va superando y
creemos que en toda administracion publica siempre va ver algunas deficiencias, creo que al
100% va ser imposible, pero a medida que se amplian los servicios van aumentando las
deficiencias pero estos servicios se va superando dia a dia con la finalidad de que una

institucién brinde una educacion de calidad.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

LINEA DE INVESTIGACION: Descentralizacion, autonomia y gobernabilidad

EJE TEMATICO: La descentralizacion y su impacto en el desarrollo educativo institucional

TITULO DEL PROYECTO: Evaluacion de la politica de descentralizacion en la gestion educativa del distrito de Bambamarca, provincia de Hualgayoc, 2011-2014.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
TECNICAS E
INSTRUMENTOS
Problema central: Objetivo general Hipétesis central Variable Planificacién Tipo de investigacion:

¢Cuéles son los
resultados de la politica
de descentralizacion en
la gestion educativa del
distrito de Bambamarca,
provincia de Hualgayoc,
durante el periodo 2011-
2014?

Problemas especificos:

P1. ¢Cudles son los
resultados de la politica
de descentralizacién en
el proceso de
planificacion de las
instituciones educativas
del distrito de
Bambamarca, provincia

de Hualgayoc, 2011-
2014?
P2 (Cuales son los

resultados de la politica
de descentralizacion en
el proceso de
organizacion de las
instituciones educativas

Conocer los resultados de
la politica de
descentralizacion en los
procesos de gestion
educativa del distrito de
Bambamarca, provincia de
Hualgayoc, durante el
periodo 2011-2014.

Objetivos especificos

O1. Evaluar la politica
de descentralizacion en el
proceso de planificacién
de las instituciones
educativas, del distrito de
Bambamarca, provincia de
Hualgayoc, 2011-2014.

0O2. Evaluar la politica de
descentralizacion en el
proceso de organizacién
de las instituciones
educativas del distrito de
Bambamarca, provincia de

La evaluacién de la

politica de
descentralizaciéon en la
gestion educativa

evidencia un resultado
deficiente en el distrito
de Bambamarca,
provincia de Hualgayoc.

Hipotesis especificas

H1. La politica de
descentralizacion en el
proceso de planificacion
de las instituciones
educativas, del distrito de
Bambamarca, provincia
de Hualgayoc, evidencia
resultados deficientes.

H2. La politica de
descentralizacion en el
proceso de organizacion
de las instituciones
educativas del distrito de
Bambamarca, provincia

Descentralizacion
Competencia
atribuida a un
nuevo ente
separado de la
administracion
central, dotado de
personalidad
juridica propia, y
constituido por
6rganos  propios
que expresan la
voluntad de ese
ente.

Gestion Educativa
Capacidad para
dirigir, conducir y
delegar los procesos
de  planificacion,
organizacion,

direccion y
seguimiento
vinculados al
ambito pedagogico,
institucional y
administrativo de la
institucién
educativa.

- La I.E cuenta con:
. Proyecto Educativo institucional
. Proyecto curricular institucional
. Plan Anual de trabajo
. Plan de monitoreo y acompafiamiento
. Plan de capacitacién
. Plan de gestion de riesgos
. Plan ambiental.
. Plan de tutoria
. Plan de investigacion
. Reglamento interno
- Fecha de elaboracion
- Participacion de agentes
- Participacion de UGEL

Organizacion
- La I.E cuenta con:
. CONEI
. APAFA
. comité de aula
. Comité de tutoria
. Comité ambiental
. Comité de gestién de riesgos
. Comité de disciplina y convivencia escolar
. Comité de salud,
. Municipio escolar
. Comité de defensoria del nifio y
adolescente.
. Fecha de conformacion
. Participacion de la UGEL

Descriptiva simple
Disefio de
Investigacion:
Tiene el
esquema:

M——>0

siguiente

Universo y muestra
Universo:
236 instituciones
educativas; 79 son de
inicial, 128 de primaria
y 29 de secundaria.
Muestra:
66 instituciones
educativas: 22 de
inicial, 36 de primaria
y 8 de secundaria
seleccionada al azar y
en forma estratificada,
aplicando la férmula
nh = Y

N
Técnicas:

El cuestionario y la
entrevista
Instrumentos:

Cédula de entrevista y
cédula de cuestionario.
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del distrito de
Bambamarca, provincia
de Hualgayoc, 2011 -
2014

P3 ;Cuales son los
resultados de la politica
de descentralizacién en
la direccion de las
instituciones educativas
del distrito de
Bambamarca, provincia
de Hualgayoc, 2011 -
2014

P4 ;Cuales son los
resultados de la politica
de descentralizacién en
el control de las
instituciones educativas
del distrito de
Bambamarca, provincia
de Hualgayoc, 2011 —
2014

Hualgayoc, 2011-2014.

03. Evaluar la politica de
descentralizacion en el
proceso de direccion de
las instituciones
educativas del distrito de
Bambamarca, provincia de
Hualgayoc, 2011-2014.

O4. Evaluar la politica de
descentralizacion en el
proceso de control de las
instituciones  educativas,
del distrito de
Bambamarca, provincia de
Hualgayoc, 2011-2014.

de Hualgayoc, evidencia
resultados deficientes.

H3. La politica de
descentralizacion en el
proceso de direccion de
las instituciones
educativas del distrito de
Bambamarca, provincia
de Hualgayoc, evidencia
resultados deficientes

H4. La politica de
descentralizacion en el
proceso de control de las
instituciones educativas,
del distrito de
Bambamarca, provincia
de Hualgayoc, evidencia
resultados deficientes.

Direccion
- Usted gestiona oportunamente:
. Docentes para garantizar el PEA
. Implementacion de materiales
. Mejoras en la infraestructura
. Capacitacién docente
. Reconocimiento de labor destacada
- Autonomia de la UGEL y personal
- El material recibido es:
- Autonomia de la UGEL y materiales
- Autonomia de la UGEL e infraestructura
- Usted asegura que la comunidad educativa
conozca sus roles y funciones a través de:
. Reuniones
. Medios escritos
. Jornadas de trabajo
. Pagina Web

- Los mecanismos de comunicacion con padres
de familia son:
. Reuniones periddicas
. Informes escritos
. Libretas de notas
. citas individuales con padres
. Buzon de sugerencias

- Quiénes han participado en el proceso de
evaluacion
. Solo el personal directivo
. Director y docentes
. Director, docentes y estudiantes
. Director, docentes, estudiantes y padres de
familia

Control (Monitoreo y Acompafiamiento)

- Monitoreo del director

- Frecuencia de monitoreo y acompafiamiento

- Monitoreo en los ultimos cuatro afios del
director

- Monitoreo de la UGEL
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