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RESUMEN

En esta investigacion se estudia cudl es la influencia de la aplicacion del programa para
desarrollar habilidades sociales en el mejoramiento de la convivencia escolar en los
estudiantes del Cuarto Grado “A” de la Institucion Educativa N° 82017 “San Marcelino
Champagnat” — Cajamarca durante el afio 2014; siendo el objetivo, determinar la
influencia de la aplicacion de un programa de desarrollo de habilidades sociales, para
la mejora del proceso de convivencia escolar en el aula del Cuarto Grado “A” de la
Institucion Educativa N° 82017 “San Marcelino Champagnat” — Cajamarca, 2014; se
formula como hipotesis: el programa de desarrollo de habilidades sociales aplicado,
contribuy6 al mejoramiento de la convivencia escolar. Esta enmarcada dentro de una
investigacion cuantitativa aplicada. Se emplea el disefio pre experimental pre test — post
test con un solo grupo, siguiendo la linea de investigacion en gestion y desarrollo
institucional; la intervencidn educativa, se realiza en una muestra unica predeterminada
e intencionada de 41 estudiantes. Los resultados estadisticos demuestran una mejora
significativa en la convivencia escolar de 84,5% comparativamente al 24,4% antes
de la aplicacion del programa; analisis refrendado en la diferencia de medias, al
obtener valores en las dimensiones democratica escolar 30,40 > 2,4922; organizacion
escolar 14,07 > 2,4922 y en participacion y compromiso escolar 13,83 > 2,4922. La
razon critica alcanzada de 85,27% conlleva a determinar la mejora de la convivencia
escolar en el aula del Cuarto Grado, con lo cual se evidencia que la hipotesis fue

confirmada.

Palabras clave: Habilidades sociales, convivencia escolar, programa de habilidades

sociales.



ABSTRACT

The purpose of the present research work is to study the influence of the implementation
of the program to develop social skills in the improvement of school coexistence in
Fourth Grade “A” students, at the 82017 “San Marcelino Champagnat” school —
Cajamarca — 2014. The goal is to determine the influence of the implementation of a
social skill development program to improve the process of school coexistence in
Fourth Grade “A” class at the 82017 “San Marcelino Champagnat™ school — Cajamarca
— 2014. The hypothesis is: the implemented social skill development program
contributed to the improvement of school coexistence. The present research work is
applied and quantitative. The design is pre-experimental, pretest — posttest with only
one group, in the research area of management and institutional development. The
present study has been carried out with a predetermined and intentional single sample of
41 students. The statistical results show a significant improvement in 84% school
coexistence, comparatively 24,4% before the implementation of the program; validated
analysis in the mean differences, obtaining values in these dimensions: school
democracy 30,40 > 2,4922; school organization 14,07 > 2,4922 and in school
participation and engagement 13,83 > 2,4922. The achieved main reason of 85,27%
leads us to determine the improvement of school coexistence in the Fourth Grade class,

thus hypothesis was confirmed.

Key Words: social skills, school coexistence, social skills program.
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INTRODUCCION

En los udltimos afios han proliferado alarmantemente en el panorama
internacional y nacional crisis de valores, se crea una gran preocupacion entre los
integrantes de la comunidad educativa y aumenta de manera exponencial el interés
sobre la manera de mejorar los comportamientos antisociales de los estudiantes,
habiendo un desequilibrio de poder y siendo sus consecuencias altamente perjudiciales

para todos.

Generalmente este tipo de conductas en los estudiantes, se llevan a cabo fuera
del alcance de la vista de los adultos, por lo que suelen pasar inadvertidas para ellos,
complicando de este modo su deteccion precoz y la intervencién directa. Por ello, este
trabajo tiene por objetivo aplicar un programa de desarrollo de habilidades sociales
para el mejoramiento de la convivencia escolar en cuarto grado “A”, lo que constituye

un aporte importante al proceso de gestion de las emociones en la region.

Este trabajo de investigacion ha comprendido: el trabajo técnico académico con
cada uno de los estudiantes objeto de estudio; entrevistas y acercamiento educativo con
los estudiantes; revision de documentos técnicos y teoricos; y, el andlisis de la
normatividad nacional y regional en materia educativa. Asimismo, se ha identificado
los procesos internos en los cuales surgen estas iniciativas por la mejora de la
convivencia escolar, encontrandose cuatro aspectos comunes a analizar: comunicacion,

asertividad y empatia.

La investigacion partio del analisis critico de varias teorias relacionadas con las
emociones, pero poniendo énfasis en la convivencia escolar. El resultado de este
estudio llega a la conclusiébn que las teorias analizadas, si bien constituyen un
precedente importante para la investigacion, presentan limitaciones de aplicabilidad en
las condiciones del contexto nacional peruano y mas especificamente del contexto
regional cajamarquino. También se encuentra limitaciones, en el hecho que se
desconoce las caracteristicas real e integral de los estudiantes por la carencia de
profesionales psicologos. En consecuencia, la formulacion del problema se fundamenta
en el hecho de que los estudiantes no ponen en practica habilidades sociales en

diversos contextos; por lo tanto, la convivencia escolar es inadecuada, investigando el

Xii



efecto del programa de desarrollo en la promocién de los valores humanos en los
actores educativos.

En tal sentido, el objetivo general de la investigacion consiste en aplicar un
programa de desarrollo de habilidades sociales, orientado al mejoramiento del proceso
de convivencia escolar en correspondencia con sus expectativas, intereses y

necesidades especificas, determinando sus efectos.

La hipotesis del trabajo estd sustentada en la necesidad que tienen los
estudiantes por mejorar el proceso de convivencia escolar, mediante el aprendizaje de
habilidades sociales: comunicacidn, asertividad y empatia. De esta forma, el programa
de desarrollo propuesto, como principal aporte cientifico de la presente investigacion,
representa una contribucion metodoldgica para la implementacion y gestion de
emociones que tributen a una mejora efectiva de la convivencia escolar y, ademas
permita la formacion investigativa del docente, padres y madres de familia. Por tanto, el
presente trabajo de investigacion constituye una modesta pero significativa
contribucion a los procesos de mejora de comportamientos y actitudes en el sector
educacion, especificamente en el nivel de educacion primaria, dado por su

fundamentacion teorica y aplicabilidad practica.

El trabajo de investigacion ha sido estructurado en la siguiente forma:

En el primer capitulo, referido al planteamiento del problema, se considera la
revision y andlisis de los antecedentes, enfatizando en las teorias que sustentan la
concrecion del programa de desarrollo de habilidades sociales en base a los objetivos
elaborados. Un segundo capitulo en que se presentan los elementos teoricos

conceptuales que sustentan las habilidades sociales y la convivencia escolar.

El tercer capitulo referido a la metodologia, revision de referencias, partié de
una légica de trabajo cientifico que consistio, primeramente, en una amplia revision de
bibliografia y su evaluacion con el objetivo de situar el “estado del arte” en la tematica
a abordar. En segundo lugar, se revisaron documentos personales de los estudiantes del
Cuarto Grado “A” que permitieron conocer los factores que contribuyen o limitan la
convivencia escolar. En tercer lugar, se aplicd y procesd cuestionarios, desarrollandose
reuniones con padres de familia, con el fin de caracterizar la dimensidn de reto que

enfrenta la implementacion del programa. Por dltimo, se disefid la propuesta
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metodoldgica, que incluye un modelo conceptual de implementacion y gestion de
aprendizaje de las habilidades sociales, las fases y procesos asociados al mismo, asi
como determinar los fundamentos y condiciones especificas de su aplicabilidad.

El Cuarto capitulo, se argumenta estadisticamente, el porqué de la necesidad
del cambio comportamental y valorativa en los estudiantes, determinandose la mejora
significativa mediante diferencia de medias, concluyendo el capitulo con las
argumentaciones sobre las condiciones inherentes a la implementacion efectiva del
modelo propuesto, asi como los aspectos claves que generalmente influyen
notablemente en el éxito de la habilidades sociales para la mejora de la convivencia a

través de la discusion.

Este quinto capitulo, tiene como objetivo argumentar el modelo tedrico que se
propone para gestionar los procesos de mejora de la convivencia escolar. Abordandose

la ruta metodologica, herramientas estratégicas para la construccion de la propuesta.
Conforme a los resultados del trabajo cientifico desarrollado se presentan, al

final de la investigacion, conclusiones, sugerencias, lista de referencias y sus

respectivos anexos.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

Las complejas relaciones que se mantienen entre las personas han supuesto una
auténtica ventaja en términos de supervivencia, manifestando un talento

cooperativo que alcanza su punto culminante en las organizaciones modernas.

La temética de las habilidades sociales es relevante, no s6lo por su dimension
relacional, sino por su influencia a otras &reas vitales tales como la escolar, la
familiar, entre otras. Estd comprobado que aquellos nifios y/o adolescentes que
muestran dificultades en relacionarse o en la aceptacion por sus comparieros del
aula, tienden a presentar problemas a largo plazo vinculados con la desercion
escolar, los comportamientos violentos y las perturbaciones psicopatolégicas en la
vida adulta; en tal sentido, las habilidades sociales no s6lo son importantes respecto
a las relaciones con los pares sino que también permiten que el nifio y el

adolescente asimilen los papeles y las normas sociales.

Tanto la familia y la escuela como el acceso a otros grupos de pertenencia son
ambitos privilegiados para el aprendizaje de habilidades sociales, siempre y cuando
estos contextos puedan proporcionar experiencias positivas para adquirir
comportamientos sociales, ya que se aprende de lo que se observa, de lo que se
experimenta (propias acciones) y de los refuerzos que se obtiene en las relaciones
interpersonales; también se aprenden comportamientos sociales de los medios de
comunicacion como la utilizacion de productos simbdlicos de la cultura. En
definitiva, el contexto en sus multiples acepciones (las caracteristicas maternas y
paternas, la experiencia en la crianza, el acceso a diversos medios sociales como
television o internet, entre otros) se vincula de modo decisivo a como se aprenden y

practican habilidades sociales salugénicas o disfuncionales.

Esta percepcidén permite considerar las ideas de Caballo (1986):
(...) es ese conjunto de conductas emitidas por un individuo en un contexto

interpersonal que expresa los sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o



derechos de ese individuo de un modo adecuado a la situacion, respetando
esas conductas en los demas, y que generalmente resuelve los problemas
inmediatos de la situacion mientras minimiza la probabilidad de futuros

problemas.

Lejos se encuentran los paises de América Latina y el Caribe de un cambio de
paradigma educativo para que los nifios y nifias acepten, comprenda y participen en
la construccion de las pautas para la convivencia social y, a la vez, logren un buen
desempefio académico. Las vias de la represion y la descalificacion se mantienen
vigentes, mientras que las alternativas centradas en el respeto de la dignidad y los
derechos de los nifios y nifias se encuentran ante multiples dificultades para
imponerse como nuevo modelo, preceptos construidos en la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio (1989) “Los Estados adoptaran cuantas medidas sean adecuadas
para velar porque la disciplina escolar se administre de modo compatible con la

dignidad humana del nifio ...” (Articulo 28, parrafo 2).

Para complementar el analisis, se considera una de las conclusiones a las que arriba
el estudio realizado por la UNICEF (2011)
Los estudios sobre la violencia que padecen los nifios, nifias y adolescentes
en el ambito escolar, (...), dan cuenta de practicas anacrdnicas y
deleznables, como el castigo fisico y el abuso sexual, a la vez que muestran
la tendencia creciente del maltrato emocional a posicionarse como nefasto

reemplazo de los golpes fisicos de los educadores a sus alumnos y alumnas.
(p. 17).

El informe final de la Comision de la Verdad y Reconciliacion (2003), propone
poner énfasis en politicas educativas destinadas a la transformacion de la escuela en
lugares donde se respete la condicién humana del alumnado, se contribuya al
desarrollo integral de su personalidad, se refuercen instancias de participacion y
democratizacién de la escuela, y que la disciplina se desprenda de una gestion

democratica que permita la autonomia y el crecimiento personal del ser humano.



1.2.

La Institucion Educativa N° 82017 “San Marcelino Champagnat” de Cajamarca, no
escapa de esta realidad, pues en los Ultimos afios se ha percibido en los estudiantes
el incremento del individualismo en su actuar, indiferentes ante las necesidades de
los demaés, limitaciones en el trabajo en equipo; por su parte en el espacio docente,
se determina egoismo para estructurar lineamientos educativos comunes, trabajo
personalista y descontextualizado, violencia sindical; en la direccion de los padres y
madres de familia alejamiento y escaso involucramiento en las actividades de sus

hijos.

Ante estas dificultades, se necesita un cambio de mentalidad sobre la forma en que
se dan las relaciones humanas en la institucion educativa; es decir, la manera en que
se convive. Esto implica la reflexion y accion sobre la estructuracion de un
programa que permita el desarrollo de habilidades sociales para fomentar un
modelo de convivencia escolar que permita la formacion de estudiantes en practicas
ciudadanas basadas en el ejercicio de la democracia y el respeto de los derechos
humanos; para ello es que exista un involucramiento de todos los actores parte

imprescindible de las comunidades educativas.

Formulacién del problema

1.2.1. El problema central

¢Cudl es la influencia de la aplicacion del programa para desarrollar
habilidades sociales en el mejoramiento de la convivencia escolar en los
estudiantes del Cuarto Grado “A” de la Institucion Educativa N° 82017

“San Marcelino Champagnat” — Cajamarca durante el afio 2014?

1.2.2. Problemas derivados (especificos)
P.1. ¢Cual es el nivel de convivencia escolar que presentan los estudiantes
del cuarto grado?
P.2. ¢(Como disefiar y aplicar un programa de habilidades sociales que
permita la mejora del proceso de convivencia escolar?
P.3. (Cdmo evaluar el impacto del programa de desarrollo de habilidades

sociales en la mejora del proceso de convivencia escolar?



1.3. Justificacién de la investigacion

1.3.1.

1.3.2.

Justificacion Tedrica:

El desarrollo de las habilidades sociales en la escuela, es un factor
fundamental para el mejoramiento personal, intelectual, social y humano.
Actualmente, con las nuevas politicas educativas, los estudiantes pasan la
mayor parte del dia en el aula, lo que deberia tener como resultado, mejores
actitudes de convivencia escolar, un mejor manejo de sus emociones, de su
asertividad, de su comunicacion, de su autoconcepto y una capacidad para
resolver y solucionar sus problemas, principalmente por las que se
encuentran en situaciones de vulnerabilidad, por abandono, pobreza o

discapacidad; sin embargo, la realidad es otra muy distinta y dolorosa.

Resalta la riqueza de investigaciones gque indican que un ambiente afectivo,
educativo y formativo para los estudiantes, es un espacio protector,
promotor y prometedor para el aprendizaje de las habilidades sociales que
permitan fortalecer su personalidad y crear un ambiente fraterno, solidario y
justo a nivel personal, familiar, comunal y social; desarrollando alumnos
con personalidad madura, con una autoestima positiva y un nivel espiritual
digno y de calidad, que les permita responder adecuadamente ante los
cambios y transformaciones sociales tan urgentes y necesarios, tanto para su

persona, como para la sociedad.

Justificacion practica:

El desarrollo de habilidades sociales, en los nifios y nifias, depende del
mejoramiento de su afectividad personal, conjuntamente con el de los
padres de familia quienes son los responsables directos de la educacion y
formacién de sus hijos, como también de los profesores que desarrollan y
orientan el proceso de ensefianza y aprendizaje, quienes al estar motivados,
seguiran siendo innovadores, promoviendo al afecto, la comprension y el
desarrollo de habilidades sociales; seran docentes que formaran mejores

alumnos generando una formacion personal y un desarrollo afectivo y social



mucho mas sano en el aula, en la institucién Educativa, en la comunidad

local y en la propia sociedad.

1.3.3. Justificacion metodoldgica:

El aporte metodoldgico se orienta hacia la implementacion de estrategias de
mejora permitiendo lograr que los estudiantes se sientan queridos y
valorados, utilizando la afectividad como una estrategia de mejoramiento
para su formacion personal, social y moral, optimizando el desarrollo de sus
capacidades, habilidades y destrezas, para el logro de su realizacién como
personas, ciudadanos y posteriormente parte importante en un espacio

familiar.

1.4. Delimitacion

Espacial: Se realiz6 en el Cuarto Grado “A” de la Institucion Educativa Pablica
del nivel primaria N° 82017 “San Marcelino Champagnat™ ubicada en la Av. El

Maestro S/N de la ciudad, provincia y region de Cajamarca.

Temporal: La investigacion tiene la duracion de 01 afo, empezando con la
revision bibliografica, elaboracion y defensa del proyecto de investigacion en el
mes de noviembre del afio 2013, la elaboracion de instrumentos de recoleccion
de datos en los meses de enero, febrero y marzo del 2014, el pilotaje, la
validacion de los instrumentos en el mes de junio, la aplicacién de los
instrumentos en los meses julio, agosto y setiembre, la organizacion de datos
obtenidos durante los meses de setiembre y la sustentacién de conclusiones en el
mes de setiembre y octubre; finalmente la elaboracion y defensa de la tesis en los

meses de noviembre a diciembre.

Se orienta en la linea de investigacion gestion y desarrollo institucional, y se
enmarca en el eje tematico: estrategias participativas de la familia y la

comunidad para el fortalecimiento de la practica pedagogica.

Pedagdgica: La investigacién se ampara en la Pedagogia, permitiendo conocer

el conjunto de técnicas, procedimientos y medios e instrumentos que viabilicen



el aprendizaje y convivencia escolar dentro de un proceso activo; la Psicologia
Social, pues el educando se constituye en el eje fundamental del proceso
educativo; porque gran parte de esa formacion tiene mucho que ver con la
inteligencia, la razén, la memoria, la atencion, los intereses , necesidades y
expectativas y la Sociologia: permitiendo analizar a la educacion como un
fendmeno social, permitiendo que se conozca las sociedades menores de gran
poder formativo como son: la familia, la escuela, la iglesia, las asociaciones

culturales, deportivas, etc.

- Social: La investigacion esta orientada a desarrollar capacidades de convivencia
escolar en estudiantes cuyas edades oscilan entre 9 a 10 afios de edad, en un 70%

provienen de hogares nucleares y el 30% viven Unicamente con sus madres.

1.5. Limitaciones

La limitacion fundamental que se advierte se focaliza en la dificultad que presenta
una investigacion participativa y explicativa con disefio cuasi experimental y en una
serie de tiempo, cuando procura aproximarse a la realidad para obtener resultados
exactos y precisos al abordar el complejo y sensible mundo de las habilidades

sociales y convivencia escolar.

Se parte de que cada estudiante, persona valiosa integrante del Cuarto Grado “A”
de la LE. N° 82017 “San Marcelino Champagnat” de la ciudad de Cajamarca,
presenta un potencial de habilidades, que las va a ir desarrollando en virtud al
espacio contextual en doénde se va formando, caracterizdndose por su
heterogeneidad biopsicosocial (estados de animo circunstanciales, condicion social,

econdmica, cultural, historica, étnica, etc.).

Constituye otra limitacion la manera como se involucran en el proceso investigativo
los estudiantes que conforman la muestra, pues cada uno de ellos presentan estilos,
ritmos e intereses diferentes, teniendo que realizar un acompafiamiento

personalizado en el escaso tiempo educativo de la investigacion.



1.6. Objetivos de la investigacion

1.6.1. Objetivo general:
Determinar la influencia de la aplicacion de un programa de desarrollo de
habilidades sociales, para la mejora del proceso de convivencia escolar en el
aula del Cuarto Grado “A” de la Institucién Educativa N° 82017 “San
Marcelino Champagnat™ — Cajamarca, 2014.

1.6.2. Objetivos especificos:

O.E.1 Identificar el nivel de convivencia escolar que presentan los
estudiantes del cuarto grado.

O.E.2 Aplicar un programa para mejorar el desarrollo de habilidades
sociales en la convivencia escolar.

O.E.3 Evaluar el nivel de convivencia escolar de los estudiantes del cuarto
grado después de aplicar un programa para desarrollar habilidades

sociales.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes:

2.1.1. A nivel internacional
Las vias de la represion y la descalificacion se mantienen vigentes, mientras
que las alternativas centradas en el respeto de la dignidad y los derechos de
los nifios y nifias se encuentran ante maltiples dificultades; a nivel mundial se
estructura un cambio de paradigma educativo para que los nifios y nifias
comprendan y participen en la construccion de las pautas para la convivencia
social y, a la vez, logren un buen desempefio académico; esta dindmica
orienta a la presente investigacion y como refuerzo teorico, se analizan los
presentes estudios, aungque no tengan la correlacion que apunta este proceso,

pero permite encontrar congruencias que enriquecen el estudio investigativo.

Fernandez (2007), en su investigacion Habilidades sociales en el contexto

educativo (tesis de maestria) realizada en Chile, concluye que:

... existe poca consideracion de las habilidades sociales en el marco
curricular institucional. Se evidencia la falta de un programa
interdisciplinario que contemple explicitamente la formacion de
habilidades sociales con una programacién coordinada por el cuerpo
docente. Se denota preocupacion de los docentes ante este tema, con
un trabajo individual, en que cada profesor o profesora desarrolla
contenidos, elaborando estrategias de manera independiente de los
otros subsectores de aprendizaje de manera aislada y
circunstancialmente, con contenidos que apuntan principalmente a la
formacion social de los estudiantes en sentido laboral. A nivel
institucional el departamento de orientacion, entrega materiales con
temas puntuales para desarrollar en jefaturas, los que resultan poco
significativos e insuficientes para la formacion de actitudes y

habilidades como proceso de formacion (p. 148)



Olivos (2010). Investiga en referencia al Entrenamiento de habilidades
sociales para la integracion psicosocial de inmigrantes (tesis de maestria);
estudio realizado en la ciudad de Madrid, entre sus principales conclusiones,

considera que

Algunos de los objetivos se cumplieron sélo parcialmente, como
desarrollar las habilidades de oposicion asertiva lo mismo que el
logro de amistades satisfactorias con espafioles, aunque estas Ultimas
mejoraron, lo mismo que las relaciones con compatriotas. Seria
recomendable agregar otro instrumento: entrevistas individuales en
profundidad para conocer la historia de vida de los sujetos,
especialmente en lo que respecta a sus relaciones interpersonales y a
su percepcion de malestar subjetivo. Por otra parte, hay que
considerar que diez sesiones de entrenamiento de habilidades
sociales no son suficientes (20 horas.). Se recomienda un programa
de al menos 15 sesiones, lo que daria méas tiempo evaluando las
“tareas para casa” y hacer mas modelados y ensayos de conducta

durante el entrenamiento (p. 145)

Oyarzun, Pino y Oyarzin (2012). Investigacion denominada habilidades
sociales y rendimiento académico: una mirada desde el género (tesis de

maestria) — Chile, Concluyen:

El proposito del primer estudio fue establecer la presencia de
asociaciones entre las variables relacionales (habilidades sociales,
aceptacion y rechazo) con el rendimiento académico en el ambito
escolar. Mientras se espera que los nifios sean competitivos, por lo
que las habilidades le sirven para mejorar sus relaciones
interpersonales pero no para aumentar su rendimiento, en las nifias el
rendimiento parece conectarse con la calidad de las relaciones

interpersonales (p. 176)

Gonzélez, Ampudia y Guevara (2012). En referencia a la investigacion
Programa de intervencion para el desarrollo de habilidades Sociales en

nifios institucionalizados (tesis de maestria) — México, concluyen:



Los nifios institucionalizados suelen provenir de hogares o
situaciones de calle, en los que han sido victimas de maltrato, por lo
que sus habilidades sociales son limitadas y pueden sufrir problemas
psicolégicos. Despues de la intervencion, los nifios de ambas
condiciones incrementaron significativamente su nivel de habilidad
social, ademas de reducir sintomas depresivos en el grupo

experimental (p. 112)

Cohen, Caballero y Mejail (2011). En la investigacion Habilidades sociales,
aislamiento y comportamiento antisocial en adolescentes en contextos de

pobreza (tesis de maestria) - Tucuman, Argentina; concluyen:

Se ha demostrado que nifios y adolescentes de 10 a 12 afios que
muestran conductas antisociales manifiestan poca capacidad
empatica, comportamientos prosociales, asertivos, consideracion con

los demas, autocontrol y liderazgo.

La incidencia de la conducta violenta segin género, demuestra que
los varones son mas antisociales y muestran mayor impulsividad no
planificada mientras que las mujeres son mas prosociales y

empaticas (p. 133)

Moreno (2011). Al investigar en referencia al Desarrollo de habilidades
sociales como estrategia de integracion al bachillerato (tesis de maestria),

Mérida, Yucatan concluye:

Las areas mas débiles en los alumnos de primer afio de bachillerato
son las correspondientes a las habilidades sociales avanzadas,
relacionadas con el manejo de emociones y referentes al manejo del
estrés; Se puede observar que los alumnos, de acuerdo a su
percepcion manifestaron haber adquirido habilidades sociales tales
como: pedir ayuda, manejar el estrés y manejo de emociones, lo que

demuestra que se adquirieron habilidades sociales. (p. 121)
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Las investigaciones mencionadas describen la importancia de desarrollar
habilidades sociales en los estudiantes y la influencia significativa que
repercuten en su vida en diversas dimensiones pedagogicas, sociales,

culturales y de desempefio.

Los alcances brindados por los diversos investigadores anteriormente
considerados, viabilizan la presente investigacién para fortalecer espacios
intra e interpersonales en los estudiantes en aras de cristalizar acciones de
convivencia escolar y su acercamiento humano hacia una sociedad justa,

participativa, ética y democrética.

2.1.2. A nivel nacional
Galarza (2012). En su trabajo de investigacion Relacion entre el nivel de
habilidades sociales y el clima social familiar de los adolescentes de la I.E.

Fe Alegria 11 (tesis de maestria), Comas- Lima — Peru, concluye:

La mayoria de los estudiantes presentan un nivel de habilidades
sociales con tendencia de medio a bajo lo que predispone a que
dichos estudiantes adopten conductas violentas, no afronten
adecuadamente sus problemas, a tener una baja autoestima, no
tengan adecuadas relaciones interpersonales, a no ser asertivos, lo
que dificultara el logro de sus objetivos o metas y con ello su actuar

como entes de cambio en la sociedad (p. 125)

Camacho (2012). El juego cooperativo como promotor de habilidades

sociales en nifias de 5 afios (tesis de maestria), San Miguel — Lima; concluye:

El juego cooperativo brinda espacios a las alumnas para poner en
practica sus habilidades sociales, destrezas de organizacion y mejora

los niveles de comunicacion entre los participantes.
Los juegos cooperativos promovidos en el aula constituyen una

alternativa para mejorar las habilidades sociales entre el grupo de

alumnas, promoviendo un clima adecuado en el aula.
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Las habilidades relacionadas a los sentimientos y alternativas a la
agresion son aquellas que han influenciado de manera significativa
en el grupo, despues de haber sido aplicado el programa de juegos.
(p. 176)

Angulo (2012). En su investigacion propone un Programa pedagdgico
“viviendo en armonia’ para desarrollar las habilidades sociales basicas de
los estudiantes del sexto grado de Educacion Primaria de la IE.
Los Laureles del distrito EI Porvenir (tesis de maestria). La conclusion que
permite reflexionar y alimentar a la presente investigacion, es “la necesidad
de brindar espacios armonicos y de responsabilidad a los estudiantes, para
que se puedan ir construyendo relaciones interpersonales y sociales sélidos,
que le permitan consolidar su ciudadania” (p. 221)

Carrera (2012). Investiga en referencia a la Relacion de las habilidades
sociales y sexualidad saludable en adolescentes de las Instituciones
Educativas de Educacion Secundaria de la region de Huancavelica —
2011(tesis de maestria). Concluyendo que: “Existe una correlacion directa y
significativa entre habilidades sociales y sexualidad saludable en adolescentes
de las instituciones educativas de educacion secundaria del departamento de
Huancavelica — 2011” (p. 150)

Coronel, Marque, y Sandoval (2010). En su investigacion realizada en
Influencia del programa ‘“Aprendemos a ser mejores personas” en el
fortalecimiento de las habilidades sociales de los nifios y nifias del 5° grado
de la Institucion Educativa “Maura Ysabel” — Chimbote (tesis de maestria).

Los autores concluyen:

Las habilidades sociales se adquieren, principalmente, a través del
aprendizaje (por ejemplo, mediante la observacion, la imitacion, el

ensayo Y la informacién).

Si se analiza a donde conducen el desarrollo de habilidades sociales

indiscutiblemente la repuesta es hacia la socializacion, lo que
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implica la adaptacion y ajuste social, si dichas habilidades que
conducen a la competencia son desarrolladas en etapas tempranas de
la infancia optimizaremos el antes sefialado ajuste y adaptacion

social.

Las clase de interacciones personales que se realizan durante la
infancia con frecuencia es producto ya sea de posibles efectos
psicoldgicos y/o la inadecuada adaptacién social a corto y a largo
plazo; por lo tanto sus manifestaciones se haran mas evidentes

durante la adolescencia y edad adulta (p. 128)

Zelada (2014). En la investigacion Aplicacién de un programa de estrategias
comunicativas para mejorar las habilidades sociales de los estudiantes del
segundo y tercer grado del centro de educacion basica alternativa “San
Salvador” — Bolivar — La Libertad (tesis de maestria), concluye:

Durante la aplicacion del programa, fue posible trabajar en las
sesiones de aprendizaje un conjunto de actividades adecuadas a su
realidad las cuales permitieron mejorar las habilidades sociales como
la asertividad, el manejo de conflictos y liderazgo, fundamentales

para lograr una formacion integral.

Con la medicion del post test, se lograra comprobar que los
estudiantes de la muestra de estudio mejoraron el nivel de las
habilidades sociales, al ubicarse el 50% tanto en el nivel medio y
alto, resultados que son confirmados por una media aritmética de
62.19 puntos en comparacion al determinado durante el pre test (p.
143)

De manera panoramica, las investigaciones analizadas lineas arriba,
determinan la importancia del nexo que debe haber entre la formacion en
habilidades sociales y el clima familiar de los adolescentes, asi como la
importancia de la afectividad familiar en la adquisicion y formacion de las
habilidades sociales de los hijos, las que luego seran reforzadas y

realimentadas en la escuela. En este sentido, la familia y la escuela son los
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2.1.3.

lugares privilegiados para el desarrollo de la afectividad y la socializacion, lo
que permitira adentrarse en si mismo, posteriormente involucrarse en la
comunidad y brindar amor, afecto, sentimientos de los que dependen, el
autoconcepto, la comunicacién asertiva y la toma de decisiones y la
resolucion de problemas de los estudiantes, para posibilitarles su realizacion

personal y social.

Es importante mencionar que en estas investigaciones no se profundizé
acerca de las causas, por las cuales los estudiantes presentan limitaciones de
estas habilidades, ya que se proporcioné énfasis en el desarrollo de las
mismas.

Uno de los motivos por los cuales no se identificaron todas las habilidades
sociales, es el componente cultural, que se relaciona con las creencias
personales y sociales que se posee en la comunidad y que influye en el

desempefio diario de los estudiantes.

A nivel local

La escuela se ha convertido en el primer medio de socializacion del nifio; en
ella tendra sus primeras experiencias, por lo que ésta se ve obligada a tener
una renovacion pedagogica continua producto del interés, motivacion y
compromiso de los maestros de las instituciones educativas y de la familia,
con lo cual estardn aportando enormemente al mejoramiento de la

convivencia escolar y educativa.

Se utilizaron estudios, tesis sobre el tema, los cuales han sido realizados
anteriormente, relacionadas con el tema encontrados en la biblioteca de la
Escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo sede Cajamarca;
habiéndose observado que no existen trabajos especializados en la deteccion,
seguimiento y tratamiento relacionados a la convivencia escolar y al
desarrollo de habilidades sociales en estudiantes del nivel primario; sin
embargo, existen algunos trabajos de investigacion que permitiran visualizar

y complementar el analisis objetivo del presente estudio:
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Sarmiento y Vasquez (2014) al realizar la investigacion Nivel de resiliencia y
las relaciones interpersonales en nifios entre 9 y 14 afios de edad de la
institucion educativa urbano marginal “Pachacutec”- Cajamarca (tesis de

maestria), concluyen:

Se ha determinado la relacion que existe entre el nivel de Resiliencia
y las relaciones interpersonales genera una buena convivencia entre
los nifios y adolescentes de 9 a 14 afios de edad en la Institucion
educativa Urbano marginal Pachacutec.

Una vez obtenidos los resultados se concluye que elaborando un
programa de habilidades sociales (comunicacion Asertiva) se
mejorara el nivel de Resiliencia y las relaciones interpersonales en
los nifios y adolescentes de 9 al4 afios de edad del 5to y 6to grados
(p. 162)

Gutiérrez y Vasquez (2012) investigan en relacion a las estrategias de
intervencion tutorial denominadas “El amor a si mismo” para mejorar la
autoestima de los estudiantes del sexto grado de primaria de la I.E. N°
82066, Huaraclla — Cajamarca (tesis de maestria), concluyendo que: “Los
estudiantes al recibir afecto, respeto y ser escuchados en sus diversas
actividades que realiza, incrementan su autoestima; por lo tanto se valoran

mas y mejoran sus desempenos” (p. 149)

Por su parte, Cholan y Julcamoro (2012), estudian la agresividad de los nifios
y nifias de 6 y 7 afios en sus relaciones interpersonales con sus pares, padres,
hermanos y amigos de la Institucion Educativa N° 82849 — San José de
Tumina del distrito de Jests — Cajamarca (tesis de maestria); consideran “la
importancia de involucrar a los estudiantes en actividades sociales con sus
amigos, padres, hermanos y amigos, les permite desarrollar habilidades

interpersonales y socializadoras” (p. 128)
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Las investigaciones descritas y analizadas han encontrado sélidas relaciones
entre la competencia social en la infancia y el funcionamiento psicolégico
posterior, por lo que el aprendizaje y préactica de habilidades sociales influye
de manera positiva en el desarrollo de fortalezas psiquicas en los nifios. Se
analiz6 que los nifios con comportamientos disruptivos mostraron menos
habilidades sociales, segln la percepcion parental. Estos resultados indican
que la presencia de habilidades sociales en los nifios previene la ocurrencia de
comportamientos disfuncionales, particularmente aquellos vinculados a la
agresividad y al negativismo. Estos datos muestran que la préctica de
comportamientos sociales favorece la adaptacion, la aceptacion de los otros,

los refuerzos positivos, el bienestar, entre otros recursos salugénicos.

Entender la educacion como una herramienta al servicio de la convivencia
democratica ha pasado de ser una maxima pedagogica aceptada de forma
mayoritaria, para convertirse en un reto educativo de primer orden. La
educacion del siglo XXI, en este contexto, no puede renunciar a la
construccion de una ciudadania participativa, critica y responsable y a
potenciar el papel de los centros como espacios iddneos para el aprendizaje

de los valores democraticos.

Delgado (2014) realiza la investigacion Aplicacion de un programa de
practica de valores para mejorar las relaciones interpersonales de los
estudiantes del primer grado de la I.E. “Victor Raul Haya de la Torre”,

Paucamarca, San Marcos, 2014 (tesis de maestria); donde se concluye:

... con la aplicacion de este programa se logré mejorar las relaciones
interpersonales de los estudiantes. Los resultados obtenidos son
significativos, pues se logr6 avanzar en las relaciones
interpersonales; de un nivel regular de 15% (03) estudiantes a un
nivel regular 85% (17) estudiantes (p. 122)
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Chavez, Gil y Human (2014) investigan en referencia a La tutoria
personalizada y su influencia en el desarrollo de las habilidades sociales de
los estudiantes del primer grado de la LE.P. emblemdtico. “Coronel
Cortegana” Celendin 2014 (tesis de maestria), concluyen que “al aplicar el
plan tutorial personalizado implementado mediante sesiones de aprendizaje,
se demostrd que influye significativamente en el desarrollo de habilidades

sociales de los alumnos” (p. 135)

La investigacion demuestra la necesidad e importancia de aprender las
competencias sociales que favorezcan el desarrollo de las habilidades sociales
en los marcos curriculares institucionales escolares y en la formacion de los

estudiantes plenamente humanos a nivel personal, cognitivo, social y moral.

Es importante destacar la importancia de centrarse en el proceso de desarrollo
que atraviesan los seres humanos a lo largo de su vida, realizando la labor de
acompafiamiento y orientacion de los estudiantes a partir de las caracteristicas
y necesidades de las etapas evolutivas que viven. La presente investigacion
pretende contribuir a la construccion de una sociedad més justa, democratica
y plasmada de valores; lo cual implica educar a las nuevas generaciones de
ciudadanos, de una manera participativa, en la practica del respeto de los
derechos, el cumplimiento de los deberes y en el aprendizaje de nuevos

estilos de convivencia.

2.2 Teorias que sustentan la investigacion

La presente investigacion se sustenta en las siguientes teorias cientificas:

2.2.1. Teoria psicogenética (Jean Piaget): La afectividad y las etapas del

desarrollo humano

La afectividad es ante todo, energia, dinamismo, vida; esta percepcion se
complementa con la teoria estructurada por Piaget (1995) quien

manifiesta:
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En la medida en que el sentimiento dirige la conducta
atribuyendo un valor a los fines, hay que limitarse a decir que
proporcionan las energias necesarias a la accion, en tanto que el
conocimiento le imprime su estructura...Todos los sentimientos
consisten, en efecto, sea en regulaciones de las energias internas
0 sea en acomodaciones de los intercambios de energia con el

exterior.

La idea de que la conducta debe estar impulsada, dirigida o regulada por
una cierta energia que llevard a la idea de motivacion, un concepto

estrechamente ligado a la afectividad.

Resulta valedero clarificar ciertas terminologias para tener una amplitud
genérica en referencia a la mejora de constructos que amparan la

investigacion:

2.2.1.1. La afectividad y la inteligencia

Para Piaget (op. cit), la vida cognoscitiva y la afectiva son
inseparables, porque todo intercambio con el medio supone a la
vez una estructuracion y una valoracion. No se podria por ejemplo
razonar, incluso en matematica pura, sin experimentar ciertos
sentimientos y, a la inversa, no existen afectos que no se hallen
acompariados de un minimo de discriminacién o comprension.
Comentando a Piaget; Flavell (1991) sefiala que “no amamos sin
tratar de comprender, ni siquiera odiamos sin un sutil uso del
juicio”.

Piaget (1979) sostiene que:

Un acto de inteligencia supone dos tipos de regulacion
energética: interna, manifestada en el interés, esfuerzo,
facilidad, etc. y externa, que se muestra en el valor de las
soluciones buscadas y de los objetos a los que se dirige la
busqueda” (p. 16). Considera también que “son dos

fuentes de energia y por ende dos aspectos de la
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afectividad: la satisfaccién puesta en la actividad misma
(motivacion intelectual), y la satisfaccion puesta en el
logro de la finalidad a que la actividad conducira. Los
sentimientos asignan un valor a las conductas, pero la
afectividad no es nada sin la inteligencia, que procura los

medios y le ilumina los objetivos” (p. 107)

2.2.1.2. El sentido comun
Piaget (op. cit.) analiza que el sentido comin suele distinguir la
afectividad y la inteligencia como dos “facultades” separadas y
hasta opuestas, en cuanto la afectividad implica una conducta
hacia las personas y la inteligencia una conducta hacia las ideas y
las cosas, pero advierte: “en cada una de esas conductas
intervienen los mismos aspectos afectivos y cognoscitivos de la
accion, aspectos siempre unidos que en ninguna forma

caracterizan facultades independientes”

Caben tres posibles soluciones al problema de la relacion entre

afectividad e inteligencia:

a) Afectividad e inteligencia siguen desarrollos independientes
sin influirse en ningun sentido;

b) La inteligencia prepara las condiciones para la organizacion
de la afectividad; y

c) Afectividad e inteligencia  son interdependientes
evolucionando ambas en forma unitaria, es decir, como un

todo.

Partiendo de algunas investigaciones se sostiene que la soluciones
b y ¢ son verdades parciales porque en la medida que el nifio
efectiviza los objetos los tiene a dotar de una cierta permanencia,
pero a su vez esta tendencia cognoscitiva estimulara su
afectividad; plantea una interaccion dialéctica entre ambos
procesos. Interrelacionamos con las ideas de Piaget y Barbel

(1978), quienes consideran que “La afectividad es solidaria del
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2.2.1.3.

2.2.14.

conjunto de la conducta sin consistir en una causa ni efecto de las
estructuras cognoscitivas” (pp.67-69); en tal sentido, debe
pensarse en una interaccion entre afectos y cognicion. En
consecuencia, se establece una comparacion entre los procesos
afectivos y los cognoscitivos, mostrando que en ambos se pueden

identificar tanto niveles conscientes como niveles inconscientes.

En el marco de estas relaciones, Piaget esta convencido de que
llegara el dia en que la psicologia de la inteligencia y el
psicoanalisis estaran obligados a fusionarse en una teoria méas

general que corregird y mejorara a ambas.

Afectividad, socializacion y moral

Se tiene presente que cuando Piaget (op cit) aborda estos topicos
“extra cognoscitivos”, articula tres ambitos estrechamente
vinculados: la afectividad propiamente dicha (sentimientos), la
socializacion del nifio, y la construccion de una moral. En efecto,
las relaciones con los demas (socializacion) implican sentimientos
hacia ellos (afectividad) y al mismo tiempo reglas de convivencia
(moral). Este tratamiento unitario de los tres problemas puede
verse en diversos titulos utilizados por Piaget en sus escritos,
como por ejemplo “Las interacciones sociales y afectivas”, o

“Sentimientos y juicios morales”.

La afectividad y las etapas del desarrollo humano
En consideracion a la edad cronoldgica de la muestra de estudio,

la presente investigacion se centra en la siguiente etapa:

a) La afectividad en el estadio de las operaciones concretas (7-
12 afios)
Durante la segunda infancia, la afectividad queda definida por
la aparicién de nuevos sentimientos morales y, sobre todo, por

una organizacion de la voluntad (moral auténoma), que
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b)

desembocan en una mejor integracion del yo y en una
regulacién mas eficaz de la vida afectiva.

El nuevo sentimiento moral que aqui aparece es el respeto
mutuo, que surge genéticamente a partir del respeto unilateral,
anterior. En el respeto unilateral habia obediencia y se fundaba
en la autoridad, mientras que en el respeto mutuo hay
cooperacion. Por ejemplo, un nifio del periodo preoperatorio
rechazara toda regla nueva establecida en un juego porque no
viene de la autoridad reconocida (padres), pero un nifio del
periodo operatorio la acepta, no yo como producto de una
voluntad exterior sino de acuerdo en comun, técito o explicito,
con sus pared y aqui el yo puede aceptar la regla sin

correccion.

Piaget (1968). Determina que, “La autonomia moral, que
habia comenzado en el periodo operatorio concreto en el plano
interindividual, ahora en la adolescencia se extiende al plano
supraindividual con la aparicion de valores como la patria, la
justicia y, en general, los ideales éticos, estéeticos, sociales,

2

etc.

Importancia de la afectividad en la obra de Piaget

Sefiala Flavell (1991). Comentando a Piaget considera que
Aunque los problemas de la afectividad, los valores,
la personalidad, la sociabilidad, la moral y otros
semejantes no fueron temas de especial interés
profesional para Piaget, tampoco niega su importancia
ni su caracter de objetos de estudio. Puesto que su
énfasis esta sobre todo en el estudio de la inteligencia,
tiende a considerar las cuestiones afectivas, sociales o
morales en el contexto de una situacion cognoscitiva.
Por ejemplo, ve las reacciones cognoscitivas Yy
emocionales personales como interdependientes en su

funcionamiento, como las caras de la misma moneda.
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Concluyendo se puede decir que los estudios de Jean Piaget
relacionados al desarrollo de la inteligencia y la afectividad, en
el ser humano, nos demuestran con claridad y l6gica, que son
dos actividades humanas, fundamentales, que van entrelazadas
y que de ellas depende la formacién de un ser humano
inteligente, afectivo y social, capaz de trascender al mundo que
lo rodea y sus propias limitaciones. Ademas, resalta la gran
importancia de la afectividad en el desarrollo humano
permitiéndole un aprendizaje significativo, real que lo prepara

para la vida y para su propia sobrevivencia como especie.

Los siguientes constructos recopilados por Bagiiés (2003),

considera que:

— El desarrollo basico del sujeto incluye transformaciones
en la estructura cognitiva.

— EI desarrollo de la estructura cognitiva es fruto de
procesos de interaccion entre la estructura del
organismo Y la estructura del entorno.

— Las estructuras cognitivas son estructuras de accion y
su direccion es hacia un equilibrio mayor en esta
interaccion organismo-entorno.

— El desarrollo “cognitivo” y el desarrollo “moral” son
paralelos. La motivacion basica para la moralidad es
una motivacion generalizada por la competencia,
autoestima o la auto comprensién, mas que por el
encuentro de necesidades biologicas.

— Los aspectos mas importantes del desarrollo moral son
universales e interculturales, porque todas las culturas
tienen unos origenes comunes de interaccion social, de
toma de rol y de conflicto social que requieren una

integracion moral.
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— El conocimiento social requiere una toma de rol, es
decir, un ser consciente de que el otro es, en cierta
manera, como el ego y que el otro también reconoce al
ego dentro de un sistema de expectativas
complementarias.

— Las influencias ambientales dentro del desarrollo moral
estan definidas por la calidad y extensién general del
estimulo cognitivo y social, mas que por las
experiencias especificas con los padres o las
experiencias de disciplina, castigo y premio.

2.2.2. Teoria de la inteligencia emocional (Daniel Goleman)

Las normas que gobiernan el mundo laboral estan cambiando. En la
actualidad no solo se juzga por lo mas o menos inteligentes que el ser
humano pueda ser ni por su formacion o experiencia, sino también por el
modo en que se relaciona con él mismo o con los demas. En tal sentido, las

ideas de Goleman (1996) focalizan y orientan el estudio:

...las personas con habilidades emocionales bien desarrolladas
tienen mas probabilidades de sentirse satisfechas y ser eficaces en
su vida, y de dominar los habitos mentales que favorezcan su
propia productividad; las personas que no pueden poner cierto
orden en su vida emocional libran batallas interiores que sabotean

su capacidad de concentrarse en el trabajo y pensar con claridad.

Esta es la interpretacion y acercamiento de Goleman para la investigacion;
desde todos los &mbitos posibles se considera a la inteligencia emocional
y sus competencias como claves para la convivencia y el desarrollo de
habilidades sociales. He aqui las ideas fuerza que ilustran sus
planteamientos:
- Los argumentos mas convincentes y poderosos se dirigen tanto a la
cabeza como al corazon; resulta paradojico que las habilidades
"blandas" tengan una importancia decisiva en el éxito profesional

en los dominios mas duros.
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- La excelencia depende mas de las competencias emocionales que
de las capacidades cognitivas; incluso en las profesiones técnicas y
cientificas, el pensamiento analitico ocupa un tercer lugar, después
de la capacidad de influir sobre los demas y de la motivacion de
logro.

- A la hora de tomar una decision, el primer paso es siempre muy
consciente, deliberado y analitico, pero no se debe desdefiar el
aspecto emocional porque ambos son igualmente importantes. Es lo
que se denomina corazonada, intuicion.

- La capacidad de percibir este tipo de sensaciones subjetivas tienen
un origen evolutivo. Las regiones cerebrales implicadas en las
sensaciones viscerales son mucho mas antiguas que las del centro
del pensamiento racional. La expresion clasicamente utilizada para
referirse a este tipo de sensibilidad que orienta es la de sabiduria.

- La mente humana no estd organizada como un ordenador que
pueda brindar una pulcra copia impresa de los argumentos
racionales a favor y en contra de una determinada decision,
basadndose en todas las ocasiones anteriores en que se haya tenido
que afrontar una situacion similar. En lugar de ello, la mente hace
algo mucho mas elegante, calibrar el pozo emocional que han
dejado las experiencias previas y brinda una respuesta en forma de
presentimiento o sensacion visceral.

- Cuando se dispone de los recursos emocionales adecuados, lo que
anteriormente parecia amenazador, se podra terminar abordandolo

como un desafio y afrontarlo con energia y hasta con entusiasmo.

2.2.3. Teoria de las inteligencias multiples (Howard Gardner)
Gardner (1995), Considerd que era necesario romper la ortodoxia de los
modelos psicométricos de la inteligencia (aquellos basados en la
investigacion factorial) e iniciar una investigacién nueva que reconsidera
los avances realizados por las ciencias iniciar una investigacion nueva

relacionada a los diferentes tipos de inteligencias.
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2.2.3.1. Estructuras de la mente: Gardner (1994), analiza al nifio en
edad escolar; la diferencia entre el yo y los demas ya se ha
consolidado bastante bien para cuando se inicia la escuela en
nuestra sociedad. Ahora el nifio ha logrado un conocimiento
social del primer nivel. Ha conseguido cierto dominio de una
serie de papeles distintos adoptados por otros individuos, al igual
que un entendimiento cada vez mas claro de que es un individuo
distinto en sus propias necesidades, deseos, proyectos y metas.
Con el advenimiento de las operaciones mentales concretas, el
nifio también se puede relacionar en forma mas flexible con otros
individuos. Comprende en cierta medida la reciprocidad: debiera
comportarse con otros individuos en determinadas formas, para
que ellos a su vez puedan devolver la diferencia; ve cosas en
determinada manera debido a su propia perspectiva, pero tiene la
posibilidad de colocarse en el lente de otros y aprender tanto
cuestiones personales como materiales desde los puntos de vista
de ellos. Estas caracteristicas permiten visualizar el fondo del
presente estudio que tiene que ver con el proceso de mejora de la

convivencia escolar en sus planos inter e intrapersonal.

La inteligencia interpersonal es la capacidad de entender a otras
personas, interactuar con ellos y entablar empatia o
compenetracion. Poder discernir, comprender queé le sucede a otra
persona en determinado contexto y actuar de manera apropiada en
relacion con los estados de animo, las conductas y los deseos de
esa persona resulta de suma utilidad para que la comunicacion sea

efectiva en la vida diaria.

Los que poseen inteligencia interpersonal son populares, tienen
muchos amigos, mantienen una buena relaciébn con sus
comparieros de labor y con la gente que los rodea en general. Les
resulta sencillo captar las necesidades ajenas y reaccionar en
consecuencia. Encuentran la palabra adecuada o el

comportamiento que logra empatia en su interlocutor, y al leer
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emociones en otro se puede adoptar una actitud positiva, ya que
es necesario tener en cuenta lo que la otra persona siente o

necesita para lograr una comunicacion realmente efectiva.

La inteligencia intrapersonal es la capacidad de ver con
realismo y veracidad la interiorizacién de las personas, y de
entender cabalmente cuales son las prioridades y anhelos, para asi
actuar en consecuencia. Otro componente es el de no mentir con
respecto a las emociones y sentimientos personales, para

respetarlos.

En vez de suponer que uno esta dominado por sus caprichos y
deseos y que nada se puede hacer al respecto, las personas con un
alto grado de inteligencia intrapersonal pueden entender por qué
sienten o piensan tal o cual cosa y actuar en consecuencia.
También se ven muy favorecidas ya que hacen excelentes
elecciones al momento de elegir con quién casarse, qué carrera

estudiar o qué trabajo no aceptar.

Aprender a monitorear los sentimientos para saber los diversos
comportamientos, y llegar a entender y a tratar con respeto y
compasion mientras se decide qué medidas tomar para lograr
equilibrio y satisfacer las necesidades emocionales, proporciona
mecanismos para calmar y evitar las reacciones desmedidas
frente a lo que se presenta. Asimismo, permite tener en cuenta las
riendas de casi todas las situaciones, lo que redunda en un
marcado bienestar emocional que llega a notarse en el plano fisico
también. De ahi la importancia de desarrollar tanto la inteligencia

interpersonal como la intrapersonal.

2.2.4. Arnold Goldstein y su investigacion en habilidades sociales
Los resultados obtenidos por Goldstein (1989) y demas integrantes en sus
diversas investigaciones en referencia a  habilidades o “destrezas

prosociales”, constituyen elementos fundamentales a ser considerados en
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un proyecto de aprendizaje para la promocion de patrones de convivencia
escolar en los nifios (as), sugiere poner en practica los objetivos basicos:

a)Brindar a los nifios elementos de socializacion y cortesia. Se ha

detectado que frecuentemente la agresion se instala en el aula debido a

que algun nifio (a) no sabe la forma adecuada de solicitar un juguete,

el ingreso a un juego o un turno. Debido a esto, puede ser agredido por

sus pares o aislado. A su vez, él puede tornarse violento. Dentro de

estas destrezas se incluyen “decir gracias”, ‘“‘comenzar una

29 ¢

conversacion”, “solicitar hablar”, “hablar amablemente”.

b) Aportar a los nifios herramientas de asertividad. Esta se refiere a la
capacidad de expresar eficazmente los propios deseos y necesidades.
Cuando un nifio (a) carece de este tipo de destrezas, puede expresarse
de manera que irrespeta y agrede a sus pares, 0 puede ser incapaz de
manifestar lo suyo, situdndose en un lugar pasivo. Esto propicia que
sea victimizado. Dentro de tales habilidades pueden incluirse “conocer
los propios sentimientos”, “expresar los propios sentimientos”,

“compartir”.

c)Darle a los nifios elementos de prevencion y manejo de conflictos.
Estos apuntan a que los nifios aprendan a “evitar que se instale la
agresion” o “evitar involucrarse” en escenas de este tipo cuando se les
presente tal posibilidad. Ademas, pretenden ensefiarles a
autocontrolarse de manera suficiente para no desencadenar la
violencia. Dentro de estas destrezas se incluyen “la relajacion”, “la
interpretacion adecuada de los choques accidentales con los
compafieros”, “aceptar que se nos diga no a una peticion”, “la
escucha”.
Propiciar en los nifios la construccion de vinculos sociales. Esto se
refiere a crear en ellos la conciencia de que cada persona que
encuentra a su paso es también un ser humano como ellos mismos. A
partir del logro de dicha perspectiva, el nifio puede comprender que
sus acciones producen placer o sufrimiento en los otros. Esto le

permite tratarlos con empatia y tolerancia. Ademas, puede desarrollar
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los conceptos de solidaridad y compromiso social, indispensables para

trabajar en equipo con los otros (pp. 142-143)

Los planteamientos anteriores, pueden afirmar que la ensefianza de las
habilidades prosociales debe considerarse un aspecto imprescindible

dentro del curriculo de inicial y los primeros afios de la primaria.

2.3. Bases tedrico-cientificas
2.3.1. Habilidades sociales

Por aspectos pedagdgicos se divide este término en:

Habilidad: Es la capacidad o el talento que se aprende y desarrolla al
practicar o hacer algo cada vez mejor.

Social: Significa como nos llevamos con las deméas personas (amigos,

hermanos, padres, profesores).

Es por ello que, las habilidades sociales, se refiere a la habilidad para tratar

y congeniar con las demas personas.

La conceptualizacion de habilidades sociales fue introducido por Wolpe
(1958) y por Lazarus (1966) como asertividad de elogio y como una
conducta llamada “reforzar al interlocutor” hace referencia a conductas
de autoafirmacion y expresion de sentimientos, términos utilizados como

sinénimos de las habilidades sociales.

Por su parte, Gil (1993) considera que “las habilidades sociales son
conductas que se manifiestan en situaciones interpersonales, estas

conductas son aprendidas y por lo tanto pueden ser ensefiadas”.

Estos aportes conllevan a determinar a las habilidades sociales como
conductas necesarias para interactuar y relacionarse con los demés de
forma efectiva y mutuamente satisfactoria; son aspectos observables,
medibles y modificables; no es el rasgo innato de una persona, ni esta

determinado por su cddigo genético o por su condicion de discapacidad;
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no se refieren a habilidades de autonomia personal como bafarse o
manejar el celular, son situaciones en las que participan por lo menos dos
personas; esta relacion con el otro es efectiva y mutuamente satisfactoria.
La persona con habilidades sociales defiende lo que quiere y expresa su

acuerdo o desacuerdo sin generar malestar en la otra persona.

Pero no sblo es importante tener habilidades sociales, sino ponerlas en
practica en la situacion adecuada. Esta adecuacién de las conductas al
contexto es lo que se denomina comunicacion efectiva. Cuando la persona
carece de habilidades sociales puede que afronte las situaciones de dos
maneras diferentes:

— Evitando las situaciones o accediendo a las demandas de los demés con

la finalidad de no exponerse a enfrentamientos —conducta pasiva—

— Eligiendo por otros e infringiendo los derechos de los demas para

obtener sus metas —conducta agresiva-—.

Las habilidades sociales van a permitir conseguir metas sin dafiar a otros,
expresar sentimientos y pensamientos, realizar elecciones personales y

sentirse bien con uno mismo.

2.3.1.1Componentes de las habilidades sociales. Gil (op. cit.) considera
que las habilidades sociales incluyen componentes verbales y no

verbales.

Los componentes no verbales hacen referencia al lenguaje
corporal, a lo que no decimos, a cOmo nos mostramos cuando
interactuamos con el otro; esto es, a la distancia interpersonal,
contacto ocular, postura, orientacién, gestos y movimientos que
hacemos con brazos, piernas y cara cuando nos relacionamos con

otros.

a) Los componentes no verbales denominados habilidades
corporales basicas, prioritarias e imprescindibles. Si la

persona no mira a los ojos cuando habla, o hace excesivas
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manifestaciones de afecto a sus compafieros cuando
interactia con ellos, es imposible que pueda trabajar

exitosamente con ¢l habilidades como “decir que no”, “seguir

instrucciones”, etc.

Los componentes no verbales en los que habitualmente
presentan déficits algunas personas son el contacto ocular, la
distancia interpersonal, el contacto fisico, la expresion facial

y la postura.

El contacto ocular resulta prioritario en el establecimiento de
una comunicacion y relacion eficaz, la mirada directa a los
ojos de la otra persona le garantiza que se le esta escuchando,
que les estamos prestando atencion, ademas es necesario en

el desarrollo de un aprendizaje eficaz.

La distancia interpersonal, es la separacion entre dos o mas
personas cuando estan interactuando posibilitando o
dificultando una comunicacion comoda. La invasion del
espacio personal genera malestar y violencia en el
interlocutor que luchara por restablecer una distancia
apropiada dando pasos hacia atras y acelerando el final de la

comunicacion.

El exceso de contacto fisico, como las demostraciones
excesivas de afecto a conocidos y extrafios es otra de las
conductas que faltan fortalecer. El contacto fisico es
necesario y util en la comunicacion cuando la relacion que se
establezca lo permita. La gente no esta acostumbrada a éste y

por tanto éste le resulta incbmodo e invasivo.

La expresion facial es la manifestacion externa por
excelencia de las emociones. Puede expresar tanto el estado

emocional del remitente como indicar un entendimiento del
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que escucha de los sentimientos de quien los expresa. La
expresion facial es clave en las relaciones sociales en donde

lo que prima son los sentimientos y las emociones.

La postura del cuerpo ayuda al interlocutor a identificar si se
le estd escuchando. Segln se adopte una postura erguida o
relajada la gente conocera si se esta o no interesado en lo que
se le estd manifestando, ademas facilita o dificulta el
seguimiento de instrucciones y cualquier otro tipo de
aprendizaje. Muy relacionado con la postura estd la
orientacion del cuerpo. La direccion en la que una persona
orienta el torso o los pies es la que quisiera tomar en lugar de

seguir donde esta.

Otras conductas no verbales se relacionan con los gestos y
movimientos de brazos y piernas, sin embargo estos aspectos
han recibido menos atencion en la poblacion con

discapacidad.

b) Los componentes verbales. Hacen referencia al volumen de
la voz, el tono, el timbre, la fluidez, el tiempo de habla, la
entonacion, la claridad y la velocidad y el contenido del
mensaje. Resulta incomodo hablar con alguien que acapara
todo el tiempo de conversacion, o que habla muy deprisa o
muy despacio, o que da mil rodeos para contar algo o que su
timbre de voz es demasiado agudo. Ademas de lo que se dice

es importante el modo en que se lo dice.

Los estudiantes unidad de investigacion presentan serias
limitaciones en estos componentes, resultando vital su
implementacién para la construccion y aprendizaje de habilidades

sociales, que son la base para una adecuada convivencia escolar.
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2.3.2. Laconvivencia escolar

El Ministerio de Educacion del Pert (MINEDU) (2005) lo determina como
“El Conjunto de acciones organizadas caracterizadas por relaciones
interpersonales democraticas entre todos los miembros de la comunidad
educativa que favorecen la existencia de un estilo de vida ético y la

formacion integral”.  (p.37)

El Ministerio de Educacion de Chile (MINEDUC), considera que es
Un aprendizaje que forma para la vida en sociedad, es decir, es una
dimension fundamental de la formacion ciudadana, que apunta al
desarrollo de mujeres y hombres libres, sensibles, solidarios y
socialmente responsables en el ejercicio de la ciudadania y el
fortalecimiento de la democracia, capaces de respetar a las personas
y al medio ambiente, de manera que puedan iniciarse en la tarea de
participar, incidir y mejorar la vida de su grupo, su comunidad y su

pais.

2.3.2.1 Caracteristicas. EIl MINEDU (op cit) establece que,

— Esta integrada al quehacer educativo de la institucion
educativa en el Proyecto Educativo Institucional, el
Proyecto Curricular del Centro y el Plan Anual.

— Fortalece y promueve un modelo democratico de
organizacion de las instituciones educativas. La autoridad
de los docentes se sostiene en su calidad como personas,
en su capacidad profesional, en su conocimiento y
comprension del comportamiento de nifios y adolescentes,
y en sus habilidades para relacionarse horizontalmente con
los estudiantes, sin perder su condicion de adulto.

— Estd relacionada con la educacion en valores,
especialmente con la formacién de valores éticos,
nutriéndose de la Justicia, Libertad, Respeto y Solidaridad;

y colabora en la formacidn ética de los estudiantes.
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— Es un proceso que debe darse en cada institucion
educativa de acuerdo con la diversidad cultural, los
contextos sociales y la propia realidad. Mas que un
presupuesto de partida, se trata de una construccion que se

renueva permanentemente.

2.3.2.2 Funciones de la convivencia y disciplina escolar. EI MINEDU

(op. cit), considera las siguientes:

a)

b)

La funcion formativa colabora con la formacion integral de
los estudiantes, promueve la practica de los valores
democréticos, el aprendizaje de las habilidades sociales v,
sobre todo, el respeto de las normas y pautas de convivencia
social. Desde los primeros grados se educa a los estudiantes en
el conocimiento, construccion y practica de normas de
convivencia, que con orientacion de los docentes, van
interiorizando, afio a afio. De esta manera aprenden a respetar
las normas porque descubren su importancia y no porque
tienen que cumplirlas. Las normas que se construyen en el aula
deben guardar armonia con los valores éticos y con las pautas
de convivencia propuestas en el Reglamento Interno de la

Institucién Educativa.

La funcion preventiva tiene una doble dimension: es
preventiva porque al generar un clima armonioso, confiable y
seguro entre los estudiantes y los docentes, especialmente los
docentes tutores, genera un soporte de primer orden frente a la
aparicion de los problemas psicosociales y de cualquier
situacion, interna o externa, que amenace el 6ptimo desarrollo
de los estudiantes; y porque la presencia cercana de los
docentes, dentro y fuera del aula, recuerdan a los estudiantes
que hay un adulto cercano que asegura bienestar comun,
persuadiéndolos de evitar transgresiones a las normas de

convivencia. Con discrecion, esto crea un ambiente en el que

33



los estudiantes se sienten seguros y recurren a la autoridad

cuando lo necesitan.

c) La funcion reguladora de los comportamientos al interior de
la institucion educativa. EI reconocimiento del buen
comportamiento es tan importante como la sancién. Se deben
establecer los premios y estimulos para los estudiantes que
aportan a la buena convivencia escolar. Las faltas deben tener
una sancion pedagdgica, justa, oportuna y reparadora para que
los estudiantes aprendan a asumir la responsabilidad de sus
acciones y a restablecer las relaciones armonicas. Las
sanciones son necesarias para evitar la impunidad y deben

tener un sentido reparador.

2.3.2.3 La convivencia escolar democratica. La convivencia escolar,
requiere de una referencia critica de los modelos de disciplina
vigentes en nuestra realidad. La concepcion de la autoridad
caracteristica de cada institucion educativa generara un modelo de
disciplina. Existen tres modelos disciplinarios que muchas veces
coexisten en una misma institucion, pero solo uno permite la

organizacion de una Convivencia Escolar Democratica.

a) Modelo autoritario. En este modelo la disciplina es un mero
orden externo de las personas Yy las actividades. Busca moldear
el comportamiento de acuerdo a lo socialmente aceptado,
aungue no siempre se cumpla en la vida real. Se sustenta en el
poder de la autoridad, que a través de castigos genera el temor
en los estudiantes. Casi nunca reconoce o premia los buenos
comportamientos. Nifios y adolescentes tienen que aceptar lo
que los adultos proponen por el principio de autoridad. La
actividad bésica del encargado de disciplina es vigilar el
cumplimiento de las reglas. Cuando el estudiante no cumple,

pierde puntos o se hace acreedor de sanciones.
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b)

Este modelo propone el cumplimiento de una serie de normas,
que a veces los estudiantes no entienden, reduce la libertad y
origina que ciertos adolescentes deseosos de afirmar su
identidad e independencia, frente a los arbitrarios designios
adultos, encuentren satisfaccion en quebrar las reglas y retar a
la autoridad. Detras de este modelo subyace una concepcion
fundamentalista de la formacion ética: los valores y las normas
de comportamiento se transmiten por imposicién, no importa
que la sociedad no crea en ellos. Se moldea el carécter de los
estudiantes para que asuman sin reflexion los valores y las
normas propuestas. Su método caracteristico es el de la

“educacidn del caracter”.

Modelo permisivo. Surge a partir de una sobrevaloracion del
concepto de “autoestima” y del rechazo a la rigidez tradicional,
que resta importancia a la obligacion de los padres y maestros
de controlar a los nifios. Este modelo supone que todo tipo de
castigo es perjudicial e injusto. Sostiene que basta con
conversar con los nifios y hacerlos razonar sin emplear

recursos que puedan dafiar su autoestima.

La excesiva indulgencia, permisividad y sobreproteccion ha
traido como consecuencia que varias generaciones desafien
toda forma de autoridad que se oponga a la satisfaccion de sus
inquietudes y deseos. Cuando los nifios crecen, y llega la
pubertad y la adolescencia, asumen comportamientos muy
dificiles de controlar. Detras de este modelo se aprecia una
concepcion individualista y hedonista del hombre, que se
ajusta a la cultura consumista. Los deseos, de la categoria que
sean, se convierten en la pauta principal de la vida y de

nuestros compo rtamientos.

La formacion ética que sostiene este modelo es la relativista:

cada estudiante debe tener sus propios valores y no se deben
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poner limites. Su método preferido es el de la “clarificacion de
valores”, que se fundamenta en que los valores sean elegidos y

asumidos libremente por los estudiantes.

Modelo democratico. Democracia y autoridad no se
contraponen, un modelo democratico de convivencia escolar
exige un ejercicio distinto de la autoridad. La autoridad se
ejerce dentro del respeto al “estado de derecho”. En el caso de
las instituciones educativas, esto quiere decir que se respetan
las leyes, especialmente las que se refieren al cddigo de nifios y
adolescentes. También que las normas de la institucién son
claras y estan relacionadas con las capacidades y
competencias. Las normas y los valores éticos que lo
sostienen: Libertad, Respeto, Justicia y Solidaridad no se
imponen por la fuerza, que es distinto a no defenderlos con
firmeza. Los estudiantes los aprenden, gracias a la mediacion
del adulto, a través del razonamiento, la reflexion, la discusion,
el ejemplo y la aceptacion de las consecuencias que trae su

incumplimiento.

A los estudiantes se les forma en el conocimiento y
cumplimiento de esas normas. El ejercicio de la autoridad
democratica también es preventiva: los docentes garantizan
que la institucion educativa sea un lugar amable, seguro y
saludable, y disuaden con su presencia, al lado de los
estudiantes, las potenciales violaciones de las normas.
Mediante la funcién reguladora de la convivencia escolar,
aplican con justicia y oportunidad las sanciones que, en la

medida de lo posible, deben tener caracter reparador.

Dentro del modelo democratico de convivencia escolar, la
disciplina no es otra cosa que el respeto al estado de derecho
tanto por parte de los estudiantes como de los docentes. A

medida que el estudiante va conociendo las normas y aprende a
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respetarlas, llegard a la autodisciplina. Tanto en la formacion
como en la prevencion y en la regulacién, se debe tener en
cuenta la etapa del ciclo vital en el que se encuentran los
estudiantes. El desarrollo del pensamiento y el juicio moral
ayuda a precisar como formar, prevenir y regular segin las

diferentes edades.

En este modelo subyace una concepcion dinamica. La persona
no es una realidad que debe sujetarse a un patron
preestablecido, debe descubrir los principios que le permitan
construirse a si misma en el respeto y la solidaridad con los

demas.

2.3.24 Lo moral y lo convencional en la convivencia escolar. Se
analizara de manera coherente la convivencia escolar es
importante distinguir la existencia de dos dominios. EI dominio
de lo moral o ético y el dominio de lo convencional. Turiel (1984)
plantea que el nifio reconoce estos dos dominios desde las
primeras edades (3 a 4 afios). Siguiendo a Turiel (op. cit.) se
podrd decir que las conductas convencionales estan siempre
ligadas al contexto en el que surgen y se utilizan. Son conductas
uniformes que manifiestan los miembros de una colectividad,
basadas en acciones de caracter arbitrario. Ello permite acciones
alternativas sin que se vea reducida su eficacia. Hacen posible que
exista una coordinacion entre los individuos que pertenecen a un
sistema social y consecuentemente, que se pueda prever su
conducta. Bajo esta perspectiva, la moralidad se refiere a los
juicios y conductas que inciden en la manera en que debemos
relacionarnos con los deméas. Los juicios morales, aunque
contribuyen a consolidar la organizacion social, no estan
definidos por la sociedad ni son arbitrarios. Son juicios
obligatorios. No dependen del contexto o sistema social en que se
aplican. Se fundamentan en el mérito intrinseco que, desde el

punto de vista moral, acompafia una accion determinada.
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2.3.2.5

2.3.2.6

La convivencia escolar sostenida e iluminada por los principios
morales centra su atencién en lo convencional. Es decir, en el
aprendizaje y respeto de normas que hacen posible las relaciones
interpersonales armoniosas y el logro de los objetivos
educacionales de la institucion educativa. No reconocer esta
diferenciacion de dominios puede llevar a creer que la
convivencia escolar es la Unica responsable de la formacién moral
de los estudiantes y que las normas de convivencia, que son
resultado del acuerdo social (convencionales) y muchas veces
arbitrarias (no siempre responden a los valores morales) son los
principales instrumentos de la formacion ética o moral de los
estudiantes. Llevar cabello largo o corto, ir con uniforme o sin él,
pintarse 0 no las ufias pueden ser parte de las normas de
convivencia de una institucion educativa, pero no determinan la
calidad ética de las personas. Un estudiante que mantiene porte
militar, presencia impecable, cabello corto puede o no tener un
comportamiento ético. Este tipo de disciplina por si misma no
garantiza el comportamiento ético, lo uUnico que garantiza es el

cumplimiento de las normas.

Organizacion de la convivencia escolar. La organizacion de la
Convivencia Escolar debe estar indicada en el Proyecto Educativo
Institucional, el Proyecto Curricular y en el Plan Anual de
Trabajo de la institucion educativa, también debe ser considerada
por los tutores o docentes de aula en su plan de trabajo. La
presentacion de los tiempos, los contenidos y responsables de la
convivencia escolar, ayudaran a percibir de qué manera se puede
organizar dentro de la institucion educativa, y comprobar que no

exige mas trabajo, sino uno diferente.
Los tiempos y espacios de la convivencia escolar. Para la

practica de la convivencia escolar se debe tener en cuenta los

siguientes espacios:
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— Hora de tutoria. El tutor trabaja con los estudiantes las
normas del aula, dentro del marco dado por la institucion
educativa. Es importante considerar a conclusiones que puedan

orientar el comportamiento de estudiantes y docentes.

— Momentos de reflexion. Estan relacionados con la necesidad
de dar indicaciones, comentar situaciones o incidentes
importantes de la vida escolar o social, que tienen repercusion
en la formacion integral de los estudiantes. Estos momentos de
reflexion pueden estar relacionados o no con la sesion del area

curricular que se desarrolla en ese momento.

— Durante las clases. Se pueden dar en cualquier momento de la
sesion, sobre todo para incidir en el cumplimiento de las
normas o ante la actuacién de algun alumno que altera su
desenvolvimiento. Es necesario revisar y actualizar antiguas
costumbres que no favorecen las relaciones democraticas y
formativas, tales como el llamar a los estudiantes por apellido,
el tratamiento de “usted” al dirigirse a los estudiantes y que
ellos no puedan dirigirse con familiaridad, pero con respeto, a
sus profesores. También debemos evitar llamar a los

estudiantes con apodos.

— En las formaciones. La presencia preventiva del docente es
importante para el respeto a las normas de convivencia. Los
docentes dan ejemplo cumpliendo las normas que son validas
para los estudiantes, no conversan durante la formacion y
prestan atencion a la persona que se dirige al estudiantado. Las
formaciones se realizan de acuerdo con las normas del colegio.
Lo ideal seria que las formaciones evolucionasen de los estilos
militares a los estilos civiles, pues en la vida después de la
escuela los estudiantes no estaran formando filas rectas en
posicion de atencion o descanso, pero si deberan respetar el

derecho de precedencia en una cola, por ejemplo.
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— En las actuaciones. Las actuaciones deben ser organizadas en
funcién de los estudiantes y de la planificacion curricular, pero
en la practica eso no ocurre. Por lo general, la formacién
tradicional hace que los estudiantes no puedan ver la actuacion,
0 que se cansen Y distraigan porque estan mucho tiempo de
pie, a veces bajo el sol o la lluvia; en ocasiones, los nimeros
del espectaculo no estan en funcién de su interés sino al de los
adultos. Es comin ver en las actuaciones a los estudiantes
cansados de estar de pie mientras que sus maestros observan
los nimeros comodamente sentados. Muchas actuaciones
escolares parecen realizadas para el goce de los adultos y no de
los estudiantes. Ayudaria a la formacion ciudadana si las
actuaciones especiales se hicieran en lugares en donde los
estudiantes pudieran estar sentados y con posibilidad de mirar
lo que acontece en el estrado. Hay centros educativos que

tienen esta costumbre y les da buenos resultados.

— En los recreos. La presencia preventiva es necesaria para que
los estudiantes respeten las normas de convivencia en los
recreos. Después de estar varias horas en la clase, los
estudiantes salen al patio con ganas de relajarse y de descargar
las energias fisicas contenidas. La presencia de los profesores
facilita el autocontrol y brinda seguridad a los estudiantes mas
tranquilos o débiles, para que puedan recurrir a la autoridad en
caso necesario. En la medida que una institucion educativa
vaya logrando la convivencia democratica, muchos
comportamientos inadecuados, que hoy parece normales,
desapareceran o se presentaran ocasionalmente. La presencia
preventiva en los recreos y otros momentos semejantes, es un

factor que contribuye a este logro.

— En las entradas y salidas. La falta de presencia preventiva
hace que mas alla de las puertas, y en algunos casos dentro de

las instituciones educativas, los estudiantes se encuentren en
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“tierra de nadie”, donde cualquier estudiante o grupo puede
faltar el respeto a compafieros y transeuntes, y no pasa nada,
pues reina la impunidad. Es posible tener entradas y salidas
ordenadas sin necesidad de formar filas. Los primeros
interesados van a ser los estudiantes. Las normas para la
entrada y la salida deben cubrir mas alla de las puertas del
colegio, para garantizar que los estudiantes mantengan en la
calle el respeto a las normas de convivencia que tienen en la
institucion educativa.

— Fuera del colegio. La convivencia escolar debe procurar que
los estudiantes se comporten de acuerdo con las normas de
convivencia cuando estan solos o en grupo también fuera del
colegio, sea en la calle, lugares publicos y hogares como en las
actividades o presentaciones publicas de la institucion
educativa, donde la presencia preventiva de los profesores

garantiza el respeto de las normas.

2.4. Definicion de términos basicos:

— Agresividad: Segun Hartup (1992), “Los nifios que generalmente son
rechazados, Son agresivos, problematicos, incapaces de mantener una relacion
cercana con otros nifios y que no pueden establecer un ligar para ellos mismos
en la cultura de sus iguales, estan en condiciones de alto riesgo”. Los nifios con
mayor riesgo son aquellos que han crecido con problemas familiares o familias
disfuncionales los cuales deben ser nuestra prioridad para poder identificar las
causas Yy ayudarlos, formandolos en forma integral.

— Asertividad es la capacidad de defender los propios derechos y opiniones sin
dafiar a los demas.

Fensterheim y Bear (1976): definen al individuo asertivo como: "Aquella
persona que tiene una personalidad excitativa coactiva, el que define sus
propios derechos y no presenta temores en su comportamiento”.

— Autoestima: Garcia (1997, p.1) sehala que “La autoestima es el sentimiento
valorativo de nuestro ser, de nuestra manera de ser, de quienes SOomos nosotros,
del conjunto de rasgos corporales, mentales y espirituales que configuran

nuestra personalidad.”, esto dependera en gran medida, de como haya sido
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nuestro desarrollo desde la nifiez, ya que es en ese momento que se empieza a
formar nuestra personalidad siendo influenciada por lo grupos que se
encuentran a nuestro alrededor.

Bullying: Olweus (1973). Manifiesta que la mayoria de los agresores actdan
movidos por un abuso de poder o de deseo de intimidar y dominar. Hay nifios
que se han desarrollado en un ambiente violento, viviendo momentos de miedo
y angustia muchas veces viendo el maltrato de su madre y hermanos, es por eso
que el adopta la actitud de dominar y abusar de sus compafieros mas pequefios
o timidos.

Clima Escolar: Onetto (2003), lo define como un proceso relacional, que para
ser efectivo, requiere desarrollarse bajo ciertos pardmetros de bienestar
psicoldgico, éticos y emocionales de sus miembros.

Cornejo y Redondo (2001), sefialan que el clima social escolar refiere a “...1a
percepcion que tienen los sujetos acerca de las relaciones interpersonales que
establecen en el contexto escolar (a nivel de aula o de centro) y el contexto o
marco en el cual estas interacciones se dan”.

Comunicacion: es el fluido vital de una organizacion, penetra todas las
actividades y representa una importante herramienta de trabajo en la cual los
individuos entienden su papel en la organizacion, e integra las subunidades
organizativas, proporciona un medio para tomar y ejecutar decisiones, para
obtener retroaccion y para corregir los objetivos organizativos y los
procedimientos segun la situacion lo demande la organizacion y, por ultimo, es
vital en el intercambio de informacidn de la organizacion con su ambiente.
Comunidad escolar: Es el colectivo de elementos personales que intervienen
en un proyecto educativo; mas concretamente, profesores y alumnos como
elementos primarios, y los padres, como elementos muy directamente
interesados. Se encarga de promover actividades que lleven al mejoramiento de
la calidad de la educacion y lograr el bienestar de los estudiantes. Busca no
solo impartir instruccion sino la educacion integral, se caracteriza por estar
abierta al cambio, ya que se encuentra en constante desarrollo.

Convivencia escolar: Para el MINEDUC (2002) la convivencia escolar es
conceptualizada como “la interrelacion entre los diferentes miembros de un

establecimiento educacional...No se limita a la relacién entre personas sino
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que incluye las formas de interaccion entre los diferentes estamentos que
conforman una comunidad educativa, por lo que constituye una construccion
colectiva y es responsabilidad de todos los miembros y actores educativos sin
excepcion”.

Segln Banz (2008), “Tanto el clima escolar, en particular, como la forma de
convivencia escolar, en un sentido mas amplio, tienen comprobados efectos
sobre el rendimiento de los alumnos, su desarrollo socio afectivo y ético, el
bienestar personal y grupal de la comunidad, y sobre la formacion ciudadana”.
Empatia: Capacidad de conectar con los sentimientos de la otra persona y
percibir en un contexto determinado el cual es comln a lo que el otro individuo
puede sentir, pero sin que implique opinar o pensar de la misma forma.
También es conocido como un proceso completamente objetivo.

Habilidad de convivencia: facilita la admision y permanencia de las personas
en estos grupos y las ayuda a tener una actuacion acertada.

Habilidades sociales en proceso de construccion de la convivencia:
conductas necesarias para interactuar y relacionarse con los iguales y con los
adultos de forma efectiva y mutuamente satisfactoria.

Segun Caballo (1986): ... es ese conjunto de conductas emitidas por un
individuo en un contexto interpersonal que expresa los sentimientos, actitudes,
deseos, opiniones o derechos de ese individuo de un modo adecuado a la
situacion, respetando esas conductas en los demas, y que generalmente
resuelve los problemas inmediatos de la situacion mientras minimiza la
probabilidad de futuros problemas”.

Identidad: Freud (1923) utiliz6 el concepto identidad en relacion a la
identificaciones  proyectivas que realiza el sujeto en el devenir de su
existencia, igualmente insisten la relevancia de la imagen corporal como
identificacion para la formacién del yo.

Heimann (1942) afirma que la identidad seria el conjunto de capacidades,
talentos, deseos, impulsos, fantasias, emociones y capacidades que posee el
individuo, todas estas formaciones psiquicas que posibilitan que el sujeto se
sienta como integrado y a la vez que existe algo propio y Unico de él, esto es lo

que denomina identidad.
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— Interaccién social: Segin Vigotsky (1998) el ser humano nace y es en la
interaccion social que desarrolla las particularidades que lo distinguen como
tal; donde “la naturaleza del desarrollo cambia de lo bioldgico a lo
sociocultural...”. Es asi como el hombre vive relacionandose con diversos
grupos que ejercen determinada influencia sobre él, esta es mediatizada por las
propias caracteristicas psicolégicas que caracterizan a dicho individuo.

— Organizacion escolar: Guerra (1997) plantea que los procesos de
socializacion que se desarrollan en el marco de la organizacion escolar
configuran la conducta de los individuos, que de forma consciente o
inconsciente los asimilan y hacen propios, a través de los rituales.

— Socializacién proceso que consiste en la apropiacién por parte del individuo de
toda la experiencia social, lo cual le proporciona la posibilidad de integrarse a
la vida en sociedad. Este proceso se da precisamente como resultado de las
interacciones que se producen entre los seres humanos e influye en el
desarrollo de su personalidad.

— Violencia: Ovejero (1998) y Trianes (2000). Manifiestan que: “El término
violencia designa una conducta que se supone la utilizacion de medios

correctivos para hacer dafio a otros y satisfacer los intereses propios”.

44


http://www.monografias.com/trabajos901/interaccion-comunicacion-exploracion-teorica-conceptual/interaccion-comunicacion-exploracion-teorica-conceptual.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/naturaleza/naturaleza.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/fundamento-ontologico/fundamento-ontologico.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/grupo/grupo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/personalidad/personalidad.shtml

CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO
3.1. Hipdtesis de investigacion

La aplicaciébn de un programa de desarrollo de habilidades sociales influye
positivamente en la mejora del proceso de convivencia escolar en el aula del Cuarto
Grado “A” de la Institucion Educativa N° 82017 “San Marcelino Champagnat” —

Cajamarca.

3.2. Variables

3.2.1. Variable independiente: Programa de desarrollo de habilidades sociales.

3.2.2. Variable dependiente: Convivencia escolar.
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3.3. Definicion conceptual y operacional de variables

Programa de desarrollo de habilidades sociales

Definicion conceptual

Definicion Operacional

Actividades pedagogicas ordenadas
sistémicamente que buscan
desarrollar actitudes positivas en las
personas e incrementando nexos
comunicativos en la mejora de la
participacion y compromiso escolar,
fortaleciendo la autoestima a través
de la asertividad y empatia en los
procesos de organizacion escolar e
internalizacion de los motivos del
cambio consolidando la identidad,
mediante una cultura democratica
escolar.

Capacidades blandas internalizadas en los
estudiantes. Mediante sesiones de aprendizaje
implementadas con estrategias didacticas
dindmicas y orientadas segun lineamientos
del MINEDU, desarrolla la busqueda gradual
del éxito personal, = mediante el respeto,
tolerancia y compromiso (asertividad) en sus
diversas intervenciones; en las que el
autoconocimento, autorregulacion, el trabajo
en equipo y la socializacién (empatia),
enriqguecen su  participacién  cotidiana;
expresandose oralmente de manera natural,
con soporte técnico en la préctica de lectura
y escritura (comunicacion). El analisis y
evaluacion de resultados estadisticos, se
obtienen a través de fichas de observacion y
listas de cotejo.

Convivencia escolar

Definicidon conceptual

Definicion Operacional

Conjunto de acciones organizadas
caracterizadas  por  relaciones
interpersonales democraticas entre
todos los miembros de Ila
comunidad educativa que favorecen
la existencia de un estilo de vida
ético y la formacion integral.

Se refiere a las actividades pedagdgicas
planificadas, en las que los valores, derechos
y adopcién concertada e inclusiva de

soluciones diarias (cultura democratica
escolar), orienten intervenciones sociales.
Para ello es necesario implementar
permanentemente, ambientes  saludables,

normas de convivencia y acciones tutoriales

(organizacion escolar); observando
comportamientos, relaciones armonicas, Yy
cumplimiento de actividades con
responsabilidad (participacion y

compromiso escolar). La recoleccion de
informacion se realiza a través de registro
anecdotico y fichas de observacion, por cada
sesion de aprendizaje.
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3.4. Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE DIMENSIONES SUB DIMENSION INDICADORES INSTRUMENTOS
— Expresion segura.
— Argumentacion coherente. . .
. . ) . . Lista de cotejo
Oralidad — Capacidad para interpretar diversos mensajes. - L
. . Ficha de observacion
— Defensa asertiva en sus opiniones.
— Comunicacion asertiva.
Comunicacion — Lectura critica.
— Inferencia de mensajes. Lista d .
— Interpretacion de mensajes. F'ISLa de cot':ejo .,
Lectura — Opinion critica. ICha de observacion
— Diccion y pronunciacién adecuada.
— Planificacion contextualizada.
— Coherencia temética. Plan d it
Variable — Escritura reflexiva. L.a,? de esctrl_ura
Independiente: Escritura — Revision y correccion pertinente. ISta de cotejo
— Comunicacion de sus escritos.
Programa de — Respeto a las opiniones los demas. Ficha de observacion
desarrollo de Respeto — Conocimiento de sus fortalezas y debilidades
habilidades sociales . — gestién de emociones.
Asertividad . . L
. — Escucha asertiva. Ficha de observacion
Tolerancia L .
— Asuncion de sugerencias.
— Asuncion de responsabilidades . L
. ., o Ficha de observacion
Compromiso — Concertacion y cumplimiento de acuerdos.
— Aceptacion de sus fortalezas y debilidades. . L
o o o .- . Ficha de observacion
Autoconocimiento — Reconocimiento de sus caracteristicas fisicas y emocionales
. ., h Pe_r severancia y compromiso. Ficha de observacion
Empatia Autorregulacion — Priorizacion de actividades.

Socializacion

— Participacion compartida.
— Respeto a reglas y normas de convivencia.

Ficha de observacion

Trabajo en equipo

— Organizacion compartida.
— Concertacion y respeto de acuerdos.

Ficha de observacion
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Variable
dependiente:

Convivencia escolar

Cultura democréatica
escolar

Practica de valores

Practica de valores.
Cumplimiento de
acuerdos

responsabilidades, obligaciones

y

Ficha de observacion

Derechos del nifio

Identificacion de derechos.
Respeto de sus derechos y de sus compafieros

Ficha de observacion
Registro anecddtico

Concertacion
participativa

Participacion y cumplimiento de acuerdos.
Convivencia democrética.
Involucramiento a la comunidad educativa.

Ficha de observacion

Inclusion

Respeto de diferencias.
Actividades compartidas.

Ficha de observacion

Organizacion escolar

Ambiente saludable

Organizacion compartida.
Participacion activa.
Involucramiento participativo.

Ficha de observacion
Registro anecdético

Accion tutorial

Identificacion de actividades de mejora.
Apoyo compartido.

Censura concertada.

propuestas concertadas

Ficha de observacion

Normas de convivencia

Elaboracién concertada.
Practica y respeto.

Ficha de observacion
Registro anecdotico

Participacién y
compromiso escolar

Buen Comportamiento

Rechazo a la violencia escolar.
Asuncién de compromisos.
Propuestas de estimulos.

Ficha de observacion
Registro anecdético

Asuncion de
responsabilidades

Participacion responsable.
Compromisos efectivos.
Organizacion pertinente.

Ficha de observacion

Relaciones arménicas

Compromisos dindmicos.
Mejora continua.

Ficha de observacion
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3.5. Poblacion
Se parte de la poblacidén o actores educativos que conforman los estudiantes del

Cuarto Grado del nivel Primaria de la Institucion educativa N° 82017 “San
Marcelino Champagnat” de la ciudad de Cajamarca.

Tabla 1. Poblacidn estudiantes cuarto grado

GRADO SECCION HOMBRES TOTAL
Cuarto “A” 41 41
Cuarto “B” 41 41
Cuarto “C» 48 48
Cuarto “D” 42 42

TOTAL 04 172 172

Fuente: Nominas de matricula 2013.

3.6. Muestra
Se selecciona la técnica del muestreo no probabilistico predeterminada e

intencionada y se trabaja con una muestra Gnica de estudio de 41 estudiantes.

Tabla 2. Distribucion de la muestra Unica

GRADO SECCION HOMBRES TOTAL
Cuarto “A” 41 41
TOTAL 01 41 41

Fuente: Nominas de matricula 2013.

3.7. Unidad de andlisis: Cada uno de los estudiantes del 4° grado “A” del nivel
primario.

3.8. Tipo de investigacion: La presente investigacion, de acuerdo con las
caracteristicas de la hipotesis planteada y los objetivos propios de la
investigacion, estd enmarcada dentro de una investigacion cuantitativa
aplicada. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) “usa la recoleccion
de datos para probar hipotesis, con base en la medicion numérica y el analisis
estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias” (p.
4); por su parte, La investigacion aplicada segiin Lozada (2014) “tiene por
objetivo la generacion de conocimiento con aplicacion directa y a mediano
plazo en la sociedad ... Este tipo de estudios presenta un gran valor agregado

por la utilizacion del conocimiento que proviene de la investigacion basica”

(p. 35).
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3.9. Disefio de investigacion
Se emplea el disefio pre experimental pre test — post test con un solo grupo, Cazau

(2006) cita la definicion de Campbell y Stanley (1991) y Gay (1992) segun la cual
el disefio pre experimental no requiere de grupo de control. Consiste en que a los
estudiantes del 4° grado “A” de la LLE. “San Marcelino Champagnat” se
implementa dos sesiones de aprendizaje previa al programa de intervencion,
recogiendo informacion comportamental en virtud a indicadores estructurados
previamente, después se le administra el tratamiento a través de ocho sesiones de
aprendizaje, evaluandose estados actitudinales y habilidades sociales como parte
del proceso de convivencia escolar; y, finalmente se consolida informacién

pertinente y relevante al tratamiento.

El esquema grafico del disefio es el siguiente:

G o1 X 02
Donde:
o1 Pre test: evaluacion por sesiones de aprendizaje
X Tratamiento: Programa de habilidades sociales
02 Post test: evaluacion por sesiones de aprendizaje

3.10. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Las técnicas e instrumentos para recolectar los datos antes y después de la

aplicacion del programa de desarrollo de habilidades sociales para la mejora de la
convivencia escolar, estan consideradas en el anexo 01 del presente, las cuales han

sido estructuradas en base a un proceso de validacion por expertos y pilotaje.

La observacidn participante, parte por el analisis después de la aplicacion de la
guia de observacion para evaluar las habilidades sociales, dirigidas a los
estudiantes, tomando en consideracion las dimensiones: comunicacion, asertividad
y empatia, referenciandose objetivamente en el apéndice 01. El proceso de
recoleccion de informacion se realizé durante los meses de marzo del 2014 hasta

diciembre 2014 (09 meses lectivos).
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3.11. Procesamiento de Datos
El procesamiento de datos se realizd utilizando el programa Excel version 2010, y

procesadores estadisticos SPSS version 19; lo cual permiti6 a través de la

aplicacion de la estadistica descriptiva presentar los resultados en tablas y gréaficos.

3.12. Andlisis e interpretacion de datos
Para realizar el andlisis de datos, se empleo:

3.12.1.

3.12.2.

3.12.3.

Andlisis metodoldgico. Favorece contrastar la informacion obtenida
durante el proceso de investigacién. Es importante sefialar que los Unicos
datos considerados validos son aquellos que coinciden desde diferentes
medios empleados.

Anélisis estadistico: Permite realizar la evaluacion del proceso de
consolidacion de conclusiones por taller y poder tomar los correctivos
para su reorientacion. Los datos obtenidos han permitido consolidar la
informacion en tablas y graficos estadisticos. En sintesis se describio
objetiva y sistematicamente el contenido manifiesto de la comunicacion.
Interpretacion de datos. se emplearon los siguientes Métodos del
Pensamiento.

a) Meétodo de analisis y de sintesis:

El andlisis es una operacion intelectual que posibilita descomponer
mentalmente un todo complejo en sus partes y cualidades. En la
presente investigacion ha permitido descomponer la propuesta
metodologica en sus partes y conocer sus caracteristicas; para
posteriormente poder aplicarlas en la propuesta de desarrollo de
habilidades sociales, previendo las posibles limitaciones y bondades
que el recurso como tal presenta. La Sintesis como operacion inversa,
permiti6 la unién entre las partes previamente analizadas,
posibilitando descubrir relaciones y caracteristicas generales entre los
elementos de la propuesta de desarrollo de habilidades sociales con el
nivel de convivencia de cada uno de los participantes inmersos en el

proceso. El analisis y la sintesis se trabajaron en unidad dialéctica.
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3.13. Validez y confiabilidad de los instrumentos de investigacion
3.13.1. Pilotaje del instrumento: Se realiz6 en el aula del cuarto grado “B” de

la Institucion educativa N° 82017 “San Marcelino Champagnat” el dia 09
de junio de 2014, en el horario de 08:15 am hasta las 09:15 am del
mismo dia, considerando los siguientes criterios:

- Edad cronoldgica similar a la edad de grupo de investigacion.

- Estado socio econémico.

- Contexto geografico.

- Horario de trabajo.

- Elaboracion conjunta de la planificacion curricular.

- Misma visién institucional.
Las adecuaciones realizadas en referencia al instrumento de inicio,
fueron en las siguientes preguntas, en consideracion al anélisis:

- Complejidad de la pregunta: Los estudiantes no entendian el

significado de la pregunta.

- Preguntas muy faciles de responder.

- Ambiguedad de los términos.
Los cambios implementados fueron:

- Identifico mis valores personales. Practica de valores (cambio)

Me cuesta identificar mis derechos. Identificacién de derechos

(cambio)

Me involucro menos con mis comparfieros. Involucramiento

participativo (cambio)

Apoyo en mis clases. Apoyo compartido (cambio)

Propongo mejora. Propuestas concertadas (cambio)

No me gusta la violencia. Rechazo la violencia (cambio)

No me gusta organizarme. Organizacién pertinente (cambio)

Me gusta la mejora. Mejora continua. (cambio)

3.13.2. Validez del Programa e instrumentos.
El Programa con los respectivos instrumentos realizados fue sometido a
juicio de tres (03) expertos quienes realizaron varias observaciones, las
que fueron levantadas oportunamente; asi se logré consolidar la

intervencidn de manera contextualizada, pertinente y objetiva.
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4.1.

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Presentacién de resultados obtenidos en el cuestionario de entrada

Tabla 8. Recojo de informacidn dimensién democratica escolar en estudiantes del 4°

grado “A”. Institucion educativa San Marcelino Champagnat. Cajamarca,

2014
N° items \Y F Total \% F Total
% % %
Dimensién democratica escolar
01  Préctica de valores. 0 41 41 0 100 100
02  Cumplimiento de responsabilidades, 11 30 41 27 73 100
obligaciones y acuerdos

03 Identificacion de derechos. 01 40 41 02 98 100
04  Respeto de sus derechos y de sus comparieros 06 35 41 15 85 100
05 Participacion y cumplimiento de acuerdos. 07 34 41 17 83 100
06  Convivencia democratica. 06 35 41 15 85 100
07  Involucramiento a la comunidad educativa. 03 38 41 07 93 100
08  Respeto de diferencias. 13 28 41 32 68 100
09  Actividades compartidas. 18 23 41 44 56 100
Total 72 338 41 17,7 823 100

Fuente: Guia de observacién para evaluar la convivencia escolar

Analisis y discusion.

Los resultados que se obtienen de los datos estadisticos determinan que los
estudiantes mantienen limitados espacios democraticos y de convivencia
democratica entre compafieros, a pesar que en la elaboracion de normas de
convivencia se estructuran cumplimiento de responsabilidades y acuerdos, respeto a
los acuerdos, diferencias y derechos, a traves del trabajo en equipo se realizan
actividades compartidas, aunque no siendo muy notorio el involucramiento de
padres y madres de familia. Los comportamientos en diferentes espacios difieren a
sus comportamientos en el aula; determinando ademas que los padres de familia en
su accionar no consideran los sentimientos y emociones de sus hijos, ideas
refrendadas en las investigaciones realizadas por Goldstein, Sprafkin, Gershaw y
Klein (1989).
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Tabla 9. Recojo de informacion dimension organizacion escolar en estudiantes del 4°
grado “A”. Institucion educativa San Marcelino Champagnat. Cajamarca,

2014
N° items VvV F Total V F Total
% % %
Dimension: Organizacion escolar
10  Organizacién compartida. 25 16 41 61 39 100
11  Participacion activa. 01 39 41 05 95 100
12 Involucramiento participativo. 13 28 41 32 68 100
13 Identificacién de actividades de mejora. 01 40 41 02 98 100
14 Apoyo compartido. 07 34 41 17 83 100
15 Censura concertada. 15 26 41 37 63 100
16  Propuestas concertadas 16 25 41 39 61 100
17  Elaboracion concertada. 14 27 41 34 66 100
18  Practica y respeto. 25 16 41 61 39 100

Total 13 28 41 32 68 100

Fuente: Guia de observacion para evaluar la convivencia escolar.

Analisis y discusion.

Los datos estadisticos procesados permiten considerar que los estudiantes, unidad
de anélisis de la presente investigacion manifiestan limitaciones en referencia a la
organizacion escolar; al no identificar actividades de mejora, el apoyo compartido
es restringido; aunque en la censura, las propuestas y elaboracion concertadas hay
incremento sustancial; resultados de convivencia denominados como “problema

conductual” (Peterson y Anderson, 1964) citados por Goldstein (op cit).

Tabla 10. Recojo de informacion dimension participacion y compromiso escolar en
estudiantes del 4° grado “A”. Institucion educativa San Marcelino
Champagnat. Cajamarca, 2014

N° items \Y/ F Total \Y/ F Total
% % %
Dimension: Participacion y compromiso escolar
19 Rechazo a la violencia escolar. 11 30 41 27 73 100
20  Asuncién de compromisos. 03 38 41 07 93 100
21  Propuestas de estimulos 26 15 41 63 37 100
22  Participacion responsable. 07 34 41 17 83 100
23 Compromisos efectivos. 04 37 41 10 90 100
24 Organizacion pertinente. 20 21 41 49 51 100
25  Compromisos dinamicos. 07 34 41 17 83 100
26  Mejora continua. 02 39 41 4,9 95,1 100

Total 10 31 41 24,4 75,6 100

Fuente: Guia de observacion para evaluar la convivencia escolar.
Analisis y discusion.
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Se observa que los estudiantes unidad de andlisis de la presente investigacion
manifiestan rasgos de participacion y compromiso escolar, el 27% consideran el
rechazo a la violencia, el 37% son involucrados en actividades a traves de
estimulos, el 51% sienten que es necesario una organizacion pertinente; por su parte
una muestra significativa considera no importante los compromisos dinamicos
siendo el 83%, en igual porcentaje de estudiantes no participan responsablemente;
es importante resaltar que el 90% de ellos se inclinan hacia compromisos efectivos,
y el 951% no consideran a la mejora continua como proceso participativo;
resultados refrendado por las investigaciones de Quay (1966) dice que, “lo esencial
en estos comportamientos es una agresividad antisocial activa. Los nifios y
adolescentes que se ajustan a esta descripcion en extremo pueden llegar a tener

problemas con los tribunales y las instituciones para delincuentes”.

a) Conclusiones en referencia a la prueba de entrada

El método estadistico empleado por la autora, asi como el instrumento aplicado en
el periodo abarcado en esta investigacion, revelan serias dificultades
comportamentales en los estudiantes del 4° grado “A” de la Instituciéon Educativa

N° 82017 “San Marcelino Champagnat” de Cajamarca:

Limitada correspondencia y articulacion funcional y participativa entre los padres
de familia, docente y estudiantes en un proceso que requiere del involucramiento de
todos los actores que propenda una educacion hacia la construccion de la
convivencia entre los estudiantes; destacandose los riesgos Yy limitaciones

siguientes:

- Serios problemas de participacion democratica escolar que no favorecen la
buena practica de convivencia entre estudiantes y la asuncion de
responsabilidades compartidas.

- Se caracteriza porque el desarrollo de la Organizacion escolar en los
estudiantes es muy limitada, existiendo una pobre disposicion para la solucion
de los problemas y para que su actuacion sea egocéntrica, encumbrando una
actuacion personalista.

- Inadecuado desarrollo de la dimension Participacion y compromiso escolar por

el limitado trabajo colaborativo y escaso involucramiento familiar.
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- No se cuenta con un programa pertinente, contextualizado ni participativo que
permita dar el respectivo tratamiento que permitan mejorar procesos de
convivencia escolar .mediante el desarrollo de habilidades sociales

- Inoperatividad de los comités de apoyo a la gestion pedagdgica, asumiendo
gran parte el trabajo personalista la docente.

- Se observa interés respecto a la implementacion de modelos de gestion

democrética- participativa.

La tesista amparada objetivamente en el andlisis comportamental y resultados
estadisticos, resume la situacion existente con una conclusién contundente: EXISTE
el intento de aplicacién y reproduccion de un modelo de gestion pedagdgica,
descontextualizada, no participativa, poco funcional y que no apunta hacia el
desarrollo efectivo de las habilidades sociales que se necesita para que los
estudiantes puedan seguir construyendo procesos de convivencia en el aula y fuera
de ella; urge por ello, estructurar una propuesta de intervencion que permita cambiar
radicalmente los actuales comportamientos estudiantiles, de los padres de familia 'y la

docente.
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4.2.Interpretacion de resultados obtenidos en el cuestionario de salida o post test

Tabla 11. Recojo de informacion dimensién democrética escolar en estudiantes del 4°
grado “A”. Institucion educativa San Marcelino Champagnat. Cajamarca,
2014

N° ftems Vv F Total \Y F Total
% % %

Dimensién democratica escolar
01  Préctica de valores. 40 0 40 100 0 100
02  Cumplimiento de responsabilidades, 30 10 40 75 25 100
obligaciones y acuerdos

03 Identificacion de derechos. 38 02 40 95 5 100
04  Respeto de sus derechos y de sus comparieros 39 01 40 975 25 100
05 Participacion y cumplimiento de acuerdos. 36 04 40 90 10 100
06 Convivencia democrética. 35 05 40 875 125 100
07  Involucramiento a la comunidad educativa. 40 0 40 100 0 100
08  Respeto de diferencias. 37 03 40 925 75 100
09  Actividades compartidas. 40 0 40 100 0 100

Total 372 28 40 931 6,9 100

Fuente: Guia de observacion para evaluar la convivencia escolar.

Analisis y discusion.

Los resultados que se obtienen de los datos estadisticos determinan que los
estudiantes han mejorado significativamente los espacios democraticos entre
comparieros, practicando valores, cumpliendo sus responsabilidades, obligaciones y
compromisos, identificando y defendiendo derechos; involucrandose en el trabajo
colaborativo, respetando diferencias. La participacion en diferentes espacios no
difieren a sus comportamientos en el aula; determinando ademas, que los padres de
familia en su accionar y convivencia consideran sentimientos y emociones hacia
sus hijos. En complementariedad a ello, el MINEDU (2005) considera gque,
“[construir] relaciones interpersonales democraticas entre todos los miembros de la
comunidad educativa... favorecen la existencia de un estilo de vida ético y la

formacion integral”.
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Tabla 12. Recojo de informacion dimensién organizacion escolar en estudiantes del 4°
grado “A”. Institucion educativa San Marcelino Champagnat. Cajamarca,

2014
N° items VvV F Total V F Total
% % %
Dimension: Organizacion escolar
10  Organizacién compartida. 23 17 40 575 425 100
11  Participacion activa. 37 03 40 925 75 100
12 Involucramiento participativo. 27 13 40 67,5 325 100
13 Identificacion de actividades de mejora. 37 03 40 925 75 100
14 Apoyo compartido. 37 03 40 925 75 100
15 Censura concertada. 32 08 40 80 20 100
16  Propuestas concertadas 16 24 40 40 60 100
17  Elaboracion concertada. 30 10 40 75 25 100
18  Practica y respeto. 09 31 40 225 77,5 100

Total 276 124 40 68,9 31,1 100

Fuente: Guia de observacion para evaluar la convivencia escolar.

Analisis y discusion.

Los datos estadisticos procesados permiten considerar que los estudiantes, unidad
de analisis de la presente investigacion expresan comportamientos hacia la
organizacion escolar, pues se determina el reconocimiento hacia organizacion,
involucramiento y apoyo participativo, propuestas y elaboracion concertada en la
solucion de problemas en el aula, puesta en practica y respeto hacia actividades
diversas, manifestando ademas estar contento en el trato comprensivo y afectivo
de sus padres y/o familiares. Piaget (1979) aborda tres ambitos estrechamente
vinculados: “la afectividad propiamente dicha (sentimientos), la socializacion del

nifio, y la construccion de una moral”.
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Tabla 13. Recojo de informacion dimension participacion y compromiso en estudiantes
del 4° grado “A”. Institucion educativa San Marcelino Champagnat.

Cajamarca, 2014

N° items \Y/ F Total VvV F Total
% % %
Dimensién: Participacion y compromiso escolar
19 Rechazo a la violencia escolar. 30 10 40 75 25 100
20  Asuncién de compromisos. 36 04 40 90 10 100
21  Propuestas de estimulos 24 16 40 60 40 100
22  Participacién responsable. 32 08 40 80 20 100
23 Compromisos efectivos. 33 07 40 82,5 17,5 100
24 Organizacion pertinente. 23 17 40 57,5 42,5 100
25  Compromisos dinamicos. 30 10 40 75 25 100
26  Mejora continua. 37 03 40 92,5 7,5 100

Total 30,6 94 40 76,6 23,4 100

Fuente: Guia de observacion para evaluar la convivencia escolar.

Analisis y discusion.

Se observa que los estudiantes del cuarto grado “A” de la presente investigacion
manifiestan comportamientos participativos y de compromiso escolar; el 75% de
ellos rechazan la violencia escolar, el 90% asumen compromisos, aproximadamente
el 58% se organizan por propia voluntad; una muestra significativa considera que lo
pasan bien al cumplir compromisos siendo el 75%; el mayor porcentaje de
estudiantes que hacen un 80% participan responsablemente en diversas actividades
tanto en su aula como en casa, resaltando que ello se debe a la comprension y
amor profesado por su profesoray familiares. Complementandose con las ideas de
Goldstein (1989), al considerar que, ... el nifio puede comprender que sus acciones
producen placer o sufrimiento en los otros. Esto le permite tratarlos con empatia y
tolerancia. ... puede desarrollar los conceptos de solidaridad y compromiso social,

indispensables para trabajar en equipo con los otros”.
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4.3.Analisis de resultados de los datos obtenidos a nivel de cuestionario antes y
después del programa
4.3.1. Determinacion del nivel de logro promedio alcanzado en la dimension
democratica escolar antes del programa

Tabla 14. Promedio y dispersion del nivel de logro alcanzado en la dimensién
democrética escolar de los estudiantes del 4° grado “A” antes del programa

Dimension: V F
Democréatica escolar
x 52 35,8
DS 41 41
CcVv 78,8 11,4

Fuente: Tabla N° 11
Analisis.
El logro promedio alcanzado en relacion a la dimension democratica escolar
establecida antes de aplicar la propuesta metodologica fue de x= 358
puntos. Esto demuestra que en promedio la muestra Unica tiene dificultades
para asumir responsabilidades, obligaciones y acuerdos con sus pares,
comparfieros y familiares, ya que su valor es negativo en relacion al puntaje
minimo del nivel V.
El grado de dispersion o agrupamiento con respecto a su promedio fue de
DS= 4,1 puntos hacia la izquierda o derecha.

ElIC.V. (11, 4 %) indica que existe una moderada variabilidad.

4.3.2.Determinacion del nivel de logro promedio alcanzado en la dimension
organizacion escolar antes del programa

Tabla 15. Promedio y dispersion del nivel de logro alcanzado en la dimension
organizacion escolar de los estudiantes del 4° grado “A” antes del programa

Dimension: \Y/ F
Organizacion escolar
x 13 27,9
DS 88 87
CV 68 31,1

Fuente: Tabla N° 12
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Andlisis.

El logro promedio alcanzado en relacién a la dimension organizacion escolar
establecida antes de aplicar la propuesta metodologica fue de x=219
puntos. Esto demuestra que en promedio la muestra Unica tiene limitaciones
para organizarse e involucrarse con sus pares, compafieros y familiares, ya
que su valor es negativo en relacion al puntaje minimo del nivel V.

El grado de dispersién o agrupamiento con respecto a su promedio fue de
DS= 8,7 puntos hacia la izquierda o derecha.

ElI C.V. (31, 1 %) indica que existe una moderada variabilidad.

4.3.3.Determinacién del nivel de logro promedio alcanzado en la dimension

participacion y compromiso escolar antes del programa

Tabla 16. Promedio y dispersion del nivel de logro alcanzado en la dimension
participacion y compromiso escolar de los estudiantes del 4° grado “A”
antes del programa

Dimension:  Participacion y V F
compromiso escolar
x 11,1 29,9
DS 8,7 87
CV 77,8 29

Fuente: Tabla N° 13

Andlisis.

El logro promedio alcanzado en relacion a la dimension participacion y
compromiso escolar establecida antes de aplicar la propuesta metodoldgica
fue de x = 29,9 puntos. Esto demuestra que en promedio la muestra Unica
tiene limitaciones para participar y comprometerse escolarmente con sus
pares, compafieros y familiares, ya que su valor es negativo en relacion al
puntaje minimo del nivel V.

El grado de dispersion o agrupamiento con respecto a su promedio fue de
DS= 8,7 puntos hacia la izquierda o derecha.

ElI C.V. (29 %) indica que existe una moderada variabilidad.
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4.3.4.Determinacion del nivel de logro promedio alcanzado en la dimension

democratica escolar después del programa

Tabla 17. Promedio y dispersion del nivel de logro alcanzado en la dimension
democréatica escolar en los estudiantes del 4° grado “A” después del

programa
Dimension: V F
Democratica escolar
x 36,3 3,7
DS 3,6 3,6
CcVv 99 98,6
Fuente: Tablas N° 07y 11
Analisis.

El logro promedio alcanzado en relacion a la dimension democratica escolar
establecida despues de aplicar la propuesta metodologica fue de  x = 36,3
puntos. Esto demuestra que en promedio la muestra Gnica ha desarrollado
capacidades blandas para asumir responsabilidades, obligaciones y acuerdos
con sus pares, compafieros y familiares, ya que su valor es positivo en
relacion al puntaje minimo del nivel F.

El grado de dispersion o agrupamiento con respecto a su promedio fue de
DS= 3,6 puntos hacia la izquierda o derecha.

ElI C.V. (9,9%) indica que existe una muy moderada variabilidad.

4.3.5.Determinacion del nivel de logro promedio alcanzado en la dimension

organizacion escolar después del programa

Tabla 18. Promedio y dispersion del nivel de logro alcanzado en la dimension
organizacion escolar

Dimension: \Y/ F
Organizacion escolar
x 27,6 12,4
DS 99 99
CV 36,1 79,9

Fuente: Tablas N° 8y 12

62



Andlisis.

El logro promedio alcanzado en relacién a la dimension organizacion escolar
establecida después de aplicar la propuesta metodolégica fue de  x= 27,6
puntos. Esto demuestra que en promedio la muestra Unica ha desarrollado las
habilidades béasicas para organizarse e involucrarse con sus pares,
compaferos y familiares, ya que su valor es positivo en relacién al puntaje
minimo del nivel F.

El grado de dispersién o agrupamiento con respecto a su promedio fue de
DS= 9.9 puntos hacia la izquierda o derecha.

El C.V. (36,1%) indica que existe una moderada variabilidad.

4.3.6.Determinacion del nivel de logro promedio alcanzado en la dimension

participacion y compromiso escolar después del programa

Tabla 19. Promedio y dispersion del nivel de logro alcanzado en la dimension
participacion y compromiso escolar de los estudiantes del 4° grado “A”
después del programa

Dimension: participacion y V F
compromiso escolar

X 27,7 12,3
DS 79 79
CcVv 28,6 64,6

Fuente: Tablas N° 9y 13

Andlisis.

El logro promedio alcanzado en relacion a la dimension participacion y
compromiso escolar establecida después de aplicar la propuesta metodoldgica
fue de x= 27,7 puntos. Esto demuestra que en promedio la muestra Unica ha
desarrollado habilidades béasicas para participar y comprometerse
escolarmente con sus pares, compafieros y familiares, ya que su valor es
positivo en relacion al puntaje minimo del nivel F.

El grado de dispersion o agrupamiento con respecto a su promedio fue de
DS= 7,9 puntos hacia la izquierda o derecha.

ElI C.V. (28,6%) indica que existe una moderada variabilidad.
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4.3.7.Comparacion entre las diferencias antes y después de realizar el

programa

Comparativamente en el proceso de desarrollo de habilidades para la
dimension comunicacion antes y después de ser aplicada el programa, se
encuentra un notable incremento de las habilidades sociales para la
comunicacion, asertividad y empatia, tal como lo demuestran las siguientes

medidas.

Tabla 20. Comparacién de resultados antes y después de haber aplicado la propuesta
metodoldgica para la dimension democrética escolar

Antes Después

El 12,7% de logro EI 90,75% de logro positivo

x=25,2 x=236,3
DS=41 DS=3,6
Cv=178,8 Cv=9,9

Fuente: Tabla N° 14

Andlisis.

La tabla muestra comparativamente la distribucion del nivel de logro, se
observa notable diferencia después de aplicar el programa de habilidades
sociales; habiéndose producido un incremento significativo de estudiantes en
la dimension de democratica escolar; se determina que ha habido una mejora
en el desarrollo de habilidades que fortalecen la practica del valor

democratico.

Los puntajes obtenidos después de aplicar el programa de habilidades sociales
para la dimensién democratica escolar, han sufrido marcadas diferencias en
comparacion a los puntajes alcanzados antes del trabajo metodoldgico; esta
observacion permitiria afirmar que dichas diferencias se deben a la influencia
positiva del programa. Es importante reconocer la posibilidad que dicha

diferencia se deba también a la accién de alguna variable extrafa.
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Tabla 21. Comparacion de resultados antes y después de haber aplicado la propuesta
metodoldgica para la dimension organizacion escolar

Antes Después

El 32% de logro EI 90,75% de logro positivo

x=13 x=27,6
DS=8,8 DS=9,9
CVv=068 Cv=36,1

Fuente: Tabla N° 15

Analisis.

La tabla muestra comparativamente la distribucion del nivel de logro, se
observa notable diferencia despues de aplicar el programa de habilidades
sociales; habiendose producido un incremento significativo de estudiantes en
la dimension de organizacion escolar; se determina que ha habido una mejora
en el desarrollo de habilidades que fortalecen el proceso de organizacion

escolar.

Los puntajes que se han obtenido después de aplicar el programa de
habilidades sociales para la dimension organizacion escolar, han sufrido
marcadas diferencias en comparacion a los puntajes alcanzados antes del
trabajo metodoldgico; esta observacion permitiria afirmar que dichas
diferencias se deben a la influencia positiva del programa. Es importante
reconocer la posibilidad que dicha diferencia se deba también a la accion de

alguna variable extrafa.
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Tabla 22. Comparacion de resultados antes y después de haber aplicado la propuesta
metodoldgica para la dimensién participacion y compromiso escolar

Antes Después

El 27,1% de logro El 74,3% de logro positivo

% =111 X =277
DS=18,7 DS=7,9
Cv=778 CVv=128,6

Fuente: Tabla N° 16
Andlisis.
La tabla muestra comparativamente la distribucion del nivel de logro, se
observa notable diferencia despues de aplicar el programa de habilidades
sociales; habiendose producido un incremento significativo de estudiantes en
la dimension de participacion y compromiso escolar; se determina que ha
habido una mejora en el desarrollo de habilidades que fortalecen la

participacion y el compromiso escolar.

Los puntajes obtenidos después de aplicar el programa de habilidades sociales
para la dimension participacion y compromiso escolar, han sufrido marcadas
diferencias en comparacion a los puntajes alcanzados antes del trabajo
metodologico; esta observacion permitiria afirmar que dichas diferencias se
deben a la influencia positiva del programa. Es importante reconocer la
posibilidad que dicha diferencia se deba también a la accion de alguna

variable extrafa.
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4.3.8.Diferencias entre los niveles promedio de logro alcanzados antes y

después de la Propuesta

Tabla 23. Diferencias entre los niveles promedio de logro alcanzado antes y después
del programa en la dimension democratica escolar

Medidas Después Antes D=C2-Cl1l

X 36,3 5,2 31,1
DS 3,6 4,1 -0,5
CVv 9,9 78,8 -68,9

Fuente: Tabla N° 20

Analisis.

Se considera a las diferencias como el agregado resultante (en cuanto al

desarrollo de habilidades para fortalecer el valor democratico) en la muestra

Unica antes y después de haberse realizado la experiencia, y teniendo en

cuenta la disparidad méas no la equivalencia, se puede afirmar lo siguiente:

a)La D= 31,1 de las medias aritméticas se debe interpretar como el

aumento después de aplicar el programa metodologico en el promedio de
31 puntos en lo referente a las habilidades sociales para el fortalecimiento
del valor democrético escolar.

b) La diferencia de desviaciones estandar es negativa (-0,5), debido a que la
dispersion ha aumentado hacia el lado de mejora de las habilidades
sociales para la dimension democratica escolar; sin descuidar en
manifestar que los datos obtenidos antes de la propuesta han sido
negativos o por debajo del nivel basico.

c) La diferencia de coeficientes de variacion es negativa, se manifiesta que
los puntajes obtenidos después del programa han mejorado; en cambio
antes de la propuesta, los valores se han dispersado hacia el lado
izquierdo (-68,9), se determina que los estudiantes tenian limitaciones

para ser democraticos.
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Tabla 24. Diferencias entre los niveles promedio de logro alcanzado antes y después
del programa en la dimension organizacion escolar

Medidas Después Antes D=C2-Cl

X 27,6 13 14,6
DS 9,9 8,8 11
CcVv 36,1 68 -31,9

Fuente: Tabla N° 21

Andlisis.

Se considera a las diferencias como el agregado resultante (en cuanto al

desarrollo de habilidades para la organizacion escolar) en la muestra Unica

antes y despues de haberse realizado la experiencia, y teniendo en cuenta la

disparidad mas no la equivalencia, se puede afirmar lo siguiente:

a)

b)

La D= 14,6 de las medias aritméticas se debe interpretar como el
aumento después de aplicar el programa metodologico en el promedio de
14 puntos en lo referente a las habilidades sociales para la organizacion
escolar.

La diferencia de desviaciones estandar es positiva (1,1), debido a que la
dispersion ha aumentado hacia el lado de mejora de las habilidades
sociales en la organizacién escolar; sin descuidar en manifestar que los
datos obtenidos antes de la propuesta han sido negativos o por debajo del
nivel béasico.

La diferencia de coeficientes de variacion es negativa, se manifiesta que
los puntajes obtenidos después del programa han mejorado; en cambio
antes de la propuesta, los valores se han dispersado hacia el lado
izquierdo (-31,9), se determina que los estudiantes tenian limitaciones

para organizarse.
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Tabla 25. Diferencias entre los niveles promedio de logro alcanzado antes y después
del programa en la dimensidn participacién y compromiso escolar

Medidas Después  Antes D=C2-Cl1

X 21,7 111 16,6
DS 7,9 8,7 -0,8
CVv 28,6 77,8 -49,2

Fuente: Tabla N° 22

Andlisis.

Se considera a las diferencias como el agregado resultante (en cuanto al

desarrollo de habilidades de participacion y compromiso escolar) en la

muestra Unica antes y después de haberse realizado el programa, y teniendo

en cuenta la disparidad méas no la equivalencia, se puede afirmar lo siguiente:

a)

b)

La D= 16,6 de las medias aritméticas se debe interpretar como el
aumento después de aplicar el programa metodologico en el promedio de
aproximadamente 17 puntos en lo referente a las habilidades sociales
para la participacion y compromiso escolar.

La diferencia de desviaciones estandar es negativa (-0,8), debido a que la
dispersion ha aumentado hacia el lado de mejora de las habilidades
sociales para la participacion y compromiso escolar; sin descuidar en
manifestar que los datos obtenidos antes de la propuesta han sido
negativos o por debajo del nivel basico.

La diferencia de coeficientes de variacion es negativa, se manifiesta que
los puntajes obtenidos después del programa han mejorado; en cambio
antes de la propuesta, los valores se han dispersado hacia el lado
izquierdo (-49,2), se determina que los estudiantes tenian limitaciones

para ser participativos y asumir compromisos escolares.
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4.3.9. Determinacion de la significacion estadistica:

La muestra experimental ha sido sometida a las actividades curriculares
oficiales correspondientes al cuarto grado de educacion primaria, segun
capacidades establecidas en las rutas de aprendizaje para desarrollar
habilidades sociales que les conlleve a fortalecer el proceso de convivencia
escolar. Tras 08 meses de intervencion, el desarrollo de las mencionadas
habilidades, evaluadas permanentemente a través de los respectivos

instrumentos fue de:

Después Antes
Democrética escolar: x = 36,3 Democratica escolar : x =5,2
Organizacion escolar: x = 27,6 Organizacion escolar: ¥ =13
Participacion y Participacion y
compromiso escolar: X = 27,7 compromiso escolar :  x=11,1

Fuente: Tablas 24; 25y 26

Andlisis.

Como se aprecia, los promedios son bajos en comparacion al total, lo que
determina los criterios minimos para el desarrollo de habilidades sociales.

Sin embargo, ante tales diferencias de los resultados, y habiendo establecido
las comparaciones entre las dimensiones DE1 y DE2; OE1 y OE2; PCEl1 y
PCEZ2; estadisticamente hablando no se puede audn concluir en la
superioridad de los resultados del programa de habilidades sociales para
mejorar la convivencia escolar; es importante establecer la significacion
estadistica de la diferencia de medias de las diferentes variables. Esto se logra

a través de la razon critica.

Diferencia entre medias (Razon Critica) en la dimension Democratica
escolar

1. Desviacion estandar de la diferencia:

DS (d) = _W—nmd)Z

=6,3

2. Error tipico de la media de la diferencia:
DS(d) 102
0' = = )
Vvn—1

70



b)

3. Determinamos razoén critica t:
t= m_d = 30,40
()

Andlisis.

Para un nivel de significacion del 1% y 24 grados de libertad se obtuvo el
siguiente resultado  t 001 = 2,4922.

Como el resultado obtenido es 30,40 > 2,4922 se puede afirmar que la
diferencia de medias es significativa; ya que 30,40 es muy superior que
2,4922 (limite que marca el 99 por 100); por lo tanto, este resultado hay que
interpretar como indicacion de que en 99 casos sobre 100, las diferencias
entre los promedios antes y después de aplicar el programa de habilidades
sociales se deben a diferencias reales, no al azar. La razon de dicha
diferencia, se afirma que en este trabajo de investigacion es la intervencion

del programa de habilidades sociales para mejorar el proceso democratico

escolar.

Diferencia entre medias (Razon Critica) en la dimensién Organizacion
escolar:

1. Desviacion estandar de la diferencia:
Y(d-md)?

DS (d) = =6,5
2. Error tipico de la media de la diferencia:
DS(d) 103
g = = )
Vn—-1

3. Determinamos razon critica t:
md
t=—=14,07
o

Anélisis.

Para un nivel de significacion del 1% y 24 grados de libertad se obtuvo el
siguiente resultado  t 001 =2,4922.

Como el resultado obtenido es 14,07 > 2,4922 se puede afirmar que la

diferencia de medias es significativa; ya que 14,07 es significativamente

superior que 2,4922 (limite que marca el 99 por 100); por lo tanto, este
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resultado se interpreta como indicacion de que en 99 casos sobre 100, las
diferencias entre los promedios antes y después de aplicar el programa de
habilidades sociales se deben a diferencias reales, no al azar. La razon de
dicha diferencia, se afirma que en este trabajo de investigacién es la
intervencion del programa de habilidades sociales para mejorar la

organizacion escolar.

Diferencia entre medias (Razén Critica) en la dimensién Participacion y
compromiso escolar:

1. Desviacion estandar de la diferencia:
_ 2
DS (d) = |2 = 7,57

2. Error tipico de la media de la diferencia:

DS(d) 12
g = =1,
Vyn—1

3. Determinamos razon critica t:

t= m_d = 13,83
o

Andlisis.

Para un nivel de significacion del 1% y 24 grados de libertad se obtiene el
siguiente resultado  t o.01 = 2,4922.

Como el resultado obtenido es 13,83 > 2,4922 se puede afirmar que la
diferencia de medias es significativa; ya que 13,83 es significativamente
superior que 2,4922 (limite que marca el 99 por 100); por lo tanto, este
resultado hay que interpretarlo como indicacion de que en 99 casos sobre 100,
las diferencias entre los promedios antes y después de aplicar el programa de
habilidades sociales se deben a diferencias reales, no al azar. La razon de
dicha diferencia, se afirma que en este trabajo de investigacion es la

intervencién del programa de habilidades sociales para mejorar la

participacion y asuncion de compromisos escolares.
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4.4 .Discusion de resultados

La aplicabilidad del programa presupone que deben existir ciertas condiciones
favorables para que el desarrollo de habilidades sociales en los estudiantes del 4°
grado “A” de la Institucion educativa N° 82017 “San Marcelino Champagnat”
pueda tener una buena oportunidad de producir mejoras en el proceso de
convivencia escolar, dependiendo del involucramiento directo de los estudiantes;
para ello, las dimensiones democratica escolar, organizacion escolar, la

participacion y compromiso escolar resultan imprescindibles.

El postulado que defiende la presente investigacion consiste en que desarrollar
habilidades sociales es un proceso complejo que hace imprescindible visualizar el
estado deseado de una persona y conocer cual es su situacion actual, especialmente
en aquellos aspectos o puntos débiles que pueden impedir el proceso de
convivencia escolar, que suponen barreras para la mejora de comportamientos.
Dado que el ambiente escolar en que se desenvuelven los estudiantes es cada vez
mas inestable, resulta necesario el estudio de la convivencia escolar en los
ambientes educativos para lograr habilidades sociales que permitan la gestion de
emociones como contribucion a estructurar una personalidad equilibrada en cada

uno de los estudiantes.

Gréafico 1. Procesos bandera para la implementacion del programa de desarrollo de
habilidades sociales

Realizar el diagnéstico e inventario
de habilidades sociales

Refundar las condiciones educativas,
culturales e institucionales, que
favorezca la legitimidad del cambio en la
convivencia escolar mediante el
desarrollo de habilidades sociales

Renovar la cultura de
convivencia escolar, entorno a
una visién compartida y
colaborativa.

N\

Reestructurar el sistema de convivencia
escolar y sus procesos, seglin dimensiones del
programa de desarrollo de habilidades
sociales.

Fuente: Elaboracidn propia en base a modelo de gestion DRE
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La problemética de convivencia escolar en las instituciones educativas, que van
engendrando dentro de un proceso histérico, donde todo el peso y responsabilidad
recae directamente en los hombros del docente y este a su vez involucra al director,
quien se ensimisma en la inercia y rutina; y muchas veces forma barreras
comunicativas que no permiten la implementacion ni planteamiento de actividades
de mejora. Estas apreciaciones de la muestra nos conllevan a fortalecer la
implementacion del programa de desarrollo de habilidades sociales propuesta en la
que la comunidad educativa debe priorizar la gestién concertada e involucramiento
de todos los actores en aras de propiciar ambientes saludables y placenteros que
permitan la armonia comportamental de todos, nuestra coincidencia con Angulo

(13

(2002) quien considera “... la necesidad de brindar espacios armonicos y de
responsabilidad a los estudiantes, para que se puedan ir construyendo relaciones
interpersonales y sociales solidos, que le permitan consolidar su ciudadania
[espacios democraticos para la organizacidn, participacion y compromiso escolar]”,
actividades imprescindibles para lograr una verdadera convivencia.

Cuando las personas que forman a las instituciones educativas estan dispuestas al
cambio, es decir, aceptan un papel determinado en un proceso de mejora de
convivencia, pero el proceso carece de planificacion, entonces las actividades son
meramente activismos que no pasan de ser una buena intencion. Si los cambios
comportamentales se produce en forma azarosa y sin ser deseado (impositivo),
entonces se convierte en un problema; para ello, el Proyecto Educativo Institucional
mediante el Plan Anual de Trabajo especificamente se constituye en el documento
rector que permite determinar el norte de la gestion y la dinamicidad de las

propuestas, debiéndose estructurarse en virtud al grafico 2.
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Gréfico 2. Dimensiones operativas del programa

Dimension Institucional

Dimensién Actitudinal
Dimensién Estructural

Fuente: elaboracion propia en base a modelo de gestion DRE Cajamarca

La idea anterior implica que existen condiciones que parecen Ser necesarias para un
buen cambio en la gestion de habilidades sociales en las escuelas y que su presencia o
ausencia debe sefalarse con precision antes de decidir la aplicacion del modelo
propuesto. Para dar cumplimiento al objetivo general y comparando los resultados
estadisticos obtenidos, podemos confirmar que: en consideracion al objetivo N° 01 que
considero realizar una identificacion de las dimensiones sociales basicas de los
estudiantes dentro de la convivencia escolar, concordamos con los planteamientos de
Piaget (1995), considerando la medida en que el sentimiento dirige la conducta
atribuyendo un valor a los fines, cada persona segun espacio de actuacion valora sus
desempefios; hay que limitarse a decir que proporcionan las energias necesarias a la
accion, en tanto que el conocimiento le imprime su estructura...Todos los sentimientos
consisten, en efecto, sea en regulaciones de las energias internas o sea en
acomodaciones de los intercambios de energia con el exterior. La conclusion apunta que
las personas deben practicar la gestion de emociones y poder estructurar espacios de
convivencia armoniosa, saludable y dindmica; para ello, resulta imprescindible
diagnosticar las dimensiones comportamentales integradas en habilidades sociales para

desarrollar planes de mejora continua.
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Gréfico 3. Caracteristicas democraticas, organizacionales, participativas y de
compromiso escolar asumidas por los estudiantes investigados

82.3
75.6
68
BV " F
24.4
17.7
Democratica escolar Organizacién escolar Participacion y compromiso
escolar

Fuente: elaboracién propia en base a resultados estadisticos

Del total de la muestra investigada, el 82,3% de estudiantes considera que los
espacios democraticos en el aula no son puestos en practica, al no cumplirse
responsabilidades, no se respetan acuerdos, mucho menos se involucra a los padres
de familia en sus actividades escolares; el 68% manifiesta que muchas veces no
son considerados en actividades organizativas en el aula, no se vincula con el apoyo
compartido; el 75,6% los espacios relacionales y de compromiso escolar nos son
los mas adecuados; actitudes mostradas que limitan el proceso de convivencia

escolar.

Se sustenta estas discrepancias en referencia al grafico 3; un verdadero proceso de
convivencia esta dirigida al desarrollo de las habilidades sociales: comunicacién,
asertividad y empatia como espacios articuladores e integradores que permitan el
fortalecimiento de la democracia, organizacion, participaciébn y compromiso
escolar, como soportes hacia la construccién y trascendencia de la personalidad en
los estudiantes, constituyéndose en el presente y futuro de la sociedad; esta calidad
y calidez social debe adaptarse a las necesidades e intereses de ellos. El esfuerzo
por mejorar la convivencia escolar entre los estudiantes del cuarto grado “A” es

interno, es decir, dirigido a adaptarse y adecuarse al desarrollo de sus habilidades
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sociales, y capacidades, estructurdndose a los requerimientos y exigencias del
entorno en su integralidad. Por otra parte, Ferndndez (2007), Olivos (2010),
Oyarzln, P. y Oyarzun M. (2012), Gonzalez, Ampudia y Guevara (2012), Cohen,
Caballero y Mejail (2011) en su teoria no evidencian preocupacion por las mejoras
en la condiciones de los colaboradores en su ambiente laboral y social. La
justificacion del conocimiento en la teoria psicogénetica de Piaget esta determinada
por su valor de desarrollo permanente, focalizando como un acto de inteligencia en
el que supone dos tipos de regulacion energética: interna, manifestada en el interés,
esfuerzo, facilidad, etc. y externa, que se muestra en el valor de las soluciones

buscadas y de los objetos a los que se dirige la busqueda.

A través del objetivo especifico N° 02 en el que se busca disefiar y aplicar un
programa que permita desarrollar habilidades sociales para mejorar la convivencia
escolar y articulada respuesta al objetivo anterior; el programa pretende disminuir
el nivel de conflictividad en el aula y mejorar la convivencia escolar en la
institucion, atendiendo de forma especifica el acusado desfase de habilidades
sociales en determinados estudiantes mediante una atencion personalizada para
orientarlos y ponerlos en situacion de desarrollo de su personalidad; tomando en
consideracion los aportes de Goleman (1996), al manifestar que las personas con
habilidades emocionales bien desarrolladas tienen mas probabilidades de sentirse
satisfechas y ser eficaces en su vida, y al dominar los habitos mentales se
incrementa su propia productividad; esta reflexion pone de manifiesto que las
personas que no pueden poner cierto orden en su vida emocional libran batallas
interiores que sabotean su capacidad de concentrarse en el trabajo y pensar con
claridad. La propuesta de programa de desarrollo de habilidades sociales para el
mejoramiento de la convivencia escolar en los estudiantes del 4° grado, mejor
dicho, de refundacién de la gestion emocional y comportamental transita por la
ruta de reformas estructurales, siendo la misma retadora, y definitivamente
dinamica hacia la formacién de personas mas humanas, autbnomas y gque practique
valores y que tenga una vision de proteccion de la vida; para ello; la preparacion
con deberes, responsabilidades y derechos visualizan estructurar espacios
democraticos reales, organizacion y trabajo en equipo de manera pertinente,
participacion y compromiso escolar asertivo y empatico, son la integralidad del

presente estudio.
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Gréfico 4. Ruta metodoldgica para el programa de desarrollo de habilidades sociales

Dimensién Institucional

Dimensién estructural

1 Dimensién Actitudinal \

Disefio metodoldgico de
la ruta

Formulacién
lineamientos tedricos

Definicion de metas

| |
Elaboraciony
analisis de datos
obtenidos

Analisis y mejoramiento de
los procesos educativos

Disefio priorizado en
habilidades sociales

Redisefio de sesiones de
aprendizaje

\

—

Actualizacion de documentos
de gestion

Desarrollo de

habilidades sociales en

aula

|

Incorporacion de
herramientas virtuales

Evaluacion de
resultados

Convivencia
escolar efectiva

Reorganizacion de
actividades

|

Fuente: Elaboracion propia.

Los cambios en el aula no bastan. El clima institucional amparado en el enfoque de
la inteligencia emocional es un elemento importante para desarrollar habilidades
sociales que favorezca la convivencia escolar en los nifios, nifias y adolescentes, es
por eso que la propuesta se orienta en la construccion de una convivencia inclusiva,
humana, ética, acogedora y colaborativa, que respete y valore las diferencias socio
culturales, linguisticas, de talentos, de formas de ser; y cuyas relaciones humanas se
basa en la autoaceptacion, la aceptacion mutua, la hospitalidad y la cooperacion. De
igual manera, se promueve el respeto incondicional al derecho de todos como

personas.
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Gréfico 5. Aprendizajes que viabilizan el programa

1
1
|
|
Asume un . Se desenvuelve
estilo de vida | con autonomia
saludable :

1

|

|

Emprende )
creativamente ‘ 7\ Ejerce su

sus suefios / A\ N "\ ciudadanfa
personales y \ ' 4

colectivos

Interactda con iy i > Se comunica
el arte X \

Aplica fundamentos

matematicamente de ciencia y
tecnologia

Fuente: Marco del Sistema Curricular Nacional (3ra. Version.)

Se prepara para ser ciudadanos desde el vientre de todas las madres. En contacto
con los parientes cercanos y los que conforman la familia extensa, la comunidad
local y sus organizaciones, se va entretejiendo y da lugar a nuestra cultura
ciudadana. Desde muy pequefios se aprende de los padres, hermanos, tios, abuelos,
lideres y dirigentes, las formas de relacionarse y convivir con otras personas; asi
también, como se toman decisiones a nivel de las unidades domesticas, en el

contexto comunal y fuera de este.

El objetivo también clarifica el proceso de disefio del programa de habilidades

sociales para mejorar la convivencia escolar.
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Grafico 6. Estructuracion del programa de desarrollo de habilidades sociales

Iniciacion

Desarrollo

Institucionalizacion

Fuente: elaboracion propia

— Fase de iniciacion. Consiste en la decision de iniciar los cambios y desarrollar un
compromiso con el proceso. Se realizd un diagnostico del estado actual de la
institucién, de manera especifica en el aula del cuarto grado “A” fijado los
ambitos de mejora y la planificacion del proceso.

— Fase de desarrollo. Las actividades principales son realizar planes de accion
concretos mediante sesiones y/o actividades de interaprendizaje, llevarlos a cabo y
mantener el compromiso hacia el programa, comprobar periddicamente el
progreso y superar los problemas.

— Fase de institucionalizacion. Se trata de conseguir que los cambios dejen de ser
una novedad y se conviertan en la forma habitual de hacer las cosas en la
comunidad educativa del cuarto grado “A” y posterior involucramiento de toda la
institucion educativa. Esto no es algo que se produzca de forma automatica, ya
que en muchas ocasiones los cambios tienden a desaparecer después del

entusiasmo inicial.

Las principales actividades para culminar con éxito esta fase son asegurar que la
comunidad educativa se incorpore a las politicas educativas; eliminar préacticas
contradictorias y ambivalentes, establecer vinculos de cambio permanentes,
fomentar el involucramiento de los padres y madres de familia, con el curriculumy

con la buena practica pedagdgica en el aula, etc.

En base a la propuesta metodoldgica, y en complementariedad con la metodologia
empleada en la presente investigacion se ha considerado la implementacion de 10
sesiones de aprendizaje los cuales se han desarrollado de manera dindmica,
participativa y colaborativa. Las sesiones se iniciaron el 05 de junio hasta el 30 de

octubre.
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Es importante considerar descriptivamente los principales acontecimientos
observados, siendo el proposito de cada una de las sesiones fue involucrar a los
estudiantes al trabajo solidario, reflexivo y comunicativo, destacando las
principales acciones:

- La motivacion conllevé a que los estudiantes conformen grupos al azar y puedan
compartir interactivamente las actividades programadas. Se not6 que el juego
como estrategia pedagdgica conlleva a que los estudiantes puedan
interrelacionarse y fortalecer nexos amicales.

- El desarrollo de la sesion permitié que los estudiantes puedan estructurar normas
de convivencia, los cuales involucraron la participacion de todos los integrantes;
aungue es notorio que lideraron la actividad dos estudiantes que son
responsables y obtienen buenos resultados en su rendimiento académico.

- La visualizacion del video “Subes y bajas asi es la vida” propendié a que los
estudiantes despierten el interés y entretenimiento, pues se trata de un dibujo
animado de un carnerito que por la belleza y blancura de su lana se consideraba
un animalito muy hermoso, pero en tiempo del trasquilado se sintio feo; pero
nuevamente le crecid la lana y se hizo mas sensible.

- El video permitio rescatar apreciaciones de los estudiantes de como se sentian en
diversas actividades que realiza diariamente: estudiar, en el aula, en el recreo, en
su casa, en la calle.

- El conocimiento construido se consolidé con la reflexion en que todas las

personas somos iguales y por lo tanto nos merecemos respeto y amor.

En referencia a la sesion N° 02 “El abuso a nuestros compafieros no se debe hacer
y permitir” se realizo el dia 19 de Junio del afio 2014. El proposito fue los nifios
respeten a sus compafieros y no permitan que sientan agredidos fisica o
sicologicamente por sus compafieros de aula.

Se utiliza la técnica de “mi nuevo grupo de trabajo”, el cual fue formado de manera
que los grupos fueron formados con nuevos estudiantes que no hayan trabajado
juntos anteriormente.

Esta sesion permitié que los nifios se familiaricen mas y conozcan a sus demas
compafieros ya que siempre existian grupos determinados de estudiantes, se

observé un video que consolidé més el objetivo de conocernos mas como amigos y
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fue muy satisfactoria para los alumnos. Participaron con mucho entusiasmo y

asumieron responsabilidades y cumplimientos de normas.

En lo concerniente a la sesiébn N° 03 “Nos comunicamos de manera oportuna
respetando a los demas”. Para esta actividad se motivd a los estudiantes que
conversaran en grupo sobre ciertas situaciones que les gustaria comunicar para
mejorarlas. Luego eligieron a dos compafieros para que por medio de juego de roles

las representen.

Todos los estudiantes observaron muy atentos y luego de la participacion del grupo
participaban con mucho entusiasmo y daban sus opiniones de como se debe mejorar

ciertos comportamientos de mejora y temperamentos.

Esta fue la secuencia metodoldgica que se empled en cada una de las diez sesiones
planificadas, implementadas y aplicadas para aprender las habilidades sociales
bésicas: comunicacion, asertividad, empatia e identidad, como contribucién en la

mejora de la convivencia escolar
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Gréfico 7. Modelo del programa para desarrollar habilidades sociales

Estado ideal CONVIVENCIAESCOLAR Monitoreo y
asesoramiento
CAMBIO
Inteligencias _Teorfa Inteligencia Habilidades
Multiples [ Psicogenetica | emocional []  Sociales
DIAGNOSTICO ANALISIS it VALIDACION
TEORICO HABILIDADES SOCIALES
Dimensiones
Estado o — | |
omunicacion ] . o
actual Institucional Estructural Actitudinal
|
Asertividad Talento humano
| |
Empatia Democratica Organizacion escolar Participacion y
escolar compromiso
EVALUACION

Fuente: elaboracion propia

En referencia al objetivo N° 03 Al evaluar el impacto del programa de desarrollo de
habilidades sociales que permitan la mejora de la convivencia escolar; se fortalece y
retoman las ideas de Goleman al mencionar cuando se dispone de los recursos
emocionales adecuados, lo que anteriormente parecia amenazador, se podra
terminar abordandolo como un desafio y afrontarlo con energia y hasta con
entusiasmo; desde todos los ambitos posibles se considera a la inteligencia
emocional y sus competencias como claves para la convivencia y el desarrollo de
habilidades sociales. Este analisis se sustenta al determinar los resultados obtenidos
para verificar el nivel de influencia de habilidades sociales: comunicacién,
asertividad, empatia hacia la construccion y fortalecimiento de la préctica para

asumir la democracia, organizacion, participacion y compromiso escolar en su

83



formacion diaria y ciudadana; teniendo en cuenta, que luego de aplicar el programa
se obtuvieron resultados favorables, describiendo:

Se emplea un nivel de significacion del 1% y 24 grados de libertad, obteniéndose el
siguiente resultado  t0.01 = 2,4922.

Al contrastar este valor con los puntajes obtenidos en las dimensiones democrética
escolar 30,40; organizacién escolar 14,07; participacion y compromiso escolar
13,83; estos resultados son mayores que 2,4922 (limite que marca el 99 por 100), se
puede afirmar que la diferencia de medias es muy significativa, por ser valores
superiores; por lo tanto, estos resultados hay que interpretar como indicacién de que
en 99 casos sobre 100, las diferencias entre los promedios antes y después de
aplicar el programa de habilidades sociales se deben a diferencias reales, no al azar.
En razon de dicha diferencia, se afirma que este trabajo de investigacion es la
intervencion del programa de desarrollo de habilidades sociales para mejorar la

convivencia escolar.

Grafico 8. Diferencia de medias

30.4

14.07 13.83

Democrética escolar Organizacion escolar Participacion y
compromiso escolar

Fuente: Resultados estadisticos

El apoyo y adecuacion en el contexto educativo las ideas de Porter (2008)
permiten, en la institucion la division de actividades basicas (curriculos
diversificados, docentes capacitados eficientemente, infraestructura moderna,
investigacion y desarrollo, produccién e innovacion, clima organizacional
compartido y servicio de calidad), lo que facilita la identificacion de las fuentes de

ventaja competitiva.
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El modelo del proceso de cambio planificado tiene méas probabilidades de alcanzar
éxito cuando el estilo de gestion es mas abierto, participativo orientado hacia las
innovaciones. Hay s6lo un camino para adaptarse al cambio constante: convertirse
en una organizacion de aprendizaje continuo. Para esto es necesario consolidar las
cinco disciplinas que plantea Senge (1990), estas son: dominio personal, trabajo en
equipo, vision compartida, modelos mentales y pensamiento sistémico. El
pensamiento sistémico es la disciplina que ensambla las otras cuatro disciplinas del

aprendizaje organizacional.

Para que el programa de desarrollo de habilidades sociales rinda resultados debe
extenderse a toda la institucion y asumida por toda la comunidad educativa, no
limitdndose Unicamente a estudiantes. Debe ser considerada como una politica
educativa institucional y estar dentro del Proyecto Educativo Institucional (PEI), y
de manera concertada realizar la planificacion e implementacion de mejoras. Es
vital la intervencion para el asesoramiento del equipo de Tutoria, su comprensiony

apoyo a la mejora del rendimiento son decisivos.

Precisamos que se debe incorporar en el Plan Anual de Trabajo un proceso
dinamico sobre convivencia escolar democratica que conlleve a que en cada grado
pueda existir una brigada de apoyo afectivo que permita engarzar y articular de
manera efectiva la recoleccidn, andlisis de informacion y el asesoramiento
pertinente como mecanismo de participacion, respeto, amistad y paz; considerando
a la brigada como el soporte asesor y fortalecedor de habilidades sociales que

favorezcan la disminucion de la violencia escolar.

Es importante la clarificacion y precision de las actividades que generen una mirada
diferente en la gestion de emociones y habilidades sociales; la determinacién de
objetivos claros, los indicadores actitudinales, las oportunidades y amenazas
sociales, los deberes, derechos y responsabilidades de las personas. Las
generalizaciones y acciones vagas no llevan a una mejora de los comportamientos
ni a una revitalizacion de la practica de valores de todos los actores educativos.

Es imperativo la presencia y apoyo de padres y madres de familia en el proceso de
cambio y apropiamiento de valores que se constituyan en el hilo conductor de los

desemperfios. Su papel debe consistir en respetar, amar, proteger y orientar a sus
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hijos hacia el bienestar coman, sin dejar sentir mucho su presencia. Se debe tener
en cuenta que la fuerza y atractivo basicos del programa de desarrollo de
habilidades residen en que se trata de un proceso de "quiérase usted mismo", lo que

acentla el respeto y confianza propia.

En consecuencia, a los directores, docentes y padres de familia que estén
considerando el inicio de un proceso de mejora de la convivencia escolar, se les
sugiere revisar sus planes de tutoria, fichas integrales de matricula y tenerlas muy
en cuenta para evitar los escollos con que otros han tropezado antes que ellos,
buscando siempre la adecuacion a las necesidades y condiciones propias de cada
institucién. Cada uno de los documentos de gestion es esencial para lograr cambios

actitudinales y comportamentales.

El empleo de herramientas y recursos en si es un aspecto en que el proceso de
desarrollo de habilidades sociales puede interrumpirse. Los directores, docentes y
padres de familia deben ser capaces de lograr que las cosas sucedan. Deben
conjurarse los recursos, el personal, las habilidades y los materiales necesarios para

implementar adecuadamente el programa.

La sustentacion arriba determinada, conlleva al cumplimiento del Objetivo General
que considera determinar el efecto que produce la aplicacion de un programa de
desarrollo de habilidades sociales para la mejora del proceso de convivencia escolar
en el aula del Cuarto Grado “A” de la Institucion Educativa N° 82017 “San
Marcelino Champagnat” — Cajamarca, 2014. Con el programa propuesto, se
estimula a la comunidad educativa, para innovar y desarrollar actividades
concertadas que conlleven a mejorar espacios afectivos, la practica de valores como
lineamientos fortalecedores de la ética, la gestion de emociones, estructuracion de
cultura de paz, fomentar la equidad, la inclusién en todas sus dimensiones, la
justicia, la democracia y el amor. El programa de habilidades sociales, en la
propuesta, busca desarrollar nuevas actitudes en el talento humano, al mismo
tiempo se busca que los estudiantes - personas en formacion - entren en contacto
con otros grupos Yy realidades, de forma y manera que puedan apoyar las nuevas
conductas y comportamientos. Asi mismo, el establecimiento de nuevos roles, de

interaccién e involucramiento hacia toda la comunidad educativa, toma parte de las
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nuevas relaciones intra e interpersonales; enfocando méas a la persona e
incrementando nexos comunicativos, fortaleciendo la autoestima a través de la
asertividad y empatia e internalizacion de los motivos del cambio consolidando la
identidad.

A partir de la experiencia con los estudiantes del 4° grado “A”, en materia de
convivencia escolar, se puede concluir que, es indudable que las habilidades
sociales: comunicacion, asertividad y empatia tiene un claro efecto positivo en las
actitudes y comportamientos para implementar y asumir posturas democréticas,
organizandose continuamente, participando activamente y asumiendo compromisos
que, en consecuencia, se derivan en importantes retos para las instituciones
educativas de la region. La convivencia escolar como proceso desafiante y
reconstructivo, requiere ser gestionado e implementado de acuerdo con lo expuesto
en el programa presentado sobre la base de las necesidades especificas de los
actores educativos y su realidad consustancial. EI uso del programa permitira
aportar conocimiento, afectividad, amplitud, prospeccion vy sistemética al
desarrollo de habilidades sociales en nuestras instituciones educativas como

generadoras de cambio transformacional en la convivencia en nuestra sociedad.
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CONCLUSIONES

1.El programa de desarrollo de habilidades sociales aplicado, contribuyo al
mejoramiento de la convivencia escolar en 84,5% comparativamente al 24,4%

obtenido antes de la aplicacion del programa.

2. Los resultados estadisticos obtenidos empleando la diferencia de medias, después de
aplicar el programa en: democrética escolar 30,40 > 2,4922; organizacion escolar
14,07 > 2,4922 y en participacion y compromiso escolar 13,83 > 2,4922 es muy
significativa; datos que conllevan a determinar cambios comportamentales
sustantivos en los estudiantes en su convivencia escolar, referenciados a través de la
mejora de la cultura escolar democrética, eficiente organizacion escolar y
participacion permanente como compromiso escolar en sus diversas actividades

educativas.

3.La razon critica de 85,27% obtenida estadisticamente conlleva a determinar la
mejora de la convivencia escolar en el aula del Cuarto Grado, complementadas por
el analisis concienzudo y objetivo del interdinamismo de las diversas sesiones de
aprendizaje, en las que la cultura democratica escolar mediante la préactica
permanente de valores, el respeto de los derechos, la concertacion participativa y la

inclusién son elementos claves a considerar.

4.La aplicabilidad del programa de habilidades sociales: comunicacion, asertividad,
empatia propuesto en el aula del 4° grado “A” de la Institucion Educativa “San
Marcelino Champagnat”, permite flexibilizar las estrategias metodologicas y
procedimientos para gestar la convivencia escolar con un modelo propio en el
mejoramiento comportamental y actitudinal capital humano, considerando las

caracteristicas contextuales.

88



SUGERENCIAS

Al director de la Institucion Educativa San Marcelino Champagnat de Cajamarca,
promover el programa propuesto como via para desarrollar cambios planificados
efectivos en las instituciones educativas de la region Cajamarca, presentandolo a

las instancias correspondientes.

Al director de la DRE Cajamarca, extender el estudio realizado a toda la region y
de ser posible a las demas regiones del pais, con vista a identificar y comparar

programas para mejorar la convivencia, de acuerdo con sus particularidades.

Al director de la UGEL Cajamarca, estimular y dar a conocer en las instituciones
educativas los procesos de mejora continua en referencia a la convivencia escolar

generados por los mismos actores educativos.

Al equipo académico de la Institucion Educativa San Marcelino Champagnat,
promover intercambios académicos a nivel regional, nacional e internacional para

debatir y enriquecer los resultados obtenidos en este trabajo.

A los docentes de la region Cajamarca, promover e implementar la investigacion
cientifica en ambitos educativos que conlleve a realizar de manera real y objetiva,
propuestas metodologicas que contribuyan en la formacion integral de las

comunidades de aprendizaje.
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Yo, Alcira Margot Chuquiviguel Fernandez, estudiante de la Escuela de Post
Grado de la Universidad Nacional de Cajamarca, identificada con DNI 26694806, con
la tesis titulada: Programa de desarrollo de habilidades sociales para el
mejoramiento de la convivencia escolar en cuarto grado “A” de la L.E. “San

Marcelino Champagnat”, Cajamarca — 2014.

Declaro bajo juramento que:

1. Latesis es de mi autoria.

2. He respetado las normas internacionales de citas y referencias para las fuentes
consultadas. Por tanto, la tesis no ha sido plagiada ni total ni parcialmente.

3. La tesis no ha sido autoplagiada; es decir, no ha sido publicada ni presentada
anteriormente para obtener algin grado académico previo o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados son reales, no han sido falseados, ni
duplicados, ni copiados y por tanto los resultados que se presenten en la tesis se
constituiran en aportes a la realidad investigada.

De identificarse la falta de fraude (datos falsos), plagio (informacidn sin citar a
autores), autoplagio (presentar como nuevo algun trabajo de investigacion propio que ya
ha sido publicado), pirateria (COPYRIGHT © 2015 by Alcira M. Chuquiviguel
Fernandez. Todos los derechos reservados) o falsificacion (representar falsamente las
ideas de otros), asumo las consecuencias y sanciones que de mi accion se deriven,

sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad Nacional de Cajamarca.

Cajamarca, diciembre del 2014

97



APENDICE N° 01

PRE TEST — POST TEST
GUIA DE OBSERVACION PARA EVALUAR LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Instrucciones: Estimado estudiante, a continuacion hay una lista de frases sobre
comportamientos y actitudes. Si una frase describe acciones de como actlas y te comportas
generalmente marca con una X en la columna verdadera (V). Si la frase no describe como
actuas y te comportas generalmente, marca con una X en la columna falsa (F).

Preguntas de Convivencia escolar V F

Dimensién: Cultura democratica escolar
Sub dimensién: Préctica de valores

- Préactica de valores.
- Cumplimiento de responsabilidades, obligaciones y acuerdos
Sub dimensién: Derechos del nifio

- ldentificacion de derechos.
- Respeto de sus derechos y de sus compafieros
Sub dimensidn: Concertacion participativa
- Participacién y cumplimiento de acuerdos.
- Convivencia democratica.
- Involucramiento a la comunidad educativa.
Sub dimensién: Inclusién

- Respeto de diferencias.
- Actividades compartidas.

Dimension: Organizacion escolar
Sub dimensién: Ambiente saludable
- Organizacion compartida.
- Participacion activa.
- Involucramiento participativo.
Sub dimensién: Accidn tutorial
- Identificacién de actividades de mejora.
- Apoyo compartido.
- Censura concertada.
- propuestas concertadas

Sub dimensién Normas de convivencia

- Elaboracién concertada.
- Practica y respeto.

Dimension: Participacion y compromiso escolar
Sub dimension: Buen Comportamiento
- Rechazo a la violencia escolar.
- Asuncién de compromisos.
- Propuestas de estimulos
Sub dimension: Asuncién de responsabilidades
- Participacién responsable.
- Compromisos efectivos.
- Organizacion pertinente.

Sub dimensién: Relaciones armonicas

- Compromisos dindmicos.
- Mejora continua.

Muchas gracias por tu colaboracién
(COPYRIGHT © 2015 by Alcira M. Chuquiviguel Fernandez. Todos los derechos reservados)
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ANEXO N° 01
VALIDACION A JUICIO DE EXPERTOS
FICHA DE VALIDACION
Estimado () Mg. ......ovvvviniiniinnnnn..

Solicito dé su opinion sobre el instrumento que se adjunta para medir habilidades
sociales en estudiantes del cuarto grado de Educacion Primaria.

El presente instrumento se empleard en el trabajo de investigacion ‘“Programa de
desarrollo de habilidades sociales para contribuir en la mejora del proceso de
convivencia escolar en el aula del cuarto grado “A” de la Institucion Educativa N°
82017 “San Marcelino Champagnat” — Cajamarca, 2014”; requiriendo para ello, el
analisis minucioso de especialistas en educacion y personas con conocimiento en el
campo de la Psicologia Educativa.

Agradezco por anticipado su aceptacion, razén por la cual quedo infinitamente
agradecido.

El juicio de expertos consiste en responder los siguientes criterios (cuadro de validacion
adjunto):

Existe coherencia entre la variable y las dimensiones/niveles.

Existe coherencia entre la variable, las dimensiones/niveles y los indicadores.
Existe coherencia entre los indicadores y los items.

La redaccion es clara, precisa y comprensible.

La opinidn de respuesta tiene relacion con el item.

aogrwnPE

Atentamente,

Alcira Margot Chuquiviguel Fernandez
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

TITULO DEL PROYECTO:

“Programa de desarrollo de habilidades sociales para contribuir en la mejora del proceso
de convivencia escolar en el aula del cuarto grado “A” de la Institucién Educativa N°
82017 “San Marcelino Champagnat” — Cajamarca, 2014”

EXPERTO QUE LO VALIDA:

APEllIdOS ¥ NOMDBIES: ....untiit et e e

DirecciOn dOMICIIHATIAL . ...ttt ettt e e e

Estudios realizados:
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PLAN DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS
INFORME SOBRE JUICIO DE EXPERTO

I. DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y nombres del eXperto: ............coevueeiiiiiniinininiiininnenn

1.2. Institucion donde labora:

1.3. Titulo de la tesis: “Programa de desarrollo de habilidades sociales para contribuir en la mejora

del proceso de convivencia escolar en el aula del cuarto grado “A” de la Institucion Educativa

N° 82017 “San Marcelino Champagnat” — Cajamarca, 2014”

Il. ASPECTOS DE EVALUACION

MUY
CRITERIOS INDICADORES DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA BUENA
Claridad Esta formulado con 5 | 20 | 15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65 | 70 | 75 | 80 | 8 | 90 | 95 | 100
lenguaje apropiado
Objetividad Esta expresado en

conductas expresables

Esta adecuado al

Actualizacion S
avance de la ciencia

Esta organizado en

Organizacién jall
forma logica

Comprende aspectos
cuantitavos y
cualitativos

Suficiencia

Es adecuado para
evaluar habilidades
sociales

Intencionalidad

Esta basado en
aspectos tedrico
cientifico

Consistencia

Entre variables,

Coherencia B~ :
indicadores e items

La estrategia responde
al proposito de la
investigacion

Metodologia

El instrumento ha sido
Pertinencia aplicado en el
momento oportuno y
mas adecuado

TOTAL

[1l.  OPINION DE APLICABILIDAD

Es positivamente; por lo tanto, se sugiere su aplicabilidad

PROMEDIO DE VALORACION

Cajamarca, ...
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APENDICE N° 02

Programa de desarrollo de habilidades sociales para contribuir en la mejora del
proceso de convivencia escolar en el aula del Cuarto Grado “A” de la institucion

educativa N° 82017 “San Marcelino Champagnat” — Cajamarca, 2014

Presentacion
El contexto educativo desde un punto de vista sistémico, estd condicionado por la
interaccion dinamica de la escuela, familia y la sociedad. Cuando surgen los problemas,
se intenta buscar las causas y los culpables lo que conduce a que cada uno de estos
sistemas se defienda a si mismo y tienda a descargar la culpa sobre el otro. De este
modo, en el desarrollo de este programa se evitara cualquier tentacién de culpabilizar y

se enfocara la atencion en la busqueda de soluciones y sus respectivas alternativas.

La falta de espacio, las dificultades que plantean los estudiantes de las zonas
desfavorecidas, el excesivo nimero de estudiantes por clase, la escasa base académica
que poseen muchos nifios que a pesar de no haber superado los niveles minimos del
tercer grado y no haber agotado las repeticiones que legalmente tienen derecho, han ido
promocionando al cuarto grado, el comportamiento conflictivo que muestra un
importante nimero de estudiantes que impiden el normal desarrollo de la clase, el
elevado absentismo, etc. han dado como resultado un importante descenso en los niveles

de convivencia escolar muy acusado.

La orientacion educativa en el nivel primaria, no constituye una practica ajena a sus
docentes. Por las caracteristicas propias del nivel, la orientacion se ha venido
desarrollando de forma espontanea y permanente. Esta practica espontanea requiere,
para ser integral y asegurar calidad, un tratamiento organizado, sustentado en criterios y
propuestas que enriquezcan la experiencia personal y las capacidades ya desarrolladas
por los docentes. De esta manera se promoveran resultados concretos y progresivos en
el proceso de desarrollo de los nifios y las nifias. Requiere ademas, para ser sostenible,
que se sustente en el trabajo compartido y organizado de toda la comunidad educativa:
docentes, directivos, padres y madres de familia, personal administrativo y los propios

estudiantes.
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Todo esto justifica la necesidad de poner en juego nuestra creatividad y
corresponsabilidad para atender la diversidad sin dafar la comprensividad y ejercer
como herramienta de compensacion educativa. Aportando nuestro esfuerzo en mejorar

la organizacion escolar desde la practica y la reflexion.

El programa de desarrollo de habilidades sociales enriquece la experiencia de
orientacion permanente que tienen los estudiantes del nivel primario, al permitirles
contar con un tiempo exclusivo para ellos, en donde pueden ser especialmente
escuchados y orientados por sus docentes en aspectos relacionados con sus vivencias y
experiencias significativas. Ademas porque esta orientacion ya no se da en forma
aislada sino que se sustenta en la voluntad y en la organizacion de los miembros de la

comunidad educativa.

El presente programa de desarrollo de habilidades sociales en la Institucion Educativa
Primaria San Marcelino Champagnat busca contribuir al proceso de formacion de los
docentes de este nivel y ser una ayuda para el mejor cumplimiento de su rol orientador.
Es importante recordar que, como todo material educativo de apoyo, sus propuestas
requieren ser adaptadas, recreadas y enriquecidas desde la realidad de cada UGEL,

region, cada institucion educativa y cada grupo de estudiantes de las diversas secciones.

1. Sustento legal de la propuesta
El articulo 1 de la Constitucion Politica del Peru, en concordancia con el literal h)
del numeral 24 de su articulo 2, establece que la defensa de la persona humana y el
respeto de su dignidad son el fin supremo de la sociedad y del Estado, y, que nadie
debe ser victima de violencia moral, psiquica o fisica, ni sometido a tortura o a
tratos inhumanos y humillantes; asimismo, el segundo parrafo del articulo 15, prevé
que el educando tiene derecho a una formacion que respete su identidad, asi como

al buen trato psicolégico vy fisico.

El estado mediante el D.S. N° 010-2012-ED promueve la convivencia sin violencia
en las instituciones educativas; estableciendo mecanismos para diagnosticar,
prevenir, evitar sancionar y erradicar la violencia, el hostigamiento, la intimidacion
y cualquier acto considerado como acoso entre los alumnos de la instituciones

educativas.
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a) Criterios

Este programa tiene una clara orientacion préctica, buscando mejorar las

condiciones institucionales. Si bien el concepto “mejora de la convivencia

escolar” atin no cuenta con una definicion consensuada, algunas aclaraciones
ayudaran a establecer este proyecto en su organizacion:

— No es sélo un cambio comportamental en el espacio educativo, éste se
puede dar, y de hecho se da, sin que haya ninguna intencionalidad en el
mismo.

— No es una innovacion, implica a todo la institucion en su conjunto. Tanto a
los procesos de ensefianza y aprendizaje como a los aspectos organizativos e

interaccién humana.

En el desarrollo del programa se requiere la secuenciacion de diversas etapas,
aun sabiendo que estas etapas se solapan entre si 0 incluso se repiten en varias
ocasiones antes de que el ciclo se complete. Asi, no podemos hablar de
planificacion del proceso como algo previo, sino que se convierte en una tarea

continua.

b) Principios rectores:

- Interés superior del nifio y el adolescente. Todas las iniciativas del Estado,
la sociedad civil y las familias, deben priorizar en toda accion, aquellas que
sean mas beneficiosas para el desarrollo integral de las y los estudiantes
nifios, nifias y adolescentes.

- Dignidad y defensa de la integridad personal. El sistema educativo tiene la
obligacién de promover y proteger el derecho a la integridad fisica, psiquica
y moral de las y los integrantes de la comunidad educativa.

- lgualdad de oportunidades para todos. Todas las personas nacen libres e
iguales, y tiene la misma dignidad y los mismos derechos fundamentales, en
un marco de pluralidad y diversidad socio cultural.

- Reserva, confidencialidad y derecho a la privacidad. Las y los estudiantes
cuyos derechos e integridad hayan sido vulnerados, tienen derecho a la

privacidad, confidencialidad y reserva de su identidad.
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- Proteccién integral de la victima. Todas las instituciones del estado y la
sociedad civil tienen la obligacion de velar por la asistencia integral y
proteccion del o la estudiante, victima de acoso.

2. Caracteristicas globales y panoramicas del contexto
Todos los sistemas existentes, incluidos los sistemas sociales —tal es el caso de los
sistemas educativos y de las propias escuelas, una de sus instituciones mas
representativas- se comporta como un todo inseparable, sinérgico y coherente. Sus
elementos estadn relacionadas entre si de tal manera que son estrictamente
funcionales unas con otras y, en principio, un cambio en alguna de ellas podria

provocar un cambio en las demas y en el sistema total.

Las escuelas, que a decir de McGin (citado por Guerrero, 2011), “son curiosas
antigiedades que sobreviven fuera de su tiempo Util, también constituyen sistemas
donde sus partes se relacionan entre si de una manera tipica para garantizar su

funcion principal: ofrecer educacion en direccion a un determinado proposito”.

Las partes universalmente reconocibles de una escuela convencional son cuatro: la
direccion de la institucion, el aula o ambiente de clase, la convivencia interna o

clima organizacional, y las relaciones con el entorno o comunitarias.

En las aulas se estructuran interactivamente los procesos pedagogicos principales:
de aprendizaje y ensefianza (la ensefianza, el manejo del tiempo, el uso de los
recursos, la conservacion del orden, la organizacion del espacio y las funciones a su
interior se relacionan entre si de una manera particular para producir una
determinada consecuencia, que se supone es el aprendizaje); fuera de ellas,
estudiantes, docentes y directivos se interrelacionan cotidiana y permanentemente
entre si en base a determinadas normas de convivencia (las relaciones entre
estudiantes de un mismo grado o de diferentes grados y niveles; entre éstos, sus
maestros y la autoridad, asi como entre maestros y con su director o entre todos ellos
con el personal de apoyo, si acaso existe, configuran otro universo, que se asocian
de distintas maneras con el objetivo y las reglas establecidas, que se supone apuntan
al orden y la subordinacion a la autoridad). En integralidad, la institucion se

relaciona sistémicamente con las familias y la comunidad local de una manera
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determinada y en funcidn a determinados objetivos y actividades (el vinculo con las
familias, con las autoridades locales, con las entidades existentes, con los lugares,
las actividades y la cultura local, pueden organizarse de una cierta manera segtn los
resultados que se busque de esas relaciones, que se supone es la colaboracién); que
todo esto funcione, se comunique y fluya sin contratiempos es la tarea de la gestion

educativa a través de diversos &mbitos, mecanismos, procedimientos y regulaciones.

Tomando en consideracion las apreciaciones de Guerrero (op. cit) al indicar que,
Con una historia de mas de dos siglos a cuestas, las escuelas constituyen
sistemas complejos, cuyas partes tienen a su vez componentes Yy
caracteristicas no menos alambicadas que las convierten a cada una en
subsistemas, es decir, en pequefias totalidades compuestas de sus propios
componentes y con cierta independencia, habituadas también a funcionar de

una misma manera.

Resulta indispensable poner a los integrantes de la comunidad educativa del 4°
grado “A” de la Institucion Educativa N° 82017 “San Marcelino Champagnat” en el
florilegio de los anélisis, para determinar y comprender la manera en que funciona
y cual es la dinamica de cada una de sus partes, tanto a nivel interno como entre
cada uno de sus componentes. No hay otro camino para hallar el modo mas efectivo
de redirigirla hacia objetivos claros cualitativamente superiores y ajustados dentro
de un proceso historico diferente al que le dio origen formando parte de sistemas

locales.

2.1. El entorno de la institucion
La Institucion Educativa N° 82017 “San Marcelino Champagnat” presenta
importantes problemas de convivencia en diferentes zonas del distrito. Los
barrios o la poblacibn normalmente presentan bolsas de pobreza,
marginalidad, problematica social, falta de emancipacién de la mujer, familias

sin expectativas hacia lo académico, etc.

El porcentaje de estudiantes que abandonan los estudios después de la edad de

escolarizacion obligatoria es muy alto, asi como los que no obtienen terminar
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su educacion secundaria. lgualmente el absentismo escolar supone un
problema agravado por el ambiente que se vive en la calle y la escasa
preocupacion de una parte de los padres por la educacion de sus hijos (no es
percibido como uno de sus mayores problemas ante la urgencia de otros que se

presentan cotidianamente).

2.2. Lainstitucion educativa
a) Estudiantes del cuarto grado (8 y 9 afios)de la EBR
En su desarrollo socio-afectivo, los amigos se convierten en su motivacion
central, y su circulo de amigos se va ampliando gracias a la escuela.
Algunos amigos son diferentes de aquellos con los que acostumbraban
jugar, lo cual representa una experiencia enriquecedora que les ayuda a

madurar.

Comienzan a definirse como personas con rasgos particulares y necesitan
tener informacion acerca de como son, sintiendose mas maduros,

confiados e independientes.

Son criticos de si mismos y de los demas. Su espiritu critico le lleva a
veces a intervenir y discutir mas sobre las explicaciones de los adultos.
Ello responde a una nueva actitud, asi como a la aparicion de nuevas
habilidades intelectuales, pues estan arribando al periodo de las
operaciones concretas (7-8 a 10-11 afios). Estructuran sus funciones
intelectuales en un sistema de operaciones interrelacionadas entre si y con
diversas propiedades entre las cuales se destaca una fundamental: la
reversibilidad, que es la idea de que cada operacidn tiene una opuesta que
la revierte. Como limitacion fundamental, tenemos que las operaciones se
realizan en un plano concreto; es decir, son capaces de razonar, analizar y
extraer conclusiones sobre hechos o cosas concretas; pero aun no pueden

hacerlo sobre asuntos abstractos.
Esta situacion se corresponde con una realidad moral de cooperacion,

donde los nifios aceptan que las reglas no son absolutas, sino que pueden

modificarse por consenso social. El nifio trata de imitar las reglas de los
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demés, pero al mismo tiempo sigue creyendo que son sagradas e
intangibles, y considera cualquier alteracion como una violacion, aunque
este cambio sea aceptado. Todavia esta presente el respeto unilateral hacia
el adulto.

A partir de esta concepcion, se desarrolla la necesidad de la mutua
comprension en el terreno del juego, ahora si le presta atencion a “ganar”,
a la competencia. Surge la necesidad del control mutuo, y por tanto el
intento de modificar las reglas. Asi, el placer del juego comienza a ser
social, el nifio se esfuerza por acatar reglas comunes, es decir, busca un
acuerdo mutuo. Empiezan a desarrollar aficion por juegos en equipo y
mejor si son competitivos (consideremos que ademas, a nivel motor, sus
movimientos se vuelven mas libres, ritmicos y armdnicos, a comparacion

de los 6 y 7 afios).

A partir de esta edad el bien y el mal no equivalen solo a lo que sus padres
permiten o prohiben. Bosello (1998) considera que los estudiantes tienen
en cuenta también lo que ven en profesores y otras personas importantes
para ellos, en funcion del poder y autoridad que les otorgan. Pueden
diferenciar entre las acciones que dafian a otros como pegar o insultar y las
que simplemente van en contra de las costumbres, como ir al colegio con

polo negro cuando el polo del uniforme es blanco.

Los estudiantes entienden el castigo como el resultado de haber hecho algo
malo y consideran que los problemas se acaban cuando se aplica una
sancion. Necesitan que las personas significativas como sus padres y
maestros les refuercen mensajes y ensefianzas a traves de su testimonio y

ejemplos de vida.

En la institucion educativa suele existir un porcentaje de estudiantes que
siguen un sistema curricular normal y con los que se intenta incluso la
proaccion; otra parte del estudiantado con dificultades de aprendizaje; y un
importante nimero de estudiantes que presentan necesidades educativas

especiales en mayor o menor grado.
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Desde el punto de vista humano, estos estudiantes pertenecen a familias
populares — con elevados porcentajes de padres y madres que trabajan -,
con adecuado nivel cultural y acceso a la cultura y con una dinamica de

participacion en la vida institucional poco desarrollada.

2.3. Ruta metodolégica para el disefio del Programa de Desarrollo de
Habilidades Sociales
Para el desarrollo de este programa se presentan factores, procesos, tematicas y
actividades que orientan al colectivo a realizar un anlisis y a reflexionar en
torno a la realidad inmediata en la que concurre todos los dias, para advertir la
necesidad de elaborar nuevas y multiples alternativas orientadas a mejorar su
practica y con ello privilegiar los aprendizajes de los estudiantes. La finalidad
de este proceso de construccion, se orienta hacia el establecimiento de un

escenario que contribuya al cambio en las instituciones educativas.

El programa de desarrollo de habilidades sociales para mejorar la convivencia
escolar en estudiantes del 4°grado “A” de la I.LE: N° 82017, se vera reflejada en la

ejecucion de los siguientes pasos y procesos:

2.3.1. Pasosy procesos que contempla la ruta metodolégica

— Fase de iniciacion. Consiste en la decision de iniciar los cambios y
desarrollar un compromiso con el proceso. Se tendrd que realizar un
diagnostico del estado actual de la institucion, de manera especifica en
el aula del cuarto grado “A” fijando los ambitos de mejora y la
planificacion del proceso.

— Fase de desarrollo. Las actividades principales son realizar planes de
accion concretos mediante sesiones y/o actividades de interaprendizaje,
llevarlos a cabo y mantener el compromiso hacia el programa,
comprobar peridédicamente el progreso y superar los problemas.

— Fase de institucionalizacion. Se trata de conseguir que los cambios
dejen de ser una novedad y se conviertan en la forma habitual de hacer
las cosas en la comunidad educativa del cuarto grado “A” y posterior

involucramiento de toda la institucion educativa. Esto no es algo que se
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produzca de forma automatica, ya que en muchas ocasiones los cambios

tienden a desaparecer después del entusiasmo inicial.

Las principales actividades para culminar con éxito esta fase son asegurar

que el cambio se incorpora a las estructuras, organizacion y recursos de la

organizacion; eliminar practicas contradictorias, establecer vinculos

permanentes, fomentar el involucramiento de los padres y madres de

familia, con el curriculum y con la buena practica pedagdgica en el aula,

etc.

Paso 2: Procesos bandera

2.1 Procesos:

a)

b)

Realizar el diagnostico e inventario de habilidades sociales
Permitird contar con informacion bésica y actualizada de la realidad
biopsicosocial de los estudiantes y que sirvan posteriormente de base
en la formulacién y/o restructuracion del programa de desarrollo de
habilidades sociales.

Refundar las condiciones educativas, culturales e institucionales,
que favorezca la legitimidad del cambio en la convivencia escolar
mediante el desarrollo de habilidades sociales.

Reforma comportamental y de habilidades sociales sobre las que se
sostiene el sistema de convivencia escolar.

Reestructurar el sistema de convivencia escolar y sus procesos,
segun las dimensiones del programa de desarrollo de habilidades
sociales.

El proceso de participacion, concertacion y convivencia escolar
exige nuevas maneras y mecanismos de pensar y actuar, en
interrelacion con las instancias de gestion y con los demas actores
educativos con una vision compartida de cambio que permita
avanzar en forma sostenible en la implementacién de politicas

educativas efectivas.
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d) Renovar la cultura de convivencia escolar, en torno a una vision

compartida y colaborativa.

Supone abandonar la légica tradicional comportamental por una que
permita: Tener voluntad pedagdgica firme y coherente, liderazgo
legitimizado, cambio hacia una cultura identitiva e intercultural,
procesos de gestion participativos y modernos, implementar
mecanismos para el desarrollo del talento humano, préctica de

valores y el fortalecimiento de la personalidad.

Gréfico 9. Procesos bandera para la implementacién del programa de desarrollo de
habilidades sociales

Realizar el diagnéstico e inventario
de habilidades sociales

Refundar las condiciones educativas,
culturales e institucionales, que
favorezca la legitimidad del cambio en
la convivencia escolar mediante el
desarrollo de habilidades sociales

Renovar la cultura de
convivencia escolar, en torno a
una vision compartida y
colaborativa.

N

Reestructurar el sistema de convivencia
escolar y sus procesos, segln dimensiones
del programa de desarrollo de habilidades

sociales.

Fuente: elaboracion propia

3. Propuesta de intervencion
3.1. Objetivos

— Mejorar la convivencia escolar en los estudiantes del cuarto grado “A” de la
L.LE. 82017 “San Marcelino Champagnat” - Cajamarca.

— Bajar el nivel de conflictividad en el aula y mejorar la convivencia escolar
en la institucion.

— Atender de forma especifica el acusado desfase de habilidades sociales de
determinados estudiantes mediante una atencion personalizada para

orientarlos y ponerlos en situacién de desarrollo de su personalidad.
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3.2. Ambitos de actuacion

Atendiendo a las necesidades que presentan nuestros estudiantes y los objetivos

propuestos en el presente programa, se planifica por ambitos de actuacion.

Estos &mbitos de actuacion preferente para intervenir pedagdgicamente son:

a)

b)

Ambito: convivencia escolar

Seleccionar las normas bésicas de convivencia sobre las que se va a
hacer mayor incidencia.

Difundir estas normas basicas, asi como las razones de las mismas y las
sanciones por su incumplimiento, tanto entre el estudiante como entre
las familias.

Unificar criterios sobre las normas de convivencia entre toda la
comunidad educativa del aula del cuarto grado “A”.

Plantear un seguimiento mas exhaustivo del cumplimiento de las
normas de convivencia especialmente durante los primeros meses
escolares.

Fomentar el uso de la Agenda como instrumento de comunicacion con
las familias.

Desarrollar sesiones que ayuden e incidan para mejorar la convivencia.

Aplicar estrategias de control en el aula en el cumplimiento de acuerdos
en mejora de la convivencia.

Disefiar un Servicio de intermediacion, con apoyo sicolégico en la hora

de tutoria.

Ambito: involucramiento en el proceso de ensefianza aprendizaje

Priorizar las areas de desarrollo y los contenidos cognoscitivos,
procedimentales y actitudinales. Ponderar valoracién de los distintos
contenidos.

Establecer los criterios de evaluacion en funcion de las adaptaciones
necesarias para atender a nuestros estudiantes.

Replantearse y/o reestructurarse los recursos metodoloégicos dinamicos.

Elaborar la planificacion a partir de la evaluacion inicial.
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Elaborar un banco de materiales adaptados a nuestra realidad para ser
usados en las diferentes areas.

Aplicar técnicas de aprendizaje cooperativo y colaborativo.

Involucrar complementariamente actividades educativas con las rutas

de aprendizaje, a través de las sesiones a desarrollar.

¢) Ambito: la accion tutorial

Las campafias mensuales: Cada mes un tema de fondo, concretado en
un eslogan que dinamice las diversas actividades de ese mes,
sensibilizando a los estudiantes en los valores que queremos resaltar.
Cuidar las sesiones de “tutoria” de manera que incidan en el
crecimiento como grupo Yy en unas relaciones humanas mas pacificas y
satisfactorias.

Establecer concursos y retos para fomentar la participacion y

convivencia en el aula e institucion educativa.

d) Ambito: participacion de los agentes educativos

Fomentar el uso de la Agenda como instrumento de comunicacion con
las familias.

Celebrar Asambleas con los padres para fomentar la comunicacion con
los mismos.

Establecer un canal de informacion con las familias sobre las sanciones
impuestas a sus hijos/as.

Fomentar la creacién y funcionamiento de la Escuela de Madres y

Padres.

e) Ambito: organizacion

La monitorizacion compartida. Un monitor (padre/madre de familia) para
acompafiar a la docente en la dura tarea de custodiar un grupo, y dar
apoyo a esa hora con dindmicas de grupo orientadas a la mejora de la
convivencia.

Los torneos deportivos en los recreos, “Llamada cruzada de valores”.

Las actividades extraescolares (danzas escolares, teatro, titeres, etc.)
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— Aplicar “correcciones nuevas”, intentando favorecer un tipo de
correccion que sea educativa: servicios a la comunidad; integracion de
estudiantes en actividades de mejora continua; colaboracion en el aseo de
aula, tomando con responsabilidad el reciclaje, mantenimiento de la
biblioteca de aula...

— EI Aula de Convivencia.

3.3. Evaluacién
De una manera coherente, la evaluacion de este Programa se hara
conjuntamente con la del Plan Anual de la institucién, utilizando sus mismos

instrumentos, agentes, momentos, etc.

Esto no impide que al final del proceso se elabore un informe de evaluacion de

este proyecto como una separata de la Memoria Anual.
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ANEXO N° 02

Sesion de aprendizaje N° 01

1. Nombre: “Saben reconocer que la comunicacion oportuna es la clave para resolver situaciones
cotidianas”

En esta sesion, se espera que los nifios reconozcan sus
diferentes habilidades y la importancia de la comunicacion
entre sus integrantes para lograr el éxito, reconocer que el
éxito puede tener nuestros propias recompensas.

[

. -
-\
% - L

( Materiales y/o recursos a utilizar \
Hojas fotocopiadas.
Lapiz, borrador
Papelotes
Cuadernos

Textos del MED

\ Videos. /

2. Competencia(s), capacidad(es) e indicadores a trabajar en la sesion

COMPETENCIA CAPACIDAD INDICADOR
Se expresa oralmente en forma eficaz en | Adecua eficazmente sus textos Adapta, segun normas
diferentes situaciones comunicativas en | orales a la situacion comunicativa | culturales su texto oral al
funcion de prop6sitos diversos, pudiendo | y a su proposito oyente, de acuerdo con su
hacer uso de variados recursos expresivos. proposito y tema

3. Proceso metodoldgico/ secuencia de estrategias

Medios y

Estrategias materiales

Tiempo

Inicio. Comentamos en clase sobre nuestros comportamientos, actitudes en el trabajo en
grupo y el aporte individual de si mismo, y la importancia de mantener siempre
comunicados a todos.

Habilidad : recompensarse uno mismo

Pasos:

1. ;{Como lo hicimos? Reflexionamos con los nifios sobre las maneras de evaluar
nuestro desempefio. Estos podrian incluir el sentir que algo fue muy dificil pero aun
asi uno intent6 hacerlo, escuchar a alguien que elogia el propio esfuerzo, o tener un
sentimiento bueno sobre cémo uno hizo algo, en el aula por parte de la profesorayen | Carteles. 15’
casa por los padres o algunos familiares cercanos a él.

2. Decir "qué bien lo hice " Comentamos con ellos sobre el sentimiento de estar
orgulloso de uno mismo. La profesora Hace hablar a los nifios de momentos en los
cuales ellos se han sentido de esta manera. Damos ejemplos de otras cosas que ellos
podrian decir para premiarse (Ej. "lo hice muy bien", “jsigue adelante!”, si puedo
lograrlo, etc.).

Proceso:
Situaciones significativas:
Aula: Se les pregunta a los nifios si ayudaron a su maestra en el aula en la realizacion Juego de

de algunas actividades dentro del aula en las diferentes actividades que se | tarjetas con 60’
desarrollan diariamente, o algin compafiero o hizo un buen trabajo en una Frases.
actividad.
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Hogar: Se conversa con los alumnos sobre algunas actividades en las que puede
participar en casa para ayudar a su mama y sentir que esta ayudando y

compartiendo responsabilidades. Limpias tu cuarto o ayudaste a organizar la Ficha de
mesa. trabajo.

Grupo de pares: Ayudaste a un amigo a aprender un juego, un tema que no entendid,
mantener la comunicacion siempre es la clave del éxito.

Comentarios: Comentamos que una persona no siempre tiene que depender de otros
para premiar sus acciones. Los premios no siempre son trofeos, juegos, etc.,
también puede ser un gracias, una sonrisa un abrazo, un apretén de manos, etc.

Cierre:

Actividades relacionadas: Al final de la sesidn, comentamos con los nifios sobre algin Papelote
logro que haya obtenido. Se escribe a los padres una nota sobre el logro | Cuadernos 40’
alcanzado con los nifios en la actividad realizada. Ficha de

informacion.
4. Instrumentos de evaluacion
Indicadores de logro Instrumento

Participa en forma ordenada y activa en su grupo al desarrollar la actividad | Ficha de trabajo anexo
programada. Ficha de autoevaluacion

5. Evaluacion. Al finalizar la sesion de aprendizaje, nos permitira emitir juicios de valor acerca las
diferentes actitudes a retomar y cambiar para poder mejorar y sentirnos mejor personalmente y en el

trabajo de grupo para sentirse que aporta al grupo y se compromete a mejorar cada dia.

6. Bibliografia. Disefio Curricular Nacional, Libros del MED.

7. Anexos. Tarjetas con iméagenes, Video, ficha de trabajo y autoevaluacion.

8. Comentarios del docente. Esta actividad, ha permitido reflexivamente determinar la dificultad que
demuestran los nifios de romper esquemas tradicionales en los trabajos de grupos, en las que un
estudiante lidera el proceso y los demas escuchan y su participacion es restringida al objetivo de la
sesion; se observo que tres alumnos no querian integrarse a los grupos por timidez o sobreproteccién
en casa. Las actividades de integracion comunicativa en las que saber escuchar y expresarnos es
fundamental en el proceso de convivencia; tomando en consideracidn una posterior sesion para

elaborar normas de convivencia de manera participativa.
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Sesion de aprendizaje N° 02

1. Nombre: Reconocen y manejan diferentes emociones.

v

{

fuera de ella.

En esta sesidn, se espera que los nifios, sepan manejar sus
emociones y acciones, en las diferentes actividades del aulay

papelotes
cuadernos
textos del MED
video

(N

Fichas de aplicacion.

A ( Materiales y/o recursos a utilizar
_ -
D lapiz, borrador
¢ N S

~

/

2. Competencia(s), capacidad(es) e indicadores a trabajar en la sesion

COMPETENCIA CAPACIDAD INDICADOR
Construccion de la identidad y de la | Previene y evita situaciones de 1. Comprenden la importancia
convivencia democratica peligro y abuso en el hogar y la de manejar las emociones

escuela. negativas

3. Proceso metodoldgico/ secuencia de estrategias

Estrategias

Medios y
materiales

Tiempo

Inicio:

Pasos:

Escuela: Vemos en grupo el video del Pato Donald relacionada al auto control,

comentamos sobre las diferentes escenas que se vieron en el video en donde
el personaje tuvo que pasar por diferentes pruebas para tener autocontrol de
Sus acciones.

Intentar cuando es dificil: el autocontrol

1. Detenerse y pensar: Hablamos con los nifios sobre el sentimiento de frustracién se
sefiala a los alumnos que muchas personas se sienten asi cuando algo es dificil o
encuentra dificultades en el camino en actividades o acciones.

2. Decir "es dificil, pero lo intentaré": Reflexionamos con ellos acerca de sentirse
orgulloso de si mismo cuando algo es dificil de hacer pero uno lo intenta. También
aclaramos que esta “bien” intentar y fallar.

3. Intentarlo: Los alumnos comprenden que, en algunos casos, una persona puede
necesitar intentar mas de una vez para lograr algo, pero tiene que ser constante en
sus intenciones teniendo en cuenta los valores que deben estar presente en toda
actividad dentro y fuera de la escuela.

Carteles.

15

Proceso: situaciones significativas:
Escuela: Vemos en grupo el video del Pato Donald relacionada al auto control.

En forma voluntaria los alumnos comentan sobre lo que vieron en el video.
Comentan sobre una de las escenas que les ha gustado del video y comentan
porqué.

Forman grupos de cuatro y comparten ideas para realizar un resumen del
video.

Escriben su primer borrador, luego es revisado y mejorado para poder pasar a
su cuaderno de trabajo de comunicacion integral.

Leen el texto realizado a sus compafieros y 1o mejoran compartiendo ideas.
Se elige a un integrante del grupo para que realice la exposicién del tema.
Realizan un dibujo de la escena que mas le gusto y escribe porque y que
mensaje o la ensefianza que nos da.

Juego de
tarjetas con las
palabras
maégicas

Ficha de
trabajo.

60’
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Hogar: Comentamos si uno de sus padres quiere que hagas algo que no te crees capaz
de lograr (Ej. tender bien la cama). TU lo puedes lograr y con la practica y
perseverancia seréd cada dia mejor.

Grupo de pares: Un amigo quiere que seas parte del equipo de futbol y tienes miedo
de no hacerlo bien debes arriesgarte y practicar para que puedas hacerlo e
integrarte a los compafieros mediante el deporte y superar temores, si te piden
que patines con ellos, pero piensas que es demasiado dificil, practica y lo

lograras.
Cierre: Papelote 40’
Actividades relacionadas: Narramos o leemos una historia en la cual el personaje | Cuadernos
obtiene logros importantes debido a su perseverancia y esfuerzo, para reforzar | Ficha de
el mensaje del video visto. Discutimos el contenido y que mensaje nos deja. evaluacion.
4. Instrumentos de evaluacion
Indicadores de logro Instrumento
Participa en forma ordenada y activa en las actividades programadas. Ficha de trabajo anexo
Ficha de autoevaluacion

5. Evaluacién. Al finalizar la sesién de aprendizaje, nos permitira emitir juicios de valor acerca de la

facilidad de intentar realizar cosas que nos parecen dificiles.
6. Bibliografia. Disefio Curricular Nacional, Libros del MED.

7. Anexos. Laminas, Video, ficha de aplicacion y autoevaluacion.

8. Comentarios: Para el nifio que tiene miedo al fracaso, ésta serd una habilidad particularmente valiosa.
Reflexionamos y actuamos que la Unica manera de aprender cosas nuevas es probando aquellas que
son dificiles. Al asignar habilidades académicas, sociales y psicoldgicas; contribuimos a que los nifios
sean capaces de realizar con cierto esfuerzo las tareas que se les solicitan, determinando a la vez sus
potencialidades y limitaciones. La prevalencia de la sesidn es que todos somos valiosos y podemos
realizar grandes cambios positivos si tenemos confianza en nosotros mismos, sin descuidar el soporte

0 apoyo que necesitamos de las demas personas.
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Sesidn de aprendizaje N° 03
1. Nombre: Defienden sus derechos y opiniones sin dafiar a los demas

En esta sesién, se espera que los nifios que todos somos
importantes dentro del aula y ninguno de ellos puede ser
excluido de alguna actividad, salvo salud u otros casos
especiales.

N

\'S

“

-

Materiales y/o recursos a utilizar
Hojas bond.
Lapiz, borrador
Papelotes
Cuadernos
Textos del MED
Video

/

2. Competencia(s), capacidad(es) e indicadores a trabajar en la sesion

COMPETENCIA

CAPACIDADES

INDICADOR

lectura, mediante procesos de interpretacion
y reflexion, las tecnologias.

Comprende, criticamente diversos tipos de | Identifica informacion en
textos escritos en variadas situaciones | diversos tipos de textos segun
comunicativas, segin su propésito de | €l propdsito.

Expresa con sus propias
palabras, lo que entendié del
texto, dando cuenta de alguna
informacion relevante.

3. Proceso metodoldgico/ secuencia de estrategias

Estrategias Medl_os y Tiempo
materiales
Inicio.
Habilidad. Manejar el sentirse excluido
Pasos:
1. Decidir qué pasd: Reflexionamos con los nifios sobre situaciones en las que ellos
pueden sentirse excluidos y comentamos qué los hizo sentir de esa manera. Hablamos
sobre los motivos por los que alguien puede no ser incluido (Ej. un amigo podia invitar
s6lo a seis personas a su fiesta del cumpleafios).
2. Escoger:
a) Unirse al Grupo: Para esto, los nifios necesitan haber aprendido ya “unirse” y
trabajar y compartir en grupo.
b) Hacer algo diferente: Brindamos ideas sobre las otras cosas que los nifios podrian Carteles 15°
hacer. Sugerirles que pueden invitar a un amigo a hacer una de estas actividades, el '
cual no haya compartido anteriormente.
3. Hacerlo: Los alumnos deben escoger una de las opciones anteriores.
Proceso:
Situaciones significativas:
Escuela: Comentamos en el aula sobre algunas situaciones en las que se haya sentido
excluido de un juego durante el trabajo del aula o fuera de ella.
Hogar: Tus padres o tu hermana no te permiti6 entrar a su cuarto. Ficha de 60’
Grupo de pares: Un amigo ha invitado a alguien mas para ir a jugar y no te eligio a ti. trabajo.
Comentarios: Puede que los nifios necesiten practicar también “Interpretar a Otros”.
Cierre: Papelote
Actividades relacionadas: Discuta los tipos de sentimientos que resultan de ser excluido, | Cuadernos
como el enojo, la frustracion o el sentirse herido. Ficha de 40°
evaluacion.
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4. Instrumentos de evaluacién

Indicadores de logro Instrumento
Resuelve problemas de multiplicacion en forma sencilla. Ficha de trabajo
Participa en forma ordenada y activa en su grupo al desarrollar el problema planteado. | Ficha de autoevaluacion

5. Evaluacion. Al finalizar la sesion de aprendizaje, nos permitira emitir juicios de valor acerca de cada
uno de los elementos de la sesion de aprendizaje.

6. Bibliografia. Disefio Curricular Nacional, Libros del MED.

7. Anexos. Tarjetas con nimeros, Video, ficha de trabajo y autoevaluacion.

8. Comentarios: Los nifios mediante esta actividad vivencial han permitido desarrollar la capacidad de
la asertividad, como espacio para saber controlar sus emociones y en las que se involucran
directamente en saber comprender a sus comparfieros, a la vez que ellos también son comprendidos. La

riqueza de la convivencia escolar propende la interaccion humana como un proceso constructivo de
socializacion cultural.
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Sesion de Aprendizaje N° 04

1. Nombre: Trabajando en grupo, nos permite reconocer algunas acciones a cambiar.

Esta sesidn nos permitira reconocer algunas
situaciones en las que el alumno se siente incdmodo
por algunas acciones de sus compafieros y aprende a
superarlas dialogando y tomando acuerdos.

y

’ :‘f’
-

Materiales y/o recursos a utilizar \
Hojas fotocopiadas.
Lapiz, borrador
Papelotes
Plumones
Colores
Cuadernos
Reglas
Textos del MED /

Wi

(e eeeees )

2. Competencia(s), capacidad(es) e indicadores a trabajar en la sesion

COMPETENCIA CAPACIDAD INDICADOR
Construccion de la identidad Evalda la practica de las normas de - Comprenden la importancia de
y de la convivencia convivencia en la escuela y propone estimulos manejar las emociones negativas.
democratica y sanciones para contribuir a su cumplimiento. |- Participacidn y compromiso escolar

3. Proceso metodolégico/ secuencia de estrategias

Medios y

Estrategias materiales

Tiempo

Inicio. Alternativas ante la agresion
Habilidad. Enfrentarse con ser molestado
pasos:

1. Detenerse y pensar: Discuta con los nifios sobre la importancia de darse tiempo uno
mismo antes de reaccionar y de las probables consecuencias de revirar o actuar de
modo agresivo. Hable sobre las razones por las que las personas molestan o fastidian | Carteles. 15°
(para hacer enfadar a otros o llamar su atencion).

2. Decir "por favor, jpara!": Enfatice la importancia de “hablar con firmeza” (Habilidad
3) y practique esta habilidad.

3. Alejarse: Este paso es importante para ayudar a detener la situacion molesta. Después
de alejarse, el niflo puede necesitar usar otras habilidades, como “buscar a alguien con
quien hablar” (Habilidad 23) o “Relajarse” (Habilidad 32).

Proceso: Juego de

Situaciones sugeridas: tarjetas con

Escuela: en el patio de recreo, alguien esta diciéndote un apodo molesto. numeros.

Hogar: Un hermano (a) te dice algo que sabes que no es cierto, como que tu cara es azul o | Material de | 60’

que vas a salir a cenar, cuando sabes que no es verdad. Base diez.

Grupo de pares: Un amigo esta fastididndote, diciéndote que puede montar en bicicleta | Ficha de

mejor que tu. trabajo.

Cierre: Papelote

Comentarios: Puede ser importante para el nifio hablar con otro amigo o con un adulto | Cuadernos 40°

sobre el ser molestado. Ficha de
evaluacion.
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4. Instrumentos de evaluacion

Indicadores de logro

Instrumento

Resuelve problemas de multiplicacion en forma sencilla.

Ficha de trabajo anexo 1y 2

Participa en forma ordenada y activa en su grupo al desarrollar el problema

planteado.

Ficha de autoevaluacién

5. Evaluacion. Al finalizar la sesi6n de aprendizaje, nos permitira emitir juicios de valor acerca de cada
uno de los elementos de la sesidn de aprendizaje.

6. Bibliografia. Disefio Curricular Nacional, Libros del MED.
7

. Anexos. Tarjetas con acciones a realizar.
8. Comentario. En esta sesion se buscé reforzar el trato entre compafieros en los diferentes espacios de
la I.LE. y en el hogar. El trabajo cooperativo a través de la organizacion de equipos ha conllevado a que
los estudiantes intercambien puntos de vista e interactiien, tras la bisqueda amical y escolar de metas
comunes, respetando y concertando la toma de acuerdos, que orientan sus comportamientos.
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Sesidn de aprendizaje N° 05

\V'

I1. Aprendizajes esperados

TITULO: “Identificamos nuestras habilidades sociales”

En esta sesion, se espera que los nifios
identifiquen sus habilidades sociales en

un proceso de

interaccion
cultural y educativa.

social,

Materiales y/o recursos a utilizar
- Textos del MED Pég.: 19, 20,21
- Textos de apoyo.

- Cuadernos de trabajo, lapiceros.
- Paginas Web.

Competencias Capacidades Indicadores
CONSTRUCCION DE LA IDENTIDAD
Y DE LA CONVIVENCIA | Evalla sus estados | Identifica
DEMOCRATICA emocionales y  actla | habilidades sociales
Reconoce sus derechos y responsabilidades | asertivamente una | que  ayudan a
en su medio familiar, escolar y comunal e | situaciébn de conflicto | mejorar la

interactla de manera respetuosa, solidaria y
responsable en la vida cotidiana.

proponiendo  alternativas

de solucion.

convivencia y evitar
conflictos.

I11. Secuencia de actividades

INICIO

Motivacion:

fuera de ella?

Saberes Previos: Responde a las siguientes preguntas:
¢Sabes que es una conducta agresiva, las observas en el aula?
¢ldentificas algunas conductas pasivas en el aula cuéles?
¢Sabes que es una conducta asertiva?

Dialogan sobre algunos acontecimientos que han ocurrido en el aula y
Lo comparten con sus comparieros.
¢Qué ocurrid con algunas acciones de sus compafieros que ocasioné que ellos
comprendieran su mal comportamiento?
¢Cémo crees que debe ser nuestro comportamiento dentro y fuera del aula?

¢Qué opinas de algunos comportamientos agresivos que se observan en de aula'y
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PROCESO

Propdsito y comunicacién: Se comunica a los alumnos que en la sesién de hoy
conoceremos la importancia de identificar nuestras habilidades sociales que van a
mejorar nuestra convivencia en el aula y fuera de ella.
Observan en su texto MED péag. 19 la historieta y responden oralmente a las
siguientes preguntas:

a) ¢Cual es la actitud de Lucas frente a su compafiero? ;Por qué?

b) ¢Porque interviene la nifia?

c) ¢Han observado situaciones parecidas en el aula? ;Por qué ocurrieron?

Comentan sobre el concepto de lo que es asertividad y el de comportarse
asertivamente.

Leen atentamente el siguiente esquema de ser asertivo en su texto MED y lo
comentan.

Completan con sus propias palabras el siguiente esquema:

Ser capaz de Ser capaz de

SER ASERTIVO

Ser capaz de Ser capaz de

- Lee su texto MED vy se informa sobre algunos conceptos relacionados a la
asertividad.

- Describe algunas conductas agresivas y pasivas en el comportamiento de sus
comparfieros que haya notado Gltimamente

CIERRE

RECONSTRUCCION DEL APRENDIZAJE FICHA METACOGNITIVA
COMPROBAR EL APRENDIZAJE:

Escribe en su cuaderno los pasos que se recomiendan para la resolucion de conflictos.
Leen el caso de Rosa en su texto MED y en parejas responden a las preguntas
propuestas en sus cuadernos.

Escuchan las respuestas de algunos compafieros opinan y comparten algunas ideas
siendo respetuosos al participar.

EVALUACION: ficha de aplicacion
Completa el siguiente cuadro para conocer sus habilidades sociales:

PREGUNTAS Sl NO

¢Sabes escuchar?

¢Inicias una conversacion con facilidad?
¢Haces preguntas?

¢Das las gracias?

¢ Te presentas ante un compafiero 0 amigo?
¢ Sabes pedir ayuda?

¢Brindas ayuda a un compafiero sin esperar nada?
¢ Te disculpas ante una falta u ofensa?

¢ Eres respetuoso con tus comparieros?
¢Conoces y defiendes tus derechos?
¢Respondes a las bromas sin molestarte?
¢Evitas pepear con amigos o compafieros?

¢ Defiendes a tus amigos de algunos abusos?
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1V. Anexos: Texto MED y Hojas de aplicacion.

V. Comentarios: esta sesion educativa ha permitido que los alumnos identifiquen conductas y habilidades
para aprovecharlas en sus diferentes actividades cotidianas; y, entre comparfieros puedan apoyarse,
comprenderse, escucharse, actuar con justicia y veracidad parar mejorar la convivencia dentro del aula
y fuera de ella.

La puesta en préactica de las habilidades sociales, los estudiantes ejerce su autonomia y se involucran en

una sociedad escolar, en la que la convivencia permite defender sus derechos y asumir
responsablemente sus responsabilidades.
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Sesidn de aprendizaje N° 06
I. Titulo: “Elaboramos nuestras normas de convivencia”

Los estudiantes en un proceso de interaccion, de manera
concertada, participativa y respetuosa elaboran de manera real
sus normas de convivencia, las que respetan y cumplen dentro y
fuera de aula.

\\ . —
L @ o Materiales y/o recursos a utilizar
! p - Papelotes
|
W - Plumones
¢ - S

- Cinta maskin

- Goma.

- Textos del MED

- Revision del texto del MED

- Hojas impresas
g 4

I1. Aprendizajes esperados

Competencias Capacidades Indicadores
Construccién de la identidad y de la
convivencia democratica Elabora las normas de | Propone las normas
Reconoce sus derechos y responsabilidades en | convivencia enelaula | de convivencia en el
su medio familiar, escolar y comunal e aula
interactGa de manera respetuosa, solidaria y
responsable en la vida cotidiana.

I11.Secuencia didactica:

Recursos y
Momentos Estrategia y actividades materiales

> El docente da la bienvenida a los participantes y propicia el | Tarjetas Iéxicas
orden y la limpieza del aula.

> Los estudiantes forman equipos de trabajo a través de tarjetas Iéxicas de
palabras de los valores: responsabilidad, puntualidad, respeto,
tolerancia, honestidad, solidaridad, justicia.

> Se comunica a los alumnos que en esta oportunidad elaboraremos | Hoja impresa de

nuestras normas de convivencia las cuales mejoraran la convivencia en | la lectura

el aula.

El docente realiza las siguientes interrogantes: Metaplan

¢Qué palabra les tocd?, ¢qué son esas palabras?, ;por qué es importante

practicar los valores?, ;cdmo deben comportarse Uds. en el aula?,

¢cOmo podemos rescatar los valores que se esta perdiendo?, ¢qué son

las normas de convivencia?, ;podremos  rescatar los valores a través

de las normas de convivencia?

INICIO

VY VY

El docente entrega a cada equipo de trabajo una lectura sobre: El | Hojas impresas
juego de valores.

“Elabora las Normas de Convivencia a través de Juego de Valores”.
Los estudiantes con apoyo de docente participan democréaticamente en | Papeldgrafo
la elaboracion de las Normas de Convivencia en el aula Plumones
Es importante las normas de convivencias en el aula. ¢Por qué?

A través de interrogantes se elabora las NC:

¢A qué hora deben llegar a la I.E.?, ;como debes asistir en el aula?, ;como
debes mantener en el aula?, ;qué debes hacer con las plantas y el huerto
escolar?, ¢debes respetar las cosas de tus compafieros?, ¢como debes
comportarte en las horas de clase?, ¢deben respetar a sus compafieros?,

DESARROLLO
VV V|V 'V
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;qué debes traer, para realizar la clase?...

> Democraticamente aprueban sus normas de convivencia.
> Cada equipo de trabajo asume responsabilidades para plasmar en | Corrospun
siluetas las normas de convivencia del aula y su relacién con los valores | Plumones
propuestos. Tijeras
> Concluido se expone en un lugar mas visible del aula. Tempera
> Los estudiantes copian en su cuaderno de Personal Social sus Normas | Siluetas de
de convivencia. plantas
Maskin
Africanito
Cuaderno
lapicero

> Los estudiantes elaboran un compromiso a través del acrdstico con sus | Cuaderno
nombres del cumplimiento de las Normas de convivencia. En sus | lapicero
hogares elaboran sus Normas de Convivencia.

Se aplica la lista de cotejo. Hoja impresa

¢Como aprendi a elaborar las Normas de Convivencia? Metaplan
¢Qué pasos desarrolle para elaborar?

¢En qué pasos tengo dificultades?

¢Qué actividad me gusto mas en el desarrollo de la sesion de
aprendizaje?

CIERRE
VVVVY|l VY

1VV.Anexos:

EL JUEGO DE LOS VALORES

VALORES
JUEGO

= 1t

sl D

e\Construimos)
e/ ¥ N

Hace muchos, muchos afios los valores se reunieron para ver si podian jugar con amigos nuevos.
Quedaron en encontrarse en la Plaza de la Etica. A la hora establecida fueron llegando Respeto,
Tolerancia, Solidaridad, Comparfierismo, Amistad y Amor.

Luego de saludarse, Amor comenz6 a contar que en un viaje que habia hecho en vacaciones, vio como un
nene de alrededor de 12 afios presencié un accidente automovilistico, y no dudé en bajar de la bici y ver si
podia ayudar hasta que llegara la policia. Se acerc6 y vio que las personas estaban muy heridas. Tomé la
bici y fue hasta la cabina telefonica y pidi6 ayuda. Se quedé un rato pensando, y regresé al lugar del
hecho. Volvié a mirar, y le parecié que en el piso, en la parte de atras, algo se movia.

Quiso abrir la puerta, pero no pudo. Mir6 a su alrededor y vio una piedra. La recogio y con ella rompid el
vidrio de la ventanilla, entré al auto y vio un bebito que jugaba con sus manitos. Lo saco, lo tapd con su
buzo y abrazandolo muy fuerte contra su cuerpo, se sent6 al lado del auto y espero.

A los pocos minutos llegaron la policia y una ambulancia. Sacaron a las personas, las atendieron y luego
se ocuparon del bebe que empez6 a llorar. Lo revisaron y encontraron que tenia un corte en una piernita.
Lo curaron y felicitaron al nene por lo que habia hecho, ya que el calor del abrazo habia evitado que él
bebe se moviera y comenzara a sangrar. Todos escucharon el relato en silencio, y pensativos.
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-iEso me da una idea! dijo Solidaridad. Debemos mezclarnos entre las personas y observar quienes nos
necesitan.

-Eso es facil, pues somos invisibles. Recuerden que solo nos ven a través de lo que hacemos.

-iClaro! dijo Respeto. Yo voy a meterme entre las personas y veré lo que puedo hacer.

-No, dijo Comparierismo. Lo mejor es que pidamos el tercer premio que nos ofrecen todos los afios, y es
ser vistos por todos. Los invitamos a jugar a las escondidas, pero al revés. Nosotros nos escondemos y
que ellos busquen a quien necesitan para solucionar sus problemas o convivir mejor.

-iEso es ideal! , dijeron todos.

A los pocos dias, se realizd el juego. Muchas personas buscaban por todos lados, detras de los arboles,
entre las ramas, en la fuente. Pero no encontraban nada.

De repente, se oyo:

-jAcd estan todos! jYo los encontré!

Nadie podia creerlo. Los habia encontrado una viejita muy viejita, con ropas rotas, descalza y con la cara
muy arrugadita.

-¢Para qué nos quieres a todos, abuelita?, preguntaron.

-Para repartirlos en mi barrio. En la escuela, los chicos se pelean mucho asi que podemos ir todos,
Compafierismo.-Ya mismo voy. Y partio corriendo.

-Y t0, Respeto, puedes ir a recorrer fabricas, negocios, y otros lugares de trabajo, casa, oficinas, y ayudar
a que se traten mejor.

-Si, ya salgo en mi patineta.

-Mafiana voy a la cancha, dijo Tolerancia. A lo mejor consigo que no se peleen por un gol las personas de
dos clubes diferentes.

-Gracias, dijo la viejecita. En el Gltimo partido, golpearon a mi nieto.

-Yo voy a timbrar en las casa ofreciéndome como amigo, dijo Amistad. Veremos si me aceptan.

Todos salieron para los distintos lugares y quedaron en encontrarse en un mes. Cumplido el mes, se
encontraron todos. Fueron a buscar a la viejecita, y la encontraron llorando.

-¢Qué te pasa? ¢Por qué lloras?

-De alegria. Casi no reconozco a nadie en este barrio. Todos se tratan bien, se ayudan, no se lastiman méas
cuando salen del partido, todos pueden decir lo que piensan sin que nadie se moleste o ria, todas las
mafianas me traen el pan para el desayuno...... (Cémo hicieron?

-Muy simple: ensefiamos que nadie puede vivir solo, sin ayuda. Que si nos respetamos, estamos mas
contentos; si toleramos las diferencias somos mas felices; que nos reimos mas y mejor con amigos que
solos. Solamente eso hicimos. jY se fueron!

Por el camino iban reflexionando: “después del cambio que vimos, deberiamos recorrer todo el mundo
para que las personas aprendan cuanto mejor es la vida, el estudio, el trabajo, guiar un pais, dirigir un
partido si nos metemos en el alma de cada uno”.

Y asi lo hicieron......
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Lista de cotejo

SESION e APFENUIZAJE: .. veieit ettt e e

FCNa: .o

Indicadores Siempre | Aveces | Nunca

Cumple con los horarios acordados

Asiste a clase bien uniformado.

Cuida el espacio de uso comun

Cuida y respeta las plantas.

Pide la palabra para expresar sus ideas

Respeta el turno de participacion.

Participa en la formulacién de normas de convivencia.

Respeta la propiedad ajena.

Cumple con traer sus Utiles escolares a las clases.

Respeta a sus compafieros evitando molestarlos.

V. Comentario: En esta sesion se logré que los alumnos con sus opiniones y propias apalabras
propongan libremente y de manera colaborativa, como deberia ser su comportamiento con sus
compafieros dentro y fuera de aula, escribiendo algunas sanciones de autoayuda, coma realizar
caligrafia, pedir disculpas al compafiero, algunos estimulos que premien su buena conducta y
comportamiento con sus demas compafieros elegidos en consenso.
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Sesion de aprendizaje N° 07

I. Titulo: “Contamos y producimos anécdotas familiares”

Los estudiantes buscan involucrar en el proceso educativo a los
integrantes de su familia la busqueda de construir comunidades

N

de aprendizaje.

( Materiales y/o recursos a utilizar
- Papelotes

- Plumones

- Cinta maskin

- Goma.

- Textos del MED

- Reuvisidn del texto del MED: p. 18-19

Hojas impresas

.ié -
.1‘-'\
¢ 2

i

/

I1. Aprendizajes esperados

Competencias Capacidades Indicadores
Produce reflexivamente diversos | - Textualiza  experiencias, | - Escribe anécdotas en el nivel
tipos de textos en variadas | ideas, sentimientos, empleando | alfabético de acuerdo a la
situaciones comunicativas con | las convenciones del lenguaje | situacién comunicativa y a sus

coherencia y cohesién utilizando | escrito.
vocabulario pertinente 'y las

convenciones del lenguaje escrito

conocimientos previos,
considerando tema, proposito y
destinatario

de

mediante procesos
planificacién, textualizacion vy
revision.

I11.Momentos de la sesion

INICIO Motivacion: Narran algunas anécdotas familiares que les ha ocurrido en las
vacaciones.

Escuchan con atencion a sus compafieros, guardando silencio para que puedan
escuchar, evitando interrumpir, pide la palabra y mantiene el hilo de la conversacion.
Saberes Previos: Responde a las siguientes preguntas:

- Sabes que es una anécdota.
- Reconoces la estructura de la anécdota en el texto.
- Que lenguaje debemos emplear al escribir una anécdota.

PROCESO Propdsito y comunicacion: Se comunica a los alumnos que en la sesién de hoy
conoceremos que es una anécdota y su estructura.
Desarrollo: Gestion y acompafiamiento. (Secuencia didactica del area).
Planificamos la situacion comunicativa y el contenido de la narracién. Responden a
la siguientes preguntas:
Situacién comunicativa:

- ¢Quiénes seran los destinatarios?

- ¢ Cuél seré el proposito de mi narracién?

- Que lenguaje sera el mas adecuado: un lenguaje formal o un lenguaje informal.
El contenido:

- ¢Qué anécdota narraré?

- ¢Por qué crees que es una situacion curiosa, interesante o divertida?
- ¢Clmo seleccionaras las ideas mas importantes?
- {COmo mantendras la atencion de los oyentes?
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¢Cuéndo sucedid? ¢Dbnde ocurrig? ¢Qué fue lo que paso?

S

¢Quiénes estaban contigo? ¢Como te sentiste?

Los estudiantes reciben las siguientes indicaciones:
- Trata de recordar los hechos tal y como sucedieron. completa el esquema en
una hoja aparte.
Lee tus respuestas y ordena la secuencia de hechos de tres parte:

Acontecimiento Conflicto o

inicial nudo Desenlace

Recomendaciones para que realicen bien una anécdota:
Mencionen en su anécdota los hechos mas importantes.

Recuerden que toda anécdota debe ser breve y precisa.
Narren su anécdota con entusiasmo, confianza y seguridad.
— Exprésense con fluidez, es decir, sin hacer interrupciones.

CIERRE Dirijan la mirada hacia los oyentes. RECONSTRUCCION DEL APRENDIZAJE
EVALUACION: FICHA DEL TEXTO DEL MED: Texto MED P&g. 18. Leen y
reconocen en la narracién aspectos principales en ella.
Responden:

— ¢De qué habla el nifio?

— ¢CoOmo es el vocabulario que emplea: sencillo o complicado?

— ¢Te gusta compartir con tus amigos las situaciones curiosas que suceden en tu

familia. ¢Por qué?

Tarea en el contexto: Piden a uno de sus familiares que les cuenten una anécdota
corta y la escriben en su cuaderno, la traen a clase para compartirla en grupo.
Tomando en cuenta las recomendaciones hechas en clase.

Acontecimiento inicial Desenlace

IVV.Comentario: Con esta sesion logramos que los alumnos identifiquen y practiquen valores que
ayudan la convivencia en el aula y fuera de ella; muchos de ellos, son adquiridos en el hogar y tienen
que fortalecerse en el aula, tratando de rescatar los que se van perdiendo. Se busca mejorar los
comportamientos y controlar sus temperamentos para ser buenos ciudadanos.
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Sesidn de aprendizaje N° 08

I. TITULO: “Identificamos los adjetivos en cuentos”

I1l. APRENDIZAJES ESPERADQOS

Los estudiantes ponen en practica la empatia al emplear adjetivos

que fortalezcan la amistad, el compafierismo, la justicia, la
responsabilidad y la buena convivencia.

(II. MATERIALES Y/O RECURSOS A
UTILIZAR
- Papelotes
- Plumones
- Cinta maskin
- Goma.
- Textos del MED
- Hoias impr
\ oias impresas

Competencias

Capacidades

Indicadores

Produce reflexivamente diversos
tipos de textos escritos en variadas
situaciones comunicativas, con
coherencia y cohesion, utilizando
vocabulario pertinente y las
convenciones del lenguaje escrito,
mediante procesos de planificacion,

Textualiza experiencias, ideas,
sentimientos, empleando las
convenciones del lenguaje
escrito.

- Localiza informacién en
textos con algunos elementos
complejos en su estructura y
con vocabulario variado.

textualizacidn y revision.

IV. MOMENTOS DE LA SESION:

INICIO Motivacion: Leen en sus textos la siguiente lectura:
Ap )
,v ;
Vi .o.m..‘v RS
Dos ranas enamoradas vivian en un bello pantano. Al atardecer, el joven Homero
recitaba dulces poemas a su esbelta compafiera. Asi, se pasaban los dias de verano.
Saberes Previos:
Responde a las siguientes preguntas:
¢ Qué sustantivos encontramos en el texto?
¢Qué cualidades o caracteristicas de los sustantivos observas en el texto?
¢Qué se llaman las palabras que acomparian a los sustantivos en el texto?
PROCESO | Propésito y comunicacion: Se comunica a los alumnos que en la sesién de hoy

aprenderemos a reconocer al adjetivo y sus grados:

Repasamos mediante un esquema que son los adjetivos:

Los adjetivos son las palabras que se adjuntan directamente a un sustantivo
especificando o explicando algo de él. Construir bien en espafiol. La forma de las
palabras. Edit. Novel.

El adjetivo es aquella palabra que forma parte de la oracidn y que tiene por funcion
principal modificar al sustantivo y concuerda con este en nimero y género.

Desarrollo: Gestion y acompafiamiento. (Secuencia didactica del area).

Leen su texto MED pég. 72 y se informa sobre las clases de los sustantivos.
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PLANIFICAMOS:
Observamos el siguiente esquema e identificamos con claridad el grado de los adjetivos.

| GRADOS DEL ADJETIVO CALIFICATIVO |

GRADO POSITIVO GRADO SUPERLATIVO

El carro es azul. El carro es muy azul.

El frondoso arbol. El frondosisimo arbol.

El coche es bastante antiguo.

El coche antiguo.

GRADO COMPARATIVO

El coche azul es menos actual que el amarillo.

El arbol es mas grande que el carro.

El coche azul es tan veloz como el amarillo.

Recuerdan: Que el adjetivo debe concordar en género y ndmero con el sustantivo:
Sentido amplio: Es la forma que tradicionalmente se interpreta la funcién del
adjetivo. Es decir, en su caracteristica de modificador del nombre y que debe
concordar con este en género y nimero.

Ejemplos:Aquella casa nueva esta rodeada de arboles hermosos, también sus
calles estan limpias y 10s vecinos son amigables.

CIERRE

RECONSTRUCCION DEL APRENDIZAJE FICHA METACOGNITIVA
COMPROBAR EL APRENDIZAJE:

EVALUACION: Analiza y completa el siguiente esquema teniendo en cuenta los
grados del adjetivo trabajados.

- Escribe oraciones en las cuales se identifique cada uno de los grados respectivos y los

clasifica.

(ADJETIVOS |

7
??77

Positivo Superlatwo bo *M

grados /
M 7777 77?7 7777 Altn5|ma muy alta

7?7?? 77?7

Superiodidad | ¢—— ???? — Comparatlvo — ???? — | Inferioridad

277?

1
Igualdad

77

V. ANEXOS: Bibliografia: Texto MED y texto apoyo arca de letras.

VI. COMENTARIO: En esta sesion se logro que los alumnos utilicen los adjetivos méas apropiados
para dirigirse a sus compafieros, en el trato individual, con los grupos y asi hacer que entre ellos
se conozcan mas y dirigirse a ellos en todo momento con carifio y respeto, siempre teniendo en
cuenta que todos formamos una familia escolar y nos debemos respeto.
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Sesidn de aprendizaje N° 09
|I. TITULO: “Identificamos los elementos de una historieta”

Los estudiantes desarrollan capacidades comunicativas al
producir y narrar historietas en referencia espacios de
convivencia, amistad, asertividad, empatia y compafierismo.

g

> o f
.1‘-'\

\V' 88

i

I1l. APRENDIZAJES ESPERADQOS

Il. MATERIALES Y/O RECURSOS A UTILIZAR

Textos del MED

Texto de apoyo Arca de Letras pag.44-45.
Graficos, imagenes, papeles de colores.

- Hojas bond, lapiceros, cuadernos de trabajo.

Competencias Capacidades Indicadores
Produce reflexivamente diversos tipos de textos Textualiza experiencias, Localiza informaciéon en
escritos en variadas situaciones comunicativas, con | ideas, sentimientos, textos con  algunos

coherencia y cohesion, utilizando vocabulario
pertinente y las convenciones del lenguaje escrito,
mediante procesos de planificacion, textualizacién

empleando las
convenciones del lenguaje
escrito.

elementos complejos en su
estructura y con vocabulario
variado.

y revision.

IV. MOMENTOS DE LA SESION:

INICIO Motivacién: Leen en sus textos la historieta de Mafalda.

- ¢Cuél es el mensaje?

¢Dénde las encontraste?
¢QuEe tipo de texto es?

Responden a las siguientes preguntas:
- ¢Quiénes son los protagonistas de la historieta?
- ¢Qué sucesos acontecen?
- ¢Evidencias movimientos en las imagenes?
- ¢Como es el didlogo entre los personajes?

Saberes Previos: Responde a las siguientes preguntas:
¢Has leido en algiin momento historietas?

¢Qué tipo de lenguaje se emplea?
¢Cual es la finalidad de la historieta?

PROCESO Propdsito y comunicacion: Se comunica a los alumnos que en la sesion de hoy

vifeta.

aprenderemos a reconocer los elementos de una historieta.
Con la ayuda de un papelote reconocen las caracteristicas de una historieta:
- Tiene caracter narrativo, ya que el narrador relata la historia que sucede en cada

- Se representa mediante un lenguaje visual y verbal. Ademas, usa imagenes, en las
que se pueden o no aparecer un mensaje verbal.
- Su finalidad es entretener, y considerando que es de tipo distractiva, debe ser una
sana diversion para quienes lo leen.
Leen y analizan el siguiente esquema:
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Elementos dela historieta

El texto narrativo El didlogo Las onomatopeyas
Es un texto breve que Se refiere a lo que Se emplean para representar
da la idea del lugar, las menciona el los sonidos.
acciones, personajes. Personaje.

- Toma en cuenta que la imagen constituye la base de la historieta o comic. Estas
tienen sus propios recurso a, los cuales hay que conocer para poderlos interpretar.

- El texto, cuando esta presente, debe hacerse de preferencia con letra imprenta.

- Debe recordar que la vifieta es el recuadro donde se colocan a los personajes de
nuestra historieta. La vifieta representa un momento de la historieta.

- APRENDE: que la historieta es una narracion ordenada en cuadros o vifietas
(representaciones graficas) que se construyen con imagenes y textos. En estos
cuadros se muestran a los personajes, los escenarios y desarrollo de las acciones de
la historieta.

A JTODIVI N & NO, B A
POR N Nwﬁ% 2;9’ RIS
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CMDIDO, | | LNAS CARAS,
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Observan y leen el ejemplo de historieta y lo toman como un ejemplo para crear su
propia historieta.

CIERRE

RECONSTRUCCION DEL APRENDIZAJE FICHA METACOGNITIVA
COMPROBAR EL APRENDIZAJE:
EVALUACION: con la ayuda de imagenes recortadas crean su propia historieta,
tomando siempre en cuenta su primer borrador y revision antes de su edicion.
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V. ANEXOS: Bibliografia: Texto MED.

VI. COMENTARIO: Con esta sesion se logré que los estudiantes se sientan relajados al tener que
crear historietas e identificarse con los comportamientos de los personajes elegidos y analizar su
propio desempefio, darles vida y hacer que los valores siempre estén presentes en sus dialogos
creados, reforzando la comunicacion en grupo. También permitié que los nifios compartan en
familia algunas historias familiares y las expongan en el aula para comentarla.
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Sesion de aprendizaje N° 10

I. TITULO: “Plasmamos ideas en un mapa conceptual”

Los estudiantes expresan sus sentimientos y emociones en
referencia espacios de convivencia, amistad, asertividad, empatia
y compafierismo, organizando informacion relevante.

(H. MATERIALES Y/O RECURSOS A UTILIZAR \

- Papelote

- Plumones

- Cinta maskin

- Textos del MED

- Reuvision del texto del MED

- Hojas impresas.
I1l. APRENDIZAJES ESPERADOS \ ! P /
Competencias Capacidades Indicadores
Produce reflexivamente diversos | - Textualiza experiencias, | - Resume sus ideas a través de
tipos de textos en variadas | ideas, sentimientos, | un mapa conceptual
situaciones  comunicativas  con | empleando las

coherencia y cohesién utilizando | convenciones del lenguaje
vocabulario  pertinente vy las | escrito.

convenciones del lenguaje escrito
mediante procesos de planificacion,
textualizacion y revision.

IV.MOMENTOS DE LA SESION

INICIO Motivacion: Leen el texto sobre los ecosistemas en su texto MED y observan como se
ha elaborado un mapa conceptual para resumir ideas.

Observan el mapa conceptual realizado.

Responden oralmente:

¢Conoces el tipo de organizador presentado?

¢Puedes identificar facilmente la informacion?

Qué &5 un Ecosistama?
Ecosistema

/ I se dasifica
tiene

85 un en \
A
LA

/ como
| 5
/cama\ l a como
compuesta

| /\

idticos | | Abidticos M Iantas

| cor‘na Materia viva @ M
cor|no \ einerte
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Saberes Previos: Responde a las siguientes preguntas:
- Sabes organizar tus ideas de acuerdo al esquema presentado.

- Reconoces que tipo de organizador es el presentado.
- Identificas los enlaces y conectivos en él.

PROCESO

Propdsito y comunicacion: Se comunica a los alumnos que en la sesion de hoy
aprenderemos a trabajar mapas conceptuales con todos sus elementos.
Desarrollo: Gestién y acompafiamiento. (Secuencia didactica del area).
Planificamos la situacion comunicativa y el contenido de la narracién. Responden a la
siguientes preguntas:
Situacién comunicativa:

- ¢Quiénes seran los destinatarios?

- ¢Cual seré el prop6sito de mi narracion?

- Que lenguaje sera el mas adecuado: un lenguaje formal o un lenguaje informal.

— ldentifica mediante ejemplos todos los elementos de un mapa conceptual.

CIERRE

RECONSTRUCCION DEL APRENDIZAJE
EVALUACION: FICHA DEL TEXTO DEL MED: Texto MED P4ag. 18. Leen y
reconocen en el mapa conceptual partes principales.

Tarea en el contexto: Realizan un mapa conceptual relacionado a las tareas que realizan
sus familiares en casa.

V. ANEXOS: Bibliografia: Texto MED y texto apoyo arca de letras.

VI.COMENTARIO: En esta sesién queremos que los nifios desarrollen la capacidad de sintetizar ideas
mediante la utilizacién de ordenadores gréaficos y demostrar responsabilidad en el trabajo individual y
grupal teniendo como propdsito la claridad de la presentacién de sus trabajos y lo esencial saber
compartir y trabajar en grupo.
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ANEXO N° 04

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Programa de desarrollo de habilidades sociales para contribuir en la mejora del proceso de convivencia escolar en el aula del cuarto grado “A”

de la Institucion Educativa N° 82017 “San Marcelino Champagnat” — Cajamarca, 2014.

Linea de investigacion: Gestion y desarrollo institucional.

Eje tematico: Estrategias participativas de la familia y la comunidad para el fortalecimiento de la practica pedagégica.

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

Central:

¢Cuél es la influencia de la aplicacion del
programa para desarrollar habilidades sociales en
el mejoramiento de la convivencia escolar mejor
en los estudiantes del Cuarto Grado “A” de la
Institucion Educativa N° 82017 “San Marcelino
Champagnat” — Cajamarca durante el afio 2014?

Especificos

P.1. ;Cudl es el nivel de convivencia escolar que

presentan los estudiantes del cuarto grado?
P.2. ¢(Como disefiar y aplicar un programa de
habilidades sociales que permita la mejora
del proceso de convivencia escolar?

P.3. ;Cémo evaluar el impacto del programa de
desarrollo de habilidades sociales en la
mejora del proceso de convivencia escolar?

General:

Determinar la influencia de la aplicacion de
un programa de desarrollo de habilidades
sociales para la mejora del proceso de
convivencia escolar en el aula del Cuarto
Grado “A” de la Institucion Educativa N°
82017 “San Marcelino Champagnat” —
Cajamarca, 2014.

Objetivos especificos:

O.E.1 Identificar el nivel de convivencia
escolar que presentan los estudiantes del
cuarto grado.

0O.E.2 Aplicar un programa para mejorar el
desarrollo de habilidades sociales en la
convivencia escolar.

0.E.3 Evaluar el nivel de convivencia escolar
de los estudiantes del cuarto grado
después de aplicar un programa para
desarrollar habilidades sociales.

La aplicacién de un programa de
desarrollo de habilidades sociales influye
positivamente en la mejora del proceso
de convivencia escolar en el aula del
Cuarto Grado “A” de la Institucién
Educativa N° 82017 “San Marcelino
Champagnat” — Cajamarca.

Variable dependiente:
Programa de desarrollo de
habilidades sociales.

Variable Independiente:
Convivencia escolar.
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VARIABLE

DIMENSIONES

SUB DIMENSION

INDICADORES

Variable

Independiente:

Programa de
desarrollo de
habilidades
sociales

Comunicacion

Oralidad

Expresion segura.

Argumentacion coherente.

Capacidad para interpretar diversos mensajes.
Defensa asertiva en sus opiniones.
Comunicacion asertiva.

Lectura

Lectura critica.

Inferencia de mensajes.
Interpretacion de mensajes.
Opinidn critica.

Diccidn y pronunciacion adecuada.

Escritura

Planificacién contextualizada.
Coherencia tematica.

Escritura reflexiva.

Revision y correccion pertinente.
Comunicacién de sus escritos.

Asertividad

Respeto

Respeto a las opiniones los demas.
Conocimiento de sus fortalezas y debilidades

Tolerancia

Gestion de emociones.
Escucha asertiva.
Asuncién de sugerencias.

Compromiso

Asuncién de responsabilidades
Concertacion y cumplimiento de acuerdos.

Empatia

Autoconocimiento

Aceptacion de sus fortalezas y debilidades.

Reconocimiento de sus caracteristicas fisicas y emocionales

Autorregulacion

Perseverancia y compromiso.
Priorizacion de actividades.

Socializacion

Participacion compartida.
Respeto a reglas y normas de convivencia.

Trabajo en equipo

Organizacion compartida.
Concertacion y respeto de acuerdos.
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Variable
dependiente:

Convivencia
escolar

Cultura democréatica escolar

Préactica de valores

Préactica de valores.
Cumplimiento de responsabilidades, obligaciones y acuerdos

Derechos del nifio

Identificacion de derechos.
Respeto de sus derechos y de sus compafieros

Concertacion participativa

Participacion y cumplimiento de acuerdos.
Convivencia democratica.
Involucramiento a la comunidad educativa.

Inclusion

Respeto de diferencias.
Actividades compartidas.

Organizacion escolar

Ambiente saludable

Organizacion compartida.
Participacion activa.
Involucramiento participativo.

Accion tutorial

Identificacion de actividades de mejora.
Apoyo compartido.

Censura concertada.

propuestas concertadas

Normas de convivencia

Elaboracién concertada.
Practica y respeto.

Participacion y compromiso
escolar:

Buen Comportamiento

Rechazo a la violencia escolar.
Asuncién de compromisos.
Propuestas de estimulos.

Asuncién de responsabilidades

Participacion responsable.
Compromisos efectivos.
Organizacion pertinente.

Relaciones arménicas

Compromisos dindmicos.
Mejora continua.
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POBLACION Y
MUESTRA.

TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS.

TECNICAS DE
PROCESAMIENTO DE
DATOS.

Muestra Unica, no aleatoria,
intencional y a criterio de la
investigadora.

41 estudiantes del Cuarto
Grado “A” de la Institucion
Educativa N° 82017 “San
Marcelino Champagnat” -
Cajamarca.

Tipo de investigacion: cuantitativa aplicada.

Disefio de investigacion: Se empleara el disefio pre
experimental pre test — post test
El esquema gréfico del disefio es el siguiente:

El esquema gréfico del disefio es el siguiente:
G o1 X 02

Donde:
O1 Pre test: evaluacion por sesiones de aprendizaje
X Tratamiento: Programa de habilidades sociales

02 Post test: evaluacion por sesiones de aprendizaje

De acuerdo a la naturaleza de la
investigacion se utilizan:

a) Técnicas
— De campo:
Observacion, entrevista,
cuestionario.

— De gabinete:
Fichas: textuales o directas, de
resumen, comentario, parafrasis y
mixtas.

b) Instrumentos: Guia de observacion,
Cuestionario pre y pos test. de
entrevista, test, fichas de seguimiento,
fotografias, camara filmadora.

— Estadistica descriptiva.
— Paquetes estadisticos

SPSS 19

—  Programas Excel 2010y

microsoft Word.
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