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RESUMEN

En la gestion de la Municipalidad Provincial de Lambayeque se tiene en cuenta
los acuerdos institucionales, el planeamiento y el presupuesto. Sin embargo, existen
dificultades para llevar a la realidad lo que se planifica. Generalmente las autoridades,
ciudadanos, planificadores y los técnicos en presupuesto terminan hablando lenguajes
diferentes respecto al planeamiento econémico y social de la comunidad Lambayecana,
resultando que lo que se presupuesta y se ejecuta termina teniendo poco 0 nada que ver
con lo que realmente se necesita en términos de calidad, eficiencia y eficacia del gasto
publico; De ahi que las etapas del proceso presupuestario de la Municipalidad difieren
significativamente del ciclo presupuestal establecido en la normatividad vigente.

Para la solucion de esta problemaética se realizé una investigacion de tipo
descriptiva — explicativa, utilizdndose el método descriptivo, método analitico/sintético,
el método comparativo, el método Inductivo/deductivo y el método histérico. En la
investigacion de campo se aplico la técnica de la encuesta a los a funcionarios de las
Oficinas Administrativas, Alcalde y Regidores y personal de la Gerencia Planeamiento
y Presupuesto. Los principales resultados de esta investigacion evidencian que el
proceso presupuestario no obedece a lineamientos y procedimientos técnicos que
articulen el presupuesto con los planes basicos de la Municipalidad; se determiné
también que si bien es cierto la Sub Gerencia de Presupuesto aplica la normatividad
vigente y cuenta con apoyo logistico, el proceso presupuestario no trasciende, no genera
impacto; no se tiende a la eficiencia y eficacia del gasto publico. Estos resultados
permitieron proponer lineamientos de gestion presupuestal para mejorar el proceso

presupuestario de la Municipalidad Provincial de Lambayeque.

Palabras claves: Gestion presupuestal, gasto publico, normatividad

presupuestaria, eficiencia, eficacia, proceso presupuestario.
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ABSTRACT

In the management of the Provincial Municipality of Lambayeque you consider
institutional arrangements, planning and budgeting. However, there are difficulties in
bringing to reality what is planned. Usually the authorities, citizens, planners and
technicians end up speaking different languages Budgeting respect to economic and
social planning Lambayeque community, resulting in what is budgeted and executed
ends up having little or nothing to do with what is really needed in terms of quality,
efficiency and effectiveness of public expenditure; Hence stages of the budget process
differ significantly from the municipality budget cycle established in current
regulations.

To solve this problem an investigation was conducted descriptive - explanatory,
using the descriptive method, analytic / synthetic method, comparative method, the
inductive / deductive method and the historical method. In researching the field survey
technique was applied to the officials of the Administrative Offices, Mayor and
Aldermen and staff Management and Budget Planning. The main results of this research
show that the budget process is not due to technical guidelines and procedures that
articulate budgeting with basic plans of the Municipality, was also determined that
although the Budget Management Sub applies current regulations and has logistical
support, the budget process does not transcend not generate impact, not tending to the
efficiency and effectiveness of public spending. These results allowed proposing
guidelines for budget management to improve the budget process of the Provincial

Municipality of Lambayeque.

Keywords: budget management, government spending, budgetary regulations,

efficiency, effectiveness, budget process.
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INTRODUCCION

El ciclo presupuestal en el sector publico peruano, es un conjunto de fases
sucesivas que determinan su capacidad para lograr los Objetivos Institucionales
mediante el cumplimiento de las metas presupuestarias establecidas para un
determinado afio fiscal, aplicando los criterios de eficiencia, eficacia y desempefio.

En nuestro pais, el manejo presupuestario por parte del Estado se ha
caracterizado por ser inadecuado y presentar evidentes problemas en cuanto a la eficacia
y calidad del gasto. En consecuencia, la provision de bienes y servicios a la poblacion
ha sido, generalmente, deficiente y poco oportuna. Pese a ello, afio a afio, los
presupuestos publicos mantienen la misma estructura de asignacion de recursos.

En este contexto problemético la Municipalidad Provincial de Lambayeque no
queda ajena mas aun se supone que suma otros aspectos problematicos relacionados con
una recaudacion ineficiente desde la perspectiva de la gestion de los ingresos y por el
lado de los gastos determinados por sobregiros presupuestales, supresion e
incumplimiento de metas, que tienen su origen en un deficiente proceso presupuestario.

La presente tesis se desarroll6 en 3 partes interrelacionadas, los mismos que
contienen el proceso de la investigacion, que en sintesis tratan de lo siguiente:

Capitulo 1. Aborda el aspecto metodoldgico de la investigacion, donde se
empled el método cientifico

Capitulo 11.- Aborda el marco normativo, histérico y filosofico del presupuesto,
donde se describe la estructura normativa del marco presupuestal partiendo de la Ley
General de Presupuesto, las leyes presupuestales anuales y las directivas que indican las
pautas de ejecucidn presupuestaria para cada institucion pablica. Asi mismo se analiza
el Origen y Evolucion del Presupuesto en el mundo, destacando los aspectos de

ordenamiento econdémico-presupuestal. También se destaca el enfoque filoséfico del



presupuesto por parte de Hansen y Van der Stede (2004) quien desarrollan un analisis
exploratorio en el que estudia la correlacion de las diferentes dimensiones funcionales
que la sistematica presupuestaria ejerce en las organizaciones.

Capitulo I1l1.- Trata sobre el marco tedrico conceptual del presupuesto;
destacando la teoria presupuestaria, fundamentada en que la planificacion expresada
cualitativamente, se traduce a términos numéricos mediante una cuantificacion o
valorizacion de gastos o ingresos dentro de margenes de tiempo delimitados desde un
punto de vista econdmico y financiero. Aqui también se aborda la teoria de las
finanzas publicas que se fundamenta en que el liberalismo economico al ser
insuficientes e inadecuado para solucionar los graves desequilibrios sociales y
econdmicos, el estado interviene financieramente para hacer frente a las nuevas
exigencias econémicas y sociales mediante una adecuada gestion publica cuyo enfoque
tedrico resalta la relacidn sistémica de la organizacion para el logro de las metas
presupuestarias con eficiencia y eficacia.

Capitulo 1V.- Trata sobre la presentacion, analisis y discusion de los resultados
obtenidos en la investigacion de campo, cuya sistematizacion conllevo a estructurar la
base de elaboracidn de los lineamientos de gestion presupuestaria como propuesta para
lograr la eficiencia y eficacia del gasto publico en la Municipalidad Provincial de
Lambayeque.

Capitulo V.- Se describe la propuesta sobre los lineamientos de gestion
presupuestal para mejorar el proceso presupuestario de la Municipalidad Provincial de
Lambayeque

Finalmente se han redactado las conclusiones y recomendaciones a las que se
arribd en la presente investigacion.

El autor



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Descripcion de la realidad Problematica

La Gestion Presupuestaria de los Gobiernos Locales, es un conjunto de fases
sucesivas que determinan su capacidad para lograr los Objetivos Institucionales
mediante el cumplimiento de las metas presupuestarias establecidas para un
determinado afio fiscal, aplicando los criterios de eficiencia, eficacia y desempefio.

El manejo presupuestario por parte del Estado se ha caracterizado por ser
inadecuado y presentar evidentes problemas en cuanto a la eficacia y calidad del gasto.
En consecuencia, la provision de bienes y servicios a la poblacion ha sido,
generalmente, deficiente y poco oportuna. Pese a ello, afio a afio, los presupuestos
publicos mantienen la misma estructura de asignacion de recursos.

La gestion publica y, dentro de ésta, la gestion presupuestaria, se han convertido
en ejercicios rutinarios. Esto ha implicado que el proceso real de elaboracion del
presupuesto difiera significativamente del ciclo presupuestario establecido en la
normatividad vigente, presentando un conjunto de limitaciones, como:

> Desarticulacién entre planificacion y presupuesto.

» Asignacion de recursos centrada en insumos antes que en productos y

resultados.

» Poca flexibilidad para adecuar las estrategias a los cambios que se van

produciendo.

Como se puede deducir el proceso presupuestario actual no contribuye
totalmente con la eficacia y calidad del gasto publico en la medida que no esta orientado
a la planificacion, consecucion y medicion de resultados. Entre las causas directas que

generan esta problematica se pueden mencionar las siguientes:



v/ Falta de articulacion del planeamiento con el presupuesto desde una
perspectiva de resultados.

v' Abundancia e inconsistencia de normas que dificultan la gestién
institucional y no promueven un enfoque por resultados.

v' Poca capacidad de gestion de las instituciones orientada a resultados,
medida tanto en términos de los recursos humanos como en términos de
mecanismos que promueven la articulacion de objetivos.

v' El ordenamiento institucional de funciones no facilita el logro de los
resultados

v/ Escasa rendicién social de cuenta y participacion informada de la sociedad
civil en el proceso de toma de decisiones.

Hay que reconocer que se han hecho esfuerzos de concertacién y planificacion
que han dado lugar a importantes espacios e instrumentos como: el Acuerdo Nacional,
acuerdos regionales, locales y sectoriales, planes concertados de desarrollo, planes
estratégicos institucionales, presupuesto participativo, entre otros. Sin embargo, ain hay
dificultades para llevar a la realidad lo que se planifica. Muchas veces, autoridades y
ciudadanos, planificadores y los técnicos dedicados al presupuesto terminan hablando
lenguajes diferentes, y lo que se presupuesta y se ejecuta termina teniendo poco o0 nada
que ver con lo que realmente se necesita en terminos de calidad, eficacia y eficiencia.

En este contexto problematico la Municipalidad Provincial de Lambayeque
suma sus propios elementos problematicos relacionados con una deficiente gestion de
ingresos y gastos determinado por sobregiros presupuestales, supresion e
incumplimiento de metas, modificaciones permanentes del presupuesto, controles
inadecuados etc. Los mismos que, de acuerdo a la investigacion que se ha realizado,
tiene su origen en un proceso presupuestario deficiente, improvisado y con escasa

participacion de las unidades organicas. El presupuesto en el amplio sentido de la

4



palabra es el instrumento de politica econdmica y la herramienta de gestion mas
importante de un gobierno local; en él se definen los objetivos y metas a corto plazo en
concordancia con los planes estratégicos en los tres niveles de gobierno permitiendo
minimizar las decisiones improvisadas. Sin tener en cuenta estas consideraciones el
presupuesto pierde el caracter de instrumento basico. Por eso fue importante el estudio
de esta problematica en la Municipalidad Provincial de Lambayeque durante el periodo

2006 — 2010 a fin de proponer las alternativas de mejoras que correspondan.

1.2.  Definicion y formulacion del problema
1.2.1. Definicion del Problema

La presente investigacion trata de describir y explicar las deficiencias del
proceso presupuestario en las etapas de formulacion, ejecucion y control que se
desarrolla en la Municipalidad Provincial de Lambayeque con la finalidad de proponer
como solucién lineamientos de gestion presupuestal que oriente acciones compatibles

con la normatividad vigente tendiente a la eficiencia y eficacia del gasto publico

1.2.2. Formulacion del Problema

¢Por que las etapas del proceso presupuestario de la Municipalidad Provincial de
Lambayeque difieren significativamente del ciclo presupuestal establecido en la
normatividad vigente, haciendo que no contribuya a la eficiencia y eficacia del gasto

publico?

1.3.  Justificacion e Importancia del Trabajo

Los resultados de la presente investigacién permitieron proponer lineamientos
de gestion presupuestal para mejorar el proceso presupuestario de la Municipalidad
Provincial de Lambayeque dado a que actualmente este proceso no obedece a

lineamientos y procedimientos técnicos que lo articulen con los planes béasicos de la



institucién; si bien es cierto cumple con la normatividad vigente, no trasciende, no
genera impacto solo se hace por cumplir. Asi mismo se aprecia un actuar aislado de la
oficina de presupuesto, con escasa concertacion con las diferentes unidades organicas de
la Municipalidad. Bajo esta perspectiva, se analizd el impacto de esa escasa
participacion en el proceso presupuestario y en general se analiz6 todo el proceso
presupuestario desde la programacion, formulacion, ejecucion y evaluacion y determind
la brecha entre lo programado y lo realmente ejecutado; y se estan proponiendo
lineamientos de gestidn con la finalidad que el presupuesto sea un auténtico instrumento
de gestion para la Municipalidad; y que su ejecucion pueda medirse y controlarse
adecuadamente y que su evaluacion ofrezca datos confiables que sirva para la toma de

decisiones.

1.4, Objetivos
1.4.1. Objetivo General

Proponer lineamientos de gestion presupuestal que permita realizar un proceso
presupuestario compatible con la normatividad presupuestal vigente, tendientes a la

eficiencia y eficacia del gasto publico en la Municipalidad Provincial de Lambayeque.

1.4.2. Objetivos Especificos

Se plantearon tareas para analizar el proceso presupuestario de la Municipalidad
Provincial de Lambayeque periodo 2006 — 2010 a fin de determinar los factores que
influyen negativamente en dicho proceso con la finalidad de proponer lineamientos de
gestion a fin lograr el objetivo general con aceptables niveles de eficiencia y eficacia en

la ejecucion del gasto publico.



1.5.  Hipotesis

La elaboracion de lineamientos de gestion presupuestal permitira la realizacion
de un proceso presupuestario compatible con la normatividad presupuestal vigente
tendientes a la eficiencia y eficacia del gasto publico en la municipalidad Provincial de

Lambayeque.

1.6.  Identificacion y Operacionalizacion de Variables
X= Lineamientos de gestion presupuestal

Y= Proceso presupuestario compatible con el ciclo presupuestal



Operacionalizacion de Variables

Variable Dimensién Indicadores Medicion
Determinacion de Objetivos Ordinal
Estimacion de Ingresos Ordinal
Programacion ~ Prevision de Gastos Ordinal
Determinacion escala de prioridades Ordinal
Determinacion del gasto total por Metas
Presupuestarias Ordinal
Definicion de la Estructura Funcional
. Programatica Ordinal
Formulacion Metas Presupuestarias Ordinal
Determinacion de las Cadenas de Gastos Ordinal
_ Calendarios de Compromisos Ordinal
Proceso-presupuestgrlo . . Ejecucidn de los ingresos estimados Ordinal
compatible con el ciclo Ejecucion S ) )
presupuestal Ejecucion de los gastos previstos Ordinal
(Y) Modificaciones Presupuestarias Ordinal
Seguimiento de la Ejecucion de Ingresos Ordinal
Seguimiento de la Ejecucion de Gastos Ordinal
Control s ] )
Cumplimiento de Metas Presupuestarias Ordinal
Cumplimiento de Metas fisicas Ordinal
Andlisis de la Gestion Presupuestaria
(eficiencia y eficacia) Ordinal
B Identificacion de los Problemas Presentados ~ Ordinal
Evaluacion Determinacion de las Medidas correctivas
Internas Ordinal
Formulacion de sugerencias a los Sistemas
Administrativos Ordinal
Talleres para formulacion del presupuesto Ordinal
Trabajo en equipo para elaborar el
presupuesto Ordinal
Aportes de las Unidades Organicas Ordinal
Actividades del Capac!tac!ones Institucionales constantes Ord!nal
Lineamientos de gestion Proceso Capacitaciones al personal de presupuesto Ordinal
Presupuestal Presupuestario  Apoyo logistico, tecnolégico y humano Ordinal
Pautas ugxo)rientan las Informacion de las Unidades Organicas Ordinal
activida?jes del proceso Apoyo permanente en la gestion
resupuestario enpbase ala presupuestal Ordinal
Eormgtividad resubuestal Reuniones frecuentes con las unidades
presup organicas Ordinal
que recoge la totalidad de — -
gastos e ingresos del Conocimiento de las normas presupuestales  Ordinal
Estado previstos para Normatividad Conocimiento de normas complementarias
afrontar el gasto publico de ~ Presupuestal vy fiscalizadoras Ordinal
cada afio Criterios de aplicacion de las normas Ordinal
Aplicacion de los fondos publicos(Gasto
corrientes e Inversion) Ordinal
Gasto publico  Priorizacion del gasto publico Ordinal
Satisfaccion de necesidades publicas Ordinal
Coherencia de ingresos y gastos Ordinal




CAPITULO I

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1.  Antecedentes Bibliograficos

Respecto a los antecedentes relacionados con el problema a investigar se han
encontrado los siguientes trabajos:

“Deficiencias de Control Interno en el Proceso de Ejecucion Presupuestal” de
Domingo Hernandez Celis (2007)

Esta tesis estd enfocada a la ejecucion presupuestaria de los hospitales del Sector
Salud y tuvo como finalidad proponer la implementacion de un sistema de control
interno en el marco de las normas de control con la finalidad de obtener informacion
presupuestal, financiera, econémica y patrimonial oportuna y razonable para una
adecuada gestion institucional. Esta tesis ha aportado al estudio elementos de control
interno que son esenciales para mejorar la gestién presupuestal en la Municipalidad
Provincial de Lambayeque.

“Enfoque  integral de  Auditoria de  Gestibn  Presupuestaria
al sector publico: Region Puno” de Zanabria Huisa, EImer Nievez (2001).

El presente trabajo de investigacion consisti6 en conocer el proceso
presupuestario, y efectuar el andlisis critico desde la perspectiva de la planificacion,
organizacion, gobierno y control; cuyas conclusiones arribadas fueron: inadecuada
planificacion, Ausencias de auditorias a la gestion de los presupuestos, y débil control
interno. Esta tesis proporcion6 a la investigacion una concepcion clara de las
debilidades que se presentan en la gestion presupuestal a nivel de Gobierno Regional y
nos permite conocer desde otra dptica la problematica del proceso presupuestario, para
mejorar el planeamiento y el proceso presupuestario en la Municipalidad Provincial de

Lambayeque.


http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/matriz-control/matriz-control.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/matriz-control/matriz-control.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml

“Los Procesos de Control Interno en el Departamento de Ejecucion Presupuestal
de una institucion del estado” de Campos Guevara, César Enrique (2003).

El trabajo de investigacion de la tesis consiste en conocer como influye el
control interno en la ejecucion presupuestal; con especial atencién a la division de
abastecimientos; concluyendo categdéricamente que las normas favorecen el trabajo que
se realiza en dicha division y ademas permite que se logren los objetivos y el
planeamiento. Este trabajo ha aportado a la investigacion puntos de vista importantes
que refuerzan la gestion presupuestal enfocado al departamento de Logistica y la

normatividad que lo rige.

2.2.  Marco normativo
2.2.1 Sistema Nacional de Presupuesto

El presente estudio se encuentra inmerso dentro de la Ley del Sistema Nacional
de Presupuesto, Ley 28411. Sobre el particular se ha trabajado sus aspectos relevantes
que lo vinculan con el proceso presupuestario para su confrontacién con el trabajo que

realiza la Sub Gerencia de Presupuesto.

2.2.2. Ley de Presupuesto del Sector Publico Anual (2007-2011)

La Ley de Presupuesto del Sector publico constituye la expresion cifrada,
conjunta y sistematica de las obligaciones (gastos) que, como maximo, pueden
reconocer y los derechos (ingresos) que prevean liquidar durante el correspondiente
ejercicio (anual). Cada afio se emite una Ley diferente y resulta tan importante el
analisis que se ha realizado para cotejar su aplicacion en los afios de estudio en la

Municipalidad Provincial de Lambayeque.
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2.2.3. Presupuesto Institucional de Apertura

Es el que corresponde a los montos referenciales que tienen los organismos
publicos para gastar a lo largo del periodo anual, el PIA es aprobado en el caso de las
Municipalidades por el pleno del Concejo y es el presupuesto con que se inicia el afio y
que puede ser modificado, ya sea incrementandose o disminuyéndose, mediante
Resoluciones de créditos suplementarios o decretos de transferencias de partidas. Se ha
analizado los PIAs de los afios 2007 al 2011 y se ha determinado las variaciones

presentadas entre lo presupuestado y lo realmente ejecutado.

2.2.4. Directivas

Son documentos técnicos-normativos que orientan las acciones de los servidores
de la administracién publica en el cumplimiento de sus funciones o en la ejecucion de
tareas encomendadas.

Generalmente la directiva complementa o precisa, en forma minuciosa,
disposiciones contenidas en un dispositivo legal, reglamento o una resolucion. Se ha
examinado las directivas emitidas tanto por el gobierno central como institucional que
tienen que ver con el desarrollo del ciclo presupuestal en el periodo de estudio.

Asi tenemos que en cada ejercicio fiscal el Ministerio de Economia y Finanzas
emite una directiva que orienta la ejecucion presupuestaria de los organismos publicos y
las responsabilidades de las oficinas de presupuesto sobre la gestion presupuestal; como
es el caso de la Directiva N° 005-2010-EF/76.01 (modificada por la Resolucién
Directoral N° 022-2011-EF/50.01), vigente en el periodo de investigacion; y que el
Objetivo y Alcance de la mencionada directiva, descrita en el CAPITULO | —

DISPOSICIONES GENERALES - Articulo 1°; dice:
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Establecer las pautas para la ejecucion de los presupuestos institucionales de los
pliegos del Gobierno Nacional, Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, para el afio
fiscal respectivo.

Esta directiva es aplicable para las entidades del Gobierno Nacional y los
organismos representativos de los Poderes: Ejecutivo, incluidos sus Organismos
Publicos, Legislativo y Judicial; las Universidades Puablicas; los Organismos
Constitucionalmente Auténomos; los Gobiernos Regionales; y los Gobiernos Locales,
asi como sus Institutos Viales Provinciales.

Y la responsabilidad del proceso presupuestario la describe la directiva en:

Articulo 2°.- De la Oficina de Presupuesto del pliego y la calidad del gasto
publico

2.1. La Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces en el pliego, es la

responsable del monitoreo y evaluacion del cumplimiento de los objetivos

y metas de las intervenciones financiadas con cargo a los créditos

presupuestarios autorizados en la Ley Anual de Presupuesto. Para tal fin,
dicha oficina desarrolla acciones orientadas a identificar si los recursos
publicos:

a) Se ejecutan segun las prioridades establecidas en su presupuesto
institucional;

b) Favorecen a las poblaciones sobre las cuales se han identificado las
mayores brechas de acceso a los servicios publicos que brinda el
pliego; y,

¢) Financian la adquisicion de insumos para la prestacion de los servicios
publicos que el pliego debe brindar en el marco de sus competencias.

2.2 La Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces en el pliego es la Unica

dependencia responsable de canalizar los requerimientos de gastos y otros
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aspectos relacionados a materia presupuestaria. Para tal fin, las
dependencias competentes (Oficina de Administracion, de Personal, de
Inversiones, entre otras) en el pliego deben suministrar, bajo
responsabilidad, la informacidn necesaria a la Oficina de Presupuesto o la
que haga sus veces en el pliego, asi como a las unidades ejecutoras, de ser

el caso.

Articulo 3°.- Responsabilidades de la Oficina de Presupuesto del pliego

La

Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces en el pliego y los

responsables de la administracion del presupuesto de las unidades ejecutoras, son

responsables en el ambito de sus competencias del control presupuestario, debiendo

para dicho fin cumplir, entre otras, las siguientes funciones:

a)

b)

Informar sobre la ejecucion financiera y fisica de las metas, al Titular del
Pliego o a la Oficina de Presupuesto del Pliego, en este ultimo caso cuando
se trate de los responsables de la administracion del presupuesto de las
unidades ejecutoras.

Efectuar el seguimiento de la disponibilidad de los créditos presupuestarios
para realizar los compromisos, con sujecion a la Programacion de
Compromisos Anual (PCA) a que hace referencia el articulo 7° de la
presente directiva, y, de ser el caso, proponer las modificaciones
presupuestarias necesarias, teniendo en cuenta la Escala de Prioridades
establecida por el titular del pliego.

Coordinar con las dependencias respectivas en el pliego para que ante la
necesidad de mayores créditos presupuestarios de las unidades ejecutoras y
unidades operativas, segun corresponda, se verifique la disponibilidad de los

insumos en el pliego.
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Articulo 4°.- Referencias

Para la aplicacion de la presente Directiva, los pliegos tendran en cuenta las

siguientes referencias:

a)

f)

9)

h)

)

Ley General: Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto.

Directiva: Directiva de Ejecucion Presupuestaria.

MEF: Ministerio de Economia y Finanzas.

DGPP: Direccion General de Presupuesto Publico.

SIAF-SP: Sistema Integrado de Administracién Financiera del Sector
Publico.

Pliego: Pliego presupuestario, definida como aquella entidad pablica con un
crédito presupuestario en la Ley de Presupuesto del Sector Pablico.

Ley Anual de Presupuesto: Ley de Presupuesto del Sector Publico para el
Afio Fiscal respectivo.

PCA: Programacion de Compromisos Anual.

Principio de Legalidad: Principio recogido en el Articulo IV numeral 1
seccién 1.1. De la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Ley de Responsabilidad y Transparencia Fiscal: Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27245, Ley de Responsabilidad y Transparencia Fiscal, aprobado

por Decreto Supremo N° 066-2009-EF.

2.3. Marco historico

2.3.1. Origeny Evolucién del Presupuesto en el mundo

Puede decirse que siempre ha existido en la mente de la humanidad, la idea de

presupuestar, lo demuestra el hecho de que los egipcios hacian estimaciones para
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pronosticar los resultados de su cosecha de trigo, con objeto de prevenir los afios de
escasez, y que los romanos estimaban las posibilidades de pago de los pueblos
conquistados, para exigirles el tributo correspondiente. Sin embargo, no fue hasta fines
del siglo XVIII cuando el presupuesto comenz6 a utilizarse como ayuda en la
Administracion publica, al someter el Ministro de finanzas de Inglaterra a la
consideracién del parlamento, sus planes de gastos para el periodo fiscal inmediato
siguiente, incluyendo un resumen de gastos del afio anterior, y un programa de
impuestos y recomendaciones.

En 1820 Francia adopta el sistema en el sector gubernamental y los Estados
Unidos lo acogen en 1821 como elemento de control del gasto publico y como base en
la necesidad formulada por funcionarios cuya funcion era presupuestar para garantizar
el eficiente funcionamiento de las actividades gubernamentales.

Entre 1912 y 1925, y en especial después de la Primera Guerra Mundial, el
sector privado not6 los beneficios que podia generar la utilizacion del presupuesto en
materia de control de gastos, y destind recursos en aquellos aspectos necesarios para
obtener margenes de rendimiento adecuados durante un ciclo de operacion determinado.
En este periodo las industrias crecen con rapidez y se piensa en el empleo de métodos
de planeacion empresarial apropiados.

En la empresa privada se habla intensamente de control presupuestario, y en el
sector publico se llega incluso a aprobar una Ley de Presupuesto Nacional, la técnica
siguio su continua evolucion, junto con el desarrollo alcanzado por la contabilidad de
costos. Por ejemplo, en 1928 la Westinghouse Company adoptd el sistema de costos
estandar, que se aprobO después de acordar el tratamiento en la variacion de los
volumenes de actividad particular del sistema "presupuesto flexible".

Esta innovacion genera un periodo de analisis y entendimiento profundos de los

costos, promueve la necesidad de presupuestar y programar y fomenta el tecnicismo, el
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trabajo de grupo y a la toma de decisiones con base al estudio y la evaluacion amplia de
los costos.

En 1930 se celebra en Ginebra el Primer Simposio Internacional de Control
Presupuestal, en que se definen los principios basicos del sistema.

En 1948 el Departamento de Marina de los Estados Unidos presenta el
presupuesto por programas y actividades.

En 1961 el Departamento de Defensa de los Estados Unidos trabaja con un
sistema de planificacion por programas y presupuestos.

En 1965 el gobierno de los Estados Unidos crea el Departamento de Presupuesto
e incluye en las herramientas de planeacion y control del sistema conocido como

"planeacion por programas y presupuestos”.

2.3.2. Origeny Evolucion del Presupuesto Publico en el Peru

Cuando se funda la Republica, la situacion no era de las mejores, ya que el
Virreinato del Per( se empobrecid notablemente durante la guerra de independencia. El
desembarco de la expedicién libertadora de San Martin dio lugar a que el comercio
exterior quedara anulado; y en el interior, los reclutamientos de soldados, los
empréstitos forzados o no, las degradaciones, y la inseguridad arruinaron a la
agricultura, la mineria y las industrias.

Los gobiernos de 1822-1825 tuvieron que desplegar los mas grandes esfuerzos
para salvar la situacion de angustia fiscal y atender los gastos de la guerra de
independencia. Se tratd de salvar el constante desequilibrio fiscal en base a fracasadas
reorganizaciones del sistema tributario, que se sumergia en un sistema colonial de
contribuciones.

La siguiente Carta, la constitucién de 1826, marcé un retroceso con respecto a la

anterior. La cAmara de los Tribunos tenia la "iniciativa" en las contribuciones anuales,
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en otras palabras, se cambio la facultad exclusiva de decretar contribuciones por una
"iniciativa".

Con Bolivar la situacion empeoro, la recaudacion estaba a cargo de autoridades
politicas provinciales y distritales, una especie de descentralizacion presupuestal, que
dentro de estos afios de inestabilidad politica, actuaban sin ningan control. Los ministros
de Hacienda desde Lima, solicitaban el envio de los caudales y las respectivas cuentas,
asi como también prohibian el pago de cualquier suma sin su autorizacion, pero fue en
vano.

La constitucion de 1828 es mas precisa que la Constitucion vitalicia, aunque
inferior a la del 23. Aun cuando, segun el marco constitucional de entonces, era
atribucion del congreso determinar en qué se gastaban los ingresos del estado, José de
Pando, ministro de Hacienda Gamarra, en 1830 remitié al Parlamento el presupuesto de
gastos para el afio siguiente. Acompafié el proyecto con otros documentos, una suerte de
exposicion de motivos, que comprendian estadisticas de los ingresos, proyecciones y
deudas a la fecha. El proyecto no fue discutido en el Congreso.

En la Constitucion de 1834, se repite la misma iniciativa de la Camara de
Diputados sobre las contribuciones necesarias para cubrirlos: suprimir las establecidas;
determinar la inversion de rentas nacionales, y tomar anualmente cuentas al poder
ejecutivo”.

La Constitucion de 1839 repite textualmente la iniciativa de la Camara de
Diputados que fue consignada en el interior: la atribucion del Congreso de aprobar o0 no
el presupuesto. Persiste la figura del consejo de estado como instancia previa al
congreso, el que con sus observaciones al proyecto, remitira a través de la Camara de
Diputados.

La estabilidad del gobierno de Castilla y el comienzo del auge del guano dan

inicio a esta segunda época correspondiente a 1845-1874. Ya con Castilla, el ministro
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Manuel E. del Rio practica una serie de reformas hacendarias como la reorganizacion
del ministerio y otras oficinas fiscales, prepara la consolidacion de la deuda publica y se
esfuerza por restablecer el crédito del gobierno. Durante este gobierno es aprobado por
el congreso el primer presupuesto para el bienio 1848-1849. Ya antes el gobierno habia
sometido a consideracion del Congreso el presupuesto del bienio 1846-1847 durante la
legislatura de 1845, pero no fue sancionado.

En 1866, terminaba la guerra con Espafia, el ministro de Hacienda Manuel
Pardo, intentd una reforma integral. Reorganizé el ministerio, aumento los ingresos,
implantd una estricta economia de gastos, reestructurd el Tribunal Mayor de cuentas,
clasifico los ingresos y los gastos en generales, departamentales y municipales.
Nuevamente se convoca a una convencion para dar una nueva constitucion.

Es en el gobierno de Balta (1868-872) donde se organiza el ministerio de
hacienda en tres direcciones: Administracion, rentas y contabilidad general crédito.
Asimismo se aprueba en mayo una resolucion estableciendo un plan de contabilidad
general para llevar, en todas las dependencias, el sistema de partida doble.

Ley Organica del Presupuesto del 16 de setiembre de 1874 dividio al
presupuesto en dos: uno de ingresos y gastos permanentes y otro de ingresos y gastos
nuevos. Incurriendo en el error de consignar como ingreso permanente la renta de los
contratos del guano.

Con Prado, el congreso sanciono los presupuesto de los bienios 1877-1878 y el
de 1879-1880. En febrero de 1879 se aprueba la ley de presupuesto para ese bienio, pero
los acontecimientos posteriores hicieron que las sumas sean destinadas al ejército y la
armada. Tras haber perdido la campafia maritima, se inicia la campafia terrestre, es
donde Pardo viaja a Europa. Mas tarde el ejército chileno después de vencer en Tacna y

Arica, avanza a Lima.
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Ya durante la guerra, se intentaron varias reformas; se propusieron diversos
planes para afrontar la crisis, pero tuvieron muy escasos efectos. Al producirse la
ocupacion chilena, la vida financiera del pais cayd bajo su tutela. El invasor tomo
posesion de las aduanas y otras rentas, aplicandolas no sélo a los gastos de ocupacion,
sino también para beneficio del fisco del pais vecino.

En 1912, Billinghurst, solicité al parlamento la prérroga del presupuesto de ese
ejercicio y la autorizacion para hacer modificaciones en el. Obtuvo la autorizacion
establecia que se aprobaba el presupuesto, con cargo a recabar posteriormente la
"homologacién” de dicho procedimiento por parte del congreso. Cuando fue derrocado
Billinghurst, el parlamento autorizo a Benavides a prorrogar por duodécimas el
presupuesto de 1912 para 1914. Por otro parte, la Primera Guerra Mundial, ocasiond
una situacion de emergencia en el comercio mundial, que fue afrontada en el Pera, con
diferentes medidas entre ellas, dejar en suspenso la ley organica de 1874.

En 1920 se promulga otra constitucién en donde se consignan nuevos principios
presupuestales. Al tratar sobre el poder legislativo, dispuso que no pudiera clausurarse
el Congreso Ordinario sino vencido su plazo maximo de 120 dias en caso de no haber
sancionado el presupuesto. Entre sus atribuciones se encontraban la de sancionar el
presupuesto y aprobar o desaprobar la cuenta de gastos

En pleno gobierno de Leguia, en 1922, por obra del ministro Abraham
Rodriguez, se dicto la ley N° 4598 ley organica del presupuesto que estuvo vigente
hasta 1962

En el Per( enfrentamos la crisis restringiendo el gasto publico y aumentando los
impuestos. Eran recetas conocidas frente a fenomeno desconocido. La teoria de Keynes
de aumentar el gasto publico para salvar la situacion, fue aplicada timidamente en

EE.UU. al comienzo por Roosevelt, ya que Hoover no atino una solucion adecuada, y
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poco a poco logro que su pais saliera adelante. En nuestro pais no serad hasta Benavides
(1933.1939) que nuestra economia mostrara signos de franca recuperacion.

Durante el gobierno del arquitecto Fernando Belaunde Terry (1963-1968) siendo
ministro de Hacienda y Comercio Salazar Villanueva. Se promulga la Ley N° 14816
Ley organica del presupuesto funcional. Esta ley tuvo muchos aciertos, entre ellos el de
introducir el sistema de los presupuestos por programas. Lamentablemente esto fue
ocupado por una disposicién dentro de la misma ley; el articulo 36. Dicho articulo
regula las iniciativas parlamentarias, que disponian de no menos del 1% de los ingresos
presupuestados, consignados en el pliego hacienda y comercio, Subpliego "iniciativas
parlamentarias".

En 1968 el general Juan Velasco Alvarado (1968.1975) encabeza un golpe de
estado, que llevaria a la fuerza armada a conducir el pais durante los préximos 12 afios.
El gobierno revolucionario de la fuerza armada, como se denomind, gobierna sin
congreso, lo hace por decreto ley y decreto supremo. En 1975 se inicia la segunda fase
del gobierno militar, con el golpe de estado del general Morales Bermudez (1975-1980).

Segundo gobierno constitucién de Fernando Belaunde Terry (1980-1985). La
crisis econdmica dejada por el gobierno militar se agudiza. Esta vez el gobierno cuenta
con mayoria de las camas, pero solo intenta algunas reformas parciales al modelo
dejado por los militares.

El gobierno de Belaunde termina con una crisis economica nunca antes vista,
hasta entonces. Los precios suben a un ritmo superior al 200 anual, con cambio de signo
monetario y con escandalos de corrupcion. Sin embrago, sucede una transicion
democratica entregando el poder a otro gobierno elegido por el pueblo, en limpias e

indiscutidas elecciones.
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En el periodo del candidato Alan Garcia Pérez, el problema que sobre sale es el
de la inflacién que llego a 2.500.000% acabando su ultimo mes de gobierno con 50% de
indice inflacionario.

En este periodo en presupuesto era una ilusion, esto llego a ser tan grave que se
penso en la tesis del presupuesto cero, o sin considerar la inflacion.

A decir verdad el presupuesto ni siquiera era aprobado y ya estaba siendo
desfinanciado, en donde el déficit era inmanejable y el desorden fiscal mayusculo.

En la década del noventa la economia peruana tuvo un crecimiento constante
por la politica econdmica que Fujimori aplicé era la politica de privatizaciones y
liberalizaciones de las empresas peruanas (particularmente las compafiias financieras e
industriales y los yacimientos petroliferos), y ajuste financiero de acuerdo a los criterios
del Fondo Monetario Internacional con el fin de detener la imparable deuda externa.
Fujimori abri6 las puertas a capitales extranjeros que invirtieron en el Peru.

Gobierno de Alejandro Toledo (2001-2006) Su gobierno se caracteriz6 por
continuar con el proceso iniciado por Alberto Fujimori; por el inicio del despunte
macroeconomico del pais, fomentando la inversion extranjera y la firma de tratados de
libre comercio; y por la implementacion de varios proyectos de inversion en
infraestructura y desarrollo humano, la inflacion que fue controlada durante la década
de los noventa ha tenido una evolucion decreciente respecto al afio 2000, en el afio 2001
la tasa de inflacion fue negativa en 0,13%, volviéndose a incrementar a 1,5% y 2,5% en
el 2002 y 2003 respectivamente. En el afio 2004 la inflacion ascendio a 3,5%, tasa
mayor a la registrada en el afio 2003 (de 1%), para volver a descender a 1,5% en el
2005, reflejando una reduccion significativa con relacion al afio anterior. EI crecimiento
del Producto Bruto Interno (PBI) en 2006 fue de casi el 8% y para los dos afios
siguientes, la cifra varid cerca al 9%; por efectos de la crisis mundial, en el 2009 se

crecio en 1,12% y el 2010 la variacion fue positiva en 8,78%. En suma, un quinquenio
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que vio crecer el PBI en 7,2%, a pesar de sus proyecciones iniciales de 5,3%. Sin duda,
la mineria y los precios internacionales de los metales son importantes responsables de
estas cifras. Con ello se han generado Reservas internacionales netas por US$47.059
millones a fines de junio, segun el Banco Central de Reserva (BCR). Gracias a un
adecuado manejo de la economia, el Pert pudo superar sin mayores sobresaltos la
recesion mundial que golped a los principales compradores, los Estados Unidos, la

China, entre otros.

2.3.3. El presupuesto de la Municipalidad Provincial de Lambayeque

Respecto al presupuesto de la Municipalidad durante el afio 2011 se ha previsto
desarrollar actividades y acciones de cardcter permanente y propios de la Institucién y
que se orientara a atender los servicios publicos locales como el servido de limpieza
publica, el mantenimiento y conservacion de parques y jardines, el Programa del Vaso
Leche, DEMUNA, Difusion Cultural, Promocién del Turismo, Comercializacion,
Serenazgo, Planeamiento Urbano, asi como continuar con la implementacion de nuevas
unidades organicas como consecuencia de la aprobacion de la nueva Estructura

organica.

Tabla 1:
Gasto corriente presupuestado, por partida genérica de gasto, 2011
Municipalidad Provincial de Lambayeque

GENERICA DE GASTO 2011 |
2 1 Personal y Obligaciones Sociales 9,075,763.00
2 2 Pensiones y Prestaciones Sociales 1,011,654.00
2 3 Bienesy Servicios 2,784,061.00
2 5 Otros Gastos 462,837.00
2 6 Adquisicion De Activos No Financieros 5,992,136.00
Total general 19,326,451.00

Fuente: Presupuesto Institucional de Apertura (P1A) Municipalidad Provincial de
Lambayeque — Sub Gerencia de Presupuesto

Este gasto se financiara mediante los siguientes rubros:
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Tabla 2:
Municipalidad Provincial de Lambayeque: Rubros de Financiamiento
del Gasto Corriente, 2011

Rubros 2011
00 Recursos Ordinarios 567,927.00
07 Foncomun 15,752,239.00
08 Otros Imp. Municipales 1,244,100.00
09 Recursos Directamente Recaudados 1,755,900.00
18 Canon 6,285.00
Total general 19,326,451.00

Fuente: Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) Municipalidad Provincial de
Lambayeque — Sub Gerencia de Presupuesto

Para el rubro de inversiones para la atencion de los diferentes Proyectos de
inversion aprobados y que estan orientados a los diferentes sectores socioeconémicos,
asi como propender al crecimiento de la infraestructura econémica, productiva y de

servicios, se ha programado efectuar gastos de capital en los siguientes conceptos:

Tabla 3:

Municipalidad Provincial de Lambayeque: Gasto de inversién
presupuestado, por partida genérica de gasto, 2011

GENERICA DE GASTO \ 2011
2 6 Adquisicion de activos no financieros 5,992,136.00
Total general 5,992,136.00

Fuente: Presupuesto Institucional de Apertura (P1A) Municipalidad Provincial
de Lambayeque — Sub Gerencia de Presupuesto

Los cuales seran financiados de la siguiente manera:

Tabla 4:
Municipalidad Provincial de Lambayeque: Rubros de Financiamiento
del Gasto de Inversion, 2011

FUENTE DE FINANCIAMIENTO 2011

07 Fondo de Compensacion Municipal 5,985,851.00

18 Canony Sobrecanon, Regalias, Renta de Aduanas
L2 6,285.00
y Participaciones

Total 5,992,136.00
Fuente: Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) Municipalidad Provincial de
Lambayeque — Sub Gerencia de Presupuesto
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2.3.4. Ley Organica de Municipalidades y su relacion con el presupuesto’

La Ley Organica de Municipalidades® en su Articulo N° 9 inciso 16) indica que
son atribuciones del Concejo Municipal: Aprobar el presupuesto anual y sus
modificaciones dentro de los plazos sefialados por ley, bajo responsabilidad. Asimismo
el Articulo N° 20, inciso 9) sefiala que son atribuciones del alcalde: Someter a
aprobacion del concejo municipal, bajo responsabilidad y dentro de los plazos y
modalidades establecidos en la Ley Anual de Presupuesto de la Republica, el
Presupuesto Municipal Participativo, debidamente equilibrado y financiado; de igual
forma debe aprobar el presupuesto municipal, en caso de que el concejo municipal no lo
apruebe dentro del plazo previsto en la presente ley.

Por otro lado el Articulo 53° determina que las municipalidades se rigen por
presupuestos participativos anuales como instrumentos de administracion y gestion, los
cuales se formulan, aprueban y ejecutan conforme a la ley de la materia, y en
concordancia con los planes de desarrollo concertados de su jurisdiccion. El presupuesto
participativo forma parte del sistema de planificacion.

Las municipalidades, conforme a las atribuciones que les confiere el articulo
197° de la Constitucién, regulan la participacion vecinal en la formulacion de los
presupuestos participativos.

El presupuesto municipal debe sustentarse en el equilibrio real de sus ingresos y
egresos y estar aprobado por el concejo municipal dentro del plazo que establece la
normatividad sobre la materia.

Para efectos de su administracion presupuestaria y financiera, las
municipalidades provinciales y distritales constituyen pliegos presupuestarios cuyo

titular es el alcalde respectivo. Finalmente el Articulo N° 112 indica que los gobiernos

1 Ley 27972: Ley Organica de Municipalidades
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locales promueven la participacién vecinal en la formulacion, debate y concertacion de
sus planes de desarrollo, presupuesto y gestion. Para tal fin debera garantizarse el
acceso de todos los vecinos a la informacion. Estos articulos han ayudado a confrontar

su cumplimiento y reforzar las conclusiones a las que se estan arribando.

2.4. Marco filosofico

2.4.1. Filosofia Tradicional del Presupuesto?

Una de las cuestiones de mayor resonancia, que dentro del marco de la
disciplina presupuestaria se ha venido manifestando en las uUltimas décadas, es la
referida a las insuficiencias y limitaciones que presenta la gestion bajo la concepcion
cléasica de los presupuestos, intensamente denunciada desde la vertiente profesional, y
prodigamente puesta de manifiesto desde el colectivo académico.

Aunque de forma técita, este tema ha sido abordado por numerosos tratadistas
desde la segunda mitad del siglo XX, cabe situar su periodo mas algido y de manera ya
explicita, en las dos Ultimas décadas. Es precisamente en estos dos decenios, donde los
efectos de dichas limitaciones sobre la practica presupuestaria han derivado en dos
posturas dogmaticas conexas entre si una moderada y otra mas innovadora, con un
matiz claramente diferenciador: la orientacion aplicada a la investigacion.

Durante buena parte del periodo comprendido entre los afios cincuenta y la
década de los ochenta, una de las principales preocupaciones de la investigacion al
respecto residia en hallar las causas de los pobres rendimientos derivados de la politica
definida por la gestién presupuestaria, al mismo tiempo que se buscaban alternativas
técnicas a los modelos presupuestarios que se venian utilizando.

En el mundo corporativo, la idea generalmente aceptada acerca del proceso

presupuestario, reside en identificarlo como un medio de gestion a través del que poder

2 Hansen y Van der Stede (2004)
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adelantarse a los acontecimientos futuros, asi como contar con un mecanismo de accion-
reaccion ante la emergencia de posibles hechos contingentes.

Se caracteriza por ser un procedimiento en el que se establecen planes de accién
a largo, medio y corto plazo, que implica la consideracion de riesgos y altas cuotas de
incertidumbre. El proceso presupuestario tiende a reflejar de forma cuantitativa a través
de los presupuestos, los objetivos fijados por la empresa mediante el establecimiento de
programas adecuados que permitirdn la alineacion con las directrices de gestion de la
empresa.

Incluye importantes funciones que, llevadas a cabo de forma correcta, facilitan
la superacién de barrearas hacia el logro de los objetivos determinados por la direccion.
Si bien dentro de estas funciones las que mas han destacado han sido la planificacién y
el control, acciones relativas a coordinar, participar/delegar, motivar e informar han
dado paso a un conjunto de atribuciones que, con el paso del tiempo, se han equiparado
en grado de importancia a aquellas.

La filosofia del proceso presupuestario corporativo, por tanto, se configura
basicamente a partir de dos bloques estructurales. El aspecto técnico del procedimiento,
que alberga la metodologia seguida en su elaboracién y que se identifica con el como
organizar la gestion presupuestaria, y la importancia que dicho proceso tiene para la
gestion de la empresa, en donde queda patente por qué realizar una gestion
presupuestaria y los beneficios que de la misma se derivan.

En un intento de concretar las razones efectivas por las que las empresas se
valen del proceso presupuestario como medio de gestion, se desarrolld un analisis
exploratorio, basado en la observacion de la literatura y en la obtencion de datos, via
encuestas a directivos responsables de la elaboracion de presupuestos en sus unidades
de negocio, en el que estudian la correlacion de las diferentes dimensiones funcionales

que la sistematica presupuestaria ejerce en las empresas.
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La observacion de la literatura les condujo a expresar que los principales
motivos por los que las empresas profesan un procedimiento presupuestario atendian a
razones de: planificacién, comunicacion de metas, coordinacion e intercambio de
informacidn y motivacion, y evaluacion del rendimiento.

Posteriormente, a fin de certificar si la tipificacion de utilidades a las que
Ilegaron a partir de la literatura examinada era coherente, sometieron a juicio critico su
deliberacion solicitando mediante encuestas a especialistas en el area de la gestion
presupuestaria exhortaciones y sugerencias al respecto. Entre lo mas destacado, los
expertos consultados expusieron que:

i. El concepto de planificacién resulta demasiado genérico, por lo que
pareceria mas conveniente delimitar entre planificacion estratégica y operativa

ii. Las nociones de coordinacién e intercambio de informacion presentan un
fuerte halo de ambiguedad, dado que, en lo que atafie a la coordinacion, por lo general,
exhibe una estrecha relacion con la planificacion y, en lo que concierne al intercambio
de informacion, suele ser un aspecto caracteristico de los sistemas de comunicacién de
la empresa.

Las observaciones registradas, dieron lugar a que Hansen y Van der Stede
revisaran la categorizacion de motivos inicialmente planteada, ultimando que las
principales razones de las empresas para disefiar y ejecutar un sistema presupuestario se
podrian sintetizar en: planificacion de la explotacion, evaluacion del rendimiento,
declaracion de objetivos y configuracion de la estrategia.

Con los datos obtenidos del sondeo elaborado y de la recopilacion de las
variables méas estudiadas en materia presupuestaria desde la literatura examinada,
finalmente realizaron un estudio de correlacion estadistico con el objeto de discernir la
influencia que dichas variables ejercian en los motivos funcionales finalmente

tipificados. Los resultados obtenidos propugnan que las cuatro caracteristicas
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funcionales del proceso presupuestario se encuentran positivamente relacionadas con las
diferentes variables seleccionadas, dando esto lugar a influencias tanto en la ejecucion,
como en la efectividad del mismo.

Lo expuesto sustenta la presuncion generalizada respecto a la influencia que
ejerce el proceso presupuestario en los sistemas de gestion de las empresas, por lo que
su importancia va mucho mas alla de los aspectos meramente financieros. Prueba de
ello ha sido la intensa dedicacion cientifica que, desde la segunda mitad del siglo XX, se
le ha venido confiriendo a contenidos vinculados al proceso presupuestario, tales como
aptitudes de coordinacion, motivacién, informacion, evaluacién, etc., ampliamente
desarrollados desde los enfoques doctrinales de la psicologia, la sociologia y la
economia®.

Segun Oliver Greiner (2003), la teoria pone de manifiesto que el control
presupuestario juega un papel sustancial a la hora de confeccionar y llevar a cabo la
estrategia de una empresa. Esta afirmacién la sustenta con una serie de argumentos

cientificos de diferentes autores, que resumimos del siguiente modo:

3 Edilberto J. Rodriguez Rivero (2010)
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Tabla 5:

Caracteristicas funcionales del proceso presupuestario

ACCION ARGUMENTO AUTORES
Es de crucial importancia para el éxito de las|Welgey Al Laham
Funcion de estrategias disefiadas, que los recursos se asignen| (1999); Kaplany
reparto segun las prioridades estratégicas Norton (2000)
Aplicar y ejecutar la estrategia obliga a los directivos
a reconsiderar como reparten los recursos de la
empresa. Reformular el presupuesto para que Thompson y
refuerce la estrategia es una parte fundamental del| Strickland (2001,
proceso de ejecucion, dado que cada unidad p. 380)
organizativa necesita recursos para llevar a cabo su
parte del plan estratégico.
El control presupuestario favorece el pronostico de
Funmon_de res_ultados futuros de la empresgl, a_yudan_do asi, a Cordfield (1984)
Pronostico estimar los efectos de la realizacion intencionada de
la estrategia.
El control presupuestario contribuye al reparto de los
Recursos  correspondiente  a las  exigencias
Funcion de estratégicas tanto a través de la interaccion directa

Coordinacion y
Comunicacion

entre unidades presupuestarias al crear el
presupuesto, como de manera indirecta a través de las
rondas de consolidacion de las propuestas de
presupuesto.

Asch (1992)

Sin un control de los presupuestos, la ejecucion

Funcion de erronea de estrategias ~ con ef_ectos monetarios Simons (1995)
control perniciosos, puede ser imperceptible o descubierta
demasiado tarde
Las estrategias no se pueden elaborar integramente en
la unidad central. El control presupuestario puede
Funcion de conceder un margen monetario especifico a las
N : . RN . Bea (1997)
descentralizacion | diferentes unidades de la organizacion, a partir del
gue concretar la estrategia disefiada para cada una de
estas
., A través del control presupuestario, se puede
Funcion de . . y
. L disponer de informacion acerca de que recursos .
dimension y . . dimi | Griner (2003)
obligatoriedad monetarios, segln  su  ren ~|m|ento, resultan
consistentes con la estrategia disefiada
Funcion de Mediante el control presupuestario, las empresas no
. L pierden de vista el beneficio financiero como objetivo|  Griner (2003)
orientacion
central
Funcu?rj de Los presupuestos consiguen motivar a los miembros
valoracion de de | R f | X Van der Stede
rendimiento y de e la organizacion a actuar conforme a la estrategia (2001)
L definida por la direccion
motivacion
Funcion de La informacion sobre donde se destinan los recursos | Huber (19985)
. o) monetarios, reflejada en los presupuestos, se entiende | Shapiro (1999);
informacion .
interna como un elemento clave para el compromiso de la | Welge y Al-Laham

direccidn con la estrategia

(1999)

Fuente: Greiner (2003)
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Sin embargo, parece estar ampliamente generalizado por parte de aquellas
empresas que aplican una sistematica presupuestaria clasica, conceder mayor
importancia y prioridad al cumplimiento financiero a corto plazo, que a la basqueda de
rendimiento estratégico a largo plazo.

Esta falta de conexion entre la operatividad y la estrategia, tiene como
consecuencia un desequilibrio de prioridades en la consecucion de los objetivos fijados,
prevaleciendo los objetivos a corto plazo sobre aquellos fijados a largo plazo. Los
presupuestos han de sustituir los objetivos presupuestarios convencionales por otros que
tengan que ver con la competitividad y con revisiones constantes de las estrategias que
se apliquen®.

Ademas, esta desconexion también se debe en parte, a que en la practica, son
departamentos diferentes los que se ocupan de la planificacion estratégica y gestion
presupuestaria de caracter operativo, por lo que suele existir una actuacion instrumental

diferente para ambas

2.4.2. Hacia un nuevo marco presupuestario Empresarial

El elevado nimero de limitaciones e insuficiencias que se le ha venido
atribuyendo al proceso presupuestario convencional, asi como los pobres resultados
alcanzados en muchos casos por la practica dentro del marco de la gestion moderna, ha
suscitado un debate cientifico y profesional que se ha traducido en la manifestacién de
nuevos planteamientos tedricos y posiciones cientificas diferenciadas.

Segun Hansen y Torok (2004), muchas de las dificultades y restricciones a las
que se enfrenta el modelo presupuestario clasico, podrian ser superadas mediante la
practica de una metodologia presupuestaria holistica e integradora. En este sentido, la

aplicacion de innovadoras propuestas técnicas, derivadas de una mentalidad cientifica

4 Emma Castellé Taliani (2000)
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menos ortodoxa que la que durante afios ha imperado sobre la disciplina presupuestaria,
ha facilitado la superacion de algunas de las restricciones analizadas, y por ende,
mejorado la gestion. Asi se puso de manifiesto en la mesa redonda celebrada en Londres
el 24 de marzo de 2004 y moderada por expertos del ICAEW (Instituto de Contadores
Colegiados de Inglaterra y Gales), donde bajo el titulo Debating the traditional role of
budgeting in organizations, se declaré casi por unanimidad que en los ultimos veinte
afios tanto los presupuestos como los modelos de direccion, han experimentado cambios
verdaderamente significativos que han influido positivamente en la gestion.

Entre las innovaciones que con mayor fuerza han repercutido en la superacion
de alguna de las limitaciones enunciadas, destacan, la aplicacion de nuevas tecnologias
de procesamiento de datos e informacion, el desarrollo de ciertas técnicas
presupuestarias perfeccionadas, el uso de técnicas modernas de prevision, la utilizacion
de indicadores de rendimiento no financieros y el fomento de una cultura
organizacional justa y equitativa. Asimismo, el cambio hacia una estructura
organizativa asentada en centros de responsabilidad y en una gestion de recursos
humanos armdnica y ecuanime, asi como la aplicacién de presupuestos progresivos y
revisados en lugar de Unicos y estancados, igualmente ha ayudado a superar algunos de
los grandes obstaculos a los que la gestion presupuestaria se ha enfrentado durante
afos®.

Estos cambios han corregido e incluso eliminado algunas de las barreras
habidas durante décadas, como la confeccion de los presupuestos en base a datos
historicos, la no disposicion de informacion financiera conforme a la realidad
emergente, la escasa capacidad de reajuste o actualizacion de los presupuestos, la

insuficiente o nula aproximacion de la operatividad a la estrategia, la valoracion del

> Castelld, 2000
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rendimiento fundamentada s6lo en datos financieros, y el excesivo énfasis en el
control.

No obstante, para parte de la comunidad cientifica, las mejoras desarrolladas
sobre la base del procedimiento presupuestario tradicional no son méas que parches
efimeros que han solucionado parcialmente algunas de las limitaciones imputadas a
éste, asi como medidas insuficientes para salvar otras.

Segun Jemery Hope y Robin Fraser (2004), la respuesta de muchas empresas al
cambio en el entorno competitivo que se ha generado de los ultimos veinte o treinta
afios, mediante la introduccion de procedimientos presupuestarios mas coherentes y
racionales, ha generado mejores resultados que los que se venian obteniendo, al mismo
tiempo que eliminaban parcialmente algunas de las restricciones conocidas.

Exponen dos ejemplos que reflejan la evidencia de lo sefialado. EIl primero
describe que la realizacidon de presupuestos progresivos y revisados ofrece cifras mas
actuales que las obtenidas desde la ejecucion de presupuestos estancados y Unicos,
pero que por otra parte han supuesto un incremento de la carga de trabajo para el
personal implicado, a la vez que ha conllevado un aumento de costes. El segundo
ejemplo puntualiza que la implantacion de modelos de gestion estratégica como el
Cuadro de Mando Integral, ha intentado corregir la deficiencia de las organizaciones
cuyo ejercicio del control se focalizaba en los presupuestos, y en las que la estrategia
figuraba en un segundo plano. Sin embargo, la capacidad de esta medida se ha visto
limitada por el hecho de que los presupuestos contintan centrandose en gestionar el
proximo ejercicio, en lugar de apoyar la estrategia a medio plazo. Asimismo, afiaden
que el Cuadro de Mando Integral sigue usando predominantemente indicadores de tipo
financiero, mas estrechamente relacionados con lo que ocurre que con las causas del

por qué las cosas pasan.
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En esencia, pocas de las medidas adoptadas en los ultimos afios para mejorar el
proceso presupuestario, han alcanzado sus pretensiones. Tan sélo han servido para
introducir ciertas mejoras marginales en un sistema, a criterio de los mismos,
obsoleto®.

Otra muestra de insuficiencia de las medidas adoptadas para perfeccionar el
proceso presupuestario clasico, es la que sefialan Markus Brenner y Jorg Leyk (2007)
al expresar que adoptar medidas de prevision es un aspecto positivo para la correcta
gestion presupuestaria, pero que si ésta se realiza tan solo una vez al afio, cualquier
modificacion que se produzca en las condiciones marco a lo largo del ejercicio,
derivara en desviaciones sobre los objetivos especificados.

Se observan, por tanto, dos incuestionables posturas cientificas visiblemente
diferenciadas respecto de la practica presupuestaria. Aungue las dos parten del mismo
propdsito -Reevaluar/Reinventar/Renovar el proceso presupuestario tradicional-, la
manera de llevarlo a cabo y el trasfondo conceptual de ambas, difieren radicalmente.
Por una parte, se encuentran los adeptos a seguir mejorando el procedimiento
presupuestario mediante la correccion y adicién de nuevas técnicas presupuestarias y
modernos procedimientos de gestion. Y por otra, aquella faccidn partidaria de erradicar
y abandonar por completo la practica presupuestaria convencional y sustituirla por
modelos adaptativos y descentralizados de gestion, asentados en innovadores

principios de direccion.

2.5. Fundamentos tedricos del presupuesto
2.5.1. Teoria del Proceso Presupuestario

Por: MSC Nelson Valenzuela.

® Hope y Fraser (2004)
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Los fundamentos teoricos y practicos del presupuesto, como herramienta de
planificacion y control, tuvo su origen en el sector gubernamental a finales del siglo
XVIII.

Sabido es que la gestion de las empresas se desarrolla en un medio altamente
complejo. De acuerdo a esto, serd vital para toda empresa que espere lograr el éxito,
una adecuada planificacion de las actividades futuras, un eficaz control de las mismas
y una perfecta coordinacion entre ellas.

Estas labores, pueden ser realizadas eficientemente a través de los
presupuestos, los cuales cuantifican los planes cualitativos (politicas, estrategias, etc.)
permitiendo asi contar con una guia de accién de facil interpretacion para quienes
deban cumplirlos.

Debemos destacar el hecho de que el presupuesto debe cubrir todos los
sectores de una empresa, de modo de que la informacidn que se maneje represente una
guia de accion para todas las personas que alli laboran.

El buen uso de los presupuestos, como una herramienta esencial, dependera eso
si del esfuerzo que se ponga en su elaboracién e implementacion.

La planificacion es una de las funciones mas fundamentales e importantes de
todas las que se desarrollan al interior de una empresa, puesto que implica el disefio de
un estado futuro deseado y las maneras eficientes de lograrlo. Esto implica definir qué
deben hacer, determinar como lo deben hacer, adoptar las medidas para que lo hagan y
verificar la efectividad de sus esfuerzos.

Esta planificacion expresada cualitativamente, debe traducirse a términos
numéricos mediante una cuantificacion o valorizacion en términos que dicen relacion
con aspectos financieros, de gastos 0 ingresos dentro de margenes de tiempo
delimitados, es decir se debe determinar si los objetivos y metas son realizables o

convenientes desde un punto de vista economico y financiero. La cuantificacion
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misma, se manifiesta a través de presupuestos, los que en términos contables y
monetarios valoraran lo programado y podran prever los resultados de las operaciones
que se realizaran durante el periodo planificado. Posteriormente dichos resultados se
confrontaran con las cifras reales obtenidas por la empresa durante el periodo cubierto
por la planificacion presupuestaria. Esto permitira a la administracion contar con una
herramienta que evaluara la efectividad de la planificacion y la eficiencia de la gestion
empresarial durante el periodo presupuestado. Producto de lo anterior se mejorara el
planeamiento y con ello el proceso administrativo, puesto que podran corregirse los
errores y apoyarse los aciertos mediante este sistema de retroalimentacion de la
empresa.

El tomar la decision de implantar un sistema de presupuestos, emana del hecho
de querer dotar a la empresa de una herramienta tal, que permita darle una mejor
gestién a la misma, es decir, una mayor facilidad para alcanzar los objetivos y metas a
través de una planificacion, un control y una coordinacion de todas las actividades que
se llevaran a cabo durante el periodo especifico. Asi, se obtienen algunos beneficios,
en favor de la empresa y de los individuos, que en ella laboran

Otros beneficios especificos, que resultan de la utilizacion de los presupuestos
en el proceso de la planificacion, son la programacion de los flujos de efectivo, la
programacion de recursos humanos, materiales y de informacion, la incorporacion de
adelantos tecnologicos, el establecimiento de programas de desarrollo de productos,
etc. Tambien debemos mencionar, que la adopcién de los presupuestos representa un
elemento integrador del personal, puesto que todos trabajan para un mismo fin
mediante la accion coordinada de sus esfuerzos y sabiendo que aportan "un granito de
arena” a la consecucion de los objetivos y metas, de la empresa por lo cual podran ser

recompensados adecuadamente.
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Por otra parte el control es una funcion bésica de la administracion que se
fundamenta en la existencia de la planificacion. Es decir, si existe un plan éste
necesita ser controlado a fin de que opere de acuerdo a lo estimado.

Diremos entonces, que el control es la funcion que permite verificar el correcto
cumplimiento de los planes en el logro de los objetivos de una empresa, y si son
detectadas desviaciones o errores, tomar las medidas adecuadas para evitar su
repeticion.

El control por lo tanto, comprende las siguientes etapas:

1.- Establecer una norma o base de control

2.- Medir y juzgar lo realizado

3.- Evaluar los resultados de acuerdo a lo planeado

4.- Analizar y corregir desviaciones

Cuando se elabora un sistema presupuestario, se debe lograr un compromiso
total del personal, que se dé a todo nivel en el proceso de planificacion. Sin embargo,
se deben tener en cuenta ciertas comprobaciones y restricciones, por lo que ningun
plan estimado ni objetivo sugerido por los subordinados debe ser aceptado a ciegas, sin
un analisis y evaluacion cuidadosa. Son los altos ejecutivos los que deben tomar
decisiones finales, tomando en cuenta eso si la opinion de sus subalternos.

El aporte de esta teoria a la investigacion es de suma importancia porque
precisa las acciones basicas que se debe tener en cuenta en la elaboracion del
presupuesto; esta teoria considera que el presupuesto solo servird como herramienta
esencial si ponemos el esfuerzo necesario para su elaboracion e implementacion.
Ademas precisa que es necesario que exista una estrecha relacion entre la planificacion
y presupuesto e incide en el control para detectar desviaciones y tomar las medidas

adecuadas para evitar su repeticion.
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2.5.2. Teoria de las Finanzas Publicas

Por: Keynes

Para el Keynesianismo la participacion del Estado en el sistema econdmico es
deseable y los impuestos juegan un papel crucial en las politicas de reactivacion
econdémica y de distribucion equitativa del ingreso.

Como consecuencia del extraordinario desarrollo del capitalismo, las
relaciones economicas experimentaron grandes modificaciones antes de la segunda
década del siglo pasado. La libre competencia se vio reemplazada por los nacientes
monopolios industriales.

Se empez06 a tomar conciencia de que los mecanismos naturales en que se
apoyaba el liberalismo econdmico eran insuficientes e inadecuados para solucionar los
graves desequilibrios sociales y econdmicos que empezaron a gestarse a partir de la
concentracion de grandes capitales en unas cuantas manos.

Fue asi como el Estado intervino no s6lo para evitar los abusos de los
acaparadores de riqueza y de la industria, sino también para hacer frente a las nuevas
exigencias econdmicas y sociales. La intervencion estatal tratd de evitar los graves
desequilibrios econdmicos y de mitigar la inquietud social que se estimulaba
constantemente por el triunfo del comunismo en Rusia.

La primera guerra mundial influyd en las nuevas relaciones economicas
internacionales y en la doctrina de las finanzas publicas. Algunos paises se vieron en la
necesidad de cubrir gastos de guerra urgentes, lo que propicio el aumento progresivo
en la imposicion de las rentas y herencias, siendo estas cargas tributarias un nuevo
elemento regulador de las economias internas.

Se elevaron algunos tributos con finalidades extra fiscales; se aumentaron en
forma extraordinaria diversas erogaciones publicas destinadas a cubrir gastos de tipo

social, tales como pensiones por invalidez, subsidios familiares, ayudas a los
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desempleados, etc. Desde entonces se acrecentd y generalizd el desequilibrio
presupuestario, justificando el déficit presupuestario como una necesidad real que
propiciara el desarrollo econdmico y social de manera mas justa.

Ante este nuevo planteamiento ideoldgico, las finanzas publicas adquirieron
mayor predominio, ya que el uso racional de los recursos se convertia en un
instrumento clave de cambio econdmico y social. Bajo esta perspectiva, el Estado no
podia limitarse a implementar una politica de ingresos minimos para cubrir sus
necesidades indispensables, ni a canalizar recursos para mantener solamente una
situacion de orden y supervision.

La extraordinaria expansion de la actividad estatal repartié a manos llenas un
porcentaje tan elevado del producto social bruto que la neutralidad del Estado ante la
politica econdmica se hizo absolutamente imposible. El reconocimiento de que la
actividad del Estado no podria ser neutra en relacién a la politica econdémica, origino el
fortalecimiento de la Hacienda Publica y la practica del Estado de controlar cada vez
mas algunos rubros de la economia nacional.

Este paso sustancial de un sistema de participacién a un sistema de control
alter6 definitivamente el rumbo de la Hacienda Publica y modificd esencialmente los
fines del Estado. Las responsabilidades de la autoridad estatal cambiaron cuando
asumio la direccion de la politica economica y financiera. La transicion de un
liberalismo financiero a un Estado intervencionista hizo variar la estructura
gubernamental, econdmica y social.

La ciencia economica experimento, a partir de 1930, una etapa de enorme
expansion en el plano de la teoria, pero también en el de la aplicacion de sus
conclusiones a la politica econdémica concreta de numerosos gobiernos, en los paises

centrales.
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Esta etapa llego a su cumbre con la revolucion que la obra de John Maynard
Keynes24 (1883-1946) supuso para la economia. Para Keynes, un economista de
indudable estirpe ricardiana, la economia clasica limitaba su ambito al de los
fendmenos de la microeconomia; para completar la vision cientifica del proceso
econdémico habia que descubrir "la otra cara de la Luna", es decir, analizar los grandes
procesos econdémicos de alcance mundial, la 24 Keynes, John Maynard, Teoria
General de la Ocupacion, el Interés y el Dinero, FCE, México, 1943.

La teoria Keynesiana es una doctrina, una politica y un régimen econémico que
se opone al liberalismo pleno. Como doctrina pone en duda lo automaético de la
regulacién natural y los beneficios del Laisser Faire. También difiere del socialismo
aun cuando éste sea esencialmente planificador. El Estado para Keynes es un ente que
asume la responsabilidad de la vida econémico-politica y en la practica ejerce un poder
de decision para dirigir la actividad econdmica de un pais; practica una politica
dirigista.

Pueden ser mudltiples los objetivos de esta politica, variando segun su
naturaleza, su extension y su persistencia: el Estado puede tratar de prevenir o
determinar una depresion econdmica, de preparar y mantener una guerra; de ajustar las
estructuras econdmicas para el paso de una economia de guerra a una economia de
paz; de la restauracion y mantenimiento del pleno empleo, del progreso social y de la
mejoria del bienestar, etc.

Keynes en su obra clasica Teoria General de la Ocupacion, el Interés y el
Dinero, analiza todas estas posibles injerencias estatales. El dirigismo puede 0 no
desembocar en una politica de planificacion, dependiendo de la extension y de los
medios que el Estado pone en accién. Estos medios pueden ser directos o indirectos,
consistiendo los primeros en la fijacion de los precios y los salarios, en racionar el

consumo Y en subvencionar e incluso nacionalizar la produccion.
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Los medios indirectos son los que tienen influencia en la produccion,
consiguiendo con ello la formacion de ingresos reales; incluyen ademas la fijacion de
politicas para redistribuir una parte de las rentas monetarias, por medio de una accion
concertada sobre el crédito, sobre la inversion y sobre el ahorro.

Keynes consideraba que la inestabilidad de la demanda agregada era el origen
de problemas de diferentes tipos y concibidé la politica fiscal como el instrumento
universal capaz de resolver dichos problemas.

La inflacidn seria asi la consecuencia de un exceso de demanda que podria ser
resuelto detrayendo mediante impuestos parte de las rentas familiares. Pero la
preocupacion principal en los afios treinta no era la inflacion sino la deflacion y el
desempleo. Fue aqui donde Keynes puso el acento, recomendando el aumento de los
gastos publicos, aunque fuese en trabajos inutiles.

Para iniciar el plan de Keynes era necesario contar con mayores recursos
publicos, por lo que explico que existen tres formas de financiar el aumento de los
gastos publicos:

1. Mediante impuestos. Ciertamente aunque los impuestos cubran totalmente
el aumento de los gastos, se seguird percibiendo un cierto efecto expansivo
como consecuencia de la contraccion del ahorro agregado, pero ese efecto
resultaria insuficiente y aparecerian fuertes distorsiones en las pautas de
consumo Yy en la propension marginal a consumir.

El mejor efecto expansivo se consigue mediante el déficit fiscal, es decir,
aumentando la diferencia entre los gastos y los ingresos publicos. En ese
sentido también resultaria expansiva una reduccion de los impuestos.

2. Mediante la emision de dinero. Es facultativo del Estado imprimir billetes
en cualquier cantidad y de cualquier valor. La consecuencia de este método

es que la emisién incontrolada de dinero puede provocar inflacion por lo
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que actualmente se limita legalmente la capacidad de los gobiernos de
emitir dinero, dejando esa funcion en manos de los bancos centrales.

3. Mediante la emision de deuda publica. Segun Keynes, seria incorrecto
pensar que la financiacion de los gastos mediante deuda publica implica
beneficiar a la generacion presente con cargo a la generacion futura que
deberd amortizar la deuda. De hecho siempre es posible amortizar deuda
con nuevas emisiones, como efectivamente suele hacerse.

La transferencia de renta se realiza al pagar los intereses, de los contribuyentes

a los poseedores de titulos, y se produce por tanto, dentro de la misma generacion de
renta. El efecto sera simplemente redistributivo, mientras que la carga de la deuda en
proporcion a los gastos del Estado se mantenga dentro de ciertos limites.

La financiacién del déficit publico mediante deuda publica tiene otra
consecuencia indeseable: el crowding out o efecto desplazamiento.

La colocacion de los titulos de deuda publica en los mercados financieros hace
aumentar la demanda sobre los fondos disponibles. Al competir con la empresa privada
para conseguir medios de financiarse, el Estado provoca la subida de los tipos de
interés y por tanto la disminucién de la inversién privada.

Todo ello supone en la practica desplazar o sustituir la iniciativa privada por la
iniciativa pablica. EI mantenimiento de politicas fiscales expansivas en los paises
occidentales por largos periodos desde la Segunda Guerra Mundial hizo crecer el peso
relativo de la intervencion econdmica del Estado en comparacion con el de la iniciativa
privada hasta un punto en el que algunos autores consideraban que se estaba poniendo
en cuestion el modelo econémico.

El final definitivo a la consideracion del modelo keynesiano y la politica fiscal
como panacea de todos los males econdmicos se produjo en la década de los setenta al

aparecer simultdneamente fuertes tasas de paro e inflacion. Esa situacion resultaba
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inexplicable desde los sencillos esquemas keynesianos y no podia ser resuelta
exclusivamente mediante medidas fiscales.

Esta teoria aportd a la investigacion varios enfoques de la problematica
econdmica del estado; recomendando dentro de los aportes mas significativos el uso
racional de los recursos como instrumento clave de cambio econdmico y social.
Ademas Keynes que es el representante maximo de esta teoria manifiesta que el estado

es un ente que asume la responsabilidad de la vida econdmico-politica del pais.

2.5.3. Teoria de la Gestion Publica

Por: Manuel Arenilla Sez

La incorporacion de las técnicas y métodos de gestion de las organizaciones
comerciales a la Administracion publica genera ciertas reticencias ideoldgicas y
también de carécter cultural. Es posible que el rechazo de los enfoques eficientistas en
el ambito publico provengan de la frialdad con la que tratan los asuntos que tienen que
ver con la satisfaccion de una parte importante del bienestar de la sociedad. También
es probable que el rechazo se deba a que las propuestas de reforma no alcanzan a las
causas del mal funcionamiento de la democracia representativa y se detienen solo en
los aspectos de gestion. Esto ha llevado a algunos autores a enfatizar en la finalidad
ultima de la Administracién, en su mision, utilizando la terminologia de la calidad.

En las Gltimas décadas se ha producido una contestacién al movimiento de la
nueva gestion publica, en la linea que se ha visto en las criticas recogidas en las
paginas anteriores, articulandose a través del enfoque del Nuevo Servicio Pablico. La
contestacion no aboga por volver a la Administracion burocratica tradicional ni por
abandonar la linea de la eficiencia que indudablemente es un logro de la nueva gestién
publica. Lo que se plantea ahora, cada vez con mas fuerza, es hacer hincapié sobre

todo en los aspectos relacionados con la eficacia indirecta, es decir, los efectos no
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buscados de la accion. De ahi ha surgido la necesidad de adjetivar la eficacia o la
eficiencia, y sus diversas formas, con el calificativo de social. No se trata de algo
afiadido, sino que cualifica sobremanera al sustantivo hasta transformarlo en un nuevo
concepto. Este necesariamente transciende el ambito administrativo de la gestion
publica, requiere un enlace con la finalidad de toda accion publica y se debe manifestar
mediante la incorporacion de nuevos referentes de actuacion publica a la politicay a la
gestion publica. De esta manera, el ciudadano aparece como el eje central de la
actuacion publica, no en el sentido en el que, como hemos visto, sefialan los
movimientos de la calidad, sino como referente desde el que la actuacion pablica tiene
sentido. Sin duda se trata de rehumanizar la funcion puablica y la politica, de volver a
otorgar la ciudadania al usuario de los servicios publicos y de recordar el significado
de servicio y de servidor publico.

Los hechos y el tiempo transcurridos desde los primeros ensayos basados en la
nueva gestion publica hacen que sea un momento propicio para reconciliar de nuevo la
libertad en la esfera privada, reforzada con los movimientos eficientistas y de calidad,
con un debate publico sobre los valores comunes en la esfera colectiva con el fin de
fortalecer la democracia representativa, sus instituciones y que sus responsables e
integrantes ganen prestigio y aceptacion social. Este planteamiento hace que algunos
autores sefialen que esta busqueda de una nueva teoria sobre la Administracién lo que
pretende realmente es construir una nueva teoria de la democracia liberal.

La elaboracion de una nueva teoria sobre la Administracion partiria de la
necesidad de que sirva para fortalecer la democracia representativa y sus principios.
Asumiria algunas de las aportaciones de los enfoques que se han ido sucediendo en las
ultimas décadas y deberia construir un conjunto unificado de valores, temas y

principios para expresar la realidad actual, para inspirar y asistir a los funcionarios
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publicos y para ofrecer una respuesta satisfactoria a las necesidades y expectativas de
los ciudadanos.

Una nueva teoria de la Administracion publica debe partir del concepto de bien
comdn que ha de concretarse en una nueva alianza entre el poder publico y los
ciudadanos. Esta alianza debe fortalecer las ideas de ciudadano y de ciudadania como
referentes de la actuacion publica y como una nueva manera de relacionarse el Estado
con la sociedad, en la que el primero asume un liderazgo responsable y la segunda se
involucra en la marcha del primero. Todas estas cuestiones remiten al tema central de
la democracia, que hay que encontrarlo en el significado del poder politico, en la
naturaleza del ciudadano y su papel en la sociedad y en las instituciones politicas. Es la
contraposicion entre persona/ciudadano y ejercicio del poder la que da lugar a la
evolucion del concepto de democracia.

No tiene sentido abordar un nuevo enfoque de la Administracion y tratar de
elaborar una nueva teoria sobre la misma si se desliga de su naturaleza politica y de su
colaboracion en el fortalecimiento de la democracia. Esto implica deslindar claramente
lo que son medios y lo que son fines, lo que, por desgracia, se ha enmarafiado en las
ultimas décadas. A partir de entender a la Administracion como un elemento central
del sistema politico y de la democracia es posible redefinir cuestiones clasicas como la
eficiencia, la eficacia, el bien comun o interés general, el sometimiento de los
ciudadanos a la autoridad puablica, la relacion entre politicos y ciudadanos, la adhesion
de estos a las instituciones o la participacion de los diversos intereses en los asuntos
publicos, entre otras.

La cuestion central de una nueva teoria sobre la Administracion publica no
reside en la incorporacion de nuevos instrumentos de gestion publica ni en buscar
nuevos elementos que la conformen, ni siquiera en buscar nuevas combinaciones a los

existentes. Las diversas corrientes que la han atravesado en el Gltimo siglo aportan
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suficientes materiales para construir un nuevo edificio. Lo que se precisa es una nueva
orientacion en la direccidn de que lo propio del servicio publico es la democracia, esto
es, la defensa de los derechos individuales y colectivos de los ciudadanos, asegurar el
cumplimiento de las responsabilidades ciudadanas, el control del ejercicio del poder
politico y de sus instituciones y lograr una sociedad méas cohesionada y justa.

Esta teoria aporta a la investigacion el logro de la eficacia indirecta es decir los
efectos no buscados de la accion, el ciudadano aparece como el eje central de la

actuacion pablica y se busca el bien comun.

2.5.4. Teoria de la Eficiencia y la Eficacia

Por: MSc. Juan Carlos Mayo Alegre

Dos de los términos mas cominmente empleados en todos los &mbitos de la
ciencia son los de eficiencia (del latin efficientia: accion, fuerza, virtud de producir) y
eficacia (del latin efficax: eficaz, que tiene el poder de producir el efecto deseado).
Ahora bien, ;qué significan estas categorias? Bajo el marco de referencia
organizacional, la literatura relevante muestra que distintos autores conceptualizan los
términos de eficiencia y eficacia de multiples maneras.

En la esfera de las ciencias sociales, frecuentemente se define eficacia como
“el estado en que un individuo, grupo u organizacion ha alcanzado los objetivos
establecidos. Es el criterio institucional que revela la capacidad administrativa para
alcanzar las metas o resultados propuestos”.

Es habitual presentar la eficacia estrechamente vinculada a la eficiencia
entendida como: “la relacion existente entre los resultados obtenidos y los medios
empleados para conseguirlos; es el cociente de estos resultados y los insumos

utilizados para la obtencion de los mismos. La eficiencia expresa la relacidn basica con

45



“la forma en que se logran los objetivos, basandose en la relacion inputs utilizados y
los outputs obtenidos”

Dicho de otro modo, la eficiencia es el criterio econdmico que revela la
capacidad administrativa de producir el maximo de resultados con el minimo de
recursos, energia y tiempo; es la cualidad de un sistema, mercado u organizacién en
virtud de la cual se producen determinadas cantidades de “salidas™ con el minimo de
“"entradas”.

Para la mayoria de los autores, la eficiencia se considera como uno de tantos
aspectos de un concepto mas amplio: eficacia organizacional, entendiéndolo asi, la
eficacia sera eficiencia a largo plazo. Una revision de la literatura sobre la distincion
entre eficacia y eficiencia concluye que, aunque cientificos de la administracion,
sociblogos, psicologos y profesionales de otras disciplinas han dedicado a este tema
una gran cantidad de reflexiones, investigaciones y analisis critico, todavia no se han
alcanzado resultados definitivos y persiste una condicion de confusion intelectual.

Se han recogido algunas definiciones de eficiencia y eficacia y son lo
suficientemente elocuente acerca de la riqueza del concepto:

a) Eficiencia

Segun Idalberto Chiavenato, eficiencia "significa utilizacion correcta de los

recursos (medios de produccién) disponibles. Puede definirse mediante la

ecuacion E=P/R, donde P son los productos resultantes y R los recursos
utilizados"

Para Koontz y Weihrich, la eficiencia es "el logro de las metas con la menor

cantidad de recursos"

Segun Robbins y Coulter, la eficiencia consiste en "obtener los mayores

resultados con la minima inversiéon"
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Para Reinaldo O. Da Silva, la eficiencia significa "operar de modo que los

recursos sean utilizados de forma mas adecuada”

Segun Samuelson y Nordhaus, eficiencia "significa utilizacion de los recursos

de la sociedad de la manera maés eficaz posible para satisfacer las necesidades y

los deseos de los individuos™

Para Gregory Mankiw, la eficiencia es la "propiedad segun la cual la sociedad

aprovecha de la mejor manera posible sus recursos escasos"

Simén Andrade, define la eficiencia de la siguiente manera: “expresion que se

emplea para medir la capacidad o cualidad de actuacion de un sistema o sujeto

economico, para lograr el cumplimiento de objetivos determinados,

minimizando el empleo de recursos”

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola: Eficiencia (Del lat.

efficientia) es la capacidad de disponer de alguien o de algo para conseguir un

efecto determinado

b) Eficacia

Segun lIdalberto Chiavenato, la eficacia "es una medida del logro de resultados"

Para Koontz y Weihrich, la eficacia es "el cumplimiento de objetivos™

Segun Robbins y Coulter, eficacia se define como "hacer las cosas correctas”, es

decir; las actividades de trabajo con las que la organizacion alcanza sus

objetivos

Para Reinaldo O. Da Silva, la eficacia "esta relacionada con el logro de los
objetivos/resultados propuestos, es decir con la realizacion de actividades que permitan
alcanzar las metas establecidas. La eficacia es la medida en que alcanzamos el objetivo

o resultado"
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Simén Andrade, define la eficacia de la siguiente manera: "actuacion para
cumplir los objetivos previstos. Es la manifestacion administrativa de la eficiencia, por
lo cual también se conoce como eficiencia directiva”

Diccionario de la Real Academia Espafola: Eficacia: (Del lat. efficacia).
Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera.

Esta teoria aporta a la investigacion dos términos comdnmente empleados en
todos los ambitos de la ciencia y sobre la cual estd enfocada la investigacion cuyo
propésito final es lograr la eficiencia (maximo de resultado con el minimo de recursos)
y eficacia (medida en que alcanzamos el objetivo) del gasto publico en la

Municipalidad Provincial de Lambayeque.

2.6.  Fundamentos conceptuales del presupuesto
2.6.1. El Presupuesto

Antes de poder definir lo que es un presupuesto, es necesario tener una idea de
cudl es su papel y su relacion con el proceso gerencial. Pocas veces un presupuesto es
algo aislado mas bien es un resultado del proceso gerencial que consiste en establecer
objetivos y estrategias y en elaborar planes. En especial, se encuentra intimamente
relacionado con la planeacion financiera.

Con base en lo anterior y de manera muy amplia, un presupuesto puede
definirse como la presentacion ordenada de los resultados previstos de un plan, un
proyecto o una estrategia. A propdsito, esta definicion hace una distincion entre la
contabilidad tradicional y los presupuestos, en el sentido de que estos Ultimos estan
orientados hacia el futuro y no hacia el pasado, aun cuando en su funcion de control, el
presupuesto para un periodo anterior pueda compararse con los resultados reales

(pasados)’.

7 http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtual/tesiss/Empre/Campos_G_C/contenido.htm
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Con toda intencion, esta definicién tampoco establece limite de tiempo si bien
por costumbre los presupuestos se elaboran por meses, afios o algin otro lapso.
Pueden, sin embargo, referirse facilmente a un solo articulo o proyecto; a propésito,
esta definicion no implica que el presupuesto deba establecerse en términos
financieros, a pesar de que esa es la costumbre. En este sentido cabe mencionar que los
sistemas presupuéstales completos pueden incluir, y de hecho lo hacen, renglones
como la mano de obra, materiales, tiempo y otras informaciones.

En la practica, los sistemas administrativos no se encuentran tan claramente
definidos y a menudo se entrelazan con mayor o menor grado. En empresas pequefias
no es raro que el mismo grupo maneje tanto la contabilidad como los presupuestos.
Pocas veces se lleva a cabo la tarea gerencial como ese paquete limpio y ordenado que
tedricamente se presenta. Por lo general los directivos y gerentes se enfrentan a una
actividad de equilibrio complejo para la cual el juicio es un factor critico.

Es evidente la intima relacién entre la planeacion y el presupuesto y no es raro
encontrar que utilizan indistintamente términos como presupuesto, plan anual de la
empresa. Como se dijo, el presupuesto es resultado de algun tipo de plan o estd basado
en él, sea éste explicito o bien algo que se encuentra en las mentes de los directivos.

Finalmente, se puede definir el Presupuesto como un plan de accién dirigido a
cumplir una meta prevista, expresada en valores y términos financieros que, debe
cumplirse en determinado tiempo y bajo ciertas condiciones previstas, este concepto se
aplica a cada centro de responsabilidad de la organizacion.

Este concepto es importante porque resalta la intima relacion que debe existir

entre planeacion y presupuesto.
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2.6.2. EIl Proceso Presupuestario en las Organizaciones

El proceso presupuestario tiende a reflejar de una forma cuantitativa, a través de
los presupuestos, los objetivos fijados por la empresa a corto plazo, mediante el
establecimiento de los oportunos programas, sin perder la perspectiva del largo plazo,
puesto que ésta condicionara los planes que permitiran la consecucion del fin ultimo al
que va orientado la gestion de la empresa.

Los presupuestos sirven de medio de comunicacion de los planes de toda la
organizacion, proporcionando las bases que permitirdn evaluar la actuacion de los
distintos segmentos, o areas de actividad de la empresa y de la gerencia. El proceso
culmina con el control presupuestario, mediante el cual se evalta el resultado de las
acciones emprendidas permitiendo, a su vez, establecer un proceso de ajuste que
posibilite la fijacion de nuevos objetivos®.

Un proceso presupuestario eficaz depende de muchos factores, sin embargo cabe
destacar dos que pueden tener la consideracion de "requisitos imprescindibles"”; asi, por
un lado, es necesario que la empresa tenga configurada una estructura organizativa clara
y coherente, a través de la que se vertebrara todo el proceso de asignacion y
delimitacién de responsabilidades. Un programa presupuestario serd mas eficaz en tanto
en cuanto se puedan asignar adecuadamente las responsabilidades, para lo cual,
necesariamente, tendrd que contar con una estructura organizativa perfectamente
definida.

El otro requisito viene determinado por la repercusion que, sobre el proceso
presupuestario, tiene la conducta del potencial humano que interviene en el mismo; esto
es, el papel que desempefian dentro del proceso de planificacion y presupuestario los

factores de motivacion y de comportamiento. EIl proceso presupuestario, ademas de

8 BURBANO, J. (1996).
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representar un instrumento fundamental de optimizacién de la gestion a corto plazo,

constituye una herramienta eficaz de participacion del personal en la determinacién de

objetivos, y en la formalizacion de compromisos con el fin de fijar responsabilidades

para su ejecucion. Esta participacion sirve de motivacion a los individuos que ejercen

una influencia personal, confiriéndoles un poder decisorio en sus respectivas areas de

responsabilidad.

El proceso de planificacién presupuestaria de la empresa varia mucho

dependiendo del tipo de organizacion de que se trate, sin embargo, con caracter general,

se puede afirmar que consiste en un proceso secuencial integrado por las siguientes

etapas:

Definicion y transmision de las directrices generales a los responsables de la
preparacion de los presupuestos: La direccion general, o la direccion
estratégica, es la responsable de transmitir a cada area de actividad las
instrucciones generales, para que éstas puedan disefiar sus planes,
programas, y presupuestos; ello es debido a que las directrices fijadas a cada
area de responsabilidad, o area de actividad, dependen de la planificacion
estratégica y de las politicas generales de la empresa fijadas a largo plazo.

Elaboracion de planes, programas y presupuestos: A partir de las directrices
recibidas, y ya aceptadas, cada responsable elaborara el presupuesto
considerando las distintas acciones que deben emprender para poder cumplir
los objetivos marcados. Sin embargo, conviene que al preparar los planes
correspondientes a cada area de actividad, se planteen distintas alternativas
que contemplen las posibles variaciones que puedan producirse en el
comportamiento del entorno, o de las variables que vayan a configurar

dichos planes.
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e Negociacion de los presupuestos: La negociacion es un proceso que va de
abajo hacia arriba, en donde, a través de fases iterativas sucesivas, cada uno
de los niveles jerarquicos consolida los distintos planes, programas y
presupuestos aceptados en los niveles anteriores.

e Coordinacion de los presupuestos: A través de este proceso se comprueba la
coherencia de cada uno de los planes y programas, con el fin de introducir,
si fuera necesario, las modificaciones necesarias y asi alcanzar el adecuado
equilibrio entre las distintas areas.

e Aprobacion de los presupuestos: La aprobacion, por parte de la direccion
general, de las previsiones que han ido realizando los distintos responsables
supone evaluar los objetivos que pretende alcanzar la entidad a corto plazo,
asi como los resultados previstos en base de la actividad que se va a
desarrollar.

e Seguimiento y actualizacién de los presupuestos: Una vez aprobado el
presupuesto es necesario llevar a cabo un seguimiento o un control de la
evolucion de cada una de las variables que lo han configurado y proceder a
compararlo con las previsiones. Este seguimiento permitird corregir las
situaciones y actuaciones desfavorables, y fijar las nuevas previsiones que
pudieran derivarse del nuevo contexto.

Este concepto configura el proceso presupuestario desde dos factores basicos

que tiene que ver con una estructura organizacion clara y la conducta del potencial
humano que interviene en el mismo; el cual serd importante para estructurar las

conclusiones de la investigacion que se ha realizado
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2.6.3. EI Control Presupuestario

Es un proceso que permite evaluar la actuacion y el rendimiento o resultado
obtenido en cada centro; para ello se establecen las comparaciones entre las
realizaciones y los objetivos iniciales recogidos en los presupuestos, a las que suele
denominarse variaciones o desviaciones.

El proceso presupuestario y el control son por tanto procesos complementarios
dado a que este proceso define objetivos previstos, los cuales tienen valor cuando exista
un plan que facilite su consecucion (medios), mientras que la caracteristica definitoria
del control presupuestario es la comparacion entre la programacion y la ejecucion,
debiéndose realizar de forma metédica y regular®.

El eje fundamental del control presupuestario se centra en la informacion
necesaria acerca del nivel deseado de rendimiento, el nivel real y la desviacién. Ademas
es necesaria la accion para poner en marcha los planes y modificar las actividades
futuras. El control presupuestario, por tanto, va mucho mas alla de la mera localizacién
de una variacion.

La implantacion de un mecanismo de control a través del presupuesto supone
comparar los resultados con los correspondientes programas, y si no coinciden deberan
analizarse las causas de tales diferencias. En este contexto, pues, para ejercer un control
eficaz deben realizarse las siguientes consideraciones:

e Todo lo que ha sido objeto de una programacion debe ser objeto de control.

e Toda desviacion entre programas Yy ejecucion del presupuesto tiene un

motivo que hay que analizar y que puede deberse a un fallo en la
programacion, un defecto en la ejecucion o a ambas razones.

e Toda desviacion debe ser asignada a un responsable concreto, lo que

requerird llevar a cabo un andlisis minucioso de dicha desviacion.

9 WELSCH, Glenn A

53


http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/medios-comunicacion/medios-comunicacion.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/trabajos/histoconcreto/histoconcreto.shtml

e Las desviaciones pueden exigir medidas de correccion; es decir, el fin
ultimo del control presupuestario no es transmitir temor a los directivos,
sino hacerles ver las deficiencias que se han producido y sugerirles las
acciones correctoras a emprender.

Este concepto fue muy importante en la investigacion realizada ya que sefiala
que cuando se realiza el control presupuestario no solo basta con localizar una
desviacion si no que es necesaria la accion para corregirla. Ademas indica que todo lo
que se programa es objeto de control y que toda desviacién tiene un motivo y un

responsable.

2.6.4. Elementos Principales del Presupuesto
El presupuesto es un plan, lo cual significa que expresa lo que la administracién
tratara de realizar.
a) Integrador
Indica que toma en cuenta todas las areas y actividades de la empresa. Dirigido a
cada una de las areas de forma que contribuya al logro del objetivo global. Es
indiscutible que el plan o presupuesto de un departamento de la empresa no es
funcional si no se identifica con el objetivo total de la organizacién, a este
proceso se le conoce como presupuesto maestro, formado por las diferentes
areas que lo integran.
b) Coordinador
Significa que los planes para varios de los departamentos de la empresa deben
ser preparados conjuntamente y en armonia. En términos monetarios: significa

que debe ser expresado en unidades monetarias.
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c) Operaciones

Uno de los objetivos primordiales del presupuesto es el de la determinacién de

los ingresos que se pretenden obtener, asi como los gastos que se van a producir.

Esta informacion debe elaborarse en la forma mas detallada posible.

d) Recursos

No es suficiente conocer los ingresos y gastos del futuro, la empresa debe

planear los recursos necesarios para realizar sus planes de operacion, lo cual se

logra, con la planeacién financiera que incluya:

e Presupuesto de efectivo.

e Presupuesto de adiciones de activos.

Los elementos principales del presupuesto dentro de los aspectos mas
importantes sefiala que debe abarcar todas las areas y actividades de la empresa y debe
prepararse conjuntamente y en armonia; ademas indica que debe ser lo méas detallado
posible considerando también la planeacion financiera; estos conceptos basicos estan
ayudando a establecer las conclusiones y posteriormente las recomendaciones de la

presente investigacion.

2.6.5. Objetivos del Presupuesto
o Planear los resultados de la organizacién en dinero y volimenes.
e Controlar el manejo de ingresos y egresos de la empresa.
e Coordinar y relacionar las actividades de la organizacion.
o Lograr los resultados de las operaciones periodicas.
Los objetivos del presupuesto son importantes para la investigacion porque

orienta las acciones que deben tomarse en todas las fases del proceso presupuestario.
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2.6.6. Funciones del Presupuesto

Las funciones que desempefian los presupuestos dependen en gran parte de la
propia direccion de la organizacion. Las necesidades y expectativas de los directivos y
el uso que hagan de los presupuestos, estan fuertemente influidos por una serie de
factores relacionados con los antecedentes gerenciales y con el sistema empresarial. De
manera ideal la direccion espera que la funcion presupuestal proporcione:

Una herramienta analitica, precisa y oportuna.

o Lacapacidad para pretender el desempefio
o El soporte para la asignacion de recursos.
o La capacidad para controlar el desempefio real en curso.
e Advertencias de las desviaciones respecto a los prondsticos.
« Indicios anticipados de las oportunidades o de los riesgos venideros.
o Capacidad para emplear el desempefio pasado como guia o instrumento de
aprendizaje.
e Concepcion comprensible, que conduzca a un consenso y al respaldo del
presupuesto anual.
Las funciones del presupuesto aportan a la investigacion conceptos basicos para
entender el porqué del mismo o para que sirve; considerando dentro de las funciones
mas saltantes que sirve de soporte para la asignacion de recursos; ademas que advierte

de las desviaciones respecto a los pronosticos.

2.6.7. Importancia de los Presupuestos para la Gerencia

Las organizaciones hacen parte de un medio econdémico en el que predomina la
incertidumbre, por ello deben planear sus actividades si pretenden sostenerse en el
mercado competitivo, puesto que cuanto mayor sea la incertidumbre, mayores seran los

riesgos por asumir.
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Es decir, cuanto menor sea el grado de acierto de prediccion o de acierto, mayor
sera la investigacion que debe realizarse sobre la influencia que ejercera los factores no
controlables por la gerencia sobre los resultados finales de un negocio. El presupuesto
surge como herramienta moderna del planteamiento y control al reflejar el
comportamiento de indicadores economicos como los enunciados y en virtud de sus
relaciones con los diferentes aspectos administrativos contables y financieros de la
empresa.

Los presupuestos son importantes porque ayudan a minimizar el riesgo en las
operaciones de la organizacion, ademas:

e Por medio de los presupuestos se mantiene el plan de operaciones de la

empresa en unos limites razonables.

e Sirven como mecanismo para la revisioén de politicas y estrategias de la
empresa Yy direccionarlas hacia lo que verdaderamente se busca.

e Cuantifican en términos financieros los diversos componentes de su plan
total de accion.

e Las partidas del presupuesto sirven como guias durante la ejecucion de
programas de personal en un determinado periodo de tiempo, y sirven como
norma de comparacion una vez que se hayan completado los planes y
programas.

e Los procedimientos inducen a los especialistas de asesoria a pensar en las
necesidades totales de las compaiiias, y a dedicarse a planear de modo que
puedan asignarse a los varios componentes y alternativas la importancia
necesaria.

e Los presupuestos sirven como medios de comunicacion entre unidades a

determinado nivel y verticalmente entre ejecutivos de un nivel a otro. Una
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red de estimaciones presupuestarias se filtran hacia arriba a traves de niveles

sucesivos para su ulterior analisis.

La importancia del presupuesto en la investigacion permitio considerar aspectos

relevantes como por ejemplo que ayuda a disminuir el riesgo en las operaciones de una

organizacion y que mantiene las operaciones de la empresa en el limite razonable.

2.6.8.

Ventajas que brindan los Presupuestos

Presionan para que la alta gerencia defina adecuadamente los objetivos
bésicos.

Propician que se defina una estructura organizacional adecuada,
determinando la responsabilidad y autoridad de cada una de las partes que
integran la organizacion.

Incrementan la participacion de los diferentes niveles de la organizacion.
Obligan a mantener un archivo de datos historicos controlables.

Facilitan la utilizacion 6ptima de los diferentes insumos.

Facilitan la coparticipacion e integracién de las diferentes areas.

Obligan a realizar un auto analisis periddico.

Facilitan el control administrativo.

Son un reto para ejercitar la creatividad y criterio profesional, a fin de
mejorar la empresa.

Ayudan a lograr mejor eficiencia en las operaciones.

Todas estas ventajas ayudan a lograr una adecuada planeacion y control en las

empresas y se relaciona con la investigacion realizada y seran importantes para

establecer conclusiones.
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2.6.9. Limitaciones de los Presupuestos

En la realidad vivida por las empresas pocas veces se alcanza el ideal. Los
bruscos cambios en el medio ambiente, las nuevas disposiciones legales y los
acontecimientos mercantiles inesperados tales como huelgas, accidentes pueden sacar
de balance al proceso. El cuerpo directivo pasa la mayor parte de su tiempo "apagando
fuegos”, en vez de conducir a la empresa como es debido. Entre las principales
limitaciones se nombran las siguientes:

Estan basados en estimaciones.

o Deben ser adaptados constantemente a los cambios de importancia que
surjan.

e Su ejecucion no es automatica, se necesita que el elemento humano
comprenda su importancia.

e Es un instrumento que no debe tomar el lugar de la administracion. Es una
herramienta que sirve a la administracion para que cumpla su cometido, y
no para entrar en competencia con ella.

El presupuesto no debe ser una camisa de fuerza implantada por la alta gerencia

a la organizacion. Debe establecerse con la plena participacion de los individuos
responsables de su realizacion, a los que se les debe delegar la autoridad adecuada.

La gerencia debe organizar sus recursos financieros, si quiere desarrollar sus
actividades, establecer bases de operacion sélidas y contar con los elementos de apoyo
que le permitan medir el grado de esfuerzo que cada unidad tiene para el logro de las
metas fijadas por la alta direccion y a la vez precisar los recursos que deben asignarse a
las distintas dependencias que directa o indirectamente ayudan al plan de operaciones.

El proceso presupuestario puede fracasar por diversas razones:
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e Cuando soOlo se estudian las cifras convencionales y los cuadros
demostrativos del momento sin tener en cuenta los antecedentes y las causas
de los resultados.

e Cuando no estd definida claramente la responsabilidad administrativa de
cada area de la organizacion y sus responsables no comprenden su papel en
el logro de las metas.

e Cuando no existe adecuada coordinacion entre diversos niveles jerarquicos
de la organizacion.

e Cuando no hay buen nivel de comunicacion y por lo tanto, se presentan
resquemores que perturban e impiden el aporte de los colaboradores para el
logro de las metas presupuestadas.

e Cuando no existe un sistema contable que genere confianza y credibilidad.

e Cuando se tiene la "ilusion del control" es decir, que los directivos se
confian de las formulaciones hechas en el presupuesto y se olvidan de actuar
en pro de los resultados.

e Cuando no se tienen controles efectivos respecto al proceso presupuestario.

e Cuando no se siguen las politicas de la organizacion.

Estas limitaciones se han considerado también para las conclusiones de la

investigacion por lo mismo que el problema puede estar enmarcado en estos aspectos no

menos importantes.
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CAPITULO 111

RESULTADOS Y DISCUSION

3.1.  Analisis de los datos obtenidos de las encuestas aplicadas a los funcionarios
de la Municipalidad Provincial de Lambayeque.

La encuesta como instrumento de investigacion utilizado en el presente trabajo
se aplico a los funcionarios de las diferentes Unidades organicas que estan
relacionados con la gestién del proceso presupuestario de la Municipalidad Provincial
de Lambayeque de quienes se obtuvo los datos que conllevaron a determinar las
cualidades del referido proceso, y que sirvieron como base para proponer los
lineamientos presupuestales como solucién al problema planteado. Estos resultados se

muestran a continuacion:

Tabla 6
Convocatoria a talleres para la Formulacion del Presupuesto
ITEMS Ne %
Siempre 6 23
a veces 16 62
Nunca 4 15
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

La formulacion del presupuesto es la fase mediante la cual los pliegos
presupuestarios, definen la estructura funcional programatica del Presupuesto, las metas
presupuestarias y se consignan las cadenas de gasto.

Con respecto a este indicador el 23% manifestd que siempre se les convoca a
talleres para la formulacion del presupuesto, el 62% contestd que a veces se les convoca
y el 15% dijo que nunca se les convoca.

De los resultados se determina que la Sub Gerencia de Presupuesto
generalmente no convoca al personal responsable a talleres para la formulacion del

presupuesto.
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Tabla 7
Trabajo en equipo para la formulacion del presupuesto

ITEMS N° %
Siempre 2 8
a veces 13 50
Nunca 11 42
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

Las personas que forman los equipos de trabajo aportan a los mismos una serie
de caracteristicas diferenciales (experiencia, formacién, personalidad, aptitudes, etc.),
que van a influir en los resultados que obtengan esos equipos.

Con respecto a este indicador el 8% contestd que siempre se trabaja en equipo
para la formulacién del presupuesto, mientras que el 50% manifestd que a veces se
trabaja en equipo y el 42% dijo que nunca se trabaja en equipo.

De estos resultados se infiere que los responsables de la gestion presupuestaria

generalmente no trabajan en equipo para la formulacién del presupuesto.

Tabla 8
Productividad de los talleres de trabajo para la formulacion del
presupuesto
ITEMS N° %
Siempre 5 20
a veces 11 42
Nunca 10 38
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

Productividad en términos de empleados es sindbnimo de rendimiento. En un
enfoque sistematico decimos alguien es productivo con una cantidad de recursos, en un
periodo de tiempo, se obtiene el maximo de productos

Con respecto a este indicador el 20% contestd que los talleres de trabajo para la
formulacién del presupuesto siempre son productivos, mientras que el 42% manifestd

que a veces son productivos y el 38% dijo que nunca son productivos.
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De estos resultados se deduce que generalmente los talleres no son productivos

para trabajar la formulacion del presupuesto.

Tabla 9
Capacitacion a los directivos con la normatividad presupuestal

ITEMS N° %
Siempre 10 38
a veces 9 35
Nunca 6 23
No respondieron 1 4
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

Capacitacion es toda actividad realizada en una organizacién, respondiendo a
sus necesidades, que busca mejorar la actitud, conocimiento, habilidades o conductas
del personal.

Con respecto a este indicador el 38% manifestd que siempre se capacita al
personal directivo, mientras que el 35% contestd que a veces se capacita y el 23% dijo
gue nunca se capacita al personal directivo.

De estos resultados se deduce que mayormente no se capacita al personal

directivo sobre la nueva normatividad presupuestal.

Tabla 10
Apoyo logistico y humano a la sub gerencia de presupuesto
ITEMS N° %
Siempre 15 58
A veces 9 34
No respondieron 2 8
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

Llamamos apoyo a la proteccion o auxilio que un individuo, empresa u

organizacion brinda a otro en determinada situacion de necesidad.
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Con respecto a este indicador el 58% contestd que siempre se brinda apoyo
logistico y humano a la Sub Gerencia de presupuesto, mientras que el 34% dijo que a
veces se le brinda y el 8% no respondio.

De estos resultados se deduce que la Sub Gerencia de Presupuesto no recibe un

optimo apoyo logistico y humano para el desarrollo de sus actividades.
Tabla 11

Oportunidad en que las unidades organicas remiten informacién para
la Formulacion de presupuesto

ITEMS N° %
Siempre 6 23
A veces 19 73
No respondieron 1 4
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

Oportunidad en la informacion se refiere a que la misma es presentada en un
momento adecuado y conveniente.

Con respecto a este indicador el 23% contestd que siempre se remite
informacién oportuna, mientras que el 73% manifestd que a veces las unidades
organicas cumplen con remitir informacion oportuna y el 4% no respondio.

De estos resultados se infiere que las unidades organicas generalmente no

cumplen con remitir oportunamente la informacion para la formulacién del presupuesto.

Tabla 12
Objetivos presupuestales en funcion a planes de desarrollo

ITEMS Ne %
Siempre 9 34
A veces 15 58
Nunca 1 4
No respondieron 1 4
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011
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Un plan de desarrollo, es una herramienta de gestion que busca promover el
desarrollo social en una determinada region; intenta mejorar la calidad de vida de la
gente y atiende las necesidades basicas insatisfechas.

Respecto a este indicador el 34% de los funcionarios contestaron que siempre
los objetivos presupuestales estdn en funcion a planes de desarrollo, mientras que el
58% manifestd que a veces se determinan los objetivos presupuestales en funciones a
los planes de desarrollo.

De los resultados obtenidos se puede afirmar que los objetivos presupuestales no

siempre se determinan en funcion a los planes de desarrollo.

Tabla 13
Estimacion razonable de ingresos y gastos a considerarse en el
presupuesto

ITEMS N° %
Siempre 6 24
A veces 15 58
Nunca 4 14
No respondieron 1 4
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

Estimar viene hacer una suposicion cercana al valor real, normalmente por
medio de algun célculo o razonamiento. Con respecto a este indicador el 24% de los
funcionarios contestaron que siempre se estima en forma razonable los ingresos y gastos
presupuestales, mientras que el 58% manifestd que a veces se estiman razonablemente
los ingresos y gastos a ser considerados en el presupuesto.

De los resultados que se muestran se puede afirmar que los ingresos y gastos a

considerarse en el presupuesto, mayormente no son estimados en forma razonable.
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Tabla 14
Escala de prioridades para la estimacion de gastos

ITEMS Ne° %
Siempre 8 30
A veces 15 58
Nunca 3 12
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

La Escala de Prioridades es el orden de prelacion de los objetivos institucionales
que se establece en funcién a los propoésitos que persigue la entidad dado a que existen
infinidad de objetivos y escasos medios para lograr todo a la vez.

Respecto a este indicador el 30% de los funcionarios contestaron que siempre
los gastos se estiman en funcidn a escala de prioridades mientras que un 58% manifestd
que a veces se hace esta estimacion.

De estos resultados se infiere que mayormente los gastos presupuestales no se

estiman en funcion a escala de prioridades.

Tabla 15
Definicion de la estructura funcional programatica
ITEMS N %
Siempre 16 62
A veces 7 26
Nunca 3 12
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

La estructura funcional programatica muestra las lineas de accion que la entidad
desarrollara durante el afio fiscal para lograr los Objetivos Institucionales propuestos.

Respecto a este indicador, el 62% de los funcionarios manifestaron que siempre
se define una adecuada estructura funcional programatica mientras que 26% dijo que a
veces se define en forma adecuada la estructura funcional programatica.

De los resultados que se muestran se observa que casi siempre la Sub Gerencia
de Presupuesto define adecuadamente la estructura funcional programaética para el afio
fiscal.
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Tabla 16
Conocimiento de la normatividad presupuestal

ITEMS Ne° %
Siempre 12 46
A veces 12 46
No respondieron 2 8
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

La normatividad presupuestal es un conjunto de criterios o formulas de caracter
obligatorio, con las que se rige el proceso presupuestario. Con respecto a este indicador
el 46% de los encuestados manifestd que siempre conoce la Normatividad
Presupuestal, mientras otro 46% manifesto que a veces se conoce.

De estos resultados se determina que en gran medida los funcionarios de la Sub

Gerencia de Presupuesto no conocen la normatividad presupuestal.

Tabla 17
Determinacion técnica de los porcentajes del Foncomun
ITEMS N° %
Siempre 9 34
A veces 13 50
Nunca 2 8
No respondieron 2 8
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

Determinacion técnica se refiere al analisis de los gastos en funcion a los
objetivos institucionales para definir el nivel de erogaciones tanto para gasto corriente
como para inversion.

Con respecto a este indicador el 34% manifestaron que siempre se determina
técnicamente los porcentajes del FONCOMUN, mientras que el 50% dijo que a veces se
determinan técnicamente.

De estos resultados se infiere que en gran medida no se hace una determinacion
técnica de los porcentajes de Foncomun para ser considerados como gasto corriente e

inversion.
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Tabla 18
Las obras programadas satisfacen necesidades basicas

ITEMS N© %
Siempre 9 35
A veces 16 62
Nunca 1 3
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

Las necesidades basicas son aquellas carencias, propias de los seres humanos y
que se encuentran estrechamente unidas a un deseo de satisfaccion de las mismas. Estas
necesidades son salud, alimentacién, proteccion, seguridad, vivienda, educacion, etc.

Con respecto a este indicador el 35% contestd que siempre las obras
programadas satisfacen necesidades basicas, mientras que el 62% manifesté que a
veces las obras programadas satisfacen las necesidades basicas de la poblacion.

De estos resultados se infiere que generalmente las obras programadas no

satisfacen necesidades basicas de la poblacion.

Tabla 19
Ejecucion de ingresos y gastos tal como fueron previstos
ITEMS N° %
Siempre 8 31
A veces 15 58
Nunca 3 11
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

La Ejecucion Presupuestaria de los Ingresos, es el registro de la informacion de
los recursos recaudados. La Ejecucion de los Egresos consiste en el registro de los
Compromisos durante el Afio fiscal.

Con respecto a este indicador el 31% de los funcionarios manifestaron que
siempre los ingresos y gastos se ejecutan tal como fueron previstos, mientras que el
58% contesto que a veces se ejecutan como fueron previstos.

De estos resultados se infiere que generalmente los ingresos y gastos no se

ejecutan tal como fueron previstos.
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Tabla N° 20
Modificaciones presupuestarias permanentes

ITEMS N° %
Siempre 19 73
A veces 7 27
Nunca 0 0
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

Las modificaciones presupuestarias consisten en cambios que se efectdan a los
créditos asignados a los programas, subprogramas, proyectos, genéricas y especificas
que expresamente se sefialan en la Ley de Presupuesto.

Con respecto a este indicador el 73% de los funcionarios manifestaron que
siempre se realizan modificaciones al presupuesto, mientras que el 27% dijo que no se
realizan modificaciones.

De los resultados obtenidos se deduce que casi siempre se realizan

modificaciones al presupuesto.

Tabla 21
Seguimiento de la ejecucion de ingresos y gastos
ITEMS N° %
Siempre 6 24
A veces 10 38
Nunca 10 38
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

El seguimiento consiste en la observacion del curso de uno o mas parametros
para detectar eventuales anomalias.

Con respecto a este indicador el 24% contestd que siempre se monitorea la
ejecucion de ingresos y gastos, el 38% dijo que a veces se monitorea; mientras que otro
38% manifestd que nunca se monitorea.

De estos resultados se infiere que generalmente no se realiza monitoreo de la

ejecucion de ingresos y gastos.
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Tabla 22
Cumplimiento de metas fisicas y presupuestarias

ITEMS N° %
Siempre 9 35
A veces 16 62
Nunca 1 3
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

El cumplimiento de meta fisica viene hacer el objetivo logrado y meta
presupuestaria es la expresion concreta, cuantificable establecida para el Afio Fiscal.

Con respecto a este indicador el 35% dijo que siempre se cumplen las metas
fisicas y presupuestarias, el 62% manifestd que a veces se cumplen, mientras que el 3%
dijo que nunca se cumplen.

De estos resultados se determina que mayormente no se cumplen las metas
fisicas y presupuestales que se programan para un determinado afio fiscal, corroborando

de esta forma la deficiencia en el proceso presupuestario.

Tabla 23
Evaluacion de eficiencia y eficacia de la ejecucion presupuestal
ITEMS N° %
Siempre 2 8
A veces 10 38
Nunca 14 54
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

EFICACIA: Es el cumplimiento del objetivo y EFICIENCIA: Logro de metas
en el menor tiempo y con la minima cantidad de recursos.

Con respecto a este indicador el 38% contestd que la ejecucidn presupuestal a
veces se evalla con eficiencia y eficacia, mientras que el 54% manifestd que nunca se
evalla con eficiencia y eficacia.

De estos resultados se infiere que la ejecucion presupuestal casi nunca se evalla

con eficiencia y eficacia.
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Tabla 24
Aplicacion de medidas correctivas producto de la evolucion

presupuestal
ITEMS Ne° %
Siempre 4 15
A veces 9 35
Nunca 13 50
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

Medidas correctivas son aplicaciones técnicas para reparar o regularizar las
observaciones realizadas al proceso presupuestal, teniendo como objetivo eliminar las
causas potenciales de problemas presentados, evitando asi que estas incidencias puedan
volver a repetirse. Respecto a este indicador el 35% de los encuestados manifesté que a
veces se aplica medidas correctivas producto de la evaluacion presupuestal, mientras
que el 50% contestd que nunca se aplican medidas correctivas producto de la
evaluacion presupuestal.

De estos resultaos se puede determinar que casi nunca se aplican medidas
correctivas producto de las observaciones realizadas en la evaluacion presupuestal.

Tabla 25
Formulacién de sugerencias a las unidades organicas para
mejorar la gestion presupuestaria

ITEMS N° %
Siempre 4 15
A veces 9 35
Nunca 13 50
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

Una sugerencia es una idea que se propone a una o varias personas para que la
tengan en consideracion o piensen en ella a la hora de hacer algo.

Respecto a este indicador el 35% de los encuestados manifestaron que a veces la
subgerencia de presupuesto sugiere mejoras para la gestion presupuestal, mientras que
el 50% contestaron que nunca se formula sugerencia para mejorar la gestion

presupuestaria.
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De estos resultados se infiere que la subgerencia de presupuesto casi nunca

formula sugerencia para mejorar la gestion presupuestaria.

Tabla 26
Reuniones periddicas para evaluar la ejecucién presupuestal
ITEMS N° %
Siempre 2 7
A veces 9 35
Nunca 15 58
TOTAL 26 100

Fuente: Encuesta a funcionarios de la MPL Noviembre 2011

Se entiende por reunion a la agrupacion de varias personas en un momento y
espacio dado de manera planificada y con un objetivo determinado.

Con respecto a este indicador el 35% de los encuestados manifestaron que a
veces se realizan evaluaciones periddicas para evaluar la ejecucion presupuestal,
mientras que el 58% contestaron que nunca se realizan reuniones periodicas con los
directivos de las unidades organicas para evaluar la ejecucién presupuestal.

De estos resultados se infiere que la subgerencia de presupuesto casi nunca
realiza reuniones periddicas con los directivos de las unidades organicas para evaluar la

ejecucion presupuestal.

3.2. Andlisis de los datos obtenidos de las encuestas aplicadas al Alcalde y

Regidores de la Municipalidad Provincial de Lambayeque.

De las encuestas aplicadas al Alcalde y a los Regidores de la Municipalidad
Provincial de Lambayeque se obtuvieron datos que previo analisis se llegé a determinar
las caracteristicas del tratamiento de la gestion presupuestal por parte de estos directivos

y cuyos resultados mas relevantes son los siguientes:
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Tabla 27
Convocatoria a talleres para la formulacion del presupuesto

ITEMS Ne %
Siempre 4 33
A veces 6 50
Nunca 2 17
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Respecto a la convocatoria a talleres para la formulacion del presupuesto, el 33%
de los encuestados contestaron que siempre se convoca, mientras que el 50% manifesto
que a veces se convoca y el 17% dijo que nunca se convoca.

De estos resultados se deduce que la Sub Gerencia de Presupuesto generalmente

no convoca a talleres para la formulacion del presupuesto.

Tabla 28
Trabajo en equipo para la formulacion del presupuesto
ITEMS N° %
Siempre 1 8
a veces 4 34
Nunca 7 58
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Con respecto a este indicador el 34% de los encuestados contestaron que a veces
se trabaja en equipo para la formulacion del presupuesto, mientras que el 58% de
respondieron que nunca se formula el presupuesto en equipo.

De estos resultados se puede inferir que la formulacion del presupuesto casi

nunca se trabaja en equipo.

Tabla 29
Realizacion de talleres de trabajo para la formulacion del
presupuesto
ITEMS N° %
Siempre 12 100
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011
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Respecto a este indicador el 100% de los encuestados manifestaron que es
necesario realizar talleres para la formulacién del presupuesto.
De estos resultados se determina que siempre es necesario realizar talleres de

trabajo para la formulacion del presupuesto.

Tabla 30
Capacitacion permanente sobre la normatividad presupuestal
ITEMS N° %
Siempre 10 84
a veces 1 8
Nunca 1 8
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Respecto a este indicador el 84% manifestd que siempre se da capacitacion
permanente sobre normatividad presupuestal.
Estos resultados nos muestran que siempre se da capacitacion permanente sobre

nueva la normatividad presupuestal al personal involucrado en la gestion presupuestal.

Tabla 31
Apoyo logistico y humano a la sub gerencia de presupuesto
ITEMS No %
Siempre 12 100
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Respecto a este indicador el 100% de los encuestados manifestaron que siempre
se les brinda apoyo logistico y humano a la Sub Gerencia de Presupuesto.
De estos resultados se infiere que siempre la Sub Gerencia de Presupuesto

recibe el apoyo logistico y humano para el desarrollo de sus actividades.

Tabla 32
Oportunidad de requerimiento de informacién apara la
formulacion del presupuesto

ITEMS N° %
Siempre 5 42
A veces 6 50
Nunca 1 8
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011
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Respecto a este indicador el 42% contestd que siempre la sub gerencia de
presupuesto requiere oportunamente informacion a las unidades organicas para la
formulacién del presupuesto, mientras que el 50% contestd que a veces se requiere
oportunamente esta informacion.

De estos resultados se infiere que la Sub Gerencia de Presupuesto generalmente

no solicita oportunamente la informacién para la formulacién del presupuesto.

Tabla 33
Objetivos presupuestales en funcion a planes de desarrollo
ITEMS No %
Siempre 1 8
A veces 11 92
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Respecto a este indicador el 92% contestaron que a veces se determinan los
objetivos presupuestales en funciones a los planes de desarrollo.
De estos resultados se infiere que los objetivos presupuestales generalmente no

se determinan en funcion a los planes de desarrollo.

Tabla 33
Estimacién razonable de ingresos y gastos a considerarse en el
presupuesto
ITEMS N° %
Siempre 4 34
A veces 7 58
Nunca 1 8
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Respecto a este indicador el 34% contesto que siempre se hace una estimacion
razonable de los ingresos y gatos a considerarse en el presupuesto, mientras que el 58%
manifesto que a veces se estiman razonablemente los ingresos y gastos del presupuesto.

De estos resultados se infiere que generalmente no se estiman razonablemente

los ingresos y gastos a ser considerados en el presupuesto.
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Tabla 34
Escala de prioridades para la estimacion de gastos

ITEMS Ne %
Siempre 1 8
A veces 6 50
Nunca 5 42
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Respecto a este indicador el 50% contestd que a veces se estiman los gastos en
funcién a una escala de prioridades, mientras que el 42% manifestd que nunca se
estiman en funcion a escala de prioridades.

De estos resultados se infiere que la estimacidén de los gastos casi nunca se

realiza en funcién a una escala de prioridades.

Tabla 35
Definicién de la estructura funcional programatica
ITEMS No %
Siempre 8 67
A veces 4 33
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Respecto a este indicador el 67% manifestaron que siempre se define una
estructura funcional programatica, mientras que el 33% contestaron que a veces se
defina la estructura funcional programética.

De estos resultados se determina que casi siempre se define adecuadamente la

estructura funcional programaética.

Tabla 36
Conocimiento de la normatividad presupuestal
ITEMS N° %
Siempre 9 75
A veces 3 25
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011
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Con respecto a este indicador el 75% contesto que el personal involucrado en la
gestion presupuestal siempre conoce la Normatividad Presupuestal, mientras que el 25%
manifesto que a veces el personal conoce la normatividad presupuestal.

De estos resultados se infiere que el personal involucrado en la gestidn

presupuestal casi siempre conoce la normatividad presupuestal.

Tabla 37
Determinacion técnica de los porcentajes del Foncomun
ITEMS N° %
Siempre 11 92
A veces 1 8
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Respecto a este indicador el 92% de los encuestados manifestaron que siempre
se determina técnicamente los porcentajes del FONCOMUN.
Estos resultados nos indican que los porcentajes de FONCOMUN aplicados

como gasto corriente e inversion generalmente se establecen en forma técnica.

Tabla 38
Las obras programadas satisfacen necesidades basicas
ITEMS N° %
Siempre 5 42
A veces 5 42
Nunca 2 16
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Con respecto a este indicador el 42% contestd que siempre las obras
programadas satisfacen las necesidades basicas de la poblacion, mientras que un 42%
manifestd que a veces satisfacen necesidades basicas.

De estos resultados se infiere que casi siempre las obras programadas satisfacen

necesidades basicas de la poblacion.
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Tabla 39
Ejecucidn de ingresos y gastos tal como fueron previstos

ITEMS Ne %
Siempre 3 25
A veces 7 58
Nunca 2 17
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Con respecto a este indicador el 25% contestd que siempre se ejecutan los
ingresos y gastos tal como fueron previstos, mientras que el 58% manifestd que a veces

se ejecutan como fueron previstos.

De estos resultados se deduce que no siempre los ingresos y gastos se ejecutan

tal como fueron previstos.

Tabla 40
Modificaciones presupuestarias permanentes
ITEMS N° %
Siempre 10 84
A veces 1 8
Nunca 1 8
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Con respecto a este indicador el 84% manifestdé que siempre se realizan
modificaciones al presupuesto.
De estos resultados se determina que las partidas presupuestarias se formulan

con falta de consistencia por lo que se requiere modificaciones obligatorias en el

proceso de ejecucion.

Tabla 41
Seguimiento de la ejecucién de ingresos y gastos para su
correccion inmediata

ITEMS Ne %
A veces 9 75
Nunca 3 25
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011
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Respecto a este indicador el 75% contestd que a veces se hace seguimiento a la
ejecucion de ingresos y gastos con el propdsito de disponer su correccion, mientras que
el 25% manifestd que nunca se hace el seguimiento.

De estos resultados se infiere que generalmente no se hace seguimiento al
proceso de ejecucion de ingresos y gastos con el proposito de disponer su correccion en

el caso que se requiera.

Tabla 42
Cumplimiento de metas fisicas y presupuestarias
ITEMS N° %
Siempre 1 8
a veces 6 50
Nunca 5 42
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Con respecto a este indicador el 50% contestd que a veces se cumplen las metas
fisicas y presupuestarias, mientras que el 42% manifestaron que nunca se cumplen.

De estos resultados se infieren que casi nunca se cumplen las metas fisicas y
presupuestales, por lo que se justifica la propuesta de lineamientos de gestion para

mejorar el ciclo presupuestal.

Tabla 43
Evaluacién de eficiencia y eficacia de la ejecucion presupuestal
ITEMS N° %
A veces 7 58
Nunca 5 42
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Con respecto a este indicador el 58% manifestd que a veces se evalua la
eficiencia y eficacia de la ejecucion presupuestal, mientras que el 42% contestd que
nunca se evalua.

De estos resultados se infiere que casi nunca se evalua la eficiencia y eficacia de

la ejecucidn presupuestal.
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Tabla 44
Aplicacion de medidas correctivas producto de la evolucion

presupuestal
ITEMS Ne° %
Siempre 3 25
A veces 3 25
Nunca 6 50
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Respecto a este indicador el 25% contestd que siempre se aplican medidas
correctivas producto de la evaluacion presupuestal, otro 25% dijo que a veces se
aplican, mientras que el 50% manifestd que nunca se aplican.

De estos resultados se infiere que en gran medida no se aplican medidas
correctivas producto de la evaluacion presupuestal.

Tabla 45
Formulacién de sugerencias a las unidades organicas para
mejorar la gestion presupuestaria

ITEMS Ne %
Siempre 1 8
A veces 8 67
Nunca 3 25
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011

Respecto a este indicador el 67% de los encuestados manifestaron que a veces la
subgerencia de presupuesto sugiere mejoras para la gestion presupuestal, mientras que
el 25% contestd que nunca se formula sugerencia para mejorar la gestién
presupuestaria.

De estos resultados se infiere que la subgerencia de presupuesto casi nunca

formula sugerencia para mejorar la gestion presupuestaria.

Tabla 46
Reuniones periddicas para evaluar la ejecucion presupuestal
ITEMS N° %
Siempre 3 25
A veces 7 58
Nunca 2 17
TOTAL 12 100

Fuente: Encuesta a Alcalde y Regidores de la MPL Noviembre 2011
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Con respecto a este indicador el 25% manifestaron que siempre se realizan
evaluaciones periodicas para evaluar la ejecucion presupuestal, el 58% contesto que a
veces se realizan, mientras que el 17% dijo que nunca se realizan reuniones periodicas
con los directivos de las unidades organicas para evaluar la ejecucion presupuestal.

De estos resultados se infiere que la subgerencia de presupuesto casi nunca
realiza reuniones periodicas con los directivos de las unidades organicas para evaluar la

ejecucion presupuestal.

3.3.  Anadlisis de los datos obtenidos mediante las encuestas aplicadas al personal

de gerencia de planeamiento y presupuesto (GPyP)

Tabla 47
Convocatoria a talleres para la formulacién del presupuesto
ITEMS Ne° %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Respecto a este indicador el 100% de los encuestados manifestd que la Sub
Gerencia de Presupuesto siempre convoca a talleres para la formulacién del
presupuesto.

De estos resultados se determina que la Sub Gerencia de Presupuesto siempre

convoca a talleres para la formulacion del presupuesto.

Tabla 48
Trabajo en equipo para la formulacion del presupuesto
ITEMS N° %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Respecto a este indicador el 100% manifestd que siempre se trabaja en equipo la

formulacién del presupuesto.
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De estos resultados se determina que la formulacién del presupuesto siempre se

trabaja en equipo.

Tabla 49
Productividad de los talleres de trabajo para la formulacién del
presupuesto
ITEMS Ne° %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Respecto a este indicador el 100% manifestd que los talleres de trabajo siempre

son productivos para la formulacion del presupuesto.

De estos resultados se infiere que los talleres de trabajo siempre son

productivos para la formulacion del presupuesto.

Tabla 50
Capacitacion al personal sobre la nueva normatividad presupuestal
ITEMS N° %
Siempre 2 33
a veces 3 50
Nunca 1 17
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Respecto a este indicador el 33% contest6 que siempre se capacita al personal
sobre la nueva normatividad presupuestal, el 50% dijo que a veces se capacita, mientras
que el 17% manifestd que nunca se capacita.

De estos resultados se determina que en gran medida la Sub Gerencia de

Presupuesto no capacita al personal sobre la nueva normatividad presupuestal.

Tabla 51
Apoyo logistico y humano a la Sub gerencia de Presupuesto
ITEMS N° %
Siempre 5 83
A veces 1 17
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011
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Respecto a este indicador el 83% de los encuestados manifestaron que siempre
se le brinda apoyo logistico y humano a la Sub Gerencia de Presupuesto, mientras que el
17% dijo que a veces se les brinda el apoyo.

De estos resultados se infiere que siempre la Sub Gerencia de Presupuesto

recibe el apoyo logistico y humano para el desarrollo de sus actividades.

Tabla 52
Oportunidad en que las unidades organicas remiten informacion
para la formulacion de presupuesto

ITEMS N° %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Respecto a este indicador el 100% contesté que siempre la sub gerencia de
presupuesto requiere oportunamente informacién a las unidades organicas para la
formulacién del presupuesto.

De estos resultados se infiere que la Sub Gerencia de Presupuesto generalmente

requiere oportunamente la informacion para la formulacion del presupuesto.

Tabla 53
Objetivos presupuestales en funcion a planes de desarrollo
ITEMS N° %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011
Respecto a este indicador el 100% contestaron que siempre se determinan los objetivos
presupuestales en funciones a los planes de desarrollo.
De estos resultados se infiere que los objetivos presupuestales siempre se determinan en

funcion a los planes de desarrollo.

Tabla 54
Estimacion razonable de ingresos y gastos a considerarse en el
presupuesto
ITEMS No %
Siempre 5 83
a veces 1 17
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011
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Respecto a este indicador el 83% contestd que siempre se hace una estimacion
razonable de los ingresos y gatos a considerarse en el presupuesto, mientras que el 17%
manifesto que a veces se estiman razonablemente los ingresos y gastos del presupuesto.

De estos resultados se infiere que los ingresos y gastos a ser considerados en el

presupuesto casi siempre se estiman razonablemente.

Tabla 55
Escala de prioridades para la estimacion de gastos
ITEMS N° %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Respecto a este indicador el 100% contesto que siempre se estiman los gastos en
funcion a una escala de prioridades.
De estos resultados se infiere que la estimacion de los gastos siempre se realiza

en funcién a una escala de prioridades.

Tabla 56
Definicion de la estructura funcional programatica
ITEMS Ne %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Respecto a este indicador el 100% manifestd que en el proceso presupuestario
siempre se define una estructura funcional programatica.
De estos resultados se determina que siempre se define adecuadamente la

estructura funcional programatica.

Tabla 57
Conocimiento de la normatividad presupuestal
ITEMS N° %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011
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Con respecto a este indicador el 100% contestd que el personal involucrado en
la gestidn presupuestal siempre conoce la Normatividad Presupuestal.
De estos resultados se infiere que el 100% del personal de la Sub Gerencia de

Presupuesto conoce la Normatividad Presupuestal.

Tabla 58
Determinacion técnica de los porcentajes del Foncomun
ITEMS N° %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011
Respecto a este indicador el 100% manifestd que siempre se determina
técnicamente los porcentajes del FONCOMUN.
Estos resultados nos indican que los porcentajes de FONCOMUN aplicados

como gasto corriente e inversion siempre se establecen en forma técnica.

Tabla 59
Las obras programadas satisfacen necesidades basicas
ITEMS Ne %
Siempre 3 50
A veces 3 50
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Con respecto a este indicador el 50% contest6 que siempre las obras
programadas satisfacen las necesidades béasicas de la poblacion, mientras que el otro
50% manifesto que a veces satisfacen necesidades bésicas.

De estos resultados se infiere que casi siempre las obras programadas satisfacen

necesidades basicas de la poblacion.

Tabla 60
Ejecucion de ingresos y gastos tal como fueron previstos
ITEMS N° %
Siempre 1 17
A veces 5 83
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011
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Con respecto a este indicador el 17% contestd que siempre se ejecutan los
ingresos y gastos tal como fueron previstos, mientras que el 83% manifestd que a veces
se ejecutan como fueron previstos.

De estos resultados se deduce que no siempre los ingresos y gastos se ejecutan

tal como fueron previstos.

Tabla 61
Modificaciones presupuestarias permanentes
ITEMS N° %
Siempre 3 50
A veces 3 50
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Con respecto a este indicador el 50% manifestd que siempre se realizan
modificaciones al presupuesto, mientras que el otro 50% dijo que a veces se realizan
modificaciones.

De estos resultados se determina que las partidas presupuestarias se formulan
con falta de consistencia por lo que casi siempre se realizan permanentes

modificaciones presupuestarias.

Tabla 62
Seguimiento de la ejecucién de ingresos y gastos
ITEMS Ne° %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Respecto a este indicador el 100% contestd que siempre se hace seguimiento a
la ejecucidn de ingresos y gastos con el propdésito de disponer su correccién.

De estos resultados se infiere que generalmente si se hace seguimiento al
proceso de ejecucién de ingresos y gastos con el propdsito de disponer su correccién en

el caso que se requiera.
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Tabla 63
Cumplimiento de metas fisicasy presupuestarias

ITEMS N° %
Siempre 3 50
A veces 3 50
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Con respecto a este indicador el 50% contesto que a veces se cumplen las metas
fisicas y presupuestarias, mientras que el otro 50% manifestaron que nunca se cumplen.

De estos resultados se infieren que no siempre se cumplen las metas fisicas y
presupuestales, por lo que se justifica la propuesta de lineamientos de gestion para

mejorar el ciclo presupuestal.

Tabla 64
Evaluacion de eficiencia y eficacia de la ejecucion presupuestal
ITEMS Ne %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Con respecto a este indicador el 100% manifest6 que siempre se evalta la
eficiencia y eficacia de la ejecucion presupuestal.
De estos resultados se infiere que siempre se evalUa la eficiencia y eficacia de la

ejecucidn presupuestal.

Tabla 65
Aplicacion de medidas correctivas producto de la evolucion
presupuestal
ITEMS Ne %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Respecto a este indicador el 100% contestdé que siempre se aplican medidas
correctivas producto de la evaluacion presupuestal.
De estos resultados se infiere que siempre se aplican medidas correctivas

producto de la evaluacion presupuestal.
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Tabla 66
Formulacién de sugerencias para mejorar la gestion presupuestaria

ITEMS Ne° %
Siempre 6 100
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Respecto a este indicador el 100% de los encuestados manifestaron que a veces
la subgerencia de presupuesto sugiere mejoras para mejorar la gestion presupuestal
De estos resultados se infiere que la subgerencia de presupuesto siempre

formula sugerencia para mejorar la gestion presupuestaria.

Tabla 67
Reuniones periddicas para evaluar la ejecucién presupuestal
ITEMS Ne %
Siempre 5 83
A veces 1 17
TOTAL 6 100

Fuente: Encuesta al personal de la GPyP Noviembre de 2011

Con respecto a este indicador el 83% manifestaron que siempre se realizan
evaluaciones periddicas para evaluar la ejecucion presupuestal, mientras que el 58%
contesto que a veces se realizan estas reuniones.

De estos resultados se infiere que la subgerencia de presupuesto casi siempre
realiza reuniones periodicas con los directivos de las unidades organicas para evaluar la

ejecucidn presupuestal.

Tabla 68
Resumen de la encuesta aplicada a los funcionarios
VARIABLE DIMENSION Porcentaje
Programacion Menor al 50%
Grado de compatibilidad entre Formulacion Menor al 50%
el Proceso Presupuestario y el Ejecucion Menor al 50%
Ciclo Presupuestal Control Menor al 50%
Evaluacion Menor al 50%
Grado de Eficiencia de las Actividades Actividades del Menor al 50%
del Proceso Presupuestario Proceso Presupuestario
Grado de conocimiento de la Normatividad Menor al 50%
Normatividad Presupuestal Presupuestal
Grado de Eficacia del Gasto Gasto Menor al 50%
Publico Publico
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De la encuesta aplicada los Funcionarios se puede inferir que el grado de
compatibilidad entre el Proceso y Ciclo Presupuestal es menor al 50%.

De la misma manera se aprecia que el Grado de eficiencia de las actividades del
Proceso Presupuestario, el conocimiento de la Normatividad Presupuestal y el Grado de

eficacia del Gasto Publico se encuentra por debajo del 50%

Tabla 69
Resumen de la encuesta aplicada al Alcalde y Regidores
VARIABLE DIMENSION Porcentaje
Programacion Menor al 50%
Grado de compatibilidad entre Formulacion Menor al 50%
el Proceso Presupuestario y el Ejecucion Menor al 50%
Ciclo Presupuestal Control Menor al 50%
Evaluacion Menor al 50%
r Eficienci I .
orace c,ibtz:‘ctivicdgdgsal deles Actividades del Menor al 50%
del Proceso Presupuestario Proceso Presupuestario
Grado de conocimiento de la Normatividad Menor al 50%
Normatividad Presupuestal Presupuestal
Grado de Eficiencia del Gasto Gasto Menor al 50%
Publico Publico

De la encuesta aplicada al Alcalde y Regidores se puede inferir que el grado de
compatibilidad entre el Proceso y Ciclo Presupuestal es menor al 50%.

De la misma manera se aprecia que el Grado de eficiencia de las actividades del
Proceso Presupuestario, el conocimiento de la Normatividad Presupuestal y el Grado de

eficacia del Gasto Publico se encuentra por debajo del 50%
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Tabla 70
Resumen de la encuesta aplicada al personal de la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto

VARIABLE DIMENSION Porcentaje
Programacion Mayor al 50%
Grado de compatibilidad entre Formulacion Mayor al 50%
el Proceso Presupuestario y el Ejecucion Mayor al 50%
Ciclo Presupuestal Control Mayor al 50%
Evaluacion Mayor al 50%
Grado de Eficiencia de las .
Actividades Actividades del Mayor al 50%
del Proceso Presupuestario Proceso Presupuestario
imi N tividad
Grado d(? (Eonommlento de la ormativida Mayor al 50%
Normatividad Presupuestal Presupuestal
icienci Gasto
Grado de EflClema del Gasto _ Mayor al 50%
Publico Publico

De la encuesta aplicada al Personal de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto se deduce que para para esta Unidad organica el grado de compatibilidad
entre el proceso y el ciclo presupuestal es mayor al 50%

De la misma manera se aprecia que el Grado de eficiencia de las actividades del
Proceso Presupuestario, el conocimiento de la Normatividad Presupuestal y el Grado de
eficacia del Gasto Publico es mayor al 50%

En resumen se puede deducir que existe incompatibilidad entre el proceso y el
ciclo presupuestal; asimismo deficiencia en las actividades del proceso presupuestario

desconocimiento de la normatividad presupuestal e ineficacia del gasto publico.
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Resultados més relevantes de la encuesta en porcentajes

Tabla 70

FUNCIONARIOS REGIDORES Y ALCALDE PERSONAL GPP
A A A
PREGUNTA SIEMPRE VECES NUNCA | SIEMPRE VECES NUNCA | SIEMPRE VECES NUNCA
1 ¢La Sub Gerencia de Presupuesto convoca a los
funcionarios de las Unidades Organicas a talleres para la 23 62 15 33 50 17 100 0 0
formulacion del presupuesto?
4. ¢Se capacita permanentemente a | personal de la Sub
Gerencia de presupuesto con la nueva normatividad 38 35 23 83 8 8 33 50 17
emitidas por el Ministerio de Economia y Finanzas?
5. ¢(Cuenta la Sub Gerencia de Presupuesto con el apoyo
logistico y humano para el desarrollo de sus 58 35 0 100 0 0 83 17 0
actividades?
7. ¢_§e determinan los objetivos presupuestales en 35 58 4 8 92 0 100 0 0
funcion a los planes de desarrollo?
9.¢La estlm_aC|_0n de gastos se realiza en funcién a una 30 58 12 8 50 42 100 0 0
escala de prioridades?
14, (;_Los ingresos y gastos se ejecutan tal como fueron 30 58 12 o5 58 17 17 83 0
previstos?
15. ¢ Se efectian modificaciones permanentes al 73 27 0 83 8 8 50 50 0
presupuesto?
16. ;Se monitorea la ejecucion de Ingresos y gastos que
permita establecer desviaciones y disponer su 24 38 38 0 75 25 100 0 0
correccion inmediata?
17. ¢Se cumplen las metas fisicas y presupuestarias? 34 62 4 8 50 42 50 50 0
18. ¢Se evalla la eficiencia y eficacia de la ejecucion 8 38 54 0 58 42 100 0 0
presupuestal?

Fuente: Encuesta Funcionarios, Regidores y personal de la GPyP

91




3.4. Discusion

De acuerdo a los resultados de la investigacion de campo reflejado en la
TABLA CONSOLIDADA N° 01, tanto funcionarios y Regidores manifestaron en su
mayoria que la Sub Gerencia de Presupuesto no convoca a talleres de trabajo para
elaborar el presupuesto, determinandose con ello que no se toman en cuenta los
elementos esenciales para trabajar la formulacion del presupuesto, teniendo en cuenta
que estos elementos sostienen que el presupuesto debe ser integrador; es decir la
formulacién debe comprender todas las aéreas y actividades de una organizacion.

En estos resultados también se determin6é que un significativo porcentaje de
funcionarios y regidores manifestaron que el personal de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto generalmente reciben capacitacion permanentemente, sin embargo en las
diferentes etapas del proceso presupuestario persisten las deficiencias de
presupuestacion; de lo que se puede inferir que el personal involucrado en el proceso
presupuestal le da poca importancia a las capacitaciones sobre esta materia.

Asimismo los tres grupos involucrados en el estudio respondieron que la
Gerencia de Planeamiento y presupuesto si cuenta con el apoyo logistico y humano para
el desarrollo de sus funciones, por lo tanto el problema del deficiente proceso
presupuestario no se encuentra en la falta de apoyo logistico y humano, si no en la falta
de identificacion y responsabilidad técnica de los involucrados en las diferentes
etapas del presupuesto.

Por otro lado se determino que generalmente los objetivos presupuestales no se
determinan en funcion a los planes de desarrollo si no a decisiones politicas y
sociales del gobierno de turno, entendiéndose que la teoria del presupuesto indica
claramente que debe existir una estrecha relacion entre planeamiento institucional y

presupuesto; con lo cual también se pone en evidencia la problematica en este sentido.
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También un significativo porcentaje de encuestados manifestd que por lo
general los gastos no se realizan en funcién a una escala de prioridades; en este
punto la Teoria de las finanzas publicas recomienda el uso racional de los recursos
como instrumento clave del desarrollo econdémico y social; por otro lado la teoria de la
gestion publica pone al ciudadano como eje central de la actuacion publica y busca el
bien comdn. Por lo tanto debe priorizarse las necesidades basicas de la poblacion.

Asimismo se pudo constatar que los ingresos y gastos no se programan
adecuadamente, es decir no son preparados en conjunto con las unidades
orgénicas faltando a un elemento fundamental que es la coordinacién; que indica
que siendo el presupuesto un plan, deben participar todas las areas de la entidad y deben
ser preparados en conjunto y en armonia.

Por otro lado el presupuesto no se elabora con criterio técnico, no se
interrelaciona la planeacidn con el presupuesto; ni existe compromiso por parte del
factor humano para que se elabore bien; y como consecuencia de estos graves
problemas se generan modificaciones presupuestales permanentes con el fin de suprimir
e incorporar nuevos proyectos; para ampliar y reducir su presupuesto y para habilitar
partidas especificas no consideradas; esta misma problematica se ha podido evidenciar
en los presupuestos del periodo estudiado (2007-2011).

Del mismo modo se determiné que no se realiza control a la ejecucion
presupuestal de ingresos y gastos; la nocion del control es basico en el proceso
presupuestario e indica que no solo basta con localizar la desviacion sino que es
necesaria la accion para corregirla; todo lo que se programa es objeto de control y toda
desviacion tiene un motivo y un responsable.

Igualmente la mayoria de encuestados coincidié que no se cumplen las metas
fisicas y presupuestarias razon de ello es que se aprecian obras inconclusas que son

asumidas con el presupuesto del siguiente afio; las unidades organicas no cumplian

93



con su plan operativo porque los recursos que se les asignaban se les recortaba por
cuanto no se llegaba a la meta de recaudacion prevista; también en este punto se puede
apreciar no se ha tenido en cuenta un elemento fundamental del presupuesto que indica
que se debe dotarse de los recursos necesarios para poder realizar los planes de
operacion y uno de los objetivos del presupuesto indica que se debe lograr los resultados
de las operaciones periddicas.

De igual manera los resultados de la encuesta refleja que no se evalua la
eficiencia y eficacia del gasto publico; es decir el maximo de resultados que se puede
lograr con el minimo recurso y la medida en que alcanzamos el objetivo; por otro lado
la teoria de la gestion publica describe que se debe buscar la eficacia indirecta es decir
los efectos no buscados de la accion y segun lo que se aprecia esto no se da en la gestion
presupuestal de la Municipalidad Provincial de Lambayeque.

Por lo tanto, los resultados encontrados en la presente investigacion confirman
la problematica prevista al inicio de la misma, determinandose la incompatibilidad entre
el proceso y el ciclo presupuestal; deficiencia en las actividades del proceso
presupuestario, desconocimiento de la normatividad presupuestal e ineficacia del gasto
publico, por lo que se justifica la propuesta de lineamientos de gestion presupuestal a fin
de mejorar el proceso presupuestario tendiente a la eficiencia y eficacia del gasto

publico en la Municipalidad Provincial de Lambayeque.
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CAPITULO IV

PROPUESTA DE LA INVESTIGACION

4.1. Lineamientos de gestibn presupuestal para mejorar el proceso

presupuestario de la Municipalidad Provincial de Lambayeque

Los lineamientos de gestion presupuestal que se proponen a continuacién se han

determinado en la investigacion de campo como necesidad para mejorar el proceso

presupuestario tendiente a la eficiencia y eficacia del gasto pablico en la Municipalidad

Provincial de Lambayeque.

» Lineamientos de formulacién presupuestaria

Objetivos de la formulacion presupuestaria

a)

b)

Determinar las lineas de accién que la Municipalidad Provincial de
Lambayeque desarrollara durante el afio fiscal para lograr los
objetivos Institucionales propuestos, a través del cumplimiento de
las Metas contempladas en el Presupuesto Institucional.

Vincular los proyectos a las categorias presupuestarias y registrar la
programacion fisica y financiera de las actividades o acciones de
inversion y/u obras de las categorias presupuestarias.

Desarrollar capacidades en materia de formulacion presupuestal de
los funcionarios y trabajadores de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto a cargo elaborar el presupuesto del afio fiscal

correspondiente de la Municipalidad Provincial de Lambayeque.

Lineamientos

X/
o

La Sub Gerencia de Presupuesto convocara a los responsables de
todas las areas de la municipalidad para determinar mediante
talleres de trabajo las lineas de accion que se desarrollara en el afio

fiscal correspondiente, con el fin de contribuir al logro de las metas
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presupuestales asociado a los objetivos de las politicas publicas
nacionales.

% Los funcionarios involucrados en la formulacion, ejecucion y
control del presupuesto recibiran capacitacion permanente vy
efectiva sobre las nuevas normas y técnicas presupuestales bajo la
supervision de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto con el
propésito de garantizar eficiencia y eficacia en las diferentes
actividades del proceso presupuestario.

¢+ Los funcionarios involucrados en la formulacion del presupuesto
aplicaran en forma efectiva las nuevas normas y técnicas
presupuestarias con el proposito de determinar las categorias
presupuestarias y vincularlas con los proyectos, actividades y
acciones de inversion u obras.

¢+ El personal de la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto debera
programar y presupuestar prioritariamente los gastos considerados
como indispensables y que corresponden a proyectos operativos o
estratégicos proyectados en el Plan de desarrollo de la
municipalidad y que contribuyan al logro de los objetivos
estratégicos nacionales.

% EIl presupuesto de la municipalidad deberd formularse bajo los
criterios de austeridad, racionalidad y disciplina presupuestal, de
conformidad con la Ley General del Presupuesto Publico a la que
deberéan sujetarse los funcionarios responsables del pliego
presupuestal y de esta forma maximizar los recursos publicos

%+ Los objetivos presupuestales se determinaran obligatoriamente en

funcion a los planes de desarrollo, bajo el fundamento de la teoria
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de la presupuestacion donde afirma que debe existir una estrecha
relacion entre planeamiento institucional y el presupuesto.

s Los ingresos y gastos del presupuesto serdn determinados y
planificados por la Sub Gerencia de Presupuesto conjuntamente
con las unidades organicas bajo el aspecto de la coordinacion como
elemento fundamental para integrar a todas las areas de la entidad
municipal.

% Los ingresos deberan proyectarse en funcion a las lineas de
financiamiento con que cuenta la municipalidad, autorizada por la
normatividad presupuestal teniendo en cuenta que los recursos
generados directamente por la entidad se proyectan con un sentido
conservador para que no caigan en desfinanciamiento.

% El gasto publico debera proyectarse en funcion a una escala de
prioridades de la poblacion lambayecana, teniendo en cuenta el uso
racional de los recursos como instrumento clave del desarrollo
econdmico Yy social; priorizando fundamentalmente las necesidades
béasicas de la poblacién.

» Lineamientos de ejecucion presupuestal
= Objetivo de la ejecucion presupuestaria

Establecer disposiciones especificas y complementarias a las emitidas

por la Direccion General de Presupuesto Publico, a través de directivas

institucionales con el fin de proporcionar los criterios teécnicos,
procedimientos, formatos y plazos para garantizar la fluidez de la

informacidn correspondiente a la ejecucion presupuestal orientada a

cumplir con las metas programadas mediante calendarios de
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compromisos por la Municipalidad Provincial de Lambayeque para el

afio fiscal correspondiente.
Lineamientos

v Una vez aprobado el presupuesto a nivel pliego, La municipalidad
dara inicio la fase de ejecucién el 1° de enero del afio fiscal
correspondiente, movilizando los recursos presupuestados de
conformidad con las normas y procedimientos técnicos, legales y
administrativos aprobados por el Consejo Directivo.

v' La municipalidad deberd ejecutar sus actividades y proyectos
orientados al cumplimiento de los objetivos y metas, dentro de los
montos maximos que como créditos presupuestarios hayan sido
autorizados en la programacion anual del afo fiscal
correspondiente y de acuerdo a la disponibilidad financiera.

v El marco presupuestario autorizado para el afio fiscal no debera ser
alterado, aun cuando la captacion de recursos programados sea
menor a lo proyectado, obligando al titular de la entidad municipal
a adoptar los mecanismos necesarios para que la ejecucion
presupuestaria de gastos no supere los ingresos efectivamente
captados u obtenidos.

v' La Entidad municipal debera adoptar las acciones necesarias
concordantes con las directivas institucionales especificas para
ejecutar las partidas presupuestales observando los procedimientos
de control previo, que dicten las Normas de Control Interno
aplicables a la organizacion municipal que incluird los

procedimientos de aprobacion o autorizacién en el marco de
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austeridad, racionalidad, disciplina, eficiencia, eficacia vy
transparencia.

El personal de la Sub Gerencia de presupuesto deberan realizar la
ejecucion del desembolso mensual del gasto publico asegurandose
que estos se encuentre respaldados por la documentacion formal
correspondiente tales como: contratos, 6rdenes de suministro,
recibos, facturas, actas, acuerdos u otros; debidamente autorizados
por el funcionario responsable.

La captacion de los ingresos administrados por la entidad se
sujetaran al marco legal y administrativo establecido por la
Direccion General de Presupuesto Pablico y a las directivas
especificas establecidas por la entidad municipal para cada uno de
los recursos que administra.

La ejecucion de los gastos se enmarcard dentro de la estructura
funcional programatica aprobada en el presupuesto institucional y
se supedita a los créditos presupuestarios maximos aprobados, asi
como a la disponibilidad efectiva de los fondos publicos que
recauda, capta u obtiene la entidad municipal.

La incorporacion o supresion de actividades y proyectos se
efectuard a través de modificaciones presupuestarias en el nivel
institucional o en el nivel funcional programatico autorizado por el
titular del pliego.

Mediante el Calendario de Compromisos se gestionara la
autorizacion formal para la ejecucion de los créditos
presupuestarios, en funcion del cual se establecerd el monto

mAaximo para comprometer gastos a ser devengados, con sujecion a
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la percepcion efectiva de los ingresos que constituyen su
financiamiento. Estos calendarios podran ser modificados durante
el afo fiscal de acuerdo a la disponibilidad de los fondos publicos.

v' Las unidades organicas proyectaran sus metas fisicas y
presupuestarias en funcion a los planes operativos de la entidad
municipal, vinculadas directamente con la ejecucion del ejercicio
presupuestal para la asignacién de los recursos financieros
proyectados.

» Lineamientos de control presupuestario
= Objetivo del control presupuestario

Establecer la recopilacion, medicion y analisis permanente de datos de

indicadores de desempefio especifico sobre productos y resultados de

los programas presupuestales desarrollados por la municipalidad, los
cuales proporcionaran indicaciones sobre el avance en el logro de sus
objetivos, asi como el progreso en el uso de los recursos asignados

»= Lineamientos

v La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto asumird compromisos
de mejora de desempefio presupuestal por lo que como actividad
permanente velara por el cumplimiento de las normas y principios
presupuestarios en la fase de ejecucion del gasto puablico con
transparencia, eficiencia y eficacia.

v' Después de la ejecucion mensual programatica, se debera
comparar los datos reales con los objetivos preestablecidos en el
proceso de formulacion, poniendo de manifiesto las desviaciones
existentes entre los resultados reales y los previstos para una

adecuada toma de decisiones.
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La gerencia de presupuesto deberd cuantificar e interpretar las
posibles diferencias que se puedan dar entre las estimaciones
hechas en la formulacién y la ejecucion presupuestal para la
oportuna toma de decisiones en lo que respecta a la necesidad de
ajustes presupuestarios

Las desviaciones presupuestales deberan ser siempre cuantificable,
las mismas que podran ser tanto positivas como negativas. Ademas
de su cuantificaciobn sera necesario analizar las causas Yy
responsables de las mismas.

Se deberd adoptar las medidas correctivas oportunas y que
consigan reducir las desviaciones que mejor reconduzcan
nuevamente a la entidad municipal al logro de los objetivos
establecidos.

El informe de control presupuestario se deberd efectuar
normalmente con una periodicidad mensual, y estard orientado a
proporcionar una informacion suficientemente detallada, para
controlar los ingresos, egresos, costos y resultados de las distintas
actividades realizadas por la entidad municipal.

Los gastos que demanden los actos administrativos generados por
la Municipalidad deberan contar con la debida disponibilidad de
créditos presupuestarios dentro del marco de la Programacion de
Compromiso anual para el afio fiscal correspondiente, tampoco se
podra comprometer ingresos futuros, ni efectuar actos
administrativos sin contar con el crédito presupuestario

correspondiente.
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ESQUEMA DE LA PROPUESTA

LINEAMIENTOS DE GESTION PRESUPUESTAL PARA MEJORAR
EL PROCESO PRESUPUESTARIO DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE LAMBAYEQUE

LINEAMIENTOS

Lineamientos para la
formulacién presupuestal - Normas generales y

GESTION especificas compatibles
con las operaciones

presupuestales

Lineamientos para la S PTAL
ejecucion presupuestal

Lineamientos para el
— control presupuestal

PROCESO PRESUPUESTARIO CON EFICIENCIAY
EFICACIA PARA LA CALIDAD DEL GASTO PUBLICO
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CONCLUSIONES

El proceso presupuestario en la Municipalidad Provincial de Lambayeque
presenta serias deficiencias y limitaciones que no contribuye a la eficiencia y
eficacia del gasto publico, ademas difiere significativamente de lo establecido en

la normatividad presupuestal vigente.

La Sub Gerencia de Presupuesto no fortalece los elementos esenciales de
organizacion, capacitacion y participacion para trabajar las diferentes etapas del

proceso presupuestario.

El personal que labora en la Subgerencia de Presupuesto muestra una falta de
identificacion y responsabilidad técnica en el trabajo que se realiza en las

diferentes etapas del presupuesto.

Los objetivos y metas presupuestales no se determinan en funcion a los planes

de desarrollo si no a decisiones politicas y sociales del gobierno de turno.

Las teorias y conceptos abordados en el marco tedrico han ayudado a establecer
comparaciones efectivas respecto a lo que se hace en la realidad y lo que deberia
hacerse, mostrando puntos de vista importantes que muestran el horizonte que

debe seguirse para una buena gestion presupuestal.

Los resultados encontrados en la presente investigacion confirmaron la
problematica planteada, justificAndose de esta forma la propuesta de
lineamientos de gestion presupuestal planteados como solucion anticipada en la

hipdtesis.
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7. Los lineamientos de gestion presupuestal logrados como propuesta, se
determinaron como necesidad sentida de los encuestados en la investigacion de
campo; con el propdsito de mejorar el proceso presupuestario tendiente a la
eficiencia y eficacia del gasto publico en la Municipalidad Provincial de

Lambayeque.
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RECOMENDACIONES

1. La Gerencia de Planificacion y Presupuesto debe identificare y alinear los
objetivos del Plan de Desarrollo Concertado, el Plan de desarrollo Regional, el
Plan de desarrollo local y el Plan de desarrollo institucional. A partir de estos
objetivos se deben priorizar los proyectos para la presupuestacion y asignacion

de recursos necesarios que contribuyan a la consecucion de dichos objetivos.

2. La Gerencia de Planificacion y Presupuesto debe realizar una gestion
presupuestaria participativa, esto es involucrando a todas las unidades organicas

de la Institucion.

3. La Subgerencia de Presupuesto debe promover una cultura de organizacion,
capacitacion y participacion responsable en el personal involucrado en las

diferentes actividades de la gestion presupuestaria.

4. La Subgerencia de Presupuesto de la Municipalidad Provincial de Lambayeque
debe aplicar los lineamientos de gestion presupuestal propuestos con el
propdsito de mejorar la gestion del proceso presupuestario tendiente a la

eficiencia y eficacia del gasto publico.

5. La Escuela de Postgrado de la Universidad Nacional de Cajamarca debe poner el
presente trabajo de investigacion a disposicion de los estudiantes de Maestria

para que lo tomen como referencia para otras investigaciones.
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Anexo 1

CUESTIONARIO A FUNCIONARIOS

PARTE INFORMATIVA

1.1. INSTITUCION “Municipalidad Provincial de Lambayeque”

1.2. UBICACION GEOGRAFICA: Av. Bolivar N° 400

1.3. ASPECTO ANALIZADO: EI Proceso Presupuestario
OBJETIVO:
Recoger informacion de los funcionarios de la Municipalidad Provincial de
Lambayeque sobre el Proceso Presupuestario con la intencién de proponer
lineamientos que de ser aplicados pueda mejorar la Gestion presupuestal.
INSTRUCCIONES:
A continuacién encontrard una serie de preguntas relacionadas con la Gestién
Presupuestal, cada una de ellas cuenta con alternativas, marca con aspa dentro del
espacio rectangular una de ellas. (Esta encuesta es anonima).

IV.ITEMS:

1. ¢La Sub Gerencia de Presupuesto convoca a los funcionarios de las Unidades

Orgénicas a talleres para la formulacion del presupuesto?

SIEMPRE A VECES NUNCA

2. ¢Se trabaja en equipo en la elaboracién del presupuesto?

SIEMPRE A VECES NUNCA

3. ¢Son productivos los talleres de trabajo que se convocan para la formulacion del

presupuesto?

SIEMPRE A VECES NUNCA

4. ;Se capacita permanentemente al personal de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto con la nueva normatividad emitidas por el Ministerio de Economia y

Finanzas?

SIEMPRE A VECES NUNCA
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5. ¢Cuenta la Sub Gerencia de Presupuesto con el apoyo logistico y humano para el
desarrollo de sus actividades?

SIEMPRE A VECES NUNCA

6. ¢Cumple oportunamente con remitir informacion cuando se les requiere para la

formulacién del presupuesto?

SIEMPRE A VECES NUNCA

7. ¢Se determinan los objetivos presupuestales en funcién a los planes de desarrollo?

SIEMPRE A VECES NUNCA

8. ¢ Se estiman razonablemente los ingresos y gastos a ser considerados en el

presupuesto?

SIEMPRE A VECES NUNCA

9. ¢La estimacidon de gastos se realiza en funcion a una escala de prioridades?

SIEMPRE A VECES NUNCA

10. ¢ Se define adecuadamente la estructura funcional programética, Metas y Cadena

de gastos?

SIEMPRE A VECES NUNCA

11. ¢(El Personal de la Sub Gerencia de Presupuesto conoce la normatividad

presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA

12. ;Se determina técnicamente los porcentajes del FONCOMUN que seran

aplicados como gasto corriente e inversion?

SIEMPRE A VECES NUNCA
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13. ¢ Las obras que se programan obedecen a satisfaccion de necesidades basicas?

SIEMPRE A VECES NUNCA

14. ;Los ingresos y gastos se ejecutan tal como fueron previstos?

SIEMPRE A VECES NUNCA

15. ¢ Se efectuan modificaciones permanentes al presupuesto?

SIEMPRE A VECES NUNCA

16. ;Se monitorea a la ejecucion de Ingresos y gastos que permita establecer

desviaciones y disponer su correccion inmediata?

SIEMPRE A VECES NUNCA

17. ¢ Se cumplen las metas fisicas y presupuestarias?

SIEMPRE A VECES NUNCA

18. ;Se evalua la eficiencia y eficacia de la ejecucion presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA

19. ¢ Se aplican medidas correctivas derivadas de la evaluacién presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA

20. ¢El Sub Gerente de Presupuesto formula sugerencias a las Unidades organicas

para mejorar la gestion presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA

21. ¢Se realizan reuniones permanentes con los directivos de las Unidades organicas

para evaluar la ejecucion presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA
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Anexo 2

CUESTIONARIO A REGIDORES

Il. PARTE INFORMATIVA

1.1. INSTITUCION “Municipalidad Provincial de Lambayeque”
1.2. UBICACION GEOGRAFICA: Av. Bolivar N° 400
1.3. ASPECTO ANALIZADO: El Proceso Presupuestario

V. OBJETIVO:

Recoger informacion de los Regidores de la Municipalidad Provincial de

Lambayeque sobre el Proceso Presupuestario con la intencion de proponer

lineamientos que de ser aplicados pueda mejorar la Gestion presupuestal.

VI. INSTRUCCIONES:

A continuacion encontrara una serie de preguntas relacionadas con la Gestion
Presupuestal, cada una de ellas cuenta con alternativas, marca con aspa dentro del

espacio rectangular una de ellas. (Esta encuesta es andnima).

VILLITEMS:

1. ¢La Sub Gerencia de Presupuesto convoca a talleres para la formulacion del

presupuesto?

SIEMPRE A VECES

2. ¢El Presupuesto es elaborado en equipo?

SIEMPRE A VECES

3. ¢Cree que deben realizarse talleres de trabajo para la formulacién del

presupuesto?

SIEMPRE A VECES
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4. ;Se capacita permanentemente al personal con la nueva normatividad emitidas

por el Ministerio de Economia y Finanzas?

SIEMPRE A VECES NUNCA

5. ¢Se provee a la Sub Gerencia de Presupuesto del recurso humano y logistico para

el desarrollo de sus actividades?

SIEMPRE A VECES NUNCA

6. ¢La Sub Gerencia de Presupuesto requiere oportunamente a las Unidades

organicas informacién para la elaboracion del presupuesto?

SIEMPRE A VECES NUNCA

7. ¢La Sub gerencia de presupuesto determina los objetivos presupuestales en

funcion a los planes de desarrollo?

SIEMPRE A VECES NUNCA

8. ¢ Se estima razonablemente los ingresos y gastos a ser considerados en el
presupuesto?
SIEMPRE A VECES NUNCA

9. ¢La estimacion de gastos se realiza en funcidn a una escala de prioridades?

SIEMPRE A VECES NUNCA

10. ¢La Sub Gerencia de Presupuesto define adecuadamente la estructura funcional

programatica, Metas y Cadena de gastos?

SIEMPRE A VECES NUNCA
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11. ¢(El Personal de la Sub Gerencia de Presupuesto conoce la normatividad

presupuestal?

SIEMPRE

12. (Se determina técnicamente los porcentajes del FONCOMUN que seran

A VECES

aplicados como gasto corriente e inversion?

SIEMPRE

13. ¢ Las obras que se programan obedecen a satisfaccion de necesidades basicas?

SIEMPRE

14. ;Los ingresos y gastos se ejecutan tal como fueron previstos?

SIEMPRE

A VECES

A VECES

A VECES

NUNCA

NUNCA

NUNCA

NUNCA

15. ¢ La Sub Gerencia de Presupuesto realiza modificaciones permanentes al

presupuesto?

SIEMPRE

16. ¢ Se hace seguimiento a la ejecucion de Ingresos y gastos que permita establecer

desviaciones y disponer su correccion inmediata?

SIEMPRE

17. ¢Se cumplen con las metas fisicas y presupuestarias?

SIEMPRE

A VECES

A VECES

A VECES

NUNCA

NUNCA

NUNCA

18. ¢ Se evalua la eficiencia y eficacia de la ejecucién presupuestal?

SIEMPRE

A VECES
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19. ¢ La Sub Gerencia de Presupuesto aplica medidas correctivas derivadas de la

evaluacion presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA

20. ¢El Sub Gerente de Presupuesto formula sugerencias a las Unidades organicas

para mejorar la gestion presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA

21. ¢Se realizan reuniones permanentes con los directivos de las Unidades organicas

para evaluar la ejecucion presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA
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Anexo 3

CUESTIONARIO A SERVIDORES DE LA GERENCIA DE PLANEAMIENTO

Y PRESUPUESTO

PARTE INFORMATIVA

1.1. INSTITUCION “Municipalidad Provincial de Lambayeque”
1.2. UBICACION GEOGRAFICA: Av. Bolivar N° 400

1.3. ASPECTO ANALIZADO: El Proceso Presupuestario

VIII.OBJETIVO:

X.

Recoger informacion de los Servidores de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto de la Municipalidad Provincial de Lambayeque sobre el Proceso
Presupuestario con la intencién de proponer lineamientos que de ser aplicados
pueda mejorar la Gestion presupuestal.
INSTRUCCIONES:
A continuacién encontrard una serie de preguntas relacionadas con la Gestion
Presupuestal, cada una de ellas cuenta con alternativas, marca con aspa dentro del
espacio rectangular una de ellas. (Esta encuesta es anonima).

ITEMS:

1. ¢;La Sub Gerencia de Presupuesto convoca a talleres para la formulacion del
presupuesto?

SIEMPRE A VECES NUNCA

2. ¢El Presupuesto se elabora en equipo?

SIEMPRE A VECES NUNCA

3. ¢Son productivos los talleres de trabajo para la formulacion del presupuesto?

SIEMPRE A VECES NUNCA
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4. ;Se capacita permanentemente al personal con la nueva normatividad emitidas
por el Ministerio de Economia y Finanzas?

SIEMPRE A VECES NUNCA

5. ¢Cuenta la Sub Gerencia de Presupuesto con el apoyo logistico y humano para el
desarrollo de sus actividades?

SIEMPRE A VECES NUNCA

6. ¢Las Unidades Organicas cumplen oportunamente con remitir la informacion
solicitada para la formulacion del presupuesto?

SIEMPRE A VECES NUNCA

7. ¢ Los objetivos presupuestales se determina en funcion a los planes de desarrollo?

SIEMPRE A VECES NUNCA

8. ¢ Se estima razonablemente los ingresos y gastos a ser considerados en el
presupuesto?

SIEMPRE A VECES NUNCA

9. ¢La estimacion de gastos que se consideran en el presupuesto se realiza en
funcion a una escala de prioridades?

SIEMPRE A VECES NUNCA

10. ¢ Se define adecuadamente la estructura funcional programatica, Metas y Cadena
de gastos?

SIEMPRE A VECES NUNCA
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11. ¢ Conoce la normatividad presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA

12. ;Se determina técnicamente los porcentajes del FONCOMUN que seran
aplicados como gasto corriente e inversion?

SIEMPRE A VECES NUNCA

13. ¢ Las obras que se programan obedecen a satisfaccion de necesidades bésicas?

SIEMPRE A VECES NUNCA

14. ;Los ingresos y gastos se ejecutan tal como fueron previstos?

SIEMPRE A VECES NUNCA

15. ¢ Se realizan modificaciones permanentes al presupuesto?

SIEMPRE A VECES NUNCA

16. ¢ Se hace seguimiento a la ejecucion de Ingresos y gastos que permita establecer
desviaciones y disponer su correccion inmediata?

SIEMPRE A VECES NUNCA

17. ¢Se cumplen con las metas fisicas y presupuestarias?

SIEMPRE A VECES NUNCA

118



18. ;Se evalua la eficiencia y eficacia de la ejecucion presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA

19. ¢La Sub Gerencia de Presupuesto aplica medidas correctivas derivadas de la
evaluacion presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA

20. ¢Se formulan sugerencias a las Unidades organicas para mejorar la gestion
presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA

21. ¢Se realizan reuniones permanentes con los directivos de las Unidades organicas
para evaluar la ejecucion presupuestal?

SIEMPRE A VECES NUNCA
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