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RESUMEN

La siguiente investigacion permitio determinar el indice de sostenibilidad de los sistemas
de agua potable en el distrito de Sucre, Provincia de Celendin - Cajamarca, 2018, a través
de encuestas, entrevistas y observacion directa en los sistemas de agua potable, para ello,
se utiliz6 la metodologia propuesta por PROPILAS (Proyecto piloto en agua y
saneamiento), mediante formatos establecidos, llegandose asi a determinar el indice de
sostenibilidad de los sistemas de Ufigan, San Pedro, la Victoria, San Francisco, la
Fortaleza, la Quinuilla y la Lechuga, cuyos indices se encuentran entre los 3.1 a 3.46
puntos; es decir, son medianamente sostenibles. Ademas, la investigacion logro concluir
que estos sistemas en los aspectos estudiados, estado de los sistemas, se obtuvo valores
de 3.13 a 3.67, la Quinuilla y Ufiigan respectivamente; en gestion (admiracién) del
servicio, se obtuvieron un puntaje de 2.71 a 3.44, San Francisco y la Victoria; vy, en
operacion y mantenimiento, se encuentran de 2.75a 3.375, calificando todos los sistemas
como medianamente sostenibles; debido principalmente a deficiencias en el estado de la
infraestructura, el bajo presupuesto para mantenimiento, la falta de capacitaciones y de

conservacion de las fuentes de agua.

Palabras Claves: Indice de sostenibilidad, estado de la infraestructura, Gestion

(administracion) comunal, operacion y mantenimiento, diagnaostico.



ABSTRACT

The following research allowed to determine the sustainability index of drinking water
systems in the district of Sucre, Province of Celendin - Cajamarca, 2018, through surveys,
interviews and direct observation in drinking water systems, for this, the methodology
proposed by PROPILAS (Pilot project in water and sanitation) was used, using
established formats, thus determining the sustainability index of the systems of Ufiigan,
San Pedro, la Victoria, San Francisco, la Fortaleza, la Quinuilla and la Lettuce, whose
indexes are between 3.1 to 3.46 points; that is, they are moderately sustainable. In
addition, the investigation was able to conclude that these systems in the aspects studied,
state of the systems, obtained values of 3.13. to 3.67, Quinuilla and Ufiigan respectively;
In management (admiration) of the service, a score of 2.71 to 3.44, San Francisco and la
Victoria were obtained; and, in operation and maintenance, they are from 2.75 to 3,375,
qualifying all the systems as moderately sustainable; mainly due to deficiencies in the
state of the infrastructure, the low budget for maintenance, the lack of training and

conservation of water sources.

Keywords: Sustainability index, infrastructure status, community management

(administration), operation and maintenance, diagnosis.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La situacion que afronta el saneamiento basico rural en el Per( se debe especialmente a
la ausencia de informacidn sobre el estado en que se encuentran los sistemas de agua o el
nivel de sostenibilidad que han alcanzado en sus afios de funcionamiento; se asume que
el conocimiento de dicha sostenibilidad, es el primer paso para generar una propuesta de
politica nacional en el sentido de concretizar el mejoramiento, la rehabilitacion y/o
gestion de los mismos, contribuyendo a mejorar las condiciones de salud, el desarrollo
econdmico, social y cultural de las familias (Soto 1999).

Adicionalmente, existe insuficiencia en la cobertura de servicios de agua, saneamiento y
tratamiento de aguas residuales, mala prestacion de servicios, tarifas que no permiten
cubrir los costos de inversion, operacion y mantenimiento de los servicios, debilidad
institucional, recursos humanos poco calificados; ocasionando una situacion deficiente
del sector saneamiento en el Perd desde el punto de vista institucional, de gestion y

financiero (Plan Nacional de Saneamiento 2015).

En el distrito de Sucre, los sistemas de agua potable son administrados por las Juntas
Administradoras de Servicios de Saneamiento (JASS), siendo un total de 23 sistemas, las
cuales se encuentran registradas en la Municipalidad Distrital de Sucre. No obstante,
estos sistemas de abastecimiento no cuentan con un apoyo continuo, la Municipalidad se
limita a resolver problemas puntuales; realizando pocos trabajos con miras a la
sostenibilidad de los sistemas de agua potable. Este problema se acentla al no existir

informacion sobre el estado actual de dichos sistemas.

Por tal motivo se considerd conveniente determinar la sostenibilidad de los sistemas de
agua potable en el Distrito de Sucre, Provincia de Celendin, Departamento de Cajamarca;
tomandose siete sistemas de agua los cuales tienen una antigiiedad de 5 a 20 afos
aproximadamente, por lo gue con esta investigacion se da a conocer el estado actual que
se encuentran y el nivel de sostenibilidad que alcanzaron durante sus afios de
funcionamiento. Para ello se utilizé el indice de sostenibilidad, que se obtuvo de manera

cualitativa, asignando un valor numérico para el estado del sistema, en gestion



(admiracion) del servicio y operacion y mantenimiento; los resultados obtenidos fueron
calificados segun los valores, es decir para un sistema sostenible los valores son de 3.51
a 4 puntos, medianamente sostenibles o en proceso de deterioro de 2.52 a 3.50 puntos, no
sostenibles o en grave proceso de deterioro de 1.51 a 2.50 puntos y colapsado de 1.00 a
1.50 puntos (PROPILAS 2018).

1.1. Formulacion del problema
¢Cudl es el indice de sostenibilidad de los sistemas de agua potable en el distrito de Sucre,
Provincia Celendin — Cajamarca 2018?

1.2. Objetivo de la investigacion

1.2.1. Objetivo general
Determinar el indice de sostenibilidad de los sistemas de agua potable en el distrito de
Sucre, Provincia Celendin — Cajamarca 2018

1.2.2. Objetivos especificos

a. Evaluar el estado de los sistemas de agua potable en el distrito de Sucre, Celendin —
Cajamarca 2018.

b. Evaluar la Gestidn (administracion) comunal de la JASS (Juntas Administradoras de
Servicio de Saneamiento), de los sistemas de agua potable en el distrito de Sucre,
Celendin — Cajamarca 2018.

c. Evaluar la operacion y mantenimiento de los sistemas de agua potable en el distrito

de Sucre, Celendin — Cajamarca 2018.

1.3. Hipotesis de la investigacion
Los sistemas de agua potable en el distrito de Sucre, provincia de Celendin - Cajamarca

2018 no son sostenibles dado que tienen un indice de sostenibilidad menor a 2.50.



CAPITULO Il

REVISION DE LITERATURA

2.1. Antecedentes

Diaz y Meza (2017) en su investigacion sobre “Sostenibilidad del servicio del agua
potable y Saneamiento de la comunidad de Unién Minas, Distrito de Tambo la Mar —
Ayacucho - 2016 “, indica que la sostenibilidad de los sistemas de abastecimiento sufre
cambios en los habitos, comportamientos y costumbres alterando la forma de utilizacién
del recurso. En su investigacion identifica las necesidades de la administracion, operacion
y mantenimiento de las JASS, logrando enfocar una buena gestion en base a la resolucién
de conflictos con respecto a la salubridad, conflictos del agua, enfermedades, calidad,

entre otros.

Aliaga (2014) estudio la “Sostenibilidad del sistema de agua potable del centro poblado
la Paccha, Cajamarca”, realizo visitas a la zona de estudio aplicando encuestas a los
usuarios considerando el estado de la infraestructura, la gestion, operacion y
mantenimiento que otorga la JASS al sistema; utilizando la metodologia de PROPILAS,
la cual se viene aplicando en la region Cajamarca desde el afio 2002; llegando a los
siguientes resultados, respecto al estado de la infraestructura del sistema, es sostenible;
en cuanto a la gestion, operacién y mantenimiento, se encuentra en proceso de deterioro,
permitiendo disminuir la brecha de desinformacion que actualmente existe sobre los
sistemas de agua. También obtuvo un indice de sostenibilidad del sistema de 3.13 que

segun el cuadro de puntajes lo ubica como un estado regular.

Quiroz (2013) realizo un “Diagnéstico del estado del sistema de agua potable del caserio
Sangal, distrito la Encafiada, Cajamarca”, determina el estado del sistema de agua potable
del caserio Sangal de 100 familias de las cuales 50 familias tienen acceso al servicio y 50
familias no lo tenian. Haciendo uso de un procedimiento basado en el principio del
SIRAS, realiza toma de datos mediante encuestas a la Junta Directiva y a los usuarios,
sobre la operacién y mantenimiento del sistema. Obteniendo los siguientes puntajes para

cada variable; el estado del sistema 3.25, para la gestion comunal 3.48 y para la operacion



y mantenimiento 3.50; el indice de sostenibilidad resultado es de 3.37 puntos, por lo que
el estado del sistema esta regular en proceso de deterioro.

Escate (2013) realiz6 un estudio para comprobar cudles habian sido los avances que
mostraban las organizaciones y cdmo se estaba desenvolviendo la municipalidad de San
Marcos Provincia de Huari departamento de Ancash, teniendo en cuenta que el distrito
constantemente afrontaba cambios en su dindmica local debido a la actividad minera alli
existente. La investigacion se plante6 como estudio de caso, para lo cual se hizo una
evaluacion de la gestion comunal y un estudio cualitativo a dirigentes, pobladores y
expertos en la materia. Dicha investigacion brinda aportes que buscan contribuir a la

discusion sobre la eficacia y sostenibilidad de estos servicios en la zona rural.

Por otro lado, Medina (2012) realiz6 un Diagndstico de la infraestructura, gestion,
operacion y mantenimiento de los servicios de agua de consumo humano de cinco
caserios del distrito Celendin, Cajamarca 2009, usando la metodologia de PROPILAS,
aplicada ya en algunos lugares de la region Cajamarca. Obtuvo como resultado mediante
comparaciones con los indices de sostenibilidad propuestos por PROPILAS, que dos de

los cinco sistemas eran sostenible y los otros tres se encontraban en proceso de deterioro.

Finalmente, Robinson (2006) realizé un estudio en 70 comunidades rurales de siete
departamentos en costa, sierra y selva, para determinar la situacion en que se hallaban los
servicios de agua en la zona rural del Per(. Del mismo modo, el Programa de Agua y
Saneamiento del Banco Mundial (PAS - BM) llevo a cabo un estudio similar en 104
comunidades rurales. Ambos resultados confirman que, solo el 30 % pueden ser
considerados sostenibles, entre un 65y 68 % presentan algun nivel de deterioro y entre 2
y 3 % de los sistemas se encuentran colapsados. Asimismo, indican que, para calificarlos
de sostenible, se tomaron en cuenta aspectos de infraestructura de los sistemas, calidad

de agua suministrada, cobertura y continuidad del servicio.

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Sostenibilidad de los sistemas de agua potable
Escate (2013), considera que la sostenibilidad de los sistemas de agua potable se basa en
la capacidad de éstos de funcionar independientemente, basados en su organizacion

interna, asegurando los recursos hidricos y brindando un buen servicio de agua potable.



Los sistemas de abastecimientos de agua para consumo humano, son sostenibles cuando
presentan condiciones aceptables en términos del estado de los servicios, y en los cuales
la continuidad, cobertura y calidad alcanzan un buen nivel (MVVCS 2003).

Asi lo expresa Carmona (2014), mencionando que para lograr la sostenibilidad de los
servicios de agua y saneamiento en areas rurales, es necesario que la comunidad participe
en todo el proceso desde la implementacién hasta la operacion y mantenimiento; que el
gobierno establezca politicas y estrategias nacionales, promoviendo la participacion del
sector publico, privado y ONGs, brindando asistencia técnica a las comunidades;
finalmente las instituciones deben apoyar en la implementacion de servicios, facilitando
la informacion y toma de decisiones. Ademas, indica que se debe tener en cuenta los
indices de sostenibilidad, que define a un sistema de abastecimiento como: sostenible, en
proceso de deterioro, en grave proceso de deterioro y colapsado; los mismos van a

depender del estado actual los factores de sostenibilidad.

2.2.2. Factores de sostenibilidad
Espinoza (2014), indica los factores de sostenibilidad y son descritos a continuacion:

A. Estado del sistema. Se evalla el estado de la infraestructura en todas sus partes y la

relacion con la cobertura, cantidad, continuidad, calidad y evolucién.

B. Gestion (Administracion) del servicio. Comprende aspectos organizacionales,

econdmicos e interinstitucionales.

e Gestion Comunal. Busca el cumplimiento de obligaciones y exigencia de sus
derechos, a gozar contar con un buen servicio.
e Gestion Dirigencial. Referida a la administracion de los servicios, legalizacion de

su organizacion, manejo econémico y asesoramiento.

C. Operacion y mantenimiento. Referida al manejo de valvulas, limpieza, desinfeccion,
reparaciones, presencia de un operador, como también, la disponibilidad de herramientas

y la planificacion del mantenimiento y servicio.

2.2.3. Indice de sostenibilidad

PROPILAS (2008), describe el indice de sostenibilidad como una valoracién cuantitativa

que se obtiene de la cuantificacién de 3 factores: estado del sistema que equivale un 50%,
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la gestion de los servicios que brindan a traves de los sistemas que equivale un 25% vy la
operacion y mantenimiento del sistema que equivale un 25%. Para determinar el indice

de sostenibilidad se usa la siguiente formula:

(ESx2)+ G+ OyM
A

indice de sostenibilidad =

Donde:

ES = Estado del sistema

G = Gestion

O y M = Operacion y Mantenimiento

Los criterios evaluados para cada uno de los factores, se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 1. Clasificacion de la sostenibilidad de los sistemas de agua

Estado Calificacion indice de Sostenibilidad
Bueno Sostenible 3.51-4
Regular Medianamente sostenible o en proceso 2.51 -3.50

de deterioro

Malo No sostenible o en grave proceso de 1.51 -2.50
deterioro
Muy malo Colapsado 1.00 - 1.50

Fuente: CARE — PROPILAS — COSUDE - PAS — SIRAS (2010).
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Figura 1. indice de sostenibilidad
Fuente: CARE - PROPILAS, COSUDE, PAS (2008)

Quiroz (2013), menciona la definicion de la clasificacion de los sistemas de agua como:

A. Sistemas Sostenibles: Se refiere a los sistemas que se encuentran en condiciones
optimas en la infraestructura, gestion administrativa y la operacién y mantenimiento.

Dando como resultado una comunidad satisfecha.

B. Sistemas medianamente sostenibles o en proceso de deterioro: Hace referencia
a los sistemas en los que la infraestructura no se encuentra en buenas condiciones,

deficiente gestion administrativa, operacién y mantenimiento.

C. Sistemas no sostenibles o en grave proceso de deterioro: Sistemas en los que
la infraestructura tiene fallas mayores, existe falta de operacion y mantenimiento y se

presenta desorganizacion casi total.




D. Sistemas Colapsados: Son sistemas abandonados y que ya no brindan el servicio,
no tienen junta directiva. Estos sistemas necesitan formular otro expediente o hacer un

sistema nuevo si se quiere volver a brindar el servicio.

2.2.4. El saneamiento en el Peru

El gobierno cred el SENAPA (Servicio Nacional de Agua Potable y Alcantarillado),
representado por el Ministerio de Vivienda, para el manejo de los servicios en el area
urbana. A su vez, el Ministerio de Salud, se hizo cargo del area rural a nivel nacional.
Posteriormente, se reorganiza la gerencia de los servicios de saneamiento, y se transfiere
a los gobiernos municipales provinciales; las unidades operativas y empresas filiales. Se
crearon instituciones de financiacion de inversiones para el &rea urbana (FONAVI) y el
area rural (FONCODES), asimismo se crean proyectos de inversion como el Programa
Nacional de Agua Potable, PRONAP. De esta manera, el cambio determino tres niveles
de organizacion: nivel macro, a cargo del gobierno central; nivel intermedio, en el que
acttan los gobiernos locales; nivel operativo, donde se prestan los servicios (Castillo
2004).

El gobierno queda como ente rector creando a la SUNASS que es la institucion encargada
de regular y supervisar el suministro y distribucién de agua potable. La SUNASS inicio
sus actividades en el afio 2004 proponiendo politicas respecto de la provision de servicios
de saneamiento, garantizando la calidad del suministro de agua y controlando los sistemas

que proveen las compafiias de servicio de saneamiento (SPDA 2004).

2.2.5. Sistemas de abastecimiento de agua potable

Se entiende comUnmente por un sistema de abastecimiento de agua potable el conjunto
de las diversas estructuras que tienen por objeto suministrar agua a una poblacion en
cantidad suficiente, calidad adecuada, presion necesaria y en forma continua (Valdez
1990).

Tal como menciona Pefia (2006), es el conjunto de tuberias, instalaciones y accesorios
concatenados, que permiten llevar el agua potable desde la fuente hasta la vivienda de los
habitantes de una ciudad, pueblo o area rural relativamente densa. Los sistemas de

abastecimiento se clasifican dependiendo del tipo de usuario en urbana y rural. Los



sistemas de abastecimiento rurales suelen ser sencillos y en su mayoria no cuentan con
redes de distribucion sino que utilizan piletas publicas, suelen ser abastecidas por fuentes
de aguas subterréneas captadas mediante una bomba manual o hidraulica, a diferencia de
los sistemas de abastecimiento urbano que son complejos y cuentan con una serie de
componentes tales como captacion, obras de conduccion, almacenamiento de agua bruta,

tratamiento, almacenamiento de agua tratada y red de distribucion.

Al seleccionar la fuente de abastecimiento de agua para un proyecto determinado, el
proyectista debe tener en cuenta como factor importante no sélo la cantidad, sino también
la calidad del agua como criterio técnico para evitar efectos nocivos en la salud de la
poblacién; particularmente en sistemas de abastecimiento de agua potable de
comunidades rurales donde las alternativas de la fuente y la posibilidad de tratamiento
del agua son limitadas. Habitualmente el agua potable es captada de manantiales o
extraida del suelo mediante tuneles artificiales o pozos de un acuifero. Otras fuentes de
agua son: el agua de lluvia, los rios y los lagos. Las fuentes de abastecimiento sean
superficiales o subterraneas, no pueden ser utilizadas hasta que no se asegure la calidad

del agua y esto puede hacerse mediante un analisis de laboratorio (Lossio 2012).

2.2.6. Fuentes de abastecimiento de agua

Segun Casas (2014); la calidad, cantidad y ubicacion de esta fuente deben de satisfacer
los requerimientos técnicos para que sea factible. El tipo de fuente para abastecimiento
de agua (en zonas rurales) mas utilizada por su idoneidad de calidad y su existencia en
muchas zonas del pais son los manantiales. Estos se definen como lugares de afloramiento

de aguas subterraneas.

A. Tipo de fuente

Segun Ordofiez (2011), el tipo de fuente de abastecimiento influye directamente en las
alternativas tecnoldgicas viables. El rendimiento de la fuente de abastecimiento puede
condicionar el nivel de servicio a brindar. La operacion y el mantenimiento de la
alternativa seleccionada deben estar de acuerdo a la capacidad de gestion de los
beneficiarios del proyecto, a costos compatibles con su perfil socio econdmico. Las

fuentes de abastecimiento de agua pueden ser:



e subterraneas: manantiales, pozos, nacientes.
e superficiales: lagos, rios, canales, etc.

e pluviales o meteoroldgicas: aguas de lluvia.
En general, los manantiales se clasifican de acuerdo a su ubicacion:

e Manantiales de ladera; Afloramientos de Agua en forma horizontal, desde laderas
de colinas.
e Manantiales de Fondo; Afloramientos de agua en forma ascendente hacia la

superficie.

2.2.7. Componentes de los sistemas rurales de captacion de agua
Segun Lépez y Aguilar (2014), los sistemas de abastecimiento de agua potable en zonas
rurales sirven a poblaciones concentradas o dispersas. Los componentes basicos de este

tipo de sistema son:

a. Captacion: La captacion puede ser de vertiente, de rio, subterranea o de
acueducto, con estructuras de tipo muro, tanque, azud, con pozos, o con derivacion
de un acueducto principal. Los muros, tanques o azudas estan construidos en
hormigon y tienen tamafos variables. Los pozos pueden estar revestidos con tuberias
de PVC o acero, con bombas sumergibles u horizontales, alimentadas por un sistema

eléctrico regional o por generadores auxiliares.

b. Linea de conduccion: Consta de tubos de conduccion, tanques recolectores,
tanques repartidores, tanques rompe presion y pasos de quebrada. La longitud de la
conduccion es variable. Los tubos en general estan enterrados, pueden ser de PVC,
polietileno, asbesto, cemento o hierro, con didmetros inferiores a 10 pulgadas. Los
tanques estan construidos con mamposteria de ladrillo u hormigdn simple debido a
sus pequefias dimensiones. Los pasos de quebrada pueden tener estructuras sobre las

que se asientan los tubos, ser colgantes o subfluviales, con longitudes variables.

c. Camara rompe presion: Son estructuras pequefias, su funcion principal es de
reducir la presién hidrostatica a cero u a la atmosfera local, generando un nuevo nivel
de agua y creandose una zona de presion dentro de los limites de trabajo de las

tuberias, existen 2 tipos; para la linea de conduccion y en la red de Distribucion.
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Cuando existe mucho desnivel entre la captacion y algunos puntos a lo largo de la
linea de conduccion, pueden generarse presiones superiores a la maxima que puede
soportar una tuberia. En esa situacion, es necesario la construccién de cdmaras
rompe-presion que permiten disipar la energia y reducir la presion relativa a cero
(presion atmosférica), con la finalidad de evitar dafios en la tuberia. Estas estructuras
permiten utilizar tuberias de menor clase, reduciendo considerablemente los costos
en las obras de abastecimiento de agua potable. CRP tipo 6, es empleada en la Linea
de Conduccion, cuya funcion es Unicamente de reducir la presion en la tuberia. CRP
tipo 7, se usa en la red de distribucion, ademéas de reducir la presion regula el
abastecimiento mediante el acondicionamiento de la valvula flotadora (Basualdo
2014).

d. Vélvula de aire: Este tipo de valvulas se instalan para permitir la entrada o salida
de airea la linea. Lo anterior puede requerirse durante las operaciones de llenado o
vaciado de la linea. Asimismo, se emplean en tramos largos de tuberia, asi como en
puntos altos de las mismas donde suele acumularse aire, el cual bloquea la circulacion
del agua o reduce la capacidad de la conduccion. También evitan la formacion de
vacios parciales en la linea durante su vaciado, que pudieran causar el colapso o
aplastamiento de la tuberia. Son mas empleadas en lineas de conduccién y de
alimentacion ya que se colocan en los puntos altos. Se recomienda ubicarlas
especialmente en las lineas de conduccion, en los puntos de cambio de la pendiente
0 en tramos largos en donde existen pendientes pronunciadas (ascendentes o
descendentes). En redes de distribucion pueden resultar necesarias Unicamente en la
tuberia de gran diametro de la red primaria (CONAGUA 2013).

e. Vélvula de purga: Asi como el aire se acumula en los picos de la trayectoria de
la tuberia, los sedimentos se acumulan en las depresiones de la trayectoria. Los
sedimentos reducen el area de paso del flujo, incrementando la pérdida de carga y
disminuyendo el caudal pudiendo igualmente obstruir el flujo. Las valvulas de purga

permitiran la limpieza periodica de estos tramos (CONAGUA 2013).

f. Reservorio: es la estructura encargada de garantizar el funcionamiento hidraulico
del sistema y el mantenimiento de un servicio eficiente, en funcion a las necesidades

de agua proyectadas y el rendimiento admisible de la fuente. De manera general, para
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determinar la capacidad del reservorio se considera la compensacion de las
variaciones horarias, volumen contra incendios, prevision de reservas para cubrir,
dafios e interrupciones en la linea de conduccion. El reservorio debe permitir que la
demanda méxima que produce el consumo sea satisfecha, al igual que cualquier
variacion en el consumo registrada en las 24 horas del dia. Ante la eventualidad de
que en la linea de conduccidn se produzcan dafios, se aconseja un volumen adicional
que permita el suministro de agua mientras se realizan las reparaciones (Lépez y
Aguilar 2014).

g. Linea de distribucion: Este sistema de tuberias es el encargado de entregar el
agua a los usuarios en su domicilio, debiendo ser el servicio constante las 24 horas
del dia, en cantidad adecuada y con la calidad requerida para todos y cada uno de los
tipos de zonas socio-econdmicas (comerciales, residenciales de todos los tipos,
industriales, etc.) que tenga la localidad que se esté o pretenda abastecer de agua. El
sistema incluye valvulas, tuberias, tomas domiciliarias, medidores y en caso de ser

necesario equipos de bombeo (Jiménez 2012).

h. Conexiones domiciliarias: En las poblaciones rurales del pais existen sistemas
de abastecimiento de agua potable que consideran ya sea piletas publicas o
conexiones domiciliarias. Las piletas son usadas con la finalidad de acercar el punto
de abastecimiento de agua hacia un grupo de pobladores, debiendo ubicar estas en
lugares estratégicos. La segunda opcion, conexiones domiciliarias, llegan hasta

ubicar un punto de consumo en cada vivienda (Lopez y Aguilar 2014).

2.2.8. Junta administradora de servicios de saneamiento (JASS)

Segun SER (2005), es una Asociacidn que se encarga de la prestacion de los servicios de

saneamiento en los centros poblados y comunidades rurales. Se llama servicios de

saneamiento a los servicios de agua potable, disposicion de excretas (letrinas) y

eliminacion de basura (pozo de relleno). Son de importancia en la administracion,

operacién y mantenimiento eficiente de los servicios de saneamiento, contribuyendo a la

mejora de la calidad de vida de la comunidad. A continuacién, se muestran las funciones
de la JASS:

Administrar los servicios de saneamiento.

Elaborar el Plan Operativo Anual, el Presupuesto Anual y la Cuota Familiar.
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Cautelar el patrimonio de la JASS.

Supervisar las obras de ampliacion y/o mejoramiento del servicio, en forma directa
0 mediante terceros.

Aprobar la solicitud de inscripcion de nuevos asociados.

Supervisar la instalacion de las conexiones domiciliarias de agua potable y
alcantarillado, piletas publicas y letrinas sanitarias.

Aplicar sanciones a los asociados que incumplan las disposiciones sobre derechos,
obligaciones y prohibiciones contenidas en el presente estatuto.

Contratar el personal necesario para realizar labores de operacién, mantenimiento,
facturacion y cobranza.

Coordinar con la Cooperacion Técnica y Financiera, nacional e internacional,
acciones vinculadas con el desarrollo de la JASS.

Otras funciones que le asigne la Asamblea General.

Segun Huaman (2013), el operador del sistema estd designado por la JASS o entidad

responsable, y tiene como responsabilidades lo siguiente:

Operar y mantener adecuadamente el servicio.

Inspeccionar periodicamente cada componente del sistema.

Responder ante la entidad responsable sobre el estado general del sistema.

Llevar el registro y control de la operacion y mantenimiento.

Informar sobre las necesidades de adquisicion de materiales, herramientas,
repuestos e insumas para el buen funcionamiento del sistema.

El operador debera vivir en la comunidad a la que representa, ser usuario, saber leer
y escribir, ser mayor de 18 afios y, haber participado en los talleres de capacitacion

para operadores y en las actividades de interés comunal.

2.2.9. Cuota familiar

Como menciona Mantilla (2014), la cuota familiar es un aporte obligatorio mensual de

cada uno de los asociados, destinado a cubrir los gastos relacionados a la prestacion de

servicios de saneamiento que tiene a su cargo la JASS. EI monto de la cuota familiar para

cada uno de los asociados es el mismo y es aprobado en Asamblea General.

13



2.2.10. Padron de asociados

Sangay (2014) menciona que el padron de asociados es el libro debidamente legalizado
en el que se inscriben los asociados del sistema de abastecimiento de agua potable.

2.2.11. Capacitaciones en administracién, operacion y mantenimiento.

La capacitacion en Administracion, operacion y mantenimiento, es un componente
indispensable y preponderante en la construccion de sistemas de agua potable e
instalacion de saneamiento en las comunidades rurales y urbano-marginales; su fin
primordial esta orientado a asegurar la continuidad y sostenibilidad de los proyectos en
esta area del desarrollo. Su implementacién y ejecucion, requiere de la aplicacion de una
metodologia eficaz a la idiosincrasia de la poblacion con la cual se trabaja; lo cual
obviamente debe asegurar el desarrollo de las capacidades personales y locales orientadas
a la autogestion e independencia en la toma de decisiones. ElI componente de
Administracion, Operacion y Mantenimiento, se desarrolla estrictamente en un espacio
comunal, valorando y respetando la cultura de la poblacién con la cual se trabaja. En
consecuencia, la intervencion con este proceso educativo exige un trabajo articulado con
los componentes de infraestructura y Educacion Sanitaria, que en conjunto apuntan al
logro del objetivo final que es el mejoramiento de la calidad de vida de las personas en la
comunidad (Casas 2014).

2.2.12. Proyecto PROPILAS

El proyecto Propilas plante6 el continuo fortalecimiento de las JASS, valorando la
participacion de las autoridades locales en los procesos de intervencion, asi como en el
monitoreo Y fiscalizacion de las obras de infraestructura sanitaria. En primer lugar, esta
la capacitacion través de la Escuela Piloto de Acreditacion en Agua y Saneamiento
(Epilas) generando un mecanismo de control y fiscalizacion de los procesos de formacion
académica. En segundo lugar, la experiencia de validacion de modelos de gestion en agua
y saneamiento con participacién gubernamental local y regional. Destacando sus labores
de gestion para motivar el interés y compromiso en agua y saneamiento de las autoridades
regionales, fomentando la formulacion de politicas puablicas, un Plan Regional de
Saneamiento Integral, el cofinanciamiento de proyectos integrales y el desarrollo de

procesos de fortalecimiento de capacidades institucionales (Escate 2013).
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CAPITULO III
MATERIALES Y METODOS
3.1. Ubicacién geogréfica de la investigacion

La investigacion se realizd en el distrito de Sucre situado en el departamento de
Cajamarca, al sur este de la provincia de Celendin y a 2662 msnm; la superficie de Sucre
es de 173.32 km? y cuenta con 6073 habitantes (INEI 2015).

Se selecciono siete caserios que cuentan con sistemas de agua potable, donde se realizd
un diagnostico individual por cada sistema, considerandose aspectos de estado del
sistema, Gestion (administracion) de los sistemas y operacién y mantenimiento. En la
Tabla 2 se muestra la ubicacién geogréafica de cada caserio donde se realizd la
investigacion, tal como se puede visualizar en la Figura 2, asi como el recorrido de todo

el sistema estudiado en el apéndice 9.

Tabla 2. Coordenadas geograficas de lis sistemas evaluados

) Ubicacion geografica Zona
ltem
Norte Este
01 812036.25 9228932.24 Udigan
02 816621.84 9227961.094 San Pedro
03 817460.82 9231692.02 La Victoria
04 812968.00 9221213.27 San Francisco
05 812009.59 9222240.30 La Fortaleza
06 814400.00 9225841.00 La Quinuilla
07 810814.93 9222785.90 La Lechuga
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Figura 2. Ubicacién de los sistemas de abastecimiento
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3.2. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo descriptiva debido a que se va a detallar la
sostenibilidad de los sistemas de agua potable en el distrito de Sucre, Celendin,

Cajamarca.

3.3. Poblacién y muestra

La poblacién lo constituyen todos los sistemas de agua potable (23 sistemas de agua
potable con sus respectivas JASS), inscritas en al Area Técnica de Saneamiento de la

Municipalidad Distrital de Sucre.

La muestra estuvo representada por siete sistemas de agua potable, que fueron
seleccionadas de acuerdo al muestreo no probabilistico segun juicio del investigador
recomendado por Torres et al (2006); que viene representando el 30% del total de

sistemas con sus respectivas JASS del distrito de Sucre.

3.4. Operacionalizacion de variables

3.4.1. Variable a evaluar

indice de sostenibilidad de los sistemas de agua potable del distrito de sucre.
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INDICES TECNICAE
VARIABLES CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES
4 3 2 1 INSTRUMENTOS
a) volumen demandado
Cobertura ) N de personas atendidas b a=b ash b=0 Observacion directa
. a) Volumen demandado Formato N° 1
Cantidad ) a>b A=b a<b b=0
b) Volumen ofertado
a) Permanencia del agua en la Permanente Baja, pero no se Se seca totalmente en  Seco totalmente
fuente seca algunos meses
Continuidad b) Permanencia del agua enlos  Todo el dia y todo Todo el dia Por horas todo el afio Algunos dias
12 Gltimos meses en el sistema el afio Cuando hay agua
y por horas
cuando se seca
Cloran el agua Si No
Nivel de cloro residual Ideal Baja cloracion No Tiene cloro Cuestionario
(05-0.9mg/lt) (0 — 0.4mg/It) alta Formato N° 1
cloracién
. 1.0-1.5mg/lt
g Calidad Como es el agua que Agua clara ,(A ua turbi?i ) Agua con elementos No hay agua
Se refiere a las 5 guaq g g 9 o yag
. - B consumen extrafios
Indice de condiciones » - S .
- 0 Andlisis bacteriol6gicos en Si No
sostenibilidad  aceptables en o L — —
. P © los Gltimos doce meses
de los sistemas  términos de estado de © . A .
de agua los sistemas, y en los ) Quien supervisa la calidad
o & MINSA / JASS Municipalidad Otro (Nombrarlo) Nadie
potable del cuales la continuidad, %} — -
s . a) Captacion (estado de la infraestructura)
distrito de cobertura y calidad S b 3 I 3 _
sucre alcanzan un buen Ce’rco perimétrico En buen estado En mal estado No t!ene
nivel Vélvulas Bueno Malo No tiene
Tapas sanitarias Bueno Regular Malo No tiene
Estado de la Estado de la estructura Bueno Regular Malo
infraestructura Accesorios Bueno Malo No tiene
Estadodela  b) Caja o buzon de reunidn
infraestructura  Cerco perimétrico En buen estado Mal estado No tiene Observacion directa
Estadode la  Tapa sanitaria Bueno Malo Regular No tiene —Formato N° 1
infraestructura  Estructura Bueno Malo Regular No tiene
Canastilla Bueno Malo Regular No tiene
Tuberia de limpia o rebose Bueno Malo Regular No tiene
Dado de proteccién Bueno Malo Regular No tiene
¢) Camara rompe presion CRP 6
Tapa sanitaria Bueno Regular Malo No tiene
Estructura Bueno Regular Malo No tiene
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Canastilla Bueno Regular Malo No tiene

Tuberia de limpia y rebose Bueno Regular Malo No tiene

Dado de proteccion Bueno Regular Malo No tiene
d) Linea de conduccién

¢COlmo esta la tuberia? Cubierta totalmente  cubierta parcial Malograda Colapsada

Si lo tuviera. Estado de los Cubierta totalmente  cubierta parcial Malograda Colapsada

pases aéreos
e) Planta de tratamiento de aguas

Cerco perimétrico Bueno Regular Malo No tiene
Estado de la estructura Bueno Regular Malo No tiene
f) Reservorio
Cerco perimétrico Bueno Regular Malo No tiene
Tapa sanitaria Bueno Regular Malo No tiene
Tapa sanitaria con seguro Bueno Regular Malo No tiene
Tanque de almacenamiento Bueno Regular Malo No tiene Observacién directa
Caja de valvulas Bueno Regular Malo No tiene _ Formato N° 1
Canastilla Bueno Regular Malo No tiene
Tuberia de limpia y rebose Bueno Regular Malo No tiene
Tubo de ventilacion Bueno Regular Malo No tiene
Hipoclorador Bueno Regular Malo No tiene
Valvula flotadora Bueno Regular Malo No tiene
Valvula de entrada Bueno Regular Malo No tiene
Vaélvula de salida Bueno Regular Malo No tiene
Valvula de desagiie Bueno Regular Malo No tiene
Nivel estatico Bueno Regular Malo No tiene
Dado de proteccion Bueno Regular Malo No tiene
cloracion por goteo
Grifo de enjuague Bueno Regular Malo No tiene
g) Linea de aduccion y red de distribucién
Tuberia Bueno 0 e Malo No tiene
Estado de pasos aéreos (si Bueno 0 e Malo No tiene
hubiera)
h) Valvulas
Vélvulas de aire Bueno - Malo No tiene Observacion directa
Vélvulas de purga Bueno - Malo No tiene — Formato N° 1
Valvulas de control Bueno 0 e Malo No tiene

i) Camara rompe presién CRP 7

Cerco perimétrico Bueno Regular. Malo No tiene
Tapa sanitaria Bueno Regular. Malo No tiene
Tapa de caja de valvulas Bueno Regular. Malo No tiene
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Gestion

Estructura Bueno Regular. Malo No tiene
Canastilla Bueno Regular. Malo No tiene
Tuberia de limpia y rebose Bueno Regular. Malo No tiene
Valvula de control Bueno Regular. Malo No tiene
valvula flotadora Bueno Regular. Malo No tiene
Dado de proteccion Bueno Regular. Malo No tiene
j) Piletas publicas
Pedestal Bueno Regular Malo No tiene
Vélvula de paso Bueno Regular Malo No tiene
Grifo Bueno Regular Malo No tiene
k) Piletas domiciliarias
Pedestal Bueno Regular Malo No tiene
Vélvula de paso Bueno Regular Malo No tiene
a) Responsable de la JASS / JAP Comunidad / Municipalidad/ Nadie
administracion del servicio Nucleo Ejecutor autoridades
b) Tenencia del expediente JASS / JAP Comunidad / EPS / Entidad No existe / no se

técnico

¢) Herramientas de gestion

d) Namero de usuarios en
padroén de asociados

e) Cuota familiar

f) Cuanto es la cuota soles

g) Morosidad

h) NGmero de reuniones de
directiva con usuarios

i) Cambios en la directiva

j) Han recibido cursos de
capacitacion
k) Que cursos

Estatutos/ Libro de
actas/ padron de
asociados/ libro de
caja

Esigual a N° de
familias que se
abastecen con el
sistema

Si hay

Mayor de 3.00
Menor del 10%

Mensual /3 veces al
afio

A los 2 afios
Si

Limpieza,
Cloracion y
Desinfeccion/
operacién/ manejo
administrativo

20

Nucleo Ejecutor

Padron de
asociados/libro de
actas

De 1.10a 3.00

De 10.1 al
50.99%
102 vecesal afio

A los 3 afios

Limpieza,
cloracion y
desinfeccién/
operacion y
mantenimiento

ejecutora /
Municipalidad
Padrén de asociados

Es menor que el

N° de familias que se
abastece con el
sistema

De 0.10a 1.00
De 51.00% a 89.99%

Solo cuando es
necesario

Al afio /mas de tres
anos
Charlas a veces

Un tema

sabe

No usan ningln
documento

No hay padroén

No hay o

Cuestionario —
No pagan Formato N° 3
De 90% a 100%

No se reinen

No hay junta
directiva
No

Ningun tema



1) Se han realizado nuevas Si No

inversiones
a) Plan de mantenimiento Si se cumple Si, pero a veces Si, pero no se cumple  No existe
b) Participacion de usuarios Si Sélo la junta A veces algunos No
¢) Cada qué tiempo realizanla 4 veces al aflo o mas 3 veces al afio 102 veces al afio No se hace
limpieza
d) Cada qué tiempo realizan la  Entre 15 a 30 dias Cada tres meses Mas de tres meses Nunca
Operacion y cloracion Cuestionario
mantenimiento e) Practicas de conservacion de Vegetacion natural Forestacion / Zanjas de infiltracion No existe Formato N° 3
la fuente
f) Quien se encarga de los Gasfitero / operador  Los directivos Los usuarios Nadie
servicios de gasfiteria
g) Remuneracion de gasfitero Si s e No
h) Cuenta con herramientas Si s e No
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3.5. Materiales

3.5.1. Unidad de analisis
La unidad de andlisis estuvo conformada por los siete sistemas de agua potable del distrito
de Sucre, en los cuales donde se determind el indice de sostenibilidad.

3.5.2. Equipos de campo
GPS Garmin, camara fotogréafica, longimetro, equipo para medir el cloro.

3.5.3. Material de escritorio
Cinta adhesiva, libreta de campo, marcadores indelebles, millar de papel bond A4,
lapices, lapiceros, borradores, tableros de campo.

3.5.4. Otros

Formatos de encuestas, formatos de registro de datos, movilidad, software office.

3.6. Metodologia

PROPILAS (Proyecto Piloto en Agua y Saneamiento) desde el afio 2008 viene usando
una metodologia para la elaboracion de diagndsticos en agua y saneamiento en diversos
lugares de la region Cajamarca, dicha metodologia también es utilizada por SIRAS
(Sistema de Informacion Regional en Agua y Saneamiento). Utilizaremos dicha
metodologia para realizar el estudio requerido; los formatos aplicados se pueden observan

en los Anexos 1y 2.

3.6.1. Trabajo de campo

A. Permiso y coordinacién con las autoridades respectivas

Una vez identificados los siete sistemas (Figura 2), se solicitaron los permisos pertinentes

a la Municipalidad Distrital de Sucre y se coordind con las autoridades competentes de

cada caserio para las entrevistas y visitas a campo. Ver apéndice 8.
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B. Evaluacion de los sistemas de abastecimiento

e Evaluacion del estado actual de los sistemas

Se realiz6 mediante observacion directa, encuestas y llenado del formato 01
propuesto por PROPILAS (2008), a través de un recorrido por todo el sistema
verificando cada una de sus componentes, permitiendo obtener informacién sobre el

estado actual de la infraestructura los sistemas de agua.

e Evaluacion de la gestién (administracion) de los sistemas

Se realiz6 mediante observacion directa, encuestas y llenado del formato 03
PROPILAS (2008), permitiendo obtener informacion sobre la gestion de los
dirigentes, la administracion del sistema, los instrumentos de gestion que utilizan,

principalmente se obtendra mediante el dialogo con los dirigentes.

e Evaluacion de la operacion y mantenimiento
Se realiz0 mediante observacion directa, encuestas y llenado del formato 03
PROPILAS (2008), permitiendo obtener informacion sobre el estado actual de la

operacion y mantenimiento los sistemas de agua potable.

3.6.2. Trabajo de gabinete
En esta etapa se contemplé el analisis de los datos obtenidos durante el trabajo de campo.

A. Técnicas e instrumentos y recopilacion de datos

La recopilacion de datos se realizd mediante la observacion directa para obtener
informacion sobre cada uno de los sistemas de agua potable; y a través de encuestas
aplicando los formatos de registro N° 01 y N° 03 usados por PROPILAS (2008), para
obtener informacion de los usuarios y las JASS con respecto a estado del sistema, a la

administracion y operacion y mantenimiento de cada sistema evaluado.

B. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

El procesamiento se realiz6 mediante la asignacion de puntajes (Apéndice 4 y 5); para
luego mediante el uso del software Excel procesar la informacion a través de graficos y
tablas; contribuyendo al analisis de los parametros evaluados (estado del sistema, Gestion

(administracién) y operacion y mantenimiento).
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e Evaluacion del estado de los sistemas

Se realiz6 mediante observacion directa, encuestas y llenado del formato 01 (Anexo
1) propuesto por PROPILAS (2008), permitiendo obtener informacion sobre el
estado actual de la infraestructura los sistemas de abastecimiento.

El puntaje de este primer factor, estado del sistema (ES), esta dado por el promedio
de las cinco variables determinantes a las cuales se asignd valores (Anexo 4):
Cobertura, pregunta 16 (P16), variable 1 (\V1); Cantidad, preguntas de la 17 a la 20
(P17-P20), variable 2 (V2); Continuidad, preguntas de la 21 a la 22 (P21-P22),
variable 3 (V3); Calidad, 5 preguntas (P23-P27), variable 4 (\V4); Estado de la
infraestructura, 32 preguntas (P28-P60), variable 5 (V5).

_V1+V2+V3+4V4+V5

E
S 5

e Evaluacion de la Gestion de los sistemas

Se realizdé mediante encuestas y el llenado del formato 03 (Anexo 2), propuesto por
PROPILAS (2008), constando de 16 preguntas (P82 hasta P97); permitiendo obtener
informacion sobre la gestion de los dirigentes, la administracion del sistema, los
instrumentos de gestion que utilizan.

El puntaje de este segundo factor, Gestion (G), esta dado por el promedio de estas

preguntas a las cuales se asigné un puntaje. Ver Anexo 5.

P82 + P84 + P85 + P86 + P87 + P88 + P89 +
G = P90 + P91 + P92 + P93 + P94 + P95 + P96
14

e Evaluacion de la operacion y mantenimiento

Se realiz6 mediante observacién directa, encuestas y llenado del formato 03
PROPILAS (2008), que consto de 7 preguntas (P98 hasta P105); permitiendo obtener
informacion sobre el estado actual de la operacion y mantenimiento los sistemas de

abastecimiento.

El puntaje de este tercer factor, Operacion y Mantenimiento (OyM), esta dado por el

promedio de estas preguntas. Ver Anexo 5.

OvM P98 + P99 + P100 + P101 + P102 + P103 + P104 + P105
y =
8
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Posteriormente, se determind el indice de sostenibilidad, aplicando la formula de

PROPILAS que menciona Aliaga (2014), la cual se muestra a continuacion:

(ESx2)+ G+ 0OyM
4

Indice de sostenibilidad =

Donde:

ES = Estado del sistema
G = Gestién
O y M = Operacion y Mantenimiento

Para concluir, se utilizd el siguiente cuadro de clasificacién de sostenibilidad de los

sistemas de abastecimiento de agua.

Tabla 3. Clasificacion de las sostenibilidades de los sistemas de agua.
Estado Calificacion indice de Sostenibilidad

Bueno Sostenible 351-4
Medianamente sostenibles o en proceso

Regular de deterioro 2.51-3.50

Malo No sgstenlbles 0 en grave proceso de 151250
deterioro

Muy malo  Colapsado 1.00 - 1.50

Fuente: CARE — PROPILAS — COSUDE — PAS (2008 -2012) SIRAS (2010)
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSIONES

En el presente capitulo se exhiben los resultados obtenidos mediante la investigacion,
logrando el objetivo general que es determinar el indice de sostenibilidad de los sistemas
de agua potable en el distrito de Sucre para lo cual se procedié en el siguiente orden:
estado de los sistemas, gestion (administracién) comunal de los sistemas, operacion y
mantenimiento de los sistemas; para finalmente presentar el indice de sostenibilidad de

los sistemas evaluados.

4.1. Estado de los sistemas de abastecimiento de agua
El estado actual de los sistemas comprende la cobertura del servicio, cantidad de agua,

continuidad, calidad y estado de la infraestructura.

4.1.1. Cobertura del servicio

La cobertura del servicio de agua de los siete sistemas evaluados es sostenible; es decir
que el nimero de personas que pueden atender o cubrir es un nimero alto respecto a las
actuales personas que son atendidas, dato importante a tomar en cuenta para una futura

ampliacion del servicio (Figura 3).

9000
7000
§ 5000
530 I.
z 1000 M s L
200
Nombre de los Ufigan ~ San La San La La La
Sistemas estudiados Pedro  Victoria  Francisco  Fortaleza  Quinuilla ~ Lechuga

BPersonas atendibles 69664 2592 8640 58752 58752 - 88128 15552
BPersonas atendidas 380 140 525 240 225 215 I

Figura 3. Cobertura de agua en cada uno de los sistemas de abastecimiento estudiados en el
distrito de Sucre
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4.1.2. Cantidad de agua

La cantidad de agua es la comparacion entre el volumen ofertado y el volumen
demandado; la Figura 4 nos muestra que el volumen demandado es menor que el ofertado;
es decir, los usuarios de los sistemas evaluados en el distrito de Sucre se encuentran
apropiadamente abastecidos de agua, llegando asi a demostrar que los siete sistemas
estudiados fueron sostenibles.

450000

- 400000

S 350000

= 300000

) 250000

& 200000

§ 150000

g 100000 J

=]

s ™ el -. ..
Nombre de los Ufiigan  San Pedro San

sistemas estudiados V|ct0r|a Francisco Fortaleza Oumunla Lechuga
B\Voumen demandado 21450 9100 34125 15600 14625 17875 4875

= Volumen ofertado 32832 129600 432000 293760 293760 44064 77760

Figura 4. Cantidad de agua en cada uno de los sistemas de abastecimiento estudiados en el distrito
de Sucre

4.1.3. Continuidad

Segun los resultados obtenidos en la encuesta, la continuidad del servicio de agua potable
de los sistemas evaluados en el distrito de Sucre determina que las fuentes de agua tienen
un caudal bajo pero que no se secan y ademas el tiempo de servicio de agua para la mitad
de los sistemas se da durante todo el dia y la otra mitad por horas en épocas de sequia. El
puntaje de la continuidad obtenido para cada sistema de agua potable en el distrito de
Sucre, varia entre 3 a 3.875 puntos como se aprecia en la Figura 5; considerandolos como

regulares o medianamente sostenibles y solamente Ufiigan es calificado como sostenible.

4
3
o
5} 2
5 1
a
0
Ufiigan
Pedro Vlctorla Franusco Fortaleza Qumwlla Lechuga
HSAP 3875 3 3.5 3.5 35 3 3

Figura 5. Continuidad del servicio de agua en cada uno de los sistemas de abastecimiento
estudiados en el distrito de Sucre
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4.1.4. Calidad
La calidad del agua de los sistemas evaluados esté en base a si se realiza la cloracion del
agua, al analisis de cloro residual, anélisis bacterioldgico durante el afio, tipo de aguay a

la institucion quien supervisa la calidad del agua.

Las pruebas de andlisis de cloro residual realizadas muestran concentraciones bajas (0 -
0.04 mg/L) en los puntos muestreados (parte alta, intermedia y baja), el analisis
bacterioldgico no se realiza, la calidad del agua es supervisada por el MINSA para los
sistemas de San Francisco, La Fortaleza, la Lechuga y La Quinuilla y son supervisados
por la Municipalidad los sistemas de Ufigan, San Pedro y La Victoria. Por lo tanto, el
puntaje de la calidad de agua de los sistemas de abastecimiento varia entre 3 a 3.2 puntos,
indicando que todos los sistemas evaluados son medianamente sostenibles en este aspecto

estudiado (Figura 6).

3.2
3.1
La La La

BOR
s 3
C
T

2.9 .

Ufiigan  San Pedro La San
Victoria = Francisco Fortaleza Quinuilla  Lechuga
ESAP 3.2 3.2 3.2 3 3 3 3

Figura 6. Calidad de agua de los sistemas de agua en cada uno de los sistemas de
abastecimiento estudiados en el distrito de Sucre

4.1.5. Estado de la infraestructura

Para hallar el puntaje del estado de la infraestructura se tuvo en cuenta todos los
componentes de la misma (captacion, caja 0 buzon de reunién, camara rompe presion-
CRP6, linea de conduccion, reservorio, linea de aduccién y red de distribucion, valvulas,
camara rompe presion-CRP7, piletas publicas y piletas domiciliarias). El puntaje al
promediar todos estos componentes da como resultado el estado de la infraestructura para

cada sistema de agua potable del distrito de Sucre varia de 1.56 a 3.28 (Figura 7).

Como observamos el estado de la infraestructura para La Quinuilla, La Victoria, San
Pedro, San Francisco y La Lechuga no son sostenibles o se encuentran en mal estado; sin
embargo, La Fortaleza y Ufligan son medianamente sostenibles con 2.83 y 3.28 puntos

respectivamente.
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Figura 7. Estado de la infraestructura de cada uno de los sistemas de abastecimiento estudiados
en el distrito de Sucre

4.1.6. Estado de los sistemas de agua potable
El estado de los sistemas de abastecimiento de agua potable del distrito de Sucre, se
encuentra a través del promedio de los componentes (cobertura, cantidad, continuidad,

calidad y estado de infraestructura) explicados anteriormente.

En la Figura 8 se observa que San Pedro, La Quinuilla, La Fortaleza, San Francisco, La
Victoria y La Lechuga se encuentran en estado regular o en proceso de deterioro, a
consecuencia de la falta de cloracién, analisis bacteriolégicos y al estado de la
infraestructura. Solamente Ufiigan, segln la calificacién de PROPILAS, se encuentra en
buen estado o sostenible con 3.67 puntos. Estos resultados se basan principalmente a que
con respecto a la calidad en ningun sistema se ha realizado analisis bacteriol6gicos, no
existen cajas de reunion, valvulas en mal estado y a la antigiedad de la infraestructura

que limita el buen funcionamiento del sistema.
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Figura 8. Estado de los sistemas de abastecimiento de agua estudiados en el distrito de Sucre
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4.2. Gestion (administracion) de los sistemas de agua potable
Se obtuvo informacion sobre la gestion de los dirigentes, la administracion del sistema,
los instrumentos de gestion que utilizan; a continuacion, se desglosan en tablas los

aspectos evaluados para cada sistema.

4.2.1. Responsable de la administracion
La administracion para los siete sistemas evaluados en el distrito de Sucre, se encuentra

a cargo de la Junta de Administradora de Servicios de Saneamiento (JASS).

4.2.2. Tenencia del expediente técnico

En cuanto a la tenencia del expediente en los sistemas de Ufiigan, San Francisco y La
Lechuga, el expediente técnico se encuentra en la municipalidad; en La Quinuilla el
expediente lo tiene la comunidad y los demas sistemas no saben sobre la tenencia del

expediente técnico.

4.2.3. Herramientas de gestion
Otro aspecto a tener en cuenta son las herramientas de gestion con las que cuentan los
sistemas de abastecimiento y que son fundamentales para una adecuada gestion

administrativa; en la tabla 4 se muestra cada herramienta que tienen dichos sistemas.
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Tabla 4. Herramientas de gestion en cada uno de los sistemas de agua estudiados en el
distrito de Sucre, 2018

item

Sistema de

Abastecimiento de Agua

HERRAMIENTAS DE GESTION

01

Ufiigan

Reglamento y estatutos

Padron de asociados y control de recaudos
Libro de actas

Libro caja

02

San Pedro

Reglamento y estatutos

Padron de asociados y control de recaudos
Libro de actas

Libro caja

03

La Victoria

Reglamento y estatutos

Padron de asociados y control de recaudos
Libro de actas

Libro caja

04

San Francisco

Reglamento y estatutos

Padron de asociados y control de recaudos
Libro de actas

Libro caja

05

La Fortaleza

Reglamento y estatutos

Padrén de asociados y control de recaudos
Libro de actas

Libro caja

Recibos de pago

06

La Quinuilla

Reglamento y estatutos

Padrén de asociados y control de recaudos
Libro de actas

Recibos de pago

07

La Lechuga

PR RORONERRONDERMONDERONRERONDE

Reglamento y estatutos

Padrén de asociados y control de recaudos
Libro de actas

Libro caja
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4.2.4. Numero de usuarios en el padrén

En la tabla 5, se exhiben el nimero de usuarios en el padrén de cada sistema.

Tabla 5. Numero de usuarios registrados en el padron de casa sistema de abastecimiento
estudiado en el distrito de Sucre

Sistema de Abastecimiento de Agua en el N° Usuarios en el padrén
distrito de Sucre
01 Uiigan 76
02 San Pedro 28
03 La Victoria 105
04 San Francisco 47
05 La Fortaleza 45
06 La Quinuilla 55
07 La Lechuga 15

4.2.5.Cuota familiar

El pago por el servicio de agua potable se da de acuerdo a una tarifa establecida debido
a que no se cuenta con micro medicion. El pago de la cuota para Ufiigan y San Pedro
es de 1.00 soles; para La Victoria y San Francisco es de 1.50 soles sin embargo en éste
altimo existen 2 familias que no pagan la cuota; y para La Fortaleza, La Quinuilla y

La Lechuga la cuota es de 2.00 soles.

4.2.6. Reuniones y cambios de la junta directiva

Las reuniones de la JASS en los sistemas de abastecimiento de Ufiigan y San Pedro se
dan de forma mensual, La Victoria, San Francisco, La fortaleza, La Quinuilla y La
Lechuga se retinen de 3 veces al afio o mas. Los cambios de junta directiva en los
sistemas se dan a los dos afios a excepcion de La Lechuga que realiza sus cambios de

junta directiva al afio.

4.2.7. Seleccion de modelo de pileta

El modelo de las piletas para cada sistema de abastecimiento de agua potable en los
caserios de Ufiigan, La Victoria, San Francisco y La Quinuilla fueron escogidos por el
proyecto y en caso de San Pedro, La Fortaleza y La Lechuga las piletas fueron

escogidas por la familia.
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4.2.8. Participacion de mujeres en la directiva

En la junta directiva de los sistemas estudiados, la participacion de las mujeres es muy
escasa, solo en el sistema de la Victoria la junta cuenta con 2 mujeres a mas, para los
demés hay una (Ufiigan y San Pedro) La Fortaleza, San Francisco, La Quinuillay La

Lechuga no cuentan con ninguna mujer en la directiva.

4.2.9. Cursos de capacitacion

En lo referente a cursos de capacitacion, los encuestados informan que fueron
realizados principalmente por la Municipalidad con apoyo del MINSA. En la Tabla 6
podemos observar que en cuanto a cursos recibidos el mas completo es Ufiigan y el

mas deficiente es La Lechuga quien no cuenta con ningan curso recibido.
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Tabla 6. Cursos y capacitaciones brindados por las autoridades (Municipalidad y MINSA) en los sistemas de abastecimiento estudiados del distrito de Sucre

item SAP Capacitaciones Cursos y Capacitaciones
Presidente Secretario Tesorero Vocal 1 Vocal 2 Fiscal Usuarios
01 Ufiigan si Limpieza, Limpieza, Limpieza, Limpieza, Limpieza, Limpieza, Limpieza,
desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion
cloracion. cloracion. cloracion. cloracion. cloracion. cloracion. y cloracion.
Operacion y Operacion y Operacion y Operacion y Operacion y Operacion y
reparacion del reparacion del reparacion del reparacion del reparacion del reparacion del
sistema. Manejo sistema. sistema. sistema. sistema. sistema.
administrativo
02 San Pedro Charlas a veces Limpieza, Limpieza, Limpieza,
desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion y
cloracion. cloracion. cloracion.
Operacién y Operacién y Operacion y
reparacion del reparacion del reparacion del
sistema. Manejo sistema. sistema.
administrativo
03 La Victoria si Limpieza, Limpieza, Limpieza, Limpieza, Limpieza, Limpieza,
desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion y desinfeccién y desinfeccién y
cloracion. cloracion. cloracion. cloracion. cloracion. cloracion.
Operacion y Operacion y Operacion y Operacion y Operacion y Operacion y
reparacion del reparacion del reparacion del reparacion del reparacion del reparacion del
sistema. Manejo sistema. Manejo sistema. Manejo sistema. Manejo sistema. sistema.
administrativo administrativo administrativo administrativo
04  San Francisco si Limpieza, Limpieza, Limpieza, Limpieza, Limpieza,
desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion y
cloracion. cloracion. cloracion. cloracion. cloracion.
Operacion y
reparacion del
sistema. Manejo
administrativo
05 La Fortaleza  Charlas a veces Limpieza, Limpieza, Limpieza, Limpieza,
desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion y desinfeccion y
cloracion. cloracion. cloracion. cloracion.
Operacion y Operacion y Operacion y Operacion y
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reparacion del
sistema.
Limpieza,
desinfeccion y
cloracion.
Operacion y
reparacion del
sistema. Manejo
administrativo
07 La Lechuga no ninguna

06 La Quinuilla  Charlas a veces

reparacion del
sistema.
Limpieza,

desinfeccion y
cloracion.

Operacion y

reparacion del

sistema.

Ninguna

reparacion del
sistema.
Limpieza,
desinfeccion y
cloracion.
Operacion y
reparacion del
sistema.

ninguna

reparacion del
sistema.
Limpieza,
desinfeccion y
cloracion.
Operacion y
reparacion del
sistema.

ninguna ninguna ninguna

ninguna
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4.2.10. Inversiones

En todos los sistemas de abastecimiento se han realizado inversiones, en La Victoria, San
Francisco y La Lechuga las inversiones han sido para mejoramiento; en San Pedro, La
Fortaleza y La Quinuilla las inversiones se han dado para reparaciones y en Ufiigan para
capacitaciones. Con los datos obtenidos en los items anteriores de los sistemas de
abastecimiento de agua potable en el distrito de Sucre, se obtiene la gestion administrativa
de cada sistema como se observa en la Figura 9.

La La

Ufiigan San Pedro La San La
Victoria Francisco Fortaleza = Quinuilla Lechuga
ESAP 3.36 3.17 3.44 2.71 3.12 3.20 2.86

3.50
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o
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o

1.0

GESTION ADMINISTRATIVA
o

0.5

o

0.00

Figura 9. Gestion (administrativa) en cada uno de los sistemas de agua estudiados en el
distrito de Sucre

Visualizamos que San Francisco es el que menos puntaje tiene en cuanto a gestion
administrativa con 2.71 puntos y La Victoria presenta mejor gestion administrativa con
3.44 puntos; a grandes rasgos podemos decir que los sistemas se clasifican como
medianamente sostenibles. Se puede decir que se encuentran en un estado regular, debido
principalmente a que en su mayoria no cuentan con las capacitaciones completas y
ademas no se existe participacion de mujeres en las juntas directivas; restringiendo el
poder de accidn de los usuarios o junta administrativa ante la adecuada gestion de los

servicios.
4.3. Operacion y mantenimiento

Se obtuvo informacién de la operacion y mantenimiento de los siete sistemas de agua

potable en el distrito, que a continuacién se detallan ver tabla 7.
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Tabla 7. Operacion y mantenimiento de cada uno de los sistemas de abastecimiento estudiados en el distrito de Sucre

. . Cuenta con
A Sistemas de Plan de Uasgt?g;osan en Limpiezay ;’r:er?Jréo Practicas de Servicios Remuneracion herramientas
Item Abastecimiento mantenimiento SI planp de desinfeccién clogan conservacion de del encargado para
de Agua mantenimiento del sistema del agua gasfiteria de gasfiteria operacion y
mantenimiento
01 Uiigan si, secumplea  a veces algunos mas de 4 entre 15 no existe gasfitero/ Si algunas
veces veces al afio  y 30 dias operador
02 San Pedro si, se cumple a Si mas de 4 entre 15 no existe gasfitero/ Si son del
veces veces al afio  y 30 dias operador gasfitero
03 La Victoria si, se cumple a Si mas de 4 entre 15 no existe los No algunas
veces veces al afio  y 30 dias directivos
04 San Francisco no existe No mas de 4 entre 15 no existe gasfitero/ Si algunas
veces al afio  y 30 dias operador
05 La Fortaleza si, se cumple a Si mas de 4 entre 15 no existe gasfitero/ Si algunas
veces veces al afio vy 30 dias operador
06 La Quinuilla no existe No mas de 4 entre 15 no existe gasfitero/ Si algunas
veces al afio vy 30 dias operador
07 La Lechuga no existe No mas de 4 entre 15 no existe gasfitero/ Si algunas
veces al afio  y 30 dias operador
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Los resultados contrastados de la tabla anterior, muestran que los sistemas estudiados en
el aspecto de operacion y mantenimiento son de regular a bueno debido a que se cumple
con la mayoria de los aspectos estudiados; sin embargo, ningln sistema cuenta con
practicas de conservacion, es por ello que se encuentran en un puntaje de 2.75 a 3.125,

clasificando como medianamente sostenibles (Figura 10).

Los resultados obtenidos se deben principalmente a que no se realizan précticas de
conservacion de la fuente de agua y/o en el area de influencia del manantial, se cuentan
con pocas herramientas para la operacién y mantenimiento, la poca efectividad del plan

de mantenimiento; ocasionando que dichos sistemas se vayan deteriorando con el paso del

tiempo.
35
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Ufiigan San Pedro = La Victoria La La Lechuga
Franusco Fortaleza Quinuilla
ESAP 3125 3.25 2.875 2.75 3.375 2.75 2.75

Figura 10. Estado de la operacion y mantenimiento de cada uno los sistemas de abastecimiento
estudiados en el distrito de Sucre

4.4. Indice de sostenibilidad

Para el calculo del indice de sostenibilidad se usé la formula descrita en el item 3.6.2 del
capitulo 3; los resultados del indice de sostenibilidad para cada sistema de abastecimiento

de agua estudiados en el distrito de Sucre se muestran en la siguiente tabla:
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Tabla 8. indice de sostenibilidad de cada uno los sistemas de abastecimiento estudiados en el
distrito de Sucre

Sistemas de  Estado  Gestidon Operacion Indice de

abastecimie del (Admini y sostenibil  Estado Cualificacion

nto de agua  sistema stracion) mar‘;ﬁ[glml idad
Uiiigan 3.67 3.36 3.125 3.46 Regular Medianamente
sostenibles o en
proceso de deterioro
San Pedro 3.19 3.17 3.25 3.20 Regular Medianamente
sostenibles o en
proceso de deterioro
La Victoria 3.25 3.44 2.875 3.20 Regular Medianamente
sostenibles o en
proceso de deterioro
San 3.36 2.71 2.75 3.05 Regular Medianamente
Francisco sostenibles o en
proceso de deterioro
La Fortaleza 3.47 3.12 3.375 3.36 Regular Medianamente
sostenibles o en
proceso de deterioro
La Quinuilla 3.13 3.20 2.75 3.05 Regular Medianamente
sostenibles o en
proceso de deterioro
La Lechuga 3.21 2.86 2.75 3.01 Regular Medianamente

sostenibles o en
proceso de deterioro

En la tabla anterior, observamos que el indice de sostenibilidad se encuentra en un rango
de 3.01 — 3.46 calificAndolos como medianamente sostenibles o en proceso de deterioro;
los resultados obtenidos contradicen la hipétesis planteada que califica a los sistemas de

abastecimiento del distrito de Sucre como no sostenibles.

Medina (2012) determino que, en Celendin, los sistemas de abastecimiento son
medianamente sostenibles o se encuentran en estado regular, debido principalmente a la
falta de capacitaciones, analisis bacteriologico, cerco perimétrico en los sistemas y
practicas de conservacion de las fuentes de agua. Al comparar los resultados observamos
que en el distrito de Sucre los sistemas evaluados también se encuentran en estado regular,
coincidiendo en la falta de practicas de conservacién de la fuente, ademas se evidencia la
falta de instrumentos de gestion, cursos o capacitaciones, falta de herramientas para el
mantenimiento, poca inclusién de mujeres en la junta directiva y de componentes en la

infraestructura debido a la antigiiedad de los mismos.
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Figura 11. Grafico del indice de sostenibilidad de cada uno de los sistemas de abastecimiento de
agua en el distrito de Sucre
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. Conclusiones

Se determiné el indice de sostenibilidad para los siete sistemas evaluados del distrito de
Sucre, estos se encuentran en un rango de 3.1 a 3.46 puntos; indicando asi segln la
metodologia utilizada que son sistemas medianamente sostenibles o se encuentran en

proceso de deterioro.

Se evaluo el estado de los siete sistemas de agua potable del distrito de sucre, segln
la metodologia PROPILAS; obteniendo el resultado mas bajo de 3.13, en el sistema la
Quinuilla, siendo medianamente sostenible; y el puntaje mas alto en el sistema Ufiigan de
3.67, siendo el Unico en estado sostenible en este factor. Los demas sistemas la Victoria,
a fortaleza, San Pedro, San Francisco y la Lechuga se encuentran en estado medianamente

sostenibles.

En la evaluacion de la gestion (administracion) comunal de los siete sistemas de agua
potable en el distrito de sucre, se encontré en el valor mas bajo el sistema San Francisco
con un puntaje de 2.71, siendo medianamente sostenible; y el sistema la Victoria obtuvo
el puntaje mas alto de 3.44, que al igual que los demas sistemas (Ufiigan, San Pedro, la

Fortaleza, la lechuga y la Quinuilla), estan en estado regular o medianamente sostenibles.

Al evaluar el estado de operacion y mantenimiento de los siete sistemas del distrito
de sucre, se determind que estos se encuentran en un rango de 2.75 a 3.375 puntos; por
lo tanto, todos los sistemas evaluados se encuentran en estado regular o medianamente
sostenibles, debido principalmente a la falta de practicas de conservacion de la fuente,
herramientas de mantenimiento y a la falta de instrumentos de gestion. Siendo San
Francisco, la Quinuilla y la Lechuga loa mas bajos con 2.75; y, el més alto la Fortaleza

con 3.375 puntos.

5.2. Recomendaciones

Con los resultados obtenidos, se sugiere la realizacion de trabajos de investigacion en
cuanto a control de calidad del agua fisicoquimica y bacterioldgica en los sistemas de
abastecimiento estudiados; a fin de realizar comparaciones con la sostenibilidad de los

sistemas de abastecimiento de agua.
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VIIl. APENDICE

Apéndice 1. Panel fotogréfico visita al sistema de abastecimiento Ufiigan

T HSSTON

Figura 12. Captacion del sistema

Figura 14. Medicion del cloro Residual
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Apéndice 2. Panel fotogréfico visita al sistema de abastecimiento San Pedro

Figura 16. Inspeccion del Reservorio

Figura 17. Entrevista a los miembros de la JASS
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Apéndice 3. Panel fotogréfico visita al sistema de abastecimiento La Victoria

Figural9. Sistema de cloracién

Figura 20. Medicion del cloro residual
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Apéndice 4. Panel fotogréfico visita al sistema de abastecimiento San Francisco

Figura 23. Medicion del cloro residual
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Apéndice 5. Panel fotogréfico visita al sistema de abastecimiento La Fortaleza

Fiaura 25. Inspeccion al reservorio

Figura 26. Inspeccion conexiones domiciliarias
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Apéndice 6. Panel fotogréfico visita al sistema de abastecimiento La Quinuilla

Fiaura 29. Camara rompe presién del sistema
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Apéndice 7. Panel fotogréfico visita al sistema de abastecimiento La Lechuga

Figura 32. Pase aéreo del sistema
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Apéndice 8. Permisos y autorizaciones

TMUMICIPALIDAD

4 cptirdad 6% wishe e Crurtadans

“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL”

CARTA N° 0116-2018-MDS/G.

Sucre, 16 de octubre de 2018.

SENORITA:

MERCEDES MARILU VASQUEZ SOTO.

ASUNTO : El que se indica.
REFERENCIA : Solicitud de Expediente N° 1532.
De mi mayor consideracién:

Tengo el agrado de dirigirme a usted con la finalidad de
saludarla afectuosamente a la vez, otorgar permiso para que realice trabajo de
investigacién sobre iNDICE DE SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DE AGUA

POTABLE EN EL DISTRITO DE SUCRE, para que obtenga el Titulo profesional en
Ingenieria Ambiental.

Sin otro en particular, me despido.

Atentamente,

i Municipalidad Distrita.
wnicipalidaddistritaldesucre@gmail.com Jr. Nazario Ch.

ww .munisucre-celendin.gob.pe Plaz:
Telf. |
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AUTORIZACION

identificado con DNI: N° .. 2#0%s#8l Presidente de la JASS (Junta Administradora de
Sistema de Saneamiento), Caserio #NIean:, Distrito de Sucre, Provincia Celendin,
Departamento Cajamarca.

Autorizo a la sefiorita Mercedes Marili Vasquez Soto, identificada con DNI: N° 47363819, con
domicilio en el Jr. Ayacucho N° 1997, Bachiller en Ciencias Ambientales, egresada de la carrera
de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nacional de Cajamarca, que pueda realizar trabajo de
investigacion (tesis) sobre: INDISE DE SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DE AGUA
POTABLE EN EL DISTRITO DE SUCRE, PROVINCIA CELENDIN - CAJAMARCA, 2018.
En la JASS (Junta Administradora de Servicios de Saneamiento) WRZ 6aN, que actualmente
vengo siendo el presidente, el cual se realizard una de visita al sistema de Agua potable el
dia: .2.1.DE. RaciEMORE 2018 cuya finalidad ser4 el recojo de informacién requerida

para dicha investigacion.

Celendin, 28 de  Diclembre del 2018.

Atentamente:
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ANEXO 1

ENCUESTA COMUNAL PARA EL REGISTRO DE COBERTURA Y CALIDAD DE LOS
SERVICIOS DE AGUA'Y SANEAMIENTO

 FORMATO N° 01

ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA
INFORMACION GENERAL DEL CASERIO /COMUNIDAD.

A. Ubicacion:

I. Comunidad / Caserio: ... ZECAS i,
Codigo del lugar (no llenar): «..oooveeeveveerererrieine
Centro Poblado

Anexo /sector;

Distrito: SCRE

Provincia: ......
Departamento:

(%]

[N O N SRS

7. Altura (m.s.n.m.): [ Altitud: 53/¢ msnm—“ X:|R12036.25 HY: 7228939, 24 l

8. Cuantas familias tiene el caserio  / anexo o sector; ./ 6.

9. Promedio integrantes / familia (dato del INEI, no llenar):

10. ;Explique como se llega al caserio / anexo o sector desde la capital del distrito?

: ; Medio de Distancia Tiempo
Desde Hasta Tipo de via P
Transporte [ (Km.) (horas)
Se e AN TEAN Qe et |vetrwic 1t. 55 . 0155
[
‘—_’_’___———1'_

11. ; Qué servicios piblicos tiene el caserio? Marque con una X

- Establecimiento de Salud Sl D NO IZ]
- Centro Educativo SI NO D
Inicial [X]  Primaria[X] Sccundaria []

w8
~ Energia Eléctrica ST X NO D

. “r . = ) 49G L
12. Fecha en que se concluyd la construccion del sistema de agua potable: 2808 1 IUE
i ua dd /mmm /aa
13; Tnstitueion.cisaiitor LT R0OD s

14. (Qué tipo de fuente de agua abastece al sistema? Marque con una N

Manantial IZ] Pozo D Agua Superficial E
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82. ;Quién se encarga de los servicios de gasfiteria? Marque con una X

X]
[

- Gasfitero / operador
- Los directivos

- Los usuarios
- Nadie

83. ;Es remunerado el encargado de los servicios de gasfiteria? Marque con una X

S NO[|

. ¢(Cuenta el sistema con herramientas necesarias para la operacién y mantenimiento?

Marque con una X

- Algunas

- Son del gasfitero .......

IObservaciones:

ERESIDENI‘E / O MIEMBRO DE LA ORGANIZACION / JASS ENCARGADA DE LA ADMINISTRACION, OPERACION Y]

MANTENIMIENTO DEL AGUA.

ombre y Apellidos:

Waltey Prte 2

DNI: .2144.87 51

-

PAAS

/ o
[3)

4w

Firma y sello
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AUTORIZACION

Por medio del presente documento, yo ..FAOREMCIO  VASQUEZ VELASBUEZ ... ...
identificado con DNI: N° . Y0#3 %264.......... Presidente de la JASS (Junta Administradora de
Servicios de Saneamiento), Caserio San Pedro, Distrito de Sucre, Provincia Celendin,
Departamento Cajamarca.

Autorizo a la sefiorita Mercedes Marili Vasquez Soto, identificada con DNI: N° 47363819, con
domicilio en el Jr. Ayacucho N° 1997, Bachiller en Ciencias Ambientales, egresada de la carrera
de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nacional de Cajamarca, que pueda realizar trabajo de
investigacion (tesis) sobre: INDISE DE SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DE AGUA
POTABLE EN EL DISTRITO DE SUCRE, PROVINCIA CELENDIN — CAJAMARCA, 2018.
En la JASS (Junta Administradora de Servicios de Saneamiento) San Pedro, que actualmente
vengo siendo el presidente, el cual se realizara una de visita al sistema de Agua potable el
dia: .2%..06.DLCLEMERE peL 2018 cuya finalidad ser4 el recojo de informacién requerida

para dicha investigacion.

Celendin, 19 de o1ciemBre del 2018.

Atentamente:

FLORENc20  VASQUEZ VELAS QUEZ
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ANEXO 1

ENCUESTA COMUNAL PARA EL REGISTRO DE COBERTURA Y CALIDAD DE LOS
SERVICIOS DE AGUA'Y SANEAMIENTO

FORMATO N° 01

ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA
[INFORMACION GENERAL DEL CASERIO /COMUNIDAD.

A. Ubicacidn:

1. Comunidad / Caserio: .... 2 AN PCREC ...,
2. Caodigo del lugar (no llenar): ....ccoeoeornvinneninrininns
Centro Poblado

3. Anexo /sector:
4. Distrito: .....2)
5
6

. Provincia: ...CAEm ..
Departamento: (ATAMBRRG

7. Altura (m.s.n.m.): | Altitud: 3577 msnm || X: €i662 ::7|LY.-??‘22,-'?’A/.M’/I

§ Cudntas  familias  tiene el caserio /  amexo o sector . <5

9, Promedio integrantes / familia (dato del INEL, no llenar):

10. ; Explique como se llega al caserio / anexo o sector desde la capital del distrito?

Medio de Distancia | Tiempo

Desde Hasta Tipo de via
P Transporte (Km.) (horas)
SicRE son Peneo |Arin NENZ oL K 04
T
———
-
11. ; Qué servicios ptblicos tiene el caserio? Marque con una X
» Establecimiento de Salud SID NO
» Centro Educativo SI NO D

Inicial Primaria Secundaria D

. Energia Eléctrica st A NO[]

12. Fecha en que se concluyd la construceion del sistema de agua potable: .......... L5

_ . dd /mmm /aa
13. Institucion ejecutora: . REACENER e

14. ;Qué tipo de fuente de agua abastece al sistema? Marque con una X

Manantial Pozo D Agua Superficial [
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82. ;Quién se encarga de los servicios de gasfiteria? Marque con una X
- Gasfitero / operador - Los usuarios ................ D

- Los directivos D SINAAIE v D
83. (Es remunerado el encargado de los servicios de gasfiteria? Marque con una X

st No[]

84.;Cuenta el sistema con herramientas necesarias para la operaciéon y mantenimiento? .....
Marque con una X

= Slocin e XI:] - Algunas .................... D

= NO s D - Son del gastitero ....... X

IObservaciones:

PRESIDENTE / O MIEMBRO DE L4 ORGANIZACION / JASS ENCARGADA DE LA ADMINISTRACION, OPERACION Y
MANTENIMIENTO DEL AGUAL

Nombre y Apellidos: DNI: 90737261

FloReaczo | VASQUEZ  VEASQuez i

WA

7
Firma y sello

Fecha: Z&../.1%. /. 2018
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AUTORIZACION

Por medio del presente documento, yo ?“WG‘“‘ZMQSM“"CI\JMQ’LQB
identificado con DNI: N° 270¥083% Presidente de Ia JASS (Junta Administradora de
Servicio de Saneamiento), Caserio la Victoria, Distrito de Sucre, Provincia Celendin,
Departamento Cajamarca.

Autorizo a la sefiorita Mercedes Marili Visquez Soto, identificada con DNI: N° 47363819, con
domicilio en el Jr. Ayacucho N° 1997, Bachiller en Ciencias Ambientales, egresada de la carrera
de Ingenierfa Ambiental de la Universidad Nacional de Cajamarca, que pueda realizar trabajo de
investigacion (tesis) sobre: INDISE DE SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DE AGUA
POTABLE EN EL DISTRITO DE SUCRE, PROVINCIA CELENDIN - CAJAMARCA, 2018.
En la JASS (Junta Administradora de Servicios de Saneamiento) la Victoria, que actualmente
vengo siendo el presidente, el cual se realizara una de visita al sistema de Agua potable el

dia: .23 9g DLCIEMBRE Dci 2012 cuya finalidad ser4 el recojo de informacion requerida

para dicha investigacion.

Celendin, 43 de pe vicszemiBee del 2018,

Atentamente:

DNLN .2 202208 3 2.
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ANEXO 1

ENCUESTA COMUNAL PARA EL REGISTRO DE COBERTURA Y CALIDAD DE LOS
SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO

| FORMATO N° 01

ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA
INFORMACION GENERAL DEL CASER{O /COMUNIDAD.

A. Ubicacion:

1A

1. Comunidad / Caserio; .44, Nigiak

2. Codigo del lugar (no llenar): ..ooovevevnecinenrenes
Centro Poblado
3. Anexo /sector:
4. DISIIO: oo 2 HEEE e
5. Provincia: ..........¢
6. Departamento: .. €2 I3MMECA
7. Altura (m.snm.): || Altitud: 2625 cmsnm || x:/617960 82 | [ vl g22125 2. 00 |
8. Cuéntas familias  tiene el caserio /  anexo o sector; L0732,

9. Promedio integrantes / familia (dato del INEI, no llenar):

10. ; Explique cdmo se llega al caserio / anexo o sector desde la capital del distrito?

Medio de Distancia | Tiempo

Desde Hasta Tipo de via Transporte  [(Km.) (horas)

A i e CAgdeTera . o = —
SUCRE LANICTORTA [sszamnna VEHICLLD 41.79 §.o65
M—_———

[ I
I
11. ;Qué servicios publicos tiene el caserio? Marque con una X
> Establecimiento de Salud SI NO |:|
» Centro Educativo SI NO D
Inicial Primaria D Secundaria [ ]
» Energia Eléctrica S E NO[]

- o 7
12. Fecha en que se concluyd la construccion del sistema de agua potable: A0 03,1787
dd /mmm /aa
o DRISARAC
13. Institucion ejecutora: /f)"“"’"‘g

14. [Qué tipo de fuente de agua abastece al sistema? Marque con una X

Manantial Pozo D Agua Superficial L
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82. /Quién se encarga de los servicios de gasfiteria? Marque con una X

- Gasfitero / operador - ‘:]
- Los directivos

si[] No[]

. ¢(Cuenta el sistema con herramientas necesarias para la operacién y mantenimiento?

Marque con una X

- Los usuarios ................ I___l
= NAIC s esusunsnessmenesmessoses I:l

83. (Es remunerado el encargado de los servicios de gasfiteria? Marque con una X

bservaciones:

MANTENIMIENTO DEL AGUA.

'PRESIDENT E /O MIEMBRO DE LA ORGANIZACION / JASS ENCARGADA DE LA ADMINIST) RACION, OPERA CIOITYI

Nombre y Apellidos: ~~  DNI: 2¥07083F

9,7

Fecha: .23../ 12../.2013.
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AUTORIZACION

Por medio del presente documento, yo ,g'.\‘j“.‘.‘.?f?:'\.’.‘?.....@.".‘.‘.‘.Vf.z.....:‘?g‘?‘.‘.’.@.q ...................
identificado con DNI: N° . 2706035% .. Presidente de la JASS (Junta Administradora de
Sistema de Saneamiento), Caserio San Francisco, Distrito de Sucre, Provincia Celendin,
Departamento Cajamarca.

Autorizo a la sefiorita Mercedes Marili Vasquez Soto, identificada con DNI: N° 47363819, con
domicilio en el Jr. Ayacucho N° 1997, Bachiller en Ciencias Ambientales, egresada de la carrera
de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nacional de Cajamarca, que pueda realizar trabajo de
investigacion (tesis) sobre: INDISE DE SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DE AGUA
POTABLE EN EL DISTRITO DE SUCRE, PROVINCIA CELENDIN - CAJAMARCA, 2018.
En la JASS (Junta Administradora de Servicios de Saneamiento) San Francisco, que actualmente
vengo siendo el presidente, el cual se realizara una de visita al sistema de Agua potable ¢l
dia: .46..0€. p1cxemBRe oty 2013 cuya finalidad ser el recojo de informacion requerida

para dicha investigacion.

Celendin, 49 de prciemsee del 2018.

Atentamente:

ONEN L2003 GR oo
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ANEXO 1

ENCUESTA COMUNAL PARA EL REGISTRO DE COBERTURA Y CALIDAD DE LOS

SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO

| FORMATO N° 01

ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA
INFORMACION GENERAL DEL CASERIO /COMUNIDAD.

A. Ubicacion:

13

=N T SO IS |

8.

Cédigo del lugar (no llenar): ..........c.coocvevveurennnnnn,
Centro Poblado

Anexo /sector:

DSOS R e b

Provincia: ....C&!
Departamento: .G TAMARL

Altura (ms.n.m.): | | Altitud: 3457 #msnm || x: s12665. 00 | [ vl 2221213. 27 )

Cuéntas familias tiene el caserio / anexo o sector: ..2C.,

9. Promedio integrantes / familia (dato del INEI, no llenar):

10. ;Explique como se llega al caserio / anexo o sector desde la capital del distrito?

: ; Medio de Distancia Tiem
Desde Hasta Tipo de via o
Transporte | (Km.) (horas)
Suce® sawN Feawds 0e | S2EETERR veHLclo | 82.94 . 1.09%
SumBat i e ——]
T RE—
e e

11. ;Qué servicios plblicos tiene el caserio? Marque con una X

> Establecimiento de Salud si[] vo X
»  Centro Educativo SI E NO D
Inicial Primaria E(J Secundaria

» Energia Eléctrica st X No[]

dd /mmm /aa

14. ;Qué tipo de fuente de agua abastece al sistema? Marque con una X

Manantial @ Pozo D Agua Superficial L
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82. ;Quién se encarga de los servicios de gasfiteria? Marque con una X
- Gastitero / operador |Z] - Los usuarios ................ EI

- Los directivos ] < Nadi€ oo =

83. (Es remunerado el encargado de los servicios de gasfiteria? Marque con una X

SIX] No[_]

0

84.;Cuenta el sistema con herramientas necesarias para la operacion y mantenimiento
Marque con una X

Observaciones:

’PRES/DEA\“TE O MIEMBRO DE LA ORGANIZACION 7 JASS ENCARGADA DE LA ADMINISTRACION, OPERACION Y|
| MANTENIMIENTO DEL AGUA.

T

Nombre v Apellidos: DNI: ZF06035.%..

Cargo: .PRESIQENTE OF £A JASS San. FRANCI / -
2 C, 2;

[C—Firmma y sello
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AUTORIZACION

Por medio del presente- documento, yo ANEYSTER VIlggaAs GARCIA
identificado con DNI: N° 442¥9984 Presidente de la JASS (Junta Administradora de
Servicios de Saneamiento), Caserio la Fortaleza, Distrito de Sucre, Provincia Celendin,
Departamento Cajamarca.

Autorizo a la seflorita Mercedes Marili Vasquez Soto, identificada con DNI: N° 47363819, con
domicilio en el Jr. Ayacucho N° 1997, Bachiller en Ciencias Ambientales, egresada de la carrera
de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nacional de Cajamarca, que pueda realizar trabajo de
investigacion (tesis) sobre: INDISE DE SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DE AGUA
POTABLE EN EL DISTRITO DE SUCRE, PROVINCIA CELENDIN -~ CAJAMARCA, 2018.
En la JASS (Junta Administradora de Servicios de Saneamiento) la Fortaleza, que actualmente

vengo siendo el presidente, el cual se realizara una de visita al sistema de Agua potable el

dia: .o¥.08. gwero oer 2019 cuya finalidad sera el recojo de informacién requerida
para dicha investigacion.

Celendin, 19 de oiczemere del 2018.
Atentamente:

SANEIBTER,. NELRERE. . BEEER. . visiimnasirsinns

DNL N° ..¥127 9384 .
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ANEXO 1

ENCUESTA COMUNAL PARA EL REGISTRO DE COBERTURA Y CALIDAD DE LOS
SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO

"FORMATO N° 01

ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

INFORMACION GENERAL DEL CASERIO /COMUNIDAD.

A. Ubicacion:

Lh FOpTA

1. Comunidad / Caserio:

Cadigo del lugar (no 1lenar): .......ccoccvvecviceieiinnanis
Centro Poblado

2

Anexo /sector:
DISHE0: oo 2 LEE et e,

Provincia: ... &
Departamento:

o s

7. Alwra (m.s.n.m.): ﬁAltitud:':'".f*ft-' S*+msnm ” X:| 88009

59 || vly2azowc 3¢ |

8 Cuantas familias tiene el caserio

9. Promedio integrantes / familia (dato del INEI, no llenar):

anexo o sector: /0.

10. ;Explique como se llega al caserio / anexo o sector desde la capital del distrito?

. . Medio de Distancia Tiempo
Desde Hasta Tipo de via P
Transporte  |(Km.) (horas)
S Ucle L4 Fortlera [ apapmana |VEHLie | 2625 | €.k
E——
—

11. ;Qué servicios pablicos tiene el caserio? Marque con una X

si[]
SI
Inicial [X]  Primaria []
s1 A

> Establecimiento de Salud

» Centro Educativo

» Energia Eléctrica

vo X
No[ ]

Secundaria |:|

_\'OD

12. Fecha en que se concluyo la construccion del sistema de agua potable: L9020 1977

13. Institucion ejecutora; .../ 26 S,

dd /mmm /aa

14. ;Qué tipo de fuente de agua abastece al sistema? Marque con una X

Manantial Pozo D Agua Superficial L
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82. ;Quién se encarga de los servicios de gasfiteria? Marque con una X
- Gasfitero / operador El - Los usuarios ............... |:|

- Los directivos |:| - Nadie oo |:|

83. ;Es remunerado el encargado de los servicios de gasfiteria? Marque con una X

SI[] NO[]

84.;Cuenta el sistema con herramientas necesarias para la operacion y mantenimiento? .....
Marque con una X

Observaciones:

\PRESIDENTE / O MIEMBRO DE LA ORGANIZACION / JASS ENCARGADA DE LA ADMINISTRACION, OPERACIONY
MANTENIMIENTO DEL AGUA.

Nombre y Apellidos: DNI: 4/2#9387 ...

- } FOF

Firma y sello

Fecha: .04/ 04/ 2043
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AUTORIZACION

identificado con DNI: N° 4787728 . Presidente de la JASS (Junta Administradora de
Servicios de Saneamiento), Caserio la Quinuilla, Distrito de Sucre, Provincia Celendin,
Departamento Cajamarca.

Autorizo a la sefiorita Mercedes Marili Visquez Soto, identificada con DNI: N° 47363819, con
domicilio en el Jr. Ayacucho N° 1997, Bachiller en Ciencias Ambientales, egresada de la carrera
de Ingenierfa Ambiental de la Universidad Nacional de Cajamarca, que pueda realizar trabajo de
investigacion (tesis) sobre: INDISE DE SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DE AGUA
POTABLE EN EL DISTRITO DE SUCRE, PROVINCIA CELENDIN — CAJAMARCA, 2018.
En la JASS (Junta Administradora de Servicios de Saneamiento) la Quinuilla, que actualmente
vengo siendo el presidente, el cual se realizard una de visita al sistema de Agua potable el
dia: .03.4¢..enexo. del. . 2Q44........ cuya finalidad serd el recojo de informacién requerida

para dicha investigacion.

Celendin, 19 de diclembre del 2018.

Atentamente:

SanTage  Lhdxs "~ fastr

DNEN L BLIBHELE. ..o isisinsssessssans
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ANEXO 1

ENCUESTA COMUNAL PARA EL REGISTRO DE COBERTURA Y CALIDAD DE LOS
SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO

' FORMATO N° 01

ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA
INFORMACION GENERAL DEL CASERIO /COMUNIDAD.

A. Ubicacién:

1. Comunidad / Caserio: ....42, GEINSLLLA

2. Codigo del lugar (no Hlenar): ..o
Centro Poblado

3. Anexo /sector:

4, Distrito: .....29% .

5. :

6.

7. Altra (m.s.n.m.): WAltitud:BL?:C- msnm H X:| $L4400 .00 H ¥: Q22524100 I

8. Cuantas familias tiene el caserio / anexo o sector: 2.,

9. Promedio integrantes / familia (dato del INEI, no llenar):

10. ; Explique como se llega al caserio / anexo o sector desde la capital del distrito?

) , Medio de Distancia Tiem
Desde Hasta Tipode via .. po
I'ransporte  |(Km.) (horas)
SUCRE b GUINOILA | Srchmana | Uekzcuio 4943 Ao
—-—-———‘"_"""H_")___-_'_
—

11. ;Qué servicios publicos tiene el caserio? Marque con una X

- Establecimiento de Salud si] NO
» Centro Educativo SI NO D

Inicial Primaria [Zl Secundaria D
s X NO ]

» Energia Eléctrica

.QL ;OB

12. Fecha en que se concluyo la construccion del sistema de agua potable: .
o dd /mmm /aa
13, InStuCion ejecutora: ..o M LS5 e,

14. ;Qué tipo de fuente de agua abastece al sistema? Marque con una X

Manantial Pozo Augua Superficial _
P
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82. ;Quién se encarga de los servicios de gasfiteria? Marque con una X
- Gasfitero / operador - Los usuarios ................ D

- Los directivos Il S NPV T —

83. ,Es remunerado el encargado de los servicios de gasfiteria? Marque con una X
S No[_]

84. ;Cuenta el sistema con herramientas necesarias para la operacion y mantenimiento? .....
Marque con una X

- SI XD - Algunas ... IZ!

- NO . |:| - Son del gasfitero ....... D

Observaciones:

'RESIDENTE / O MIEMBRO DE LA ORGANIZACION / JASS ENCARGADA DE LA ADMINISTRACION, OPERACION
MANTENIMIENTO DEL AGUA.

Nombre y Apellidos: DNI: .9/ T247%48.

SANTLAGO LLAXA PASTOR

PRESLODENTE DF LA TASS LA SurNvILLA

Cargo: .~ RE2LRENIE UFE &2, V0L 48 RV
@ 74

/ Firma y sello
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AUTORIZACION

identificado con DNI: N° . 27073094, ... . . Presidente de la JASS (Junta Administradora de
Servicios de Saneamiento), Caserio la Lechuga, Distrito de Sucre, Provincia Celendin,
Departamento Cajamarca.

Autorizo a la sefiorita Mercedes Marilti Vasquez Soto, identificada con DNI: N° 47363819, con
domicilio en el Jr. Ayacucho N° 1997, Bachiller en Ciencias Ambientales, egresada de la carrera
de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nacional de Cajamarca, que pueda realizar trabajo de
investigacion (tesis) sobre: INDISE DE SOSTENIBILIDAD DE LOS SISTEMAS DE AGUA
POTABLE EN EL DISTRITO DE SUCRE, PROVINCIA CELENDIN - CAJAMARCA, 2018,
En la JASS (Junta Administradora de Servicios de Saneamiento) la Lechuga, que actualmente
vengo siendo el presidente, el cual se realizard una de visita al sistema de Agua potable el
dia: ../% D, ENERD  Del...2019........ cuya finalidad sera el recojo de informacién requerida

para dicha investigacion.

Celendin, |9 de pxcremere del 2018.

Atentamente:
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ANEXO 1

ENCUESTA COMUNAL PARA EL REGISTRO DE COBERTURA Y CALIDAD DE LOS

SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO

| FORMATO N° 01

ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

INFORMACION GENERAL DEL CASERIO /COMUNIDAD.

A. Ubicacion:

1. Comunidad / Caserio: .6 4. . 580H4 88 i,

2. Codigo del lugar (no llenar): .....ocooveeieivieeccenn
Centro Poblado

3. Anexo /sector:

4. Distrito: ........2

5.

6.

7. Altura (m.s.n.m.): | | Altitud: 3455 ¢ 7 msnm H X: Skl 93 | [ ¥: 4

1707
A T8 2

7

8. Cuantas familias tiene el caserio /

anexo o

9. Promedio integrantes / familia (dato del INEI, no llenar):

10. ;Explique como se llega al caserio / anexo o sector desde la capital d

el distrito?

sector: /6.,

. ) Medio de Distancia Tiempo
Desde Hasta Tipo de via Transporte (Km.) (horas)
11. ;Qué servicios plblicos tiene el caserio? Marque con una X
» Establecimiento de Salud S1 |:| NO
~ Centro Educativo SI NO D
Inicial |:| Primaria E Secundaria D
» Energia Eléctrica ST L. NO D
12. Fecha en que se concluyd la construccion del sistema de agua potable: R0.4..08..0.0005

NIDA  “Coi AP

13. Institucidon ejecutora: ..(2/7%.
14. (Qué tipo de fuente de agua abastece al sistema? Marque con una X

Manantial E Pozo |:| Auua Superticial L
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82. ;/Quién se encarga de los servicios de gasfiteria? Marque con una X
- Gasfitero / operador D - Los usuarios ................ D

- Los directivos 1 - Nadi€ oo, [
83. (Es remunerado el encargado de los servicios de gasfiteria? Marque con una X

sl N
84. ;Cuenta el sistema con herramientas necesarias para la operacién y mantenimiento? .....

Marque con una X

- SI XD - Algunas .......ccceeeenn.

- NO e ] - Son del gasfitero ....... ]

IObservaciones:

RESIDENTE / O MIEMBRO DE LA ORGANIZACION / JASS ENCARGADA DE LA ADMINISTRACION, OPERA CIO}WI

MANTENIMIENTO DEL AGUA.

Nombre y Apellidos: DNI: . £7a7.7004..

Firma y sello
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Apéndice 9. Mapas de ubicacidn de los sistemas en estudio
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UBICACION DEL SISTEMA
DE ABASTECIMIENTO LA VICTORIA
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UBICACION DEL SISTEMA
DE ABASTECIMIENTO LA QUINUILLA
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76




UBICACION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO LA LECHUGA

Ubicacion departamental Ubicacién distrital r Ubicacion de los sistemas

o N

SUCRE

Figura 39. Ubicacion Sistema la Lechuga
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VIIl. ANEXOS

Anexo 1. Formato N° 01 para el registro del estado de los sistemas de abastecimiento de

agua

FORMATO N° 01

ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

INFORMACION GENERAL DEL CASERIO /COMUNIDAD.

A. Ubicacion:
1. Comunidad / Caserio: ......ccccevevveiireaireiiecieeiean,
2. Codigo del lugar (no Henar): [iocceeeeeecerecreennne, |
Centro Poblado
3. ANBXO [SECLOI: .ovviiiiiiiieii ittt 4. Distrito:
5. ProvincCia: ........cccccoviieiiiiiiiii e 6. Departamento:
7. Altura (m.s.n.m.): X: | | Y:
8. Cuantas familias tiene el caserio / anexo 0 sector:
9. Promedios integrantes / familia (dato del INEI, no llenar):

10. ¢Explique cdmo se llega al caserio / anexo o sector desde la capital del distrito?

Desde Hasta Tipo de via

Medio de Distancia Tiempo
Transporte (Km.) (horas)

11. ¢Qué servicios publicos tiene el caserio? Marque con una X

> Establecimiento de Salud Sl |:| NO |:|
> Centro Educativo Sl |:| NO |:|

Inicial |:| Primaria |:| Secundaria D
> Energia Eléctrica Sl |:| NO |:|
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12.

13.

14.

15.

Fecha en que se concluyé la construccion del sistema de agua potable:

.......... SR SR dd / mmm /
INSEItUCION EJECULOTA: ...t e s

¢ Qué tipo de fuente de agua abastece al sistema? Marque con una X

Manantial [ _|Pozo [ ] Agua Superficial [ ]
¢ Como es el sistema de abastecimiento? Marque con una X

Por gravedad |:| Por bombeo |:|

. Cobertura del Servicio:

16.

¢ Cuantas familias se benefician con el agua potable? (Indicar el nimero) I:I

. Cantidad de Agua:

17.

18.

19.

20.

¢ Cual es el caudal de la fuente en época de sequia? En litros / segundo I:I
¢ Cuantas conexiones domiciliarias tiene su sistema? (Indicar el nimero) I:I

¢ El sistema tiene piletas publicas? Marque con una X.

Si |:| NO |:|(Pasar ala pgta. 21)
¢ Cudntas piletas publicas tiene su sistema? (Indicar el nimero) I:I

Continuidad del Servicio:

21.

22. ¢Enlos ultimos doce (12) meses, cuanto tiempo han tenido el servicio de agua? Marque

¢ Como son las fuentes de agua? Marque con una X

Baja  cantidad| Se seca totalmente en

12 |22 3 |42 52
[pero no se seca algunos meses.

LAS FUENTES Permanente

CAUDAL

[ N

F o2 aiiiiiiiiieiinenen.

[ PN

Faieiiiiiiiinnnnns

[ N

con una X
Todo el dia durante todo el afio |:|
Por horas s6lo en época de sequia |:|
Por horas todo el afio |:|

Solamente algunos dias por semana |:|
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E. Calidad del Agua:

23. ¢Colocan cloro en el agua en forma periddica? Marque con una X
Si |:| NO D(Pasar a la pgta. 25)

24. ¢Cuél es el nivel de cloro residual? Marque con una X

DESCRIPCION
Lugar de toma Baja cloracién Ideal Alta cloracion
de muestra (0 —0.4 mg/lt) (0.5-0.9mg/lt) |(1.0-1.5mg/lt)
Parte alta
Parte media
Parte baja

25. ¢Como es el agua que consumen? Marque con una X

Agua clara
extrafios

¢,Se ha realizado el andlisis bacteriol6gico en los Gltimos doce meses? Marque con una

X
st [] NO []

¢ Quién supervisa la calidad del agua? Marque con una X
Municipalidad |:| MINSA |:|
Otro D(nombrarlo) .........................................

Agua turbia |:| Agua con elementos

26.

217.

JASS [ ]
Nadie |:|

F. Estado de la Infraestructura:

o Captacion. | X: || Y:
28. ¢ Cuéntas captaciones tiene el sistema? I:I (Indicar el nimero)

29. Describa el cerco perimétrico y el material de construccién de las captaciones. Marque
con una X

Estado del Material de construccion de
Cerco Perimétrico la captacién

Captacion Si tiene
En buenl En mall No tiene. Concreto. | Artesanal.
estado. estado.

Capt. 1

Capt. 2

Capt. 3

Capt. 4
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30. Determine el tipo de captacion y describa el estado de la infraestructura. Marcar con
una X

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:

B = Bueno
R = Regular
M = Malo
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ESTADO ACTUAL DE LA ESTRUCTURA

Descripcion:

A: Ladera
B: De fondo

- I L Tuberia de
Valvula TgpaSamtarlal Tafpa Sanitaria 2 Tar_;a Sanlyar|a3 Canastilla | limpia y| Dado de proteccion
(filtro) (cadmara colectora) (caja de valvulas) rebose
N
Estruc- S 3
. Si tiene Seguro Si Tiene Seguro Si tiene Seguro | tura . i
No| St [No No No No | Si No | UeNe 1€ | o tiene
tie | U€N€ [ tien tie- tien tien| 1N | tien n
ne e ne e e e e
Coneret | tetal Mad| NO | Si Con | petal Mad No | Si Con | \etal | Ma No | Si
0 era tien| tie creto era tie | tie creto der | tie | tien
B M BIR| M B e ne B/ R| M B ne | ne B/R| M| B a ne | e B| R B|M B| M B M

Captacion 1

Captacion 2
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0 Caja o buzdn de reunion.

31. ¢ Tiene caja de reunién? Marque con una X

st [] NO []

32. Describa el cerco perimétrico y el material de construccion de las cajas o buzones de
reunion. Marque con una X

Estado del Material de construccién de
_ ) Cerco Perimétrico la Caja de Reunion
Cajaobuzonde[ L. .
g Si tiene

Reunion .
En buenl En mall No tiene Concreto Artesanal
estado estado

C1l

C2

C3

Cc4

33. Describa el estado de la estructura. Marque con una X

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:

B = Bueno R = Regular M = Malo
Tapa Sanitaria _ 'I_'ube_rla de Dado  de
Si tiene Seguro Canastilla | limpia Y proteccisn
Descripcid| No g Estructura rebose P
. NO | . No |Si No |Si No |Si
n tiene) Concreto | Metal x:d tien ;.Si:ane tien | tiene [ tien |tiene |tien|tiene
B|R|[M|B|R|M e B[R[M|e [B[M|e [B|M]|e [B[M
C1
C2
C3
cC4
o Cémara rompe presion CRP-6.
34. ¢ Tiene camara rompe presion CRP-6? Marque con una X
Sl |:| NO |:|(Pasar a la pgta. 38)
35. ¢ Cuéantas caAmaras rompe presion tiene el sistema? |:| (Indicar el nimero)
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36. Describa el cerco perimétrico y el material de construccion de las cAmaras rompe

presion (CRP-6). Marque con una X

Estado del Material de construccion de
Cerco Perimétrico la CRP6

CRP6 Si tiene
En buen| En mal| No tiene. Concreto. Artesanal.
estado. estado.

CRP6 1

CRP6 2

CRP6 3

CRP6 4

37. Describir el estado de la infraestructura. Marque con una X:
Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:

B = Bueno R = Regular M = Malo
Tapa Sanitaria _ 'I_'ube_rla de Dado de
Si tiene Seguro Canastilla | limpia Y proteccisn
Descripcio| No g Estructura rebose P
n tien | Concre- NO | .. No |Si No |Si No | Si
e |to Metal E/rI:d tien fi:ane tien | tiene |tien | Tiene | tien | tiene
BIRIM[B|R|M e B|R[M]e B|[M|e B [(M|e B (M
CRP1
CRP 2
CRP 3

CRP 4

38. ¢ Tiene el sistema tubo rompe carga en la linea de conduccién? Marque con una X

Si |:| NO |:|(Pasar ala pgta. 40)

39. ¢En qué estado se encuentran los tubos rompe carga? Marque con una X

Descripcién Tubos rompe carga

N°1 [N°2 |[N°3 |[N°4 |N°5 |N°6 |N°7
Bueno
Malo

0 Linea de conduccion.

40. ¢ Tiene tuberia de conduccién? Margue con una X

Sll:l NO|:|(Pasar ala pgta. 44)
41. ;Como esta la tuberia? Marqgue con una X

Enterrada totalmente |:| Enterrada en forma parcial I:|
Malograda |:| Colapsada D

42. ; Tiene cruces / pases aéreos?

si[] NO[ ]

43. ¢En qué estado se encuentra el cruce /pase aéreo? Marqgue con una X

Bueno |:| Regular |:| Malo |:| Colapsado |:|
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44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

Planta de Tratamiento de Aquas.

¢El sistema tiene Planta de Tratamiento de Aguas? Marque con una X

SI|:] NOD(Pasar ala pgta. 47)

¢ Tiene cerco perimétrico la estructura? Marque con una X

Sl, en buen estado |:|

¢En que estado se encuentra la estructura? Marque con una X

Bueno [ |

Reservorio.

Sl, en mal estado |:|

Regular [ |

¢ Tiene reservorio? Marque con una X

si[]

NO[_]

No tiene |:|

Malo |:|

|X:

||Y:

¢ Tiene cerco perimétrico la estructura? Marque con una X

Sl, en buen estado |:|

De concreto |:|

¢ Describir el estado de la estructura?

Sl, en mal estado |:|

¢,Cudl es el material de construccion del reservorio? Marque con una X

Artesanal |:|

Marque con una X.

No tiene |:|

. ESTADO ACTUAL
DESCRIPCION S Tions -
No tiene = -
Volumen: E Bueno Regular | Malo Si Tiene | No tiene
De concreto.
Tapa or
sanitaria 1 Metalica.
Madera
De concreto.
Tapa or
sanitaria 2 Metalica.
Madera.

Reservorio / Tanque de
almacenamiento

Caja de valvulas

Canastilla

Tuberia de limpia y rebose

Tubo de ventilacion

Hipoclorador

Valvula flotadora

Valvula de entrada

Valvula de salida

Vélvula de desagiie

Nivel estatico

Dado de proteccion

Cloracion por goteo

Grifo de enjuague
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En el caso de que hubiese mas de un reservorio, utilizar un cuadro por cada uno de ellos y adjuntar a

la encuesta.

0o Linea de Aduccién v red de distribucion.

51. ¢ Como esté la tube

Cubierta totalmente |:|

Malograda |:|

52. ¢ Tiene cruces / pases aéreos?

st [ ]

ria? Marque con una X

NO []

Cubierta en forma parcial [_]

Colapsada |:| No tiene

Marque con una X

53. ¢En qué estado se encuentra el cruce / pases aéreos? Marque con una X

[

e indique el

Bueno [_] Regular [_] Malo [_] Colapsado [_|
0 Vaélvulas.
54. Describa el estado de las valvulas del sistema. Marque con una X
namero:
] SITIENE NO TIENE
DESCRIPCION

Bueno Malo

Cantidad Necesita | No Necesita

Vélvulas de aire

Vaélvulas de purga

Vélvulas de control

0o Camaras rompe presion CRP-7.

55. ¢ Tiene camaras rompe presion CRP-7? Marque con una X

st [ ]

56. ¢ Cuantas cAmaras rompe presion tipo 7 tiene el siste

NO [ ]

nl:l (Indicar el niUmero)

Marque con

57. Describa el cerco perimétrico y material de construccién de las CRP-7.
una X
Cerco Perimétrico Material de construccion
CRP7

CRP7 Si tiene
En buen| En mal| No tiene. Concreto. Avrtesanal.
estado. estado.

CRP7 1

CRP7 2

CRP7 3

CRP7 4

58. ¢Describir el estado de la infraestructura?

Marque con una X

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:

B = Bueno

R = Regular
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SITUACION ACTUAL DE LA INFRAESTRUCTURA

Tapa Sanitaria 2 Canastilla ;Ii';be,;ga de Valvula de| Valvula
Tapa Sanitaria 1 (caja de valvulas) rebgse Yl Control Flotadora
Dado de|
proteccion
Estruc-
Descripcion tura
Si tiene Seguro Si tiene Seguro
Si Si Si Si
No No No tiene No tiene No tiene No tiene
tiene| concreto | Metal tiene | concreto | Metal tiene tiene tiene tiene Si tiene
Mad | No Si Mad | No Si No
era |tiene |tiene era |tiene | tiene tiene
B|R|M|B|R B|R|{M|B|R B|R|M B|M B|M B|M B|M B [M
CRP-7N°1
CRP-7 N° 2
CRP-7 N° 3
CRP-7 N°4
CRP-7 N°5
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0 Piletas publicas.

59. Describir el estado de las piletas publicas. Marque con una X

DES PEDESTAL O ESTRUCTURA VALVULA DE PASO [ GRIFO

CRIP | | ] NoO NoO
cloN |Bueno |Regular |Malo |Notiene| Bueno | Malo tiene Bueno | Malo tiene
P

P

60. Describir el estado de las piletas domiciliarias. Marque con una X
(muestra de 15% del total de viviendas con pileta domiciliaria)

DES PEDESTAL O ESTRUCTURA VALVULA DE PASO | GRIFO

CRIP B Regular |Malo | No tiene| B Malo |[NO g Malo | NO
CION ueno egular alo 0O tiene ueno alo tiene ueno alo tiene

Casa

Casa

Casa

Casa
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Anexo 2. Formato N° 03 Encuesta sobre la administracion y operacion y mantenimiento de
los servicios de agua y saneamiento

FORMATO N° 03

ENCUESTA SOBRE ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS
(CONCEJO DIRECTIVO)

Comunidad / CaSerTO: .....eeeeeeeeeeeeeeeens Anexo
JE=Tex (o] SRR

Centro Poblado

Distrito: .....cocccvviiieeenns Provincia: ........cocevveveviiveeinnenn, Departamento: ...................

81. ¢Quién es responsable de la administracion del servicio de agua? Marque con una X

- Municipalidad .................... D - Autoridades................ E]
- Nucleo ejecutor / Comité....[ ] - Nadie......oooooviirnnnn []
- Junta Administradora.......... D - EPS. E]
- JASS reconocida ................ D

82. ¢ldentificar a cada uno de los integrantes del Concejo Directivo? Marque con una X si
fue entrevistado

Nombres y Apellidos D.N.I. Cargo Entrevistado

83. ¢Quién tiene el expediente técnico, memoria descriptiva o expediente replanteado?
Marque con una X

EPS...cciiiin,
- Comunidad........... D - No existe............ E]
- Entidad ejecutora..[]
- Nucleo ejecutor D -Nosabe.............. E]



84. (Qué instrumentos de gestion usan? Marque con una X

- Reglamento y Estatutos ................... - Padron de asociados y

control de recaudos
- Libro caja

- No usan ninguna de las anteriores

85. ¢Cuantos usuarios existen en el padron de asociados del sistem
(Indicar namero)

86. ¢Existe una cuota familiar establecida para el servicio de agua potable? Marque

con una X.
SID NOD(Pasar a la pgta. 90)
87. ¢Cuanto es la cuota por el servicio de a( s/. Indicar en Nuevos Soles)
88. ¢Cuantos no pagan la cuota fami Indicar el nimero)

89. ¢Cuéntas veces se reune la directiva con los usuarios del sistema?  Marque con

una X
- Mensual ..o D - Solo cuando es necesario........... E]
- 3 veces por afio 6 Mas ........ D - Nosereinen .......ccoeeeeeennne E]
- 1062 veces por afio............. D

- Alafo ... D - Alostres afios.........cccoeevurnnne. E]
- Alos dos afos.................... D - Masdetresafios..........cccoeeneene. E]

91. ;/Quién ha escogido el modelo de pileta que tienen? Marque con una X

- Laesposa............... D - Lafamilia................... E]
- Elesposo................ D - El proyecto................. E]

92. ;Cuéantas mujeres participan de la Directiva del Sistema? Marque con una X
- De 2 mujeresa mas ...... D - 1 mujer ........ D - Ninguna ...... E]

93. ¢Han recibido cursos de capacitacion? Marque con una X

SID NOE] Charlas a veces E]
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94. ;Qué tipo de cursos han recibido?
Marque con una X; cuando se trate de los directivos.

Cuando se trate de los usuarios, colocar el nimero de los que se beneficiaron.

TEMAS DE CAPACITACION

DESCRIPCION Limpieza, desinfeccién| Operacién y reparacién | Manejo

y cloracion del sistema. administrativo

A Directivos:

Presidente

Secretario

Tesorero

Vocal 1

Vocal 2

Fiscal

A Usuarios:

95. ¢Se han realizado nuevas inversiones, después de haber entregado el sistema de
agua potable a la comunidad?  Marque con una X

si[] NO[_]

96. ¢En que se ha invertido? Margue con una X

Reparacién...[] Mejoramiento...D Ampliacién...[]
Capacitacién...D

OPERACION Y MANTENIMIENTO.

97. (Existe un plan de mantenimiento? Marque con una X

- Sl,ysecumple................. D - S, peronosecumple........ E]
- Sl, se cumple a veces........ D - NOEXiSte....oooviiiene E]
98. ¢Los usuarios participan en la ejecucion del plan de mantenimiento? Marque con
una X

= Sl D A veces algunos...................... E]

- NO . D SololaJunta..........cocoevnennne. E]
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99. ¢Cada que tiempo realizan la limpieza y desinfeccion del sistema?. Marcar con
una X

Una vez al afio.................. D - Cuatro veces al afio................. E]
Dos veces al afio............... D - Mas de cuatro veces al afio ..... E]
Tres veces al afo.............. D - Nosehace.......ccovvriiinin, E]
100. ¢Cada qué tiempo cloran el agua? Marcar con una X

Entre 15y 30 dias............. D - Masde 3 meses ........cceeunnen E]
Cada 3 meses.................... D - NUuNCa......ccooiiri E]

101.  ¢Qué practicas de conservacion de la fuente de agua, en el area de influencia
del manantial existen? Marque con una X

Zanjas de infiltracion...... H - Conservacion de la vegetacion natural
Forestacion..................... H - No existe
102.  ;Quién se encarga de los servicios de gasfiteria? Marque con una X
Gasfitero / operador.......... D - Los usuarios ............... E]

Los directivos................... D - Nadie......cooovvvireinnne E]

103.  ¢Es remunerado el encargado de los servicios de gasfiteria? Marque con una
X
st [] NO[_]

104. (Cuenta el sistema con herramientas necesarias para la operacién vy
mantenimiento? ..... Marque con una X

- Sl D - Algunas.................... E]

- NO ..o D - Son del gasfitero....... E]
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Anexo 3. Protocolo de determinacion de cloro residual en los sistemas de abastecimiento de
agua potable

A. Presencia de cloro residual

Definicion

Muestra el porcentaje de las muestras recolectadas para determinar la concentracion del
cloro residual que se encuentra dentro de los limites permisibles.

Propdsito

Este indicador permite identificar aquellos puntos de muestreo que presentan muestras
con niveles de cloro que estdn por debajo de los limites permisibles, y por lo tanto,
presentan dificultades en su proceso de desinfeccion del agua potable.

Interpretacion

Mientras mas bajo es este indicador, una mayor proporcion de la poblacion estaria siendo
abastecida por agua potable con un inadecuado proceso de desinfeccion, lo cual influye

en la satisfaccion que tienen los usuarios por los servicios brindados.

Regla de calculo

Cloro libre residual = @xloo
MCT

Donde:

MCS: Es el nimero de muestras satisfactorias de cloro residual al compararlo con los
limites permisibles. Estos limites serdn los establecidos por la SUNASS en

concordancia con la normatividad vigente.

MCT: Es el numero de muestras totales de cloro libre residual. Es el nimero total de

muestras analizadas para determinar los niveles de cloro residual.
Unidad de medida
Porcentaje (%)

a) Cloro libre residual. La presencia de cloro residual no es un requisito indispensable
para la evaluacion de la calidad del agua para consumo humano. Sin embargo, se

considera que su determinacién es un elemento decisivo en la conservacion de la
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calidad bacterioldgica del agua y, por lo tanto, en la realizacién del analisis de
coniformes.
Es la cantidad de cloro (libre y/o combinado) que queda al final de del periodo de

contacto especificado. Este parametro sera analizado in situ, siguiendo las
recomendaciones explicadas en el presente protocolo. Este parametro sera analizado

insitu.

MATERIALES Y

INDICADORES METODO EQUIPOS REACTIVOS

Comparador colorimetrico,

para medicion d,e cloro Reactivos para

residual por el método de medicion de cloro
Cloro libre DPD DPD, para un rango aprox. residual libre
residual de 0.0 a 2.0 mg/L como
cl (DPD 1)
2.
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Anexo 4. Tabla de asignacion de puntajes en los sistemas de abastecimiento — Formato N° 01

TABLA DE ASIGNACION DE PUNTAJES

ENCUESTA COMUNAL PARA EL REGISTRO DE COBERTURA
Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE AGUA Y SANEAMIENTO

FORMATO N° 01

ESTADO DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA

INFORMACION GENERAL DEL CASERIO /COMUNIDAD.

Esta parte, que consta de 15 preguntas (P1 — P15) recoge datos referenciales de los
caserios / comunidades; no otorga ningun tipo de puntaje.

G. Ubicacion:
1. Comunidad / Caserio: .......c..coevvveviueeireiieiireennnn, 2. Cdbdigo del lugar (no
[1=Te =V |
Centro Poblado
3. ANEXO0 /SECLON: .ieiiiiiiieiie e 4. Distrito:
5. ProvincCia: ........cccccviiiiiiii i 6. Departamento:
7. Altura(ms.n.m.): ................. 8. Cuantas familias tiene el caserio / anexo o
K101 (0] USRS

9. Promedio integrantes / familia (dato del INEI, no llenar):

10. ¢Explique cdmo se llega al caserio / anexo o sector desde la capital del distrito?

Medio . Tiem
Tipo de de Distan 0
Desde Hasta ,p cia P
via Transpo (hora
(Km.)
rte S)

11. ¢ Qué servicios publicos tiene el caserio / anexo o sector? Marque con una X

> Establecimiento de Salud Sl |:| NO I:|
> Centro Educativo Sl |:| NO I:|

Inicial |:| Primaria |:| Secundaria I:|
> Energia Eléctrica Sl |:| NO I:|

12. Fecha en que se concluyd la construccion del sistema de agua potable: ..........cccccceeeneee
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14. ¢ Qué tipo de fuente de agua abastece al sistema? Marque con una X

Manantial [ ] Pozo [ ] Agua Superficial [_]
15. ¢ Como es el sistema de abastecimiento? Marque con una X
Por gravedad |:| Por bombeo |:|

H. Cobertura del Servicio:

(V1) PRIMERA VARIABLE: consta de una sola pregunta P16.

16.¢; Cuantas familias se benefician con el agua potable? (Indicar el numeer:I
0OJO: debe incluir el nimero de familias que se benefician con las piletas
publicas.

Segun la altura en m.s.n.m. (P7) se tomarda la dotacion “D”, de acuerdo al
cuadro siguiente:

DOTACION

ALTURA It/persona/dia
Costa 0 Chala 0 — 500 m.s.n.m. 70
Yunga 500 — 2,300 m.s.n.m. 50
Quechua 2,300 — 3,500 m.s.n.m. 50
Jalca 3,500 — 4,000 m.s.n.m. 50
Puna 4,000 — 4,800 m.s.n.m. 50
Selva alta y selva baja 1,000 — 80 70
m.s.n.m.

Para el cilculo de la variable “cobertura” (V1) se utilizara la siguiente

formula:
P17 x 86,400
N°. de personas atendibles Cob = ------------emmeno- =  respuesta
(1) A (personas)
D
N°. de personas atendidas = P16 x P9 =  respuesta

(2) B (personas)
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El puntaje de ¥/ “COBERTURA” seré: >V1

Si A>B =  Bueno = 4
puntos

Si A=B =  Regular = 3
puntos

Si  A<B>0 = Malo = 2
puntos

Si B=0 = Muy malo = 1
puntos

|I. Cantidad de Agua:

(V2) SEGUNDA VARIABLE: consta de 4 preguntas P17 — P20.
17. ¢Cual es el caudal de la fuente en época de sequia? En litros / segundo I:I
18. ¢Cuantas conexiones domiciliarias tiene su sistema? (Indicar el nimero) I:I

19. ¢El sistema tiene piletas publicas? Marque con una X.

Si |:| NO |:| (Pasar a la pgta. 21)
20. ¢ Cuéntas piletas publicas tiene su sistema? (Indicar el nimero) I:I

Para el calculo se utilizara la dotacion “D” anteriormente serialada en
P16:

Volumen demandado = P18 xP9xDx13 =
respuesta (3)

P20 x (P16 - P18) xP9xDx 1,3 =
respuesta (4)

Sumar (3) + (4)= respuesta C
Volumen ofertado = P17 x 86,400 = respuesta D
El puntaje de V2 “CANTIDAD” sera: >\V2
Si D>C = Bueno = 4 puntos
Si D=2C = Regular = 3
puntos
Si D<C = Malo = 2 puntos
Si D=0 = Muy malo = 1 puntos

J. Continuidad del Servicio:

(V3) TERCERA VARIABLE: consta de 2 preguntas P21y P22.
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21. ¢Como son las fuentes de agua? Marque con una X

¢Numero de fuentes de agua? = (21A)

DESCRIPCION CAUDAL
NOMBRE DE Perman Baja cantidad tsoetalment:egﬁ
LAS FUENTES ente pero no se algunos Sies “0
seca
meses.
PUNTAJE Bueno Regular Malo Muy malo
4 ptos 3 ptos 2 ptos 1 pto
F 1
F2:
F3:

Si hay mas de una fuente, P21 se calcula con el promedio de los puntajes:

2. del puntaje de las fuentes
P21 = e =
P21

respuesta
(21A)

22. ¢En los dltimos doce (12) meses, cuanto tiempo han tenido el servicio de agua?
Marque con una X

Todo el dia durante todo el afio |:|Bueno 4 puntos
Por horas sélo en época de sequia |:|Regular 3
puntos.

Por horas todo el afio [ IMalo 2 puntos
Solamente algunos dias por semana DMuy malo 1 punto.

El calculo final para la V3 “CONTINUIDAD” es el promedio de P21 Y P22, de
acuerdo a la formula siguiente:

P21 + P22

Puntaje CONTINUIDAD =

K. Calidad del Agua:

(V4) CUARTA VARIABLE: consta de 5 preguntas P23 - P27.

23. ¢ Colocan cloro en el agua en forma periédica? Marque con una X

Si |:| NO |:|(Pasar a la pgta. 25)

S| =4 puntos No =1 punto
- P23
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24. ;Cual es el nivel de cloro residual? Marque con una X

DESCRIPCION
Baja Alta
. Ideal L

Lugar de cloracion 05 — 09 cloracion
toma o - o04 m. /1ty ' 1.0 - 15
de muestra mg/It) g mg/It)
PUNTAJE 3 puntos 4 puntos 3 puntos
Parte alta A
Parte
media B
Parte bajaC

NO TIENE CLORO : 1 punto

P24: Igual al promedio de los 3 puntajes (obtenidos en la parte alta, media y

baja)
A+B+C
P24 = - =
- P24
3
25. ¢Como es el agua que consumen? Marque con una X

26.

217.

Agua clara |:| 4 puntos Agua turbia |:| 3 puntos

Agua con elementos extrafios |:| 2 puntos  No hay agua: 1 punto

- P25
¢Se ha realizado el andlisis bacterioldgico en los ultimos doce meses? Marque con
una X
st [ ] NO [ ]
4 puntos 1 punto

- P26

¢ Quién supervisa la calidad del agua? Marque con una X

MINSA [ ] 4 ptos

JASS [ ]

Municipalidad |:| 3 ptos
4 ptos

Otro D(nombrarlo) 2 ptos Nadie |:| 1 pto

> P27

El calculo final para la V4 “CALIDAD” es el promedio de las cinco preguntas,
de acuerdo a la formula siguiente:

P23 + P24 + P25 + P26 + P27

Puntaje CALIDAD =
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L. Estado de la Infraestructura:

(V5) QUINTA VARIABLE: comprende de la P28 a la P60.

Para el célculo de la variable referida a la infraestructura, se continuara bajo la
I6gica de promedio de promedios, de cada estructura se obtendrd un puntaje, y
luego el promedio de las 11 estructuras dara el puntaje total de V5: “ESTADO DE
LA INFRAESTRUCTURA”.

(1)

Captacion

(2) Caja o0 buzon de reunion
(3) Cémara rompe presion —CRP 6 -

(4) Linea de conduccion

(5) Planta de tratamiento de aguas
(6) Reservorio
(7) Linea de aduccion y red de distribucion

(8) Valvulas

(9) Céamara rompe presion —CRP 7-
(10) Piletas publicas

(11) Piletas domiciliarias
0 Captacion: Estructura (1) consta de la P28 — P30.
28. ¢Cuantas captaciones tiene el sistema? I:I (Indicar el nimero)

29. Describa el cerco perimétrico y el material de construccion de las captaciones.

Marque con una X

P28 — P30
P31 - P33
P34 — P39

P40 — P43,

P44 — P46
P47 — P50
P51 — P53
P54
P55 — P58
P59
P60

Estado del Material de construccion
Cerco Perimétrico de la Captacion
Si tiene
Captacién En No
En mal tiene
buen : Concreto Artesanal.
estado.
estado.
4 Pts 3 Pts 1Pt
Capt. 1 A
Capt. 2 B
Capt. 3 C
Capt. 4 D

El puntaje de la P29 sera el promedio de todas las captaciones que tenga:

Puntaje P29 =

B+C+D+E+..
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30. Determinar el tipo de captacion y describir el estado de la infraestructura. Marcar
con una X

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:

B = Bueno = 4 puntos
R = Regular = 3 puntos
M = Malo = 2 puntos

No tiene = 1 punto
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ESTADO ACTUAL DE LA ESTRUCTURA

Tu
ber
fa Da
de do
li de
Va Can _rzp gte
- i
Ivu Tapa Sanitaria 1 Tapa Sanitaria 2 Tapa Sanitaria 3 astill v i
la (filtro) (camara colectora) (caja de valvulas) a .
E reb on
30 30.2a 30.2.b 30.2.c s 30. os 3
A1 tr 4.a e
0.
u 3 4
c .
_ 0. .
t 4,
u b
r
S S S
e e e a
- g p— g . g 3
Si tiene u Si Tiene u Si tiene U 0
N IS N r ON r N r N IS N IS N IS
0 0 0 0 0 0 3 ) ) 0
C C
v g N |S f 0 Ns |t o N IS to S T
i e i n M M o] i o n M M 0 i i n M M |o i i e i e i e
o e n e . e a ) - e a e - e a e n e n e n
Descripcion: n e n r t d t t n c t d t t n c t d t t n e n e n e
e e a e i i r a e i i e r a e i i e e e
e e
i | r e |e e | r e |e e | r e |e
o a n n t a n n t a n n
A: Ladera e e 0 e e 0 e e
B: De fondo B B/R|M[B|R B/RIM/B R|M B|R|M| B B|R B B B
Captacion
1 [
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ESTADO ACTUAL DE LA ESTRUCTURA

Captacion

Captacion

6 []

El puntaje de la P30 esta dado por los promedios de 4 componentes:

- Vaélwulas (P30.1)
- Tapas (P30.2)

Estructura (P30.3)
Accesorios (P30.4)
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P30.1: Esta referida solamente a la puntuacion del estado de las véalvulas: >

P30.2: Cada tapa sanitaria se evalUa de la misma manera:

(Puntaje de la tapa + puntaje del seguro)

P30.2.a =  mmmmmmmm e e = “>Rp
(a)
2
P30.2.b = =>Rp. (b) P30.2.c = ->Rp.
(©)
(@) + (b) + ()
P30.2: Puntaje total de las tapas = ------------m-m-m-- =
- P30.2
3

P30.3: Esta referida solamente a la puntuacion del estado de la estructura: >
P30.3

P30.4: El puntaje de los accesorios esta dado por:

P30.4.a: Canastilla - (d)
P30.4.b: Tuberia de limpia y rebose -2 (e)
P30.4.c: Dado de proteccion 2> (H
(d) +(e) + ()
P30.4: Puntaje de accesorios = - ----m--m-mmmmmmmmmne- = >
P30.4
3

P30 esta dado por el promedio de las preguntas P30.1 ala P.30.4

P30.1 + P30.2 + P30.3 + P30.4
Puntaje 30 =  —-mmmmmmme e —->P30

El puntaje de la estructura (1) CAPTACION esta dado por el promedio P29 y P30

CAPTACION = oo - 5

0 Caja 0 buzdn de reunion: Estructura (2) consta de la P31 — P33.
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31. ¢ Tiene caja de reunién? Marque con una X

st [ ] NO [ ]

Si la respuesta es Sl, se calcula el puntaje con P32 y P33.
Si la respuesta es NO, no se considera la estructura para el célculo; pasar a
P34.

32. Describa el cerco perimétrico y el material de construccion de las cajas o buzones de
reunién. Marque con una X.

Numero de Cajas o buzones de reunién = (32A)
Estado del Material de construccién
Cerco Perimétrico de la Caja de Reunion
Caja 0 S| tiene
buzén de En No
Reunién buen Concreto Artesanal
estado
estado
4 Ptos 3 Ptos 1 Pto
Ci1 A
C2 B
C3 C
c4 D

El puntaje de la P32 sera el promedio de las cajas que tenga

A+B+C+..
Puntaje P32 —-mmmmmmm e = >P32
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33. Describir el estado de la estructura. Marque con una X

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:

B = Bueno = 4 puntos
R = Regular = 3 puntos
M = Malo = 2 puntos
No tiene = 1 punto
Tapa Sanitaria Tube
. Dad
33.1 ria de o de
Cana limpi
: prot
stilla a vy ecei
o Seg Es 33. rebos on
Si tiene tru €
uro 3.1 33.
N c- 33.3
De 0 tur 2 3.3
scr T a -
ipc i N |s |33 NSNS N IS
i6n M : o |I o |I o |I
e Co 0 i
S M a ||y 2 t t T
e ret et d i i t : t : t :
o | e e e i e i e i e
r e |n e |n e |n
n |n
CHN P n |e n |e n |e
BIR|M|B|R|M B|R e B e B e B
C
1
C
2
Cc
3
C
4

El puntaje de P33 esta dado por los 3 componentes: tapa, estructura y accesorios.

P33.1: El puntaje de la tapa sanitaria de la caja 0 buzdn de reunion se obtiene de:

(Puntaje de la tapa + puntaje del seguro)

P33.3: El puntaje de los accesorios esta dado por:

P33.3.a: Canastilla
P33.3.b: Tuberia de limpia y rebose

P33.3.c: Dado de proteccion

P33.3: Puntaje de accesorios =

P33.3

> (a)
> (b)
> (0)

(@ + (b) +(c)




P33 esta dado por el promedio de las preguntas P33.1 ala P.33.3

P33.1 + P33.2 + P33.3
Puntaje 33 = —-----m-mmmm —->P33
3

El puntaje de la estructura (2) CAJA O BUZON DE REUNION esta dado por el
promedio P32 y P33

CAJA O BUZON DE REUNION = cmmmmmemmeeeee -

o Camara rompe presion CRP-6: Estructura (3) consta de la P34 — P39

34. ¢ Tiene camara rompe presion CRP-6? Marque con una X

st [] NO [ ]

Si la respuesta es Sl, se calcula el puntaje con P35 a la P37.

Si la respuesta es NO, no se considera la estructura para el calculo; pasar a
P40.

35. ¢Cuantas camaras rompe presion tiene el sistema1:| (Indicar el nitmero) = P35

36. Describa el cerco perimétrico y el material de construccion de las camaras rompe
presion (CRP-6). Marque con una X

Estado del Material de construccion
Cerco Perimétrico de la CRP6
Si tiene
En No

CRP-6 buen eESr,:argzl tiene. c |
estado. . oncreto. Artesanal.

1

4 Ptos 3 Ptos Pto

CRP6 1 A

CRP6 2 B

CRP6 3 C

| . O] | | I |

El puntaje de P36 sera el promedio de las CRP-6 gque tenga

A+B+C+..
Puntaje P36 ~  ------smemeeeemeemeeeeeeees = >P36
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37. Describir el estado de la infraestructura. Marque con una X:

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:

B = Bueno = 4 puntos
R = Regular = 3 puntos
M = Malo = 2 puntos
No tiene = 1 punto
Tapa Sanitaria Tube
371 ria de
Cana limpi Dado
stilla a vy d?otecc
o Seg 373 rebos o
Si tiene e ion
uro Es i 3733
tru 37.3 o
N
De ctu 2
scr ? c ra
ipc _
o i 0] N |s 37 N S N S N S
n M ; 2 0 i 0 i o |
€ 0 i . i
c M a t t
. et a |V ! t i t i ¢ |T
e i i . . . ie
e al e e e i e i e i n
- r e n e n e
n |n e
t a n e n e n
e |e
0 e e e
BIR{M|B|R|M B|R|M B (M B (M B
CR
P-6
1
CR
P-6
2
CR
P-6
3
CR
P-6
4

El puntaje de P37 esta dado por los 3 componentes: tapa, estructura y accesorios.

P37.1: El puntaje de la tapa sanitaria de las CRP-6 se obtiene de:

(Puntaje de la tapa + puntaje del seguro)

P37.2: Referida solamente a la puntuacion del estado de la estructura: >

P37.3: El puntaje de los accesorios esta dado por:

P37.3.a: Canastilla -2 (a)
P37.3.b: Tuberia de limpia y rebose -2 (b)
P37.3.c: Dado de proteccion -2 (¢
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@ + () +(c)
P37.3: Puntaje de accesorios = ------m-mmmmmmomomoo = >
P37.3

P37 esta dado por el promedio de las preguntas P37.1 ala P.37.3

P37.1 + P37.2 + P37.3
Puntaje 37 = =-----msmmmemmme e e P37
3

P36 + P37
O S B >CRP6

A

38. ¢ Tiene el sistema tubo rompe carga en la linea de conduccion? Marque con una X

st [ ] NO [ ]

Si la respuesta es Sl, el puntaje del tubo rompe proviene de P39.
Si la respuesta es NO, no se considera tubo rompe carga; pasar a P40.
39. ¢En qué estado se encuentran los tubos rompe carga? Marque con una X

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:
Bueno = 4 puntos Malo = 2 puntos

Numero de Tubos rompe carga = (39A)

Tubos rompe carga

N N N N N N N
Descripci ° ° ° ° ° ° °
on

1 2 3 4 5 6 7

A B C D E F G
Bueno
Malo

El puntaje de la P39 sera el promedio de los tubos rompe carga que tenga

A+B+C+D+E+..
Puntaje P39 ----eeememeeeeeemeeeeeeees = -2>P39 -2
CRP6 (2)
(39A)

El puntaje de la estructura (3) CAMARA ROMPE PRESION —CRP6- esta dado
por:

CRP(1) + CRP6(2)
CAMARA ROMPE PRESION CRP- = ---m-rcmemmmemmmemmemmemnes =
23
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CUANDO NO EXISTE TUBO ROMPE CARGA O CAMARA ROMPE PRESION, SE

CONSIDERA SOLAMENTE EL PUNTAJE DE LA ESTRUCTURA EXISTENTE.

0 Linea de conduccién: Estructura (4) consta de la P40 — P43.

40. ¢ Tiene tuberia de conduccion? Marque con una X

st [] NO []
Si la respuesta es Sl, se calcula el puntaje con P41 a la P43.
Si la respuesta es NO, no se considera puntaje para linea de conduccion;

pasar a P44.
41. ¢Como esté la tuberia? Marque con una X ->P41
Enterrada totalmente |:| Enterrada en forma parcial |:|
Malograda |:|
4 puntos 3 puntos 2
puntos

Colapsada totalmente: 1 punto

42. ¢ Tiene cruces / pases aéreos?

st [ ] NO [ ]

Si la respuesta es Sl, se calcula este puntaje con P43.
Si la respuesta es NO, no se considera pases aereos y el puntaje de Linea
de Conduccidn sera solamente el de P41.

43. ¢En qué estado se encuentra el cruce /pase aéreo? Marque con una X —>P43
Bueno |:| Regular D Malo I:| Colapsado
4 puntos 3 puntos 2 puntos 1 punto
P41 + P43

LINEADE CONDUCCION =  seceemememeceeee =
2@

0 Planta de Tratamiento de Aguas: Estructura (5) consta de la P44 — P46

44. ¢ El sistema tiene Planta de Tratamiento de Aguas? Marque con una X

st [ ] NO []

Si la respuesta es S, se calcula el puntaje con P45y P46.
Si la respuesta es NO, no se considera puntaje para Planta de Tratamiento,
y se pasa a P47.
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45. ¢ Tiene cerco perimétrico la estructura? Marque con una X —>P45

Sl, en buen estado D Sl, en mal estado |:| No tiene
4 puntos 3 puntos 1 punto
46. ¢En que estado se encuentra la estructura? Marque con una X —>P46
Bueno [ | Regular [ | Malo []
Colapsado
4 puntos 3 puntos 2 puntos 1
punto
P45 + P46

PLANTA DE TRATAMIENTO = = oo =
2> ()

o Reservorio: Estructura (6) consta de la P47 — P50

47. ¢ Tiene reservorio? Marque con una X

st [] NO [ ]
Si la respuesta es Sl, se calcula el puntaje del reservorio con P48 a la P50.
Si la respuesta es NO, no se considera reservorio en el calculo; pasar a P51.

48. ¢ Tiene cerco perimétrico la estructura? Marque con una X —>P48
Sl, en buen estado |:| Sl, en mal estado |:| No tiene
4 puntos 3 puntos 1 punto

49. ;/Cudl es el material de construccién del reservorio? Marque con una X (Pregunta
sin puntaje, solamente es referencial)

De concreto |:| Artesanal D
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50. Describir el estado de la estructura. Marque con una X.
Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:
Bueno = 4 puntos Regular = 3 puntos Malo = 2 puntos
No tiene = 1 punto

ESTADO ACTUAL
No
tiene

Si Tiene Seguro

Bueno | Regular | Malo
DESCRIPCION

D S5 D — - —
® S5 ® — ~+ O

pt pt pt pt

N
N
w
N

»w o ~+T b

o ~+T K

Tapa De
sanitaria concreto.

1 Metélica.

012 [aders R —

Tapa De
sanitaria concreto.

2 Metalica.
50.1.b Madera.
Reservorio / Tanque de
Almacenamiento 50.2
Caja de valvulas 50.3
Canastilla 50.4
Tuberia de limpia 'y

rebose 50.5
Tubo de ventilaciéon  50.6
Hipoclorador 50.7
Valvula flotadora 50.8
Valvula de entrada  50.9
Valvula de salida 50.10
Vélvula de desagiie  50.11
Nivel estatico 50.12
Dado de proteccion 50.13
Cloracion por goteo  50.14
Grifo de enjuague  50.15
En el caso de que hubiese mas de un reservorio, utilizar un cuadro por cada uno de
ellos y adjuntar a la encuesta.

El puntaje de P50 esta dado por el promedio de los 15 componentes descritos en
el cuadro:

P50.1: El puntaje de las dos tapas sanitarias se obtiene de la misma forma:
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(Puntaje de la tapa + puntaje del seguro)

P50.1.8=  —ormmrmormo oo = 2@
2
P50.1.b = - (b)
@ + (b
P50.1 = --ccmmmmmmmmmmmmeee = - P50.1
2
P50.2 - P50.15:

Para las respuestas 50.2 a la respuesta 50.15 se tomard el puntaje
directamente obtenido y se calificara a toda la estructura como:

2. deP50.1 a P50.15

P50 =

RESERVORIO = -

0 Linea de Aduccion y red de distribucion: Estructura (7) consta de la P51 — P53

51. ¢ Como esté la tuberia? Marque con una X —->P51

Cubierta totalmente |:| Cubierta en forma parcial |:| Malograda |:|
Colapsada |:|
3 puntos2 puntos

52. ¢ Tiene cruces /pases aéreos? Marque con una X

st [ ] NO [ ]

Si la respuesta es Sl, se calcula este puntaje con P53.

Si la respuesta es NO, no se considera pases aereos y el puntaje de Linea
de Aduccion y Red de Distribucion sera solamente el de P51.

53. ¢En qué estado se encuentran los cruces / pases aéreos? Marque con una X —>P53

4 puntos 1 punto

Bueno |:| Regular |:| Malo I:| Colapsado
4 puntos 3 puntos 2 puntos 1 punto
P51 + P33
LINEA DE CONDUCCION = --=-mm-mmmmmmmoemeeeee = 2>(7
2

CUANDO NO EXISTE CRUCES O PASES AEREOS,SE CONSIDERA SOLAMENTE EL
PUNTAJE DE LA ESTRUCTURA EXISTENTE.

o Valvulas: Estructura (8) consta de la P54
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54. Describa el estado de las valvulas del sistema.

Marque con una X e indique el

ndmero:
SI TIENE NO TIENE
. . No
DESCRIPCION Bueno Malo Cantidad Necesita Necesita
4 2 No se
Ptos. Ptos. L Pto. califica
Vélvulas de
aire
541=A
Vélvulas de
purga
542 =B
Vélvulas de
control
543=C
A+B +C
VALVULAS = e
= 2> (8)
# respuestas validas

o Camaras rompe presion CRP-7: Estructura (9) consta de la P55 - P58

55. ¢ Tiene camaras rompe presion CRP-7? Marque con una X

st [ ]

Si la respuesta es Sl, se calcula este puntaje con P56 — P58.

NO [ ]

Si la respuesta es NO, no se considera CRP7 en el calculo; pasar a P59.

56. ¢Cuantas camaras rompe presion tipo 7 tiene el sisteD (Indicar el numero)

- P56
57. Describa el cerco perimétrico y material de construccion de las CRP-7. Marque con
una X
Cerco Perimétrico Material de construccion
Si tiene
CRPT ELTEH En mal {\ileone. Concreto. Artesanal.
estado. estado.
CRP7 1A
CRP7 2
B
CRP7 3
C
CRP7 4
D
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El puntaje de la P57 sera el promedio de las cdmaras rompe presion que
tenga:

A+B+C+D+..
Puntaje P57  ----mmmmmm - = —>P57

58. ¢Describir el estado de la infraestructura? Marque con una X

Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:

B = Bueno = 4 puntos
R = Regular = 3 puntos
M = Malo = 2 puntos

No tiene = 1 punto
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SITUACION ACTUAL DE LA INFRAESTRUCTURA

Tube
E o Valwu Valy
o S Cana lim la de ula Dado
Tapa Sanitaria 1 2;2‘_): c?:m;?m;azs) t stilla ia py Contr Flota de
ja de valvu 58.3 ol dora protec
811 58.1.2 ’ 1 gzbo 58.3. 58. cion
. 3.2
. Segu L. Segur
Sit Sit u
N i tiene o i tiene o | S s S s
Descripcion N S C N S a i i i i S
c o | N M 0 : S N N N N '
N n t t t t
o |2 t ° c ¢ t 8 0 i 0 i 0 i 0 i N t
t g{ Metal M : i r ; M : i . e e e e 0 i
i, & 1e e t e | 5. e 2 t n t n t n t n e
e d : n i t d : n i e i e i e i e t n
n e e e o e e e e e e i e
e r e 4 n r € 4 n n n n e
a 1 e a 1 e e e e n
B|R|M|B|R p f B|R|{M|B p f B B B B B ¢ B
L o |
S S
CRP-7 N°
1
CRP-7 N°
2
CRP-7 N°
3
CRP-7 N°
4
CRP-7 N°
5
CRP-7 N°
6
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SITUACION ACTUAL DE LA INFRAESTRUCTURA

CRP-7 N°
7

CRP-7 N°
8

CRP-7 N°
9

CRP-7 N°
10

CRP-7 N°
11

CRP-7 N°
12

CRP-7 N°
13

CRP-7 N°
14

CRP-7 N°
15

CRP-7 N°

16

+
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El puntaje de la P58 est& dado por los promedios de 3 componentes:

- Tapas (P58.1) - Accesorios (P58.3)

- Estructura (P58.2)
P58.1: Cada tapa sanitaria se evalla de la misma manera:

(Puntaje de la tapa + puntaje del seguro)

P58.1.1 = e
2
(Puntaje de la tapa + puntaje del seguro)
P58.1.2 = -
2
(a) + (b)
P58.1: Puntaje total de las tapas =~ -------m-mmmmmmeme-
- P58.1
2

P58.2: Esta referida a la puntuacion del estado de la estructura:

P58.3: El puntaje de los accesorios esta dado por:

P58.3.1: Canastilla -2 (¢

P58.3.2: Tuberia de limpia y rebose - (d)

P58.3.3: Valvula de control -2 (e)

P58.3.4: Valvula flotadora -> (f

P58.3.5: Dado de proteccion - (9)

(c) +(d) + (&) + () + (9)
P58.3: Puntaje de acCesorios = - =m--mmmmmmmmmmmmm e
- P58.3
5

P58 esta dado por el promedio de las preguntas P58.1 ala P.58.3

P58.1 + P58.2 + P58.3
Puntaje 58 = —eemeemeemmeeeeceeeece e

2>Rp. (3)

2>Rp. (b)

- P58.2

El puntaje de la estructura (9) CAMARAS ROMPE PRESION esta dado por el

promedio P57 y P58

(9)

CAMARA ROMPE PRESION CRP-7= s

0 Piletas publicas: Estructura (10) consta de la P59.
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59. Describir el estado de las piletas publicas. Marque con una X
El puntaje de la estructura piletas publicas consta de 3 partes: pedestal, valvula

de paso y grifo.
Las condiciones se expresan en el cuadro de la siguiente manera:
B = Bueno = 4 puntos
R = Regular = 3 puntos
M = Malo = 2 puntos
No tiene = 1 punto
PEDESTAL O ESTRUCTURA VALVULA ~ DE GRIFO
59.a PASO 59.c
' 59.b '
N N N
DES 0 0 0
CRIP B R M B M B "
CION u eg a t u a t N a t
€ . e . e .
ul | i | i | i
n n n
ar [¢] e 0 € 0 €
(¢} 0 0
n n n
e € €
P1 A
P2 B
P3 C
Pn N

El puntaje por cada pileta publica estara dado por el promedio (sumatoria de
cada estructura evaluada: pedestal, valvula de paso y grifo, entre 3); asi en
todos los casos. Por ejm, para P1:

59.a + 59.b + 59.c

Piletal = A = --cmommmmmmmeeeeeeee = respuesta (A)
3
A+B+C+D+..+N
PILETAS PUBLICAS =  ---mm-mmommmmmmmee e = >
(10)
n

0 Piletas domiciliarias: Estructura (11) consta de la P60.
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60. Describir el estado de las piletas domiciliarias. Marque con una X
(muestra de 15% del total de viviendas con pileta domiciliaria)

PEDESTAL O ESTRUCTURA VALVULA ~ DE GRIFO
60.a PASO 60.c
' 60.b '
N N N
DES 0 0 0
CRIP B R M B M B "
CION u eg a t u a t u a t
¢ ul [ i ¢ | i ¢ | i
n ar [¢] e n [¢] e n (o] €
° n ° n ° n
e e €
Casa
1 A
Casa 2B
Casa 3C
Casa
n N
El puntaje por cada pileta domiciliaria estard dado por el promedio
(sumatoria de cada estructura evaluada: pedestal, valvula de paso y grifo,
entre 3); asi en todos los casos, del mismo modo que P59
A+B+C+D+..+N
PILETAS DOMICILIARIAS = ---m-mmmmmmmm oo = ->
(11)
n
El calculo final para la QUINTA VARIABLE: (V5) ESTADO DE LA
INFRAESTRUCTURA, es el promedio de las obras que tienen puntaje (de
las once estructuras propuestas en la evaluacion), siguiendo la tabla de
puntajes.
Se calcula de acuerdo al numero de respuesta sefialada entre paréntesis en
los recuadros de color azul.
(1) +(2) + (3) +(4) + (5) + (6) + (7) + (8) + (9) + (10) + (11)
Puntaje El = o
Vo
11 (*)

(*) Se debera considerar como denominador el NUMERO DE ESTRUCTURAS
CON PUNTAUJE; es decir si el sistema no cuenta con la estructura, se debera
obviar la puntuacién del mismo en el promedio.

120



El puntaje del primer factor: ESTADO DEL SISTEMA — ES — esta dado por
el promedio de las cinco variables determinantes:

1. COBERTURA (P16) Vil
2. CANTIDAD (17 - P20) V2
3. CONTINUIDAD (P21 - P22) V3
4. CALIDAD (P23 - P27) V4
5. ESTADO DE LA INFRAESTRUCTURA (P28 — P60) V5
V1+V2+V3+V4+V5 9

Puntaje E. SISTEMA = —-mommm e

5 ES
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Anexo 5. Tabla de asignacion de puntajes para administracion y operacion y mantenimiento
de los sistemas de abastecimiento— Formato N° 03

FORMATO N° 03 |

ENCUESTA SOBRE GESTION DE LOS SERVICIOS (CONCEJO DIRECTIVO)
ADMINISTRACION

82.¢Quién es responsable de la administracion del servicio de agua? Marque con una

X > P82
Municipalidad ..................... [ 2 pts - Autoridades............... [ ]2 pts
Nuicleo ejecutor / Comité.....[ [3pts - Nadie...ooooovrerrrnnnenn. []1pt
Junta Administradora......... [ 14 pts - EPS . [ ]2 pts
JASS reconocida................. [ 4 pts

83. ¢ Identificar a cada uno de los integrantes del Concejo Directivo? Margue con una X
si fue entrevistado (Pregunta sin puntaje)

Nombres y Apellidos D.N.I. Cargo Ent
re-

vist
ado

84. ¢Quién tiene el expediente técnico, memoria descriptiva o expediente replanteado?

Marque con una X - P84
- Municipalidad........... [ ]2 pts -JASS ..o [ Bpts  -EPS.ecee [
pts
- Comunidad ............... [ 13 pts - No existe............ []1pt - Entidad ejecutora.[ ]2 pts
- Ndcleo ejecutor ........ |:]3 pts -Nosabe. ............. |:|1 pt
85. ¢ Qué instrumentos de gestion usan? Marque con una X - P85
- Reglamento y Estatutos.................. ; A - Padron de asociados y
........................................................ | |B vl de recatdos
- Libro de actas .........cccceevevererennan ; C - Libro caja
........................................................ | |D
- Recibos de pago de cuota familiar.; E - No usan ninguna de las anteriores
F

Si marca las 5 primeras opciones menos “F” 4 puntos
Simarca 3 6 4 opciones menos “F” 3 puntos
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86.

87.

88.

89.

90.

Simarca 1 6 2 opciones menos “F” 2 puntos
Si marca “F” 1 punto

IINII

¢ Cuantos usuarios existen en el padrén de asociados del sistema?
namero)—~> P86

El puntaje de esta pregunta estara dado por la respuesta “N” comparada con
P16 (pag. 2) - nimero de familias que se abastecen con el sistema.

Si “N”=P16..covieiiiiiiiinns 4 puntos
Si “N”noesigual aPl16......... 2 puntos
No hay padrono “N” =0........ 1 punto

(Indicar

¢Existe una cuota familiar establecida para el servicio de agua potable? Marque con una X.

si[_J4 pts No[_]1 pt > P87

¢ Cuanto es la cuota por el servicio de agual s/- (Indicar en Nuevos Soles) —>
P88

STNO PAGAN. ...ttt =1 punto

Si la cuota esté entre S/. 0.10 — S/. 1.00 Nuevos Soles ......... = 2 puntos

Si la cuota esté entre S/. 1.10 — S/. 3.00 Nuevos Soles ......... = 3 puntos

Si la cuota es mayor que S/. 3.00 Nuevos Soles.................... =4 puntos
¢ Cuantos no pagan la cuota familial «q” (Indicar el nimero) - P89

Para el calculo del puntaje de esta pregunta, la respuesta “Q” debera dividirse entre
P16 (numero de familias que se abastecen con el sistema) y sacar el porcentaje.

Q x 100 =C % -> Los puntajes se daran de acuerdo a la siguiente
tabla:
P16
=  90% -100% ......cvvvvrnnn. 1 punto
= 51%-89.99%................ 2 puntos
= 10.1% - 50.99%............. 3 puntos
= 0%-10%......cccvvvvernnnn. 4 puntos

¢ Cudantas veces se retne la directiva con los usuarios del sistema? Marque con una X.
- P90

Mensual.........ccccooviieiiiiennnn. |:|4 pts - Solo cuando es necesario ........ |:|2
pts

3 veces por afio 6 Més ............. [ 14 pts - NOSe retinen .......cccceeeveveennnan. []1 pt
16 2 veces por afo .................. [ 13 pts

¢ Cada qué tiempo cambian la Junta Directiva? Marque con una X. - P91
ALARO ... [ ]2 pts - AloStres anos..........cocoeeveunns B
pts

A10s dos afios.........cccccverernne. |:|4 pts - Mas de tres afos ...........c.c....... |:|2
pts
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92.

93.

94.

95.

No hay Junta Directiva = 1 pt

¢Quién ha escogido el modelo de pileta que tienen? Marque con una X. - P92
La esposa........c.cceerene [ 14 pts - Lafamilia.................. [ 14 pts
El esp0os0.......cccccvevne. [ 3 pts - Elproyecto................ [ 2 pts

No hay pileta = 1 pt

¢ Cuantas mujeres participan de la Directiva del Sistema? Marque con una X. = P93

De 2 mujeres a mas....[ J4 pts -1 mujer...[ |3 pts -Ninguna .....[ |1

pt

¢Han recibido cursos de capacitacion? Marque con una X. - P94
si[_J4 pts No[_]1 pt Charlas a veces? [ ]2 pts

¢ Qué tipo de cursos han recibido?.

Marque con una X; cuando se trate de los directivos.
Cuando se trate de los usuarios, colocar el niUmero de los que se beneficiaron.

TEMAS DE CAPACITACION

Ia_lmplez Operaci
DESCRIPCIO ' on y Manejo
desinfec : .
N cion reparaci adminis
. o6n del -trativo
cloracié .
sistema.
n
A Directivos:

Presidente A
Secretario B
Tesorero C

Vocal 1 D
Vocal 2 E
Fiscal F
A Usuarios: G

Numero de directivos capacitados = “I”
Se pondréa un puntaje por cada directivo con la ayuda de la siguiente tabla:

— Los3temas......... = 4 puntos
= 2temas............... = 3 puntos
= ltema....cceee.... = 2 puntos
—> Ningin tema........ = 1 punto

Se suman los puntajes por dirigente y se obtiene el promedio:

) A+B+C+D+E+F+G
Puntaje 95 = =memmmememememee e

P95
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96. ¢Se han realizado nuevas inversiones, después de haber entregado el sistema de agua
potable a la comunidad? Marque con una X

si[_J pts No[_]1 pt -> P96
97. ¢En que se ha invertido? Marque con una X (Pregunta sin puntaje)
Reparacién...|:| Mejoramiento...|:| Ampliacién...|:|

Capacitacion...

El puntaje del segundo factor: GESTION — G — esta dado por el promedio de
las preguntas calificadas entre P82 y P97:

P82 + P84 + P85 + P86+ P87 +P88 + P89 + 9
P90 + P91+ P92 + P93 + P94 + 95 + P96
Puntaje G = =-mmmmmmmm e G
14
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OPERACION Y MANTENIMIENTO.

98. ¢Existe un plan de mantenimiento? Marque con una X

- Siysecumple......cccoooeviieninnns |:]4 pts - Si pero no se cumple.......... |:|2 pts
- Si, y se cumple a veces........... [ 13 pts = NO EXIStE ..o, []1pt
99. )z,(Los usuarios participan en la ejecucion del plan de mantenimiento? Marque con una
- st [ Jpts A veces algunos [_]2 pts
- No[_Jipt SololaJunta [ |3 pts
100. ¢Cada que tiempo realizan la limpieza y desinfeccion del sistema?. Marcar con
una X
- Unavezalafio........c.cccouennnn. [ 2 pts - Cuatro veces al afo............... [ 4 pts
- Dos veces al afio .................... [ 2 pts - Mas de cuatro veces al afio...[ |4 pts
- Tresvecesal afio................... [ 13 pts - Nosehace ....ccoevvrerverenne, []1pt
101. ;Cada qué tiempo cloran el agua? Marcar con una X
- Entre 15y 30dias................. [ 4 pts - Mas de 3 MeSES ....ccevveeriennas [ ]2 pts
- Cada3 MeSeS......ccervereriennanes [ 13 pts = NUNCA ..o []1pt

102. ¢Qué practicas de conservacion de la fuente de agua, en el area de influencia del
manantial existen? Marque con una X

- Zanjas de infiltracion.......... |:|3 pts - Conservacion de la vegetacion natural
[ 14 pts
- Forestacion..............ccoeuuen. [ Bpts - No existe

[]1 pt

103. ¢ Quién se encarga de los servicios de gasfiteria? Marque con una X

- Gasfitero / operador ............. [ 14 pts - Los usuarios.............. [ ]2 pts
- Los directivos............cocouevuen. [ 13 pts - Nadie..ooooeeviinnnn, []1pt
104. ¢(Es remunerado el encargado de los servicios de gasfiteria? Marque con una X
st [_J4pts NO[_]1 pt

105. ¢Cuenta el sistema con herramientas necesarias para la operacion y mantenimiento?
..... Marque con una X

= Sl [ 14 pts - Algunas................... [ 13 pts
- NO..coovrrn, [ pt - Son del gasfitero ....[ ]2 pts

El puntaje del tercer factor: OPERACION Y MANTENIMIENTO — OyM —
estd dado por el promedio de las preguntas calificadas entre P98 y P105:

P98 + P99 + P100 + P101+ P102 + P103 + P104 + P105

PUNtAje OYM = =mmmmmm e 9 OyM




Anexo 6. Asignacion de puntajes para el cdlculo del indice de sostenibilidad

EL INDICE DE SOSTENIBILIDAD SERA CALCULADO DE ACUERDO A LOS
PUNTAJES OBTENIDOS EN LOS TRES FACTORES EVALUADOS (en color
verde):

I. ESTADO DEL SISTEMA..........cccee. -2 ES
I GESTION ..o, 2> G
iii. OPERACIONY MANTENIMIENTO= OyM

SEGUN LA SIGUIENTE FORMULA:
(ESx2)+ G+ OyM

INDICE DE e
SOSTENIBILIDAD -
4
INDICE DE SOSTENIBILIDAD
FACTORES
CORERTITR A
[%5)
o E CANTIDAD
nZ
= ESTADO DEL SISTEMA @
it < CONTINUIDAD {Con un peso del 50%) A
< & T
= [ CALIDAD a
il =l
o) @
ESTADODELA >
IHFEAESTRUCTUEA E
S
5]
L
GESTION COMUNAL GESTION 5
- {COM UN PESC DEL 25%) & =
GESTION DIREGENCIAL E
OPERACION ¥ OPERACION ¥ MANTENIMIENTD | gy
MANTENIMIENTO (COM UN PESO DEML 25 %)

Se recuerda el:
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CUADRO DE REFERENCIA PARA LOS PUNTAJES

Estado Cualificacion Puntaje

Bueno Sostenible 351-4

Regular Medianamente 251 -
sostenible o en proceso 3.50
de deterioro

Malo No sostenible o en grave 1.51 -
proceso de deterioro 2.50

Muy Colapsado 1-1.50

malo .

ONo Sostenible o en grave
2 - proceso de deterioro

% O Sostenibles

| 35

as]

&

k 3 OMedianamente sostenibles
2 0 en proceso de deterioro
w 25

L

@)

[a)

Zz

) - T
1
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VIll. GLOSARIO

AGUA POTABLE: Es aquélla que puede beberse sin peligro, pues no provoca ningln
dafio para la salud.

ESTADO DEL SISTEMA: Evalta primordialmente el estado de la infraestructura en
todas sus partes. Se analiza la relacion que tiene con la continuidad del servicio, la
cantidad del recurso hidrico y la calidad del agua; asi como con la cobertura del servicio

y su evolucidn.

GESTION: Conjunto de métodos, procedimientos y estrategias combinadas que se
aplican para desarrollar procesos de organizacion, planificacion, direccion y control de

una empresa.
INEI: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica.
JASS: Junta Administradora de Servicios de Saneamiento

MANTENIMIENTO: EI mantenimiento se realiza con la finalidad de prevenir o

corregir dafios que se produzcan en las instalaciones
MVCS: Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento
ONG: Organizacion no Gubernamental.

OPERACION: La operacion es el conjunto de acciones adecuadas y oportunas que se
efectlian para que todas las partes del sistema funcionen en forma continua y eficiente

segun las especificaciones de disefio.
PAS: Programa de Agua y Saneamiento.

PROPILAS: Proyecto Piloto para Fortalecer la Gestion Regional y Local en Agua y

Saneamiento en el Marco de la Descentralizacion.
SIRAS: Sistema de Informacion Regional de Agua y Saneamiento.

SISTEMAS SOSTENIBLES: Se definen como tal, a los sistemas que cuentan con una
infraestructura en Optimas condiciones y brindan un servicio con calidad, cantidad y

continuidad.

SUNASS: Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento.
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