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RESUMEN

La investigacion tiene como objetivo determinar el nivel de mejora de la fiscalizacion de hojas de
vida de candidatos en el proceso electoral municipal a través del sistema de vigilancia y control
electoral, se realizd una medicion de los tiempos de los procesos de fiscalizacién, posteriormente,
utilizando SCRUM para el desarrollo del sistema, Laravel como framework y MySqgl como motor
de base de datos, se construy6 una herramienta web denominado: Sistema de Vigilancia y Control
Electoral. Se tomaron los tiempos de los procesos de fiscalizacion con el uso del sistema
desarrollado, se contrastaron estadisticamente los resultados y se logré determinar una mejora en
el proceso de la fiscalizacion de hojas de vida de candidatos en el proceso electoral municipal a
través del sistema de vigilancia y control electoral con la disminucién del tiempo de fiscalizacion

en un 58.76% con respecto al uso del sistema actual.

Palabras clave: fiscalizacion, candidatos, sistema, automatizacion, eleccion, proceso.

ABSTRACT

The objective of the investigation is to determine the level of improvement in the inspection of
candidates' resumes in the municipal electoral process through the electoral surveillance and
control system, a measurement of the times of the inspection processes was carried out, later,
using SCRUM for the development of the system, Laravel as a framework and MySql as a database
engine, a web tool called: Electoral Surveillance and Control System was built. The times of the
audit processes were taken with the use of the developed system, the results were statistically
contrasted and it was possible to determine an improvement in the process of auditing the resumes
of candidates in the municipal electoral process through the surveillance system and electoral
control with the reduction of the inspection time by 58.76% with respect to the use of the current

system.

Keywords: inspection, candidates, system, automation, choice, process.



CAPITULOI. INTRODUCCION

La fiscalizacion electoral en los estados democréticos contemporaneos cobra relevancia debido a
los actos de corrupcién develados en paises como Argentina, Brasil, Canada, Colombia, Francia,
Alemania, Japdn, Sudafrica, el Reino Unido o los Estados Unidos, s6lo por mencionar algunos
casos resaltantes. [1]. En el contexto latinoamericano, la empresa Odebrecht reveld cdmo los
gobernantes, han servido a intereses particulares y econdémicos de la empresa en mencién.
Mostrando sobornos, con dinero en mas de 349 millones de dolares, a politicos en paises como

Brasil, Ecuador, Colombia, Chile, Argentina, México, Peru, Republica Dominicana y Venezuela [2].

En Peru, se observan irregularidades en el financiamiento de partidos. La entidad encargada de
fiscalizar los procesos electorales es el Jurado Nacional de Elecciones (JNE) [3], que como parte
de sus funciones, realiza la fiscalizacién de las declaraciones juradas de las hojas de vida de los

candidatos en procesos electorales nacionales, regionales y municipales [4].

El Jurado Nacional de Elecciones (JNE), en cuanto a la fiscalizaciéon de datos e informacion
declaradas por los candidatos en sus hojas de vida, cuenta con una serie procedimientos para la
fiscalizacion, el proceso de recopilacion de informacién se elaboran oficios solicitando a
organizaciones e instituciones publicas y privada, en ocasiones reiterativamente, informacion
contenida en las hojas de vida; seguidamente se verifican los datos suscritos en la declaracién
jurada de los candidatos. La redaccion de informes se realiza cuando alguna informacidn no es

conforme se y el pleno del Jurado Electoral Especial (JEE) resuelva la situacion [5].

El JNE cuenta con un sistema web denominado Sistema Informacion de Procesos
Electorales (SIPE), via web para que los fiscalizadores registren el avance de la fiscalizacién de
la informacion de las hojas de vida de los candidatos [5]. Sin embargo, el sistema no es comodo
ni intuitivo, poco funcional, es un sistema de consultas de candidatos donde se han adaptado
los procesos de fiscalizacion, el sistema no esta construido a medida de los requerimientos del
fiscalizador. Las tareas que realiza el actual sistema son rutinarias, demanda mucho tiempo y no
aportan al desarrollo de las funciones del fiscalizador, puesto que el tiempo para la fiscalizacion
es limitado, la exclusion de candidatos se da desde el término del plazo de inscripcion de listas
que es tres meses antes de dia de sufragio hasta un mes antes del dia de sufragio, entonces se
necesita una herramienta que ayude a los fiscalizadores de hoja de vida a reducir el tiempo de

fiscalizacion y asi corroborar el mayor nimero de hoja de vida de candidatos [6].

La formulacion del problema es: como seria el sistema de vigilancia y control electoral para

la fiscalizacion de hojas de vida de candidatos en el proceso electoral municipal? Por ende,



se formula la hipdtesis de la investigacion: “El Sistema de Vigilancia y Control Electoral
mejorara significativamente la fiscalizacion de hojas de vida de candidatos en el proceso

electoral municipal“.

Se establece como objetivo principal mejorar la fiscalizaciéon de hojas de vida de candidatos
en el proceso electoral municipal a través del sistema de vigilancia y control electoral; y
como objetivos especificos, identificar los procesos de la fiscalizacion de hoja de vida de
candidatos en el proceso electoral municipal; disefiar el sistema de vigilancia y control electoral
conforme a las normas electorales y necesidades de la fiscalizacion de hoja de vida de candidatos
en el proceso electoral municipal; y determinar la mejora de la fiscalizacion de hojas de vida de

candidatos en el proceso electoral municipal a través del sistema de vigilancia y control electoral.

Se elige el tema ya que se cuenta con conocimiento sobre el proceso de fiscalizacion de hoja de
vida de candidatos, ademas, es uno de los trabajos mas laboriosos e importantes en la
fiscalizacion electoral, puesto que realiza un gran esfuerzo material, humano e intelectual con el

objetivo de fiscalizar la veracidad de la informacién tanto a nivel municipal y regional.

La investigacion se enmarca en el contexto del Jurado Nacional de Elecciones (JNE), abordando
el proceso de la fiscalizacion de la declaracidn jurada de hoja de vida de candidatos en el proceso
electoral municipal, circunscrito en el rubro Ill referente a la formacién académica y estudios

universitarios [7].

Es importante realizar la investigacion, ya que, desde la perspectiva politica y social, los resultados
contribuyen al fortalecimiento del sistema democratico, en consecuencia, también contribuye con
las instituciones que dirigen los procesos electorales. Ademas, directa o indirectamente con el

fortalecimiento de los partidos politicos.

Desde la perspectiva institucional del Jurado Nacional de Elecciones (JNE), los resultados de la
investigacion ayudan a lograr los objetivos de la entidad, es decir, que contribuye en la adecuada
administracion de justicia electoral y fiscalizacién de los procesos electorales, asegurando el
respeto de la voluntad ciudadana [3].

Desde la perspectiva practica, se brinda a los fiscalizadores de hoja de vida una herramienta web
que les ayuda en el registro y generacion de documentos, asi como en el analisis y verificacion de
la informacion declarada en las hojas de vida por los candidatos, facilitando de manera mas répida

la fiscalizacion de candidatos.



La investigacion utiliza SCRUM, especificamente Impact Mapping y User Story Mapping para
describir los procesos actuales de fiscalizacion de la declaracion jurada de hoja de vida de
candidatos, es decir, los procesos de recopilacion de informacion, analisis e informes;
Posteriormente se realizan el proceso de desarrollo que estipula SCRUM, se realiza dos
iteraciones, ademas se utiliza el framework Laravel y la base de datos Mysq|, con ello se desarrolla
un sistema web conforme a las normas y necesidades de fiscalizaciéon, que ayuda en la
fiscalizacion de declaracion de hoja denominado como “Sistema de Vigilancia y Control Electoral”
y posteriormente se mide el desempefio del sistema y la mejora que aporta en la fiscalizacién de

hojas de vida de candidatos.

En el Capitulo Il - Marco Teorico, se da a conocer los antecedentes tedricos, ademas, las bases
tedricas legales en las que se fundamenta la existencia y funciones del Jurado Nacional de
Elecciones, asi como el proceso de fiscalizacion de hojas de vida de candidatos. Seguidamente,
la base teorica de los fundamentos del desarrollo de software, metodologias de desarrollo de
software, internet, sistemas web, base tedrica de SCRUM y las tecnologias que se utilizaran en el

desarrollo: Laravel y MySql. Para finalizar, se da la definicion de términos basicos.

En el capitulo Il - Materiales y Método, se detalla el lugar de la investigacidn, tipo de investigacion,
la utilizacién del método de analisis pre test y post test, el disefio del sistema con la aplicacion de
SCRUM en el desarrollo del sistema propuesto (Product Backlog y Sprints), Adem’ss, se muestra
el desarrollo del sistema a nivel de programacion, mostrando las rutas, controladores, modelos,

vistas y diagrama de base de datos.

Ademas, se muestra el tratamiento y presentacion de los resultados de la variable dependiente
(Sistema de Vigilancia y Control Electoral) y su nivel de fiabilidad estadistica como instrumento
para la investigacion, asi como el tratamiento de datos de las pruebas pre test y post test por cada

indicador, dimension y variable.

En el capitulo IV se realiza la discusién de resultados, se demuestra que se logra disminuir el
tiempo promedio de fiscalizacion de hojas de vida de candidatos en el proceso electoral municipal,
de 1315.9 segundos a 542.7.

En el capitulo V se entregan las conclusiones y recomendaciones de la investigacion,
concluyéndose que se han logrado los objetivos de la investigacion y el nivel de mejora en la
reduccion del tempo de fiscalizacidn en un 58.76%.



CAPITULOI. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes tedricos

Segun, Sanchez [8], en el informe de actividades profesionales para optar el titulo de ingeniero de
computo en México, trata sobre el Sistema Integral de Fiscalizacion (SIF), que tiene como
objetivo "desarrollar un Sistema Integral de Fiscalizacién”, que permita llevar el control de
ingresos y egresos en plataforma Web que es una aplicacion web que permite la fiscalizacion
de los sujetos obligados en los procesos de precamparfia, campafia y ordinario. Este sistema
integral de fiscalizacion, es ademas un sistema contable, que en tiempo real controla los ingresos
y egresos en plataforma Web de los sujetos obligados (partidos politicos, coaliciones, candidatos
independientes) y asi obtiene rapidamente informes para su presentacién. Los principales
resultados del sistema es que han logrado controlar los gastos que realizan los partidos politicos
durante las campafias y precampafas, ademas, que se han sancionado de manera oportuna a los
partidos que han incurrido en faltas como: no reportar oportunamente los gastos generados,
sobrepasar los topes de campania estipulados por el INE, no presentar una contabilidad sdlida,
etc. En sus conclusiones menciona que ha podido aplicar los conocimientos adquiridos en su
formacion, asi como mejorar la capacidad para resolver problemas logicos y de abstraccion,

ademas de aprender tecnologias de vanguardia en el desarrollo de software.

Barale [9], en el X Simposio de Informatica en el Estado (SIE 2016) - JAIIO 45, realizado en la
ciudad de Cordoba, Argentina, expuso el desarroll6 del “Sistema de Gestion Electoral” (SGE) para
la Camara Nacional Electoral. Sefiala textualmente que el objetivo es adecuar el sistema
vigente a las nuevas tecnologias de informacion y comunicaciones, el cual logr6 Sistematizar,
automatizar, integrar y agilizar los procesos claves del sistema nacional electoral. El sistema
permite gestionar “Online” novedades remitidas al Registro Nacional de Electores, desde
diferentes origenes: Registro Nacional de las Personas, reclamos de ciudadanos y solicitudes
generadas por partidos politicos y otras entidades externas. Desde cada origen/fuente de datos
se genera una transaccion a procesar, que debe cumplir determinadas reglas de validacion y
consistencia, para garantizar su integridad y que los datos sean fidedignos para que finalmente

impacten/accedan efectivamente en el Registro Nacional de Electores.

Manjarrez [10], en su trabajo de investigacion “Hacia la construccion de un sistema nacional de
rendicion de cuentas vy fiscalizacion superior en Mexico”, con el objetivo de “desarrollar un
mecanismo que permita eficientar la fiscalizacion de Administracion Publica e impulsar una

nueva cultura de rendicién de cuentas”, determina que para impulsar la eficacia de los sistemas



de control interno, externo y de evaluacion, hay que integrarlos en un Sistema Nacional de
Rendicion de Cuentas y Fiscalizacién Superior, con la finalidad que los actos de gobierno se
realicen con eficiencia, eficacia, ética, legalidad y austeridad. Como parte del sistema se conforma
el Instituto Nacional de Rendicién de Cuentas y Fiscalizacién Superior, para que se adopten las
mejores técnicas de auditoria; y herramientas de evaluacion. Y fortaleciendo el Sistema con un
Consejo Consultivo Ciudadano de Rendicion de Cuentas. Concluye que “La integracion del
Sistema Nacional de Rendicion de Cuentas y Fiscalizacion Superior promovera un
desempefio efectivo en los mecanismos de rendicion de cuentas y fiscalizacion superior en

todos los niveles de la administracion publica.

Abanto [11], en su informe para para optar el titulo de ingeniero de sistemas, denominado
“Fiscalizacion de la Funcidn Informatica del Proceso Electoral Peruano 2001”, Determina como
problema principal “ejercer una accion fiscalizadora en circunstancias especiales, ante los
ojos del mundo”, comenta que despliega un plan para fiscalizar el proceso electoral consistente
en un conjunto de actividades dentro de un marco legal, administrativo y técnico. La fiscalizacién
ejercida por el JNE sobre la ONPE se dio para cubrir el ambito relacionado a la logistica
administrativa y para cubrir el computo electoral por el soporte tecnolégico de la Informatica. Los
resultados evidenciaron que el software empleado en la primera vuelta del proceso electoral nunca
quedod en condiciones Optimas, sobre todo el relacionado a las resoluciones de los Jurados
Electorales Especiales, porque fue la primera experiencia, sin embargo, la labor fiscalizadora
basada en el seguimiento y control de las actividades operativas de la ONPE en materia
Informatica fue cumplida a satisfaccion. Concluye que la tecnologia usada en la transmision
de datos brind6 resultados esperados, asi también, la falta de capacitacion es un factor

importante en los retrasos de los resultados electorales.

Morales Llauce [12] en su trabajo de investigacion para optar el grado de Ingeniero de Sistemas
desarrollo el aplicativo web para mejorar el proceso de fiscalizacion turistica en la subgerencia de
comercializacion y promocion empresarial de la municipalidad de Nuevo Chimbote. Con el
objetivo de mejorar el proceso de fiscalizacion turistica. Concluye que el nivel de
satisfaccion de los trabajadores se incrementd en un 13%; reduciéndose en 87% el tiempo
promedio en la generacion de reportes, en 78% el tiempo promedio para el registro de las
fiscalizaciones y en 90% el tiempo promedio para la blisqueda de agentes turisticos. Para
que se obtenga la mayor ventaja de mejora, con el aplicativo, fue necesario capacitar al personal

involucrado con el aplicativo y sus funciones.



2.2. Bases tedricas
2.2.1. Fiscalizacién de hojas de vida
2.2.1.1 Sistema Electoral

Son reglas y procedimientos dedicados a regular las etapas de los procesos de votacion
por el cual la voluntad de la ciudadania se refleja en 6rganos de gobierno de representacion
politica. A través del sistema electoral se definen funciones como quiénes pueden votar y ser
votados, de cuantos votos dispone cada elector, cdmo pueden y deben desarrollarse las campafias
de propaganda y difusién electoral, cuantos representantes se eligen en cada jurisdiccion electoral,
como se determinan y delimitan los distritos y secciones electorales, quiénes y como deben
encargarse de organizar los comicios, como deben emitirse y contarse los sufragios, cuantas
vueltas electorales pueden y/o deben realizarse para determinar al triunfador, como se resuelven

los conflictos postelectorales, entre otras [13].

El sistema electoral tiene como objetivo que las votaciones sean la expresion auténtica,
libre y espontanea de los ciudadanos; que los escrutinios sean reflejo de la voluntad de los
ciudadanos. El sistema electoral peruano estad compuesto por tres entidades: el Jurado Nacional
de Elecciones (INE), Oficina Nacional de procesos Electorales y Registro nacional de
Identificacién y Estado Civil, que actian con autonomia y mantienen entre si relacién de

coordinacion, de acuerdo con sus atribuciones que les confiere la constitucion [14] [6].
2.2.1.2 Fiscalizacion electoral

La Fiscalizacion electoral es competencia del Jurado Nacional de Elecciones, fiscaliza la
legalidad del ejercicio del sufragio y la realizacion de los procesos electorales. Para cumplir esta
finalidad, el JINE ha conformado una estructura organizacional en el que se encuentra la Direccién
Nacional de Fiscalizacion y Procesos Electorales (DNFPE), encargado de la fiscalizacion de los
procesos electorales, la investigacién aplicada a los temas politicos y el disefio, formulacion y
ejecucion de proyectos especiales en materia de gobernabilidad, democracia, participacion
ciudadana y politica [14] [3] [19].

La fiscalizacion electoral es un elemento clave para el fortalecimiento del sistema
democratico del pais, pues constituye un mecanismo de vigilancia y control, y de esta

manera garantiza la legalidad del sufragio y la voluntad popular de los ciudadanos [16].



2.2.1.3 La fiscalizacion de la declaracion de hoja de vida

La fiscalizacion de la declaracién de hoja de vida es el proceso que tiene como finalidad verificar
si la informacion dada por el candidato en la declaracion jurada de hoja de vida, la cual es
llenada en el sistema web DECLARA, impresa y presentada al momento de la inscripcion.
La funcidn esta a cargo de un fiscalizador de hoja de vida que depende de la del Jurado Especial
Electoral y la Direccion Nacional de Fiscalizacion y Procesos Electorales [17] [5] [15]. En este
proceso se realiza la recopilacion de informacién dirigiendo oficios de solicitud de informacién a
las diferentes organizaciones privadas y estatales con el fin de que den crédito a la informacion
dada por los candidatos, cabe sefalar que el JNE brinda otros sistemas de consulta de
informacidn, en el caso de que la informacion no fuese conforme a lo declarado se procede a
enviar una solicitud de descargo al personero legal de la agrupacion a la que pertenece el
candidato y posteriormente, con o sin la respuesta al descargo, se realiza la redaccién de un
informe el cual va dirigido a la DNFPE vy al presidente del JEE a la que pertenece el fiscalizador,
es por supuesto este Ultimo que en primera instancia resolvera sobre el caso presentado. Y en

segunda y ultima instancia el JNE [3] [6].

2.2.2, Sistema de vigilancia y control electoral
2.2.2.1 Ingenieria de Software

Es la aplicacion de métodos y normas que permiten tener mejores resultados en el
desarrollo, implementacion y mantenimiento de software, es decir, todos los aspectos de
produccion de software; existen dos puntos clave, disciplina de la ingenieria, que es la aplicacion
de teorias y métodos y herramientas convenientes para solucionar problemas, ademas de saber
que se trabajan bajo restricciones financieras y organizacionales; y todos los aspectos de la
produccion de software, que son los procesos técnicos del desarrollo de software, la gestion de
proyectos de software y el desarrollo de herramientas, métodos y teorias de apoyo en la
produccién de software [18].

La ingenieria de software es una tecnologia con varias capas: métodos, proporcionan la
experiencia técnica para elaborar software. Incluyen un conjunto amplio de tareas, como
comunicacidn, analisis de los requerimientos, modelacion del disefio, construccion del programa,
pruebas y apoyo; proceso, define una estructura que debe establecerse para la obtencién eficaz

de tecnologia de ingenieria de software; herramientas, proporcionan un apoyo automatizado o



semiautomatizado para el proceso y los métodos; y debe basarse en un compromiso
organizacional con la calidad, este es el fundamento de la ingenieria de software, alimenta por
ende la cultura de mejora continua, , mediante la aplicacion correcta de estos procedimientos se
puede llegar a cumplir de manera satisfactoria con los objetivos fundamentales de la ingenieria de

software. [19]
2.2.2.2 Metodologias agiles

Las metodologias agiles o Livianas principales, se encuentran el Extreme Programming (XP), el
Scrum, el Software Craftmanship, el Lean Software Development, entre otros. Estas
metodologias es un conjunto de valores y principios que permiten desarrollar software de
forma mas acertada con las necesidades del cliente y responder mejor a los cambios que
pudieran surgir a lo largo de un proyecto de desarrollo, ofreciendo una alternativa a los
procesos de desarrollo de software tradicionales, caracterizados por la rigidez y dominados por la

documentacién [20].

En el manifiesto de las metodologias agiles estd compuesto por cuatro valores y doce principios
[20] [21]:

Valores

e Valorar a las personas y las interacciones entre ellas por sobre los procesos y las
herramientas

e Valorar el software funcionando por sobre la documentacion detallada

e Valorar la colaboracion con el cliente por sobre la negociacion de contratos

o Valorar la respuesta a los cambios por sobre el seguimiento estricto de los planes
Principios

o Nuestra mayor prioridad es satisfacer al cliente a través de entregas tempranas y
frecuentes de software con valor.

o Aceptar el cambio incluso en etapas tardias del desarrollo. Los procesos agiles
aprovechan los cambios para darle al cliente ventajas competitivas.

e Entregar software funcionando en forma frecuente, desde un par de semanas a un par de
meses, prefiriendo el periodo de tiempo mas corto.

e Expertos del negocio y desarrolladores deben trabajar juntos diariamente durante la
ejecucion del proyecto.



o Construir proyectos en torno a personas motivadas, generandoles el ambiente necesario,
atendiendo sus necesidades y confiando en que ellos van a poder hacer el trabajo.

e La manera mas eficiente y efectiva de compartir la informacién dentro de un equipo de
desarrollo es la conversacién cara a cara.

o El software funcionando es la principal métrica de progreso.

o Los procesos agiles promueven el desarrollo sostenible. Los sponsors, desarrolladores y
usuarios deben poder mantener un ritmo constante indefinidamente.

e La atencion continua a la excelencia técnica y buenos disefios incrementan la agilidad.

e La simplicidad —el arte de maximizar la cantidad de trabajo no hecho-es esencial.

e las mejores arquitecturas, requerimientos y disefios emergen de equipos
autoorganizados.

¢ Aintervalos regulares, el equipo reflexiona acerca de como convertirse en mas efectivos,

luego mejora y ajusta.
2.2.2.3 Scrum

Scrum es un marco de trabajo que permite encontrar practicas emergentes en dominios
complejos, como la gestién de proyectos de innovacion. No es un proceso completo, y mucho

menos una metodologia; esta definicion de SCRUM fue acufiada por Takeuchi & Nonaka en 1986.

En 1995 Ken Schwaber en la Conferencia anual “Object-Oriented Programming, Systems,
Languages & Applications” propone una metodologia para el desarrollo de software basado
SCRUM que consideran procesos en base a roles, artefactos y eventos, al cual denomin6 también
SCRUM:; en 2005 con la formacion de “Scrum Alliance” se comenzé a difundir el marco de

trabajo enfocado al desarrollo de software basado en la metodologia de Schwaber.

SCRUM en lugar de proporcionar una descripcion completa y detallada de como deben realizarse
las tareas de un proyecto, genera un contexto relacional e iterativo, de inspeccion y adaptacion
constante para que los involucrados vayan creando su propio proceso. Esto ocurre debido a que
no existen ni mejores ni buenas préacticas en un contexto complejo. Es el equipo de involucrados
quien encontrara la mejor manera de resolver sus problematicas. Este tipo de soluciones seran
emergentes. Scrum se compone de roles: product owner, es el decide como sera el sistema y
el orden se construira los incrementos, debe conocer el plan del producto, sus posibilidades,
se responsabiliza sobre fechas y funcionalidades de las diferentes versiones del mismo, Scrum
master, responsable del cumplimiento de las reglas de un marco de scrum técnico, asegurando

que se entienden en la organizacion, y se trabaja conforme a ellas, y development team o equipo



de desarrollo, profesionales que realizan el incremento de cada sprint; de artefactos: product
backlog, lista de requisitos de usuario, que a partir de la vision inicial del producto crece y
evoluciona durante el desarrollo, sprint backlog, lista de los trabajos que debe realizar el equipo
durante el sprint para generar el incremento previsto, e incremento: resultado de cada sprint, y
de eventos: sprint, denominado a cada iteracion del desarrollo, planificacion de sprint, reunion
de trabajo que marca el inicio de cada sprint en la que se determina cual es el objetivo del sprint y
las tareas necesarias para conseguirlo, scrum diario, reunion del equipo de desarrollo para
evaluar los avances diarios, sprint review, o revision de sprint, andlisis e inspeccion del
incremento generado, retrospectiva del sprint, revisién de lo sucedido durante el Sprint. [20]
[21].

Dentro de SCRUM se considera al Impact Mapping, que es una técnica usada en SCRUM para
despejar la incertidumbre, es decir, permite conocer los objetivos y alcances del proyecto, para
desarrollarlo realizar las preguntas ¢Por qué?, ;Quiénes?, ;Como?, ;Qué?, [22]. Ademas del
User History Mapping que es una técnica para construir los requisitos de forma colaborativa entre
los involucrados en el desarrollo, desglosando, priorizando y construyendo versiones, esto permite

crear el primer backlog [23].
2.2.2.4 Internet

Definido como una red global de redes de computadores con el fin de intercambiar
informacion como: enviar mensajes, programas ejecutables, ficheros de texto, consultar

catalogos de bibliotecas, pedir libros, hacer compras, entre otros. [24]

Sobre la base de internet funciona la WWW (World Wide Web), llamado también la web, que con
el tiempo ha dejado de ser una biblioteca de paginas estéaticas para transformarse en un servicio
que con el que se puede realizar multitud de prestaciones y funciones, infinidad de servicios,

aplicaciones, entre otros. [25]
2.2.2.5 Sistemas informaticos web

Es un tipo de software orientados a trabajar en navegadores web, con capacidad de acceder de
cualquier lugar. pueden gestionar bases de datos de cualquier contenido como los ERP, pero la
diferencia es que no se instala y se puede acceder con un computador de escritorio, Tablet, 0
Smartphone. [26]

Los principales beneficios del uso de sistemas web pueden ser:
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¢ No tiene que pagar Licencias por cada Computadora con el Sistema Instalado pues esta en un
solo Servidor Web.

e Acceso inmediato a la informacion desde cualquier lugar.

¢ Integrar las sedes o sucursales de una entidad manteniendo la informacién centralizada.

e Permite una comunicacion efectiva y fluida con los usuarios. [27]
2.2.2.6 Laravel

Sanchez [28] indica que Laravel es un framework de cédigo abierto para el desarrollo de
aplicaciones web en PHP 5 que posee una sintaxis simple, expresiva y elegante. Facilita el
desarrollo simplificando el trabajo con tareas comunes como la autenticacion, el enrutamiento,
gestién de sesiones, el almacenamiento en caché, entre otros. Algunas de las principales

caracteristicas y ventajas de Laravel son:

e Estd disefiado para desarrollar bajo el patron MVC (modelo - vista - controlador),
centrdndose en la correcta separacion y modularizacion del cddigo. Lo que facilita el
trabajo en equipo, asi como la claridad, el mantenimiento y la reutilizacidn del codigo.

¢ Integra un sistema ORM de mapeado de datos relacional llamado Eloquent aunque
también permite la construccién de consultas directas a base de datos mediante su Query
Builder.

e Permite la gestion de bases de datos y la manipulacion de tablas desde codigo,
manteniendo un control de versiones de las mismas mediante su sistema de Migraciones.

o Utiliza un sistema de plantillas para las vistas llamado Blade, el cual hace uso de la cache
para darle mayor velocidad. Blade facilita la creacion de vistas mediante el uso de layouts,
herencia y secciones.

e Facilita la extension de funcionalidad mediante paquetes o librerias externas. De esta
forma es muy sencillo afiadir paquetes que nos faciliten el desarrollo de una aplicacion y
nos ahorren mucho tiempo de programacion.

e Incorpora un intérprete de linea de comandos llamado Artisan que nos ayudara con un
montdn de tareas rutinarias como la creacion de distintos componentes de c6digo, trabajo

con la base de datos y migraciones, gestion de rutas, cachés, colas, tareas.
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2.2.2.7 Base de datos

Campos [29] menciona que una base de datos (BD) es la representacion integrada de los
conjuntos de entidades instancia correspondientes a las diferentes entidades tipo del
sistema de informacion y de sus interrelaciones. Esta representacion informatica (o conjunto
estructurado de datos) debe ser utilizada de forma compartida por muchos usuarios de distintos
tipos. En otras palabras, una base de datos es un conjunto estructurado de datos que representa
entidades y sus interrelaciones. La representacion sera unica e integrada, a pesar de que debe
permitir utilizaciones varias y simultaneas. El éxito de las BDs, incluso en sistemas personales, ha
llevado a la aparicion de los lenguajes muy faciles y potentes, especializados en el desarrollo de
aplicaciones fundamentadas en BD. Proporcionan muchas facilidades en el momento de definir,
generalmente de forma visual, didlogos para introducir, modificar y consultar datos en entornos
C/S.

La rapida adopcion de la web a los Sl hace que los SGBD incorporen recursos para ser servidores
de paginas web, como por ejemplo la inclusién de SQL en guiones HTML, SQL incorporado en
Java, etc. Notad que en el mundo de la web son habituales los datos multimedia y la OO. Durante
estos ultimos afios se ha empezado a extender un tipo de aplicacién de las BD denominado Data
Warehouse, 0 almacén de datos, que también produce algunos cambios en los SGBD relacionales

del mercado [29]
2.2.2.8 Mysql

Es un sistema de base de datos relacional, capaz de almacenar gran variedad de datos; puede
definir diferentes niveles de acceso, utiliza el lenguaje de consultas estructurado (SQL), es
compatible con frameworks como Laravel, con ella se pueden generar la base de datos desde las

declaraciones que se hacen en el framework.
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2.3. Definicion de términos basicos
2.3.1. Sistema

Es el conjunto de elementos que interactuan entre si para cumplir un fin establecido. permite poner

disponible la informacion para los fines de una organizacién [30].
2.3.2. Vigilancia

Cuidado que se ponen a las cosas que le incumben, servicio publico destinado a velar por algunas

instituciones o personas [31]
2.3.3. Control

Es la revision y comprobacion de que se esta respetando las normas legales y reglamentarias, y

su evaluacion. [32]

2.3.4. Fiscalizacion

Es un mecanismo de control, entendida como inspeccion, vigilancia, seguimiento, supervision,

evaluacién, y comparacion [33].
2.3.5. Hoja de vida.

Es un documento en el que se detalla los datos personales, académicos, laborales, politicos,

patrimoniales, antecedentes civiles y penales de los candidatos [7].
2.3.6. Usabilidad

Es la capacidad que tiene un sistema para ser entendido, aprendido, usado y atractivo para el
usuario [34].

2.3.7. Seguridad

Capacidad de que tiene el sistema para proteger la informacion y los datos de personas o sistemas

no autorizados, de manera que no puedan ser leidos o modificados sin autorizacién [35].
2.3.8. Funcionalidad

Es la capacidad de un software para satisfacer las necesidades declaradas o implicitas de los
usuarios, proveyendo apropiadamente funciones y objetivos; para las tareas especificas de los
usuarios; proveyendo resultados correctos [36].
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CAPITULO lll. MATERIALES Y METODOS

La investigacion se realizé en la ciudad de Cajamarca, entre las fechas 01 marzo del 2019y 29 de
febrero de 2020, en el que se disefia y desarrolla el “Sistema de Vigilancia y Control Electoral”,

ademas de las pruebas requeridas.

La investigacion por su finalidad es tipo aplicada [37], en razén, de que se utiliza y aplica
conocimiento tecnoldgico y técnico para resolver un problema, que es la fiscalizacion de hojas de

vida de candidatos.

Por el enfoque de investigacion, es de nivel prospectivo, comparativo y analitico [38]. Prospectivo
porque se propone el “Sistema de Vigilancia y Control Electoral” que puede ser usado y mejorado
en futuro para la fiscalizacién de hojas de vida de candidatos; comparativo porque se contrasta
entre las observaciones de la fiscalizacion de hojas de vida de candidatos con el sistema actual y
las observaciones de la fiscalizacion de hojas de vida de candidatos con el Sistema de Vigilancia
y Control Electoral. Analitico porque se analizara los resultados de ambos sistemas para

determinar cual de ellos es mejor.

La contrastacidn de la hipotesis se realizo con el disefio cuasi-experimental en linea o sucesion,
llamado también método de pre y post test con un solo grupo [38], que consiste en los siguientes

pasos:

e Realizar una medicion anticipada de la variable dependiente (pre-test).
e Aplicar la variable independiente.

e Realizar una nueva medicion de la variable dependiente (post-test).

Fig. 1 Pre test - post test
Fuente: métodos de investigacion social (2009)

01 : Situacion actual de la fiscalizacion de hoja de vida de candidatos.
X : Sistema de vigilancia y control electoral (Propuesta)
02 : Situacion futura de la fiscalizacion de hoja de vida de candidatos.

Como la poblacién es finita o determinada, entonces, la relacion matematica utilizada para el

calculo de la muestra es la siguiente:
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Donde:

N = 864 (poblacién de hojas de vida fiscalizadas).

e = 0.05 (error muestral o margen de error aceptado: 5%).

z = 1.96 (distribucién normal a un nivel de confianza a = 0.05).
p=0.50

g=0.50

Con los valores anteriores, el valor de la muestra de hojas de vida es:
No = 266

Factor de correccion de la muestra:

f=no/N =266/ 864

f=031

Como f mayor que 0.10 (0.31 > 0.10) se corrige la muestra, siendo el valor corregido el siguiente:

n=No/(L+f)=266/(L+0.31)=266/1.31
n =203

La muestra es probabilistica con poblacion de hojas de vida fiscalizadas finita o determinada:

n =203
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3.1. Procedimiento

3.1.1. Fiscalizacion de hoja de vida de candidatos sin el sistema

3.1.1.1 Procesos de la fiscalizacion de hoja de vida de candidatos sin el Sistema de

Vigilancia y Control Electoral

Para obtener los procesos de fiscalizacion se utilizé el conocimiento propio del desempefio de las

funciones como fiscalizador de hoja de vida, asi mismo, la normativa que rige el registro de

informacién de parte de los candidatos como es el formato Unico de declaracién jurada de hoja de

vida [7], documentos de trabajo interno como el instructivo de trabajo de fiscalizacion

descentralizada de hoja de vida de os candidatos del JNE [39], y el manual de seguimiento de la

fiscalizacion del JNE [40].

e Creacion y validacion del formato tnico de declaracion jurada de hoja de vida para la

fiscalizacion

En la figura siguiente se muestra el proceso de generacion de carpeta digital y observaciones de

forma.

_— Fiscalizador (a)
C INICIO D]
*

Crea carpata digital en la PC y guarda Ia informacién en la nube o comen.

CSIPE.
DMNFRE

¥

inScritos.

Ingresa al SLWJE y al madule de plataforma electoral, y descarga los FUDJHY de e candidatos ‘

+

Guarda los FUDJHY de los c::nuu:h 105 inscritos en carpetas

TErErECE

Valida los aspecios de forma en los FUDJHY

.bin Prasenti oAt
| e ru..--u an ol FLOJHY?

Registra la informacion an & 5| PE-DNFPE

C Fib D]

Fig. 2 Creacion y validacion del formato Unico de declaracion jurada de hoja de vida para la fiscalizacion
Fuente: Instruccion de trabajo - fiscalizacion descentralizada de hoja de vida de los candidatos

o Fiscalizacion de los rubros de los formatos Unicos de declaracion jurada de vida del

candidato

La figura siguiente muestra el proceso de elaboracion de oficios, registro de cargos de oficio y

generacion de oficios reiterativos.
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Fiscalizador (a)

INICKD SIPE-
DNFPE

Ingresa al médulo del SIPE-DNFFE para la descarga de informacion

Filtra la informacitn descargada ]

[H[H @H

Analiza la informacién descargada y elabora directorio, seglin el Rubro que corresponda. |

Verifica informacién en base de datos plblicos

H[H

Elabora proyectos de oficios o realiza la busqueda de informacion segun el Rubro que comesponda,
guarda la informacion en carpela digital y la sube en el SIPE-DNFPE.

¢Corresponde una segunda
descarga?

Si

Ingresa al médulo del SIPE-DNFPE para la descarga de la informacion

No Cruza informacién de la actividad 2 con la & a fin de determinar los pendientes a fiscalizar |

Elabora proyectos de oficios complementarios [ oficio(s) complsmentario(s)|
1

Elabora proyectos de oficios reiterativos @]

—T— ’

Fig. 3 Fiscalizacion de los rubros de los formatos tnicos de declaracion jurada de vida del candidato
Fuente: instruccion de trabajo - fiscalizacion descentralizada de hoja de vida de los candidatos

e Anadlisis y procesamiento de la documentacion remitida por las entidades para la

fiscalizacion

La figura siguiente muestra el proceso de registro de respuesta a oficios, la contrastacion de
informacion declarada por el candidato y la decepcionada, registro de incidencias, generacion y

registro de informes y registro de la resolucion.

= Fiscalizador (a) I —

L a)

= 4
[
=

Racibe o documenlos de reapuastas da ka infoermacidn sobcitada

I

Coentrasta &l documento de respussta y marca en la casila del SIPE-DNFPE segon corresponda (Conforme, No
conforme o Parcial)

250 mauisrs platomr odno
mplkmeriari {respussia panck

Elabora ofico complamentano da solictud de informacksn
l CAicin comglarmeniasio

S|
2.1
3]
Registra la incdenda en el mpora del SIPE-DNFPE

et de formme cormscta B
ingdanciaan al SIPE-DNFFES I
SIFE-
a] DKREP
si| | Realiza las rectlficackenas en ol SIPE-DNFPE
i I
Elabora proyecio da informs y ko sube an al 5IPE-ONFRE T ]
nforme |
&
| Prasenta informe en el JEE mspectivo | =—
It SIFE
o e

Hace saguimianto dal trdmile que sigue la incidencia y sube resolucién en o SIPE-DNFPE

S —

Fig. 4 Andlisis y procesamiento de la documentacion remitida por las entidades para la fiscalizacion
Fuente: instruccion de trabajo - fiscalizacion descentralizada de hoja de vida de los candidatos
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Con dicha informacién se logré identificar los procesos que se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 1 Procesos de fiscalizacion

N° ‘ PROCESOS DE FISCALIZACION

01  [Generacion de carpetas digitales generados

02 |Realizacion de observaciones de forma

03 | Generacion de oficio de solicitud de informacion

04  [Registro de oficio de solicitud de informacion

05 | Generacion de oficio reiterativo

06  |Registro de oficio reiterativo

07 | Generacion de notas informativas

08 |Registro de respuesta de oficios

09 |Evaluacion de la informacion de candidatos

10  [Registros de incidencias

11 |Generacion de solicitud de descargo

12 [Registro de solicitud de descargo

13 | Generacion de informes de candidatos

14 |Registro de informes de candidatos

15 [Registro de resoluciones

Fuente: Elaboracion en base a normativa, instructivo y manuales de trabajo del JNE.

3.1.1.1.1 Generacion de carpetas digitales generados

En este proceso el fiscalizador de hoja de vida crea una serie de carpetas organizado por provincia,
distrito, partido y candidato donde se alojaran los documentos digitalizados productos de la

obtencién de informacidn, a continuacién, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Generacidn de carpetas digitales generados

inicia

Fiscalizador

crear carpela

crear carpela J crear carpala | fin
provincia distrito partido

Fig. 5 Diagrama de procesos: Generacion de carpetas digitales generados sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.1.1.2 Realizacion de observaciones de forma

En este proceso el fiscalizador de hoja de vida realiza observaciones en el Sistema de Informacion
de Procesos Electorales de como esta fisicamente el documento de formato unico de hoja de vida

del candidato, a continuacién, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Realizacion de observaciones de forma

inicia
S
Fiscalizadar

\
|
bucar por DMI selecciona registra f i
) - i
a nombres reglstro ahservacian

Sistema
SWCD

Fig. 6 Diagrama de procesos: Realizacion de observaciones de forma sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.1.1.3 Generacion de oficios de solicitud de informacion

El fiscalizador de hoja de vida realiza un oficio de solicitud de informacion el cual contiene la
informacion de la entidad dirigida e informacion declarados en el formato unico de declaracion

jurada de hoja de vida, a continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Generacion de oficios de solicitud de informacion

inicia
A
Fistalizador
. - . registra datos
existe oficia LCH e - fin |
de candidaro
Micrastot
Wk
Word No
¥
Muayvo registra datos
dacumento generales

Fig. 7 Diagrama de procesos: Generacion de oficios de solicitud de informacién sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.1.1.4 Registro de oficios de solicitud de informacion

El fiscalizador de hoja de vida registra en el Sistema de Informacion de Procesos Electorales el
cargo digitalizado del oficio de solicitud de informacion del candidato presentado a una entidad, a

continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Registro de oficies de solicitud de informacion

Fiscalizadar Inicla

. S
Sisterna de et e
G lstro d - -~
infarmacian busqueda par seleccian de seleccién de d -lj- e fin A
de prodesos DMT a nembres reqlstro rubro alos y eargs > /
de documento ~ -
elactorales

Fig. 8 Diagrama de procesos: Registro de oficios de solicitud de informacion sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.1.1.5 Generacion de oficios reiterativos

El fiscalizador emite documentos reiterativos para insistir en la solicitud de informacién declarada
por el candidato en el formato Unico de declaracion jurada de hoja de vida, a continuacion, la figura

siguiente muestra el diagrama de proceso.

Generacion de oficios reiterativos

inicia
. ey

Fistalizador

registra datos

axiste aficia
de candldare

Micrastot
Word Mo
¥
MNuevo registra datos
documento generales

Fig. 9 Diagrama de procesos: Generacién de oficios reiterativos sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.1.1.6 Registro de oficios reiterativos

El fiscalizador de hoja de vida registra en el Sistema de Informacion de Procesos Electorales el
cargo digitalizado del oficio de oficio reiterativo presentado a una entidad, a continuacién, la figura

siguiente muestra el diagrama de proceso.

Registro de ofcios reiterativos

Fiscalizadar Inicla
M A
Sistema de
18 . L L registro de o~ .,
infarmacian busgueda par seleccion de seleccicn de ds l:j,l. caras » fin A}
de procesos DNT & nevibres relarr rubro de :I:};'nen;]-‘c \, J
electorales T .

Fig. 10 Diagrama de procesos: Registro de oficios reiterativos sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.1.1.7 Generacion de notas informativas

El fiscalizador registra elabora un documento que contiene la lista de oficios de solicitud de

informacion redactados, a continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Generacidn de notas informativas

inicia

e vy
Fistalizadaor
Micrastot Muswa registra datas registra datos 4 - p
. in
Word documento generales da candidarn N,

Fig. 11 Diagrama de procesos: Generacion de notas informativas sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.1.1.8 Registro de respuesta de oficios

El fiscalizador de hoja de vida registra en el Sistema de Informacion de Procesos Electorales los
documentos de respuesta digitalizados que las entidades envian al Jurado Electoral Especial, a

continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Registro de respuesta de oficios

Fiscalizadar Inicla

. A
Sistema de ) )
infarmacian busqueda par seleccion de seleccicn de subir -
de procesos M o nombres reqisrroe rubro dacumento AN n v
electorales - -

Fig. 12 Diagrama de procesos: Registro de respuesta de oficios sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.1.1.9 Evaluacion de la informacion de candidatos

El fiscalizador de hoja de vida contrasta en el Sistema de Informacion de Procesos Electorales la
informacion declarada por el candidato y la informacion recibida por las entidades y califica la

conformidad o no conformidad de la informacion.

Evaluacian de la informaciaon de candidatos

inicia
e __/

Fistalizador

y registro de
Sistema de -’

R . . confermidad o P —
irfarracian busqueda par seleccion de N f fin

o E—
de procesos NI a nombres rubiro . A
canformidad de
electorales
datos

Fig. 13 Diagrama de procesos: Evaluacion de la informacion de candidatos sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.1.1.10 Registro de incidencias

El fiscalizador de hoja de vida registra una incidencia cuando no ha sido conforme la informacién

en el Sistema de Informacioén de Procesos Electorales

Evaluacion de la informacion de candidatos

inicia

Fiscalizador

Sistema de

infarmacian modulo de registro de registro de

de procesos registro de datos de datos da fin
electorales incidencias fiscalizador Incidencia

Fig. 14 Diagrama de procesos: Registro de incidencias sin SVCE
Fuente: Elaboracién propia

3.1.1.1.11 Generacion de solicitud de descargo

Elfiscalizador de hoja de vida emite un oficio de solicitud de descargo al personero legal del partido
al cual pertenece un candidato sobre la informacion declarada por el candidato, a continuacion, la

figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Generacion de solicitud de descargo

inicia
L. A

Fiscalizadar

Micrastat Muevo registra datos registra datos .".'
_ . o | fin
word documento gererales da candidacn .

Fig. 15 Diagrama de procesos: Generacion de solicitud de descargo sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.1.1.12 Registro de solicitud de descargo

El fiscalizador de hoja de vida registra en el Sistema de Informacion de Procesos Electorales el

cargo de solicitud de descargo digitalizados que el partido politico envia al Jurado Electoral

Especial, a continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Registro de solicitud de descargo

Fistalizador

Inicla
M A

Sistema de
infarmacian
de procesas
electorales

busqueda par seleccian de
DMNT o nombres reglstro

H

. reglstro de
seleccion de d '13- :_'Iu-n'
rubro alosy cargs
de documento

fin

Fig. 16 Diagrama de procesos: Registro de solicitud de descargo sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.1.1.13 Generacion de informes de candidatos

El fiscalizador de hoja de vida emite un informe sobre la informacién no conforme de un candidato

de la informacién declarada en el formato Unico de declaracion jurada de hoja de vida, a

continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Generacion de informes de candidatos

inicia
-\-. .-/.

Fistalizador
Micrastot Muswo reqistra datos registra datos .'{.
. ~ N o | fin
Word dacumento generales dea candidarn

Fig. 17 Diagrama de procesos: Generacion de informes de candidatos sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.1.1.14 Registro de informes de candidatos

El fiscalizador de hoja de vida registra en el Sistema de Informacién de Procesos Electorales el
cargo digitalizado del informe presentado al Jurado Electoral Especial, a continuacién, la figura

siguiente muestra el diagrama de proceso.

Registro de informes

Fiscalizadar Inicla
\,

Sistema de
infarmacian registro de caraa de

arga f g
de procesas datas de e ui ents —¥ fin
electorales Interme I

Fig. 18 Diagrama de procesos: Registro de informes de candidatos sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.1.1.15 Registro de resoluciones

El fiscalizador de hoja de vida registra en el Sistema de Informacion de Procesos Electorales la
resolucion digitalizada que el Jurado Electoral Especial ha resuelto sobre algun caso de informe,

a continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Registro de resoluciones

Fistalizadar Inicia
.

Sistema de § §
infarmacidn consulta de ) reqistrar ) adjuntar g ) \
de procesos inciadencias esrada dacumeanto fin S
electorales - N

Fig. 19 Diagrama de procesos: Registro de resoluciones sin SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.1.2 Medicion de indicadores

Segun lo trazado por la investigacién en su primer objetivo especifico, se realiza una medicion
del estado actual de los procesos de fiscalizacion de hoja de vida de candidatos en el
proceso electoral municipal de acuerdo a las dimensiones e indicadores de la variable

dependiente que se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 2 Variable dependiente, Fiscalizacion de hoja de vida de candidatos

VARIABLE DEPENDIENTE DIMENSION INDICADORES
Tiempo de generacién de carpetas digitales generados
Preparacién
Tiempo de realizacion de observaciones de forma
Tiempo de generacion y registro de oficios de solicitud de informacién
Recoleccion de Tiempo generacion y registro de oficios reiterativos
informacion Tiempo de generacion y registro de notas informativas
Fiscalizacién de hoja de Tiempo de registro de respuesta de oficios
vida de candidatos Andlisis de la
informacion Tiempo de evaluacion de la informacion de candidatos
Tiempo de registros de incidencias
Informes Tiempo de generacion y registro de solicitud de descargo
Tiempo de generacion y registro de informes de candidatos
Finalizacién Tiempo de registro de resoluciones

Fuente: Elaboracion propia

Para tal fin se utiliza la observacion indirecta a través del instrumento ficha de registro, con
la ayuda el software Microsoft Excel (Anexo 03), se realiza la validacion por expertos del
instrumento (Anexo 04) , cabe precisar que en los indicadores como: generacion y registro
de oficios de solicitud de informacion, generacion y registro de oficios reiterativos,
generacion y registro de solicitud de descargo, generacion y registro de informes de
candidatos la medicion se realizé por separado, es decir, se midi6 por separado la generacion
y el registro, ademas, el indicador generacion y registro de notas informativas, sélo se midié
el tiempo de generacion pues no se registra en el sistema, se aplicd la ficha en mencién a un

fiscalizador de hoja de vida, los resultados de las muestras se encuentran en el anexo 05.
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3.1.2. Diseno del sistema de vigilancia y control electoral

Para cumplir el segundo objetivo especifico de la investigacion: disefiar el sistema de vigilancia
y control electoral conforme a las normas electorales y necesidades de la fiscalizacion de
hoja de vida de candidatos en el proceso electoral municipal, a partir del conocimiento
tecnoldgico y técnico se analiza las limitaciones que tienen los fiscalizadores en el desarrollo de
sus funciones y de las limitaciones en el uso del Sistema de Informacién de Procesos Electorales,
asimismo, en base al conocimiento propio sobre la fiscalizacion de hoja de vida de candidatos,
atendiendo la normativa que rige y el registro de informacion de candidatos que es el formato unico

de declaracion jurada de hoja de vida [7].

Se desarrolla la propuesta de sistema web utilizando SCRUM para el disefio y desarrollo del
sistema, para la programacion de usa el framework Laravel, incluye también el uso de

Bootstrap para el disefo de las vistas, y el motor de base de datos es MySQL.

La base de datos no se genera directamente en Laravel sino de forma independiente en MySql,

con el software Workbench.

Se revisa documentos de trabajo interno como el instructivo de trabajo de fiscalizacion
descentralizada de hoja de vida de os candidatos del JNE [39], y el manual de seguimiento de la
fiscalizacion del JNE [40].

3.1.2.1 SCRUM

El Sistema de Vigilancia y Control Electoral es un sistema web disefiado con la metodologia

SCRUM, Se considera los roles estandares recomendados por SCRUM:

Tabla 3 Roles de Scrum

Rol Responsable
Product Owner Henry Ivan Becerra Gaona
Scrum Master Henry Ivan Becerra Gaona
Development Team Henry Ivan Becerra Gaona
Stakeholder Kenyo Mallqui

Fuente: Elaboracion propia.
Se realizaron ajustes en el desarrollo de los Sprints puesto que los roles no identifican a diferentes

personas, sino al investigador desarrollando los diferentes roles a excepcidn del stakeholder que

es un ex fiscalizador de hoja de vida.
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3.1.2.1.1 Impact Mapping

Para enfocar el proyecto, objetivos y tener un panorama general se realiza un Impact Mapping,

con las fases de: ¢ Por qué?, ;Quiénes?, ;Codmo?, ; Qué?; se detalla a continuacion.

3.1.2.1.1.1 ;Por qué? (Para qué hacer el proyecto)

Disminuir el tiempo de fiscalizacion y aumentar el nimero de hojas fiscalizadas

3.1.2.1.1.2 ; Quiénes? (A quiénes impacta el proyecto)

3.1.2.1.1.3 ;Como? (Impactos del proyecto)

Proceso de fiscalizacion

Fiscalizadores de hoja de vida

Control de usuarios

Genera documentos rapidamente

Genera Carpeta digital de forma rapida

Realiza observaciones de forma

El sistema hace del que el trabajo sea facil y rapido

Registro sencillo de documentos

Ayuda en el andlisis de la informacion

Registra automaticamente las incidencias

Genera rapidamente informes

3.1.2.1.1.4 ; Qué? (Qué vamos hacer)

Administrar Usuarios
Generar Oficios

Generar carpeta digital
Interfaz Web

Registro de oficios
Registro de respuesta de oficio
Anélisis de informacion
Generacion de informes
Registro de resoluciones
Registro de informes
Generar oficios reiterativos

Registra observacion de forma
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3.1.2.1.2 User Story Mapping

Posteriormente, con lo obtenido en el Impact Mapping se realiza el User Story Mapping,

ejecutando las fases de desglosar, priorizar y versiones; se detalla a continuacién.

3.1.2.1.2.1 Desglosar

Se desglosa en procesos mas detallados como se muestra en los siguientes items.

e Administrar Usuarios

e Control de acceso

e Registro de fiscalizadores

e Registro de JEE

e Generar Oficios

o Rectificar datos

e Generar oficios

e Exportar oficios

e Generar carpeta digital

e (Generar estructura de carpeta digital
e Exportar carpeta digital

o Interfaz Web

e Generar tema minimalista

e Generar menu

e Registro de oficios

o Registrar datos del cargo de oficio
e Registro de respuesta de oficio

e Registro de documento respuesta
e Andlisis de informacion

e Evaluar informacion de hoja de vida
e Generar incidencia

e Generacion de informes

e Generar informe bésico

o Registro de informes

o Registrar datos del informe

e Registro de resoluciones
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o Registrar datos de la resolucion

e Generar oficios reiterativos

e Generar oficio reiterativo

o Registra observacion de forma

e Evaluacion de forma de h

3.1.2.1.2.2 Priorizar

oja de vida

En este procedimiento se realiza las actividades de: tiene que estar, deberia estar y podria estar,

tal y como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 4 Priorizar, User Story Mapping

Tiene que estar (1)

Deberia estar (2)

Podria estar 3

o Control de acceso

o Registro de fiscalizadores

o Registro de JEE

o Rectificar datos

o Generar oficios

o Exportar oficios

o Generar mend

 Registro de documento respuesta

e Evaluar informacion de hoja de vida

e Generar informe basico

e Generar tema minimalista

o Registrar datos del cargo de oficio
o Generar incidencia

e Registrar datos del informe

o Registrar datos de la resolucién

e Generar oficio reiterativo

e Generar estructura de carpeta digital
o Exportar carpeta digital

e Evaluacion de forma de hoja de vida

Fuente: Elaboracién propia en base a la aplicacion de SCRUM

3.1.2.1.2.3 Versiones

Se definieron en dos versiones que se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 5 Versiones, User Story Mapping

Version 01

Version 02

e Control de acceso

e Registro de fiscalizadores
e Registro de JEE

o Rectificar datos

e Generar oficios

e Exportar oficios

e Generar tema minimalista

e (Generar menu

e (Generar estructura de carpeta digital
e Exportar carpeta digital

e Registro de documento respuesta

e Evaluar informacion de hoja de vida
e Generar incidencia

e Generar informe bésico

e Registrar datos del informe

e Registrar datos de la resolucién
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o Registrar datos del cargo de oficio

e Generar oficio reiterativo

Evaluacion de forma de hoja de vida

Fuente: Elaboracion propia en base a la aplicacién de SCRUM

3.1.2.1.3 Product backlog

historias de usuario. A continuacion, mostramos el Product Backlog.

Se construye el producto backlog como se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 6 Product backlog -SCRUM

Realizado los procesos del User Story Mapping, se construye el Product Backlog, que es la

lista de items que incluye ambas versiones detalladas anteriormente, dichos items pasan hacer

Historia de usuario ID Prioridad
Control de acceso 01 1
Registro de fiscalizadores 02 1
Registro de JEE 03 1
Rectificar datos 04 1
Generar oficios 05 1
Exportar oficios 06 2
Generar tema minimalista 07 2
Generar menu 08 1
Registrar datos del cargo de oficio 19 2
Generar oficio reiterativo 10 2
Generar estructura de carpeta digital 11 3
Exportar carpeta digital 12 3
Registro de documento respuesta 13 1
Evaluar informacion de hoja de vida 14 1
Generar incidencia 15 2
Generar informe béasico 16 1
Registrar datos del informe 17 2
Registrar datos de la resolucion 18 2
Evaluacion de forma de hoja de vida 19 3

Fuente: Elaboracion propia en base a la aplicacién de SCRUM
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Se aborda el desarrollo de los Sprints el cual inicia con el Sprint Planning; en esta etapa y se define
la ejecucion de dos Sprints conformados por las historias de usuario definidas anteriormente
para las versiones (etapa User Story Mapping), los sprints se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 7 Sprints - SCRUM
Sprint Duracion Historias Total

¢ Control de acceso

¢ Registro de fiscalizadores
o Registro de JEE

e Rectificar datos

Primer Sprint 20 dias * Generar ofcos 10 historias
e Exportar oficios

e Generar tema minimalista

e Generar mend

o Registrar datos del cargo de oficio

e Generar oficio reiterativo

o Generar estructura de carpeta digital
e Exportar carpeta digital

e Registro de documento respuesta

e Evaluar informacién de hoja de vida
Segundo Sprint 20 dias e Generar incidencia 09 historias
o Generar informe basico

e Registrar datos del informe

e Registrar datos de la resolucién

e Evaluacion de forma de hoja de vida

Fuente: Elaboracién propia en base a la aplicacion de SCRUM
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3.1.2.1.4 Primer Sprint

Se toma el Product Backlog para construir el Sprint Backlog, se considera a la historia de
usuario denominada: “Generar tema minimalista” como pivote con valor de 5 puntos.
Posteriormente, a las historias de usuario se perfecciona la descripcion, criterios de aceptacion,

conversacion y el valor de historia de usuario como se detalla a continuacion:

3.1.2.1.4.1 Sprint Backlog
3.1.2.1.4.1.1. Control de acceso
Id: 01

Descripcion: Como fiscalizador quiero tener definido los roles y acceso para poder evitar

accedan a informacion de otro JEE.

Criterios de aceptacion: Dado que la informacién de candidatos es reservada, cuando ingrese al

sistema de fiscalizacién entonces me dara accesos a la informacion estrictamente necesaria.

Conversacion: El fiscalizador no puede modificar la informacion de candidatos, del JEE en el que

labora, ni su informacion personal.
Valor de historia de usuario: 10
Prioridad: 1

Estimacion: 6h

3.1.2.1.4.1.2. Registro de fiscalizadores
Id: 02

Descripcion: Como fiscalizador quiero estar registrado en el sistema de fiscalizacién para poder

realizar el trabajo de fiscalizacion

Criterios de aceptacion: Dado que el uso del sistema debe ser controlado cuando use el sistema

entonces debe registrarse y mostrarse la informacion del fiscalizador

Conversacion: debe registrarse apellidos paterno y materno por separado, nombres, asi como
las letras iniciales de todo su nombre completo, JEE en el que labora, usuario, clave.

Valor de historia de usuario: 10
Prioridad: 1

Estimacion: 6h
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3.1.2.1.4.1.3. Registro de JEE
Id: 03

Descripcion: Como fiscalizador quiero tener la informacion general de JEE y de los candidatos

inscritos en él para poder realizar el trabajo de fiscalizacion de candidatos.

Criterios de aceptacion: Dado que tengo que realizar diferentes trabajos de fiscalizacion, cuando

use el sistema entonces debe estar registrado los datos del JEE y visualizar los candidatos.

Conversacion: debe registrarse el nimero de DNI'y nombres completos de los candidatos, los
datos de estudios universitarios(Universidad, carrera, si ha concluido, si es egresado, si es
bachiller, afio de la obtencion de bachiller, si es titulado, afio de titulacion y un estado de correccion
de datos), datos de la candidatura (DNI del postulante, partido politico, tipo y cargo al que postula),
datos del partido politico(Nombre del partido, ciudad y direccién legal, nombre completo y cargo
del personero legal), datos del JEE(nombre, ciudad donde se ubica, direccion, nombre completo

del presidente de JEE, abreviatura del nombre de JEE y abreviatura del nombre del presidente),
Valor de historia de usuario: 30

Prioridad: 1

Estimacion: 18h

3.1.2.1.4.1.4. Rectificar datos
Id: 04

Descripcion: Como fiscalizador quiero rectificar los datos de los candidatos para poder de

preparar la informacién para la generacion de oficios.

Criterios de aceptacion: Dado que tengo que preparar la informacion para realizar oficios de
solicitud de informacién, cuando esté en el sistema entonces debe poder verificar que los nombres

y datos de las entidades a las que me dirijo estén correctamente escritas.

Conversacion: debe registrar los datos de correccidén: nombre de la entidad, tipo de entidad,

ciudad y direccion legal, nombre completo y cargo del responsable.
Valor de historia de usuario: 35
Prioridad: 1

Estimacion: 21h
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3.1.2.1.4.1.5. Generar oficios

Id: 05

Descripcion: Como fiscalizador quiero generar los oficios de manera automatica en formato

DOCX para poder reducir el tiempo de redaccion de oficios.

Criterios de aceptacion: dado que debo generar oficios de solicitud de informacién, cuando esté
preparada la informacion en el sistema, entonces debe generarse automaticamente los oficios, la
interfaz debe contener el nimero de oficios a generar, numero inicial de oficio y la lista de oficios

generados

Conversacion: el oficio debe registrar los nombres completos del/los candidatos, numero de
oficio, fecha de creacién, tipo de oficio, nombres completos y cargo del presidente del JEE, datos
del JEE e iniciales del nombre completo del fiscalizador. ademas, que debe se generado como

archivo editable en formato docx y tener en el nombre el nimero de oficio.
Valor de historia de usuario: 40

Prioridad: 1

Estimacion: 24h

3.1.2.1.4.1.6. Exportar oficios
Id: 06

Descripcion: Como fiscalizador quiero exportar los oficios en un archivo con formato ZIP para

poder no tener que descargar individualmente cada uno de ellos.

Criterios de aceptacion: Dado que debo descargar los oficios generados por el sistema, cuando
esté en la interfaz de creacidn entonces el sistema debe generar un archivo comprimido con todos

los oficios que he creado.

Conversacion: debe ser un archivo en formato zip que contenga los archivos de los oficios.
Valor de historia de usuario: 10

Prioridad: 2

Estimacion: 6h
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3.1.2.1.4.1.7. Generar tema minimalista
Id: 07

Descripcion: Como fiscalizador quiero una interfaz simple para poder realizar el trabajo

rapidamente sin complicaciones y distracciones.

Criterios de aceptacion: Dado que no todos los fiscalizadores estan familiarizados con el uso de

sistemas, cuando esté en el sistema entonces encontrara una interfaz de usuario simple.
Conversacion: colores bajos, sin animaciones ni publicidad.

Valor de historia de usuario: 5 (PIVOTE)

Prioridad: 2

Estimacion: 3h

3.1.2.1.4.1.8. Generar menu

Id: 08

Descripcion: Como fiscalizador quiero un menu de navegacion adecuado para poder desarrollar

de mis labores en el sistema.

Criterios de aceptacion: Dado que el trabajo de los fiscalizadores es secuencial, cuando entre al

sistema entonces encontraré un menu simple que ayude a la secuencia de la labor de fiscalizacién.

Conversacion: El menu debe componerse por oficios (Rectificar y generar oficios, registrar cargos
y registrar respuestas de oficios), fiscalizacién, informes (generar y registrar informes, registrar

resoluciones), general (verificacion de forma y generar carpeta digital).
Valor de historia de usuario: 5
Prioridad: 1

Estimacion: 3h
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3.1.2.1.4.1.9. Registrar datos del cargo de oficio
Id: 09

Descripcion: Como fiscalizador quiero registrar los datos y documentos digitalizados de los

cargos de oficios que se han entregado a las entidades para poder tener un control de los oficios.

Criterios de aceptacion: Dado que llegaréan al JEE los cargos de oficios emitidos, cuando deba

organizarlos entonces el sistema de debe brindarme una interfaz de registro de cargos.

Conversacion: debe registrar la fecha de entrega, documento digitalizado en formato PDF, y

numero de oficio.

Valor de historia de usuario: 20
Prioridad: 2

Estimacion: 12h

3.1.2.1.4.1.10. Generar oficio reiterativo
Id: 10

Descripcion: Como fiscalizador quiero generar oficios reiterativos para poder solicitar

nuevamente a las entidades que no han brindado la informacién solicitada.

Criterios de aceptacion: Dado que algunas entidades no responderan al oficio de solicitud de
informacidn, cuando termine el plazo estipulado en el oficio, entonces debe generarse un oficio

reiterativo.

Conversacion: el oficio debe registrar los nombres completos del/los candidatos, numero de
oficio, fecha de creacién, tipo de oficio, nombres completos y cargo del presidente del JEE, datos
del JEE e iniciales del nombre completo del fiscalizador. ademas, que debe se generado como

archivo editable en formato docx y tener en el nombre el numero de oficio
Valor de historia de usuario: 35
Prioridad: 2

Estimacion: 21h
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En la siguiente tabla se presenta el consolidado de las historias de usuario del primer sprint:

Tabla 8 Primer Sprint
ID | Nombre de historia Valor de historia | Prioridad | Estimacion
01 | Control de acceso 10 1 6h

02 | Registro de fiscalizadores 10 1 6h

03 | Registro de JEE 30 1 18h

04 | Rectificar datos 35 1 21h

05 | Generar oficios 40 1 24h

06 | Exportar oficios 10 2 6h

07 | Generar tema minimalista 5 2 3h

08 | Generar menu 5 1 3h

09 | Registrar datos del cargo de oficio 20 2 12h

10 | Generar oficio reiterativo 35 2 21h

TOTAL 200 120h

Fuente: Elaboracion propia en base a la aplicacion de SCRUM

3.1.2.1.4.2 Daily Scrum

En el proceso de desarrollo del Sprint se exceptla el Daily Scrum, puesto que el evento esta

orientado a que Development Team tenga un espacio de reflexion sobre los problemas,

limitaciones, colaboraciones entre otros, que estd teniendo en el desarrollo del sistema,

considerando que el investigador es el unico integrante de dicho equipo entonces pierde sentido,

cabe aclarar que dado el contexto particular no altera la esencia la esencia de SCRUM.

En la siguiente tabla se detalla como van desarrollandose cada historia de usuario del primer sprint

en el tablero de tareas.

Tabla 9 Scrum Taskboard del primer sprint

HISTORIAS

Dia Pendiente En Curso Terminado
0 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07,

08, 09, 10 - ;

02, 03, 04, 05, 06, 07, 08,
1 09, 10 01 -
5 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, |

09, 10 01
3 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 02 01

10
4 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09,

10 - 01,02
5 |04,05,06,07,08,09,10 |03 01,02
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6 |04,05,06,07,08, 09, 10 |- 01,02, 03
7 |05,06,07,08,09, 10 04 01, 02, 03
8 |05,06,07,08,09, 10 - 01,02, 03, 04
9 |06,07,08,09,10 05 01, 02, 03, 04
10 |06, 07,08, 09, 10 05 01, 02, 03, 04
11 |06, 07, 08, 09, 10 05 01, 02, 03, 04
12 |06, 07,08, 09, 10 - 01, 02, 03, 04, 05
13 | 07,08, 09, 10 - 01, 02, 03, 04, 05, 06
14 |09, 10 - 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07
15 |10 09 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07,
08
16 |10 09 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07,
08
01, 02, 03, 04, 05, 06, 07,
17 |10 - 08, 09
01, 02, 03, 04, 05, 06, 07,
18 | 10 08, 09
01, 02, 03, 04, 05, 06, 07,
19 | 10 08, 09
20 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07,

08,09, 10

Fuente: Elaboracion propia en base a la aplicacion de SCRUM

A continuacion, detallamos el desarrollo de la historia de usuario: generar oficios, el cual es

desarrollado por el Equipo de desarrollo en el noveno dia y terminada en el doceavo dia del sprint

tal como indica la tabla anterior, (taskboard del sprint), se procede hacer una lista de tareas para

el desarrollo de la historia de usuario el cual es definido como muestra en la tabla a continuacion:

Tabla 10 Tareas de historia de usuario: generar oficios

N°
01 Identificar relacion con las clases
02 Definir prototipo

03 Generar modelo

04 Generar controlador

05 Generar ruta

06 Generar view

07 Realizar prueba de funcionamiento

Fuente: Elaboracion propia
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La siguiente figura muestra el diagrama de clases contraido para la historia de usuario.

detoficios

. correccions
ofidos id_detalle_oficio INT 1 id_correccion INT
id_oficio INT 1 F————t id_oficie INT  B————————— e H| id_estudio INT
num ero_oficio INT F777) id_correccion INT id_entidad INT
fecha_creadion DATE entidads A w
tipo_oficio VARCHAR(12) id_entidad INT I I
id_fiscalizador INT 1| tipo_entidad vARCHAR(S) [
id_enfidad_dirigida 7807 £ T * nombre_entidad VARCHAR(140) 1 I I7
nombre_oficio Y ARCHAR(45) cludad_entdad Y ARCHAR(45) m————1

1 direccion_entidad VARCHAR{100)

| candidaturas r respensable_entidad VARCHAR(100) —
7# 1 id_candidatura INT I cargo_responsable V ARCHAR{45) d estudio INT
fiscalizadors dri_candidato ¥ ARCHAR(8) -

id_candidatura INT
nembre_universidad ¥ ARCHAR{ 100}
nombre_carrera VARCHAR{45)

id_entidad INT 1

id_fiscdizador INT

ap_paterno_fiscalizador ¥ ARCHAR(45) tipo_candidatura VARCHAR(15)

|

|

ap_materno_fiscalizador Y ARCHAR(45) cargo_candidatura VARCHAR(30) | concluido YARCHAR(Z)
|

nombres_fiscalizador V ARCHAR{60) ddstiomNT T -i b —<  egresado VARCHAR(Z)
¥
id_jes INT | 14 bachiller VARCHAR(Z)
usuario VARCHAR(15) : candidatos anio_bachiller VARCHAR(4)
clave W ARCHAR(45) |_1 dni_candidato ¥ ARCHAR(S) titulo VARCHAR(2)
abre_fiscaizador VARCHAR(%) | 1 nombres_candidato VARCHAR(100) anio_titulo ¥ ARCHAR (4)
¥ i estado_correccion VARCHAR(2)
} distritos
’ id_distrito INT
+1 .
T nombre_distrito VARCHAR(S0) B5}— — — — — — — — — — — — ]
Iees id_provincia INT |
id_jes INT !

nombre_jee V ARCHAR(45)
ciudad_jee VARCHAR(45) 1
direccion_jee VARCHAR(7D)
presidente_jee VARCHAR(70)
abreviatura_jee ¥ ARCHAR(4)
abreviatura_pres VARCHAR{4)

==

| jurisdicdio...
id_jurisdiccion INT
—_—— id_jee INT

id_provincia INT

provincias
id_provincia INT
F——-H

} id_region [NT

nombre_provincia VARCHAR(45)

Fig. 20 Dlagrama de clases de la historia de usuario: generar oficios
Fuente: Elaboracion propia

Se definié el prototipo de la interfaz web como muestra la siguiente figura.

<lavel> numero de oficios a generar

<lavel> numero
inicial de oficio

<text> numero

inicial de oficio

<botén> generar
oficios

<lista> lista de oficios

generados
<lavel <lavel <lavel <link
numero> entidad> tipo> descargar>

Fig. 21 prototipo de historia de usuario: generar oficios
Fuente: Elaboracion propia
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Se generd en Laravel dos modelos para poder implementar la historia de usuario, las cuales se

detallan en la siguiente tabla.

Tabla 11 Modelos de la historia de usuario: generar oficios
N° Modelo Cédigo

class Detoficio extends Model
01 | Detoficio {
}
class Oficio extends Model
02 | Oficio {
}

Fuente: Elaboracion propia

il

I

Se cred en Laravel el controlador: OficioController.php, se definieron cuatro clases para la historia

como muestra la siguiente tabla:

Tabla 12 Clases de historia de usuario: generar oficios
N° Clase Descripcion

01 crear Esta clase muestra la vista de creacion de oficios

02 downOf Esta clase sirve para descargar individualmente el oficio

03 generaOfs | Genera los oficios, comprime en un archvo zip y brinda el link de descarga

04 baseOficio | Se definen caracteristicas generales del oficio como membrete, pie de pagina, logo

Fuente: Elaboracion propia

En la clase “crear” se genera el siguiente cadigo.

public function crear(){
$idJeeFi = session('idJee');
$listEntidades = Jee::where([[jees.id_jee', '=', $idJeeFi],))
->select('correccions.id_entidad')
->join(‘jurisdiccions', 'jurisdiccions.id_jee', '=', 'jees.id_jee')

->join('provincias', 'provincias.id_provincia', '=', 'jurisdiccions.id_provincia')

->join('distritos', 'distritos.id_provincia', '=', 'provincias.id_provincia')

->join(‘estudiounivs', 'estudiounivs.id_candidatura', '=', 'candidaturas.id_candidatura')

(

(

->join('candidaturas’, 'candidaturas.id_distrito', '=', 'distritos.id_distrito")
(

->join(‘candidatos’, 'candidatos.dni_candidato’, '=', 'candidaturas.dni_candidato')
->join('correccions','correccions.id_estudio','=",'estudiounivs.id_estudio")
->groupBy('correccions.id_entidad')

->get();

$numeroOf = $listEntidades->count();

$listOficio = Jee::where('jees.id_jee', '=', $idJeeFi)
->select('numero_oficio','nombre_entidad','nombre_oficio', tipo_oficio")

->join('fiscalizadors', fiscalizadors.id_jee','=",'jees.id_jee')
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->join('oficios','oficios.id_fiscalizador','=', fiscalizadors.id_fiscalizador')
->join(‘entidads','entidads.id_entidad','=",'oficios.id_entidad_dirigida')
->get();

return view('generaoficio’,compact('listOficio’,' numeroOf'));

}

La clase downOf se genera el siguiente cédigo:

public function downOf($nOf){
$nuOf = Oficio::.where('nombre_oficio',$nOf)->value('numero_oficio");
$nomJee = Jee:where('id_jee',session('idJee'))->value('nombre_jee");
$UbIOf = public_path('JNE/HV/.$nomJee.'/Oficios/Oficio_' . $nuOf . '.docx);
return response()->download($UbiOf);

}

En la clase generaOfs se generd el siguiente codigo:

public function generaOfs (Request $request){
if (lis_numeric ( $request->nlinicio) or $request->ninicio <=0 ){
return $this->crear();

}

$datosJee = Jee::where('id_jee', '=', session(idJee"))->first();

$datosFiscalizador = Fiscalizador::where('id_fiscalizador',session('idFiscalizador'))->first();

$listEntidades = Jee::where([[jees.id_jee', '=', $datosJee->id_jee],])

->select('correccions.id_entidad',
'nombre_entidad','ciudad_entidad','direccion_entidad','responsable_entidad','cargo_responsable’)

->join(‘jurisdiccions', 'jurisdiccions.id_jee', '=', 'jees.id_jee')

->join('provincias', 'provincias.id_provincia', '=', jurisdiccions.id_provincia')
->join('distritos', 'distritos.id_provincia', '=', 'provincias.id_provincia')

->join(‘candidaturas’, 'candidaturas.id_distrito', '=', 'distritos.id_distrito")

->join(‘estudiounivs', 'estudiounivs.id_candidatura', '=', 'candidaturas.id_candidatura’)

->join(‘candidatos’, 'candidatos.dni_candidato’, '=', 'candidaturas.dni_candidato')

(
(
(
(
(
(

->join(‘correccions','correccions.id_estudio','=",'estudiounivs.id_estudio")
->join(‘entidads','entidads.id_entidad','=",'correccions.id_entidad')
->groupBy('correccions.id_entidad')

->get();

$numeOfic = $request->nlnicio;

$temp = 'temp' . time().rand(10000, 99999);

$ubicacion = public_path('JNE/HV/'.$datosJee->nombre_jee.'/Oficios/' . $temp);
if (!file_exists($ubicacion)) {

\File::makeDirectory('JNE/HV/".$datosJee->nombre_jee.'/Oficios/" . $temp, 0775, true);



$ciudadOficio = $datosJee->ciudad_jee;
$nameYear = 'Afio de la lucha contra la corrupcion e impunidad’;
$nameJee = 'Jurado Electoral Especial de '. $datosJee->nombre_jee;
$nameProceso = 'Elecciones Regionales y Municipales — 2019';
$addressJee = $datosJee->direccion_jee;
$nameCortoJee = strtoupper($datosJee->nombre_jee);
$namePlazoRespuesta = 'diez’;
$abreviaturaJee = $datosJee->abreviatura_jee;
$abrevPresdidenteJee = $datosJee->abreviatura_pres;
$nameRubro = 'formacion académica - estudios universitarios";
$numeroRubro ="lll";
$abrevFiscalizadorJee = strtolower($datosFiscalizador->abre_fiscalizador);
foreach ($listEntidades as $entidad) {
$nameRepresentante = $entidad->responsable_entidad;
$cargoRepresentante = $entidad->cargo_responsable;
$direccionUniversidad = $entidad->direccion_entidad;
$ciudadUniversidad = $entidad->ciudad_entidad;
$CelFondo = array('bgColor' => ‘#BCBCBC");
$listCandidatos = Jee::where([
[jees.id_jee', '=', $datosJee->id_jee],
['correccions.id_entidad', '=', $entidad->id_entidad],))
->select('correccions.id_correccion', nombres_candidato','estudiounivs.id_estudio',
'nombre_universidad','nombre_carrera','concluido’,'egresado’,
‘bachiller','anio_bachiller', titulo','anio_titulo")
->join(‘jurisdiccions', 'jurisdiccions.id_jee', '=', 'jees.id_jee')

->join('provincias', 'provincias.id_provincia', '=', 'jurisdiccions.id_provincia')
->join('distritos', 'distritos.id_provincia', '=', 'provincias.id_provincia')

->join(‘candidaturas’, 'candidaturas.id_distrito', '=', 'distritos.id_distrito")

->join(‘estudiounivs', 'estudiounivs.id_candidatura', '=', 'candidaturas.id_candidatura’)

->join('candidatos’, 'candidatos.dni_candidato’, '=', 'candidaturas.dni_candidato")

(
(
(
(
(
->join('
->ge();

$phpWord = new PhpWord();

$phpWord=$this>baseOficio($ciudadOficio,$nameYear,$nameJee, $nameProceso,$addressJee);

correccions','correccions.id_estudio','=",'estudiounivs.id_estudio")

$section = $phpWord->getSections(0);

$sections = $phpWord->getSections();

$section = $sections[0];

$section->addTextBreak(1);

$section->addText(htmlIspecialchars('Oficio N° ' . $numeOfic . '-' .
date("Y") . '-JEE-'. $nameCortoJee . '/JNE"));

$section->addTextBreak(1);



$section->addText(htmlspecialchars('Sefior(a):'));
$section->addText(htmlIspecialchars($nameRepresentante), 'negrita’);
$cargoRepresentante), negrita');

$entidad->nombre_entidad), negrita’);

(

(

$section->addText(htmlspecialchars

$section->addText(htmlspecialchars
(

(
(
(
(
$section->addText(htmlIspecialchars($direccionUniversidad));
$section->addText(htmlIspecialchars($ciudadUniversidad . '. -'),'negrita);
$section->addTextBreak(1);
$tabla_asunto = $section->addTable();
$tabla_asunto->addRow();
$tabla_asunto->addCell(2000)->addText(htmispecialchars('ASUNTQ:"));
$cuentaCandidatos = 0;
$string_candidato =";
foreach ($listCandidatos as $candidato) {
$cuentaCandidatos++;
$string_candidato = $string_candidato . $candidato->nombres_candidato . ', ;
}
$del_los = 'del candidato ';
if($cuentaCandidatos > 1){
$del_los = 'de los candidatos ';
}
$celda2 = $tabla_asunto->addCell(7000);
$textrun = $celda2->addTextRun();
$textrun->addText('Solicitud de informacion ' . $del_los);
$textrun->addText($string_candidato, negrita);
$textrun->addText(' en el marco de las ' . $nameProceso . ', sobre ' . $nameRubro . ".". $del_los);
$section->addTextBreak(1);
$textrun = $section->addTextRun();
$textrun->addText('Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarle cordialmente, y a la vez sefialar que
el'. $nameJee . ' se encuentra fiscalizando la veracidad de la informacion contenida en el Formato Unico de
Declaracion Jurada de Hoja de Vida de los candidatos (as) que postulan en el marco de las ' . $nameProceso . ', de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 14 inciso 14.1 del Reglamento de Inscripcién de Listas de Candidatos
para Elecciones Municipales aprobado la Resolucién N° 082-2018-JNE, especificamente en el ');
$textrun->addText('rubro ' . $numeroRubro . ' - ' . $nameRubro . ' 'negrita');
$section->addTextBreak(1);
$section->addText(htmlIspecialchars('En ese sentido, le solicito se sirva disponer a quien corresponda,
que:));
$section->addTextBreak(1);
$section->addListltem('Se informe si los datos que se muestran en el siguiente cuadro son conformes, es
decir, si la informacion sobre la formacion del candidato, tal como la ha consignado en el Formato Unico de
Declaracién Jurada de Hoja de Vida es veraz y si coincide con la que obra en los registros de la institucion que

usted representa:', 0, null, 'numeracion’);
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$section->addTextBreak(1);
foreach ($listCandidatos as $candidato) {
$section->addText(htmlspecialchars('Candidato: '. $candidato->nombres_candidato),'negrita’,'sangria1');
$table = $section->addTable('tabla_dato');
$table->addRow();
$table->addCell(3200, $CelFondo)->addText(htmispecialchars(NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD
), let8neg’,'sangria02');
$table->addCell(4500)->add Text(htmlspecialchars($candidato->nombre_universidad), let8','sangria02');
$table->addRow();
$table->addCell(3200, $CelFondo)->addText(htmispecialchars(NOMBRE DE LA CARRERA
"), let8neg’,'sangria02');
$table->addCell(4500)->add Text(htmlspecialchars($candidato->nombre_carrera), let8','sangria02');
$table->addRow();
$table->addCell(3200, $CelFondo)->addText(htmispecialchars(CONCLUIDQ'), let8neg','sangria02");
$table->addCell(4500)->addText(htmlspecialchars($candidato->concluido), let8','sangria02');
$table->addRow();
$table->addCell(3200, $CelFondo)->addText(htmispecialchars(EGRESADQ'), let8neg’,'sangria02");
$table->addCell(4500)->add Text(htmlIspecialchars($candidato->egresado), let8','sangria02');
$table->addRow();
$table->addCell(3200, $CelFondo)->addText(htmispecialchars('BACHILLER'),let8neg','sangria02");
$table->addCell(4500)->addText(htmlIspecialchars($candidato->bachiller), let8','sangria02');
$table->addRow();
$table->addCell(3200, $CelFondo)->addText(htmispecialchars(ANO DE
OBTENCION'), 'let8neg','sangria02');
$table->addCell(4500)->addText(htmlIspecialchars($candidato->anio_bachiller), let8','sangria02');
$table->addRow();
$table->addCell(3200, $CelFondo)->addText(htmispecialchars('TITULO"),let8neg’,'sangria02");
$table->addCell(4500)->addText(htmlspecialchars($candidato->titulo), let8','sangria02');
$table->addRow();
$table->addCell(3200, $CelFondo)->addText(htmispecialchars(ANO DE
OBTENCION!), 'let8neg','sangria02');
$table->addCell(4500)->addText(htmlIspecialchars($candidato->anio_titulo), let8','sangria02');
$section->addTextBreak(1);
}
$section->addTextBreak(1);
$section->addListltem('Se remita el documento que acrediten los estudios realizados por el candidato
citado.', 0, null, 'numeracion’);
$section->addTextBreak(1);

$textrun = $section->addTextRun();
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$textrun->addText('Mucho agradeceré a usted colabore con el esclarecimiento de la veracidad de la
informacion contenida en el Formato de Declaracién Jurada de Hoja de Vida de los candidatos citados y disponga
se remita la informacién solicitada en un plazo maximo de ');
$textrun->addText($namePlazoRespuesta . ' dias habiles','negrita);
$textrun->addText(', a este Jurado Electoral Especial, de acuerdo a lo dispuesto en el art.141° del Texto
Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General N° 27444.);
$section->addTextBreak(1);
$section->addText(htmlspecialchars('Atentamente,'),null,'center_encabe');
$section->addTextBreak(10);
$section->addText(htmlspecialchars($abreviaturalee), letras");
$section->addText(htmlIspecialchars($abrevPresdidenteJee . ' . $abrevFiscalizadorJee),letra5");
$objWriter = \PhpOffice\PhpWord\IOFactory::createWriter($phpWord, 'Word2007');
$UbiName = public_path('JNE/HV/'.$datosJee->nombre_jee.'/Oficios/" . $temp . ‘/Oficio_' . $numeOfic .
".docx);
$objWriter->save($UbiName);
$UbiPerm = public_path('JNE/HV/".$datosJee->nombre_jee.'/Oficios/Oficio_' . $numeOfic . '.docx’);
$objWriter->save($UbiPerm);
$nombreOficio =
substr(str_shuffle("1234567890abcdefghijkimnopgrstuvwxyzABCDEF GHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ"), 0, 16);
DB::table('oficios')->insert([
[
'numero_oficio' => $numeOfic,
'fecha_creacion' => date('Y-m-d'),
'tipo_oficio’ => 'Oficio’,
'id_fiscalizador' => $datosFiscalizador->id_fiscalizador,
'id_entidad_dirigida' => $entidad->id_entidad,
'nombre_oficio' => $nombreOficio,
1
D;
$RecOficio = Oficio::where('nombre_oficio',$nombreOficio)->first();
foreach ($listCandidatos as $candidato) {
DB::table('detoficios')->insert([
[
'id_oficio’ => $RecOficio->id_oficio,
'ild_correccion' => $candidato->id_correccion,
1
D;
}
$numeOfic++;
}
$files = public_path('JNE/HV/'.$datosJee->nombre_jee.'/Oficios/" . $temp);
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$UbiZip = public_path('JNE/HV/'.$datosJee->nombre_jee./Oficios/" . $temp . '.zip');
Zipper::make($UbiZip)->add($files)->close();
\File::deleteDirectory(public_path('JNE/HV/".$datosJee->nombre_jee.'[Oficios/ . $temp));

return response()->download($UbiZip);

En la clase baseOficio se generé el siguiente codigo.

public function baseOficio($ciudadO,$nameY,$named,$nameP,$addressJ){
$ciudadOficio = $ciudadO;
$nameYear = $nameY;
$namedJee = $nameJ;
$nameJeeMay = strtoupper($nameJ);
$nameProceso = $nameP;
$addressJee = $addressJ;
$phpWord = new PhpWord();
$phpWord->getSettings()->setThemeFontLang(new Language(Language::ES_ES));
$phpWord->setDefaultFontName('Arial');
$phpWord->setDefaultFontSize(9);
$phpWord->setDefaultParagraphStyle(array(‘align' => 'both’, 'spaceBefore' => 0, 'spaceAfter' => 0));
$phpWord->addFontStyle('cursiva',array(‘italic' => true));
$phpWord->addFontStyle('negrita’,array('bold' => true));
$phpWord->addFontStyle('letra7' ,array('size' => 7));

$phpWord->addParagraphStyle('center_encabe', array('align'=>'center', 'lineHeight' => 1.0, 'spaceBefore' => 0,

'spaceAfter' =>0));
$phpWord->addParagraphStyle('derecha’, array(‘align'=>'right'));
$phpWord->addNumberingStyle('numeracion',array('type' => 'multilevel',levels' =>
array(
array(‘format' => 'decimal’, 'text' =>'%1.", 'left' => 700, 'hanging' => 500, 'tabPos' => 700),
array(‘format' => 'upperLetter', 'text' => '%2.", 'left' => 720, 'hanging' => 500, 'tabPos' => 720),
)
);
$phpWord->addParagraphStyle('sangriat’, array('indent' => 1));
$phpWord->addTableStyle('tabla_dato', array('align'=>'center, 'borderColor' => #000000','borderSize' => 6,
‘cellMargin' =>0));
$phpWord->addFontStyle('let8neg',array('bold' => true, 'size' => 8));
$phpWord->addFontStyle('letra8',array('size' => 8));
$phpWord->addParagraphStyle('sangria02', array(‘indent' => 0.2));
$phpWord->addFontStyle('letras',array('size' => 5));
$section = $phpWord->addSection();

$header = $section -> addHeader ();
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$textrun = $header->addTextRun();
$textrun->addimage(
public_path(). /image/jne.png',
array (
'width' => round(\PhpOffice\PhpWord\Shared\Converter::cmToPixel(1.5)),
‘height' => round(\PhpOffice\PhpWord\Shared\Converter::cmToPixel(1.5)),
'positioning' => \PhpOffice\PhpWord\Style\Image::POSITION_ABSOLUTE,
'posHorizontal' => \PhpOffice\PhpWord\Style\Image::POSITION_HORIZONTAL_RIGHT,
'posHorizontalRel' => \PhpOffice\PhpWord\Style\Image::POSITION_RELATIVE_TO_COLUMN,
'posVertical' => \PhpOffice\PhpWord\Style\Image::POSITION_VERTICAL_TOP,
'posVerticalRel' => \PhpOffice\PhpWord\Style\Image::POSITION_RELATIVE_TO_LINE,
'wrappingStyle' => 'behind'
)
)
$textrun->addimage(
public_path(). /image/escudo.png',
array (
'width' => round(\PhpOffice\PhpWord\Shared\Converter::cmToPixel(1.5)),
‘height' => round(\PhpOffice\PhpWord\Shared\Converter::cmToPixel(1.5)),
'positioning' => \PhpOffice\PhpWord\Style\Image::POSITION_ABSOLUTE,
'posHorizontal' => \PhpOffice\PhpWord\Style\Image::POSITION_HORIZONTAL_LEFT,
'posHorizontalRel' => \PhpOffice\PhpWord\Style\Image::POSITION_RELATIVE_TO_COLUMN,
'posVertical' => \PhpOffice\PhpWord\Style\Image::POSITION_VERTICAL_TOP,
'posVerticalRel' => \PhpOffice\PhpWord\Style\lmage::POSITION_RELATIVE_TO_LINE,
'wrappingStyle' => 'behind'
)
);
$header->addText(htmispecialchars("™ . $nameYear . ™),'cursiva’, center_encabe');
$header->addTextBreak(1);
$header->addText(htmispecialchars($namedJee), negrita’,'center_encabe');
$header->addText(htmlspecialchars($nameProceso), negrita’,'center_encabe');
$header->addTextBreak(2);
$footer = $section->addFooter();
$footer->addText(", [], [borderBottomSize' => 6]);
$footer->addText(htmispecialchars($nameJeeMay), letra7','center_encabe');
$footer->addText(htmlIspecialchars($addressJee), letra7",'center_encabe');
setlocale(LC_TIME,"es_ES");
$section->addText(htmlIspecialchars($ciudadOficio . ', ' . stritime("%A, %d de %B de %Y")),null,'derecha’);
return $phpWord;
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Se generaron en Laravel tres rutas en la construccion de la historia de usuario como detalla la

siguiente tabla.:

Tabla 13 Rutas de la historia de usuario: generar oficios

N° | RUTA

01 Route::get('/newoficio’, 'OficioController@crear')->name('crearoficio");

02 Route::post('/newoficio', 'OficioController@generaOfs')->name('generacficios');

03 Route::get('/downOfi{nOf}', 'OficioController@downOf')->name('descargaroficio’);

Fuente: Elaboracion propia

Se genera la view denominada: generaoficio.blade.php, el codigo se presenta a continuacion

@extends('layouts.app')
@section(title’, Generar Oficios')
@section(‘adicional’)
<script src="https://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/3.1.0/jquery.min.js"></script>
<script src="https://maxcdn.bootstrapcdn.com/bootstrap/3.3.7/js/bootstrap.min.js"></script>
<style type="text/css">
box{
width:600px;
margin:0 auto;
}
<Istyle>
@endsection

@section('content')
<br>
<h2>GENERAR OFICIOS</h2>
<div class="card">
<div class="card-body">
<form method="POST" action="/newoficio" enctype="multipart/form-data">
@csrf
<div class="form-group">
<label>HAY {{$numeroOf}} OFICIOS PARA GENERAR</label>
</div>
<div class="form-group">
<label>N? Inicial de Oficio:</label>
<input id="nini" type="text" name="nInicio">
<label id="suma"></label>
</div>
<button type="submit" class="btn btn-primary">GENERAR OFICIOS</button>
</form>
</div>
</div>
<pr>
<table class="table table-striped">
<h3>OFICIOS GENERADOS</h3>
<thead>
<tr>
<th scope="col">N°</th>
<th scope="col">ENTIDAD</th>
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<th scope="col">N° OFICIO</th>
<th scope="col">TIPO OF .</th>
<th scope="col">DESCARGAR</th>
<th scope="col">GENERAR</th>
<ftr>
</thead>
<tbody>
<?php $num =1 7>
@foreach ($listOficio as $oficio)
<tr>
<th scope="row">{{$num++}}</th>
<td>{{$oficio->nombre_entidad}}</td>
<td>{{$oficio->numero_oficio}}</td>
<td>{{$oficio->tipo_oficio}}</td>
<td>
<a href="/downOfi/{{$oficio->nombre_oficio}}">Descargar</a>
</td>
<td>
<a href="/newreiterativo/{$oficio->nombre_oficio}}">Reiterativo</a>
</td>
</tr>
@endforeach
</tbody>
</table>

<pr>
<pr>
@endsection
@section('adicionalJava’)
<script type="text/javascript">
$(document).ready(function(){
$(‘#nini').keyup(function(){
var TotalSuma = 0;
TotalSuma = document.getElementByld('nini').value;
TotalSuma = (TotalSuma == null || TotalSuma == undefined || TotalSuma =="" || isNaN(TotalSuma) ) ? 0 :
TotalSuma;
TotalSuma = parselnt(TotalSuma);

if (TotalSuma == 0){
document.getElementByld('suma’).innerHTML =" ;

!

else {
document.getElementByld('suma').innerHTML = "al " + ((TotalSuma -1) + {{$numeroOf}}) ;

!

hE
hE

</script>
@endsection
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El codigo al ser compilada en el navegador construye la siguiente interfaz web.

JNE - SVCE  Oficios ~  Fiscalizaciéon Informes~ General =

GENERAR OFICIOS

HAY 1 OFICIOS PARA GENERAR

N° Inicial de Dﬂcio:|

GENERAR OFICIOS

OFICIOS GENERADOS

N°®  ENTIDAD N°® OFICIO TIPO OF. DESCARGAR

1 Facultad de Ciencias de la Educacién - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 23 Oficio Descargar

Fig. 22 Interfaz web de usuario de la historia de usuario: generar oficios
Fuente: Elaboracion propia

En la finalizacidén de la historia de usuario se realizaron las pruebas de acuerdo a los criterios

estipulados en la historia de usuario como se detalla en a la siguiente tabla.

Tabla 14 Criterios de las pruebas de la historia de usuario: generar oficios

N° Descripcion Estado

01 Informacion del nimero de oficios a | Realizado
generar

02 Caja de texto del numero inicial de | Realizado
oficio

03 Numero inicial es entero natural Realizado

04 Registra oficio datos de Candidato | Realizado

(Nombres, apellidos, candidatura,

datos de estudios universitarios)

05 Registra oficio datos del JEE | Realizado
(Nombres y apellidos del presidente

del JEE, cargo, direccion)

06 Genera oficio incluyendo Ninguno
07 Lista de oficios generados Realizado
08 Link de descarga individual de oficio | Realizado
09 Errores de funcionamiento Ninguno

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.2.1.4.3 Sprint Review Meeting

Continuando con el desarrollo del Sprint, se realiza el Sprint Review Meeting, en el que se presenta
el avance del sistema al Stakeholder; en esta reunién se observa el sistema en “rectificacion de
datos”, debe aparecer también los datos del candidato y no solamente los datos de la universidad;

esto lleva a hacer los ajustes correspondientes en el backlog, historia de usuario y en el sistema.

3.1.2.1.4.4 Sprint Retrospective

Para finalizar, se lleva a cabo el Sprint Retrospective, en el cual se realiza una revisién sobre la
literatura de desarrollo para verificar si se cumple con las recomendaciones de SCRUM, se
construye y analiza el Burndown Chart, asi también como identificar algunas mejoras para el
equipo de desarrollo, se concluye que no hay cambios que realizar puesto que se han cumplido

los objetivos en los plazos previstos, en la siguiente figura se muestra el Burndown Chart.

Burndown Chart - Primer Sprint
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Optimo Avance

Fig. 23 Burndown Chart — Primer Sprint
Fuente: Elaboracion propia en base a la aplicacion de SCRUM
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3.1.2.1.4.5 Incremento del primer Sprint

En la figura siguiente se muestra la arquitectura optada para el sistema.

ax=l

FISCALIZADOR

N
A

)

m @ INTERNET izm@

FISCALIZADOR

SERVIDOR DE APLICACIONES

CONTROLADOR

BASE DE
DATOS

Fig. 24 Modelo de arquitectura
Fuente: Elaboracion propia.

A continuacidn, se muestra el diagrama de despliegue, muestra las conexiones que existen entre

los diferentes nodos del sistema.

Desktop Modem —
Laptop Red Local Base de
Sistema
datos
Servidor
Teléfono
movil

Fig. 25 Diagrama de despliegue
Fuente: Elaboracion propia.

Luego de la finalizacién del primer sprint se obtuvieron los siguientes resultados a nivel de
programacion y la primera version del sistema segun lo estipulado en el disefio y la forma de
organizacion del codigo en Laravel.

3.1.2.1.4.5.1. Rutas:
¢ InicioController@index
¢ InicioController@login

e EstudioUnivController@rectificar
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EstudioUnivController@insertaRectificacion
EstudioUnivController@filtroEntidad
EntidadController@crear
EntidadController@guardar
OficioController@crear
OficioController@generaOfs
OficioController@downOf
CargofController@crear
CargofController@registrar
CargofController@downCarg
RespuestaController@crear
RespuestaController@registrar

RespuestaController@downRpta

3.1.2.1.4.5.2. Controladores:

InicioController, clases: index, login.

EstudioUnivController.php, clases: rectificar, insertaRectificacion, filtroEntidad.

EntidadController.php, clases: crear, guardar.
OficioController, clases: crear, downOf, generaOfs, baseOficio,
CargofController.php, clases: crear, registrar, downCarg.

RespuestaController, clases: crear, registrar, downRpta.

3.1.2.1.4.5.3. Modelos:

Candidato.php
Candidatura.php
Cargof.php
Correccion.php
Detoficio.php
Distrito.php
Entidad.php
Estudiouniv.php
Fiscalizador.php
Jee.php
Oficio.php
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e Respuesta.php
e User.php

3.1.21.4.5.4. Vistas:

e login.blade.php: la figura siguiente muestra la pantalla para loguearse e ingresar al SVCE.

JURADO NACIONAL DE ELECCIONES
Sistema de Vigilancia y Control Electoral

Fig. 26 login del sistema
Fuente: Elaboracién propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral

e inicio.blade.php: la siguiente figura muestra el sistema de inicio de SVCE

JNE - SVCE Oficios~ Fiscalizacién  Informes ~  General =

Bienvenido al Sistema de Vigilancia y Control Electoral.

Fig. 27 Inicio del sistema
Fuente: Elaboracion propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral

o rectificar.blade.php: La figura siguiente muestra el panel de rectificacion de datos de

candidatos

JNE - SVCE ~ Fiscalizacion Informes ~ General ~

RECTIFICACION DE DATOS
Corregidos: 196 de 301

Solis Calixto Mario
UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
EDUCACION PRIMARIA

facultad de educac Rectificar

Fig. 28 Rectificacién de datos
Fuente: Elaboracion propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral
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¢ newentidad.blade.php: La figura siguiente muestra el panel de registro de nueva entidad, la

cual se muestra cuando no hay entidad registrada al momento de rectificar los datos.

JNE - SVCE  Oficios »  Fiscalizacién  Informes »  General *

REGISTRAR ENTIDAD

Nombre
FACULTAD DE EDUCACION - UNIVERSIDAD NACIO
Ciudad
iba la ciudad
Direccién
iba la direccion de la entidad
Responsable
Nombre completa del responsable
Cargo

Fig. 29 Registrar Entidad
Fuente: Elaboracion propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral

o generaoficio.blade.php: La figura siguiente muestra el panel de generacion de oficios.

INE - SVCE  Oficios * Fiscalizacién  Informes ™ General ™

GENERAR OFICIOS

HAY 41 OFICIOS PARA GENERAR

Ne Inicial de Oficio: 35 al7s

GENERAR OFICIOS

OFICIOS GENERADOS

N° ENTIDAD N° OFICIO DESCARGAR

Fig. 30 Generar oficio
Fuente: Elaboracién propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral

En la siguiente figura muestra el archivo zip que contiene los oficios generados.

JNE - SVCE  Oficios ~ Fiscalizacién Informes = General = [ pem— SR

archive Ordenas

GENERAR OFICIOS

HAY 41 OFICIOS PARA GENERAR

N Inicial de Oficio: |35 al7s

GENERAR OFICIOS

OFICIOS GENERADOS

N ENTIDAD N o

6. 31/07/2000 05
6. 31/07/2000 03

- Total 41 ficheres, 767,763 bytes.

Fig. 31 Exportar oficio
Fuente: Elaboracién propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral
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En la figura siguiente muestra un ejemplo del oficio generado.

SICR gy

& o, g ;
AR de ta et confra (e corrupeion e imponided®
Jurado Electoral Especial de Yarowilca
Elecci Regi les y Municipales -~ 2019

Chavinlllo. viames, 31 de Julio de 2020
Ofigiao N* 74-2020-JEE-YAROWILCAJINE

Senor{a).

Telesforo Eduardo Molina Montoya

Decano

Facultad de Derecho y Clenclas Politicas - Unlversidad Inca Garcllaso de la Vega
Av. Arequipa 3610

San Isidro. -

ASUNTO: Solicitud de informacion del candidato Diaz Minaya Wilmer Cesar, an al marca de las
Elecol Ragl les y Municipaies — 2018, sobre formacion acadéemica - estudios
universitarios.del candidata

Tengo el agrado de dirgime a usted para saludare cordialmente, y a |a vez sefialar que el Jurado Electoral
Especial de Yarowilca se encuentra fiscalizando la veracidad de la informacién contenida en el Formato Unico
do Declaracidn Jurada de Hoja de Vida de los candidatos {as) que postulan en el marco de las Elecciones
Regionales y Municipales — 2019, da confermidad con lo digpuesto on el artfculo 14 inciso 14.1 del Reglamento
de Inscripeldn de Lislas de Candldatos para Elecclonas Municipales aprobado la Resolucion N® 082-2018-JNE,
espacificamanta en el rubro |l - formacién académica - estudios universitarios.

En ese sentido, le saolicito se sirva disponer a quien corresponda, que:

1% Se informe si los datos que se muestran en el siguiente cuadro son conformes, es decir, si la
Informacién sobre la formacién del candidato, tal come la ha consignado en el Formato Unico de
Declaracidn Jurada de Hoja de Vida os veraz y si coincide con la que obra en los registros de la
Institucién que usted reprasanta:

UNIVERSIDAD INCA GARCILAZO DE LA VEGA
DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

Si

sl

sl

2010

S|

2011

2. Sa remita al documanto gue acrediten los astudios mealizados par Bl candidato citado.,

Mucho agradeceré o usted colabore con el esclarecimiento de la veracidad de la informacion contenida en el
Formate de Declaracton Jurada de Hoja de Vida de los candidates citados y disponga se remita la informacion
solicitada en un plazo méxima de diez dias hablles, a este Jurado Electeral Especial. de acuerdo a lo dispuesto
en el art.141° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrative General N* 27444,

Alanlamenlts,

TRV
R

JURADC ELECTORAL ESPECIAL DE YARCWILCA
Jrduizn Nurer Sarbaza

Fig. 32 Oficio generado
Fuente: Elaboracién propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral
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newcargo.blade.php: La siguiente figura muestra el panel de registro de cargos de oficios.

JNE - SVCE  Oficios = Fiscalizacién Informes = General =

REGISTRO DE CARGO DE OFICIO
NUMERQ DE OFICIO DE REFERENCIA
66
FECHA DE ENTREGA DE OFICIO
03/17/2020
Cargue el archiva escaneado en farmato PDF

Examinar... Mo se ha seleccionado ningun archivo.

CARGOS REGISTRADOS

N

N°  ENTIDAD OFICIO OFICIo GENERAR

1 Facultad de Ciencias de la Educacién - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 2 Descargar

2 Facultad de Economia - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 24 escargar  Relterativo

3 Facultad de Ciencias Agrarias - Universidad Nacional Hermilio Valdizan E Reiteratiy

4 Facultad de ingenieria de Minas - Universidad Nacional Daniel Aldides Carrién 26 Descargar  Relterativo

5 Facultad de Giencias Sociales - Universidad Nacional Hermilio Valdizan a7

6 Facultad de Ingenieria Geoligica, Minera, Metalirgica y Geagrafica - Universidad Nacional Mayor de San 28 Descargar  Reiterativo
Marcas

T Facultad de Educacién - Universidad Nacional Federico Villarreal 29 Reiterativo

8 Facultad de Medicina - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 30 Reiterativo

Fig. 33 Registro de cargo de oficio

Fuente: Elaboracion propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral

newrespuesta.blade.php: La figura siguiente muestra el panel de registro de respuestas a

oficios.

INE - SVCE  Oficios > Fiscalizacién Informes > General ~

REGISTRO DE RESPUESTAS A OFICIO
NUMERO DE OFICIO DE REFERENCIA
46
FECHA DE RECEPCION DE DOCUMENTO
Fecha en la que la entidad recepcioné el oficio
Cargue el documento escaneado en formato PDF

Examinar... | No se ha seleccionado ningtn archivo.

CARGOS REGISTRADOS

REGISTRAR

N°  ENTIDAD N°OFICIO  DESCARGAR
1 Facultad de Ciencias de la Educacion - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 23

2 Facultad de Ciencias de la Educacion - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 23 argar
3 Facultad de Giencias de la Educacién - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 23

4 Facultad de Ciencias de la Educacién - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 23

5 Facultad de Ciencias de la Educacién - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 23

6 Facultad de Economia - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 24

7 Facultad de Ciencias Agrarias - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 25

8 Facultad de Ciencias Agrarias - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 2 escargar
9 Facultad de Ingenieria de Minas - Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién 26 Descargar
10 Facultad de Ciencias Sociales - Universidad Nacional Hermilio Valdizan 27 Descargar
11 Facultad de Ciencias Sociales - Universidad Nacional Hermilio Valdizén 27 Descargar
12 Facultad de Ciencias Sociales - Universidad Nacional Hermilio Valdizin 2

13 Facultad de Ingenieria Geoldgica, Minera, Metakirgica y Geografica - Universidad Nacional Mayor de San Marcos 28

Fig. 34 Registro de respuesta de oficio
Fuente: Elaboracién propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral
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3.1.2.1.4.5.5. Diagrama de base de datos del primer sprint

La siguiente figura muestra el diagrama de base de datos después de terminar el primer sprint.

id_provincia INT
> nombre_provincia V ARCHAR{45)
@ id_region INT

h4 ¥
! |

] I

|

|
4
T
— regions v
id_region INT

»nombre_region V¥ ARCHAR {200
>

—_—

1 respuestas v
id_respuesta INT

" detoficios ¥

id_detalle_oficio TNT
@ id_oficio INT

@ dni_candidato ¥ ARCHAR (S}
| @id_entidad INT

—— @i i —
m oo = —p #id_oficio INT
Ll > fecha_respuesta DATE @ id_correccion INT
id_cargo_of INT !
> nombre_respuesta VARCH AR (45) S
@ id_oficio INT
>
> fecha _cargo_of DATE T
» nombre_cargo V ARCH AR(45) ———— 1
-
1 oficios v
»
| id_oficio INT Ir 7777777777
I > num ero_oficio INT e |
I > fecha_creacion DATE |
— — i O tipo_ofido VARCHAR(12)  Bl— — — — —] 1 fiscalizadors A
@id_fiscalizador INT id_fiscalizador INT
@ id_entidad_dirigida INT » ap_paterno_fiscalizador VARCHAR(35)
»nombre_oficio v ARCHAR{45) I » ap_materno_fiscalizador v ARCHAR(45)
> | > nombres_fiscalizador VARCHAR(SD)
——n
@id_jee INT
W s e = > Usuario VARCHAR(15)
id_distrito INT # dave VARCHAR{45)
> nombre_distrito VARCHAR(E0) |# — — — — — — — 5 » sbre_fiscalizador VARCH AR(%)
>
@ id_provincia INT |
» | N‘C i
|
W | | L
—_, | - A
+ | ] candidaturas b4
— v ! id_candidatura INT
provincias |
|
|

_______ i P tipo_candidatura VARCH AR(15)
» cargo_candid stura ¥ ARCHAR (30)
@ id_distrito INT
] jurisdiccio... ¥ =
id_jurisdiccion INT :
¥id_jee INT |
@ id_provincia INT *I
Le " jees A
EF id_jes INT
| > nombre_jee ¥ ARCHAR(45)
I * ciudad_jee VARCHAR(45)
L —#1 > direccion_jee VARCHAR{70}

* president=_jee VARCHAR(70)

» abreviatura_jee VARCHAR(4)

> abreviatura_pres ¥ ARCHAR(%)
»

" correccions ¥
id_correccion INT

7777777777777777 | @id_estudio INT

@ id_entdad INT

—_] entidads v
id_entidad INT

W W

|
> tipo_entidad VARCHAR{15) |
> nombre_entidad VARCH AR{140) }
> ciudad_entidad ¥ ARCHAR(45) 1
> direccion_entidad YARCH AR(100)

e

* respansable_entidad V ARCHAR{100)
» cargo_responszble VARCHAR(45)

" candidatos v
dni_candidato ¥ ARCHAR (8)

» nombres_candidato VARCHAR(100)

>

_] estudiounivs b4
id_estudio INT

@ id_candidatura INT
nembre_universidad V ARCHAR{ 100}
nombre_carrera VARCHAR(45)
concluido VARCHAR{2)
earesade VARCHAR{2)
bachiller VARCH AR{2)
anio_bachiller VARCHAR(4)
titulo VARCHAR(2)
anio_titule VARCHAR(4)

> estado_correccion v ARCHAR{Z)

Fig. 35 Diagrama de base de datos del primer Sprint.
Fuente: Elaboracion propia, tomado del Workbench, Sistema de Vigilancia y Control Electoral
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3.1.2.1.5 Segundo Sprint

Se toma el Product Backlog para construir el Sprint Backlog del segundo Sprint, a las historias de
usuario se perfecciona la descripcion, criterios de aceptacion, conversacion y el valor de historia

de usuario como se detalla a continuacion:

3.1.2.1.5.1 Sprint Backlog
3.1.2.1.5.1.1. Generar estructura de carpeta digital
Id: 11

Descripcion: Como fiscalizador quiero generar una estructura de carpeta de los candidatos
segun el partido, el ambito y lugar en el que postulan para poder organizar los archivos

digitalizados.

Criterios de aceptacion: Dado que debo organizar en un equipo de computo los documentos
digitalizados, cuando realice dicha labor entonces el sistema debe generar una estructura de

carpetas.

Conversacion: debe generarse las carpetas con el nombre de la provincia, dentro de él, nombre
de los distritos y en ella los partidos politicos que estan presentando lista, dentro carpetas con
cargo y nombres de candidato y dentro de ella carpetas con el nombre de os rubros de la

declaracion jurada de hoja de vida.
Valor de historia de usuario: 15
Prioridad: 3

Estimacion: 9h

3.1.2.1.5.1.2. Exportar carpeta digital
Id: 12

Descripcion: Como fiscalizador quiero exportar la estructura de carpetas creado en un archivo

comprimido en formato zip para poder almacenar los documentos recibidos y emitidos.

Criterios de aceptacion: Dado que necesito que la carpeta digital esté en mi computador cuando
se haya generado entonces debo poder descargarlo en un archivo comprimido al equipo de

computo de uso.

Conversacion: debe estar comprimido en un archivo zip.
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Valor de historia de usuario: 10
Prioridad: 3

Estimacion: 6h

3.1.2.1.5.1.3. Registro de documento respuesta
Id: 13

Descripcion: Como fiscalizador quiero registrar los datos y documentos digitalizados de las

respuestas a los oficios que emiten las entidades para poder tener evidencia de los documentos.

Criterios de aceptacion: Dado que las entidades enviaran documentos respondiendo a los oficios

emitidos, cuando reciba los documentos entonces debo poder registrar en el sistema electoral.

Conversacion: debe registrar la fecha de recepcion, nimero de oficio al que hace referencia y

documento digitalizado en formato PDF.
Valor de historia de usuario: 20
Prioridad: 1

Estimacion: 12h

3.1.2.1.5.1.4. Evaluar informacion de hoja de vida
Id: 14

Descripcion: Como fiscalizador quiero evaluar la informacién declarada por el candidato y la
recibida por las entidades para poder calificar si es correcta.

Criterios de aceptacion: Dado que debo verificar la informacién de los candidatos contrastando
con la brindad por las entidades, cuando realice dicha labor el sistema debe ofrecer una interfaz

para visualizar la informacién declarada en la hoja de vida y opciones de calificacién.

Conversacion: debe haber una casilla para buscar por DNI al candidato, debe mostrarse la
informacion de estudios universitarios brindado por el candidato, estas casillas deben ser
bloqueadas para la edicidn, dos opciones para dar conformidad o no a la informacion, si es no

conforme entonces habilitar tres opciones: error, omision, falsedad, en cualquier de estos casos
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debe habilitarse un apartado denominado “debe decir”, en el que se especifica el estado de la

informacion.
Valor de historia de usuario: 45
Prioridad: 1

Estimacion: 27h

3.1.2.1.5.1.5. Generar incidencia

Id: 15

Descripcion: Como fiscalizador quiero generar incidencia para poder registrar en el sistema que
se ha encontrado una observacion a un candidato.

Criterios de aceptacion: Dado que luego de registrar la no conformidad de informacién de
algunos candidatos, cuando se registre un caso entonces el sistema debe generar

automaticamente una incidencia.

Conversacion: registrar tipo de incidencia, fecha y estado de la incidencia.
Valor de historia de usuario: 20

Prioridad: 2

Estimacion: 12h

3.1.2.1.5.1.6. Generar informe basico
Id: 16

Descripcion: Como fiscalizador quiero generar un informe basico para poder realizar presentar

al JEE en el que laboro.

Criterios de aceptacion: Dado que se deben realizar informes de la informacién de candidatos
calificados como no conforme, cuando se realice dicha labor entonces el sistema debe mostrar las

incidencias aprobadas y crear un informe editable.

Conversacion: mostrar lista de incidencias aprobadas, casilla para asignar numero de informe,

lista de informes generados. El informe debe contener nombres completos y cargo del fiscalizador,
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nombres completos y cargo del presidente del JEE, nombres completos y datos de candidatura

del candidato, informacion observada.
Valor de historia de usuario: 45
Prioridad: 1

Estimacion: 27h

3.1.2.1.5.1.7. Registrar datos del informe
Id: 17

Descripcion: Como fiscalizador quiero registrar los datos y documento digitalizados del informe

presentado para poder tener organizado el trabajo de fiscalizacion.

Criterios de aceptacion: Dado que la presentacion de un informe genera un cargo, cuando reciba

el cargo debo registrar en el sistema, entonces debo tener una interfaz de registro.

Conversacion: numero de informe, fecha de presentacion de informe, documento digitalizado en

formato PDF, lista de informes presentados.
Valor de historia de usuario: 20
Prioridad: 2

Estimacion: 12h

3.1.2.1.5.1.8. Registrar datos de la resolucién
Id: 18

Descripcion: Como fiscalizador quiero registrar los datos y documento digitalizado de la
resolucion emitida en los casos en los que he presentado informe para poder tener constancia de

la fiscalizacion realizada.

Criterios de aceptacion: Dado que el informe genera una resolucién emitida por el JEE, cuando
se genere debe registrarse en el sistema, entonces debo tener una interfaz de registro de

resoluciones.

Conversacion: numero de informe, nombre de la resolucion, fallo de la resolucion, fecha de

emisién, documento digitalizado en formato PDF, lista de resoluciones registradas.
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Valor de historia de usuario: 20

Prioridad: 2

Estimacion: 12h

3.1.2.1.5.1.9. Evaluacion de forma de hoja de vida

Id: 19

Descripcion: Como fiscalizador quiero realizar una evaluacion de forma de los documentos

presentados por los candidatos para poder registrarlos en observaciones.

Criterios de aceptacion: Dado que la documentacién presentada por los candidatos puede tener

errores u omisiones, cuando el fiscalizador califica el estado fisico de los documentos entonces el

sistema debe registrar el estado.

Conversacion: buscador por numero de DNI, mostrar en el resultado el nombre completo del

candidato y presentar las opciones de: Conforme, candidato(a) no ha firmado, candidato(a) no ha

firmado o no consigna huella digital, personero(a) no ha firmado, casilleros del candidato y/o

personero en blanco, rubros del FUDJHV incompleto o en blanco, paginas del FUDJHV

incompleto.

Valor de historia de usuario: 25

Prioridad: 3

Estimacion: 15h

A continuacion, la tabla siguiente presenta el consolidado de las historias de usuario del segundo

sprint:
Tabla 15 Segundo Sprint

ID | Nombre de historia Valor de historia | Prioridad | Estimacion
11 | Generar estructura de carpeta digital | 15 3 9h

12 | Exportar carpeta digital 10 3 6h

13 | Registro de documento respuesta 20 1 12h

14 | Evaluar informacién de hoja de vida | 45 1 27h

15 | Generar incidencia 20 2 12h

16 | Generar informe béasico 45 1 27h
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17 | Registrar datos del informe 20 2 12h

18 | Registrar datos de la resolucion 20 2 12h

19 | Evaluacién de forma de hoja de vida | 25 3 15h
TOTAL 220 132h

Fuente: Elaboracion propia, en base a la aplicacién de SCRUM

3.1.2.1.5.2 Daily Scrum

Se exceptua el Daily Scrum ya que el investigador es el unico integrante del equipo de desarrollo.

La tabla siguiente detalla como va desarrollandose cada historia de usuario del segundo sprint en

el tablero de tareas.

Tabla 16 Scrum Taskboard del segundo spint

Historias
Dia Pendiente En Curso Terminado
o |11,12,13,14,15,16,17,
18, 19 - -
1 12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 11
19
, [12,13,14,15,16,17,18, |
19 11
3 |13,14,15,16,17,18,19 |- 11, 12
4 14, 15, 16, 17, 18, 19 - 11,12,13
5 |15,16,17,18,19 14 11, 12,13
6 |15,16,17,18,19 14 11, 12,13
7 |15,16,17,18,19 - 11,12,13,14
8 |16,17,18,19 15 11,12, 13,14
9 16,17, 18, 19 - 11,12, 13,14, 15
10 17,18, 19 16 11, 12,13, 14, 15
11 |17, 18,19 16 11,12, 13, 14, 15
12 17,18, 19 16 11, 12,13, 14, 15
13 | 17,18, 19 - 11,12,13, 14, 15, 16
14 |18, 19 17 11, 12,13, 14, 15, 16
15 |18, 19 - 11, 12,13, 14, 15, 16, 17
16 |19 18 11, 12,13, 14,15, 16, 17
17 |19 18 11, 12,13, 14, 15, 16, 17
18 |19 ) 11, 12,13, 14, 15, 16, 17,
18
19 19 11, 12,13, 14, 15, 16, 17,
- 18
20 11, 12,13, 14, 15, 16, 17,
- 18, 19

Fuente: Elaboracién propia, en base a la aplicacion de SCRUM
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A continuacion, detallamos el desarrollo de la historia de usuario: evaluar informacién de hoja

de vida, el cual es desarrollada por el Equipo de desarrollo desde el quinto dia y terminado séptimo

dia del sprint tal como muestra la tabla anterior (taskboard del sprint), se procede hacer una lista

de tareas para el desarrollo de la historia de usuario el cual es definido como muestra en la tabla

a continuacion:

Tabla 17 Tareas de historia de usuario: evaluar informacioén de hoja de vida

N° Tarea
01 Identificar relacion con las clases
02 Definir prototipo

03 Generar modelo

04 Generar controlador

05 Generar ruta

06 Generar view

07

Realizar prueba de funcionamiento

Fuente: Elaboracion propia

Se construyé el diagrama de clases para la historia de usuario en mencién en cual es definido
como presenta la siguiente figura.

fiscalizadors
id_fiscalizader INT
ap_paterno_fiscalizador VARCHAR(45)
ap_materno_fiscalizador ¥ ARCHAR(45)
nombres_fiscalizador YARCHAR(E0)
id_je= INT
usuario VARCHAR{15)
clave ¥ ARCHAR(45)
abre_fiscaizador YARCHAR{4)

jurisdicdio...

candidatos
dni_candidato ¥ SRCHAR(S)
nombres_randidato VARCHAR(100)

id_distrito INT
77777777 —}<] nombre_distrito VARCHAR{60)

id_jurisdiccion INT by
id_jes INT
id_provincia INT —

1 S
| * 1%
| provincias [
I ’ id_provincia INT i s
|41l nombre_provincia vARCHAR(aS) 7771
id_region INT &
candidaturas

jees
id_jes INT
1 nombre_jee W ARCHAR (45)
i_____| ciudad_jee VARCHAR{45)
_____l direccion_jee VARCHAR (70)
1 presidente_jee VARCHAR(70)

abreviatura_jee VARCHAR(4)
abreviatura_pres ¥ ARCHAR(3)

distritos

id_provincia INT

id_candidatura INT
dni_candidato ¥ ARCHAR(E)
id_entidad INT
tipo_candidatura YARCHAR(15)

cargo_candidatura Y ARCHAR{30)

id_distrito INT
debededirs

id_debe INT !

id_verificacion INT
nombre_uni_debe VARCHAR(100) _ N
verificadons

id_verificacion INT
concluido_debe VARCHAR(2)

egresado_debe VARCHAR(Z)
bachiller_debe VARCHAR(2)
anio_bach_debe YARCHAR(4)
titulo_debe YARCHAR(2)

id_estudio INT

nombre_car_debe VARCHAR(45)
4"

anio_tiu_debe VARCHAR(4)

estado_verificacion ¥ ARCHAR{12)

estudiounivs
id_estudio INT
id_candidatura INT
nombre_universidad ¥ ARCHAR({100)
nombre_carrera YARCHAR{45)
concluido VARCHAR{2)
egresado VARCHAR(2)
bachiller VARCHAR(Z)
anio_bachiller VARCHAR (4}
titulo VARCHAR(2)
anio_titulo ¥ ARCHAR(4)
estado_correccion ¥ ARCHAR(2)

1%

Fig. 36 Diagrama de clases de la historia de usuario: evaluar informacion de hoja de vida

Fuente: Elaboracion propia
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Se define el prototipo como se muestra en la siguiente figura.

<text> DNI o nombres de candidato

<botén> cargar informacion

<label> DNI y nombres de candidato

<label> estudic universitario

<text> estudioc universitario

<label> Nombrea de Universidad

<text> Nombre de Universidad

<label> Nombre de Carrera

<text> Mombre de Carrera

<label> Concluido
<text> Concluido

<label> Egresado
<text> Egresado

<label> Bachiller|

<text> Bachiller|

<label> ;Conforme?

<opcion> conforme
<opcion> no conforme

<lista> error

<label> Afiode bachiller

<lista> omisién

<text> Afode bachiller

<lista> Falseda

<label> Titulo

<text> Titulo

<label> Afiode Titulo

.<text> Afode Titulo

<label> estudic universitario

<text> estudio universitario

<label> Nombrea de Universidad

<text> Nombre de Universidad

<label> Nombre de Carrera

<text> Mombre de Carrera

<label> Concluido
<text> Concluido

<label> Egresado

<text> Egresado

<label> Bachiller,

<text> Bachiller

<label> Afiode bachiller

<text> Afiode bachiller

=<label> Titulo

<text> Titulo

<label> Afode Titulo

.<text> Afode Titulo

<botén> registrar

Fig. 37 Prototipo de interfaz de la historia de usuario: evaluar informacion de hoja de vida

En Laravel se generar dos modelos para poder implementar la historia de usuario, las cuales se

detallan en la siguiente tabla.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 18 Modelos de la historia de usuario: evaluar informacion de hoja de vida

N° Modelo Cédigo
class Verificacion extends
Model
01 Verificacion {
il
}

Fuente: Elaboracion propia
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En Laravel se creo el controlador VerificacionController.php, en el cual se definieron tres clases

las cuales se detallan en la siguiente tabla

Tabla 19 Controlador de la historia de usuario: evaluar informacioén de hoja de vida

N° Clase Descripcion

01 crear Lanza la vista de verificacion y/o carga los datos de estudios universitarios de candidato
02 | registrar Registra los datos de la verificacion

03 | filtroCandidato | Filtro de busqueda de candidatos.

Fuente: Elaboracion propia

En la clase “crear” se genera el siguiente cddigo.

Public function crear (Request $request){
$ind = 0;
$texto = $request->buscar;
if($request->buscar){

$ind = 1;

$idJeeFi = session(‘idJee’);

$DniCand = substr($texto, 0,8);

$datEstudios = Jee::where([

[jees.id_jee’, =/, $idJeeFi],
['candidatos.dni_candidato’,’=",$DniCand]

)

->select(‘candidatos.dni_candidato’,
‘nombres_candidato’,’estudiounivs.id_estudio’, nombre_universidad’, nombre_carrera’,’concluido’,’egresado’, bachille
r',’anio_bachiller’, titulo’,"anio_titulo’)

->join(jurisdiccions’, ‘jurisdiccions.id_jee’, ‘=, ‘jees.id_jee’)

->join(‘provincias’, ‘provincias.id_provincia’, ‘=", ‘jurisdiccions.id_provincia’)

->join(‘distritos’, ‘distritos.id_provincia’, ‘=', ‘provincias.id_provincia’)

(
(
->join(‘candidaturas’, ‘candidaturas.id_distrito’, ‘=", ‘distritos.id_distrito’)
->join(‘candidatos’, ‘candidatos.dni_candidato’, ‘=", ‘candidaturas.dni_candidato’)
->join(‘estudiounivs’, estudiounivs.id_candidatura’,’=", candidaturas.id_candidatura’)
->get();
$datVerificacion = Jee::where([

[jees.id_jee’, ‘=, $idJeeFi],

['candidatos.dni_candidato’,’=",$DniCand]
)
->select(‘id_verificacion’, verificacions.id_estudio’, ‘estado_verificacion’)
->join(fjurisdiccions’, ‘jurisdiccions.id_jee’, ‘=, ‘jees.id_jee’)
->join(‘provincias’, ‘provincias.id_provincia’, ‘=", ‘jurisdiccions.id_provincia’)
->join(‘distritos’, ‘distritos.id_provincia’, ‘=, ‘provincias.id_provincia’)
->join(‘candidaturas’, ‘candidaturas.id_distrito’, ‘=", ‘distritos.id_distrito’)
->join(‘candidatos’, ‘candidatos.dni_candidato’, ‘=', ‘candidaturas.dni_candidato’)
->join(‘estudiounivs’,'estudiounivs.id_candidatura’,’=", candidaturas.id_candidatura’)
->join(‘verificacions’, verificacions.id_estudio’,’=’",'estudiounivs.id_estudio’)
->get();
$datDebeDecir = Jee::where([

[jees.id_jee’, ‘=", $idJeeFi],

['candidatos.dni_candidato’,’=",$DniCand]

(
(
(
(
(
(
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)

->select(‘verificacions.id_verificacion’,’ candidatos.dni_candidato’,

‘nombres_candidato’, verificacions.id_estudio’, estado_verificacion’, nombre_uni_debe’,'/nombre_car_debe’,'concluid

o0_debe’,’egresado_debe’,'bachiller_debe’,'anio_bach_debe’, 'titulo_debe’, anio_titu_debe’)
->join(‘jurisdiccions’, ‘jurisdiccions.id_jee’, ‘=, ‘jees.id_jee’)

->join(‘provincias’, ‘provincias.id_provincia’, ‘=", ‘jurisdiccions.id_provincia’)

->join(‘distritos’, ‘distritos.id_provincia’, ‘=', ‘provincias.id_provincia’)

(

(
->join(‘candidaturas’, ‘candidaturas.id_distrito’, ‘=", ‘distritos.id_distrito’)
->join(‘candidatos’, ‘candidatos.dni_candidato’, ‘=", ‘candidaturas.dni_candidato’)
->join(‘estudiounivs’, estudiounivs.id_candidatura’,’=", candidaturas.id_candidatura’)
->join(‘verificacions’, verificacions.id_estudio’,’=','estudiounivs.id_estudio’)
->join(‘debedecirs’, debedecirs.id_verificacion’, =’ verificacions.id_verificacion’)
->get();
$ind2 = 0;

foreach ($datVerificacion as $dato) {
if($dato->id_estudio){

$ind2 = 1;
return view(‘newverificacion’,compact(‘ind’, datEstudios’, texto’,'ind2’, datVerificacion’, datDebeDecir’));
}
}
return view(‘newverificacion’,compact(‘ind’, datEstudios’, texto’,'ind2’, datVerificacion’));
lelse
return view(‘newverificacion’,compact(‘ind’));

}

En la clase “registrar” se genera el siguiente cédigo.

Public function registrar($idEstudio, Request $request){
$credentials = $this->validate(request(),[
‘conformidad’ => ‘required’,
tipo’ => ‘required’,
D;
if($request->conformidad == ‘si’){
$estado_verificacion = ‘CONFORME’;
telse{
$estado_verificacion = $request->tipo;
}
DB::table('verificacions’)->insert([[
'id_estudio’ => $idEstudio,
‘estado_verificacion’ => $estado_verificacion,
1D
$idVer = Verificacion::where([
[id_estudio’,$idEstudio],
['estado_verificacion’,$estado_verificacion]])
->max(‘id_verificacion’);
if($estado_verificacion j= ‘CONFORME’)
DB::table(‘debedecirs’)->insert([[
‘id_verificacion’ => $idVer,
‘nombre_uni_debe’ => $request->universidad,
‘nombre_car_debe’ => $request->carrera,
‘concluido_debe’ => $request->concluido,
‘egresado_debe’ => $request->egresado,
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‘bachiller_debe’ => $request->bachiller,
‘anio_bach_debe’ => $request->aniobachiller,
titulo_debe’ => $request->titulo,
‘anio_titu_debe’ => $request->aniotitulo,

1)

DB::table(‘incidencias’)->insert([[
‘id_verificacion’ => $idVer,
‘tipo_incidencia’ => $estado_verificacion,
‘fecha_incidencia’ => date(‘Y-m-d’),
‘estado_incidencia’ => ‘PENDIENTE’,

1)

!

return redirect()->route(‘crearveri’)->with(‘status’, Verificacion registrada existosamente’);

}

En la clase “filtroCandidato” se genera el siguiente cédigo.

Public function filtroCandidato(Request $request)
{

$idJeeFi = session(‘idJee’);

if($request->get(‘query’)}
$query = $request->get(‘query’);
$data = Jee::where(‘jees.id_jee’, ‘=, $idJeeFi)
->select(‘candidatos.dni_candidato’, ‘nombres_candidato’)
->where(‘nombres_candidato’, ‘like’, “%{$query}%”)
->orWhere(‘candidatos.dni_candidato’, ‘like’, “%{$query}%”)
->join(jurisdiccions’, ‘jurisdiccions.id_jee’, ‘=, ‘jees.id_jee’)
->join(‘provincias’, ‘provincias.id_provincia’, ‘=", ‘jurisdiccions.id_provincia’)
->join(‘distritos’, ‘distritos.id_provincia’, ‘=, ‘provincias.id_provincia’)
->join(‘candidaturas’, ‘candidaturas.id_distrito’, ‘=", ‘distritos.id_distrito’)
->join(‘candidatos’, ‘candidatos.dni_candidato’, ‘=", ‘candidaturas.dni_candidato’)
->join(‘estudiounivs’,'estudiounivs.id_candidatura’,’=", candidaturas.id_candidatura’)
->groupBy(‘candidatos.dni_candidato’)
->get();
$output = ‘<ul class="dropdown-menu” style="display:block; position:relative”’;

foreach($data as $row){$output .= <li class="form-control’><a href="#">" $row->dni_candidato.’ - ‘. $row-

>nombres_candidato .'</a></li>";}
$output .= ‘</ul>’;
echo $output;}
}
}
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En Laravel se generan cuatro rutas para la historia de usuario como se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 20 Rutas de la historia de usuario: evaluar informacién de hoja de vida
N° RUTA

01 | Route::get(‘/newveri’, ‘VerificacionController@crear’)->name(‘crearveri’);

02 | Route::post(‘/newveri’, ‘VerificacionController@crear’);

0 Route::post(‘/newverif{idEstudio} , ‘VerificacionController@registrar’)-
>name(‘registrarveri’);
o Route::post(‘/newveriffiltroCandidato’, ~ ‘VerificacionController@filtroCandidato’)-

>name(‘filtroCandidato’);

Fuente: Elaboracion propia

En Laravel se genera la interfaz de usuario denominada: generaoficio.blade.php, el cddigo se

presenta a continuacion.

@extends(‘layouts.app’)
@section(title’, Inicio’)
@section(‘adicional’)
<script src="https://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/3.1.0/jquery.min.js"></script>
<script src="https://maxcdn.bootstrapcdn.com/bootstrap/3.3.7/js/bootstrap.min.js"></script>
@endsection
@section(‘content’)
<h2>CENTRO DE VERIFICACION</h2>
<br>
@include(‘common.sucess’)
<form method="POST"” action="/newveri” enctype="multipart/form-data” >
@cstf
<div class="form-inline”>
<div class="col-sm-8">
<input type="text” class="form-control form-control-Ig” style="width: 100%” name="buscar” id="buscar”
placeholder="Escriba DNI o nombres de candidato™
</div>
<button type="submit” class="btn-primary form-control-lg col-sm-4 “>Cargar datos de candidato</button>
</div>
<div id="resultado”></div>

<[form>

<br>

@if ($ind == 1)
<h3><center>{{$texto}}</center></h3>
<br>

<?php $cont = 1; 2>
@foreach($datEstudios as $estudio)
<h5>Estudio N° {{$cont++}}</h5>
<div class="card” style="width:100%; padding:3px;">
<form id="myForm” method="POST" action="/newverif/{{$estudio->id_estudio}}" enctype="multipart/form-data”>
@csrf
<div style="width:40%; float:left;">
<div class="form-group”>
<spam>Nombre de Universidad</spam>
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<input type="text" class="form-control form-control-sm” value="{{$estudio->nombre_universidad}}"
disabled>
</div>
<div class="form-group”>
<spam>Nombre de Carrera</spam>
<input type="text" class="form-control form-control-sm” value="{{$estudio->nombre_carrera}}” disabled>
</div>

<div class="form-group”>

<spam>Concluido</spam>

<input type="text" class="form-control form-control-sm” value="{{$estudio->concluido}}” disabled>
</div>

<div class="form-group”>

<spam>Egresado</spam>

<input type="text" class="form-control form-control-sm” value="{{$estudio->egresado}}" disabled>
</div>

<div class="form-group”>
<spam>Bachiller</spam>
<input type="text" class="form-control form-control-sm” value="{{$estudio->bachiller}}" disabled>
</div>
<div class="form-group”>
<spam>Afio de bachiller</spam>
<input type="text" class="form-control form-control-sm” value="{{$estudio->anio_bachiller}}” disabled>
</div>
<div class="form-group”>
<spam>Titulo</spam>
<input type="text" class="form-control form-control-sm” value="{{$estudio->titulo}}" disabled>
</div>
<div class="form-group”>
<spam>Afio de Titulo</spam>
<input type="text" class="form-control form-control-sm” value="{{$estudio->anio_titulo}}” disabled>
</div>
</div>
<?php
$estado_verificacion = * *;
$nombre_uni_debe = *;
$nombre_car _debe ="
$concluido_debe = * ¢
$egresado_debe =
$bachiller_debe =
$anio_bach_debe ="
$titulo_debe = “
$anio_titu_debe = *;
$valort =
$valor2 = * 4,
$se1=""
$se2=""
$se3=""
if ($ind2 == 1){
foreach ($datVerificacion as $datov){
if($datov->id_estudio == $estudio->id_estudio){
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contri

Smn>

$estado_verificacion = $datov->estado_verificacion;
if($estado_verificacion == ‘conforme’ | $estado_verificacion == ‘'CONFORME’){
$valor1 = ‘checked’;
break;
!
else{
foreach ($datDebeDecir as $debe) {
if($debe->id_verificacion == $datov->id_verificacion){
$nombre_uni_debe = $debe->nombre_uni_debe;
$nombre_car_debe = $debe->nombre_car_debe;
$concluido_debe = $debe->concluido_debe;
$egresado_debe = $debe->egresado_debe;
$bachiller_debe = $debe->bachiller_debe;
$anio_bach_debe = $debe->anio_bach_debe;
$titulo_debe = $debe->titulo_debe;
$anio_titu_debe = $debe->anio_titu_debe;
switch ($estado_verificacion) {
case ‘ERROR':
$se1 =" selected’;
$valor2 = ‘checked’;
break;
case ‘OMISION":
$se2 = ‘selected’;
$valor2 = ‘checked’;
break;
case ‘FALSEDAD’:
$se3 = selected’;
$valor2 = ‘checked’;

break;
!
echo ‘<h2>".$nombre_uni_debe.'</h2>";
break 2;
!
!
!
!
!
!
>

<div style="width:60%; float:left;">
<div style="width:70%; float:right;” id="divdatos”>
<div class="form-group”>
<spam>Nombre de Universidad</spam>
<input type="text" name="73adeout73dad” value="{{$nombre_uni_debe}}" class="form-control form-
ol-sm”>
</div>
<div class="form-group”>
<spam>Nombre de Carrera</spam>
<input type="text" name="73adeout” value="{{$nombre_car_debe}}" class="form-control form-control-

</div>

<div class="form-group”>
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<spam>Concluido</spam>

<input type="text" name="concluido” value="{{$concluido_debe}}" class="form-control form-control-sm">

</div>

<div class="form-group”>
<spam>Egresado</spam>

<input type="text" name="egresado” value="{{$egresado_debe}}" class="form-control form-control-sm”>

</div>

<div class="form-group”>

<spam>Bachiller</spam>

<input type="text" name="bachiller" value="{{$bachiller_debe}}" class="form-control form-control-sm”>
</div>
<div class="form-group”>

<spam>Afio de bachiller</spam>

<input type="text" name="aniobachiller” value="{{$anio_bach_debe}}" class="form-control form-control-

sm”>
</div>
<div class="form-group”>
<spam>Titulo</spam>
<input type="text" name="titulo” value="{{$titulo_debe}}" class="form-control form-control-sm”>
</div>
<div class="form-group”>
<spam>Afio de Titulo</spam>
<input type="text" name="aniotitulo” value="{{$anio_titu_debe}}" class="form-control form-control-sm”
name="cargo”>
</div>
</div>
<div style="width:30%; float:right; padding: 5%;">
<div class="form-group”>
<CENTER><spam>; CONFORME?</spam></CENTER>
</div>
<div style="width:100%; float:left;” id="opciones” style="display:none” class="{!! $errors-
>has(‘conformidad’) ? ‘alert alert-danger’ : * “ 11}">
<div class="form-check”>
<input class="form-check-input’ type="radio” name="conformidad” id="exampleRadios1” value="si"
{{$valor1}}>
<label class="form-check-label” for="exampleRadios1">
Conforme
</label>
</div>
<div class="form-check”>

<input class="form-check-input’ type="radio” name="conformidad” id="exampleRadios2" value="no’

{{$valor2}}>
<label class="form-check-label” for="exampleRadios2">
No conforme
</label>
</div>
<br>
<label for="exampleFormControlSelect1”>TIPO</label>
<select class="form-control” name="tipo” id="tipo">
<option {{$se1}}>ERROR</option>
<option {{$se2}}>OMISION</option>
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<option {{$se3}}>FALSEDAD</option>
</select>
{!" $errors->first(‘conformidad’, <span class="help-block”>:message</span>’) I!}
</div>

</div>
</div>
<button type="submit’ class="btn btn-primary btn-lg btn-block”>REGISTRAR</button>
<[form>
</div>
<pbr>
@endforeach
@endif
<pr>
@endsection

@section(‘adicionalJava’)
<script>
$(document).ready(function(){
$(‘#buscar’).keyup(function(){
var query = $(this).val();
if(query !=")
{
var _token = $(‘inputfname="_token]’).val();
$.ajax({
url:”{{ route(‘filtroCandidato’) }}",
method:"POST”,
data:{query:query, _token:_token},
success:function(data){
$(‘#resultado’).fadeln();
$(‘#resultado’).html(data);

}
1
}

else

{
$(‘#tresultado’).fadeOut();

}

D

$(document).on(‘click’, Ii", function(){
$(‘#buscar’).val($(this).text());
$(‘#tresultado’).fadeOut();

D

D

</script>
@endsection
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En la finalizacidn de la historia de usuario se realizaron las pruebas de acuerdo a los criterios

estipulados en la historia de usuario como se detalla en a la siguiente tabla.

Tabla 21 Pruebas de de la historia de usuario: evaluar informacion de hoja de vida

N° Descripcion Estado
01 Busqueda por DNI Realizado
02 Errores en busqueda por DNI Ninguno

Bloquea de casillas de datos de
03 Realizado
estudios universitarios

Errores en presentacion de datos _
04 _ o Realizado
de estudios universitarios

Opciones de “Conforme” y “No _
05 Realizado
conforme”

Opciones de tipo de observacion
06 Realizado
(Error, omision y falsedad)

Errores en registro de datos de |
07 . Ninguno
observacion

Busqueda por nombres de

08 candidatos (sugerida por el | Realizado

stakeholder)
Errores en la busqueda por |

09 Ninguno
nombre

10 Errores en el funcionamiento Ninguno

Fuente: Elaboracion propia

3.1.2.1.5.3 Sprint Review Meeting

En la fase del Sprint Review Meeting, se presenta el avance del sistema al Stakeholder; quien
observa en sistema en la “Verificacion de hoja de vida” y “Observaciones de forma”, la busqueda
de candidatos debe ser por nombres de candidato y no sélo por DNI de candidato; esto lleva

realizar los ajustes correspondientes en el Backlog, Historia de usuario y en el sistema.

3.1.2.1.5.4 Sprint Retrospective

Para finalizar, se lleva a cabo el Sprint Retrospective, en el cual se realiza una revisién sobre la
literatura de desarrollo para verificar si se esta cumpliendo con las recomendaciones de SCRUM,
se construye y analiza el Burndown Chart para evaluar el desempefio de equipo, la figura siguiente

muestra el Burndown Chart.

76



Burndown Chart - Segundo Sprint
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Fig. 38 Burndown Chart - Segundo Sprint
Fuente: Elaboracién propia, en base a la aplicacion de SCRUM

3.1.2.1.5.5 Incremento del segundo Sprint

En la figura siguiente se muestra el diagrama de componentes, la interaccion de cada componente

del sistema con la base de datos y el navegador web.

<<component>>
Navegador web

<<component>>
Sistema SVCE
—(O—— 1  <<component>> =L O—
Login <<component>> _‘E‘_( —
Rectificar Datos —-O—.j_
O <<component>>  |_|
_E | O_ Generar Oficios _E‘_O_
—O— <<component>> E
} Panel de Control O_
<<component>> | |
Registrar Cargos —O—’j_
<<component>> | | O
Registrar Respuesta ]_
—{ «—(O—{ <<component>> C O
Carpeta digital
<<component>> _{‘_O—
Centro de verificacién H—O— }—
— O— <<component>> | |
Generar informe _E O
<<component>> | | O
@ Registrar Informe :]_
Regist ucio : j
istrar resolucion et —E +
Observacion de forma_{——()—

<<component>>
Base de datos

Fig. 39 Diagrama de componentes
Fuente: Elaboracion propia.
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Luego de la finalizacion del segundo sprint se obtuvieron los siguientes resultados a nivel de

programacion, la segunda y final version del sistema, segun lo estipulado en el disefio.

3.1.2.1.5.5.1. Rutas:
o \VerificacionController@crear
o VerificacionController@registrar
o \VerificacionController@filtroCandidato
¢ InformeController@crear
¢ InformeController@registrar
¢ InformeController@downinf
¢ InformeController@show
¢ InformeController@update
¢ InformeController@downcinf
e ResolucionController@crear
e ResolucionController@registrar
e ResolucionController@downReso
o CarpetaController@crear
e ObservacionController@crear
e ObservacionController@registrar

e ObservacionController@filtroCandidatura

3.1.2.1.5.5.2. Controladores:
o VerificacionController, clases: crear, filtroCandidato, registrar.
¢ InformeController, clases: crear, show, update, downlInf, downcinf, registrar, baselnforme.
e ResolucionController, clases: crear, registrar, downReso.
e ObservacionController.php, clases: filtroCandidatura, registrar.

o CarpetaController.php, clases: crear.

3.1.2.1.5.5.3. Modelos:
o \Verificacion.php
e Informe.php

e Obsforma.php
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3.1.21.5.5.4. Vistas:

o newverificacion.blade.php: En la siguiente figura muestra el panel en el cual se contrasta la
informacién brindada por el candidato y la informacion obtenida.

JNE - SVCE  Oficios *  Fiscalizacion  Informes = General =

CENTRO DE VERIFICACION

Escriba DNI o nombres de candidato Cargar datos de candidato

Estudio N° 1
o R
B B
Ao de bachiller Ao de bachiller
si

Afvo de Titulo Ao de Titulo

REGISTRAR

Fig. 40 Verificacion de datos
Fuente: Elaboracion propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral

¢ newinforme.blade.php: La siguiente figura muestra el panel de generacion de informes.

JNE - SVCE  Oficios = Fiscalizacién  Informes ~  General ~

GENERACION DE INFORMES

INCIDENCIAS APROBADAS

TIFo Ne GENERAR
N°  CANDIDATO ENTIDAD 0Bs. INFORME INFORME
1 Cecilio Cabrera Facultad de Ciencias Administrativas y Turismo - Universidad FALSEDAD m
wilfredo Macicnal Hermilio Valdizan
N°INFORME  CANDIDATO ENTIDAD TIPOOBS.  DESCARGAR
2 Espinoza Vilca lldo Rivelihno  Universidad Nacional Hermilio Valdizin omsion  [JFEEESTEE
3 Soto Silva Yesenia Lusmila Facultad de Enfermeria - Universidad Nacional Hermilio Valdizan ERROR

DESCARGAR

Fig. 41 Generacion de informes
Fuente: Elaboracién propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral
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A continuacion, la siguiente figura muestra un ejemplo de informe generado.

A
JNE
INFORME N° 0004-2020-HIBG-FHV-JEE-YAROWILCA/JNE

Para: Dr. Nombre de presidents
Presidente del Jurado Electoral Especial de Yarowilca

CC: Abg. Nombre de Directora
Diractora Nacional de Facalizacién y Procesos Electorales del INE (e)

De: Henry lvan Becerra Gaona
Fisralizader ce Haja de Vida JEE Yarawvilca

Asunto: Dedclaracion Jurada de Hoa de Yida del i Cay ] o Paul Noe, a la
Municipalidad Distrital de Aparicio Pomares, en el marce de las Elecciones Munic pales,

Facha: 31.07.202¢

1.1. El Jursde Electoral Especial de Yarowilca en adelanie JEE Yarowilca, an mérito a su labor
fiscalizadora solicitd a fravés del Oficio n® 100-2018-JEE-YAROWILCA/JINE de fecha 28.06.2013,
solicitd a Sr. Franklin Yanac Ureta, personerc legal titular del Movimiento Politicc Hechos y nc
Palabras, para que abauelta |a salicitud de informacidn sobre antecedentss nenales cel Sr. Cayetano
Alejandro Paul Noe, en adelante candidate, quien tiere relacidn de sentencias penales, cabe indicar
que esta informacion es |a que consigné en su Dedlaracion Jurada de Hoja de Vida.

1.2, El JEE Yarovdica, en mérita a su laber fiscalizadora sohictd a traves del Oficio n* 101-2018-JEE-
YAROWILCAMNE de fecha 28.06.2018, solicitd a Sr. Franklin Yanac Urela, personero legal titular
del Movimienta Politico Hechos y ne Palabras, para cue absuelta la solicitud de informacion sobre
antecedenles penakes cel ¢ quien bene relacion de senlencias penales, cabde incicar que
asla an es la gue igng en su Dedaracion Jursda de Hoja de Vida.

1.3. EI JEE Yarowilca, recibio el Escrito SIN EXP. N* EJE-2018-006510 ol dia 16.07.2018, fimnade por sl
Sr. Jhon Cruz Torres. Personero Lega! Altemo dal Mevimiento Pol'tico Hechos y no Palabras. en la
que da respuesta a los oficios: Oficio n® 100-2018-JEE-YAROWILCA/INE y Oficio n® 101-2018-JEE-
YAROWILCASINE y adjunta infarmacian score los a d penales del didato.

En eae sentdo se elzhora el presente informe.

2. BASE LEGAL

2.1. Ley Organica del Jurado Nacional de Elenciones N° 26486,

2.2. Ley que modifica la Lay N° 23084, Ley ds Partidos Polifices

2.3, Ley de Electivres Municipales, Ley N" 26854

2.4, Resolucion N,- 0082-2018-JNE, que aprobd el Reglamento de Inscripeion de Listas de Candidatos
para Elecciones Munizpales.

2.5. Resolucion N* 0024-2018-JNE. que aprobo el Formato Unico de Declaracion Jurada de Hoja de
Vida de Cardidalo.

3. ANALISIS

3.1. Comespande analizar si la informacién que consignd el randidato respecto a relacion de sertencias,
dicha Informacidn se encuentra declarada en el rubro Il Formaclén Académica, por la tanta, se
debe determinar sl es clerta,

3.2, Su revisd un el expedivnle ERM.2018001120 la Declaracion Jurada de Huja de Vida del candidalo,
en el rubro NIl Formacon Académica, corsikno:

Fig. 42 Informe generado
Fuente: Elaboracién propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral
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showinforme.blade.php: La figura siguiente muestra el panel de registro de informes

presentados.

JNE - SVCE  Oficios = Fiscalizacion Informes~ General ~

REGISTRO DE PRESENTACION DE INFORME
NUMERO

3
FECHA DE PRESENTACION

Fecha en la que que se present el informe

Cargue el documento escaneado en formato PDF

Examinar... No se ha seleccionado ningin archivo.

INFORMES REGISTRADOS

N° INFORME CANDIDATO TIPO INIDENCIA DESCARGAR

2 Espinaza Vika lido Rivelihno OMISION DESCARGAR

REGISTRAR

Fig. 43 Registro de informes presentados

Fuente: Elaboracion propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral

e newresolucion.blade.php: La figura siguiente muestra el panel de registro de resoluciones.

JNE - SVCE  Oficios = Fiscalizacién Informes~ General =

REGISTRO RESOLUCIONES

NUMERD
Numero de informe al que hace referencia la resolucién
NOMBRE DE RESOLUCION
Nombre de la resolucion
DECISION DE RESOLUCION
Decision sobre el caso
FECHA DE RESOLUCIGN
Fecha de la resolucion
Cargue el documenta escaneada en formato PDF

Examinar... No se ha seleccionado ningun archivo,

REGISTRAR

INFORMES REGISTRADOS

N INFORME CANDIDATO INCIDENCIA DECISION DESCARGAR

2 Espinoza Vilea lido Rivelihno OMISION Archivado

Fig. 44 Registro de resoluciones

Fuente: Elaboracién propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral

e newobs.blade.php: La figura siguientes muestra el panel en el cual se registran las

observaciones de forma de candidatos.

JNE - SVCE  Oficios = Fiscalizacion Informes = General =

OBSERVACIONES DE FORMA

Escriba DNI o nombres de candidate

22721821 Albomoz Santos Elina PERSONERO (4) NO HA FIRMADO

N°DNI CANDIDATO (A) OBSERVACION REGISTRAR

Fig. 45 Registro de observaciones de forma

Fuente: Elaboracion propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral

81



Carpeta digital: La figura muestra el archivo zip generado de

candidatos.

las carpetas digitales de

INE - SVCE  Oficios ~ Fiscalizacién  Informes =
Abriendo CarpetaDigtalp
Bienvenido al Sistema de Vigilancia y Control El Ha elegido sbeic
B3 CarpetaDigitalcip
e &5 Archivo WinRAR ZP (35 ME)
de: htp127.00.1:800
1Qué deberta hacer Firefox con este archiva?
el WinRAR archiver (predeterminada)

O Guardar archivo

(O3 Hgcer esto automaticamente para estos archivs s perti de shors

Canceler

Aceptar

Fig. 46 Generacion de carpeta digital

Fuente: Elaboracion propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral

3.1.2.1.5.5.5. Diagrama de base de datos del segundo sprint

La figura siguiente muestra el diagrama de base de datos de resultado del segundo sprint.
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10,_tespu 4 detele_oficio INT Fp—
#id_ufito 1T -
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Wil | G Lo I . IR
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3 16 roinda I + | : agresa_fene VARCHAR(Z)
a : | #id_ver Fragon 4T
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Fig. 47 Diagrama de base de datos del sequndo Sprint.
Fuente: Elaboracion propia, tomado de Workbeanch - Sistema de Vigilancia y Control Electoral
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3.1.2.2 Fiabilidad de Sistema de Vigilancia y Control Electoral

Desarrollado el sistema de vigilancia y control electoral se realiza una prueba estadistica

de fiabilidad del Sistema de Vigilancia y Control Electoral, para ello se elabora una encuesta,

conteniendo un cuestionario con 8 preguntas (Anexo 01), relacionadas con la usabilidad, seguridad

y funcionalidad, tal y como fue determinado en la variable independiente de la investigacion que

se detalla en la siguiente tabla.

VARIABLE

INDEPENDIENTE

Sistema de vigilancia y

control electoral

Tabla 22 Variable independiente, Sistema de Vigilancia y Control Electoral

DIMENSION

Usabilidad

INDICADORES

Nivel de conformidad con la estructura del sistema

Grado de facilidad de uso del sistema

Grado de conformidad en nivel el acceso del usuario

Seguridad

NUmero de errores en el registro de datos.

Nivel de conformidad con los requerimientos del usuario

Funcionalidad

NUmero de errores en los procesos del sistema.

Fuente: Elaboracion propia.

Se usa la escala de Likert, posteriormente se realiza la validacién por expertos (Anexo 02), el

cuestionario se aplica a 11 fiscalizadores que usan el sistema desarrollado a través de la

herramienta “formulario de Google”, la tabla a continuacion muestra las preguntas del cuestionario.

Tabla 23 Prueba de fiabilidad - preguntas

ITEM PREGUNTA ESCALA LIKERT
1 - Muy adecuado
. . 2-Ad d
. | éEs adecuado el menu de navegacion del ecuado
ItemO1i . - . 3 - Neutral
Sistema de Vigilancia y Control Electoral?
4 - Inadecuado
5 - Muy inadecuado
1 - Muy dificil
. - . . . 2 - Dificil
¢Ha sido fdcil usar el Sistema de Vigilancia !
Item02 3 - Neutro
y Control Electoral? .
4 - Facil
5 - Muy Fécil
1 - Suficiente
éLa informacion que muestra el Sistema de | 2 - Medianamente suficiente
item03i | Vigilancia y Control Electoral es suficiente |3 - Neutro
para el trabajo de fiscalizacién? 4 - Medianamente insuficiente
5 - Insuficiente
1-De 10 a mas errores
¢Al momento de registrar informacion el 2-De7a9errores
Item04 | Sistema de Vigilancia y Control Electoral 3-De 4 a6 errores
cuantos errores se han producido? 4-Dela3errores
5 - Cero errores
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1 - Hay muchos cambios por hacer
. . . 2 - Hay algunos cambios por hacer
¢El Sistema de Vigilancia y Control 3. Neztrg P
Item05 | Electoral se ajusta a lo que necesita para la . .
. N . 4 - Se ajusta a lo que necesito
fiscalizacion de candidatos? .
5 - Ha sobrepasado mis
expectativas
. 1 - Cero errores
éAl momento de navegar por los
. , . 2-Dela3errores
. | diferentes modulos del Sistema de
ItemO6i . . 3-De4 a6 errores
Vigilancia y Control Electoral se han
roducido errores? 4-De7ag3errores
P ’ 5 - De 10 a mas errores
1 - Rotundamente no
¢Considera que el Sistema de Vigilanciay |2-No
IteamO07 | Control Electoral le ayudaria en el trabajo | 3 - Neutro
de fiscalizacion de candidatos? 4-Si
5 - Absolutamente
1 - Absolutamente
¢Recomendaria el uso del Sistema de 2-Si
IteamO08i | Vigilancia y Control Electoral en el trabajo |3 - Neutro
fiscalizacion de candidatos? 4 -No
5 - Rotundamente no

En la tabla mostrada, los items que tienen una

Fuente: Elaboracion propia, en base al cuestionario, anexo 01

al final del nombre son preguntas invertidas.

La escala, 1 representa la calificacién negativa y 5 la positiva.

84



3.1.3. Mejora de la fiscalizacion de hoja de vida de candidatos en el proceso electoral

municipal.

3.1.3.1 Procesos de la fiscalizacion de hoja de vida de candidatos con el Sistema de

Vigilancia y Control Electoral

Luego del desarrollo del Sistema de Vigilancia y Control Electoral se realizaron diagramas de

proceso para poder identificar los nuevos procesos de fiscalizacion de hoja de vida.
3.1.3.1.1 Generacion de carpetas digitales generados

En este proceso el Sistema de Vigilancia y Control Electoral crea una serie de carpetas organizado
por provincia, distrito, partido y candidato donde se alojaran los documentos digitalizados, la figura

siguiente muestra el diagrama de proceso

Generaciin de carpetas digitales generados

inicia

Fiscalizadar

L J ;
Sistema qenera carpeta comprime link de

H —» W

digita carpetas en zip desacara "

SVCE

Fig. 48 Diagrama de procesos: Generacion de carpetas digitales generados con SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.3.1.2 Realizacion de observaciones de forma

En este proceso el fiscalizador de hoja de vida realiza observaciones en el Sistema de Vigilancia
y Control Electoral de como esta fisicamente el documento de formato Unico de declaracion jurada

de hoja de vida del candidato, a continuacién, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.
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Realizacion de observaciones de forma

inicia
A
Fiscalizadar
I
Sistema bucar por DNI selacciona registra ( fin 3
S5YCL a nombres reglsore ahservaciin AN

Fig. 49 Diagrama de procesos: Realizacion de observaciones de forma con SVCE
Fuente: Elaboracién propia

3.1.3.1.3 Generacion de oficios de solicitud de informacion

El Sistema de Vigilancia y Control Electoral genera oficios de solicitud de informacién el cual
contiene la informacién de la entidad dirigida e informacion declarados en el formato unico de hoja

de vida, a continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Generackan de oficios de salicitud de informacién

Fig. 50 Diagrama de procesos: Generacion de oficios de solicitud de informacién con SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.3.1.4 Registro de oficios de solicitud de informacion

El fiscalizador de hoja de vida registra en el Sistema de Vigilancia y Control Electoral el cargo
digitalizado del oficio de solicitud de informacion, a continuacién, la figura siguiente muestra el

diagrama de proceso.

Registro de oficios de solicitud de informacion

Fiscalizador inicio

SVCE

Registro datos carga de fi \.'I
- in
oficio docurmnento . J

L

Fig. 51 Diagrama de procesos: Registro de oficios de solicitud de informacién con SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.3.1.5 Generacion de oficios reiterativos

El Sistema de Vigilancia y Control Electoral genera oficios reiterativos para insistir en la solicitud
de informacion declarada por el candidato en el formato Unico de declaracion jurada de hoja de

vida, a continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Generacion de oficios reiterativos

imicia —

Fiscalizador

h

[ - - - compresion de link de l
sistema generar oficio . R e o —m fin
e oficios en zip descarga |

Fig. 52 Diagrama de procesos: Generacion de oficios reiterativos con SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.3.1.6 Registro de oficios reiterativos

El fiscalizador de hoja de vida registra en el Sistema de Vigilancia y Control Electoral el cargo
digitalizado del oficio reiterativo presentado a una entidad, a continuacién, la figura siguiente

muestra el diagrama de proceso.

Registro de oficios reiterativos

- ™~
Fiscalizador inicio
.

SVCE

Reglstro datos carga de 4 . N
oficio documento e J

Fig. 53 Diagrama de procesos: Registro de oficios reiterativos con SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.3.1.7 Generacion de notas informativas

El Sistema de Vigilancia y Control Electoral elabora un documento que contiene la lista de oficios
de solicitud de informacién redactados, a continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de

proceso.

Generacion de notas informativas

- -,
Fiscalizador Inicio

-

SVCE

generar nota compresién de link de » 4 fi -\I
informativa notas en zip descarga A\ n S

Fig. 54 Diagrama de procesos: Generacion de notas informativas con SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.3.1.8 Registro de respuesta de oficios

El fiscalizador de hoja de vida registra en el Sistema de Vigilancia y Control Electoral los
documentos de respuesta digitalizados que las entidades envian al Jurado Electoral Especial, a

continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Registro de respuesta de oficios

Fiscalizador inicio

SVCE

Reglstro datos carga de fin \"I
oficio documento . S

v

Fig. 55 Diagrama de procesos: Registro de respuesta de oficios con SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.3.1.9 Evaluacion de la informacion de candidatos

El fiscalizador de hoja de vida contrasta en el Sistema de Vigilancia y Control Electoral la
informacion declarada por el candidato y la informacion recibida por las entidades y califica la

conformidad o no conformidad de la informacion.

Evaluacion de la informacién de candidatos

Fiscalizador inicio

SVCE

busqueda por o| registro de ditos .-"’ fin

DMI o nombres de verificacion

Fig. 56 Diagrama de procesos: Evaluacion de la informacion de candidatos con SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.3.1.10 Registros de incidencias

El Sistema de Vigilancia y Control Electoral registra automaticamente una incidencia cuando no

ha sido conforme la informacién en el Sistema de Informacion de Procesos Electorales

Fig. 57 Diagrama de procesos: Registro de incidencias con SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.3.1.11 Generacion de solicitud de descargo

El Sistema de Vigilancia y Control Electoral genera un oficio de solicitud de descargo al personero
legal del partido al cual pertenece un candidato sobre la informacién declarada por el candidato, a

continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Generacion de| «J» tud de descargo

Fiscalizador inicio

compresién de
enerar
g _/—P documento en

solicitud de .
zip
descargo

SVee link de

descarga

Fig. 58 Diagrama de procesos: Generacion de solicitud de descargo con SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.3.1.12 Registro de solicitud de descargo

El fiscalizador de hoja de vida registra en el Sistema de Vigilancia y Control Electoral el cargo de
solicitud de descargo digitalizado que el partido politico envia al Jurado Electoral Especial, a

continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Registro de solicitud de descargo

Fiscalizador inicio

SWCE

Reqistro datos carga da
oficio documento . J

Fig. 59 Diagrama de procesos: Registro de solicitud de descargo con SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.3.1.13 Generacion de informes de candidatos

El Sistema de Vigilancia y Control Electoral genera un informe bésico sobre la informacién no
conforme de un candidato de la informacion declarada en el formato Unico de hoja de vida, a

continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Generacion de informe de candidatos

Fiscalizador inicio

SVCE enerar compresion de Jink de
g decumento en e— fin )
informe descarga pN s

zip

Fig. 60 Diagrama de procesos: Generacion de informes de candidatos con SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.3.1.14 Registro de informes de candidatos

El fiscalizador de hoja de vida registra en el Sistema de Vigilancia y Control Electoral el cargo
digitalizado del informe presentado al Jurado Electoral Especial, a continuacion, la figura siguiente

muestra el diagrama de proceso.

Registro de informes de candidatos

Fiscalizador inicio

SVCE

h 4

registro de -~ ™
carga de { . \

datos de | cocu?nen'o \ fin )
informe : s —

Fig. 61 Diagrama de procesos: Registro de informes de candidatos con SVCE
Fuente: Elaboracion propia

3.1.3.1.15 Registro de resoluciones

El fiscalizador de hoja de vida registra en el Sistema de Vigilancia y Control Electoral la resolucion
digitalizada que el Jurado Electoral Especial ha resuelto sobre algin caso de informe, a

continuacion, la figura siguiente muestra el diagrama de proceso.

Registro de resoluciones

Fiscalizador inicio

SVCE

h 4

ragistro de - -
resolucién y de | carga de 4 fin \"I
referencia de documento . S

infarme ) )

Fig. 62 Diagrama de procesos: Registro de resoluciones con SVCE
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.3.2 Medicion de indicadores

En cumplimiento del tercer objetivo especifico de la investigacion: determinar la mejora de la
fiscalizacion de hojas de vida de candidatos en el proceso electoral municipal a través del
sistema de vigilancia y control electoral, se aplica la ficha de registro (Anexo 03) para medir el
tiempo de los procesos de fiscalizacion de 203 hojas de vida fiscalizados con el Sistema de

Vigilancia y Control Electoral, los resultados de las muestras se encuentran en el anexo 05.

Para el anélisis estadistico de las muestras se usa el software estadistico SPSS, considerando
una muestra de 203 hojas de vida fiscalizados. Las muestras son relacionales, numéricas (con
unidad de medida: segundos) por lo que corresponde realizar la prueba T-Student para dar
validez a la hipétesis planteada; como la muestra es mayor a 30 se realiza la prueba de
Kolmogorov-Smirnov si las variables se comportan normalmente, es decir, se calculo el nivel

de normalidad, posteriormente se aplica la prueba T.Student.
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3.2. Tratamiento y analisis de datos y presentacion de resultados}

3.2.1. Presentacion de resultados

3.2.1.1 Resultados de la fiscalizacion de hoja de vida de candidatos sin el sistema

Aplicada la ficha de registro (Anexo 03), se obtuvieron los resultados detallados en el anexo 05 de

la presente investigacion. En la siguiente tabla se presenta la media del tiempo por indicador

calculadas con la herramienta estadistica SPSS:

Tabla 24 Medias del tiempo de los procesos antes de SVCE

DIMENSION MEDIA DEL TIEMPO
N° INDICADOR
(segundos)
1 B Generacion de carpetas digitales 40.10
Preparacién
2 Realizacién de observaciones de forma 38.32
3 Generacion de oficios de solicitud de informacion 53.09
4 Registro de oficios de solicitud de informacion 41.93
5 B ) B Generacion de oficios reiterativos 45.19
Recoleccion de informacion . _
6 Registro de oficios reiterativos 37.57
7 Generacion de notas informativas 8.49
8 Registro de respuesta de oficios 38.94
9 | Analisis de la informacién Evaluacion de la informacion de candidatos 80.47
10 Registro de incidencias 8247
1 Generacion de solicitud de descargo 180.44
12 | Informes Registro de solicitud de descargo 37.54
13 Generacion de informes de candidatos 550.58
14 Registro de informes de candidatos 39.61
15 | Finalizacion Registro de resoluciones 41.19

Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados de la ficha de registro contenido en el anexo 05

En el cuadro se observa que el indicador: generacion de oficios reiterativos, representa el tiempo

mas corto con una media de 8.49 segundos, asimismo, el indicador: generacién de informe de

candidatos representa el tiempo mas largo con una media de 550.58 segundos, y el indicador:

generacion de solicitud de descargo se encuentra en la media aproximada entre el maximo y

menor tiempo descritos lineas arriba, con un tiempo medio de 180.44 segundos.

94



3.2.1.2 Resultados del diseio del Sistema de vigilancia y control electoral

Se desarrollé el Sistema de Vigilancia y Control Electoral siguiendo la metodologia SCRUM y las

tecnologias expuestas en el procedimiento de la investigacion, la figura siguiente muestra el panel

inicio del sistema.

JNE - SVCE

Oficios = Fiscalizacién Informes ~ General ~

Bienvenido al Sistema de Vigilancia y Control Electoral.

Fig. 63 Sistema de Vigilancia y Control Electoral
Fuente: Elaboracion propia, tomado del Sistema de Vigilancia y Control Electoral.

Se aplico el cuestionario definido (Anexo 01); indicando que los valores de las preguntas invertidas

obtenidas fueron ordenadas, la tabla siguiente muestra los valores obtenidos:

Tabla 25 Prueba de fiabilidad - resultados

N Item01 |Item02 |Item03 |Item04 |Item05 |Item06 |Iltem07 |Item08
01 4 4 5 5 4 5 4 5
02 5 4 5 5 5 5 5 5
03 4 5 5 5 4 5 4 3
04 5 5 4 5 4 5 5 5
05 4 4 4 5 3 5 3 3
06 5 4 5 5 4 5 5 5
07 5 5 5 5 4 5 5 5
08 4 4 5 5 4 5 5 4
09 5 5 5 5 5 5 5 5
10 5 5 5 5 4 5 4 4
11 4 4 4 5 3 5 3 3

A continuacién, se muestran los resultados por indicador.

3.2.1.2.1 Nivel de conformidad con la estructura del sistema

Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en la aplicacion del cuestionario.

El indicador muestra el nivel de conformidad que los fiscalizadores han tenido con respecto a la

estructura del sistema. Los resultados muestran que el 55% estuvo “muy de acuerdo” con el menu

del SVCE y el 45% califico como “adecuado”, tal y como muestra la siguiente figura.

95



{Es adecuado el menu de navegacion del Sistema
de Vigilancia y Control Electoral?

0% 0% 0%

ml

m2
3
4

m5

45%

Fig. 64 Gréfico, nivel de conformidad con la estructura del sistema
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados del cuestionario, anexo 01

3.2.1.2.2 Grado de facilidad de uso del sistema

El indicador muestra el nivel de satisfaccion que los fiscalizadores han tenido con respecto a la
facilidad de uso del sistema. Los resultados muestran que al 55% de fiscalizadores le pareci6 “muy

facil” el uso del SVCE, al 45% “Facil’, tal y como muestra la figura siguiente.

¢Ha sido facil usar el Sistema de Vigilanciay
Control Electoral?

0% 0% 0%
ml
m2
3
q
ms5

55%

Fig. 65 Gréfico, grado de facilidad de uso del sistema
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados del cuestionario, anexo 01

3.2.1.2.3 Grado de conformidad en nivel el acceso del usuario

El indicador muestra el nivel de satisfaccion que los fiscalizadores han tenido con respecto al nivel
de acceso a la informacion que se le dio al fiscalizador. Los resultados muestran que al 73% de
fiscalizadores le pareci6 “Suficiente” el acceso a la informacion brindada por el SVCE, mientras
que al 27% le parecio “Medianamente suficiente”; y los demas niveles estuvieron en 0%, tal como

muestra la siguiente figura.
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¢La informacién que muestra el Sistema de
Vigilancia y Control Electoral es suficiente para el
trabajo de fiscalizacion?

0%__ 0% =1
=2
m3
4
ms5

Fig. 66 Grafico, grado de conformidad en nivel el acceso del usuario
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados del cuestionario, anexo 01

3.2.1.2.4 Numero de errores en el registro de datos.

El indicador muestra el nimero de errores que los fiscalizadores han tenido en el uso del CVCE.
Los resultados muestran que 100% de fiscalizadores no tubo errores al momento de registrar

informacion en el SVCE tal y como muestra la figura siguiente.

¢Al momento de registrar informacion el Sistema
de Vigilancia y Control Electoral cuantos errores
se han producido?

(179

ml
m2
m3

4
m5

Fig. 67 Grafico, nimero de errores en el registro de datos
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados del cuestionario, anexo 01

3.2.1.2.5 Nivel de conformidad con los requerimientos del usuario

El indicador muestra el nivel de conformidad que los fiscalizadores han tenido con respecto
requerimientos de usuario de los fiscalizadores. Los resultados muestran que al 64% de
fiscalizadores opin6 que ha “Sobrepasado sus expectativas” el SVCE, mientras que al 18% opind
que “Se ajusta a lo que necesito” y al 18% le parecié “Neutro”, tal y como muestra la figura

siguiente.
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¢ El Sistema de Vigilancia y Control Electoral se
ajusta a lo que necesita para la fiscalizacién de
candidatos?

0% 0%

ml
q- -:
3

4

64% =5

Fig. 68 Grafico, nivel de conformidad con los requerimientos del usuario
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados del cuestionario, anexo 01

3.2.1.2.6 Numero de errores en los procesos del sistema.

El indicador muestra el numero de errores que los fiscalizadores han tenido en la navegacién y
uso del SVCE. Los resultados muestran que el 100% de los fiscalizadores no ha tenido errores

navegando por los mddulos del SVCE, tal y como muestra la siguiente figura.
éAl momento de navegar por los diferentes

modulos del Sistema de Vigilancia y Control
Electoral se han producido errores?

©%

]l
m2
3
4
m5

Fig. 69 Grafico, nimero de errores en los procesos del sistema.
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados del cuestionario, anexo 01

3.2.1.2.7 Consultas complementarias

Se realiza una consulta para recoger la opinién si consideran que el SVCE ayuda en el trabajo de
fiscalizacion. Los resultados muestran que 55% considera que “absolutamente” le ayuda en el
proceso de fiscalizacion, mientras que el 27% considera que “Si”, y el 18% tiene opinidn “neutro”

tal y como muestra la figura siguiente.
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¢Considera que el Sistema de Vigilancia y Control
Electoral le ayudaria en el trabajo de fiscalizacién
de candidatos?

0% 0%

ml
m2
m3

4
m5

Fig. 70 Gréfico, ayuda en el trabajo de fiscalizacion de candidatos
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados del cuestionario, anexo 01

Ademas, se solicita la opinion si ellos recomendarian el uso del SVCE en el proceso de
fiscalizacion. Los resultados muestran que el 55% de fiscalizadores recomiendan “absolutamente”
el SVCE en el trabajo de fiscalizacion, mientras que el 18% “si” lo recomienda, y el 27% tiene
opinién “neutro”, tal y como muestra la figura siguiente.

¢Recomendaria el uso del Sistema de Vigilanciay

Control Electoral en el trabajo fiscalizacion de
candidatos?

0% 0%

ml
m2
=3

4
m5

Fig. 71 Gréfico, recomienda el uso del Sistema de Vigilancia y Control Electoral
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados del cuestionario, anexo 01

99



3.2.1.3 Resultados de la mejora de la fiscalizacion de hoja de vida de candidatos en el

proceso electoral municipal

Para el analisis estadistico se usé la prueba T-Student para dar validez a las hipétesis planteadas

puesto que las muestras son relacionales y numéricas (con unidad de medida: segundos) y como

la muestra es mayor a 30 se realiza la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov.

Los resultados se detallan en el anexo 05 de la presente investigacion, en la siguiente tabla se

presenta las medias por indicador calculadas con la herramienta estadistica SPSS:

Tabla 26 Medias del tiempo de los procesos con el SVCE

DIMENSION MEDIA DEL
N° INDICADOR TIEMPO
(segundos)
1 . Generacion de carpetas digitales 0.27
Preparacion

2 Realizacion de observaciones de forma 34.36
Generacion de oficios de solicitud de

3 . . 0.17
informacion
Registro de oficios de solicitud de

4 30.19
informacién

Recoleccion de informacion

5 Generacion de oficios reiterativos 0.89

6 Registro de oficios reiterativos 26.63

7 Generacién de notas informativas 0.17

8 Registro de respuesta de oficios 30.61

9 | Analisis de la informacién Evaluacion de la informacién de candidatos 63.61

10 Registro de incidencias 0.03

1 Generacion de solicitud de descargo 0.93

12 | Informes Registro de solicitud de descargo 26.08

13 Generacion de informes de candidatos 280.81

14 Registro de informes de candidatos 24.21

15 | Finalizacion Registro de resoluciones 2412

Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados de la ficha de registro, anexo 05
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A continuacion, la siguiente tabla se detallan las medias de los valores por indicador del antes del
SVCE y después del uso del SVCE.

Diferencia
N° DIMENSION INDICADOR (media del tiempo) SIN SVCE CON SVCE
(segundos) | (segundos) | (Segundos)

1 B Generacion de carpetas digitales 40.10 0.27 39.83

Preparacién
2 Realizacion de observaciones de forma 38.32 34.36 3.96
3 Generacion de oficios de solicitud de informacion | 53.09 0.17 52.92
4 Registro de oficios de solicitud de informacién 41.93 30.19 11.74
5 | Recoleccion de | Generacion de oficios reiterativos 45.19 0.89 443
6 | informacion Registro de oficios reiterativos 37.57 26.63 10.94
7 Generacion de notas informativas 8.49 0.17 8.32
8 Registro de respuesta de oficios 38.94 30.61 8.33

Andlisis de la
9 . . Evaluacion de la informacion de candidatos 80.47 63.61

informacion 16.86
10 Registro de incidencias 82.47 0.03 82.44
1 Generacion de solicitud de descargo 180.44 0.93 179.51
12 | Informes Registro de solicitud de descargo 37.54 26.08 11.46
13 Generacion de informes de candidatos 550.58 280.81 269.77
14 Registro de informes de candidatos 39.61 24.21 15.4
15 | Finalizacién Registro de resoluciones 4119 24.12 17.07

Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados de la ficha de registro, anexo 05

De la tabla se puede apreciar que las medias que no se diferencian sustancialmente son:
realizacion de observaciones de forma, registro de oficios de solicitud de informacion, registro de
oficios reiterativos, registro de respuesta de oficios, evaluacion de la informacion de candidatos,

registro de solicitud de descargo, registro de informes de candidatos, registro de resoluciones.

Ademas, se aprecia que las medias de los tiempos donde hay una diferencia sustancial son:
generacion de carpetas digitales, generacion de oficios de solicitud de informacién, generacion de
oficios reiterativos, generacién de notas informativas, registro de incidencias y generacion de

solicitud de descargo.

Del andlisis descriptivo en cuanto a los procesos de fiscalizacion, como el proceso de generacion
de carpetas digitales generados, la fig. 05, correspondiente al antes del SVCE, muestra el
proceso de creacion totalmente manual, mientras que la fig. 48 muestra que todo el proceso de

creacion lo realiza el SVCE, por lo que el SVCE ha logrado automatizar completamente.
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La realizacion de observaciones de forma, fig. 06 y fi. 49, correspondientes al antes y después

del SVCE respectivamente, no han sufrido cambios.

La generacion de oficios de solicitud de informacion antes del SVCE; fig. 07, muestra el
proceso de creacion totalmente manual, mientras que la fig. 50 muestra que todo el proceso de
creacion lo realiza el SVCE. por lo que el SVCE ha logrado automatizar completamente el

proceso.

De otra parte, el registro de oficios de solicitud de informacion, se ha logrado simplificar y
obviar pasos, como muestra la fig. 08, antes del SVCE, se realiza una busqueda del candidato,
seleccion del registro, del rubro y se llenan los datos del registro del oficio, sin embargo, con el

SVCE, fig. 51, muestra que directamente de registran los datos del oficio.

La generacion de oficios reiterativos sin el SVCE; fig. 09, es un proceso totalmente manual,

mientras que con el SVCE el proceso ha logrado ser automatizado; fig. 52.

De otra parte, el registro de oficios reiterativo, se ha logrado simplificar y obviar pasos, como
muestra la fig. 10, antes del SVCE, se realiza una busqueda del candidato, selecion del registro,
del rubro y se llenan los datos del registro del oficio, sin embargo, con el SVCE, fig. 53, muestra

que directamente de registran los datos del oficio reiterativo.

La generacion de notas informativas sin el SVCE; fig. 11, es un proceso totalmente manual,

mientras que con el SVCE el proceso ha logrado ser automatizado en su totalidad; fig. 54.

El registro de respuesta de oficios se ha logrado simplificar y obviar pasos, como muestra la fig.
12, antes del SVCE, se realiza una busqueda del candidato, selecion del registro, del rubro y se
llenan los datos del registro del oficio, sin embargo, con el SVCE, fig. 55, muestra que directamente

de registran los datos del oficio.

La evaluacion de la informacién de candidatos con el SVCE, pudo realizar el mismo trabajo

obviando un paso como muestra la fig. 56, con respecto a sin el uso del SVCE; fig. 13.

El registro de incidencias ha logrado ser totalmente automatizado, sin la presencia siquiera del
fiscalizador, puesto que sin el SVCE; fig. 14, el fiscalizador registra la informacion de la incidencia
en el sistema, con el SVCE el sistema automaticamente registra la incidencia y los datos
necesarios; fig. 57.
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La generacion de solicitud de descargo sin el SVCE; fig. 15, muestra el proceso de creacion del
documento totalmente manual, mientras que con el SVCE; fig. 58, muestra que el proceso de

creacion lo realiza el SVCE. por lo que el SVCE ha logrado automatizar el proceso.

De otra parte, el registro de solicitud de descargo se ha logrado simplificar y obviar pasos,
mientras que antes del SVCE, fig. 16, se realiza una busqueda del candidato, seleccion del
registro, del rubro y se llenan los datos del registro del oficio, con el SVCE; fig. 59, muestra que

directamente se registran los datos del oficio de solicitud de descargo.

La generacion de solicitud de descargo sin el SVCE; fig. 17, muestra el procesos de creacion
del informe totalmente manual, mientras que con el SVCE; fig. 60, muestra que el SVCE genera

un informe basico, por lo que el SVCE ha logrado automtizar medianamente el proceso.

El registro de informes no ha sufrido modificacion alguna sin el SVCE y con el SVCE; fig 18 y fig.

61 respectivamente.

El registro de resoluciones, con el SVCE; fig. 62, ha logrado realizarlo directamente, mientras

que sin el SVCE se debe realizar consultas a las incidencias para llegar al formulario, fig. 19.
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3.2.2. Analisis de datos

3.2.2.1 Prueba de fiabilidad Sistema de Vigilancia y Control Electoral

Se realiz6 una prueba de fiabilidad, se mide la consistencia del sistema con el coeficiente de alfa

de Cronbach, la figura siguiente muestra los resultados de la prueba obtenidos en el

procesamiento de datos con SPSS, datos presentados en la tabla N° 25 de esta investigacion.

Estadistica de Fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de
elementos

0,817

8

Fig. 72 Prueba de fiabilidad del Sistema de Vigilancia y Control Electoral
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados del procesamiento en SPSS

Luego del procesamiento estadistico en SPSS de los datos concluimos que el valor de Fiabilidad

o Alfa de Cronbach es 0,817, mayor al valor minimo de aceptacién (0.8); por tanto, se concluye

que el Sistema de Vigilancia y Control Electoral es confiable estadisticamente para la

investigacion.
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3.2.2.2 Contrastacion de hipotesis por indicador
3.2.2.2.1 Preparacion

3.2.2.2.1.1 Generacion de carpetas digitales
Se evalua el tiempo de generacion de carpetas digitales, se redacta la hipdtesis de la siguiente

forma:

Ho: No hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacién de carpetas

digitales antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

H1: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacion de carpetas digitales

antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05. Se aplica la prueba de normalidad con

una muestra de 203 y porcentaje de error admitido del 5%, nivel Alfa = 0.05, 6 5%.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smimov® Shapiro-Wilk
Estadistico Estadistico ql Sig.

Tiempo degeneracidn de

carpetas digital antes 045 9849 203 142
SVCE

Tiempo degeneracidn de

carpetas digital con 055 g4 203 020
SVCE

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Fig. 73 Prueba de Normalidad, generacion de carpeta digital
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se aplica la prueba de Kolmogorov-Smirnov, puesto que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se encuentra que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
al nivel alfa (P-valor = 0,2 > 0.05 = o« para ambas muestras), por tanto, se concluye que los datos

provienen de una distribucion normal.
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Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn
Media N estandar estandar
Par1 Tiempo de generacion de
carpetas digital antes 4010 203 44930 346
SVCE
Tiempo de generacion de
carpetas digital con 02691 203 005256 000369
SVCE
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
. 95% de intervalo de confianza
o Media de de |a diferzncia
Desviacidn error
Media estandar estindar Inferior Superior 1 gl 5ig. (hilateral)
Par1  Tiempo de generacidn de
carpetas digital antes
SVCE - Tiempo de 40,076537 4,830157 346029 39394244 40,758830 | 115818 202 000
generacion de carpetas
digital con SVCE

Fig. 74 Prueba t-student, generacion de carpeta digital
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se

aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (40.1040 y 0.2691); ademas, el valor

de significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la

hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacion

de carpetas digitales antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después

de su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo de generacién de carpeta digital con el SVCE es de
0.27 segundos, y de 40.10 segundos sin el SVCE

45.00

40.00

35.00

30.00

25.00

20.00

15.00

10.00

5.00

0.00

Generacidn de carpetas digitales

40.10

SIN SVCE (segundos)

0.27

CON SVCE (segundos)

Fig. 75 Gréfico, tiempo de generacion de carpetas digitales generados
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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3.2.2.2.1.2 Realizacion de observaciones de forma

Se evala el tiempo de realizacion de observaciones de forma, se redacta la hipétesis:

Ho: No hay diferencia significativa en las medias del tiempo de realizacion de observaciones

de forma antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

H1: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de realizacion de observaciones

de forma antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05. Se aplica la prueba de normalidad con

una muestra de 203 y porcentaje de error admitido del 5%, nivel Alfa = 0.05, 5%.

Pruebas de normalidad

Kolmogarov-Smirnoy? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Estadistico gl Sig.
Tiempo de realizacién de
ohservaciones de forma 045 203 984 203 .08
antes SVCE
Tiempo de realizacion de
observaciones de forma 041 203 596 203 BG4
con SVCE

* Esto es un limite inferior de |a significacion verdadera.
a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Fig. 76 Prueba de normalidad, observaciones de forma
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se aplica la prueba de Kolmogorov-Smirnov, puesto que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se encuentra que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
al nivel alfa (P-valor = 0,2 > 0.05 = o< para ambos casos), por tanto, se concluye que los datos

provienen de una distribucion normal.
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Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn error
Media N estandar estandar

Par1  Tiempo de realizacidn de

observaciones de forma 38,32 203 5781 406

antes SVCE

Tiempo de realizacién de

observaciones de forma 34,36 203 5686 1399

con SVCE

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
X 95% de intervalo de confianza
o Media de de la diferencia
Desviacidn error
Media estandar estandar Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)

Par1  Tiempo de realizacidn de

obsemvaciones de forma

antes SVCE - Tiempo de

realizacién de 3,956 8,188 578 2,823 5,089 6,883 202 oo

obsemraciones de forma

con SVCE

Fig. 77 Prueba t-student, observaciones de forma

Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se

aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (38.32 y 34.36); ademas, el valor de

significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la

hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de realizacion

de observaciones de forma antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y

después de su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo de realizaciéon de observaciones de forma con el

SVCE es de 34.36 segundos y de 38.32 segundos sin el SVCE

39.00

38.00

37.00

36.00

35.00

34.00

33.00

32.00

Fig. 78 Gréfico, tiempo de realizacion de observaciones de forma

Realizacién de observaciones de forma

38.32

SIN SVCE (segundos)

34.36

CON SVCE (segundos)

Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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3.2.2.2.2 Recoleccion de informacion

3.2.2.2.2.1 Generacion y registros de oficios de solicitud de informacion
Se evalua el tiempo de generacion de oficios de solicitud de informacién, se redacta la hipotesis

de la siguiente forma:

Ho: No hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacion de oficios de
solicitud de informacion antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y

después de su uso.

Hi: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacion de oficios de
solicitud de informacion antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y

después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05 de este documento, se aplica la prueba
de normalidad con una muestra de 203 y porcentaje de error admitido del 5%, nivel Alfa = 0.05,
5%.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico Estadistico al Sig.
Tiempo de generacidn de
oficios antes SVCE 058 983 203 452
Tiempo de generacidn de
oficios con SWCE 058 983 203 418

3. Correccidn de significacién de Lilliefors

Fig. 79 Prueba de normalidad, generacion de oficios
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se aplica la prueba de Kolmogorov-Smirnov, puesto que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se evidencia que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
al nivel alfa (P-valor = 0,091 > 0.05 =  y P-valor = 0,087 > 0.05 = ), entonces, se concluye

que los datos provienen de una distribuciéon normal.
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Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn error
Media N estandar estandar
Par1  Tiempo de generacidn de
oficios antes SVCE 5308 203 4118 289
Tiempo de generacion de
oﬁciog con gVCE 6805 203 004505 000316
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
. 95% de intervalo de confianza
o Media de de la diferencia
Desviacidn error
Media estandar estandar Inferior Superiar t gl Sig. (hilateral)
Par1  Tiempo de generacidn de
oficios antes SVCE -
Tiempo de generacién de 52,825547 4118805 ,289083 52,355534 53,4855585 183,081 202 000
oficios con SVCE

Fig. 80 Prueba t-student, generacion de oficios
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se

valora que hay diferencia entre las medias de cada muestra (53.0936 y 0.16805); y el valor de

significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la

hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significancia en las medias del tiempo de generacion

de oficios de solicitud de informacion antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control

Electoral y después de su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo de generacion de oficios de solicitud de informacion
con el SVCE es de 0.17 segundos y de 53.09 segundos sin el SVCE

Generacién de oficios de solicitud de informacién

60.00

50.00

40.00

30.00

20.00

10.00

0.00

53.09

SIN SVCE (segundos)

0.17

CON SVCE (segundos)

Fig. 81 Gréfico, tiempo de generacion de oficios de solicitud de informacion
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

110




A continuacion, se evalua el tiempo de registro de oficios de solicitud de informacion, se redacta

la hipétesis de la siguiente forma:

Ho: No hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de oficios de
solicitud de informacion antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y

después de su uso.

H1: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de oficios de solicitud
de informacion antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su

uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05. Se aplica la prueba de normalidad con

una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del 5%, nivel Alfa = 0.05, 5%.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico gl Sig.
Tiempo de registro de
uficios antes SYCE 058 203 0490 9492 203 291
Tiempo de registro de n
oficios con SVCE 0&a7 203 200 891 203 248

* Esto es un limite inferior de la significacidn verdadera.

a. Correccidn de significacian de Lilliefors

Fig. 82 Prueba de normalidad, registro de oficios
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se aplica la prueba de Kolmogorov-Smirnov, puesto que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se encuentra que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
al nivel alfa (P-valor = 0,9 > 0.05 = o< y P-valor = 0,2 > 0.05 = ), entonces, se concluye que los

datos provienen de una distribuciéon normal.

Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacian error
Media N estandar estandar
Par1  Tiempo de registro de
oficios antes SVCE 41,83 203 3,840 268
Tiempo de registro de
oficios con SVCE 3019 203 4,290 301

Prueba de muestras emparejadas

Difsrencias emparsjadas

95% de intervalo de confianza

Media de de Ia diferancia

Desviacidn error
Media estandar estandar Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)

Par1  Tiempo de registro de
oficios antes SVCE -
Tiempo de registro de 11,739 5,947 AT 10,916 12,562 28122 202 ,000

oficios con SVCE

Fig. 83 Prueba t-student, registro de oficios
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se
aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (41.93 y 30.19); ademas, el valor de
significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la
hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de
oficios de solicitud de informacion antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral

y después de su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo de registro de oficios de solicitud de informacion con
el SVCE es de 0.17 segundos y de 53.09 segundos sin el SVCE

Registro de oficios de solicitud de informacién
45.00 41.93
40.00
35.00
30.19
30.00
25.00
20.00
15.00
10.00
5.00

0.00
SIN SVCE (segundos) CON SVCE (segundos)

Fig. 84 Gréfico, tiempo de registro de oficios de solicitud de informacion
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

3.2.2.2.2.2 Generacion y registro de oficios reiterativos

Se evalua el tiempo generacion de oficios reiterativos, se redacta la hipotesis de la siguiente forma:

Ho: No hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacion de oficios

reiterativos antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Hi: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generaciéon de oficios

reiterativos antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05. Se aplica la prueba de normalidad con
una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del 5%, nivel Alfa = 0.05, 5%.
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Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Estadistico al Sig.

Tiempo de generacidn de

oficios reiterativos antes 060 ik .80 ik 158
SWCE

Tiempo de generacion de

oficios reiterativos con 054 203 894 203 53z
SWCE

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Fig. 85 Prueba de normalidad, generacién de oficios reiterativos
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se aplica la prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se determina que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
al nivel alfa (P-valor = 0,73> 0.05 = o< y P-valor = 0,2 > 0.05 = ), entonces, se concluye que los

datos provienen de una distribuciéon normal.

Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn errar
Media I estandar estandar
Par1  Tiempo de generacion de
oficios reiterativos antes 4519 203 3,540 248
SVCE
Tiempo de generacidn de
oficios reiterativos con 39919 203 004534 000339
SWCE

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de confianza

. Media de de la diferencia
Desviacion errar
Media estandar estandar Inferior Superior t al Sig. (bilateral)
Par1 Tiempo de generacion de

oficios reiterativos antes
SVCE - Tiempo de 44,292926 3,540214 248474 43,802990 44,782862 | 178,260 202 000
generacion de oficios
reiterativos con SVCE

Fig. 86 Prueba t-student, generacion de oficios reiterativos
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se
aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (45.19 y 0.89); ademas, el valor de
significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la
hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacion
de oficios reiterativos antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de

Su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo generacion de oficios reiterativos con el SVCE es de
0.89 segundos y de 45.19 segundos sin el SVCE
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50.00

45.00

40.00

35.00

30.00

25.00

20.00

15.00

10.00

5.00

0.00

Generacion de oficios reiterativos

45.19

SIN SVCE (segundos)

0.89

CON SVCE (segundos)

Fig. 87 Gréfico, tiempo generacion de oficios reiterativos
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

A continuacién, se evalua el tiempo registro de oficios reiterativos, se redacta la hipétesis de la

siguiente forma:

Ho: No hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de oficios

reiterativos antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

H1: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de oficios reiterativos

antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05. Se aplica la prueba de normalidad con

una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del 5%, nivel Alfa = 0.05, 5%.

Pruebas de normalidad

a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

* Esto es un limite inferior de |a significacion verdadera.

Kolmogaorov-Smirnov? Shapiro-Willk
Estadistico al 1. Estadistico al Sig.

Tiempo de registro de

oficios reiterativos antes A2 203 ,200’ a849 203 138
SVCE

Tiempo de registro de

oficios reiterativas con 059 203 080 a4 203 594
SVCE

Fig. 88 Prueba de normalidad, registro de oficios reiterativos
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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Se aplica la prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se comprueba que la significancia en ambas muestras (Sig.) son
mayores al nivel alfa (P-valor = 0,2> 0.05 = «< y P-valor = 0,080 > 0.05 = ), entonces, se concluye

que los datos provienen de una distribucion normal.

Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacion errar
Media M estandar estandar
Par1  Tiempo de registro de
oficios reiterativos antes 3757 203 4,463 313
SYCE
Tiempo de registro de
oficios reiterativos con 26,63 203 4,897 344
SYCE

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas
95% de intervalo de confianza

o WMedia de de |a diferencia
Desviacidn errar
Media estandar estandar Inferior Superior 1 gl Sig. (hilateral)

Par1  Tiempo de registro de
oficios reiterativos antes
SVCE- Tiempo de 10,936 6,408 450 10,049 11,823 | 24,316 202 000
registro de oficios
reiterativos con SVCE

Fig. 89 Prueba t-student, registro de oficios reiterativos
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se
aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (37.57 y 26.63); ademas, el valor de
significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la
hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de
oficios reiterativos antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su

uso.

El indicador muestra que la media del tiempo registro de oficios reiterativos con el SVCE es de
26.63 segundos y de 37.57 segundos sin el SVCE

Registro de oficios reiterativos

40.00 37.57

35.00

30.00 26.63
25.00

20.00

15.00

10.00

5.00

0.00

SIN SVCE (segundos) CON SVCE (segundos)

Fig. 90 Gréfico, tiempo registro de oficios reiterativos
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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3.2.2.2.2.3 Generacion y registro de notas informativas
Se analiza el tiempo de generacion de notas informativas, se redacta la hipétesis de la siguiente

forma:

Ho: No hay diferencia en las medias del tiempo de generacion de notas informativas antes

de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Hi: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacion de notas

informativas antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05 de este documento. Se aplica la prueba
de normalidad con una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del 5%, nivel Alfa = 0.05,
5%.

Pruebas de normalidad
Kolmogarov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico gl 1. Estadistico gl Sig.
Tiempo de generacidn de
notas informativas antes o]t 03 087 .91 M3 245
SWCE
Tiempo de generacion de
notas informativas con 059 03 0a0 8993 M3 ,399
SWCE
3. Correccidn de significacién de Lilliefors

Fig. 91 Prueba de normalidad, generacion de notas informativas
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se aplica la prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se evidencia que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
al nivel alfa (P-valor = 0,087> 0.05 = oc y P-valor = 0,080 > 0.05 = o), entonces, se concluye que

los datos provienen de una distribuciéon normal.
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Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn errar
Media M estandar estandar
Par1  Tiempo de generacidn de
notas informativas antes 8,488 203 8310 0E53
SVCE
Tiempo de generacidn de
notas informativas con 01740 203 ,004338 ,000304
SVCE

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas
95% de intervalo de confianza

generacidn de notas
informativas con SVCE

o Media de de la diferencia
Desviacidn errar
Media estandar estandar Inferiar Superior t gl Sig. (bilateral)
Par1  Tiempo de generacidn de
notas informativas antes
SVCE - Tiempo de 8470773 831073 065348 8341921 8500626 | 120,625 202 000

Fig. 92 Prueba t-student, generacion de notas informativas
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se

aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (8.488 y 0.1740); ademas, el valor

de significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la

hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacion

de notas informativas antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después

de su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo de generacion y registro de notas informativas con

el SVCE es de 26.63 segundos y de 37.57 segundos sin el SVCE

Generacion de notas informativas
9.00 8.49
8.00
7.00
6.00
5.00
400
3.00
2.00
Ho0 0.17

0.00
SIN SVCE (segundos) CON SVCE (segundos)

Fig. 93 Grafico, tiempo de generacion y registro de notas informativas
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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3.2.2.2.2.4 Registro de respuesta de oficios
Se analiza el tiempo de registro de respuesta de oficios, se redacta la hipétesis de la siguiente

forma:

Ho: No hay diferencia en las medias del tiempo de registro de respuesta de oficios antes de

usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

H1: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de respuesta de oficios

antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05. Se aplica la prueba de normalidad con

una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del 5%, nivel Alfa = 0.05, 5%.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Willk

Estadistico al I, Estadistico al Sig.
Tiempo de registro de
respuesta de oficios 056 203 200° 993 203 405
antes SVCE
Tiempo de registro de
respuesta de oficios con 048 203 ,200° 93 203 AD3
SVCE

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fig. 94 Prueba de normalidad, registro de respuesta de oficios
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se aplica la prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se encuentra que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
al nivel alfa (P-valor = 0,2 > 0.05 = o para ambas muestras), entonces, se concluye que los

datos provienen de una distribucion normal.
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Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn errar
Media N estandar estandar

Par1 Tiempo de registro de

respuesta de oficios 38,94 203 4714 3N

antes SVCE

Tiempo de registro de

respuesta de oficios con 30,61 203 4,695 330

SVCE

Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
X 95% de intervalo de confianza
o Media de de |a diferencia
Desviacidn error
Media estandar estandar Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)

Par1  Tiempo de registro de

respuesta de oficios

antes SVCE - Tiempo de 8,330 6,798 A7T7 7,389 9,271 17,4509 202 000

registro de respuesta de

oficios con SVCE

Fig. 95 Prueba t-student, registro de respuesta de oficios
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se

aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (38.94 y 30.61); ademas, el valor de

significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la

hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de

respuesta de oficios antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después

de su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo de registro de respuesta de oficios con el SVCE es
de 30.61 segundos y de 38.94 segundos sin el SVCE

45.00

40.00

35.00

30.00

25.00

20.00

15.00

10.00

5.00

0.00

Registro de respuesta de oficios

38.94

SIN SVCE (segundos)

30.61

CON SVCE (segundos)

Fig. 96 Grafico, tiempo de registro de respuesta de oficios
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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3.2.2.2.3 Analisis de la informacién

3.2.2.2.3.1 Evaluacion de la informacion de candidatos
Se analiza el tiempo de evaluacion de la informacién de candidatos, se redacta la hipétesis de la

siguiente forma:

Ho: No hay diferencia en las medias del tiempo de evaluacién de la informacién de

candidatos antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

H1: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de evaluacion de la informacion de

candidatos antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05 de este documento. Se aplica la prueba
de normalidad con una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del 5%, nivel Alfa = 0.05,
5%.

Pruebas de normalidad

Kolmogarov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Tiempo de evaluacion de
la informacion antes &1 203 JEE6 9493 203 414
SWVCE
Tiempo de evaluacién de .
la infarmacidn con SYCE 052 203 200 992 203 330

* Esto es un limite inferior de |a significacion verdadera.
3. Correccidn de significacién de Lilliefors

Fig. 97 Prueba de normalidad, evaluacion de la informacion de candidatos
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se aplica la prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se calcula que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
al nivel alfa (P-valor = 0,066 > 0.05 = o< y P-valor = 0,2 > 0.05 = «), entonces, se concluye que

los datos provienen de una distribucion normal.
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Estadisticas de muestras emparejadas

evaluacidn de la
informacidn con SVCE

Media de
Desviacidn errar
Media N estandar estandar
Par1  Tiempo de evaluacién de
la informacién antes 80,47 203 6,410 450
SVCE
Tiempo de evaluacion de
la infarmacién con SYCE 63,61 203 5,203 365
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
X 95% de intervalo de confianza
o Media de de la diferencia
Desviacidn error
Media estandar estandar Inferior Superior t il Sig. (bilateral)
Par1  Tiempo de evaluacién de
la informacidn antes
SVCE- Tiempo de 16,862 8,390 589 15,701 18,023 28,634 202 ,000

Fig. 98 Prueba t-student, evaluacion de la informacion de candidatos
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se

aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (80.47 y 63.61); ademas, el valor de

significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la

hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de evaluacién

de la informacion de candidatos antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral

y después de su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo de evaluacion de la informacion de candidatos con
el SVCE es de 63.61 segundos y de 80.47 segundos sin el SVCE

90.00

80.00

70.00

60.00

50.00

40.00

30.00

20.00

10.00

0.00

Evaluacién de la informacién de candidatos

80.47

SIN SVCE (segundos)

63.61

CON SVCE (segundos)

Fig. 99 Gréfico, tiempo de evaluacion de la informacion de candidatos
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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3.2.2.2 4 Informes

3.2.2.2.4.1 Registros de incidencias

Se estudia el tiempo de registros de incidencias, se redacta la hipotesis de la siguiente forma:

Ho: No hay diferencia en las medias del tiempo de registros de incidencias antes de usar el

Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso

H1: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registros de incidencias antes

de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05 de este documento. Se aplico la prueba
de normalidad con una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del 5%, nivel Alfa = 0.05,
5%.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico al Estadistico al Sig.
Tiempo de registros de
incidencias antes SVCE 057 203 993 203 443
Tiempo de registros de
incidencias con SVYCE 050 203 982 203 282

* Esto es un limite inferior de |a significacidn verdadera.

a. Correccidn de significacién de Lilliefors

Fig. 100 Prueba de normalidad, registro de incidencias
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se aplica la prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se determina que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
al nivel alfa (P-valor = 0,2 > 0.05 = « para ambas muestras), entonces, se concluye que los

datos provienen de una distribucion normal.
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Estadisticas de muestras emparejadas

Tiempao de registros de
incidencias con SVCE

Media de
Desviacidn error
Media M estandar estandar
Par1  Tiempo de registros de
incidencias antes SVCE 82,47 203 5218 366
Tiempo de registros de
incidencias con SYCE 03287 203 005041 ,000354
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
. 95% de intervalo de confianza
o Media de de la diferencia
Desviacidn error
Media estandar estandar Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par1  Tiempo de registros de
ineigencias antes SVCE - 82,435108 5218838 366291 81,712865 83,167352 | 225,054 202 000

Fig. 101 prueba t-student, registro de incidencias

Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se

aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (82.47 y 0.03287); ademas, el valor

de significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la

hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registros de

incidencias antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo de registros de incidencias con el SVCE es de 0.03

segundos y de 82.47 segundos sin el SVCE
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20.00

10.00

0.00

Registro de incidencias

82.47

SIN SVCE (segundos)

0.03

CON SVCE (segundos)

Fig. 102 Grafico, tiempo de registros de incidencias
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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3.2.2.2.4.2 Generacion y registro de solicitud de descargo
Se evalua el tiempo de generacion de solicitud de descargo, se redacta la hipdtesis de la siguiente

forma:

Ho: No hay diferencia en las medias del tiempo de generacion de solicitud de descargo antes

de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

H1: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacion de solicitud de

descargo antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05. Se aplica la prueba de normalidad con

una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del 5%, nivel Alfa = 0.05, 5%.

Pruebhas de normalidad
Kolmogorov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico al Estadistico al Sig.
Tiempo de generacion de
solicitud de descargo 061 03 g2 203 37T
antes SVCE
Tiempo de generacion de
solicitud de descargo con 0588 203 991 203 268
SWCE
a. Correccion de significacién de Lilliefors

Fig. 103 Prueba de normalidad, generacion de solicitud de descargo

Se usa la prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se determina que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
al nivel alfa (P-valor = 0,63 > 0.05 = < y P-valor = 0,94 > 0.05 = «), entonces, se concluye que

los datos provienen de una distribuciéon normal.

Estadisticas de muestras emparejadas
Media de
Desviacidn errar
Media M estandar estandar
Par1 Tiempo de generacion de
solicitud de descargo 180,44 203 £,254 369
antes SWCE
Tiempo de generacidn de
solicitud de descargo con 930586 203 005327 ,000374
SWVCE
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
95% de intervalo de conflanza
o Media de de la diferencia
Desviacién error
Media estandar estandar Inferior Superior t al Sig. (bilateral)
Par1  Tiempo de generacion de
solicitud de descargo
antes SVCE - Tiempo de 179,512788 5,253915 ,36BTS3 178,785690 180,239886 486,811 202 ,0o0
generacién de solicitud
de descargo con SWCE

Fig. 104 Prueba t-student, generacion de solicitud de descargo
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se
aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (180.44 y 0.93056); ademas, el valor
de significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la
hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacién
de solicitud de descargo antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después

de su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo de generacion de solicitud de descargo con el SVCE
es de 0.93 segundos y de 180.44 segundos sin el SVCE

Generacion de solicitud de descargo
200.00
180.44
180.00
160.00
140.00
120.00
100.00
80.00
60.00
40.00

20.00
0.93

0.00
SIN SVCE (segundos) CON SVCE (segundos)

Fig. 105 Grafico, tiempo de generacion de solicitud de descargo
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

A continuacion, se analiza el tiempo de registro de solicitud de descargo, se redacta la hipétesis

de la siguiente forma:

Ho: No hay diferencia en las medias del tiempo de registro de solicitud de descargo antes

de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

H1: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de solicitud de descargo

antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05 de este documento. Se aplica la prueba
de normalidad con una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del 5%, nivel Alfa = 0.05,
5%.
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Pruebas de normalidad

Kolmogorow-Smirnoy® Shapiro-Wilk

Estadistico al . Estadistico al Sin.
Tiempo de registro de
solicitud de descargo J0&1 203 062 984 203 142
antes SVCE
Tiempo de registro de
solicitud de descargo con 060 203 077 991 203 265
SWCE

a. Correccion de significacidn de Lilliefors

Fig. 106 Prueba de normalidad, registro de solicitud de descargo
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se utiliza la prueba de Kolmogorov-Smirmnov, ya que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se evidencia que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
al nivel alfa (P-valor = 0.62 > 0.05 = « y P-valor = 0.077 > 0.05 = ), entonces, se concluye que

los datos provienen de una distribuciéon normal.

Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn error
Media M estandar estandar
Par1 Tiempo de registro de
solicitud de descargo 3754 203 5586 1392
antes SVCE
Tiempo de registro de
solicitud de descargo con 26,08 203 4,814 33s
SVCE

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de confianza
de la diferencia

Media de

Desviacidn errar
Media estandar estandar Inferior Superior t gl Sig. (hilateral)
Par1 Tiempo de registro de
solicitud de descargo
antes SVCE - Tiempo de 11,458 7,790 547 10,380 12,538 20,957 202 000
registro de solicitud de
descargo con SWVCE

Fig. 107 Prueba t-student, registro de solicitud de descargo
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se
aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (37.54 y 26.08); ademas, el valor de
significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la
hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de
solicitud de descargo antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de

Su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo de registro de solicitud de descargo con el SVCE es
de 26.08 segundos y de 37.54 segundos sin el SVCE

126




Registro de solicitud de descargo
40,00 37.54
35.00
30.00
26.08
25.00
20.00
15.00
10.00

5.00

0.00
SIN SVCE (segundos) CON SVCE (segundos)

Fig. 108 Grafico, tiempo de registro de solicitud de descargo
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

3.2.2.2.4.3 Generacion y registro de informes de candidatos
Seguidamente, se estudia el tiempo de generacion de informes de candidatos, se redacta la

hipétesis de la siguiente forma:

Ho: No hay diferencia en las medias del tiempo de generacion de informes de candidatos

antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

H1: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacion de informes de

candidatos antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05 de este documento. Se aplica la prueba
de normalidad con una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del 5%, nivel Alfa = 0.05,
5%.

Pruehas de normalidad

Kolmogarov-Smirnoy? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Estadistico gl Sig.
Tiempo de generacion de
informes antes SVCE 061 203 981 203 213
Tiempo de generacion de
informes con SVCE 046 203 894 203 568

* Esto es un limite inferior de |a significacion verdadera.
a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Fig. 109 Prueba de normalidad, generacion de informes
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se emplea la prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como

muestra la figura anterior, se encuentra que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
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al nivel alfa (P-valor = 0.066 > 0.05 = < y P-valor = 0,2 > 0.05 = ), entonces, se concluye que

los datos provienen de una distribucion normal.

Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn errar
Media N estandar estandar
Par1 Tiempo de generacion de
informes antes SVCE 550,58 203 8,870 623
Tiempo de generacion de
informes con SYGE 280,81 203 10,515 738
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
X 95% de intervalo de confianza
o Media de de |a diferencia
Desviacidn error
Media estandar estandar Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par1  Tiempo de generacidn de
informes antes SVCE -
Tiempo de generacién de 269,768 13,834 871 267,854 271,683 277,833 202 oo
informes con SVCE

Fig. 110 Prueba t-student, generacion de informes

Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se

aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (550.58 y 280.81); ademas, el valor

de significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la

hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de generacion

de informes de candidatos antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después

de su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo generacion de informes de candidatos con el SVCE
es de 280.81 segundos y de 550.58 segundos sin el SVCE

600.00

500.00

400.00

300.00

200.00

100.00

0.00

Fig. 111 Gréfico, tiempo generacion de informes de candidatos

Generacion de informes de candidatos

550.58

SIN SVCE (segundos)

280.81

CON SVCE (segundos)

Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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Finalmente, se estudia el tiempo de registro de informes de candidatos, se redacta la hipotesis de

la siguiente forma:

Ho: No hay diferencia en las medias del tiempo de registro de informes de candidatos antes

de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Hi: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de informes de

candidatos antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05 de este documento. Se aplica la prueba
de normalidad con una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del 5%, nivel Alfa = 0.05,
5%.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnoy® Shapiro-Wilk
Estadistico gl 1. Estadistico gl Sig.
Tiempo de registro de
informes antes SVCE &0 203 J0Eg 991 203 226
Tiempo de registro de
informes con SVGE &0 203 071 993 203 434

a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Fig. 112 Prueba de normalidad, registro de informes
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se emplea la prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra es mayor a treinta (>30), para
determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como
muestra la figura anterior, se determina que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores
al nivel alfa (P-valor = 0,069 > 0.05 = o< y P-valor = 0.071 > 0.05 = ), entonces, se concluye que

los datos provienen de una distribuciéon normal.

Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn errar
Media N estandar estandar
Par1  Tiempo de registro de
informes antes SVCE 39,61 203 5,004 351
Tiempo de registro de
infarmes con SYCE 242 203 4,997 351

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de confianza
de la diferencia

Media de

Desviacidn errar
Media estandar estandar Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par1  Tiempo de registro de
informes antes SVCE -
Tiempo de registro de 15,388 6,907 485 14,443 16,355 3 765 202 000
informes con SVCE

Fig. 113 Prueba t-student, registro de informes
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

129



La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se
aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (39.61 y 24.21); ademas, el valor de
significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la
hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de
informes de candidatos antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después

de su uso.

El indicador muestra que la media del tiempo registro de informes de candidatos con el SVCE es
de 24.21 segundos y de 39.61 segundos sin el SVCE

Registro de informes de candidatos
45.00
39.61
40,00
35.00
30.00
24.21
25.00
20.00
15.00
10.00
5.00

0.00
SIN SVCE (segundos) CON SVCE (segundos)

Fig. 114 Grafico, tiempo registro de informes de candidatos
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

3.2.2.2.5 Finalizacion

3.2.2.2.5.1 Registro de resoluciones

Se estudia el tiempo de registro de resoluciones, se redacta la hipétesis de la siguiente forma:

Ho: No hay diferencia en las medias del tiempo de registro de resoluciones antes de usar el
Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

H1: Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de resoluciones antes

usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Los valores de las muestras se encuentran en el anexo 05 de este documento. Se aplica la prueba
de normalidad con una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del 5%, nivel Alfa = 0.05,
5%.

130



Pruebas de normalidad

a. Correccidn de significacian de Lilliefors

* Esto es un limite inferior de |a significacidn verdadera.

Kolmogorov-Smirnoy® Shapiro-Wilk
Estadistico Estadistico al Sin.
Tiempo de registro de
resoluciones antes SVCE 057 932 203 (346
Tiempo de registro de
resoluciones con SVCE 061 881 203 214

Fig. 115 Prueba de normalidad, registro de resoluciones
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se aplica la prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que la muestra es mayor a treinta (>30), para

determinar la normalidad de la variable numérica con un intervalo de confianza del 95%., como

muestra la figura anterior, se encuentra que la significancia en ambas muestras (Sig.) son mayores

al nivel alfa (P-valor = 0,2 > 0.05 = < y P-valor = 0,066 > 0.05 = o), entonces, sen concluye que

los datos provienen de una distribuciéon normal.

Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn errar
Media N estandar estandar
Par1  Tiempo de registro de
resoluciones antes SVCE .19 203 5102 358
Tiempo de registro de
resoluciones con SVCE 2412 203 4,916 348
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
X 95% de intervalo de confianza
. Media de de la diferencia
Desviacidn errar
Media estandar estandar Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par1  Tiempo de registro de
resoluciones antes SYCE
- Tiempo de registro de 17,069 7,078 Aa7 16,089 18,048 34,361 202 ,0oa
resoluciones con SVCE

Fig. 116 Prueba t-student, registro de resoluciones

Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se

aprecia que hay diferencia entre las medias de cada muestra (41.19 y 24.12); ademas, el valor

de significancia bilateral es menor al valor alfa (P-valor = 0.0 < 0.05 = «); por tanto, se acepta la

hipétesis alterna (H1), Hay diferencia significativa en las medias del tiempo de registro de

resoluciones antes usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.
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El siguiente grafico muestra que la media del tiempo registro de resoluciones con el SVCE es de
24.12 segundos y de 41.19 segundos sin el SVCE

Registro de resoluciones
45.00 41.19
40.00
35.00
30.00
24.12

25.00
20.00

15.00

10.00

5.00

0.00
SIN SVCE (segundos) CON SVCE (segundos)

Fig. 117 Grafico, tiempo registro de resoluciones
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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3.2.2.3 Contrastacion de hipotesis general: Mejora de la fiscalizacion de hoja de vida de

candidatos en el proceso electoral municipal

Se efectuia el andlisis de la variable dependiente, fiscalizacion de hoja de vida de candidatos,
para ello se agrupa las muestras en dos variables, “Fiscalizacion antes del SVCE” y “Fiscalizacion

con SVCE”, se realiza la siguiente hipotesis.

HO: No hay diferencia significativa en la media del tiempo de fiscalizacién de hojas de vida
de candidatos antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su

uso.

H1: Hay diferencia significativa en la media del tiempo de fiscalizacion de hojas de vida de

candidatos antes de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

Se aplica la prueba de normalidad con una muestra de 203 y porcentaje de error admitido fue del
5%, nivel Alfa = 0.05, 5%.

Pruebas de normalidad

Kolmogaorov-Smirnaov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Fiscalizacidn antes del .
SVCE 038 203 ,200 992 203 300
Fiscalizacidn con SWCE 051 203 ,20[]‘ 884 203 A73

* Esto es un Iimite inferior de la significacidn verdadera.
a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Fig. 118 Prueba de normalidad, fiscalizacion de hojas de vida
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

Se procede a verificar la normalidad de las muestras obtenidas; puesto que la muestra es mayor
atreinta (m =203 > 30), se usa la prueba de Kolmogorov-Smirnov, como muestra la figura anterior,
con un nivel de confianza del 95% se obtuvo que la significancia (Sig.) en ambas muestra son
mayores al nivel alfa (x= 0.05), la muestra “Fiscalizacion antes del SVCE” tiene el valor de
significancia de 0.2 y la muestra “Fiscalizacién con SVCE” tiene el valor de significancia de 0.2,

por tanto, se concluye que las muestran provienen de una distribucion normal.

Ya que las muestras son normales, entonces se aplica la prueba T-student para muestras

relacionales.
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Prueba T

Estadisticas de muestras emparejadas

Media de
Desviacidn error
Media N estandar estandar
Par1  Fiscalizacion antes del
SVCE 13159315 203 1753801 1,23093
Fiscalizacidn con SVCE 542,7008 203 16,78575 117813

Prueha de muestras emparejadas

Diferencias empargjadas

05% de intervalo de confianza
, WMedia de de |a diferencia
Desviacién error
Media estandar estandar Inferior Superior 1 al Sig. (hilateral)
Par1  Fiscalizacion antes del
g\ngg - Fiscalizacién con 77323002 2402122 1,68596 T69,90658 776,55526 | 458,630 202 ,ooo

Fig. 119 Prueba T-Student, fiscalizacion de hojas de vida
Fuente: Elaboracion propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

La figura anterior muestra los resultados de la prueba T-Student para muestras relacionales, se

evidencia que hay diferencia significativa entre las medias de cada muestra (1315.9315 segundos

y 542.7006 segundos); ademas, el valor de significancia bilateral calculado es menor al valor alfa

(P-valor=0.0<0.05 = ); por tanto, se concluye aceptar la hipétesis alterna (H1), Hay diferencia

significativa en la media del tiempo de fiscalizacion de hojas de vida de candidatos antes

de usar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral y después de su uso.

La variable dependiente, fiscalizacién de hojas de vida de candidatos en el proceso electoral

municipal, muestra que la media del tiempo de fiscalizacién con el SVCE es de 543.08 segundos

y de 1315.94 segundos sin el SVCE

Tiempo promedio de fiscalizacion de hoja de vida
de candidatos

1400.00 1315.94
1200.00
1000.00
800.00
600.00 543.08

400.00

200.00

0.00
SIN SVCE (segundas) CON SVCE (segundos)

Fig. 120 Grafico, fiscalizacion de hoja de vida de candidatos
Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS

134



CAPITULO IV. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En el resultado de la investigacion, se logré cumplir el primer objetivo especifico, conocer y medir
el actual estado de los procesos que actualmente realiza el Jurado Nacional de Elecciones en la
fiscalizacion de hoja de vida de candidatos, evidenciandose 11 procesos necesarios para la
fiscalizacion, de ello se puede ver que los procesos se realizan manualmente, centrados

mayormente en la redaccion de documentos y el registro de estos.

El resultado, se logro del segundo objetivo especifico, el disefio del sistema de vigilancia y control
electoral conforme a las normas electorales y necesidades de la fiscalizacién de hoja de vida de
candidatos en el proceso electoral municipal, con la aplicacion de SCRUM, motiva, la elaboracién
del Backlog y el desarrollo de los Sprints, asi como el uso del framework Laravel y de MySQL
como motor de base de datos, permitieron desarrollar el Sistema de Vigilancia y Control Electoral,
dicho sistema es validado estadisticamente obteniendo un nivel de fiabilidad de 0.817, por lo que
se considera un alto nivel de fiabilidad, es un sistema fiable para la investigacion y conforme a las

normas y necesidades de fiscalizacion electoral.

El resultado, como logro del tercer resultado especifico, es la mejora de la fiscalizacion de hojas
de vida de candidatos en el proceso electoral municipal a través del sistema de vigilancia y control

electoral, a continuacion, se muestra una tabla resumen del anélisis estadistico por indicador.

Tabla 27 Resumen del andlisis estadistico

NOICADOR (nedicetempe) | SWSVCE | CONSVCE | pp igypg | DIFERENGIA
(segundos)
Generacion de carpetas digitales 40.10 0.27 39.83 99.33%
Realizacion de observaciones de forma 38.32 34.36 3.96 10.33%
Generacion de oficios de solicitud de informacion | 53.09 0.17 52.93 99.68%
Registro de oficios de solicitud de informacién 41.93 30.19 11.74 28.00%
Generacion de oficios reiterativos 45.19 0.89 44.30 98.03%
Registro de oficios reiterativos 37.57 26.63 10.94 29.12%
Generacidn de notas informativas 8.49 0.17 8.31 97.95%
Registro de respuesta de oficios 38.94 30.61 8.33 21.39%
Evaluacion de la informacién de candidatos 80.47 63.61 16.86 20.95%
Registro de incidencias 82.47 0.03 82.44 99.96%
Generacion de solicitud de descargo 180.44 0.93 179.51 99.48%
Registro de solicitud de descargo 37.54 26.08 11.46 30.53%
Generacion de informes de candidatos 550.58 280.81 269.77 49.00%
Registro de informes de candidatos 39.61 2421 15.40 38.88%
Registro de resoluciones 41.19 2412 17.07 41.44%

Fuente: Elaboracién propia, en base a los resultados obtenidos en SPSS
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Donde:

SIN SVCE: Media del tiempo del proceso sin el Sistema de Vigilancia y Control Electoral

CON SVCE: Media del tiempo del proceso con el uso del Sistema de Vigilancia y Control Electoral
DIFERENCIA DEL TIEMPO: Diferencia de "SIN SVCE" menos "CON SVCE"

DIFERENCIA PORCENTUAL: Representacion porcentual de “SIN SVCE" menos "CON SVCE"

La disminucidn porcentual del tiempo de fiscalizacion por indicador va desde el 10.33% hasta el
99.96%; las medias donde se ha evidenciado un impacto menor en la disminucién del tiempo son:
realizacion de observaciones de forma(10.33%), registro de oficios de solicitud de informacion
(28%), registro de oficios reiterativos (29.12%), registro de respuesta de oficios (21.39%),
evaluacion de la informacion de candidatos (20.95%), registro de solicitud de descargo(30.53%),
registro de informes de candidatos(38.88%), registro de resoluciones(41.44%), esto se explica
porque son procesos que han sufrido pequefias modificaciones en relacion al proceso actual, es
decir, en el caso del registro de oficios de solicitud de informacion, en el sistema actual se busca
al candidato y se registra los datos del oficio y documento digitalizado, en el SVCE se ha obviado
la busqueda del candidato y se registra directamente los datos y documento digitalizado del oficio,

de forma parecida se procede para los demas procesos.

La generacién de informes de candidatos es un proceso donde el SVCE ha impactado
medianamente, con el 49% de disminucion del tiempo promedio actual, esto se entiende porque
el informe que genera el SVCE debe ser revisado por el fiscalizador y complementado con algunos

criterios de evaluacion no considerados en el sistema.

Las medias de los tiempos donde mas ha logrado impactar el SVCE son: generacién de carpetas
digitales (99.33%), generacién de oficios de solicitud de informacién (99.68%), generacion de
oficios reiterativos (98.03%), generacién de notas informativas (97.95%), registro de incidencias
(99.96%) y generacion de solicitud de descargo (99.48%); son procesos que el fiscalizador
actualmente realiza es su totalidad de manera manual, es decir, el sistema no le ayuda, sin
embargo, con el SVCE no solo se ha disminuido drasticamente el tiempo promedio del proceso

sino que se ha prescindido de la presencia del fiscalizador en el desarrollo del proceso.

Atendiendo la hipétesis de la investigacion, “el Sistema de Vigilancia y Control Electoral
mejorara significativamente la fiscalizacion de hojas de vida de candidatos en el proceso
electoral municipal”, segin la prueba estadistica realizada a la variable dependiente con la
presencia del SVCE y sin él, el valor de significancia bilateral es menor al valor alfa, P-valor = 0.0

<0.05 = x), por lo que se acepta la hipétesis de que hay una diferencia significativa en la media
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del tiempo de fiscalizacion de hojas de vida de candidatos usando el Sistema de Vigilancia y

Control Electoral y sin de su uso

En el resultado final, como logro del objetivo general de la investigacion, es el mejoramiento de
la fiscalizacion de hojas de vida de candidatos en el proceso electoral municipal a través
del sistema de vigilancia y control electoral; descriptivamente se observa que disminuye la
media de la fiscalizacion de hojas de vida de candidatos en el proceso electoral municipal
utilizando el Sistema de Vigilancia y Control Electoral, es decir, segun la prueba estadistica
realizada a la variable dependiente muestra que cuando no se usa el SVCE la media del proceso
de fiscalizacién es de 1315.9 segundos, y cuando se utiliza el SVCE es de 542.7 segundos, una
diferencia de 773.2 segundos que expresado porcentualmente es una disminucion del tiempo de

fiscalizacion del 58.76%.

Se alcanza coincidencia con lo sostenido con Sanhez [7] , en el que demuestra que el sistema
permite obtener informes rapidamente, pero en el caso de estudio, el sistema también permite
generar documentos automaticamente (oficios, oficios reiterativos, informes, notas informativas).
Se ha conseguido garantizar la integridad de los datos verificado en la prueba de fiabilidad del
SVCE en la misma medida de lo sostenido en la investigacion de Barale [8]. Morales Llauce [11]
logrd en su investigacion una reduccion del 78% del tiempo de registro de fiscalizacion, frente al
58.76% por parte del SVCE, sin embargo, sélo considera el tiempo de registro de datos y no del
proceso completo de fiscalizacion, ademas, considerando que los procesos de fiscalizacién de una

municipalidad son diferentes a la fiscalizacion de hoja de vida en un proceso electoral.
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CAPITULOV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1. Conclusiones

Se ha cumplido con los objetivos especificos de la investigacion, puesto que se identificaron los
procesos de la fiscalizacion de hoja de vida de candidatos en el proceso electoral municipal con la
aplicacion de SCRUM.

Se disefio el sistema de vigilancia y control electoral conforme a las normas electorales y
necesidades de la fiscalizacion de hoja de vida de candidatos en el proceso electoral municipal,
con la aplicacion de SCRUM, el framework Laravel y el motor de base de datos MySQL, y la

verificacion de confiabilidad estadistica aplicada.

Se determind que hay una mejora de la fiscalizacion de hojas de vida de candidatos en el proceso
electoral municipal a través del sistema de vigilancia y control electoral con la reduccidn de tiempos
en los para cada proceso de fiscalizacion, logrando en algunos casos una disminucion sustancial
del tiempo para realizar dicho proceso, como es: Generacion de carpetas digitales (99.33%),
Generacion de oficios de solicitud de informacion (99.68%), Generacién de oficios reiterativos
(98.03%), Generacion de notas informativas (97.95%), Registro de incidencias (99.96%),

Generacion de solicitud de descargo (99.48%).

El Sistema de Vigilancia y Control Electoral mejora significativamente la fiscalizacién de hojas de
vida de candidatos en el proceso electoral municipal, tal como fue previsto en la hipétesis de la

investigacion.

En relacion al objetivo general de la investigacion, se ha cumplido con mejorar el proceso de la
fiscalizacion de hojas de vida de candidatos en el proceso electoral municipal a través del sistema
de vigilancia y control electoral con la disminucién del tiempo de fiscalizacién en un 58.76% con
respecto al uso del sistema actual.

Es esencial al momento de construir un sistema informatico llevar el enfoque adecuado, puesto
que el sistema actual es una adaptacion de un sistema de consulta de candidatos y la intension
de hacer un sistema general para todas las formas de fiscalizacion que ejecuta el Jurado Nacional
de Elecciones, La investigacion muestra que los datos y la interfaz de usuario mostrados de
diferente manera y complementado con la integracién de otras entidades en el sistema pueden

aumentar la productividad de los fiscalizadores y mejorar el proceso de fiscalizacion.
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5.2. Recomendaciones

La integracion de cambios en el sistema actual del Jurado Nacional de Elecciones debe tener en
un estudio minucioso de las necesidades de cada area y debe tener cuenta a los trabajadores de

las diferentes areas de fiscalizacion.

Es necesario que la base de datos contenga entidades relacionadas con los oficios que generan
los fiscalizadores, en la medida que es el instrumento principal de recoleccion de datos y que

sirven de evidencia al momento de redactar los informes.

Reconsiderar la interfaz para el registro de datos del JNE, ya que de todas las areas de

fiscalizacion tienen necesidades distintas, si bien es necesario centralizar.

El sistema desarrollado tiene como limitacién que no ha abordado todos los rubros de fiscalizacion
de la hoja de vida de candidatos, sin embargo, los demas rubros no necesitan la inclusion de datos
adicionales por lo que la implementacién no merece una reconsideracion sustancial de la base de
datos. Tiene como fortaleza que esta centrado en ayudar en el trabajo de fiscalizacidn y no sélo

como repositorio de informacion.
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ANEXOS

Anexo 01: Formato de cuestionario para la prueba de fiabilidad de Sistema de Vigilancia y

control Electoral

CUESTIONARIO DE FIABILIDAD DE SISTEMA DE VIGILANCIA Y CONTROL
ELECTORAL

NUMERO DE CUESTIONARIO:

CODIGO DE FISCALIZADOR:

FECHA (DD-MM-AAAA):

Obijetivo: El presente cuestionario tiene la finalidad de recoger la opinion de los fiscalizadores sobre
la experiencia que han tenido en el uso del sistema de vigilancia y control electoral y con ello

determinar el nivel de fiabilidad.

Recomendacidn: Lea con atencion el siguiente cuestionario y llene segin su opinién:

01. iEs Adecuado el menu de navegacion del sistema de vigilancia y control electoral?

(] () () () ()
Muy adecuado Adecuado Neutral Inadecuado Muy
inadecuado

02. ¢Ha sido facil de usar el sistema de vigilancia y control electoral?

() () () () ()
Muy dificil Dificil Neutro Facil Muy facil

03. {La informacidn que muestra el sistema de vigilancia y control electoral es suficiente para el
trabajo de fiscalizacion?

() () () () ()
Suficiente Medianamente Neutro Medianamente insuficiente
suficiente insuficiente

04. ¢Al momento de registrar informacion el sistema de vigilancia y control electoral cuantos
errores se han producido?

() () () () ()

De 10 a mas De7aS9errores Dedaberrores De1atres Cero errores
errores errores
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05. ¢El sistema de vigilancia y control electoral se ajusta a lo que necesita para la fiscalizaciéon de
candidatos?

() () () () ()

Hay muchos Hay algunos Neutro Se ajusta alo Ha sobrepasado
cambios por cambios por que necesito mis expectativas
hacer hacer

06. ¢Al momento de navegar por los diferentes médulos del sistema de vigilancia y control
electoral se han producido errores?

() () () () ()
Cero errores Dela3errores Deda6errores De7a9errores De 10 a mas
errores

07. ¢Considera que el sistema de vigilancia y control electoral le ayuda en el trabajo de
fiscalizacion de candidatos?

() () () () ()
Rotundamente No Neutro Si Absolutamente
No

08. ¢Recomendaria el uso del sistema de vigilancia y control electoral en el trabajo de
fiscalizacion de candidatos?

() () () () ()
Absolutamente Si Neutro No Rotundamente
No

Gracias por su colaboracién.
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Anexo 02: Validacion de Expertos: Cuestionario para medir la fiabilidad de Sistema de

Vigilancia y control Electoral, anexo 01

CALIFICACION DE JUICIO DE EXPERTOS

1. REFERENCIA

1.1.Experto: DELCADD PEREZ. JAMER MOISES

1.2.Especialidad: INGENIERO DE SiSTEMAS

1.3.Grado Académico: MAESTRD D€ INGEMERIA OE S5STEMRS Y (OMPUTA ool
1.4.Cargo actual: DOCENTE uNvERSITARIO

1.5.Institucion: YNIVERSI(DAD. NACLONAL DE CASAMAREY
1.6.Denominacidn del instrumento: CUESTIONARIO, SISTEMA DE VIGILANCA ¥ CONTRO: ELECTERA
1.7.Lugar y Fecha: CASAHARCA ; 16-0% - 2019

2. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS

N VALORACION
N EVIDENCIAS 514312110
01 | Pertinencia: Indicadores adecuados v
02 | Claridad: Presenta un lenguaje apropiado v’

03 | Adecuacién: En relacion a los sujetos de estudio v

04 | Viabilidad: Facilita la prueba de hipétesis v

05 | Suficiencia: Cantidad de items para medir la variable v

06 | Elocuencia: Facilita la interpretacion del instrumento v

07 | Actualidad: Acorde al avance de la ciencia y la tecnologia P

08 | Perceptibilidad: Referente a los hechos v

09 | Coherencia: Tiene secuencia logica v

10 | Confiabilidad: Basados en aspectos tedricos B
TOTALES 25 |20

Coeficiencia de valor porcentual C= G0 %

3. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES
CONFORME  PARA PROCEDER (ON €L RECOSD D& INFORMACION

Jdfner Moises Delgado Perez
ingeniero de Sistemas

Reg.CIP. N° 156229
Firma y sello del experto.

145



Anexo 03: Ficha de registro para medir los tiempos de los procesos de fiscalizacion de hojas de vida.

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

OBJETIVO: INUMERO DE FICHA: |

El objetivo de la presente ficha de registro de |FECHA DEINICIO |

datos es la de recoger los datos sobre el

desempeiio del sistema de vigilancia y control |HORA DEINICIO: |

electoral

|FECHA DE FINALIZACION: |

RECOMENDACION

|HORA DE FINALIZACION: |

Recuerde que los tiempos que se registren deben

estar expresados en segundos ( )SINELSVCE

TIPO DE PRUEBA:
() CON ELSVCE
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ACTIVIDAD: Generacion de carpetas digitales generados

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°® Duracién N°® Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
R0O01: R021: R0O41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: R022: RO42: RO62: RO82: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
ROO03: RO23: RO43: R063: R083: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
RO04: R024: R044: RO64: RO84: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R0O45: R0O65: R0O85: R105: R125: R145: R165: R185:

R0O06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

RO07: R027: RO47: RO67: RO87: R107: R127: R147: R167: R187:

ROO08: RO28: RO48: R068: R088: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: R049: RO69: RO89: R109: R129: R149: R169: R189:

R0O10: R0O30: RO50: R0O70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: R032: R052: RO72: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: RO33: RO53: R073: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: R034: R054: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: RO35: RO55: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: RO37: RO57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

R0O18: RO38: RO58: R0O78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: R039: R059: RO79: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: RO80: R100: R120: R140: R160: R180: R200:
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ACTIVIDAD: Realizacién de observaciones de forma

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°® Duracién N°® Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
R0O01: R021: R0O41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: R022: RO42: RO62: RO82: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
ROO03: RO23: RO43: R063: R083: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
RO04: R024: R044: RO64: RO84: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R0O45: R0O65: R0O85: R105: R125: R145: R165: R185:

R0O06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

RO07: R027: RO47: RO67: RO87: R107: R127: R147: R167: R187:

ROO08: RO28: RO48: R068: R088: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: R049: RO69: RO89: R109: R129: R149: R169: R189:

R0O10: R0O30: RO50: R0O70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: R032: R052: RO72: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: RO33: RO53: R073: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: R034: R054: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: RO35: RO55: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: RO37: RO57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

R0O18: RO38: RO58: R0O78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: R039: R059: RO79: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: RO80: R100: R120: R140: R160: R180: R200:
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ACTIVIDAD: Generacion oficios de solicitud de informacion

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°® Duracién N°® Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
R0O01: R021: R0O41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: R022: RO42: RO62: RO82: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
ROO03: RO23: RO43: R063: R083: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
RO04: R024: R044: RO64: RO84: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R0O45: R0O65: R0O85: R105: R125: R145: R165: R185:

R0O06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

RO07: R027: RO47: RO67: RO87: R107: R127: R147: R167: R187:

ROO08: RO28: RO48: R068: R088: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: R049: RO69: RO89: R109: R129: R149: R169: R189:

R0O10: R0O30: RO50: R0O70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: R032: R052: RO72: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: RO33: RO53: R073: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: R034: R054: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: RO35: RO55: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: RO37: RO57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

R0O18: RO38: RO58: R0O78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: R039: R059: RO79: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: RO80: R100: R120: R140: R160: R180: R200:
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ACTIVIDAD: Registro de oficios de solicitud de informacion

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°® Duracién N°® Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
R0O01: R021: R0O41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: R022: RO42: RO62: RO82: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
ROO03: RO23: RO43: R063: R083: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
RO04: R024: R044: RO64: RO84: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R0O45: R0O65: R0O85: R105: R125: R145: R165: R185:

R0O06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

RO07: R027: RO47: RO67: RO87: R107: R127: R147: R167: R187:

ROO08: RO28: RO48: R068: R088: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: R049: RO69: RO89: R109: R129: R149: R169: R189:

R0O10: R0O30: RO50: R0O70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: R032: R052: RO72: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: RO33: RO53: R073: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: R034: R054: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: RO35: RO55: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: RO37: RO57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

R0O18: RO38: RO58: R0O78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: R039: R059: RO79: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: RO80: R100: R120: R140: R160: R180: R200:
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ACTIVIDAD: Generacidn de oficios reiterativos

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°® Duracién N°® Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
R0O01: R021: R0O41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: R022: RO42: RO62: RO82: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
ROO03: RO23: RO43: R063: R083: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
RO04: R024: R044: RO64: RO84: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R0O45: R0O65: R0O85: R105: R125: R145: R165: R185:

R0O06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

RO07: R027: RO47: RO67: RO87: R107: R127: R147: R167: R187:

ROO08: RO28: RO48: R068: R088: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: R049: RO69: RO89: R109: R129: R149: R169: R189:

R0O10: R0O30: RO50: R0O70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: R032: R052: RO72: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: RO33: RO53: R073: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: R034: R054: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: RO35: RO55: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: RO37: RO57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

R0O18: RO38: RO58: R0O78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: R039: R059: RO79: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: RO80: R100: R120: R140: R160: R180: R200:
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ACTIVIDAD: Registro de oficios reiterativos

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°® Duracién N°® Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
R0O01: R021: R0O41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: R022: RO42: RO62: RO82: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
ROO03: RO23: RO43: R063: R083: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
RO04: R024: R044: RO64: RO84: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R0O45: R0O65: R0O85: R105: R125: R145: R165: R185:

R0O06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

RO07: R027: RO47: RO67: RO87: R107: R127: R147: R167: R187:

ROO08: RO28: RO48: R068: R088: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: R049: RO69: RO89: R109: R129: R149: R169: R189:

R0O10: R0O30: RO50: R0O70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: R032: R052: RO72: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: RO33: RO53: R073: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: R034: R054: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: RO35: RO55: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: RO37: RO57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

R0O18: RO38: RO58: R0O78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: R039: R059: RO79: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: RO80: R100: R120: R140: R160: R180: R200:
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ACTIVIDAD: Generacion de notas informativas

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°® Duracién N°® Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
R0O01: R021: R0O41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: R022: RO42: RO62: RO82: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
ROO03: RO23: RO43: R063: R083: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
RO04: R024: R044: RO64: RO84: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R0O45: R0O65: R0O85: R105: R125: R145: R165: R185:

R0O06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

RO07: R027: RO47: RO67: RO87: R107: R127: R147: R167: R187:

ROO08: RO28: RO48: R068: R088: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: R049: RO69: RO89: R109: R129: R149: R169: R189:

R0O10: R0O30: RO50: R0O70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: R032: R052: RO72: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: RO33: RO53: R073: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: R034: R054: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: RO35: RO55: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: RO37: RO57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

R0O18: RO38: RO58: R0O78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: R039: R059: RO79: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: RO80: R100: R120: R140: R160: R180: R200:
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ACTIVIDAD: Registro de respuesta de oficios

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°® Duracién N°® Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
R0O01: R021: R0O41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: R022: RO42: RO62: RO82: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
ROO03: RO23: RO43: R063: R083: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
RO04: R024: R044: RO64: RO84: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R0O45: R0O65: R0O85: R105: R125: R145: R165: R185:

R0O06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

RO07: R027: RO47: RO67: RO87: R107: R127: R147: R167: R187:

ROO08: RO28: RO48: R068: R088: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: R049: RO69: RO89: R109: R129: R149: R169: R189:

R0O10: R0O30: RO50: R0O70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: R032: R052: RO72: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: RO33: RO53: R073: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: R034: R054: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: RO35: RO55: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: RO37: RO57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

R0O18: RO38: RO58: R0O78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: R039: R059: RO79: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: RO80: R100: R120: R140: R160: R180: R200:
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ACTIVIDAD: Evaluacion de lainformacion de candidatos

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°® Duracién N°® Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
R0O01: R021: R0O41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: R022: RO42: RO62: RO82: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
ROO03: RO23: RO43: R063: R083: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
RO04: R024: R044: RO64: RO84: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R0O45: R0O65: R0O85: R105: R125: R145: R165: R185:

R0O06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

RO07: R027: RO47: RO67: RO87: R107: R127: R147: R167: R187:

ROO08: RO28: RO48: R068: R088: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: R049: RO69: RO89: R109: R129: R149: R169: R189:

R0O10: R0O30: RO50: R0O70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: R032: R052: RO72: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: RO33: RO53: R073: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: R034: R054: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: RO35: RO55: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: RO37: RO57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

R0O18: RO38: RO58: R0O78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: R039: R059: RO79: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: RO80: R100: R120: R140: R160: R180: R200:
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ACTIVIDAD: Registros de incidencias

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
RO01: R021: RO41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: RO22: RO42: R062: R082: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
R003: R023: R043: RO63: RO83: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
R004: R024: R044: R0O64: R084: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R045: RO65: RO85: R105: R125: R145: R165: R185:

RO06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

ROO7: RO27: RO47: R067: R0O87: R107: R127: R147: R167: R187:

R0O08: R028: R048: RO68: RO88: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: RO49: R0O69: R089: R109: R129: R149: R169: R189:

RO10: R030: R0O50: RO70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: RO32: RO52: R072: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: R033: R0O53: RO73: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: RO34: RO54: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: R0O35: R055: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: R0O37: R0O57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

RO18: R038: R058: RO78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: RO39: RO59: R079: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: R080: R100: R120: R140: R160: R180: R200:
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ACTIVIDAD: Generacion de solicitud de descargo

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
RO01: R021: RO41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: RO22: RO42: R062: R082: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
R003: R023: R043: RO63: RO83: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
R004: R024: R044: R0O64: R084: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R045: RO65: RO85: R105: R125: R145: R165: R185:

RO06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

ROO7: RO27: RO47: R067: R0O87: R107: R127: R147: R167: R187:

R0O08: R028: R048: RO68: RO88: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: RO49: R0O69: R089: R109: R129: R149: R169: R189:

RO10: R030: R0O50: RO70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: RO32: RO52: R072: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: R033: R0O53: RO73: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: RO34: RO54: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: R0O35: R055: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: R0O37: R0O57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

RO18: R038: R058: RO78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: RO39: RO59: R079: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: R080: R100: R120: R140: R160: R180: R200:

pag. 12
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ACTIVIDAD: Registro de solicitud de descargo

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
RO01: R021: RO41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: RO22: RO42: R062: R082: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
R003: R023: R043: RO63: RO83: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
R004: R024: R044: R0O64: R084: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R045: RO65: RO85: R105: R125: R145: R165: R185:

RO06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

ROO7: RO27: RO47: R067: R0O87: R107: R127: R147: R167: R187:

R0O08: R028: R048: RO68: RO88: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: RO49: R0O69: R089: R109: R129: R149: R169: R189:

RO10: R030: R0O50: RO70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: RO32: RO52: R072: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: R033: R0O53: RO73: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: RO34: RO54: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: R0O35: R055: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: R0O37: R0O57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

RO18: R038: R058: RO78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: RO39: RO59: R079: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: R080: R100: R120: R140: R160: R180: R200:
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ACTIVIDAD: Generacion de informes de candidatos

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
RO01: R021: RO41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: RO22: RO42: R062: R082: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
R003: R023: R043: RO63: RO83: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
R004: R024: R044: R0O64: R084: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R045: RO65: RO85: R105: R125: R145: R165: R185:

RO06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

ROO7: RO27: RO47: R067: R0O87: R107: R127: R147: R167: R187:

R0O08: R028: R048: RO68: RO88: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: RO49: R0O69: R089: R109: R129: R149: R169: R189:

RO10: R030: R0O50: RO70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: RO32: RO52: R072: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: R033: R0O53: RO73: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: RO34: RO54: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: R0O35: R055: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: R0O37: R0O57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

RO18: R038: R058: RO78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: RO39: RO59: R079: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: R080: R100: R120: R140: R160: R180: R200:

pag. 14
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ACTIVIDAD: Registro de informes de candidatos

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°® Duracién N°® Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
R0O01: R021: R0O41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: R022: RO42: RO62: RO82: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
ROO03: RO23: RO43: R063: R083: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
RO04: R024: R044: RO64: RO84: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R0O45: R0O65: R0O85: R105: R125: R145: R165: R185:

R0O06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

RO07: R027: RO47: RO67: RO87: R107: R127: R147: R167: R187:

ROO08: RO28: RO48: R068: R088: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: R049: RO69: RO89: R109: R129: R149: R169: R189:

R0O10: R0O30: RO50: R0O70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: R032: R052: RO72: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: RO33: RO53: R073: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: R034: R054: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: RO35: RO55: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: RO37: RO57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

R0O18: RO38: RO58: R0O78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: R039: R059: RO79: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: RO80: R100: R120: R140: R160: R180: R200:

pag. 15

160



ACTIVIDAD: Registro de resoluciones

FICHA DE REGISTRO DE DATOS

MEDICIONES

N° Duracién N° Duracién N° Duracién N° Duracién N°® Duracién N°® Duracién N°  |Duracién N°  |Duracién N°  [Duracién N° Duracién N° Duracién
R0O01: R021: R0O41: RO61: RO81: R101: R121: R141: R161: R181: R201:
RO02: R022: RO42: RO62: RO82: R102: R122: R142: R162: R182: R202:
ROO03: RO23: RO43: R063: R083: R103: R123: R143: R163: R183: R203:
RO04: R024: R044: RO64: RO84: R104: R124: R144: R164: R184:

R0O05: R025: R0O45: R0O65: R0O85: R105: R125: R145: R165: R185:

R0O06: R026: R046: RO66: RO86: R106: R126: R146: R166: R186:

RO07: R027: RO47: RO67: RO87: R107: R127: R147: R167: R187:

ROO08: RO28: RO48: R068: R088: R108: R128: R148: R168: R188:

RO09: R029: R049: RO69: RO89: R109: R129: R149: R169: R189:

R0O10: R0O30: RO50: R0O70: R090: R110: R130: R150: R170: R190:

RO11: RO31: RO51: RO71: RO91: R111: R131: R151: R171: R191:

RO12: R032: R052: RO72: R092: R112: R132: R152: R172: R192:

RO13: RO33: RO53: R073: R093: R113: R133: R153: R173: R193:

RO14: R034: R054: RO74: R094: R114: R134: R154: R174: R194:

RO15: RO35: RO55: RO75: R095: R115: R135: R155: R175: R195:

RO16: R0O36: R0O56: RO76: R096: R116: R136: R156: R176: R196:

RO17: RO37: RO57: RO77: R097: R117: R137: R157: R177: R197:

R0O18: RO38: RO58: R0O78: R098: R118: R138: R158: R178: R198:

RO19: R039: R059: RO79: R099: R119: R139: R159: R179: R199:

R020: RO40: RO60: RO80: R100: R120: R140: R160: R180: R200:
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Anexo 04: Valida

cion de instrumentos: Ficha de registro para medir los tiempos de los

procesos de fiscalizacion de hojas de vida, anexo 03.

CALIFICACION DE JUICIO DE EXPERTOS

1. REFERENCIA

1.1. Experto: DELGADD PEREZ SAMER. MOISES

1.2.Especialidad: INCENIERD DE 51STEMAS

1.3.Grado Académico: MAESTRO DE INCENIERIA DE SISTEMAS y. (OMPITACION
1.4.Cargo actual: DoCENTE UNIVERSITARIO

1.5. Institucion: UNVERSINAD NBCONAL DE CAIAMARCA
1.6.Denominacion del instrumento:  FICHA DE REGISTRO: FISCALI Z2acioi DE HOTAS DEVIDA DE (MIDIDATS
1.7.Lugary Fecha: CASBMARCA, 1€~ 0% - 2019

2. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS

< VALORACION
N EVIDENCIAS s al3]2 110
01 | Pertinencia: Indicadores adecuados v’
02 | Claridad: Presenta un lenguaje apropiado v
03 | Adecuacién: En relacion a los sujetos de estudio v
04 | Viabilidad: Facilita la prueba de hipétesis 4
05 | Suficiencia: Cantidad de items para medir la variable v
06 | Elocuencia: Facilita la interpretacién del instrumento v
07 | Actualidad: Acorde al avance de la ciencia y la tecnologia v
08 | Perceptibilidad: Referente a los hechos v
09 | Coherencia: Tiene secuencia logica v
10 | Confiabilidad: Basados en aspectos teéricos v
TOTALES 15 |20

Coeficiencia de valor porcentual C= 90%

3. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES
CONPORME PARA. PROCEDER. (oM £L_RECOSO DE.NFIRMALION

2

J“W Delgado Pérez
ngeniero de Sistemas
Reg.CIP. N° 156229
Firma y sello del experto.




Anexo 05: Resultados de la ficha de registro de datos de las pruebas en el proceso de

fiscalizacion de hojas de vida de candidatos en el proceso electoral municipal.

N AA | AD BA BD CA | CD DA DD EA ED FA FD GA GD

1 35 | 0.03 32 38 54 | 0.163 46 26 44 0.903 | 40 25 9.8 0.009
2 39 | 0.02 44 41 58 | 017 41 31 43 0.898 | 42 21 9.7 0.02

3 39 | 0.037 43 34 49 | 0.169 Ly 33 37 0.895 | 34 27 9.9 0.015
4 37 | 0.032 37 36 52 | 0.163 44 30 48 0.907 | 37 26 8.4 0.023
5 44 | 0.028 39 30 57 | 0171 38 27 52 0.9 40 30 72 0.016
6 39 | 0.022 50 29 56 | 0.174 40 35 45 0.897 | 34 23 6.8 0.014
7 44 | 0.017 39 39 52 | 0.164 Ly 21 39 0.897 | 34 29 8.4 0.015
8 44 | 0.02 33 37 51 0.16 45 30 47 0.895 | 33 25 8.6 0.021
9 38 | 0.027 46 29 55 | 0171 44 34 43 0.906 | 39 39 8.4 0.019
10 42 | 0.036 41 37 53 | 0.164 44 26 48 0.891 | 38 24 8.5 0.021
11 50 | 0.027 44 30 52 | 0179 40 36 45 0.903 | 44 30 8.7 0.019
12 41 | 0.023 41 29 59 | 0.169 42 29 49 0.906 | 31 21 9.1 0.019
13 37 | 0.024 32 23 53 | 0173 39 28 49 0.889 | 38 27 7 0.011
14 35 | 0.037 31 27 53 | 0.164 47 31 43 0.901 | 41 35 8.2 0.026
15 48 | 0.028 31 35 48 | 0.156 38 31 45 0.893 | 41 22 8.6 0.015
16 37 | 0.028 33 28 50 | 0.167 34 31 44 0.886 | 38 27 6.5 0.018
17 46 | 0.022 40 36 51 0171 43 29 43 0.899 | 46 21 9.7 0.011
18 41 | 0.02 47 42 47 | 0.169 42 31 47 0.897 | 35 30 8.6 0.013
19 34 | 0.03 44 45 42 | 0.162 43 30 50 0.902 | 36 22 75 0.019
20 43 | 0.025 31 30 49 | 0.165 47 38 43 0.894 | 43 40 75 0.018
21 42 | 0.029 37 48 57 | 0.168 39 37 42 0.897 | 32 26 8.4 0.016
22 40 | 0.025 35 44 57 | 0.165 38 26 45 0914 | 35 21 8.7 0.018
23 46 | 0.028 45 40 54 | 0.163 43 25 49 0.906 | 32 25 6.6 0.017
24 51 | 0.023 39 22 47 | 0172 32 39 42 0.901 | 43 31 8.7 0.024
25 35 | 0.033 49 34 49 | 0.169 45 23 46 0.9 37 27 9 0.022
26 39 | 0.019 41 31 59 | 0.163 49 31 44 0.9 34 32 9.7 0.012
27 41 | 0.029 37 33 55 | 0.168 45 24 50 0.903 | 33 25 9.6 0.017
28 40 | 0.035 40 40 53 | 0.167 43 38 48 091 34 32 6 0.021
29 49 | 0.026 36 38 50 | 0.168 37 30 51 0.893 | 43 24 9 0.016
30 37 | 0.032 42 35 50 | 0171 40 27 43 0.905 | 43 31 71 0.017
31 35 | 0.027 38 38 51 0.169 45 38 41 0.899 | 28 19 103 0.014
32 42 | 0.029 40 40 47 | 0172 41 26 46 0.893 | 43 27 8.2 0.01

33 46 | 0.02 47 42 57 | 0.167 44 29 46 0.895 | 30 31 8.9 0.016
34 36 | 0.026 32 29 55 | 017 48 34 42 0.895 | 50 28 6.2 0.017
35 39 | 0.029 30 24 55 | 0.172 36 32 45 0.908 | 34 27 8.7 0.022
36 33 | 0.027 31 33 56 | 0.172 44 33 41 0.899 | 38 28 8.5 0.017
37 36 | 0.024 28 36 60 | 0.166 47 31 53 0.901 | 40 22 8.2 0.012
38 39 | 0.028 47 32 56 | 0.172 38 35 47 0.895 | 38 34 76 0.017
39 45 | 0.037 39 25 53 | 0.169 42 35 46 0.905 | 42 32 9.3 0.028
40 30 | 0.029 38 26 56 | 0.166 43 42 41 0.901 | 32 35 78 0.021
41 44 | 0.029 41 41 49 | 0.164 40 25 48 0.901 | 43 28 10 0.012
42 48 | 0.034 34 42 63 | 0.168 43 27 44 0.894 | 40 31 8.3 0.016
43 40 | 0.033 39 29 53 | 0.164 39 30 38 0913 | 39 28 8.7 0.02

44 37 | 0.027 43 38 59 | 0.169 42 30 47 0.898 | 42 30 8 0.014




45 37 | 0.025 37 37 57 | 0.163 43 27 46 0.894 | 47 26 8.2 0.015
46 43 | 0.024 41 32 51 0.16 47 29 46 0.9 38 29 8.3 0.026
47 36 | 0.028 41 37 54 | 0.165 38 30 49 0.898 | 33 26 8.5 0.019
48 34 | 0.032 48 41 55 | 0.168 41 33 41 0.9 35 26 9.9 0.018
49 31 | 0.019 34 19 48 | 0.166 40 35 43 0.903 | 34 27 8.1 0.02

50 43 | 0.038 44 33 53 | 0173 40 27 42 0.896 | 37 32 6.9 0.023
51 34 | 0.037 38 46 52 | 0.166 35 28 43 0.905 | 38 27 8.9 0.025
52 45 | 0.027 37 38 53 | 0.161 41 24 38 0.898 | 38 24 79 0.01

53 47 | 0.031 28 32 61 0.164 47 28 44 0.9 39 31 9 0.019
54 39 | 0.034 46 29 47 | 0.168 41 33 42 0.898 | 37 27 8.8 0.014
55 36 | 0.029 31 35 56 | 0.167 43 35 44 0.895 | 38 25 78 0.013
56 41 | 0.028 35 41 56 | 0.158 41 31 49 0.899 | 37 26 9.1 0.017
57 42 | 0.035 29 34 48 | 0.155 45 36 46 0.896 | 38 32 9.3 0.025
58 37 | 0.029 43 32 55 | 0172 42 26 44 0.903 | 30 25 8.3 0.023
59 32 | 0.026 42 35 53 | 017 36 37 45 0.905 | 30 22 8.1 0.015
60 43 | 0.038 36 39 49 | 0.167 47 28 47 0.892 | 35 23 9.2 0.015
61 35 | 0.027 32 35 51 0.169 38 34 45 0.903 | 36 34 8.3 0.015
62 37 | 0.018 24 36 50 | 0.162 41 37 47 0.899 | 37 26 8.5 0.011
63 39 | 0.025 44 39 58 | 0.159 33 40 45 0.889 | 39 27 8.4 0.012
64 43 | 0.017 37 25 54 | 0.169 44 23 45 0902 | 34 34 1.7 0.019
65 40 | 0.035 37 39 43 | 0.167 35 27 47 0.897 | 36 24 9.8 0.013
66 41 | 0.025 39 30 57 | 0.168 40 30 44 0.895 | 39 23 106 | 0.021
67 38 | 0.032 41 37 55 | 0.167 44 34 37 0.89 29 20 8.5 0.02

68 44 | 0.028 36 21 60 | 0.166 37 27 45 0.902 | 41 24 8.6 0.022
69 39 | 0.035 43 28 56 | 0.176 40 32 46 0.903 | 36 23 8.5 0.014
70 46 | 0.028 30 49 54 | 0172 39 26 40 0.896 | 31 25 8.4 0.019
4 33 | 0.016 34 25 54 | 017 46 26 47 0.895 | 39 1 10 0.02

72 39 | 0.02 46 37 52 | 0.164 40 29 44 0.895 | 37 16 102 | 0.013
73 45 | 0.022 36 33 54 | 0.169 47 27 48 0.898 | 44 19 79 0.019
74 45 | 0.023 44 41 60 | 0.165 38 28 47 0.905 | 40 27 9.1 0.015
75 42 | 0.025 35 36 52 | 0177 44 38 41 0.898 | 32 23 9 0.013
76 44 | 0.03 37 41 55 | 0.166 43 33 45 0.904 | 41 29 9.2 0.015
7 32 | 0.021 36 33 56 | 0.157 42 25 47 0.895 | 36 28 8.2 0.016
78 29 | 0.022 41 36 54 | 0.174 44 27 48 0.899 | 39 20 8.3 0.008
79 30 | 0.026 38 35 48 | 0.167 39 27 44 0.905 | 44 24 10.1 0.017
80 44 | 0.026 34 42 50 | 0.173 38 32 43 0.903 | 42 24 8.3 0.027
81 31 | 0.032 27 32 56 | 0.167 43 29 39 0.897 | 43 29 8.3 0.018
82 39 | 0.027 40 35 46 | 0.171 41 28 49 0.901 | 33 29 6.7 0.015
83 43 | 0.025 32 38 51 0.163 43 34 38 0.904 | 36 36 8.4 0.013
84 47 | 0.026 40 31 56 | 0171 42 27 41 0.898 | 42 29 8 0.021
85 42 | 0.025 39 28 54 | 0.167 43 39 43 0.895 | 37 32 6.8 0.018
86 43 | 0.027 36 32 50 | 0.166 41 30 43 0.902 | 43 27 78 0.018
87 47 | 0.031 43 29 50 | 0.166 48 30 48 0.9 36 28 8.4 0.02

88 34 | 0.029 39 39 49 | 0.168 53 33 43 0.894 | 38 30 8.9 0.017
89 31 | 0.021 29 43 49 | 0.167 41 31 39 0.901 | 50 28 9.8 0.017
90 50 | 0.023 45 45 61 0.163 46 30 46 0.909 | 33 22 8 0.015
91 39 | 0.018 35 40 52 | 0.168 48 20 45 0.906 | 33 19 8.5 0.018
92 39 | 0.026 30 37 49 | 0171 48 28 48 0.904 | 42 26 72 0.015
93 44 | 0.028 45 34 49 | 017 42 35 42 0.9 39 37 8 0.018




94 38 | 0.029 29 33 54 | 0.164 46 28 43 0.904 | 43 25 6.1 0.019
95 32 | 0.038 42 31 55 | 0.174 41 30 44 0.904 | 40 25 74 0.018
96 39 | 0.031 49 28 49 | 0.165 49 27 47 0.898 | 32 24 8.5 0.023
97 41 | 0.027 47 34 46 | 0.165 43 30 44 0.9 35 31 8.6 0.012
98 44 | 0.024 32 43 52 | 017 50 30 50 0.894 | 36 24 8.2 0.016
99 43 | 0.016 23 32 50 | 0171 41 31 48 0.897 | 37 25 8.2 0.013
100 34 | 0.025 33 34 59 | 0.175 39 24 44 0.895 | 33 25 8.4 0.009
101 40 | 0.02 39 29 55 | 0.168 41 24 49 0.897 | 41 35 8.8 0.013
102 43 | 0.036 42 37 55 | 0.166 33 28 52 0.895 | 34 23 9.1 0.02

103 42 | 0.03 36 37 58 | 0.169 41 42 45 0.892 | 39 26 6.3 0.014
104 41 | 0.031 42 38 48 | 0.165 37 27 48 0.905 | 36 25 8.1 0.02

105 40 | 0.026 42 31 57 | 0.167 34 31 49 0.901 | 38 25 79 0.018
106 42 | 0.022 34 42 58 | 0.166 44 33 44 0.9 43 20 8.3 0.017
107 47 | 0.018 45 34 54 | 0.166 44 29 44 0.897 | 38 26 8.8 0.013
108 33 | 0.027 40 34 51 0.16 44 26 40 0.906 | 33 18 9.4 0.007
109 41 | 0.025 27 34 54 | 0171 45 26 41 0.897 | 38 27 8.4 0.024
110 40 | 0.032 38 34 52 | 0173 37 25 44 0.902 | 32 25 73 0.021
11 32 | 0.024 39 31 51 0.161 38 31 45 0.899 | 39 37 8.2 0.009
112 45 | 0.019 38 27 51 0.169 39 34 49 0.904 | 29 22 8.9 0.016
113 42 | 0.024 44 32 61 0.169 48 32 43 0.901 | 49 21 9.3 0.018
114 45 | 0.023 43 30 52 | 0175 42 36 39 0.903 | 46 31 8.5 0.016
115 38 | 0.024 35 31 58 | 0171 38 22 43 0.9 39 34 9.6 0.014
116 49 | 0.021 26 35 56 | 0.169 38 26 46 0.904 | 21 22 8.5 0.023
117 40 | 0.031 42 29 51 0.167 40 32 48 0.9 36 27 104 | 0.017
118 50 | 0.021 33 41 53 | 017 37 36 46 0.898 | 36 21 9.4 0.023
119 41 | 0.028 35 46 58 | 0.169 40 28 54 0.891 | 37 31 8.9 0.022
120 41 | 0.022 30 43 55 | 0.165 44 34 49 0.903 | 46 30 8 0.023
121 44 | 0.034 50 30 51 0.168 47 31 44 0.903 | 27 33 75 0.012
122 41 | 0.025 49 30 54 | 0.163 37 39 47 0.893 | 37 29 8.8 0.017
123 35 | 0.03 37 40 59 | 0171 39 29 50 0.894 | 39 15 9.4 0.023
124 39 | 0.019 34 27 53 | 0.168 41 32 49 0.898 | 40 30 8.3 0.01

125 42 | 0.018 37 23 52 | 0.168 46 33 42 0.887 | 38 29 79 0.015
126 41 | 0.024 32 36 52 | 0.165 42 33 39 0.909 | 35 27 8.6 0.018
127 42 | 0.026 26 37 45 | 0.175 41 34 49 0.904 | 35 28 9.2 0.014
128 51 | 0.021 38 30 53 | 0.162 45 35 48 0.905 | 39 29 9.3 0.006
129 43 | 0.021 53 27 46 | 017 42 33 47 0.898 | 38 24 9.4 0.016
130 32 | 0.023 40 37 50 | 0.169 39 24 46 0.903 | 42 28 8.8 0.024
131 38 | 0.03 45 34 45 | 0.171 43 29 49 0.908 | 38 30 6.4 0.018
132 47 | 0.025 3 26 51 0.168 42 31 46 0.9 35 29 8.4 0.025
133 38 | 0.027 38 35 55 | 0.162 34 31 49 0.899 | 37 20 8.1 0.012
134 50 | 0.033 38 45 45 | 0.169 43 31 40 0.898 | 34 33 10.7 | 0.013
135 38 | 0.028 40 34 53 | 0.166 39 31 43 0.894 | 38 31 74 0.022
136 40 | 0.02 41 35 56 | 017 37 29 49 0.895 | 42 27 8.8 0.02

137 47 | 0.02 45 36 52 | 0171 40 37 45 0.896 | 36 25 8.2 0.014
138 43 | 0.027 48 34 53 | 0172 39 35 46 0.899 | 40 18 105 | 0.014
139 46 | 0.021 36 31 53 | 0171 44 24 42 0.9 42 29 8.6 0.022
140 45 | 0.036 38 32 54 | 0.176 49 27 47 0.898 | 43 13 73 0.019
141 49 | 0.019 43 31 53 | 0.174 40 34 49 0.9 Ly 17 8.9 0.016
142 37 | 0.017 37 44 54 | 0178 36 26 43 0.893 | 41 32 9.2 0.024




143 48 | 0.028 35 31 55 | 0.168 36 26 40 0.896 | 35 22 9.7 0.016
144 38 | 0.026 32 24 55 | 017 46 22 45 0.893 | 37 31 8.1 0.019
145 38 | 0.033 44 39 49 | 017 40 28 40 0.901 | 37 20 8 0.019
146 36 | 0.03 33 20 57 | 0.168 42 29 50 0.903 | 45 18 9.5 0.022
147 42 | 0.027 46 36 48 | 0.165 45 32 44 0.9 26 33 6.9 0.024
148 41 | 0.032 43 34 52 | 0.168 41 27 42 0.909 | 35 32 9.5 0.022
149 34 | 0.034 42 33 51 0.173 45 20 44 0.892 | 42 28 9.1 0.014
150 42 | 0.027 33 39 49 | 0.167 44 24 51 0.902 | 35 33 8.1 0.014
151 48 | 0.025 35 33 56 | 0.177 44 32 45 0.905 | 40 28 9.5 0.019
152 40 | 0.037 52 35 50 | 0172 47 26 42 0.9 36 27 8.1 0.01

153 42 | 0.023 33 36 50 | 0.167 52 30 45 0.897 | 41 22 8.8 0.024
154 33 | 0.026 34 36 57 | 0.174 39 24 44 0.9 38 16 9.3 0.024
155 35 | 0.022 38 39 54 | 017 43 28 50 0.89 41 33 9.5 0.021
156 33 | 0.03 38 32 59 | 0.166 40 34 46 0.895 | 35 22 9.4 0.027
157 35 | 0.036 39 36 52 | 0173 44 33 52 0.9 39 26 10.1 0.02

158 36 | 0.035 25 37 52 | 0.167 40 29 48 0.902 | 36 29 8.2 0.01

159 38 | 0.031 42 35 47 | 0173 40 22 48 0.901 | 33 24 8.3 0.016
160 38 | 0.033 45 27 50 | 0.164 41 32 48 0.893 | 31 24 8 0.011
161 48 | 0.034 34 38 52 | 0.165 45 31 48 0.903 | 39 29 8 0.019
162 37 | 0.026 36 44 51 0.178 42 39 47 0.893 | 36 29 8.6 0.022
163 35 | 0.03 43 40 50 | 0173 38 22 45 0.897 | 42 30 9.9 0.017
164 46 | 0.031 46 47 60 | 0172 38 33 41 0.902 | 36 34 10 0.018
165 36 | 0.033 44 32 50 | 0172 38 34 40 0.897 | 34 23 8.1 0.016
166 30 | 0.023 32 35 53 | 0173 43 27 41 0.903 | 36 23 102 | 0.022
167 33 | 0.025 46 32 49 | 0.166 47 34 46 0.895 | 46 25 8.3 0.015
168 40 | 0.017 31 39 57 | 0.162 48 31 45 0.907 | 39 32 8.2 0.021
169 42 | 0.024 45 28 52 | 0175 43 30 56 0.906 | 40 26 71 0.02

170 38 | 0.036 31 40 57 | 0.174 39 28 43 0.896 | 36 28 9 0.013
17 44 | 0.019 33 33 59 | 0.167 35 29 50 0.893 | 40 28 8.7 0.021
172 42 | 0.023 34 42 54 | 017 46 29 46 0.889 | 43 28 8.6 0.011
173 51 | 0.018 37 41 54 | 0.165 38 32 46 0.899 | 41 33 9.2 0.02

174 49 | 0.038 40 36 53 | 0.161 48 34 46 0.895 | 32 28 9 0.022
175 41 | 0.024 45 30 54 | 0.168 40 32 46 0.896 | 37 23 79 0.018
176 41 | 0.028 41 31 48 | 0.168 35 30 43 0.905 | 42 28 7.7 0.023
177 37 | 0.031 34 33 44 | 0.164 44 36 45 0.896 | 36 20 8.8 0.016
178 40 | 0.023 38 36 52 | 0.166 41 25 48 0.9 43 28 8.9 0.015
179 31 | 0.03 51 40 54 | 017 47 34 51 0.905 | 39 37 9.6 0.016
180 40 | 0.023 40 28 52 | 017 45 29 43 0.894 | 41 19 79 0.015
181 40 | 0.027 33 33 56 | 0171 44 27 51 0.901 | 40 26 78 0.017
182 45 | 0.022 38 22 56 | 0.176 47 20 41 0.901 | 38 26 75 0.017
183 33 | 0.029 39 33 62 | 0.162 41 34 45 0.903 | 32 29 76 0.02

184 39 | 0.021 39 33 55 | 0.169 42 26 50 0.897 | 33 30 74 0.016
185 46 | 0.034 30 28 57 | 0.165 46 33 52 0.897 | 33 29 103 | 0.012
186 41 | 0.03 37 39 54 | 0.166 42 34 39 0.899 | 36 17 9.1 0.016
187 29 | 0.024 40 31 64 | 0.181 47 35 39 0.901 | 41 35 8 0.008
188 40 | 0.032 39 32 58 | 0.167 43 29 44 0.897 | 36 21 7.7 0.021
189 34 | 0.026 40 38 52 | 0.18 36 30 42 0.899 | 33 30 7.7 0.016
190 36 | 0.035 42 40 48 | 0.158 42 31 42 0.903 | 31 24 9.8 0.017
191 38 | 0.029 35 43 53 | 0.161 45 34 43 0.897 | 38 23 8.7 0.017




192 38 | 0.022 48 35 44 | 017 48 28 44 0.896 | 31 26 79 0.011
193 40 | 0.022 42 33 50 | 0.165 45 27 45 0.902 | 40 19 8.1 0.014
194 36 | 0.033 37 31 55 | 0.162 38 33 47 0.897 | 34 27 8.7 0.025
195 37 | 0.026 35 27 48 | 0.172 43 27 46 0.896 | 31 25 9.6 0.021
196 41 | 0.027 41 38 63 | 0.166 46 32 46 0.89 33 21 7 0.019
197 37 | 0.026 38 26 46 | 0.164 36 32 51 0.9 44 27 6.7 0.016
198 43 | 0.029 37 30 62 | 0.167 40 32 40 0.899 | 43 23 76 0.018
199 40 | 0.028 43 26 53 | 0.168 48 26 39 0.892 | 33 28 8.1 0.026
200 45 | 0.024 44 38 56 | 0.174 42 24 52 0.894 | 35 31 74 0.015
201 36 | 0.021 36 26 62 | 0.167 37 29 46 0.904 | 44 35 78 0.025
202 43 | 0.031 36 33 48 | 017 44 28 47 0.907 | 34 29 8.7 0.017
203 38 | 0.026 39 34 51 0.159 42 33 39 0.902 | 40 26 76 0.018
N HA | HD | IA ID JA | JD KA | KD LA LD MA |MD |NA | ND | OA | OD
1 36 29 82 62 80 | 0.045 192 | 0925 | 44 30 550 | 293 | 35 25 32 22
2 30 31 86 60 79 | 0.034 194 | 0931 | 44 23 562 | 292 | #1 11 44 25
3 37 35 86 64 78 | 0.026 181 | 0.927 | 30 22 543 | 280 | 43 29 45 22
4 39 31 83 59 77 | 0.043 173 | 0919 | 36 23 548 | 275 | 36 25 44 27
5 25 33 76 72 87 | 0.033 178 | 0.934 | 38 13 537 | 263 | 44 35 40 37
6 39 29 80 61 83 | 0.037 184 | 0.931 | 40 26 551 | 289 | 47 22 47 31
7 38 29 80 67 91 | 0.023 179 | 0.935 | 40 34 562 | 293 | 33 29 34 28
8 42 33 78 66 82 | 0.028 171 |1 0928 | 31 28 537 | 292 | 32 31 43 20
9 36 34 87 56 89 | 0.034 187 | 0.938 | 37 27 5563 | 274 | 44 18 46 28
10 35 27 84 67 80 | 0.032 172 | 0.924 | 32 26 558 | 267 | 42 20 46 28
11 35 41 72 72 91 | 0.031 186 | 0.944 | 43 25 544 | 291 | 36 23 44 31
12 37 33 79 63 69 | 0.028 178 | 0.937 | 44 16 551 | 287 | 44 35 47 29
13 45 34 79 60 84 | 0.031 184 | 0.933 | 28 28 555 | 288 | 33 29 41 28
14 38 25 86 59 85 | 0.019 171 | 0.938 | 36 27 545 | 303 | 48 29 36 26
15 32 36 92 65 84 | 0.029 170 | 0.934 | 32 27 547 | 283 | 45 21 40 25
16 37 35 76 62 79 | 0.03 189 | 0.937 | #1 27 545 | 263 | 34 24 43 19
17 47 39 84 63 87 | 0.041 185 | 0.933 | 38 32 529 | 283 | #H 26 37 30
18 34 21 7 67 79 | 0.035 182 | 0.929 | 39 28 540 | 265 | #1 25 51 25
19 44 27 87 61 72 | 0.033 173 | 0.936 | 32 22 560 | 273 | 40 15 38 25
20 35 24 83 59 84 | 0.033 183 | 0932 | #1 25 560 | 278 | 40 25 37 21
21 40 32 84 4l 77 | 0.033 186 | 0.928 | 40 14 565 | 275 | 36 28 38 21
22 38 34 90 57 89 | 0.037 172 | 0.931 | 36 24 551 | 273 | 52 25 39 23
23 34 34 78 61 86 | 0.023 180 | 0.936 | 38 25 545 | 275 | 37 27 41 15
24 41 38 87 62 90 | 0.029 177 | 0.934 | 37 27 562 | 298 | 38 19 47 21
25 33 30 81 63 81 | 0.038 175 | 0.926 | 44 28 549 | 276 | 39 34 43 18
26 46 33 102 | 68 78 | 0.038 174 | 0.936 | 30 27 544 | 276 | 44 22 28 24
27 36 34 77 68 76 | 0.032 179 | 0929 | 35 35 563 | 286 | 35 20 35 29
28 34 29 76 60 88 | 0.032 177 | 0.927 | 45 24 541 | 282 | 43 34 45 32
29 41 24 80 66 89 | 0.037 185 | 0.924 | 42 21 5562 | 266 | 43 22 35 22
30 42 36 69 73 94 | 0.025 181 | 0.93 46 22 541 | 275 | 37 23 41 26
31 45 20 68 63 89 | 0.037 180 | 0.933 | 32 27 545 | 277 | 34 32 37 17
32 32 4 86 62 86 | 0.035 181 | 0.935 | 36 24 571 | 295 | 41 25 49 14
33 34 25 83 65 81 | 0.038 186 | 0.935 | 43 32 554 | 291 | 35 18 54 30
34 37 27 74 64 85 | 0.027 179 | 0.929 | 39 21 551 | 293 | 34 28 44 19




35 41 29 90 65 77 | 0.04 173 | 0.933 | 39 21 553 | 288 | 38 26 47 31
36 37 23 90 70 90 | 0.034 174 | 0.934 | 34 29 563 | 305 | 30 19 45 26
37 42 31 80 47 79 | 0.036 178 | 0.931 | 34 31 549 | 274 | 42 24 35 3
38 38 30 79 70 81 | 0.036 169 | 0926 | 41 22 528 | 285 | 42 12 42 24
39 34 31 80 65 81 | 0.027 176 | 0.933 | 36 32 537 | 281 | #1 30 46 20
40 40 34 94 67 81 | 0.036 175 | 0.933 | 36 25 563 | 275 | 36 33 43 26
M 33 30 82 69 75 | 0.032 187 | 0928 | 32 22 549 | 260 | 38 32 38 16
42 32 30 86 63 87 | 0.036 185 | 0.94 38 26 535 | 282 | 50 30 45 23
43 42 32 72 64 78 | 0.024 178 | 0.939 | 47 20 552 | 285 | 44 25 49 13
44 40 35 91 55 81 | 0.023 178 | 0.936 | 40 28 552 | 280 | 38 20 42 23
45 35 30 91 64 77 | 0.032 171 |1 0.941 | 33 25 541 | 276 | 47 26 40 22
46 37 43 80 52 71 | 0.038 173 | 0.924 | 43 26 552 | 273 | 36 27 41 22
47 41 31 81 70 78 | 0.032 184 | 0.93 38 25 565 | 261 | 35 26 49 19
48 33 30 69 66 85 | 0.037 180 | 0.929 | 44 26 539 | 279 | 45 14 39 28
49 37 24 72 66 92 | 0.04 183 | 0.929 | 39 27 534 | 287 | 43 23 48 20
50 38 27 84 58 80 | 0.035 182 | 0.931 | 37 33 558 | 296 | 37 21 38 29
51 53 31 76 67 81 | 0.034 176 | 0.917 | 36 28 535 [ 279 | 35 29 40 26
52 36 30 68 64 78 | 0.035 192 | 0.92 39 19 585 | 277 | 39 30 49 26
53 39 36 83 52 84 | 0.038 180 | 0.93 32 27 555 | 298 | 37 20 34 25
54 39 36 74 67 82 | 0.038 179 | 0.931 | 29 26 543 | 269 | 43 27 40 30
55 37 30 80 53 82 | 0.036 188 | 0.939 | 27 23 538 | 292 | 33 30 38 17
56 44 33 81 60 81 | 0.027 176 | 0.926 | 36 32 548 | 274 | 48 20 30 23
57 37 37 74 69 89 | 0.034 178 | 0.933 | 40 35 543 | 286 | 45 21 50 29
58 43 25 84 78 88 | 0.032 184 | 0929 | 24 24 550 | 282 | 34 24 40 25
59 38 32 86 4l 73 | 0.032 179 | 0.942 | 34 22 547 | 275 | 39 28 41 21
60 45 28 81 58 82 | 0.032 180 | 0.928 | 39 27 560 | 274 | 33 20 36 24
61 42 33 81 55 89 | 0.036 176 | 0.929 | 38 23 548 | 275 | 43 33 45 19
62 45 28 82 69 83 | 0.029 184 | 0.927 | 37 16 561 | 273 | 37 30 40 28
63 35 30 88 63 83 | 0.027 183 | 0.921 | 35 26 548 | 291 | #H 21 47 21
64 37 36 79 69 85 | 0.031 175 | 0.926 | 37 28 551 | 288 | #1 29 44 25
65 36 23 7 60 81 | 0.034 176 | 0.93 37 20 545 | 282 | 34 21 48 26
66 45 22 78 56 93 | 0.027 169 | 0.931 | 48 30 556 | 294 | 33 26 38 27
67 43 32 78 59 85 | 0.028 183 | 0.929 | 42 24 541 | 281 | 44 24 35 21
68 42 24 84 67 85 | 0.031 187 | 0.934 | 35 19 547 | 272 | 39 26 30 22
69 33 28 85 64 82 | 0.027 181 | 0.93 43 25 559 | 272 | 43 25 39 21
70 33 29 76 70 76 | 0.04 182 | 0932 | 37 26 557 | 276 | 38 26 45 24
I 34 32 80 65 81 | 0.035 178 | 0.944 | 36 35 543 | 287 | H1 19 45 16
72 45 38 80 53 83 | 0.036 183 | 0.928 | 31 29 548 | 300 | 49 29 51 30
73 46 25 82 65 77 | 0.029 184 | 0.927 | 32 30 553 | 288 | 36 24 44 20
74 41 27 74 60 83 | 0.03 181 | 0.926 | 39 32 565 | 285 | 50 20 40 24
75 40 29 85 70 85 | 0.033 182 | 0.934 | 18 26 551 | 286 | 39 23 43 24
76 40 32 59 64 73 | 0.029 188 | 0.937 | 35 28 558 | 291 | # 32 41 22
7 30 35 87 60 80 | 0.034 187 | 0.926 | 37 25 551 | 284 | 46 39 40 24
78 40 29 85 69 91 | 0.032 174 |1 0929 | 43 27 532 | 303 | 33 17 37 18
79 49 20 86 68 84 | 0.034 175 | 0.935 | 38 25 559 | 252 | 42 28 37 33
80 46 29 69 69 76 | 0.042 185 | 0.926 | 34 32 560 | 260 | 38 29 44 25
81 35 29 79 59 79 | 0.033 180 | 0.919 | 39 26 558 | 280 | 51 26 38 25
82 41 34 79 66 74 | 0.033 170 | 0.93 38 22 551 | 261 | 44 22 42 32
83 45 32 68 68 87 | 0.034 189 | 0.929 | #1 29 543 | 271 | 45 13 39 22




84 34 24 79 63 85 | 0.038 179 | 0.926 | 37 22 541 | 280 | 40 19 41 27
85 33 30 81 65 73 | 0.029 172 | 0.934 | 36 21 544 | 289 | 44 26 34 23
86 42 29 70 71 83 | 0.035 180 | 0.929 | 46 25 554 | 274 | 40 23 4 19
87 44 33 85 63 80 | 0.036 182 | 0931 | 31 26 540 | 299 | 44 29 33 24
88 42 28 72 61 79 | 0.027 182 | 0913 | 38 24 538 | 277 | 37 19 4 23
89 41 30 82 75 90 | 0.027 185 | 0.935 | 31 32 550 | 269 | 32 19 32 33
90 43 26 82 67 80 | 0.024 180 | 0.93 33 29 548 | 291 | #1 25 37 15
91 42 27 78 63 87 | 0.04 187 | 0.931 | 32 28 563 | 272 | 33 24 39 22
92 40 25 85 53 80 | 0.036 183 | 0.927 | 41 29 534 | 274 | 40 22 51 32
93 47 37 73 69 92 | 0.025 177 | 0.924 | 39 20 558 | 291 | 39 26 32 26
94 50 36 84 64 87 | 0.033 186 | 0.931 | 24 24 567 | 292 | 40 29 42 24
95 41 29 82 70 87 | 0.033 184 | 0.936 | 43 25 562 | 288 | 28 33 40 19
96 40 36 78 56 78 | 0.035 178 | 0.928 | 33 29 539 | 275 | 42 25 48 28
97 40 36 77 57 82 | 0.033 180 | 0.937 | 43 34 561 | 280 | 40 16 32 23
98 43 30 77 52 81 | 0.031 172 | 0.931 | 39 24 549 | 290 | 39 19 41 30
99 45 28 86 62 79 | 0.034 184 | 0932 | 31 28 550 | 290 | 43 31 46 21
100 | 39 27 82 68 88 | 0.035 183 | 0.927 | 29 31 554 | 286 | 37 27 47 23
101 | 40 25 80 61 81 | 0.043 185 | 0.931 | 48 29 534 | 273 | 40 21 39 16
102 | 42 27 92 63 80 | 0.033 181 | 0.938 | 40 26 561 | 280 | 42 22 42 20
103 | 36 27 74 59 67 | 0.037 179 | 0937 | #1 28 564 | 279 | 53 25 43 26
104 | 39 24 73 68 84 | 0.027 179 | 0935 | #1 26 550 | 284 | 39 20 37 26
105 | #1 25 77 65 81 | 0.03 188 | 0.937 | 38 18 540 | 288 | 30 23 42 20
106 | 31 31 82 61 84 | 0.033 192 | 0.938 | 48 24 536 | 2711 | 35 24 40 26
107 | 45 27 77 63 76 | 0.034 177 | 0.934 | 33 26 550 | 269 | 38 27 45 25
108 | 42 25 66 61 83 | 0.023 176 | 0.935 | 38 31 562 | 278 | 40 25 40 23
109 | #1 33 72 67 86 | 0.036 168 | 0.928 | 34 31 543 | 273 | 35 21 43 14
110 | 38 38 76 64 84 | 0.028 179 | 0.92 42 18 567 | 274 | 38 21 43 31
11 | 39 30 75 69 87 | 0.038 180 | 0.93 39 24 560 | 261 | 37 28 36 26
112 | 32 25 7 60 83 | 0.028 182 | 0.934 | 38 34 558 | 288 | 37 22 49 14
113 | 37 33 67 65 88 | 0.041 181 | 0.929 | 43 23 557 | 287 | 35 24 45 35
114 | 49 32 85 63 84 | 0.029 175 | 0.928 | 24 28 557 | 283 | 40 25 37 18
115 | 36 36 69 69 82 | 0.035 185 | 0.922 | 30 34 548 | 277 | 42 27 35 27
116 | 40 28 88 61 81 | 0.03 177 | 0.923 | 50 22 555 | 294 | 29 17 45 17
117 | 36 25 84 61 86 | 0.031 176 | 0.928 | 48 29 553 | 281 | 36 27 40 32
118 | 35 31 91 74 92 | 0.031 187 | 0.933 | 38 22 554 | 294 | 30 16 38 29
119 | 32 32 79 65 81 | 0.032 179 | 0931 | 44 18 555 | 296 | 40 28 35 28
120 | 39 34 78 65 84 | 0.034 183 | 0.929 | 36 17 551 | 297 | 36 21 35 28
121 | 33 34 86 65 80 | 0.031 174 | 0917 | 43 26 551 | 275 | 35 13 41 24
122 | 34 35 73 61 82 | 0.04 177 | 0.928 | 43 36 543 | 276 | M1 22 35 22
123 | #1 28 79 66 88 | 0.032 168 | 0.935 | 39 33 544 | 282 | 43 19 48 23
124 | 39 36 83 64 81 | 0.031 185 | 0.923 | 33 33 568 | 280 | 44 25 44 24
125 | 40 24 4l 62 88 | 0.036 173 | 0.933 | 35 21 554 | 275 | 38 30 36 29
126 | 37 30 91 63 83 | 0.03 177 | 0932 | 35 23 555 | 280 | 45 23 43 26
127 | 47 27 84 62 90 | 0.022 173 | 0.933 | 40 34 561 | 260 | 39 19 47 28
128 | 38 32 78 59 72 | 0.03 183 | 0.932 | 36 25 542 | 275 | 34 25 42 26
129 | 36 36 79 57 82 | 0.04 175 | 0.926 | 38 30 563 | 279 | 43 26 47 26
130 | 40 38 81 65 78 | 0.034 182 | 0.934 | 30 31 543 | 268 | 39 29 39 43
131 | 38 23 85 61 79 | 0.031 182 | 0.938 | 42 24 563 | 2711 | 41 20 43 25
132 | 40 37 83 57 82 | 0.029 180 | 0.929 | 29 36 566 | 292 | 37 27 48 28




133 | 45 37 92 77 85 | 0.028 183 | 0.921 | 37 28 552 | 288 | 34 22 40 19
134 | 47 28 89 62 86 | 0.039 181 | 0923 | #1 19 555 | 295 | 54 26 39 28
135 | 40 21 82 67 73 | 0.025 175 |1 0929 | 29 25 539 | 272 | 48 23 42 17
136 | 43 28 75 64 85 | 0.026 179 | 0.938 | 32 32 5562 | 274 | 44 21 40 27
137 | 38 34 80 73 78 | 0.032 176 | 0.933 | 28 23 553 | 298 | 42 1 38 26
138 | #1 27 76 58 87 | 0.029 185 | 0.93 40 18 557 | 267 | 38 19 39 21
139 | 39 24 79 70 84 | 0.042 178 | 0.932 | 36 35 538 | 280 | 38 22 42 32
140 | 38 28 94 66 82 | 0.043 184 | 0.927 | 28 24 560 | 289 | 42 19 45 29
141 | 43 31 83 68 92 | 0.025 178 | 0.93 41 27 549 | 279 | 42 26 29 10
142 | 37 32 82 64 83 | 0.031 182 | 0.927 | 38 24 537 | 297 | 50 21 44 18
143 | 45 33 91 66 72 | 0.036 181 | 0934 | 35 21 544 1 279 | 33 30 39 36
144 | 46 40 80 62 93 | 0.03 175 | 0.936 | 35 23 542 | 255 | 39 19 34 26
145 | 34 31 77 62 81 | 0.031 178 | 0.928 | 27 25 561 | 296 | 46 22 50 23
146 | 33 28 93 64 86 | 0.032 184 | 0.922 | 36 24 560 | 282 | 37 34 37 22
147 | 26 35 81 65 82 | 0.037 185 | 0.94 32 34 552 | 279 | 40 31 46 23
148 | 35 31 82 70 85 | 0.032 179 | 0.93 33 24 535 | 264 | # 25 43 21
149 | 29 27 75 66 89 | 0.025 181 | 0.926 | 48 19 542 | 281 | 42 18 34 20
150 | 38 34 81 60 80 | 0.029 188 | 0.927 | 43 34 543 | 282 | 42 27 40 23
151 | 39 21 73 60 72 | 0.028 177 | 0925 | 41 26 566 | 273 | 37 29 40 22
152 | 43 31 85 72 85 | 0.031 179 | 0.935 | 44 23 558 | 267 | 48 30 43 19
153 | 46 42 78 66 97 | 0.032 176 | 0.925 | 36 18 553 | 288 | 42 29 38 29
154 | 39 26 87 57 81 | 0.03 175 | 0.933 | 43 21 545 | 287 | 39 27 42 23
155 | 39 24 82 61 88 | 0.029 176 | 0.919 | 48 25 546 | 274 | 46 24 37 19
156 | 45 35 88 61 75 | 0.032 181 | 0.937 | 36 30 559 | 295 | 39 19 43 20
157 | 45 30 68 57 88 | 0.037 180 | 0.933 | 30 33 569 | 281 | 39 21 44 24
158 | 43 28 81 4l 83 | 0.031 183 | 0.934 | 37 25 551 | 276 | 36 27 44 25
159 | 49 22 74 62 80 | 0.043 181 | 0.943 | 48 29 571 | 277 | 35 24 32 19
160 | 39 39 96 61 82 | 0.035 185 | 0.938 | 39 23 559 | 296 | 36 31 37 25
161 | 43 27 76 70 77 | 0.019 188 | 0.935 | 36 21 557 | 266 | 31 16 35 24
162 | 34 29 84 60 75 | 0.042 181 | 0.931 | 43 18 545 | 291 | 43 19 36 25
163 | 38 32 7 64 87 | 0.037 183 | 0.929 | 33 28 550 | 309 | 38 27 43 27
164 | 46 29 4l 67 80 | 0.038 186 | 0.934 | 48 31 544 | 261 | 3N 26 49 23
165 | 39 32 79 67 80 | 0.038 173 | 0.932 | 30 32 555 | 268 | 40 19 49 24
166 | 39 29 81 62 81 | 0.025 184 | 0.927 | 34 28 559 | 281 | 48 28 47 23
167 | 32 34 81 63 84 | 0.035 188 | 0.933 | 48 27 560 | 279 | 39 25 42 23
168 | 39 24 79 52 78 | 0.029 184 | 0.932 | 36 33 538 | 287 | 39 24 48 27
169 | 37 34 78 70 78 | 0.03 175 | 0.924 | 44 28 551 | 291 | 42 24 38 24
170 | 35 32 81 68 84 | 0.037 186 | 0.931 | 34 29 562 | 264 | 39 31 45 23
171 | 45 30 80 69 87 | 0.034 178 | 0.926 | 43 39 543 | 279 | 35 32 42 28
172 | 37 30 87 69 77 | 0.034 184 | 0.936 | 41 23 539 | 286 | 42 23 29 21
173 | 40 24 89 51 90 | 0.034 176 | 0.935 | 46 30 553 | 288 | 40 25 44 30
174 | 34 31 75 61 87 | 0.035 174 | 0.931 | 35 25 544 | 286 | 38 27 34 21
175 | 42 35 75 63 79 | 0.029 179 | 0921 | #1 26 551 | 264 | 32 27 52 16
176 | 34 38 79 55 82 | 0.042 180 | 0.933 | #1 24 550 | 288 | 39 20 39 26
177 | 34 27 87 59 90 | 0.034 172 | 0.927 | 36 24 554 | 259 | 49 28 44 33
178 | 33 39 83 59 85 | 0.038 185 | 0.936 | 36 28 565 | 270 | 40 16 42 22
179 | 32 28 85 56 83 | 0.036 184 | 0931 | 30 25 564 | 263 | 40 23 38 23
180 | 37 37 79 61 80 | 0.037 178 | 0.927 | 50 34 549 | 284 | 39 21 46 21
181 | 44 31 78 61 86 | 0.028 183 | 0.931 | 37 32 555 | 283 | 32 23 43 27




182 | 30 33 75 63 77 | 0.037 186 | 0.93 31 29 544 | 284 | 35 27 43 17
183 | 39 38 80 4l 79 | 0.031 181 | 0.926 | 39 26 552 | 294 | #1 27 37 32
184 | 32 26 78 54 83 | 0.04 185 | 0928 | 33 27 554 1 290 | 25 16 4 24
185 | 40 31 74 56 79 | 0.025 182 | 0.937 | 45 22 550 | 279 | 42 23 45 29
186 | 35 35 81 59 78 | 0.038 190 | 0.929 | 38 30 544 | 281 | 43 18 32 19
187 | 44 34 82 68 81 | 0.038 189 | 0.932 | 30 30 565 | 285 | 34 35 45 23
188 | 39 38 73 65 83 | 0.03 184 | 0.927 | 42 18 534 | 293 | 34 20 44 31
189 | 46 32 88 72 76 | 0.025 185 | 0.937 | 42 17 554 | 285 | 44 24 46 19
190 | 45 35 85 65 87 | 0.032 177 | 0.936 | 36 22 542 | 294 | 36 16 44 24
191 | 38 36 73 60 84 | 0.029 184 | 0.928 | 36 12 561 | 298 | 39 24 28 25
192 | 37 30 75 66 91 | 0.03 180 | 0.929 | 35 22 553 | 263 | 52 22 37 20
193 | 36 32 78 67 80 | 0.04 172 | 0.931 | 50 28 543 | 283 | 36 25 41 28
194 | 39 19 81 59 86 | 0.036 177 | 0.929 | 34 23 563 | 266 | 38 24 42 23
195 | 39 33 85 60 81 | 0.031 182 | 0923 | 33 33 558 | 284 | 40 29 52 19
196 | 35 27 68 65 70 | 0.036 191 | 0922 | 39 20 551 | 275 | 45 27 52 17
197 | #1 32 88 68 73 | 0.038 189 | 0.935 | 35 27 547 | 281 | 44 27 38 15
198 | #1 31 80 61 92 | 0.021 189 | 0.922 | 33 32 544 | 283 | 29 19 44 17
199 | 29 28 93 66 83 | 0.032 187 | 0924 | #1 19 560 | 282 | 40 22 41 26
200 | 41 28 72 67 77 | 0.04 176 | 0.935 | 45 26 549 | 274 | 42 14 43 29
201 | 40 29 92 58 86 | 0.042 184 | 0.926 | 42 29 538 | 286 | 40 26 40 29
202 | 38 37 78 4l 83 | 0.042 190 | 0.93 41 24 534 | 280 | 47 23 37 29
203 | 35 24 79 61 81 | 0.033 178 | 0.94 30 27 562 | 275 | 37 19 37 22

DONDE:
AA: Tiempo de generacion de carpetas digital antes SVCE

AD: Tiempo de generacion de carpetas digital con SVCE

BA: Tiempo de realizacion de observaciones de forma antes SVCE

BD: Tiempo de realizacion de observaciones de forma con SVCE

CA: Tiempo de generacion de oficios antes SVCE

CD: Tiempo de generacién de oficios con SVCE

DA: Tiempo de registro de oficios antes SVCE

DD: Tiempo de registro de oficios con SVCE

EA: Tiempo de generacion de oficios reiterativos antes SVCE
ED: Tiempo de generacion de oficios reiterativos con SVCE
FA: Tiempo de registro de oficios reiterativos antes SVCE

FD: Tiempo de registro de oficios reiterativos con SVCE
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GA: Tiempo de generacion de notas informativas antes SVCE
GD: Tiempo de generacion de notas informativas con SVCE
HA: Tiempo de registro de respuesta de oficios antes SVCE
HD: Tiempo de registro de respuesta de oficios con SVCE

IA: Tiempo de evaluacion de la informacién antes SVCE

ID: Tiempo de evaluacion de la informacién con SVCE

JA: Tiempo de registros de incidencias antes SVCE

JD: Tiempo de registros de incidencias con SVCE

KA: Tiempo de generacion de solicitud de descargo antes SVCE
KD: Tiempo de generacion de solicitud de descargo con SVCE
LA: Tiempo de registro de solicitud de descargo antes SVCE
LD: Tiempo de registro de solicitud de descargo con SVCE
MA: Tiempo de generacidn de informes antes SVCE

MD: Tiempo de generacion de informes con SVCE

NA: Tiempo de registro de informes antes SVCE

ND: Tiempo de registro de informes con SVCE

OA: Tiempo de registro de resoluciones antes SVCE

OD: Tiempo de registro de resoluciones con SVCE
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