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RESUMEN

La presente investigacion titulada: “Cultura Tributaria y Obligaciones Tributarias en los
contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado del Distrito de Cajamarca,
20227, se realizo6 con el objetivo de determinar la relacion de la Cultura Tributaria con las
Obligaciones Tributarias en los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico
Simplificado del Distrito de Cajamarca, 2022. Se utilizé el tipo de investigacion aplicada, con
un nivel explicativa — correlacional, con un disefio No experimental de corte transversal, con
una muestra de 100 Contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado
aplicando el método no probabilistico por conveniencia, se aplicé la técnica de la encuesta;
usando como instrumento de recoleccion de datos el cuestionario. Los resultados concluyeron
que: Existe relacién entre las variables segun la Prueba de Hipotesis mediante prueba de Chi
Cuadrado con el valor de Significancia Asintotica (valor critico observado) 0,000 < 0.05
rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la hipétesis alternativa, es decir que existe relacion
significativa entre variables y teniendo como conclusion: Se ha determinado que existe una
relacion significativa entre la Cultura Tributaria y Obligaciones Tributarias se relacionan de
manera directa y significativa. Dado que p (valor) 0,000 < 0.05 por lo que rechazamos la
Hipdtesis nula (HO) y aceptamos la Hipotesis alternativa (H1), es decir que existe relacién de
la Cultura Tributaria con las Obligaciones Tributarias en los contribuyentes acogidos al
Nuevo Régimen Unico Simplificado del Distrito de Cajamarca, 2022. De esta manera se
verifica que a un mayor nivel de Cultura Tributaria habra un mayor conocimiento de las
Obligaciones Tributarias por parte de los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico

Simplificado.

Palabras Claves: Cultura Tributaria, Obligaciones Tributarias, Contribuyentes acogidos al

Nuevo Régimen Unico Simplificado.
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ABSTRACT

The present investigation entitled: "Tax Culture and Tax Obligations in taxpayers under the
New Simplified Single Regime of the District of Cajamarca, 2022", was carried out with the
objective of determining the relationship between Tax Culture and Tax Obligations in
taxpayers under the New Simplified Single Regime of the District of Cajamarca, 2022. The
type of applied research was used, with an explanatory - correlational level, with a non-
experimental cross-sectional design, with a sample of 100 Taxpayers under the New
Simplified Single Regime applying the method non-probabilistic for convenience, the survey
technique was applied; using the questionnaire as a data collection instrument. The results
concluded that: There is a relationship between the variables according to the Hypothesis
Test by means of the Chi Square test with the value of Asymptotic Significance (observed
critical value) 0.000 < 0.05 we reject the null hypothesis and accept the alternative
hypothesis, that is to say that there is a significant relationship between variables and having
as a conclusion: It has been determined that there is a significant relationship between Tax
Culture and Tax Obligations are related directly and significantly. Given that p (value) 0,000
< 0.05, we therefore reject the Null Hypothesis (HO) and accept the Alternative Hypothesis
(H1), that is, there is a relationship between Tax Culture and Tax Obligations in taxpayers
under the New Simplified Single Regime of the District of Cajamarca, 2022. In this way, it is
verified that at a higher level of Tax Culture there will be a greater knowledge of Tax

Obligations by taxpayers under the New Simplified Single Regime.

Keywords: Tax Culture, Tax Obligations, Taxpayers covered by the New Simplified Single

Regime
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INTRODUCCION

La Cultura Tributaria en las Obligaciones Tributarias es un factor muy importante para los
contribuyentes, estos tienen la obligacion de estar informados y cumplir con las
Obligaciones Tributarias que les afecten. Al no cumplir con las Obligaciones Tributarias,
respecto al pago de sus impuestos, puede ser la razén, para que la Administracion Tributaria

(SUNAT) impondra medidas sancionadoras.

Actualmente el problema de los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico
Simplificado es la relacion entre la Cultura Tributaria con las Obligaciones Tributarias en los
contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado del distrito de Cajamarca, lo
cual incurren en infracciones, sanciones y multas, la no correcta determinacion, declaracion y

pago de impuestos.

En este sentido, se establecié como objetivo determinar la relacion de la Cultura
Tributaria con las Obligaciones Tributarias en los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen

Unico Simplificado del Distrito de Cajamarca, 2022.

Por lo tanto, la investigacion se estructuro de la siguiente manera:

En el capitulo I, se desarrolla el planteamiento y formulacion del problema de investigacion,

los objetivos, la justificacion y limitaciones de la investigacion.

En el Capitulo 11, se plasma el marco legal y teorico, a traves del cual se da a conocer los

antecedentes de la investigacion, los conceptos, relacionados a la variable de estudio.

En el Capitulo 111, Se identifica la variable de estudio, asi mismo la operacionalizacién de la

variable.

En el Capitulo 1V, se explica la metodologia de la investigacion estableciendo la poblacion y
muestra y las técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.
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En el Capitulo V, Se plasma el analisis interpretacion y discusion de los resultados.

Finalmente, se plasma las conclusiones, recomendaciones, las referencias

bibliogréaficas y los anexos.
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CAPITULOI

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion de la realidad problematica
Desde el punto de vista de (Durdn & Buxadé, 2014), sostiene que la causa principal del
fraude fiscal en Espafia es el déficit educativo de las personas. Los impuestos no han de
ser tan solo una obligacion, sefiala, sino la contribucién a una sociedad mas justa,
convencimiento que requiere, como en otros ambitos, una profunda reforma del sistema
educativo y la recuperacion de los valores tradicionales de los que nuestra sociedad
padece una crisis profunda. En este sentido, el autor apunta que se debe vincular las raices
del fraude a los déficit educativos y culturales que Espafia padece, pues esta crisis de
valores es la que subyace en la mayoria de los casos de delitos fiscales o, si se prefiere,
de las conductas contrarias a derecho o, sin més, antisociales. En ese contexto, indica, es
imprescindible interiorizar también la cultura del gasto, ya que todo se financia con

nuestros impuestos.

Para (Dian, 2017) , la Cultura Tributaria en Colombia no ha alcanzado el punto
de equilibro que se requiere para el progreso de la sociedad como resultado de las
deficiencias econdmicas y sociales del estado, dentro de la cultura popular colombiana
la palabra impuestos esta asociada a un pago poco productivo o nulo, dentro de un pais
como Colombia, posee un alto indice de corrupciény es calificado por las organizaciones
internacionales con un puntaje bajo en la preservacion de los recursos publicos, la
confianza de los contribuyentes de impuestos en el manejo de los recursos publicos frente
a las autoridades es baja y supone un eslabdn fragil en un recaudo de impuestos del pais

y en el cumplimiento de sus metas fiscales y la reduccion de su tributo fiscal.
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De acuerdo con (Avalos & Paitampoma, 2018), infieren que, en los ultimos afos,
de manera favorable para los intereses del Estado, se ha incrementado la recaudacién
tributaria, ello ha significado que los contribuyentes sean mas responsables en sus
responsabilidades tributarias. Una figura considerada relevante para el desarrollo de los
individuos en una sociedad es la cultura; este es un tema al que no se le ha dado la
importancia requerida, debido en cierta forma a un estilo de comportamiento adquirido
que no es acorde al lugar donde realmente se desenvuelve las personas en una comunidad.
Dentro del entorno, se encuentra una gama de medidas tributarias que se plantea segun
la familiaridad de cual esta inmersa, medidas interpuestas cambiantes en su defecto a
favor del contribuyente, entonces refleja lo prudente que es tributar ya que existen
medidas que ayuda de como demostrar su contribucion que se entienda lo equitativo y
positivo que esto puede ser, un beneficio para todos, el tener un ambiente organizado y
desarrollado que se sienta que su contribucién es importante sentir el orgullo de decir

gracias a mi contribucién individualizada mi sociedad se esta desarrollando.

En la actualidad el problema de los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen
Unico Simplificado, es el desconocimiento parcial y/o total de la normativa tributaria
vigente, lo cual constituye la falta de Cultura Tributaria, segin (Castillo & Castillo,
2016), se entiende como un conjunto de valores, conocimientos y actitudes compartidos
por los miembros de una sociedad respecto a la tributacion y observacion de las leyes que

la rigen.

Dentro de las causas que originan el problema se presentan: (a) Complejidad del
Sistema Tributario Peruano, (b) No inclusion de temas tributarios en su formacién basica,
técnica y/o superior, (c) Falta de difusién por parte de la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) y (d) Desinterés de pagar impuestos,

entre otras causas.
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1.2.

De continuar con el problema, los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen
Unico Simplificado se haran acreedores a infracciones y sanciones de multa, cierre de

local, y embargo de cuentas bancarias.

Se pretende mediante la presente investigacion prevenir las consecuencias del
problema e identificar necesidades de capacitacion para el cumplimiento de sus
Obligaciones Tributarias, las cuales, lo define el (Cddigo, Tributario, 2020, Art. 1), como
el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario establecido por ley que tiene por objeto

el cumplimiento de la prestacion tributaria siendo exigible coactivamente.

Formulacion del problema.

1.2.1. Pregunta principal
- ¢Cuél es la relacion de la Cultura Tributaria con las Obligaciones
Tributarias en los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico

Simplificado del distrito de Cajamarca, 2022?

1.2.2. Preguntas especificas
- ¢Como es la Cultura Tributaria en los contribuyentes acogidos al Nuevo
Régimen Unico Simplificado del Distrito de Cajamarca, 20227
- ¢Cdémo son las Obligaciones Tributarias en los contribuyentes acogidos al

Nuevo Régimen Unico Simplificado del Distrito de Cajamarca, 2022?
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1.3. Objetivos.

1.3.1. Objetivo general
- Determinar la relacién de la Cultura Tributaria con las Obligaciones
Tributarias en los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico

Simplificado del Distrito de Cajamarca, 2022.

1.3.2. Objetivos especificos.
- Conocer la Cultura Tributaria en los contribuyentes acogidos al Nuevo
Régimen Unico Simplificado del Distrito de Cajamarca, 2022.
- Conocer las Obligaciones Tributarias en los contribuyentes acogidos al

Nuevo Régimen Unico Simplificado del Distrito de Cajamarca, 2022.

1.4. Justificacion

1.4.1. Justificacion teorica
En el aspecto teorico, se justifica por el analisis que se realiza al contenido
conceptual y proveera una vision critica de la Cultura Tributaria y las
Obligaciones Tributarias, ya que aporta conocimientos, antecedentes y

metodologia para la realizacion de futuras investigaciones.

1.4.2. Justificacion practica
De acuerdo con los objetivos de la investigacion, su resultado permite prevenir
las consecuencias del problema, con la finalidad que los contribuyentes
acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado generen Cultura Tributaria para

que cumplan sus Obligaciones Tributarias.
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1.4.3. Justificacion académica
La presente investigacion sirve como un instrumento para estudios siguientes y
a la vez como material de consulta para estudiantes interesados en conocer la

Cultura Tributaria, Obligaciones Tributarias, sus dimensiones e indicadores.

1.5. Limitaciones de la investigacion.
Para el desarrollo de la presente investigacion no se presentaron limitaciones en cuanto
a disponibilidad de tiempo, de bibliografia, normativa vigente y acceso para la
aplicacion del cuestionario a los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico

Simplificado del distrito de Cajamarca, 2022.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Internacionales
Afirma (Arizaga, 2021), en su tesis: “La Cultura Tributaria y su Incidencia en el
cumplimiento del pago de los impuestos en los Sectores Pesqueros en la Ciudad
de Guayaquil”, cuyo objetivo general fue analizar la Cultura Tributaria de los
comerciantes del sector pesquero de la ciudad de Guayaquil, a través de un
estudio correlacional para determinar el nivel de relacion con el cumplimiento
del pago de los impuestos, la metodologia de investigacion se desarroll6
mediante el disefio de investigacion observacional para analizar el objetivo de
estudio, retrospectivo por los actos que han realizado con anterioridad los
comerciantes, y transversal por estar enfocado en la ciudad de Guayaquil para el
afio 2021; mediante un enfoque mixto y recurriendo a las herramientas de
investigacién como las entrevistas y encuestas y por ultimo se dio como
resultados obtenidos mediante la encuesta, donde se manifiesta la poca cultura
tributaria que tienen los comerciantes pesqueros de la Caraguay como
contribuyentes; y mediante la entrevista a expertos se da a conocer la
importancia de cumplir con los impuestos porque ayuda a pagar los gastos que
tienen el estado y tener una ventaja de financiar las instrucciones de obras
publicas y otros gastos que son utilizados en salud, educacion, entre otros.
Concluimos que los comerciantes del sector pesqueros en la Ciudad de

Guayaquil, carece de cultura tributaria, por lo que se da a conocer la importancia
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de se tiene que cumplir con las obligaciones de nuestros impuestos, ya que los

impuestos financian el presupuesto del estado.

Afirman (Cuervo & Gutiérrez, 2021), en su tesis “Estudio para
Determinar Factores del Incumplimiento de Obligaciones Tributarias, en
Microempresas Comercializadoras de Productos Alimenticios en Facatativa”,
cuyo objetivo general fue identificar los factores que inciden para el
incumplimiento de las Obligaciones Tributarias por parte de las microempresas
dedicadas al comercio de productos alimenticios en el area funcional periferia
urbana del municipio de Facatativd, Cundinamarca, por lo que se realiza un
analisis de diferentes documentos de entidades publicas y privadas con el fin de
identificar dichos factores, ademas por medio de una muestra estadistica se
indaga acerca de las causas por la cuales los microempresarios del municipio no
cumplen con sus responsabilidades tributarias, con la muestra también se
determina la percepcidn que tienen los mismos acerca del uso y manejo de los
impuestos recaudados por la administracion municipal, ademas con la
elaboracion de una cartilla de orientacion, se busca que los contribuyentes se
instruyan en temas tributarios de forma clara y sencilla, para el desarrollo de la
monografia se efectda una investigacion de enfoque cualitativo y cuantitativo,
de tipo documental y de campo con el fin de obtener informacion directamente
del contexto real, donde se identifica que el desconocimiento en temas
tributarios, la falta de cultura tributaria, las fallas en los canales de
comunicacion entre el contribuyente y la administracion municipal y la
percepcion negativa que tienen los microempresarios del municipio en cuanto al
uso y manejo de los impuestos recaudados, se constituyen en factores que

inciden en el incumplimiento de las Obligaciones Tributarias por parte de los
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2.1.2.

mismos. Podemos concluir que, en las Microempresas Comercializadoras de
Productos Alimenticios en Facatativa, de la ciudad de Cundinamarca, Colombia,
carecen de diferentes factores como: La falta de cultura tributaria, los fallos que
existe entre los canales de comunicacion y la administracion municipal y la
percepcion que tienen los microempresarios, en eso conlleva a no poder cumplir

con sus Obligaciones Tributarias.

Antecedentes Nacionales:

Sefiala (Clavo, 2020), en su tesis “La Cultura Tributaria y su Relacion con las
Obligaciones Tributarias en el Nuevo Régimen Unico Simplificado, en el
Mercado 24 de junio del Distrito de EI Agustino” cuyo objetivo central del
presente estudio de investigacion se plante6 determinar la relacion entre la
Cultura Tributaria y las Obligaciones Tributarias en el Nuevo Régimen Unico
Simplificado en el Mercado 24 de junio, del distrito El Agustino, en Lima
Metropolitano, el enfoque utilizado fue el cuantitativo, con el tipo de
investigacion sustantiva o de base, con disefio descriptivo correlacional y
método hipotético deductivo, la muestra del estudio se conformé con 30
comerciantes del mercado en mencion, la técnica utilizada en el estudio fue la
encuesta, los instrumentos que permitieron recabar la informacion respectiva
fueron: Cuestionarios sobre cultura tributaria y el cuestionario sobre
Obligaciones Tributarias, y las conclusiones a las cuales se arribg, son las
siguientes: Existe relacion significativa entre la cultura tributaria, a nivel total y
por las dimensiones conocimientos tributarios, procedimientos tributarios y
actitudes tributarias, y las Obligaciones Tributarias en el Nuevo Régimen Unico
Simplificado, en el Mercado 24 de junio del distrito de El Agustino. Podemos

concluir que en el Mercado 24 de junio del distrito de EI Agustino de la ciudad
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2.1.3.

de Lima, les falta de, cultura tributaria, conocimiento tributario y esto conlleva a

incumplir sus Obligaciones Tributarias.

Deduce (Chinchay, 2020), en su tesis: “La Cultura Tributaria y las
Obligaciones Tributarias en los Contribuyentes del Nuevo Régimen Unico
Simplificado del Mercado Roberto Segura, Jaén”, cuyo objetivo es determinar
cudl es el nivel de relacion entre cultura tributaria y Obligaciones Tributarias en
contribuyentes del Nuevo Régimen Unico Simplificado del Mercado Roberto
Segura, Jaén, en ella se utilizo el marco del disefio no experimental descriptivo
correlacional, en el desarrollo de la investigacion se aplicé la encuesta como
técnica la cual estuvo creada por 25 preguntas, dirigido a 30 contribuyentes, que
forman parte del mercado Roberto Segura, Jaén, al desarrollar uno de los
instrumentos de investigacion laborado conforme a los indicadores de las
variables del problema de investigacion el cual se logré como resultado que los
datos provienen de una distribucién normal es decir que el nivel de cultura
tributaria influye en el cumplimiento de las Obligaciones Tributarias llegando a
la conclusion que se encuentran relacionadas de manera directa y significativa.
Podemos concluir que, en el Mercado Roberto Segura Jaén, de la ciudad de la
ciudad de Chiclayo se encuentran relacionadas entre la cultura tributaria y

Obligaciones Tributarias.

Antecedentes Regionales:

Describe (Pérez, 2020), en su tesis: “Cultura Tributaria y su incidencia en las
Obligaciones Tributarias de los comerciantes del Mercado Central del Distrito
de Bambamarca, afio 20207, tiene como objetivo general, determinar la
incidencia de la Cultura Tributaria en las Obligaciones Tributarias de los

Comerciantes del Mercado Central del Distrito de Bambamarca, afio 2020, para
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el desarrollo de la presente investigacion se ha utilizado el tipo de investigacién
aplicada, porque los conocimientos adquiridos y los resultados seran utilizados
para dar solucidn al problema, el nivel de investigacion es Descriptivo —
Correlacional, lo cual las variables se analizan en un periodo de tiempo, el
trabajo de investigacion tiene como poblacion 184 comerciantes del mercado
central del distrito de Bambamarca, para el estudio se tomaron una muestra de
52 comerciantes, los cuales se aplicaron la técnica de la encuesta y el
instrumento de cuestionario, para la recopilacion de informacion y al finalizar la
investigacion se concluye: La Cultura Tributaria de los comerciantes del
Mercado Central del Distrito de Bambamarca incide directamente en sus
Obligaciones Tributarias, el Conocimiento Tributario de los comerciantes del
Mercado Central del Distrito de Bambamarca incide de manera directa en sus
Obligaciones Tributarias; la Conciencia Tributaria de los comerciantes del
Mercado Central del Distrito de Bambamarca incide de manera directa en sus
Obligaciones Tributarias, se ha determinado que en su gran mayoria los
comerciantes no siempre tienen conciencia al momento de declarar y pagar
impuestos, en consecuencia se establece que no cumplen con sus obligaciones
de manera fiable, como lo rigen las leyes tributarias. Podemos concluir que en el
Mercado Central del Distrito de Bambamarca los comerciantes determinan caen
en las Obligaciones Tributarias y no tienen conciencia tributaria al momento de

pagar sus impuestos.

Propone (Rojas, 2018), en su tesis “La Conciencia Tributaria y sus
efectos en el cumplimiento de las Obligaciones Tributarias de los
Contribuyentes del Nuevo Régimen Unico Simplificado del Distrito de

Cajamarca en el afio 2015”. Resumen: El presente trabajo de investigacion
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contempla la problematica de los contribuyentes pertenecientes al Nuevo RUS,
un grupo amplio a considerar en el marco del planeamiento de los esfuerzos de
la Administracion Tributaria de nuestro pais. El objetivo general del mismo fue
identificar los efectos de la conciencia tributaria de los contribuyentes del
Nuevo RUS del distrito de Cajamarca, en el cumplimiento de sus Obligaciones
Tributarias durante el afio 2015; para lo cual se emplearon los métodos de
investigacién analitico e inductivo, Concluyendo que el nivel de conciencia
tributaria de los contribuyentes del Nuevo RUS en el distrito de Cajamarca es
bajo y el cumplimiento de sus Obligaciones Tributarias es moderado. Los
resultados obtenidos demuestran que el sistema tributario peruano necesita una
reforma mas eficaz que promueva la formalizacion de las MYPE cuyo indicador
de informalidad adn persiste a pesar de las sucesivas reformas tributarias —
laborales, para lo cual se sugiere tomar en consideracién la propuesta disefiada.
Podemos concluir que los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico
Simplificado en el Distrito de Cajamarca les falta conciencia tributaria para

poder hacer cumplir con sus Obligaciones Tributarias.

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Base legal

- Constitucién Politica del Peru

Segun la, (Constitucion Politica del Perd, 2018), art. 74, los Tributos se
crean, modifican o derogan, o se establece una exoneracion, exclusivamente
por ley o decreto legislativo en caso de delegacion de facultades, salvo los

aranceles y tasas, los cuales se regulan mediante decreto supremo.

- Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario
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Para (Panta, 2013), el Cddigo Tributario es el conjunto organico y
sistematico de las disposiciones y normas que regulan la materia tributaria
en general. Constituye el eje fundamental del Sistema Tributario Nacional,

ya que sus normas se aplican a los distintos tributos.

Decreto Legislativo 771

De acuerdo a (Decreto Legislativo 771, 1993), aprobd6 la Ley Marco del
Sistema Tributario Nacional, norma cuyo objetivo principal fue ordenar y
uniformizar el Sistema Tributario del Gobierno Central y de los gobiernos

locales, en busqueda de su simplificacion estructural.

Decreto Legislativo N° 937

De acuerdo al (Decreto Legislativo 937, 2004), se creo el Nuevo Régimen
Unico Simplificado — Nuevo RUS, cuyo objetivo es facilitar el
cumplimiento de las Obligaciones Tributarias de los pequefios

contribuyentes.

Ley 24829

De acuerdo a la (Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria, 1988), Ley de creacién de la Superintendencia
Nacional de Aduanas, cuya finalidad es administrar, aplicar, fiscalizar,
sancionar y recaudar los aranceles y tributos del Gobierno Central que fije
la legislacion aduanera, tratados y convenios Internacionales y demas

normas que rigen la materia.
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Decreto Legislativo N° 501

(Decreto Legislativo N° 501, 1988): Ley General de Superintendencia de
Administracion Tributaria — SUNAT, tiene por finalidad administrar,
aplicar, fiscalizar y recaudar los tributos internos con excepcion de los
municipales, asi como proponer y participar en la reglamentacion de las

normas tributarias.

Decreto Supremo N° 133-2013

De acuerdo al (Decreto Supremo 133 - 2013 - EF, 2013), que aprueba el
Texto Unico del Cadigo Tributario Peruano, lo cual define como un
conjunto de leyes de derecho publico que regiran las relaciones juridicas
que se originen de los tributos establecidos por el estado, cuyo objetivo es

el cumplimiento de la prestacion tributaria siendo exigible coactivamente.

Ley N° 27806

(Ley 27806, 2002): Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica. La presente Ley tiene por finalidad promover la transparencia de
los actos del Estado y regular el derecho fundamental del acceso a la
informacidn consagrado en el numeral 5 del Articulo 2 de la Constitucién

Politica del Peru.

Decreto Legislativo N° 1524

(Decreto Legislativo N° 1524, 2023): Decreto modificatorio a Decreto
Legislativo 943, ley de Registro Unico de Contribuyentes, cuyo objetivo es
registrar e identificar a los contribuyentes con fines impositivos y

proporcionar informacion a la Administracién Tributaria.
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- Resolucion de Legislativo N° 25632,

(Decreto Ley N° 25632, 1992), Ley de Comprobante de Pago. Cuyo
alcance es para aquellos que estan obligados a emitir comprobantes de
pago, a todas las personas que transfieran bienes, en propiedad o en uso, 0

presten servicios de cualquier naturaleza.

- Resolucion de Superintendencia N° 007-99-SUNAT.

(Resolucion de Superintendencia, 1999), Decreto modificatorio a
reglamento de Comprobantes de Pago. Art. 1. EI comprobante de pago es
un documento que acredita la transferencia de bienes, la entrega en uso o la

prestacion de servicios.

2.2.2. Cultura Tributaria
Segun (Roca, 2008, pag. 5), es el conjunto de valores, creencias y actitudes

compartido por una sociedad respecto a la tributacion y las leyes que la rigen.

Para (Gil, 2017), la Cultura Tributaria se identifica con el cumplimiento

voluntario de los deberes y Obligaciones Tributarias por parte del contribuyente.

Para (Rodriguez, 2011, pag. 7), la Cultura Tributaria trata de ver el
sentido cotidiano de la evasién y la fiscalidad, ya que no constituye simplemente
un conjunto de ingresos y gastos estatales, sino la manera como se materializa la
escala de valores de una sociedad. La cultura de la evasion impositiva, asi como
de la omision de los mecanismos de solidaridad y remocién de las desigualdades

injustas, es una costumbre, aparentemente determinista y compartida.

Metodoldgicamente, abordar la Cultura Tributaria consiste en interrogar

sobre aquello que la gente recuerda, pero prestando atencion también a lo que le
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fue ensefiando y que olvidaron, aquello que dan por supuesto y que tiene

impacto en lo que recuerdan, dicen y hacen.

Para (Armas & Colmenares, 2009), los elementos de la Cultura

Tributaria, se clasifican:

a) Valores

- Honestidad.
Sentido de responsabilidad ante el cumplimiento de los deberes
establecidos en las normas legales, respeto de los valores del hombre y
fortalecimiento de su conducta moral y social.

- Integridad.
Obrar con estima y respeto hacia uno mismo y a los demas, con apego
a las normas sociales y morales.

- Solidaridad.
En sociologia, solidaridad se refiere al sentimiento de unidad basado en
metas o intereses comunes. Asi mismo, se refiere a los lazos sociales
que unen a los miembros de una sociedad entre si en todo momento,
sobre todo cuando se vivencian experiencias dificiles de superar.

- Lealtad.
Asumir el trabajo con fidelidad ante la institucion y a los principios que
ella representa.

- Vocacion de servicio.
Actitud particular y especial ante lo pablico, asumir el compromiso de

ayuda y apoyo a la organizacion y al pais.
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Respeto.

Consideracion y buen trato hacia los demas como imperativos
fundamentales en las relaciones de trabajo.

Responsabilidad.

Asumir el cumplimiento de las actividades inherentes a las distintas
funciones de manera eficaz y eficiente, como base para el compromiso
en el trabajo.

Honestidad.

Integridad de la persona ante la defensa de los intereses institucionales,
respeto de los valores del hombre y fortalecimiento de su conducta
moral y social ante lo publico.

Excelencia.

El trabajo realizado sera reconocido por su calidad superior, como
expresion de la exigencia institucional y el mérito de los funcionarios.
Sentido de pertenencia.

Identificacidn plena con la filosofia y misién institucional, y con los
valores de nuestra nacién, convencidos de que la labor realizada forja a

la institucion como pilar basico del pais.

b) Normas Legales y Sanciones

Normas Legales.

Disposiciones contenidas en algun texto legal de obligatorio
cumplimiento, cuya inobservancia acarrea una sancion.

Sancion.

Pena 0 multa que se impone a una persona por el quebrantamiento de

una ley o norma.
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c¢) Simbolos
Se refiere a cualquier signo que identifique o evoque la tributacién, tal es el
caso del logo de Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera

y Tributaria, (SENIAT), en el Perd (SUNAT), entre otros.

d) Tecnologia
Las innovaciones tecnoldgicas tienen su aplicacion en la materia
permitiéndole al contribuyente presentar declaraciones de sus impuestos a
través de internet. Asi mismo, las administraciones tributarias utilizan

nuevas tecnologias para mejorar los procesos.

Para (Gil, 2017), la importancia de la Cultura Tributaria tiene muchos
aspectos a valorar entre ellos poder de alguna manera suspender el trabajo
informal, evitar la evasion y la corrupcidn, ya que estas actividades desangran el
pais y se pierde muchas oportunidades y beneficios en los diferentes servicios
que necesiten los ciudadanos, generando un retroceso en la economia, es
necesario implementar de manera urgente una educacion tributaria confiable
para que los ciudadanos tomen en serio las implicaciones de no cumplir con este
tributo y demostrar con hechos que si estan cumpliendo con el destino de dichos
recursos, invirtiendo lo recaudado en educacidn que cree la poblacion peruana

es lo més importante.

De acuerdo a (Izquierdo, 2020), determina que la tributacion es una
herramienta que sostiene el estado, para que puedan cumplir con la obligacién
de los servicios basicos para la poblacidn. Esto solo se puede lograr mediante la
cultura tributaria, que es donde se muestra la educacion fiscal para quebrar todo

circulo vicioso de incumplimiento de pagos, y asi lograr que la tributacion sea
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un deber de cada persona frente a la comunidad. Este entendimiento nos permite
que al cumplir el pago de impuesto y tributos el ciudadano debera exigir al
estado que realice el uso preciso y claro de los recursos publicos con la

obligacion de dar a conocer a la comunidad los gastos que realice el estado.

Segun (Cultura Tributaria Aduanera, 2020), es importante porque los
ciudadanos deben tomar conciencia de la vinculacion existente entre el ingreso
fiscal y el gasto publico, de la forma y hacia donde el Estado orienta ese gasto
de la labor de la Administracion Tributaria para la obtencion de los recursos, asi

como de los efectos nocivos de la evasion y la elusion tributaria.

En esa linea, desde hace varios afios, nuestra institucion esta
desarrollando programas educativos para los estudiantes de los colegios y
universidades en el &mbito nacional para comprometerlos con el desarrollo del
pais. De esta manera, se busca que se identifiquen con la SUNAT y el Estado
para mejorar la recaudacion. Por ejemplo, si ellos piden e incentivan a sus
familiares a pedir boleta cada vez que adquieren un producto, por cada producto
S/. 20 soles estan asegurando el desayuno para un nifio de una zona vulnerable
con el IGV recaudado por dicha compra. Con este tipo de mensajes potentes, la

SUNAT esté concientizando sobre la importancia de los impuestos.

Como aporta el fortalecimiento de la cultura tributaria a la recaudacion.

Para (Armas & Colmenares, 2009), una cultura tributaria fuerte es la base para
un real compromiso por parte de la poblacion con el cumplimiento oportuno y

correcto de sus Obligaciones Tributarias.
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Esta es una tarea cuyos resultados en termino recaudacion se veran en el
mediano y largo plazo. Si nuestras actividades para fortalecer la cultura
tributaria resultan exitosas, tendremos mejores niveles de recaudacion en el
futuro porque la poblacion habra asimilado que el pago de sus impuestos

permite el desarrollo econémico y social del pais.

¢ Cuales son las principales dificultades para desarrollar el trabajo de cultura

tributaria en la SUNAT?

Para (Armas & Colmenares, 2009), veo dos grandes dificultades. La primera
esta relacionada con la percepcion negativa que tiene la poblacion de la
Administracion Tributaria porque es la responsable de recaudar los ingresos
fiscales que el pais necesita. Esta dificultad es un reto para la SUNAT. Por ello,
debemos lograr un verdadero cambio de opinién mediante la difusion de las
acciones adoptadas para el cumplimiento voluntario y los productos creados en
el marco de la transformacion digital para facilitar la vida de los contribuyentes,

entre otros.

La segunda dificultad esta en la forma en que el Estado gasta los recursos
publicos. Esto se debe a que frecuentemente se conocen casos de gastos

ineficientes o actos de corrupcion en las obras realizadas.

2.2.2.1. Educacion fiscal o tributaria
Para (Llanque, 2019), la educacion tributaria nace como la necesidad
del ser humano de ayudar a sus semejantes al desarrollo o a formarse,
aunque el ser humano no se percatara de inmediato de ese fenGmeno o

proceso a partir del momento en el cual comienza a notar su existencia,
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empieza el proceso de conceptualizar o a definir las caracteristicas que

lo componen o constituyen para luego hallarle una definicion.

Para (Llanque, 2019), la educacion tributaria tiene como
finalidad transmitir opiniones, valores y actitudes respecto a la
responsabilidad fiscal y contrarios a las conductas evasivas. Por lo que
su objetivo no es ensefiar contenidos de corte académico, sino
contenidos morales. Por lo tanto, la educacion tributaria o fiscal se

trabaja en el aula como un tema de responsabilidad ciudadana.

2.2.2.1.1. Orientacion y difusion Tributaria

Segun el (Portal Oficial del Estado Dominicano, 2021), En busca de
fortalecer el alcance de la educacion tributaria en los colegios y
universidades del pais, hemos desarrollado alianzas con entidades

estatales y privadas vinculadas al sector educacion.

Segun el (Codigo Tributario, 2022, pag. Art. 84), la
administracion tributaria proporcionara orientacion, informacion
verbal, educacion y asistencia al contribuyente. La Administracion
Tributaria en cumplimiento de la normativa viene realizando una serie
de publicaciones en diarios, publicaciones periddicas de informacion
tributaria, paginas web, centros de servicios al contribuyente, asi como

se absuelven consultas verbales.

2.2.2.1.2. Especialistas y Educadores tributarios
Segun el (Portal Oficial del Estado Dominicano, 2021), el
departamento cuenta con una Red de Especialistas Tributarios y

Educadores (RETRIBUYE), los cuales integran el grupo de
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2.2.2.2.

facilitadores de la Direccion General de Impuestos Internos (DGII),
encargados de suplir la demanda de capacitacién e informacion de
contribuyentes y publico en general. Esta red integra al personal
técnico de la institucion, en su calidad de expertos en el area de
impuestos, cumpliendo la funcion de agentes promotores y

multiplicadores.

2.2.2.1.3. Programas de Educacién Tributaria

Para (Pérez, 2020), la ensefianza del cumplimiento fiscal debe ser
difundida a la ciudadania desde temprana edad; se debe comenzar en la
etapa del nivel primaria, ya que la creacion de una conciencia tributaria
no tiene una atencion adecuada hasta la fecha. Para lograr esto se
deberad implementar un programa de cultura tributaria que el punto de
partida sera incorporar a la educacion civica, incluyendo en el curriculo

escolar los componentes de la tributacion y de la fiscalidad.

Conocimientos tributarios

Para (Macedo, 2020), menciona que el conocimiento tributario es una
aptitud personal de cada contribuyente de poder comprender cuando
nace una obligacién tributaria con respecto a un determinado tributo y
cuando deja de tener efecto en él. EI conocimiento tributario es toda
informacion que esté relacionada al sistema tributario como: Principios
generales, instituciones, procedimientos y normas juridicas y tributarias
plasmadas en el codigo tributario, su importancia es significativa para

la poblacion.
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De acuerdo a (Valles, 2017), define el conocimiento tributario
como el entendimiento sobre la naturaleza fundamental de los tributos
desde la perspectiva de una politica fiscal responsable para el

desarrollo de los Estados.

2.2.2.2.1. Impuestos

Segun la Norma Il del Cédigo Tributario lo define “es el tributo cuyo
cumplimiento no origina una contraprestacion directa en favor del
contribuyente por parte del Estado” (Texto Unico Ordenado del Codigo
Tributario, 2017). Ejemplo: Impuesto a la renta, Impuesto General a las

Ventas — IGV e Impuesto Selectivo al Consumo — ISC, etc.

Para (Correa, 2010), define el impuesto desde dos impuestos de
vista: Desde la perspectiva funcional: Considera que el impuesto es la
cuota individual de concurso a los gastos publicos, aunque también
observa que a veces el legislador utiliza el impuesto para fines distintos
a la financiacion del gasto pablico que no ha logrado financiar

mediante tasas o precios.

Desde la perspectiva Formal: identifica el impuesto y el derecho
tributario con el delito y el derecho penal, pues sostiene que “cualquier
situacion puede ser considerada por el legislador como idonea para
legitimar la aplicacion de un impuesto y por tanto cualquier hecho
puede ser considerado como apto para generar una obligacion
tributaria”, sin embargo a diferencia del delito, se estima que el
presupuesto objetivo del tributo no puede definirse como arreglo a

elementos intrinsecos y aprioristicos, sino Unicamente con arreglo a las
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consecuencias que derivan del mismo y por ende debe definirse como

aquel hecho juridico de cuya realizacion nace la obligacion tributaria.

2.2.2.2.2. Sistema Tributario Peruano

Para (Pérez, 2020), es el conjunto ordenado, l6gico y coherente de
tributos, que guarda armonia con los objetivos de la politica econdémica
vigente, se inspira en los principios establecidos por ella y constituye
un medio iddneo para la transferencia de recursos desde los ciudadanos

al Estado a efectos de sostener las cargas publicas.

De acuerdo con él (Decreto Legislativo 771, 1993), Ley Marco
del Sistema Tributario Nacional, segun el art. 2 el Sistema Tributario
Nacional se encuentra comprendido por: EI Codigo Tributario y los

tributos siguientes:

a) Parael Gobierno central
Esta conformado por: Impuesto a la Renta, Impuesto General a las
Ventas, Impuesto Selectivo al Consumo, Derechos Arancelario,
Tasas por la prestacion de servicios publicos y el Nuevo Régimen

Unico Simplificado.

En las tasas por la prestacién de servicios publicos, se
consideran los derechos por tramitacidn de procedimientos

administrativos.

b) Para los Gobiernos Locales
Estos tributos son establecidos de acuerdo a la Ley de Tributacion

Municipal.
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Tabla 1

c) Paraotros Fines

Lo conforman los siguientes tributos: Contribucién al Servicio

Nacional de Adiestramiento Técnico Industrial — SENATI. Y

Contribucion al Servicio Nacional de Capacitacion para la

Industria de la Construccién — SENCICO.

SISTEMA TRIBUTARIO PERUANO

[oerecHo conico TRisuaRios || TRIBUTOS [ eveenamemee |
| GOBIERNO NACIONAL |[  coservosiocaes | OTROS FINES |
IMP. RENTA PREDIAL
o— { SENATI J
IMP, GENERAL ALAS VENTAS PLCAONA
IMP. JJEGOS I SENCICO ’
IMP SELECT. AL CONSUMO -
IMP APUESTAS
DERECHOS ARANCELARIOS B, PAT. VEHICULAR [ ESSALUD ‘
IMP. ESP, PUBLICOS I Be l

IMP.EXT. PROMIDES, TURISMO

IMP, TEMPORAL ACTIVOS NETOS

MP. TRANSACCIONES FIN

|
|
|
|
INP CASINOS Y TRAGAMONEDAS |
|
|
|
|

IMP. VENTA ARROZ PILADO

RO
IMP. EMBARC. DE RECREO
TASAS
CONT ESP. 0BRAS PUBLICAS

MP. PROMOCION MUNICIPAL

Figura 1. Sistema Tributario Peruano

Fuente: La Clasificacion del Sistema Tributario Peruano tomado de (Cura,

2013)

2.2.2.2.3.

Regimenes Tributarios

Regimenes Tributarios

Regimenes NUEVO RUS Régimen Especial Régimen MYPE REGIMEN
Tributarios g P Tributario GENERAL
Persona Natural Si Si Si Si
Persona Juridica No Si Si Si

. Hasta S/. 96,000 Hasta S/. 525,000 I.N. que no superen o
Limite de Ingresos anules anules 1,700 UIT Sin Limite
Limite de Compras Hasta S/. 96,000 Hasta S/. 525,000 Sin Limite Sin Limite

Comprobantes

anules

BV, Tickets, que no

dan derecho a crédito

fiscal.

anules

Factura, Boletay
todos los demas
permitidas

Factura, Boletay

todos los demas
permitidas

Factura, Boletay
todos los demas
permitidas
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Regimenes NUEVO RUS Réaimen Especial Régimen MYPE REGIMEN
Tributarios g P Tributario GENERAL
Renta: Si no superan Renta: Pago a
las 300 UIT de IN PR
Anuales pagan 1% cuenta mensual. EI
-H . : |
asta S/. 5,000 paga Renta: Cuota de 1.5% que re_su te como
. S/. 20 —_— . . coeficiente o el
Pago de Tributos de Ingresos Netos Si superarian de los 1.5% seqdn la |
Mensuales 300 UIT de IN 270 SEgUn fa fey
-De S/. 5,000 hasta S/. 100 del Impuesto a la
8,000 paga S/. 50 1GV. 18% Anuales pagan el Renta
' 1.5% o coeficiente. '
- 180
IGV: 18% 1GV: 18%
Pago de Impuesto No tiene No tiene Si tiene Si tiene

Anual

Fuente. Tomado de (Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria, 2021)

2.2.2.2.4. Nuevo Régimen Unico Simplificado

Segun la (Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria, 2021), define un régimen tributario creado para los
pequefios comerciantes y productoras, el cual les permite el pago de
una cuota mensual fijada en funcién de sus compras y/o ingresos, con

la que se reemplaza el pago de diversos tributos.

Este régimen esta dirigido a personas naturales que realizan
ventas de mercaderias o servicios a consumidores finales. También

puede acogerse al Nuevo RUS las personas que desarrollan un oficio.

En este régimen tributario esta permitida la emision de boletas y

tickets de maquina registradora como comprobante de pago.

Para el Nuevo RUS esta prohibida la emision de facturas y otros
comprobantes que dan derecho a crédito tributario y hay restricciones
respecto al maximo de ingresos y/o compras mensuales y/o anuales y

también respecto al desarrollo de algunas actividades no permitidas.
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Tabla 2

2.2.2.2.5. Sujetos Comprendidos

Las personas naturales o sucesiones indivisas que tienen un negocio
cuyos clientes con consumidores. Por ejemplo: puesto de mercado,

zapateria, bazar, bodega, pequefio restaurante, entre otros.

Las personas naturales no profesionales, domiciliadas en el
pais, que perciban rentas de cuarta categoria inicamente por

actividades de oficios.

Entre los sujetos que no se encuentran dentro del régimen

tenemos las personas naturales o sucesiones indivisas que:

Sujetos que no se encuentran dentro del Nuevo Régimen Unico Simplificado

DESCRIPCION

Por la caracteristica del

negocio:

Por el tipo de actividad:

- Cuando en el transcurso de cada afio el monto de sus ventas supera los S/.
96,000.00, o cuando en algun mes tales ingresos excedan el limite permitido para
la categoria mas alla de este régimen.

- Realicen sus actividades en mas de una unidad de explotacion, sea esta de su
propiedad o la explote bajo cualquier forma de posesion.

- El valor de los activos fijos afectados a la actividad con excepcion de los predios y
vehiculos, supere los S/. 70,000.00.

- Cuando en el transcurso de cada afio el monto de sus compras relacionadas con el
giro del negocio exceda de S/. 96,000.00 o cuando en algiin mes dichas
adquisiciones superen el limite permitido para la categoria mas alta de este

régimen.

- Presten el servicio de transporte de carga de mercancias siempre que sus vehiculos
tengan la capacidad de carga mayor o igual a 2 TM (dos toneladas métricas)

- Presten el servicio de transporte terrestre nacional o internacional de pasajeros.
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DESCRIPCION

- Efectlen y/o tramiten cualquier régimen, operacidn o destino aduanero; excepto se
trate de contribuyentes:

- Organicen cualquier tipo de espectaculo puablico.

- Sean notarios, martilleros, comisionistas y/o rematadores; agentes corredores de
productos, bolsa de valores y/u operadores especiales que realizan actividades en
la bolsa de productos; agentes de aduana y los intermediarios de seguros y/o
auxiliares de seguros.

- Sean titulares de negocios de casinos, maquinas tragamonedas y/u otros de
naturaleza similar.

- Sean titulares de agencias de viaje, propaganda y /o publicidad.

- Realicen venta de inmuebles.

- Desarrollen actividades de comercializacion de combustibles liquidos y otros
productos derivados de los hidrocarburos, de acuerdo con el reglamento para la
comercializacion de combustibles liquidos y otros productos derivados de los
Hidrocarburos.

- Entreguen bienes en consignacién.

- Presten servicios de depositos aduaneros y terminales de almacenamiento.

- Realicen alguna de las operaciones gravadas con el Impuesto selectivo al
Consumo (ISC).

- Realicen operaciones afectas al Impuesto a la Venta de Arroz Pilado.

Fuente. Tomado de (Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria, 2021)

- Acogimiento

El acogimiento del presente régimen se efectuara de acuerdo a lo

siguiente:

a) Tratandose de contribuyentes que inicien actividades en el
transcurso del ejercicio. El contribuyente podra acogerse
Gnicamente al momento de inscribirse en el Registro Unico de

Contribuyentes (RUC).



b) Tratdndose de contribuyentes que provengan del régimen
General, Régimen Especial o Régimen MY Tributario (RMT).
En cambio, solo se podra hacer con ocasion de la
declaracion y pago del mes de enero de cada afio.
Adicionalmente deberan realizar los siguientes pasos para que el

acogimiento al NRUS sea vélido.

Pasol: Realizar hasta el 31 de diciembre del afio anterior al que desea

acogerse, los siguientes tramites:

v Baja de las facturas o de cualquier otro comprobante de pago en
formato fisico que permita sustentar el crédito fiscal, costo y/o
gasto tales como liquidaciones de compra, documentos
autorizados, entre otros.

v Baja de los establecimientos anexos que tengan autorizados.
Paso 2: Declarar y pagar la cuota correspondiente al periodo de enero
del afio en que se va a acoger, esta declaracion y pago se debera
presentar dentro de la fecha de vencimiento de acuerdo al Gltimo digito

del RUC.

- Como determinar que categoria te corresponde en el NRUS

Cada contribuyente paga la cuota mensual del Nuevo RUS segun
los montos minimos y maximos de ingresos brutos y de

adquisiciones mensuales.
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Tabla 3

Categoria del Nuevo RUS

Cateqoria Ingresos Brutos o Cuota Mensual
g Adquisiciones Anuales en S/.

1 Hasta S/. 5,000 20

) Mas de S/. 5,000 hasta S/. 50

8,000

Fuente. Elaboracién propia basado de (Superintendencia Nacional de Aduanas y de

Administracién Tributaria (SUNAT), 2021)

Tabla 4

Categoria Especial del Nuevo RUS

Cateqoria Ingresos Brutos o Cuota Mensual
g Adquisiciones Anuales en S/.
Hasta S/. 60,000 anuales No paga cuota mensual

Fuente: Elaboracion propia basado de (Superintendencia Nacional de Aduanas y de

Administracion Tributaria, 2021).

Si en el curso del ejercicio (afio) ocurriera alguna
variacion en los ingresos o adquisiciones mensuales, debe
efectuarse el cambio de categoria, por lo que, los contribuyentes
se encontraran obligados a pagar la cuota correspondiente a su

nueva categoria a partir del mes en que se produjo la variacion.

El cambio de categoria se realizara, mediante el pago de
la cuota de la nueva categoria en la cual te debes ubicar, a partir

del mes en que se produce el cambio de categoria.

2.2.3. Obligaciones Tributarias
Segun el Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario, 2017, Art. 1, la
obligacion tributaria, que es de derecho publico, es el vinculo entre el acreedor y
el deudor tributario, establecido por ley que tiene por objeto el cumplimiento de

la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente. Asi mismo las
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obligaciones tributarias nacen cuando ocurre un hecho que lo genera tal como se

observa en la siguiente tabla:

Tabla 5

Nacimiento de la Obligacion Tributaria

DESCRIPCION

En la venta de bienes, lo que ocurra
primero entre:

En el retiro de bienes, lo que ocurra
primero entre:

En la prestacion de servicios, lo que
ocurra primero entre:

En los contratos de construccién, lo
que ocurra primero entre:

En la primera venta de bienes
inmuebles:

En la importacion:

- La fecha en que se emita el comprobante de pago de
acuerdo a lo que establezca el reglamento.

- La fecha en que entregue el bien.

- La fecha en que se emita el comprobante de pago de
acuerdo a lo que establezca el reglamento.

- La fecha del retiro.

La fecha en que se emita el comprobante de pago de
acuerdo a lo que establezca el reglamento.

- La fecha en que se perciba la retribucidn.

La fecha en que se emita el comprobante de pago de
acuerdo a lo que establezca el reglamento.

- La fecha de la percepcion del ingreso.
-La fecha de percepcidn del ingreso, por el monto que se

perciba, sea parcial o total.

-En la fecha en que se solicita su despacho a consumo.

Fuente: Adaptado de (SUNAT, 2022)
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2.2.2.3. Elementos de la obligacion tributaria

Tabla 6

Elementos de la Obligacion Tributaria

ELEMENTOS DESCRIPCION

Sujetos - Eslarelacién con el pago de impuestos y las obligaciones
fiscales

- Se trata de la manifestacion externa del hecho imponible.

Supone que al realizarse un ingreso se va a producir o se

Hecho
produjo una venta; que, al venderse, importarse o exportarse

Generador
un bien se va a producir un consumo; que al registrarse un acto
notarial se va a dar un cambio de activos.
- Es el hecho econémico considerado por la ley sustancial como
elemento factico de la obligacidn tributaria. Su verificacion

Hecho
imputable a determinado sujeto causa el nacimiento de la

Imponible
obligacidn; en otras palabras, el hecho imponible se refiere a la
materializacion del hecho generador previsto en las normas.

- Serefiere al momento especifico en que surge o se configura la

Causacion obligacion respecto de cada una de las operaciones materia del
impuesto.

- Es el valor monetario o unidad de medida del hecho imponible

Base Gravable sobre el cual se aplica la tarifa del impuesto para establecer el
valor de la obligacion tributaria.

- Unavez conocida la base imponible se le aplica la tarifa, la
cual se define como “una magnitud establecida en la ley, que
aplica a la base gravable, sirve para determinar la cuantia del

Tarifa
tributo. La tarifa en sentido estricto comprende los tipos de
gravamenes, mediante los cuales se expresa la cuantificacion
de la deuda tributaria.

- El periodo gravable es el lapso temporal en el sujeto pasivo o

Periodo responsable debe declarar y pagar el impuesto creado, como

Gravable puede ser anual en el caso de impuesto a la renta; bimestral o

cuatrimestral en el caso a las ventas, etc.

Fuente. Adaptado de (Gerencie, 2020).

49



Para (Gomez, 2020) los sujetos de la Obligacion Tributaria se dividen

en: Sujeto Activo (Acreedor) y Sujeto Pasivo (Deudor).

Tabla 7

Sujetos de la Obligacion Tributaria

SUJETOS DE LA

OBLIGACION DESCRIPCION
TRIBUTARIA
Sujeto Activo (Acreedor) - El sujeto activo es el Estado, quien efectda la

recaudacion de las contribuciones, principalmente a

través del SAT, es decir, de la autoridad fiscal.

Asimismo, el sujeto activo tiene dos facetas:

1. Por medio del legislador son creadas las normas
tributarias.

2. El ejecutivo es el encargado de ejecutar tales
normas

- El sujeto pasivo es definido por Miguel Alvarado
Sujeto Pasivo (Deudor) Esquivel como la persona fisica o moral, nacional o
extranjera, que realiza el hecho generador de un
tributo o contribucion.

Fuente: Adaptado de (Gomez, 2020).

Informalidad en el cumplimiento de las Obligaciones Tributarias
La evasion fiscal es una situacion que demuestra el grado de
informalidad de la economia, causante principal del fomento de la
competencia desleal entre personas y empresas formales, ademas de
afectar el crecimiento econdémico por un financiamiento insostenible

del estado. La evasion en si misma no solo se debe a factores

extrinsecos como la complejidad del sistema, maltiples imposiciones y

normas legales, sino también por la actitud de los contribuyentes frente

a lo que se determina como parte de sus obligaciones con el Estado,

(Mechan, 2019).
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2.2.2.4. Obligaciones Tributarias Formales
Para (Trujillo, 2010, pags. 35-36), son obligaciones formales las que
giran en torno a la obligacion principal y que surgen de una
interrelacion entre el sujeto activo y el sujeto pasivo de la obligacion
principal con la finalidad de facilitar su cumplimiento. Es preciso
sefialar que existe obligaciones formales tanto del sujeto pasivo, como

el sujeto activo (Administrador Tributario).

2.2.2.4.1. Inscripcion al RUC

De acuerdo a (Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), 2022), si has
constituido una empresa debes inscribirla en el Registro Unico de
Contribuyentes (RUC) de SUNAT. Puedes hacer este tramite por mesa
de partes virtual (MPV) o en persona, a traves de su representante legal

o tercero autorizado y cumpliendo algunos requisitos.

El RUC es el registro que la SUNAT, lleva de tu informacion
como contribuyente (persona, entidad o empresa), domicilio fiscal,
actividad a la que te dedicas y otros datos. Este nimero es Unico, consta
de 11 digitos y debes utilizarlo en todo tramite que hagas ante la

SUNAT.

2.2.2.4.2. Presentar declaraciones de impuestos

Segun el (Ministerio de Economia y Finanzas, 2021), Las personas
naturales inscritas en el RUC, tienen la obligacién de presentar la
declaracion y pago de sus impuestos de forma definitiva o mensual
dependiendo del tipo de renta generado y segun el cronograma de

vencimiento que es aprobado por la SUNAT.
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La declaracion y pago se puede realizar de forma virtual desde
el portal de la SUNAT y de forma presencial en los bancos y agentes
autorizados, el proceso cambia segun la categoria de renta a la que

perteneces.

2.2.2.4.3. Emitir y exigir comprobantes de pago

De acuerdo (Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria, 2021), los sujetos del Nuevo RUS solo
deberan emitir y entregar: boletas de venta, tickets o cintas emitidas por
maquinas registradoras que no permitan ejercer el derecho al crédito
fiscal ni ser utilizados para sustentar gasto y/o costo para efectos

tributarios.

Asimismo, los contribuyentes del Nuevo RUS, solo deberan
exigir facturas y/o tickets o cintas emitidas por maquinas registradoras
u otros documentos autorizados que permitan ejercer el derecho al
crédito fiscal o ser utilizados para sustentar gasto o costo para efectos
tributarios de acuerdo a las normas pertinentes a sus proveedores por
las compras de bienes y por la prestacion de servicios; asi como recibos
por honorarios, en su caso. Asimismo, deberan exigir los comprobantes
de pago u otros documentos que expresamente sefiale el Reglamento de

Comprobantes de Pago aprobado por la SUNAT.
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2.2.2.4.4. Infracciones y sanciones tributarias.

Tabla 8

Infracciones y sanciones tributarias

Descripcion

1. Sobre Comprobantes de Pago:

I1. Sobre la obligacién de exhibir en su
local determinados documentos:

I11. Sobre la declaracion y pagode su -
impuesto:

No entregar a sus clientes la Boleta de Venta o
Ticket.

Entregar a sus clientes documentos que no son
considerados Boleta de Venta o Ticket.
Entregar a sus clientes Comprobantes de pago
que no corresponden al NRUS.

No exhibir en un lugar visible su ficha de RUC.
No exhibir en un lugar visible los emblemas y/o
signos distintos proporcionados por la SUNAT.

No presentar la declaracion y pago de su cuota
del NRUS dentro del plazo méaximo de
vencimiento.

El plazo de vencimiento se encuentra publicado
en SUNAT virtual (www.SUNAT.gob.pe).

Fuente. Elaboracion Propia basado en (Superintendencia Nacional de Aduanas y de

Administracién Tributaria, 2021).

2.2.2.4.5. Actualizacion de informacidn en Superintendencia de

Administracion Tributaria (SUNAT)

Segun SUNAT (2022), dispone de 3 formas para actualizar

oportunamente los datos declarados en el Registro Unico de

Contribuyentes (RUC): De manera presencial, por internet, por

teléfono.
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2.2.2.5. Obligaciones Tributarias Sustanciales

2.2.2.5.1. Pago de cuota mensual

Tabla 9

Formas de pagar el impuesto en el Nuevo RUS

FORMAS DE PAGO DEFINICION

- Mediante el pago electrdnico a través de la
pagina web de la SUNAT, usando tarjeta de
débito o de crédito o mediante debito en cuenta
bancaria.

Por internet

- Usando la billetera electronica.
Desde tu teléfono - Através de la aplicacion Pagalo.pe del Banco de
celular/movil la Nacion. Solo se paga periodo corriente, no
anterior ni vencido.

Bancos Autorizados:

- Banco de la Nacion / BBVA Continental /
Scotiabank / BanBif /Banco de Comercio/BCP

. solo en Agentes BCP).
Presencialmente en ( g )

agentes bancarios o en

. Agentes corresponsables:
bancos autorizados

- Agentes MultiRed del Banco de la Nacion
- Servicio Rapidito del Banco de la Nacion,
disponible en las CMAC Nuestra Gente, CMAC
Tacnay CMAC Trujillo.
Fuente: Elaboracién propia basado de (Superintendencia Nacional de Aduanas y de

Administracién Tributaria, 2021).
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Al acercarte a la ventanilla o al corresponsal debes indicar en forma

verbal o con un formato llenado los datos siguientes.

( SOLO PARA SER USADO COMO BORRADOR )

Guia PAGO FACIL &
NUEVO REGIMEN UNIco simpLiFicapo ‘9 SUNAT

EN CASO DE RECTIFICATORIA: PODRA MODIFICAR LOS INGRESOS Y |L.AS) COMPRAS DEL MES, PARA LO
CUAL DEBERA LLENAR TODOS LOS DATOS DE ESTA GUIA.

NUMERO RUC ’[j{]{llll'

PERIODO TRIBUTARIO nm ES LA FRIMERA VEZ QUE DECLARA PARA ESTE PERIODO?
(Marque con X segin corresponda)

TOTAL INGRESOS | .OOI [1sI [JNO

BRUTOS DEL MES (1) De haber marcado NO debera proporcionar la informacién de la

TOTAL COMPRAS compensacién de las Percepciones del IGV y/o de los pagos
DEL MES (2) 00| | efectuados en la declaracion original que se esta rectificando.
CATEGORIA :l (Ver TABICS COMPENSACION Y/0

al reversg) PAGOS EFECTUADOS .00
MONTO A COMPENSAR POR

EE?‘I?E}%%E%FEE}EKSSES) | 00‘ IMPORTANTE: Si esta presentando una declaracion

rectificatoria, RECUERDE consignar los montos ¢
I(GZrotTt;lEa::‘:er':fng 00 ‘ y/o los pagos efectuados en la declaracion original.

DISTRIBUCION GRATUITA - PROHIBIDA SU VENTA

IMPORTANTE:

(1) Este importe se obtendra de Ja suia de los comprobantes de pago emitidos durante el periodo tributario a declarar.

(2) Este importe se obtiene déa sdma de todas sus compras del periodo tributario a declarar.

(3) Consigne informacion sclo-stle hubiesen efectuado Percepciones de IGV vy opte por compensarlas. El monto maximo que puede

compensar es el monto de’la cuota (incluye intereses moratorio, sélo si corresponde).
(4) Si el pago lo esta realizando fuera del plazo, incluya en el IMPORTE A PAGAR los intereses moratorios correspondientes.

Figura 2. Guia de pago del Nuevo Régimen Unico Simplificado

Importante: Verificar en el Boucher de pago si los datos registrados
esten correctos, especialmente el RUC, el periodo, la categoria y el

monto pagado.

2.2.2.5.2. Pago de multas

Segun (Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria
(SUNAT), 2022), es infraccidn tributaria, toda accion u omision que
importe la violacion de normas tributarias, siempre que se encuentre
tipificada como tal en el presente titulo o en otras leyes o decretos

legislativos.

2.2.2.5.3. Pago de percepciones.
Segun (Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion

Tributaria, 2022), la percepcion del IGV es el monto que resulta de
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aplicar el 2% sobre el precio de venta que te cobraran tus proveedores

al momento que adquieres determinados bienes:

Gaseosas y agua mineral, cervezas.

Gas licuado de petroleo.

Trigo y harina de trigo.

Bienes vendidos a través de catalogos.

2.2.2.5.4. Declarar y/o pagar fuera del plazo.

Tabla 10

Infracciones y sanciones declarar y/o pagar fuera del plazo

Base Legal S
- g Concepto de la Aplicacion de la Facultad
Item de la - ) .
-, Infraccion Discrecional
Infraccion
1 Acrticulo 176. No presentar las Antes de que surta efecto la notificacion
Numeral 1 declaraciones que de la resolucién de cierre:

contengan la
determinacion de la
deuda tributaria,
dentro de los plazos
establecidos.

Si el sujeto que se encuentra en el
Nuevo Régimen Unico Simplificado
subsana la infraccion en forma
voluntaria antes que surta efecto la
notificacion de la Resolucion de cierre,
no se aplicara la sancidn de cierre ni de
multa.

Fuente: Elaboracion propia basado en (Codigo Tributario, 2022)
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2.2.2.5.5. Declarar cifras o datos falsos.

Tabla 11

Infraccion por declarar cifras o datos falsos

Base Legal L
- g Concepto de la Aplicacion de la Facultad
Item dela ) ) .
L Infraccion Discrecional
Infraccién
1 Articulo 178. Infracciones - No incluir en las declaraciones
Numeral 1 relacionadas con el ingresos y/o remuneraciones y/o
cumplimiento de las retribuciones y/o rentas y/o patrimonio
y/o actos gravados y/o tributos
Obligaciones retenidos o percibidos, y/o aplicar
Tributarias tasas o porcentajes o coeficientes

distintos a los que les corresponde en
la determinacion de los pagos a cuenta
0 anticipos, o declarar cifras o datos
falsos u omitir circunstancias en las
declaraciones, que influyan en la
determinacion de la obligacion
tributaria; y/o que generen aumentos
indebidos de saldos o pérdidas
tributarias o créditos a favor del deudor
tributario y/o que generen la obtencion
indebida de Notas de Crédito
Negociables u otros valores similares

Fuente: Elaboracion propia basado en el (Cddigo Tributario, 2022)

2.3. Definicion de Términos Bésicos.

2.3.1.

2.3.2.

Actualizacion de informacién en Superintendencia de Administracion
Tributaria (SUNAT).

Actualizacion de informacion en SUNAT es una obligacion formal que el
contribuyente debe mantener datos actualizados y validados, y asi la SUNAT
podra atender tus notificaciones sobre devoluciones, fraccionamiento,

devoluciones, entre otros.

Base Gravable
La base gravable son los ingresos bruto mensual promedio sobre el cual se

aplica la tarifa del impuesto del impuesto.
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2.3.3.

2.34.

2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

2.3.8.

2.3.9.

Causacion
Causacion (Causalidad), es la realizacién del hecho generador previsto en la ley

que da origen a las obligaciones formales y sustanciales del impuesto.

Conocimientos tributarios
Es el conjunto saberes, creencias, costumbres, pautas de conducta y
manifestaciones en la que se expresa la vida de una sociedad en un espacio y

tiempo determinado.

Cultura Tributaria
Es el conjunto de actos de conducta de una poblacion que asume lo que se debe

y lo que no se debe hacer con el pago de sus Obligaciones Tributarias.

Declarar cifras o datos falsos.
Declarar cifra o datos falsos es un acto cometido por el contribuyente conlleva a

una multa y/o cierre permanente del local.

Declarar y/o pagar fuera del plazo.
Declarar y/o pagar fuera de plazo es un acto cometido por el contribuyente

conlleva a una multa con intereses moratorios hasta la fecha de pago.

Educacion fiscal o tributaria
La orientacién y difusion tributaria son programas que Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria (SUNAT) propone:

Discurso, talleres y canales de comunicacion para difundir a la sociedad.

Elementos de la obligacién tributaria
Los elementos de la Obligacion Tributaria son mecanismos que da origen al
pago de las Obligaciones Tributarias.
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2.3.10.

2.3.11.

2.3.12.

2.3.13.

2.3.14.

2.3.15.

Emitir y exigir comprobantes de pago.
Emitir y exigir comprobantes de pago esta permitido solo las boletas, tickets de

maquina registradora y otros documentos que no dan derecho a crédito fiscal.

Especialistas y Educadores tributarios
La SUNAT a través de especialistas de tributacion difunden a la poblacion sobre

el cumplimiento de las Obligaciones Tributarias.

Hecho Generador
El Hecho Generador es el hecho de la actividad que da razon a la actividad

econdmica, esto conlleva a la obligacion tributaria.

Hecho Imponible
Hecho imponible es el elemento del tributo que define la circunstancia o
presupuesto de hecho de caracter juridico o econémico que la ley establece para

cada tributo, cuya realizacion origina el nacimiento de la obligacion tributaria.

Impuestos
El impuesto es un tributo que se paga al Estado para soportar los gastos
publicos. Los impuestos que se realizan son exigidos tanto para personas fisicas

0 personas juridicas.

Infracciones y sanciones tributarias.
Las infracciones y sanciones tributarias son errores cometidos por el
contribuyente, como por ejemplo el incumplimiento de las Obligaciones

Tributarias.
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2.3.16.

2.3.17.

2.3.18.

2.3.19.

2.3.20.

2.3.21.

Inscripcion al RUC.

La inscripcion al Registro Unico de Contribuyentes (RUC), es un proceso que

debemos tener en cuenta para la inscripcion de una empresa, lo cual consta de

11 digitos.

Nuevo Régimen Unico Simplificado
El Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS) es un régimen tributario creado
para los pequefios comerciantes y productores el cual permite el pago de una

cuota mensual de acuerdo a sus compras y/o ventas.

Obligaciones Formales
Obligaciones formales es el conjunto de procedimientos que el obligado a

cumplir para dar el cumplimiento de las Obligaciones Tributarias.

Obligaciones Sustanciales

Obligaciones sustanciales es el pago que se realiza de los impuestos.

Obligaciones Tributarias

Una obligacion tributaria es aquella que parte de las necesidades del estado para
que todos los gastos contribuyan al gasto pablico. EI incumplimiento de dichas
Obligaciones Tributarias conlleva a sanciones como multas o cierre temporal de

local.

Orientacion y difusién Tributaria
Orientacion y difusion tributaria son programas que Superintendencia Nacional
de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) propone: Discurso,

talleres y canales de comunicacion para difundir a la sociedad.
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2.3.22.

2.3.23.

2.3.24.

2.3.25.

2.3.26.

2.3.27.

Pago de cuota mensual
Pago de cuota mensual es la cuota fija (S/. 20 y S/. 50) que se paga el

contribuyente al estado en funcion de sus compras y ventas dentro del periodo.

Pago de multas
El pago de una multa es una obligacion puesta de una autoridad competente

sobre aquellos contribuyentes que han infringido alguna norma.

Pago de percepciones.
Pago de percepciones es el cobro por parte del vendedor cobre un importe
adicional con respecto de algunos bienes que ha sido designado como agente de

percepcidn con respecto al precio de venta del comprador.

Periodo Gravable
El periodo gravable es lapso de tiempo que debe reportar la informacién con

respecto a los impuestos.

Presentar declaraciones de impuestos.
Las declaraciones mensuales y pagos de impuestos es el hecho que todo
contribuyente esta obligado a presentar su declaracion hasta la fecha maxima

que establece la SUNAT.

Programas de Educacion Tributaria
Los programas de educacion tributaria son estrategias 0 métodos que se debe
realizar la administracion tributaria (SUNAT), para contribuir a la ciudadania en

relacion a pago de sus impuestos.
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2.3.28.

2.3.29.

2.3.30.

2.3.31.

2.3.32.

2.3.33.

Regimenes Tributarios
Los Regimenes Tributarios (RUS, RER, MYPE, RG) al que todo contribuyente

se debe acogerse para poder realizar sus actividades.

Sistema Tributario Peruano
El sistema tributario peruano es el conjunto de normas, medios e instrumentos
que la Administracion Publica regula la gestion de los diferentes tributos que lo

conforman para la financiacion para el gasto pablico.

Sujeto de la Obligacién Tributaria
El sujeto es aquel que interviene en la obligacion tributaria, estos son el sujeto

pasivo y el sujeto activo.

Sujetos Comprendidos del NRUS
Los sujetos comprendidos del Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS) son
las personas que tiene sus negocios cuyos clientes son consumidores finales y

las personas que no tiene profesion.

Sujetos de la obligacién tributaria
Los sujetos de la obligacion tributaria es la relacion del pago de impuestos y las

Obligaciones Tributarias.

Tarifa

Tarifa es el porcentaje aplicable a la base gravable.
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3.1

3.2.

CAPITULO 111

HIPOTESIS Y VARIABLES

Hipotesis General
La Cultura Tributaria se relaciona significativamente con las Obligaciones Tributarias
en los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado del Distrito de

Cajamarca, 2022.

Identificacion de variables.
3.2.1. Variable 1: Cultura Tributaria
Segun (Roca, 2008, pag. 5), es el conjunto de valores, creencias y actitudes

compartido por una sociedad respecto a la tributacion y las leyes que la rigen.

3.2.2. Variable 2: Obligaciones Tributarias
Segun (Cddigo Tributario, 2020). Art. 1: La obligacidn tributaria es el vinculo
entre el acreedor y el deudor tributario establecido por ley que tiene por objeto

el cumplimiento de la prestacion tributaria siendo exigible coactivamente.

63



3.3. Operacionalizacion de variables.

Tabla 12

Operacionalizacién de variables

TITULO: CULTURA TRIBUTARIA Y OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LOS CONTRIBUYENTES ACOGIDOS AL
NUEVO REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO DEL DISTRITO DE CAJAMARCA, 2022.

Nombre de la Definicion L . . » . .
. Definicion operacional: Las variables se mediran mediante la Escala de Likert
Variable conceptual
Dimensiones Indicadores Item
, Orientacion y difusion Tributaria a.
Segun (Roca, 2008,
pag. 5), esel Educacion Tributaria Especialistas y Educadores tributarios b.
conjunto de valores, Programas de Educacion Tributaria c.
La Cultura ) .
. . creencias y actitudes Impuestos d.
Tributaria .
compartido por una Sistema Tributario Peruano e.
sociedad respectoala | conocimiento Tributario Regimenes Tributarios f.
tributacion y las leyes - P —
y Y Nuevo Régimen Unico Simplificado g.
que la rigen.
Sujetos Comprendidos h.
Sujeto i
Hecho Generador j-
Hecho Imponible k.
Segn (Cédigo Elementos de la Obligacion -
. . Causacion .
Tributario, 2020). Tributaria
L Base Gravable m.
Art. 1: La obligacion
- - Tarifa n.
tributaria es el
vinculo entre el Periodo Gravable 0.
Obligacion acreedor y el deudor Inscripcion al RUC. p.
Tributaria tributario establecido Presentar declaraciones de impuestos. qg.
| . Obligaciones Tributarias
por ley que tiene por Emitir y exigir comprobantes de pago. r.
obieto el formales
) Infracciones y sanciones tributarias. S.
cumplimiento de la — - —
L ] Actualizacion de informacion en SUNAT. t.
prestacion tributaria
. i Pago de cuota mensual u.
siendo exigible
; Pago de multas. V.
coactivamente. Obligaciones Tributarias -
. Pago de percepciones. w.
Sustanciales
Declarar y/o pagar fuera del plazo. X.
Declarar cifras o datos falsos. y.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. Tipoy nivel de investigacion.
4.1.1. Tipo de investigacion
4.1.1.1. Tipo aplicada
Expresa (Moises, Ango, Palomino, & Feria, 2019) Moises, et al,
(2019), pags. 113-114, se caracteriza por la utilizacion basica, en busca
de posibles aplicaciones préacticas.

La investigacion aplicada guarda intima relacion con la basica,
pues depende de los descubrimientos y avances de esta y se enriquece
con ellos, pero se caracteriza por su interés en la aplicacion, utilizacién
y consecuencias practicas de los conocimientos.

En la presente investigacion se utilizo la investigacion aplicada.
4.1.2. Nivel de investigacion.
4.1.2.1. Investigacion Explicativa - Correlacional
Indica (Moisés, et al, 2019, pag. 116) citando a (Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2006, pag., 102) que el Nivel de
Investigacion explicativa - Correlacional:

Estos estudios van mas alla de la descripcion de conceptos o
fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; estan
dirigidos a responder a las causas de los eventos y fenémenos fisicos o
sociales. Como su nombre lo indica, su interés se centra en explicar
porque ocurre un fendmeno y en qué condiciones se manifiesta, o

porgue se relaciona dos o0 mas variables.
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4.2.

4.3.

44.

En la presente investigacion la variable de estudio son la
Cultura Tributaria y las Obligaciones Tributarias.

Disefio de la investigacion.

4.2.1. No experimental
Se considera el disefio No Experimental, el cual implica (Moisés, et al, 2019,
pag. 115) pues este “Prescinden de la manipulacion deliberada de la variable
independiente y se caracterizan por observar los fendmenos tal y como se
presentan en su contexto natural, para despues describirlos, explicarlos o

predecirlos”.

4.2.2. Transversal
Y a la vez Transversal (Transeccional) ya que “Recolectan datos de un solo
momento, en un tiempo Unico. Su propodsito es describir variables, analizar su
incidencia e interrelacion en un momento dado” citando a (Hernandez Sampieri,

Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2006, pag., 208).

Poblacién de estudio.

Setiala (Moisés, et al, 2019, pag. 128) que la Poblacion es un “Conjunto total de
elementos (personas, familias, viviendas, objetos, etc.) que comparten al menos una
propiedad en comun, circunscritos en un espacio y tiempo definido; es decir, donde y
cuando”. Se considera una poblacion finita, pues tiene un tamafio establecido, limitado
e identificable; esta conformado de 12,698 contribuyentes acogidos al Nuevo RUS de
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT).
Tamario de la muestra.

Se utilizo el Tipo de Muestreo No Probabilistico Intencional, el cual nos indica

(Moisés, et al., 2019, pag. 166) que “Se caracteriza por la seleccion de los elementos de
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4.5.

4.6.

la muestra de manera arbitraria (no fortuita) segun la conveniencia del investigador,
aunque la posibilidad de generalizar conclusiones a partir de ella, se nula”.

Es por ello, que en esta investigacion sera de dicho tipo, se tomara como
muestra a los contribuyentes acogidos en el Nuevo Régimen Unico Simplificado cuyo
establecimiento sea bodegas, se tomé como muestra a 100 contribuyentes acogidos al
Nuevo Régimen Unico Simplificado teniendo en cuenta su accesibilidad y
disponibilidad para la aplicacion de la empresa.

Unidad de andlisis
Esta conformada por cada uno de los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico

Simplificado del Distrito de Cajamarca.

Meétodos, Técnicas e Instrumentos de investigacion.
4.6.1. Método de investigacion
4.6.1.1. Método Analitico — Sintético
Para (Bernal, 2016, pag. 72) el Método Analitico - Sintético es
aquel que: “Estudia los hechos al descomponer el objeto de
estudio en cada una de sus partes para estudiarlas en forma
individual (andlisis). Luego se integran esas partes para

estudiarlas de manera holistica e integral (sintesis)”.

En este caso se analiza cada una de las variables para
luego unirlas y descubrir caracteristicas y relaciones generales de

los elementos.

4.6.1.2. Meétodo Inductivo - Deductivo
Indica (Bernal, 2016, pag. 71) que el Método inductivo-deductivo

es “Un método de inferencia que se basa en la logica y estudia
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4.6.1.3.

4.6.1.4.

hechos particulares, aunque es inductivo en un sentido (parte de
lo particular a lo general) y deductivo en sentido contrario (va de
lo general a lo particular)”. Es por ello, que se tiene que observar,
analizar y reunir datos particulares para poder concluir en los

aspectos generales que los caracterizan.

Meétodo Historico

Para (Rodriguez & Pérez, 2017, pag. 189) “Se refiere al estudio
del objeto en su trayectoria real a través de su historia, con sus
condicionamientos sociales, econémicos y politicos en los
diferentes periodos”; es decir, no solo se analiza 10s
acontecimientos del pasado, tiene relacion con los sucesos del

presente y con los supuestos del futuro.

Método Hipotético — Deductivo

Segun (Guanipata, 2010), el método hipotético — deductivo es el
procedimiento o camino que sigue el investigador para hacer de
su actividad una préctica cientifica. EI método hipotético —
deductivo tiene varios pasos esenciales: observacion del
fendmeno a estudiar, creacion de una hipétesis para explicar
dicho fendbmeno, deduccion de consecuencias o proposiciones
mas elementales de la propia hipétesis y verificacion o
comprobacidn de la verdad de los enunciados deducidos

comparandolos con la experiencia.
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4.6.2. Técnicas de recoleccion de datos

4.6.2.1. Encuesta
Para este proyecto de investigacion se utilizo la técnica de encuesta,
cuyo concepto segln expresa (Moisés, et al., 2019, pag. 171) citando a
(Diaz de Rada Iguzquiza, 2002) “Es un procedimiento de biisqueda
planificada y sistematica de informacion que consiste en interrogar a
los investigados sobre datos que deseen conocer. Posteriormente se
retinen estos datos individuales para obtener, durante la evaluacion,
datos agregados”.

4.6.3. Instrumento de recoleccion de datos

4.6.3.1. El cuestionario
De acuerdo a (Moisés, et al., 2019, pag. 190) el cuestionario es un
formulario fisico o virtual que contiene preguntas organizadas
sistematicamente y redactadas de manera apropiada, con la finalidad de
obtener informacidn precisa y necesaria sobre hechos o
acontecimientos de interés. Por lo tanto, para esta investigacion se
aplico un cuestionario en el cual se crearan alternativas de respuestas

cerradas de acuerdo con el modelo preestablecido.

4.6.4. Técnicas de procesamiento de datos
El procesamiento de la informacidn se realiz6 en SPSS Version 26 y hojas de
calculo de Microsoft Excel, en las que se ordena y clasifica la informacion para
luego ser consolidada en tablas y graficos que permitan analizar e interpretar la
informacidn obtenida dando como resultado las conclusiones y

recomendaciones.
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CAPITULO V

RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Presentacion de Analisis e Interpretacion de Resultados

5.1.1. Andlisis e Interpretacion de Items

5.1.1.1. Variable 1. Dimension 1. Educacion Tributaria

Frecuencia

La orientacion y difusion tributaria son programas que
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién
Tributaria (SUNAT) propone: Discurso, talleres y canales de

comunicacion para difundir a la sociedad.

No conozco  Conozco poco INo conozco ni Conozco ONOZCO
desconozco mucho

Figura 3. Orientacion y difusion tributaria

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 3, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 25%
no conoce, el 47% conoce poco, el 5% no conoce ni desconoce, el 22%
conoce y el 1 % conoce mucho, respecto a la orientacion y difusion

tributaria por parte de SUNAT.
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- La SUNAT a traves de especialistas de tributacion difunden a la

poblacién sobre el cumplimiento de las Obligaciones Tributarias.

Frecuencia

No conozco Conozco poco No conozco ni Conozco
desconozco

Figura 4. Especialistas y educadores tributarios

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 4, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 17%
no conoce, el 42% conoce poco, el 7% no conoce ni desconoce y el
34% conoce, respecto a que los especialistas y educadores tributarios

difunden sobre el cumplimiento de las Obligaciones Tributarias.
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- Los programas de educacion tributaria son estrategias o métodos que
se debe realizar la administracion tributaria (SUNAT), para

contribuir a la ciudadania en relacion a pago de sus impuestos.
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No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho
Figura 5. Programas de educacidn tributaria
INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 5, de los 100 contribuyentes encuestados
acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 13% no conoce, el
49% conoce poco, el 7% no conoce ni desconoce, el 29% conoce y el 2%
conoce mucho, respecto a que los programas de educacion tributaria

contribuyen al pago de los impuestos.
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5.1.1.2. Variable 1. Dimension 2. Conocimientos tributarios
- El'impuesto, es un tributo que se paga al Estado para soportar los
gastos publicos. Los impuestos que se realizan son exigidos tanto

para personas fisicas o personas juridicas.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 6. Impuestos

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 6, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 9%
no conoce, el 27% conoce poco, el 2% no conoce ni desconoce, el
57% conoce y el 5% conoce mucho, respecto a que los impuestos son

tributos que se pagan al estado.
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- El Sistema Tributario Peruano, es el conjunto de normas, medios e

instrumentos que la Administracion Publica regula la gestion de los

diferentes tributos que lo conforman para la financiacion para el

gasto publico.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 7. Sistema Tributario Peruano

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 7, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el
14% no conoce, el 42% conoce poco, el 7% no conoce ni desconoce,
el 35% conoce y el 2% conoce mucho, respecto a que el Sistema
Tributario Peruano es el conjunto de normas, medios e instrumentos

para que la Administracion Publica financie el gasto publico.
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- Los Regimenes Tributarios al que todo contribuyente se debe
acogerse para poder realizar sus actividades son: Nuevo Régimen
Unico Simplificado (NRUS), Régimen Especial (RER), Régimen

Mype Tributario (MYPE), Régimen General (RG).

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 8. Regimenes Tributarios
INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 8, de los 100 contribuyentes encuestados
acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 23% no conoce, el
37% conoce poco, el 8% no conoce ni desconoce, el 28% conoce y el 4%
conoce mucho, respecto a que todo contribuyente debe acogerse para poder
realizar sus actividades algunos de los Regimenes Tributarios (NRUS, RER,

MYPE, RG).
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- EI Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS) es un régimen
tributario creado para los pequefios comerciantes y productores el
cual permite el pago de una cuota mensual de acuerdo a sus compras

y/o ventas.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozeo ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 9. Nuevo Régimen Unico Simplificado

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 9, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 26%
no conoce, el 32% conoce poco, el 7% no conoce ni desconoce, el 32%
conoce y el 3% conoce mucho, respecto a que al Nuevo Régimen
Unico Simplificado (NRUS) es un régimen tributario creado para los

pequefios comerciantes y productores.
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- Los sujetos comprendidos del Nuevo Régimen Unico Simplificado

(NRUS) son las personas que tiene sus negocios cuyos clientes son

consumidores finales y las personas que no tiene profesion.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozeo ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 10. Sujetos comprendidos del Nuevo RUS

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 10, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 26%
no conoce, el 35% conoce poco, el 10% no conoce ni desconoce, el
26% conoce Yy el 3% conoce mucho, respecto a que los sujetos
comprendidos del Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS) son las
personas que tienen sus negocios cuyos clientes son consumidores

finales.
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5.1.1.3. Variable 2. Dimension 1. Elementos de la obligacion tributaria

- El Sujeto es aquel que interviene en la obligacion tributaria, estos

son el sujeto pasivo y el sujeto activo.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozeo ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 11. Sujetos de la obligacién tributaria

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 11, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 24%
no conoce, el 34% conoce poco, el 6% no conoce ni desconoce, el 33%
conoce Y el 3% conoce mucho, respecto a que el Sujeto interviene en la

obligacion tributaria, estos son: Sujeto Pasivo y Sujeto Activo.

78



- El Hecho Generador es el hecho de la actividad que da razon a la

actividad econdmica, esto conlleva a la obligacién tributaria.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 12. Hecho Generador
INTERPRETACION
Tal como se observa en la Figura 12, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 28%
no conoce, el 31% conoce poco, el 6% no conoce ni desconoce, el 32%
conoce Y el 3% conoce mucho, respecto a que el hecho generador da la
razon a la actividad econémica y esto conlleva a la obligacion

tributaria.
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- El Hecho imponible es el elemento del tributo que define la

circunstancia o presupuesto de hecho de caracter juridico o

econdmico que la ley establece para cada tributo, cuya realizacion

origina el nacimiento de la obligacion tributaria.

Frecuencia

No conozeo Conozeo poco No conozeco ni Conozco Conozco
desconozeco mucho

Figura 13. Hecho Imponible

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 13, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 34%
no conoce, el 31% conoce poco, el 10% no conoce ni desconoce, el
23% conoce y el 2% conoce mucho, respecto a que el Hecho imponible
define la circunstancia o presupuesto de hecho de caracter juridico o
econdmico, cuya realizacion origina el nacimiento de la obligacion

tributaria.
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- La Causacion (Causalidad), es la realizacion del hecho generador

previsto en la ley que da origen a las obligaciones formales y

sustanciales del impuesto.

Frecuencia

No conozco Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 14. Causacion

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 14, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 35%
no conoce, el 36% conoce poco, el 7% no conoce ni desconoce, el 20%
conoce y el 2% conoce mucho, respecto a que la Causacion
(Causalidad), es la realizacion del hecho generador que da origen a las

obligaciones formales y sustanciales del impuesto.
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- La base gravable son los ingresos brutos mensuales promedio sobre

el cual se aplica la tarifa del impuesto.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco
desconozco mucho

Figura 15. Base Gravable

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 15, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el
35% no conoce, el 30% conoce poco, el 6% no conoce ni desconoce,
el 28% conoce y el 1% conoce mucho, respecto a que la base gravable
son los ingresos brutos mensuales promedio sobre el cual se aplica la

tarifa del impuesto.
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- La Tarifa es el porcentaje aplicable a la base gravable.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 16. Tarifa

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 16, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el
36% no conoce, el 35% conoce poco, el 2% no conoce ni desconoce,
el 21% conoce y el 4% conoce mucho, respecto a que la Tarifa es el

porcentaje aplicable a la base gravable.
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- El periodo gravable es lapso de tiempo que debe reportar la

informacidn con respecto a los impuestos.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 17. Periodo Gravable
INTERPRETACION
Tal como se observa en la Figura 17, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 31%
no conoce, el 38% conoce poco, el 5% no conoce ni desconoce, el 22%
conoce Y el 4% conoce mucho, respecto a que el Periodo gravable es
lapso de tiempo que debe reportar la informacidn con respecto a los

impuestos.
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5.1.1.4. Variable 2. Dimension 2. Obligaciones Formales

- La inscripcion al Registro Unico de Contribuyentes (RUC), es un

proceso que debemos tener en cuenta para la inscripcion de una

empresa, lo cual consta de 11 digitos.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 18. Inscripcion al Registro Unico de Contribuyente (RUC)

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 18, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 19%
no conoce, el 28% conoce poco, el 4% no conoce ni desconoce, el 38%
conoce y el 11% conoce mucho, respecto a que la Inscripcion al
Registro Unico de Contribuyente (RUC), es un proceso que debemos
tener en cuenta para la inscripcion de una empresa, el cual consta de 11

digitos.
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- Las declaraciones mensuales y pagos de impuestos es el hecho que
todo contribuyente estd obligado a presentar su declaracion hasta la

fecha maxima que establece la SUNAT.

Frecuencia

No conozeo  Conozco poco No conozeo ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 19. Declaraciones mensuales y pagos de impuestos

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 19, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 21%
no conoce, el 35% conoce poco, el 4% no conoce ni desconoce, el 32%
conoce y el 8% conoce mucho, respecto a que las Declaraciones
mensuales y pagos de impuestos es el hecho que todo contribuyente
esta obligado a presentar su declaracion hasta la fecha méxima que

establece la SUNAT.
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- En el Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS), se emiten

boletas de ventas, tickets de maquina registradora y otros

documentos que no dan derecho a crédito fiscal.

Frecuencia

No conozco Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 20. Emitir y exigir comprobante de pago

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 20, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 23%
no conoce, el 39% conoce poco, el 5% no conoce ni desconoce, el 29%
conoce Y el 4% conoce mucho, respecto a que los contribuyentes
acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS) emiten
boletas de ventas, tickets de méaquina registradora y otros documentos

gue no dan derecho a crédito fiscal.
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- Las infracciones y sanciones tributarias son errores cometidos por el
contribuyente, como por ejemplo el incumplimiento de las

Obligaciones Tributarias.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 21. Infracciones y sanciones tributarias

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 21, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 27%
no conoce, el 31% conoce poco, el 4% no conoce ni desconoce, el 34%
conoce Y el 4% conoce mucho, respecto a que las Infracciones y

sanciones tributarias son errores cometidos por el contribuyente.
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- La Actualizacion de informacion a SUNAT es una obligacion
formal que el contribuyente debe mantener datos actualizados y
validados, para atender tus notificaciones sobre devoluciones,

fraccionamiento, devoluciones, entre otros.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 22. Actualizacion de informacién en SUNAT

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 22, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 21%
no conoce, el 39% conoce poco, el 4% no conoce ni desconoce, el 34%
conoce y el 2% conoce mucho, respecto a que la Actualizacién de
informacién en SUNAT es una obligacion formal que el contribuyente
debe mantener datos actualizados y validados, para atender tus
notificaciones sobre devoluciones, fraccionamiento, devoluciones,

entre otros.
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5.1.1.5. Variable 2. Dimensién 3. Obligaciones Sustanciales
- El Pago de cuota mensual es la cuota fija (S/. 20 y S/. 50) que se
paga el contribuyente al estado en funcidn de sus compras y ventas

dentro del periodo.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 23. Pago de cuota mensual

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 23, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 32%
no conoce, el 36% conoce poco, el 5% no conoce ni desconoce, el 19%
conoce Y el 8% conoce mucho, respecto a que el Pago de cuota
mensual es la cuota fija que paga el contribuyente al estado en funcién

de sus compras y ventas dentro del periodo.
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- El pago de una multa es una obligacién puesta de una autoridad

competente sobre aquellos contribuyentes que han infringido alguna

norma.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 24. Pago de multas

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 24, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 19%
no conoce, el 35% conoce poco, el 5% no conoce ni desconoce, el 39%
conoce y el 2% conoce mucho, respecto a que el Pago de una multa, es
una obligacién puesta de una autoridad competente sobre aquellos

contribuyentes que han infringido alguna norma.
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- El Pago de percepciones es el cobro adicional por parte del vendedor

con respecto de algunos bienes que han sido designado como agente

de percepcion en relacion al precio de venta del comprador.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco
desconozco mucho

Figura 25. Pago de percepciones

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 25, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 32%
no conoce, el 33% conoce poco, el 5% no conoce ni desconoce, el 29%
conoce Yy el 1% conoce mucho, respecto a que el Pago de percepciones
es el cobro adicional por parte del vendedor con respecto de algunos
bienes, que han sido designado como agente de percepcion en relacién

al precio de venta del comprador.
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- Declarar y/o pagar fuera de plazo es un acto cometido por el

contribuyente que conlleva a una multa con intereses moratorios

hasta la fecha de pago.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco Conozco
desconozco mucho

Figura 26. Declarar y/o pagar fuera de plazo

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 26, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 26%
no conoce, el 32% conoce poco, el 5% no conoce ni desconoce, el 35%
conoce Yy el 2% conoce mucho, respecto a que Declarar y/o pagar fuera
de plazo es un acto cometido por el contribuyente que conlleva a una

multa con intereses moratorios hasta la fecha de pago.
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- Declarar cifras o datos falsos es un acto cometido por el

contribuyente que conlleva a una multa y/o cierre permanente del

local.

Frecuencia

No conozco  Conozco poco No conozco ni Conozco
desconozco mucho

Figura 27. Declarar cifras o datos falsos

INTERPRETACION

Tal como se observa en la Figura 27, de los 100 contribuyentes
encuestados acogidos al Nuevo Rus en el distrito de Cajamarca, el 19%
no conoce, el 32% conoce poco, el 4% no conoce ni desconoce, el 44%
conoce y el 1% conoce mucho, respecto a que Declarar cifras o datos
falsos es un acto cometido por el contribuyente que conlleva a una

multa y/o cierre permanente del local.
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5.1.2. Analisis e Interpretacion de las Variables

5.1.2.1. Baremos de Variable 1: Cultura Tributaria

Tabla 13

Nivel de conocimiento de la variable Cultura Tributaria

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Nivel Bajo 27 27,0 27,0 27,0
Valid Nivel Medio 46 46,0 46,0 73,0
0 Nivel Alto 27 27,0 27,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

a0

40

Porcentaje

Nivel Bajo

Nivel Medio

Nivel Alto

Figura 28. Nivel de Conocimiento de la Variable Cultura Tributaria

INTERPRETACION

Se observa en la Tabla 13 y en la Figura 28, de los 100 Contribuyentes

encuestados, el 46% tiene un nivel medio, el 27% tiene un nivel bajo y

el 27% tiene un nivel alto de conocimiento de la Cultura Tributaria.
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5.1.2. Baremos de Variable 2: Obligaciones Tributarias

Tabla 14

Nivel de conocimiento de la variable Obligaciones Tributarias

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nivel Bajo 27 27,0 27,0 27,0
Nivel Medio 47 47,0 47,0 74,0
Vélido .
Nivel Alto 26 26,0 26,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
50
40
@
F
=
it
2
=1
Nivel Bajo Nivel Medio Nivel Alto

Figura 29. Nivel de Conocimiento de las Obligaciones Tributarias

INTERPRETACION

Se observa en la Tabla 14 y en la Figura 29, de los 100 Contribuyentes
encuestados, el 47% tiene un nivel medio, el 27% tiene un nivel bajo y el 26%

tiene un nivel alto de conocimiento de las Obligaciones Tributarias.
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5.2. Prueba de Hipdtesis
Hz1: Existe relacion significativa de la Cultura Tributaria y Obligaciones Tributarias en
los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado del Distrito

de Cajamarca, 2022.

Ho: No Existe relacion significativa de la Cultura Tributaria y Obligaciones
Tributarias en los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado

del Distrito de Cajamarca, 2022.
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Tabla 15

Tabla Cruzada

Tabla cruzada Cultura Tributaria - Obligacion Tributaria

No conozco

Conozco

poco

No conozco
Cultura .
) . ni
Tributaria
desconozco

Conozco

Conozco

mucho

Total

No

€onozco
Recuento 7

Recuento
1,7

esperado
% del total 7,0%
Recuento 12

Recuento
8,8

esperado
% del total 12,0%
Recuento 2

Recuento
55

esperado
% del total 2,0%
Recuento 0

Recuento
4,8

esperado
% del total 0,0%
Recuento 0
Recuento 2

esperado '

% del total 0,0%
Recuento 21

Recuento
21,0

esperado
% del total 21,0%

Conozco

poco

2,8

1,0%
26

14,7

26,0%
8

91

8,0%

8,1

0,0%

0,0%
35

35,0

35,0%

Obligacién Tributaria

No conozco
ni
desconozco

0

1,6

0,0%

8,4

4,0%
12

52

12,0%

4,6

4,0%

0,0%
20

20,0

20,0%

Conozco

1.8

0,0%

9,7

0,0%

6,0

4,0%
19

53

19,0%
0

2

0,0%
23

23,0

23,0%

Conozco

mucho

1,0%

1,0

1,0%

Total

8,0

8,0%
42

42,0

42,0%
26

26,0

26,0%
23

23,0

23,0%
1

1,0

1,0%
100

100,0

100,0%
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Tabla 166

Chi - Cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor df asintdtica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 203,595? 16 ,000
Razén de verosimilitud 116,481 16 ,000
Asociacion lineal por
lineal 68,052 1 ,000
N de casos validos 100

a. 15 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,01.

INTERPRETACION

Como el Valor de Significacién Asintética (Valor critico observado), es igual a 0,000
(0,000 < 0.05) por lo que rechazamos la Hipotesis nula (Ho) y aceptamos la Hipotesis
alternativa (H1), es decir que, existe relacion entre la Cultura Tributaria con las
Obligaciones Tributarias en los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico

Simplificado del Distrito de Cajamarca, 2022.

Tabla 177

Medidas Asimétricas

Medidas simétricas

Significacion
Valor .
aproximada
Nominal por Nominal Coeficiente de contingencia ,819 ,000
N de casos validos 100

INTERPRETACION

Como el valor de la Significacién Aproximada (valor critico observado) es 0.000

(0.000 < 0.05), concluimos que existe una relacion fuerte entre las variables Cultura

Tributaria y la Obligaciones Tributarias.
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5.3. Discusion de Resultados
El objetivo de la Tesis fue determinar la relacion entre la Cultura Tributaria con las
Obligaciones Tributarias en los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico
Simplificado del Distrito de Cajamarca, 2022. Se tiene como resultado segun la prueba
de hipotesis Chi — Cuadrado, con el valor de Significacion Asintética (Valor critico
observado) igual a 0,000 (0,000 < 0.05), existe relacion significativa ente ambas
variables. Resultado que coincide con (Chinchay, 2020), realizada en la tesis: “La
Cultura Tributaria y las Obligaciones Tributarias en contribuyentes del Nuevo Régimen
Unico Simplificado del mercado Roberto Segura, Jaén” para obtener el grado de
Contador Publico, obteniendo como resultado general la relacion entre la Cultura
Tributaria y Obligaciones Tributarias en contribuyentes del Nuevo Régimen Unico
Simplificado del Mercado Roberto Segura, Jaén, con un coeficiente de Pearson de
0.795, con un p valor menor de 0.05 (0,000 < 0.05). Concluyendo que la Cultura
Tributaria y Obligaciones Tributarias que existe en los contribuyentes del Nuevo
Régimen Unico Simplificado del Mercado Roberto Segura Jaén, de la muestra se
obtuvo que estan relacionadas de manera directa y significativa lo cual se concluye que
a mayor nivel de Cultura Tributaria en los contribuyentes mayor sera el nivel de
cumplimiento de las Obligaciones Tributarias teniendo como resultado el aumento en la

recaudacion.
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CONCLUSIONES

1. Se ha determinado que existe una relacion significativa entre la Cultura Tributaria y
Obligaciones Tributarias segun el valor de Significacion Asintotica 0,000 < 0.05 por lo
que rechazamos la Hipétesis nula (Ho) y aceptamos la Hipotesis alternativa (H1),es decir
existe relacion significativa entre la Cultura Tributaria y las Obligaciones Tributarias en
los Contribuyentes del Nuevo Régimen Unico Simplificado del Distrito de Cajamarca,
2022, lo cual implica a una mayor Cultura Tributaria en los contribuyentes, estos
cumpliran con sus Obligaciones Tributarias (Inscripcién al RUC, Presentar declaraciones
de impuestos, Pago de cuota mensual, entre otras).

2. Los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS), tienen 46%
de Nivel de Conocimiento Medio, 27% de Nivel de Conocimiento Bajo y 27% de Nivel
de Conocimiento Alto respecto a la variable de la Cultura Tributaria (Impuestos, Sistema
Tributario Peruano, Regimenes Tributarios, Nuevo Régimen Unico Simplificado, entre
otras).

3. Los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS), tienen 47%
de Nivel Conocimiento Medio, 27% de Nivel Conocimiento Bajo y 26% de Nivel
Conocimiento Alto respecto a la variable Obligaciones Tributarias (Sujetos, Hecho
Generador, Hecho Imponible, Base Gravable, Emisién y declaracién de comprobantes de

pagos, entre otras).
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RECOMENDACIONES
De los resultados obtenidos de la presente investigacion, se presentan las siguientes
recomendaciones dirigidas a la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién

Tributaria:

1. Deben implementar eficientes sistemas de difusion y orientacion para generar Cultura
Tributaria, tratando de llegar a los comerciantes del distrito de Cajamarca,
especialmente a los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado
(RUS), para que estos cumplan con sus Obligaciones Tributarias segun la normativa
vigente.

2. Deben implementar eficientes sistemas de difusion tributaria y orientacion para generar
Conocimiento Tributario como por ejemplo: Impuestos, Sistema Tributario Peruano,
normas tributarias y Regimenes Tributarios (Nuevo Régimen Unico Simplificado,
Régimen Especial del Impuesto a la Renta, Régimen MYPE Tributario y Régimen
General ), tratando de llegar a los contribuyentes del Distrito de Cajamarca para que
estos cumplan con sus Obligaciones Tributarias, como son las Obligaciones Formales
(Inscripcion en el Registro Unico de Contribuyentes, Emision y entrega de
comprobantes de Pago, Declaraciones tributarias), y Obligaciones Sustanciales (Pago
de Tributos y Multas), segln la normativa vigente.

3. Se debe brindar asesorias, conferencias, charlas, a través de los medios y canales de
comunicacion, para poder promover la cultura Tributaria en los contribuyentes

acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado del distrito de Cajamarca.
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Anexo 1. Matriz de Consistencia Metodologica

TITULO: CULTURA TRIBUTARIA'Y OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LOS CONTRIBUYENTES ACOGIDOS AL NUEVO

ANEXOS

REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO DEL DISTRITO DE CAJAMARCA, 2022”.

Tabla 188

Cultura Tributaria y Obligaciones Tributarias en los contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado del Distrito de Cajamarca, 2022.

Problema Objetivos Variables Dimensiones Indicadores Item Metodologia

Problema General Obijetivo General ) B . . ) a)

- ;Cuél es larelacion de | Determinar la relacion Orientacion y difusion Tributaria.

la Cultura Tributaria con | de la Cultura Tributaria Educacion b) Tipo de Investigacién:

las Obligaciones con las Obligaciones S Especialistas y Educadores tributarios. Aplicada.

Tributarias en los Tributarias en los Tributaria

contribuyentes acogidos | contribuyentes acogidos c) . S

al Nuevo Régimen al Nuevo Régimen Programas de Educacion Tributaria. vae_l de_ Investlgacmp.

Unico Simplificado del Unico Simplificado del Explicativa - Correlacional

distrito de Cajamarca, Distrito de Cajamarca, Cultura Impuestos. d)

2022? 2022. Tributaria Disefio de Investigacion: No
PROBLEMAS Sistema Tributario Peruano. e) Experimental/transversal
ESPECIFICOS OBJETIVOS

ESPECIFICOS — e -
ey imi egimenes Tributarios
c(_:omo_es la Cultura Con(_)mmlgnto 9 ) Instrumento:

Tributaria en los -Conocer la Cultura Tributario Cuestionario

contrlbuyenftef, acogidos Trlbu_tarla en los ) Nuevo Régimen Unico Simplificado. 9

al Nuevo Regimen contribuyentes acogidos

Unico Simplificado del al Nuevo Régimen _ _ oo

Distrito de Cajamarca, Unico Simplificado del Sujetos Comprendidos del NRUS. h) Técnica:

20227 Distrito de Cajamarca, Encuesta

2022. Sujeto de la obligacion tributaria i)
Elementos de la blaci6
Obligacion - Poblacion:
Tributaria Hecho Generador )] Esta conformado por 12,698

contribuyentes acogidos al

112



Problema Objetivos Variables Dimensiones Indicadores Item Metodologia
-Conocer las Hecho Imponible k) Nuevo Régimen Unico
- ¢{Como son las Obligaciones Simplificado (NRUS)
Obligaciones Tributarias Tributarias en los Causacion 0
en los contribuyentes contribuyentes usacl Muestra:
acogidos al Nuevo acogidos al Nuevo Para la presente investigacion
Régimen Unico Régimen Unico Base Gravable m) esta conformado de 100
Simplificado del Distrito Simplificado del contribuyentes.
de Cajamarca, 2022? Distrito de Cajamarca, -
2022. Tarifa n)
Unidad de analisis:
- Estara conformada por cada
Obligaciones Periodo Gravable 0) uno de los contribuyentes
: - acogidos al Nuevo Régimen
Tributarias — i
Inscripcion al RUC. p) Unico Simplificado del
Distrito de Cajamarca.
Presentar declaraciones de impuestos. q)
Obligaciones Emitir y exigir comprobantes de pago. r)
Tributarias
Formales
Infracciones y sanciones tributarias. S)
Actualizacion de informacion de t)
SUNAT.
Obligaciones Pago de cuota mensual u)
Tributarias
Sustanciales Pago de multas. V)
Pago de percepciones. w)
Declarar y/o pagar fuera de plazo. X)
Declarar cifras o datos falsos. y)
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Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
Facultad de Ciencias Econdmicas, Contables y Administrativas

Escuela Académico Profesional de Contabilidad

CUESTIONARIO

La presente encuesta tiene como objetivo recopilar informacion, sobre la relaciéon de la
Cultura Tributaria y las Obligaciones Tributarias de los contribuyentes acogi9dos al Nuevo
Régimen Unico Simplificado del Distrito de Cajamarca, 2022; esta realiza como parte de una
investigacion académica y sera analizada en forma andnima, agradecemos de antemano su

colaboracion.

Datos del Contribuyente

Empresa:

Ruc:

Instrucciones:

Margue la alternativa que usted cree conveniente seguin sus conocimientos

Variable 1: Cultura Tributaria

Dimension: Educacion fiscal o tributaria

a) Laorientacion y difusion tributaria son programas que Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) propone: Discurso, talleres y canales
de comunicacion para difundir a la sociedad.

) No conozco

) Conozco poco

1. (
2. (
3. () No conozco ni desconozco
4. () Conozco

5. (

) Conozco mucho
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b) La SUNAT a través de especialistas de tributacion difunden a la poblacion sobre el

cumplimiento de las Obligaciones Tributarias.

1
2
3
4

5

- (
- (
- (
- (
- (

) No conozco

) Conozco poco

) No conozco ni desconozco
) Conozco

) Conozco mucho

c) Los programas de educacion tributaria son estrategias 0 métodos que se debe realizar la

administracion tributaria (SUNAT), para contribuir a la ciudadania en relacion a pago de

sus impuestos.

A W N

5.

- (
- (
- (
-

(

) No conozco

) Conozco poco

) No conozco ni desconozco
) Conozco

) Conozco mucho

Dimension: Conocimientos tributarios

d) EIl impuesto, es un tributo que se paga al Estado para soportar los gastos publicos. Los

impuestos que se realizan son exigidos tanto para personas fisicas o personas juridicas.

1
2
3
4

5.

- (
- (
- (
- (

(

) No conozco

) Conozco poco

) No conozco ni desconozco
) Conozco

) Conozco mucho

e) El Sistema Tributario Peruano, es el conjunto de normas, medios e instrumentos que la

Administracion Pablica regula la gestion de los diferentes tributos que lo conforman

para la financiacién para el gasto publico.

1. ( ) No conozco

2. () Conozco poco

3. () No conozco ni desconozco
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4. () Conozco
5. () Conozco mucho

f) Los Regimenes Tributarios al que todo contribuyente se debe acogerse para poder
realizar sus actividades son: Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS), Régimen
Especial (RER), Régimen Mype Tributario (MYPE), Régimen General (RG).

1. () No conozco

2. () Conozco poco

3. (" ) No conozco ni desconozco
4. () Conozco

5. () Conozco mucho

g) El Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS) es un régimen tributario creado para los
pequefios comerciantes y productores el cual permite el pago de una cuota mensual de
acuerdo a sus compras y/o ventas.

) No conozco
) Conozco poco

1. (
2. (
3. () No conozco ni desconozco
4. () Conozco

- (

5 ) Conozco mucho

h) Los sujetos comprendidos del Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS) son las
personas que tiene sus negocios cuyos clientes son consumidores finales y las personas
que no tiene profesion.

) No conozco
) Conozco poco
) No conozco ni desconozco

1
2
3.
4 ) Conozco
5

e e e

) Conozco mucho
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Variable 2: Obligaciones Tributarias

Dimensién: Elementos de la obligacién tributaria

i) El Sujeto es aquel que interviene en la obligacion tributaria, estos son el sujeto pasivo y

el sujeto activo.

1. () No conozco

2. () Conozco poco

3. () No conozco ni desconozco
4. () Conozco

5. () Conozco mucho

j) El Hecho Generador es el hecho de la actividad que da razén a la actividad econémica,

esto conlleva a la obligacion tributaria.

1. () No conozco

2. () Conozco poco

3. () No conozco ni desconozco
4. () Conozco

5. () Conozco mucho

k) El Hecho imponible es el elemento del tributo que define la circunstancia o presupuesto

de hecho de caracter juridico o econémico que la ley establece para cada tributo, cuya

realizacion origina el nacimiento de la obligacion tributaria.

1. () No conozco

2. () Conozco poco

3. () No conozco ni desconozco
4. () Conozco

5. () Conozco mucho

I) La Causacion (Causalidad), es la realizacion del hecho generador previsto en la ley que

da origen a las obligaciones formales y sustanciales del impuesto.

1. () No conozco
2. () Conozco poco

3. () No conozco ni desconozco

117



4. () Conozco

5. () Conozco mucho

m) La base gravable son los ingresos brutos mensuales promedio sobre el cual se aplica la

tarifa del impuesto.

1
2
3
4

5.

n) La Tarifa es el porcentaje aplicable a la base gravable.

1
2
3
4

5.

- (
- (
- (
- (
(
- (
-
- (
- (

(

) No conozco

) Conozco poco

) No conozco ni desconozco
) Conozco

) Conozco mucho

) No conozco

) Conozco poco

) No conozco ni desconozco
) Conozco

) Conozco mucho

0) El periodo gravable es lapso de tiempo que debe reportar la informacidn con respecto a

los impuestos.

1
2
3.
4
5

A~ AN A~~~

) No conozco

) Conozco poco

) No conozco ni desconozco
) Conozco

) Conozco mucho
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Dimensidén: Obligaciones Formales
p) La inscripcion al Registro Unico de Contribuyentes (RUC), es un proceso que debemos
tener en cuenta para la inscripcién de una empresa, lo cual consta de 11 digitos.

) No conozco
) Conozco poco
) No conozco ni desconozco

) Conozco

A w0 bdpF
~ AN A~~~

5. () Conozco mucho

q) Las declaraciones mensuales y pagos de impuestos es el hecho que todo contribuyente
estd obligado a presentar su declaracion hasta la fecha maxima que establece la SUNAT.

) No conozco

- (

. () Conozco poco
. () No conozco ni desconozco
- (

A W N

) Conozco
5. () Conozco mucho

r) En el Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS), se emiten boletas de ventas, tickets

de maquina registradora y otros documentos que no dan derecho a crédito fiscal.

1. () No conozco

2. () Conozco poco

3. () No conozco ni desconozco
4. () Conozco

5. () Conozco mucho

s) Las infracciones y sanciones tributarias son errores cometidos por el contribuyente,
como por ejemplo el incumplimiento de las Obligaciones Tributarias.

) No conozco
) Conozco poco
) No conozco ni desconozco

) Conozco

o &~ w DR
e e e

) Conozco mucho

119



t) La Actualizacion de informacion a SUNAT es una obligacion formal que el
contribuyente debe mantener datos actualizados y validados, para atender tus
notificaciones sobre devoluciones, fraccionamiento, devoluciones, entre otros.

) No conozco
) Conozco poco

- (
- (
. () No conozco ni desconozco
- (

A W N

) Conozco
5. () Conozco mucho

Dimensién: Obligaciones Sustanciales
u) El Pago de cuota mensual es la cuota fija (S/. 20 y S/. 50) que se paga el contribuyente
al estado en funcién de sus compras y ventas dentro del periodo.

) No conozco

- (

. () Conozco poco
. () No conozco ni desconozco
- (

A WO N

) Conozco
5. () Conozco mucho

v) El pago de una multa es una obligacion puesta de una autoridad competente sobre
aquellos contribuyentes que han infringido alguna norma.

1. () No conozco

2. () Conozco poco

3. () No conozco ni desconozco
4. () Conozco

5. () Conozco mucho

w) El Pago de percepciones es el cobro adicional por parte del vendedor con respecto de
algunos bienes que han sido designado como agente de percepcion en relacion al precio
de venta del comprador.

1. ( ) No conozco
2. () Conozco poco

3. () No conozco ni desconozco
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4. () Conozco
5. () Conozco mucho

x) Declarar y/o pagar fuera de plazo es un acto cometido por el contribuyente que conlleva
a una multa con intereses moratorios hasta la fecha de pago.

) No conozco

1. (

2. () Conozco poco
3. (" ) No conozco ni desconozco
4. (

) Conozco
5. () Conozco mucho

y) Declarar cifra o datos falsos es un acto cometido por el contribuyente que conlleva a una
multa y/o cierre permanente del local.

) No conozco

) Conozco poco

1. (
2. (
3. () No conozco ni desconozco
4. () Conozco

5. (

) Conozco mucho
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Anexo 3. Fiabilidad del Instrumento con Alfa de Cronbanch
Tabla 199

Confiabilidad de la variable Cultura Tributaria

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,913 8

De acuerdo a la prueba de los 100 encuestados, los resultados arrojados (Alfa
Cronbach 0.913), y teniendo como referencia el criterio general de (George &
Mallery, 2017, pag. 160) se puede identificar que es buena la correlacion, es

decir existe consistencia interna de los datos, lo que indica que el instrumento

es confiable con respecto a la variable Cultura Tributaria.

Criterio general de (George & Mallery, 2017, pag. 160), sugiere las

recomendaciones siguientes para evaluar los coeficientes de alfa de Cronbach:

- Coeficiente alfa > 9 es excelente

- Coeficiente alfa > 8 es bueno

- Coeficiente alfa > 7 es aceptable

- Coeficiente alfa > 6 es cuestionable
- Coeficiente alfa > 5 es pobre

- Coeficiente alfa < 5 es inaceptable
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Tabla 200

Confiabilidad de la variable Obligaciones Tributarias

Estadisticas de fiabilidad
Alfade
N de elementos
Cronbach

,969 17

De acuerdo a la prueba de los 100 encuestados, los resultados arrojados (Alfa
Cronbach 0.969), y teniendo como referencia el criterio general de (George &
Mallery, 2017, pag. 160) se puede identificar que es buena la correlacion, es

decir existe consistencia interna de los datos, lo que indica que el instrumento

es confiable con respecto a la variable Obligaciones Tributarias.

Criterio general de (George & Mallery, 2017, pag. 160), sugiere las

recomendaciones siguientes para evaluar los coeficientes de alfa de Cronbach:

Coeficiente alfa > 9 es excelente

- Coeficiente alfa > 8 es bueno

- Coeficiente alfa > 7 es aceptable

- Coeficiente alfa > 6 es cuestionable
- Coeficiente alfa > 5 es pobre

- Coeficiente alfa <5 es inaceptable
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Anexo 4. Fotografias de Contribuyentes de Empresas Acogidas al Nuevo Régimen Unico

Simplificado del Distrito de Cajamarca.

Q& SUNAT
CARGO

o SUNAT

LFD: e ds Parian viras
Expadenis: 0 RDHEE-000 TR 9

Fachm da Pemsniscion BP17E0GE 1551 b
EXPEDIENTE: Pracsnc MP: SEOTSI2] H44h

DO0-UR O o2 -TH2EE Rag: HE3

DOCUNENTO RECIERND

DATOS DEL 2OLICITANTE:

MNOMERES: ROMARID GALLARDD SAUCEDD
DOC_I0: 73130344

COM TENTE:

DIRECCION:  Av. San Mariin de Porres 334
CORRED: rgaliardosi 5 2 iTun o ods pe

TELEFOMO: 321966517
Tipa dé notificacidn: Comes (%] BuminB0L[ |

ABUNTO: solicito la relaciin g ot conmiribuyentes del Musss RLE

CONTEMID:

Por molkes acadmicos solcia PADRON DE TODDE LOS CONTRIEUYENTES DEL MUEYD RLUE DEL
D ETRITCD DE CAJAMARCTA, cifyl Infodmniscidn ma Sanind pana mi podlackdn ¢ mutsine de mi prosecio: o
ki E SonDamsnte & “CULTURA TRIBUTARA Y DBELIGACIDHES TRIBUTARIAS EH LOS
CONTRIBUFENTES ACOGIDNDE AL MUEWD REGIMEN LMD SIMPLIRCADD DEL DIETRITO OE
CALAMARCA" ¢ cual e reguisin indispercable pam ofiemer mi grado o Contader Poblioo.

Adjunta documentos:

S SOeCL TS aeTfanio

Discumentios de referenciac
G e T Oh Nl

OBSERVACIONES:

P @Sjunla S50 Ni Gred

Figura 30. Documento recibido de Sunat para la poblacion de los
contribuyentes acogidos al Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS)
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Figura 31. Contribuyente “Damaris”
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Figura 32. Contribuyente encuestado
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