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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Planilla electronica y obligaciones laborales de los
trabajadores en la empresa de telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021
Tuvo como propdsito analizar la relacion existente entre la planilla electronica y las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones
CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021. La metodologia fue detipo basica, en cuanto al nivel
investigacion es descriptivo correlacional, el disefio del estudio es de caricter no
experimental — transversal. La poblacién lo conformd el registrode planillas de los 12
periodos del afio 2021, que a su vez también fue la muestra. EI método usado fue
hipotético-deductivo y analitico-sintético. La técnica de recojo de datosfue el analisis
documental mediante ficha de registro de datos. Los resultados fueron un coeficiente R
de Pearson de 0.815 entre la planilla electronico y las obligaciones laborales, coeficiente
R de Pearson de 0.920 entre el T-Registro y las obligaciones laborales y un coeficiente
R de Pearson de 0.984 entre el Plame y las obligaciones laborales. Se logré concluir que
la planilla electrdnica se relaciona significativamente conlas obligaciones laborales de los
trabajadores en la empresa de telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021.

Palabras Claves: Plame, T-registro y obligaciones laborales.
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ABSTRACT

The present research entitled "Electronic payroll and labor obligations of workers in the
company of telecominication CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021. The purpose was to
analyze the relationship between the electronic payroll and the labor obligations of
workers in the company of telecomunication CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021. The
methodology was basic, the research level was descriptive-correlational and the study
design was non-experimental-cross- sectional. The population was made up of the
register of payrolls for the 12 periods of theyear 2021, which in turn also made up the
sample. The method used was hypothetical- deductive and analytical-synthetic. The data
collection technique was documentary analysis by means of a data record card. The
results were a Pearson's R coefficient of 0.815 between the electronic spreadsheet and
labor obligations, Pearson's R coefficient of 0.920 between the T-Register and labor
obligations and a Pearson's R coefficient of 0.984 between the Plame and labor
obligations. It was concluded that the electronic payroll is significantly related to the
labor obligations of the workers in the company of telecomunication CONTELSAC
S.A.C., Chota, 2021.

Keywords: Plame, T-register and labor obligations.
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INTRODUCCION

La administracion tributaria y las entidades de fiscalizacion laboral cada vez
supervisan con mayor frecuencia, esto debido a las contingencias que cometen las
empresas al momento de la determinacion de los beneficios laborales de sus trabajadores
y las obligaciones que la empresa debe cubrir como aportes. Por lo ocurrido, muchas

empresas han sido multadas o sancionadas por el incumplimiento tributario laboral.

Por tal motivo, la presente indagacion busca analizar la relacion existente entre la
planilla electronica y las obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de
telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021.

El esquema del presente trabajo comprende los siguientes capitulos:
Capitulo I: Incluye el planeamiento, objetivos, justificacion y limitaciones.
Capitulo 11: Desarrollo del Marco Tedrico.

Capitulo I11: Contemplas las hipétesis y variables.

Capitulo 1V: Engloba la metodologia de investigacion.

Capitulo V: comprende los resultados y discusion.

Conclusiones: aborda las conclusiones obtenidas.

Recomendaciones: muestra las sugerencias en funcion a los hallazgos.
Referencias bibliograficas: reporte de citas segin formato APA.

Anexos: Contiene informacion complementaria del estudio.



1.1.

CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Descripcion de la realidad problematica

En el contexto internacional Pimenta y Seco (2021) indican que las
remuneraciones en el sector pablico representan alrededor del 30% del gasto
publico en paises de América Latina y el Caribe, donde su gestion posee cierta
complejidad y se necesita un tratamiento especializado y ordenado. En ese
sentido se observa que el 60% de paises latinos declard que poseen un sistema
autonomo de néminas, los cuales son integrados a partir de una base de datos,
sin embargo, existen otros paises que ya utilizan big data. Aunque estos
sistemas no garantizan la calidad de la némina, sino que facilitan la

planificacion, auditorias y gestion de las mismas.

Por su parte Cortés (2019) encontrd que, si bien el éxito empresarial
es algo que busca cada organizacion, en ocasiones esta puede verse afectada
por distintos factores por lo que la mortalidad empresarial también es un tema
inminente y preocupante. Entre una de las causas comunes del cierre de las
empresas es la mala gestion de las nominas de los empleados, tales como
errores de célculo, retencion en la fuente e inadecuada interpretacion de la
norma, ya que no existe dos néminas iguales, pues cada trabajador tiene
distintas condiciones contractuales que hacen que sea imposible utilizar la
misma formula para todos, por mas homogéneo que este sea. Asimismo, los
errores mas usuales en la liquidacion de néminas son cometidos por personal

junior.

En contexto nacional Diario Gestion (2021) dejé evidenciar que el
incumplimiento laboral en el Per( viene siendo sujeto de constantes sanciones
administrativas que llegan hasta S/. 231,132, esto como consecuencia de no
registrar a los trabajadores en planilla o por omision de dichas obligaciones
ya sea por cambios normativos en relacion a las obligaciones del
cumplimiento de las obligaciones laborales o por descuido o desconocimiento
de las obligaciones laborales por parte del empleador. Por otra parte, cabe
mencionar que la gran mayoria de paises latinoamericanos, ya cuentan con

sistemas electronicos para el cumplimiento de sus obligaciones laborales.



1.2.

En el mismo ambito Vega (2021) sostiene que en el primer trimestre
67,767 trabajadores fueron incorporados al Plame luego de detectar que sus
empleadores no cumplieron con registrarlos en la planilla electrénica. En
estos casos la multa por cada trabajador oscila entre 0.23 UIT y 52.53 UIT
segun el régimen laboral al que esté acogido la empresa; como parte de los
errores mas usuales que se suelen cometer son el registro del trabajador en el
T-Registro ya sea por no registrar la totalidad de sus beneficios, periodicidad

de pago o régimen pensionario.

La empresa CONTELSAC S.A.C., es una sociedad que tiene como
giro de negocio la venta de recargas, venta de equipos mdviles y accesorios
en general, misma que presenta dificultades en la elaboracion de la planilla
de sueldos y salarios de los trabajadores de la empresa. Este documento se
genera a partir del primer dia de cada mes en el que se observa errores
recurrentes de calculo por el constante cambio de contador, asi como por la

desactualizada informacion contable que maneja el &rea de recursos humanos.

Ante este escenario que presenta la empresa, lo mas probable es que
de persistir dicha problematica es que se contraigan sanciones por parte de

las entidades de supervision y fiscalizacion.

Ante ello se plantean alternativas de solucion como implementacion
de manuales de organizacion y funciones por cada area de la estructura
organizacional, asi como la implementacién de sistemas de control interno.
En tal sentido la presente investigacion busca conocer el grado de asociacion
que existe entre la planilla electronica y las obligaciones laborales en la
empresa de telecomunicaciones CONTELSA S.A.C., Chota, 2021.

Seleccion y delimitacion del problema
1.2.1. Seleccion espacial
El espacio donde se desarrolld la investigacion es la empresa
CONTELSAC S.A.C., Chota.

1.2.2. Seleccion temporal
La delimitacion temporal comprendi6 el periodo 2021.



1.3.  Formulacion del problema

1.3.1.

1.3.2.

Pregunta principal

¢Queé relacion existe entre la planilla electronica y las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de
telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 20217

Preguntas especificas

- ¢Qué relacion existe entre el T-Registro y las obligaciones
laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones
CONTELSAC S.A.C.,Chota, 20217

- ¢Qué relacion existe entre la Plame y las obligaciones laborales de
los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones CONTELSAC
S.A.C., Chota, 2021?

1.4.  Objetivos

1.4.1.

1.4.2.

Objetivo general

Analizar la relacion existente entre la planilla electronica y las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de
telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021.

Obijetivos especificos

- Determinar la relacion existente entre el T-Registro y las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de
telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021.

- Determinar la relacién existente entre la Plame y las obligaciones
laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones
CONTELSAC S.A.C.,Chota, 2021.

1.5.  Justificacion

1.5.1.

Justificacion teorica

La presente investigacion se sustenta por la necesidad de
explorar a mayor profundidad los enfoques teéricos para cubrir algun
vacio en el conocimiento, a partir del cual se espera generar reflexion

y debate académico sobre el conocimiento existente.



1.5.2. Justificacion préactica
Est4 referida al uso de los resultados para contribuir en la
solucién de la problematica existente en la empresa, asi como para

otras empresas con semejantes caracteristicas.

1.5.3. Justificacion académica
Se busca complementar investigaciones al respecto del
conocimiento de las variables en estudio y aportar con nuevo
conocimiento al campo cientifico. Ademas de ser un requisito para

obtener el Titulo Profesional de Contador Publico.

1.6.  Limitaciones de la investigacion
Dentro de las limitaciones destaca los escasos estudios sobre las

variables en el contexto internacional y local.



2.1.

CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Antecedentes del problema

2.1.1.

Internacionales

Gil et al. (2021) en su tesis: Impacto financiero de la
implementacion de la ndmina electronica en una empresa del sector
de la construccion en la ciudad de Bogota: un estudio de caso, tuvo
como objetivo describir el impacto financiero de la implementacion
de la némina electronica en una empresa del sector de la construccion
en la ciudad de Bogot4, con una metodologia de alcance explicativo y
enfoque cualitativo, el instrumento empleado fue la entrevista
estructurada. Los resultados muestran requirio realizar actualizaciones
a nivel de software y hardware, acoplar los sistemas contables y de
recursos humanos, realizar una estandarizacion, recoleccion y
presentacion de la informacién, llevar a cabo capacitaciones y
finalmente la seleccion del proveedor acreditado por la DIAN para la
implementacién de la herramienta tecnoldgica. Concluyendo que el
impacto medible para las asignaciones de perfiles especificos y horas
hombre utilizadas y el impacto representado en resultados por gastos
y costos operaciones de la compafiia, aumentos de proyecciones
presupuestales y disminuciéon de la utilidad; concluyendo que el
mayor el costo actual asumido se puede compensar, pero a largo plazo
con la estandarizacion de procesos como causa de la regulacion

tributaria.

Mosquera (2021) en su tesis: Efectos econdmicos en la
implementacién de la ndmina electronica para las Pymes en
Colombia, buscé determinar los efectos econémicos que genera la
implementacion de la ndmina electronica en las Pymes en Colombia.
Las fuentes orales que se van a tener en cuenta en las encuestas son
con una poblacion pequefia de Contadores que trabajen en el sector de

empresas Pymes. Se evidencid desconocimiento por cerca del 50% y



2.1.2.

75% de las Pymes, sobre la aplicacion en sus empresas de la ndmina
electronica y el proceso de transicion. Como conclusion, es claro que
existen oportunidades y desafios entorno a la implementacion de la

némina electronica en Colombia.

Rodriguez (2021) en su tesis Nomina electronica: practicas de
gestion humana en organizaciones colombianas, busca favorecer a las
compafiias y a los diferentes entes fiscalizadores en la tarea de
controlar y obtener los datos necesarios para crear un sistema que se
interrelacione y permita tomar decisiones, crear nuevos contenidos,
transformar y evolucionar en un mundo tan cambiante como en el que
hoy se vive. Las compafiias tienen practicas en el manejo de la
nomina, las cuales deben transformar con el fin de cumplir con la
regulacién exigida por la Unidad Administrativa Especial Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), a través de su resolucion
00013 del 11 de febrero de 2021. Las nuevas practicas se deben
abordar no solo desde lo técnico sino desde lo social. Por lo tanto, esta
investigacion pretende aportar a los diferentes interesados una
herramienta que les permita referenciar las précticas que han tenido
que adoptar las areas de Gestion Humana de diferentes empresas
colombianas durante la implementacion de la Nomina Electronica,
conocer como lograron introducir a los integrantes de némina en esta
nueva forma de hacer los procesos, disminuyendo el impacto en el

clima laboral y acompafiando la adaptacién al cambio.

Nacionales

Osores y Gonzalo (2019) en su tesis “Planilla electrénica y
obligaciones laborales en Empresas Constructoras, Huancayo 2018,
tuvieron como objetivo establecer una relacion entre Planilla
electronica y obligaciones laborales en Empresas Constructoras,
Huancayo 2018. La metodologia usada tuvo un enfoque cuantitativo,

de tipo aplicada, nivel correlacional y disefio no experimental, nuestra



poblacién estuvo conformada por 05 empresas constructoras, la
muestra fue de tipo no probabilistico, por lo tanto, utilizamos al total
de la poblacion. Para la medicion de las variables se utilizé el
cuestionario, en escala ordinal de tipo Likert, los cuales fueron
validados por juicio de expertos, y la confiabilidad sometida al
estadistico Alfa de Cronbach, cuyo resultado fue de 0,949 para
variable Planilla Electrénica y de 0,969 para la variable Obligaciones
Laborales. Nuestra conclusion principal fue: Existe relacion directa
entre la Planilla Electronica y las Obligaciones Laborales de las
Empresas Constructoras del Distrito de Huancayo afio 2018.
Confirmado a través de un “r”” = 0,8976, lo cual nos permite aseverar
que, A mayor aplicacion de la planilla electrénica, mejoran el
cumplimiento de las obligaciones laborales de las empresas

constructoras del distrito de Huancayo.

Albarracin (2021) en su tesis Gestion de Planillas Electrénicas
y el cumplimiento de obligaciones tributarias laborales en la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa —
Tacna, 2018, tuvo como objetivo principal: Determinar cuél es la
relacion que existe entre la gestion de las planillas electronicas y el
cumplimiento de obligaciones tributarias laborales en la
Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa —
Tacna, 2018. Para dar cumplimiento a este objetivo se realiz6 una
investigacion bésica de nivel descriptivo. El fundamento teérico de la
investigacion determind como variable independiente a la gestion de
planillas electronicas y como variable dependiente al cumplimiento de
obligaciones tributarias laborales. La poblacion esta constituida por
los servidores de las areas incluidas en la gerencia de administracion
de la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa,
siendo en total 48. Se aplico el instrumento estadistico a la totalidad
de la poblacién a través de un cuestionario. La conclusion mas
importante fue que existe relacion significativa entre la gestion de las

planillas electronicas y el cumplimiento de obligaciones tributarias



laborales en la Municipalidad Distrital Coronel Gregorio Albarracin
Lanchipa — Tacna, 2018.

Araujo y Condor (2021) en su tesis denominada Auditoria
Tributaria Preventiva y el Riesgo Tributario de las Micro Empresas
Comercializadoras de Abarrotes de la Provincia De Huanuco, 2018,
tuvieron como problema general de estudio: nos formulamos el
objetivo general: Determinar la correlacion que existe entre la
Auditoria Tributaria Preventiva y los Riesgos Tributarios de las micro
empresas comercializadoras de abarrotes de la provincia de Huanuco,
2018. En consulta al problema planteado, nos formulamos la hipotesis
siguiente: Existe relacion indirecta entre la Auditoria Tributaria
Preventiva y los Riesgos Tributarios de las micro empresas
comercializadoras de abarrotes de la provincia de Huéanuco, 2018.
Para el beneficio de nuestros objetivos, asi como para la manifestacion
de nuestra hipdtesis, empleamos el enfoque cuantitativo, como
método general el cientifico, de tipo aplicada, nivel correlacional y
disefilo no experimental, la poblacién estuvo conformada por 20
microempresas ubicadas en la provincia de Huanuco, de la misma
manera nuestra muestra por ser no probabilistica estuvo conformada
por las 20 microempresas. Para el calculo de las variables se utiliz6 el
cuestionario, en escala ordinal de tipo Likert, los cuales fueron
aprobados por juicio de expertos, y la confiabilidad subordinada al
estadistico Alfa de Cronbach, cuyo resultado fue de 0,949 para
variable Planilla Electronica y de 0,916 (muy alto) para la variable y
de 0,834 (alto), para la segunda variable. Nuestra conclusién principal
fue: Existe correlacion positiva alta de 74,9% entre la Auditoria
Tributaria Preventiva y el Riesgo Tributario en las micro empresas
comercializadoras de abarrotes de la provincia de Huanuco, 2018, lo
cual nos permite aseverar que, la auditoria tributaria preventiva,
disminuye los riesgos tributarios como son la aplicacion de multas por

parte de la administracion tributaria.



2.1.3. Regionales

Bautista y Cueva (2021) en su tesis “Control interno y su
incidencia en el cumplimiento de las obligaciones laborales en el
grupo Fogon dorado E.ILR.L. de la ciudad de Cajamarca 2018, tuvo
como proposito fundamental determinar como el control interno
incide en el cumplimiento de las obligaciones laborales en el Grupo
Fogon Dorado E.I.R.L de la ciudad de Cajamarca 2018. Ante el
desconocimiento de la incidencia e importancia que tiene el control
interno en el cumplimiento de obligaciones laborales, se considero la
necesidad de determinar la incidencia de dicho control para mejorar o
implantar politicas econdmicas que permita la efectividad en el
cumplimiento de las obligaciones laborales. Se realiz6 un analisis
situacional del control interno y el cumplimiento de las obligaciones
laborales dentro del Grupo Fogén Dorado E.I.R.L, para cumplir con
el objetivo, se analizé el area contable y con ello toda la informacion
laboral que nos presentd el empleador, asi mismo se analiz6 las
normas laborales que estd obligada cumplir. Se realizd6 una
investigacion béasica fundamental de enfoque cualitativo y de nivel
descriptivo, ya que se partié del analisis de cada transaccion hasta
llegar al andlisis del control interno de las obligaciones laborales,
describiendo la situacion de la empresa tal como se da en el contexto
natural, se resumi6 la informacién de manera cuidadosa, dando lugar
a la solucidn de situaciones generadas por las diversas contingencias
laborales que se presentaron, se ha utilizado como instrumento de
investigacion, una encuesta dirigida a los trabajadores de la empresa
para analizar la situacion en la que se encuentran y una entrevista al
gerente general para conocer como es el control interno de la empresa
y asi determinar la incidencia del control interno en el cumplimiento
de las obligaciones laborales. Los resultados muestran, que el Grupo
Fogon Dorado E.ILR.L. no cuenta con un control interno bien
integrado, que le ayude a cumplir en los plazos establecidos el
cumplimiento de sus obligaciones laborales. En tal sentido podemos

afirmar que, si bien no existe un control interno dentro la empresa, su
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implementacion de este puede ayudar al Grupo Fogdn Dorado a

disminuir las faltas que esta cometiendo con su personal.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Base legal

e D.S.N°001-98-TR (1998), Obligacion de los empleadores de
Ilevar planillas de pago.

e D.S. N° 018-2007 (2007), Disposicion del uso de Planilla
Electronica.

e D.L. N° 728 (1997), Ley de productividad y competitividad
laboral.

e D.L. N° 008-2002-TR (2002), Ley de jornada de trabajo,
horario y trabajo en sobretiempo.

e D.L.N°713(1991), Ley sobre descansos remunerados de los
trabajadores sujetos al régimen de la actividad privada.

e D.L.N°25129 (1989), Asignacion familiar.

e D.L. N° 27735 (2002), Ley que regula el otorgamiento de
gratificaciones para los trabajadores del régimen de la
actividad privada.

e D.L. N° 892 (1996), regulan el derecho de los trabajadores a
participar en las utilidades de las empresas generadoras de
renta de tercera categoria.

e D.S. N°001-97-TR (1997), Ley de compensacion por tiempo

de servicios.

2.2.2. Planillaelectronica
Segin Munayco (2018) es el documento presentado
mensualmente a través del PDT planilla electronica, Formulario
Virtual 0601, desarrollados por la SUNAT, en el que se encuentra la
informacion de los empleadores, trabajadores, pensionistas,
prestadores de servicios, personal en formacion — modalidad

formativa laboral y otros, personal de terceros y derechohabientes.

Segun SUNAT (2018) es el documento llevado a través de los

medios informaticos desarrollados por la SUNAT, en el que se
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encuentra la informacién de los empleadores, trabajadores,
pensionistas, prestadores de servicios, personal en formacion
modalidad formativa laboral y otros (practicantes), personal de

terceros y derechohabientes.

Para Tinoco (2015) la Planilla Electronica es un instrumento
implementado por el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
en convenio con la Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administracion Tributaria en el cual debe registrarse la informacion
laboral declarada por los empleadores respecto de su labor
econdémica y de los trabajadores, pensionistas, prestadores de
servicios, personal en formacién (modalidad formativa laboral,

practicantes u otros), personal de terceros y derechohabientes.
2.2.2.1.  Sujetos comprendidos en la planilla electrénica

Tinoco (2015) refieren que se encuentran obligados a llevar la
planilla electronica los empleadores que:

e Tengan a su cargo uno 0 mas trabajadores;

e Cuente con uno o mas prestadores de servicios y/o
personal de terceros;

e Paguen pensiones de jubilacién, cesantia, invalidez y
sobrevivencia u otra pensién, cualquiera fuera el
régimen legal al cual se encuentre sujeto;

e Contraten a un personal en formacion — modalidad
formativa laboral;

e Cuenten con uno o mas trabajadores o pensionistas que
sean asegurados al Sistema Nacional de Pensiones;

e Se encuentren obligados a efectuar alguna retencion de
cuarta o quinta categoria,

e Gocen de estabilidad juridica y tributaria.

Por otro lado, se encuentran exentos de la obligacion aquellos

empleados que:

e Empleen trabajadores del hogar;
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e Empleen trabajadores de construccion civil eventuales
e Emplean a prestadores de servicios y no tienen la

calidad de agentes de retencion.

Ademas, las entidades publicas que cuenten con trabajadores
CAS, estan obligados a registrar a sus trabajadores de la misma forma

que un independiente.

2.2.2.2. Infracciones

Las infracciones tipificadas en la norma estan vinculados la
omision de registro de los trabajadores en la planilla electrénica, no
registrar a los prestadores de servicios en el plazo y condiciones
previstas; ademas se considera infraccion el incumplir las
obligaciones sobre las planillas de pago, no estar actualizado o
autorizado, no consignar datos completos, no presentarlo a la entidad
de administrativa de trabajo, presentar datos falsos, no dar el alta o
baja en el T-Registro dentro de los plazos correspondientes.
(Tinoco, 2015).

2.2.2.3.  Componentes que Conforman la Planilla Electronica

La planilla electronica se encuentra conformada por la
informacion del Registro de Informacién Laboral (T-REGISTRO) y
la Planilla Mensual de Pagos (PLAME) que se elabora
obligatoriamente a partir de la informacién consignada en dicho
Registro. (SUNAT, 2022)

2.2.2.4. T - Registro:

Segun Castillo (2012) es el Registro de Informacion Laboral
que los empleadores deberan registrarse, asi como a sus trabajadores,
pensionistas, prestadores de servicio, personal en formacion
modalidad formativa laboral y otros, personal de terceros y

derechohabientes. Comprende informacion laboral, de seguridad
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social y otros datos sobre el tipo de ingresos de los sujetos registrados.
Constituye una informacion laboral implementada en SUNAT

Operaciones en Linea.

2.2.2.4.1. Plazo para el registro de informacion laboral
La empresa debera registrar a su trabajador dentro del dia
en que se produce el ingreso a prestar sus servicios, en el
caso de pensionistas el primer dia del mes siguiente de su
primera pension, en el caso de derechohabientes el primer
dia habil siguiente de la comunicacion del trabajador.
Asimismo, cualquier modificacion de la informacion del
T- Registro deberd hacerse dentro de los cinco dias
habiles de ocurrido el evento, en el caso de la baja de
sujetos debera hacerse el primer dia habil siguiente a la
fecha de término del servicio. (Castillo, 2012)

2.2.2.4.2. Constancia de alta, modificacion y baja
El empleador tiene la obligaciébn de entregar una
constancia a los trabajadores o prestadores de servicios
cuando se dé alta, modificacién o actualizacion, o baja que
se efectle en el T-Registro. (Castillo, 2012)

2.2.25. Plame:

Este es el segundo componente de la Planilla Electrénica, es
el documento llevado a través de los medios informaticos
desarrollados por la SUNAT, comprende la informacion mensual de
los ingresos de los sujetos inscritos en el T-Registro, asi como de los
prestadores de servicios, los descuentos, los dias laborados y no
laborados, horas ordinarias y en sobretiempo del trabajador, asi como
informacidn correspondiente a la base de célculo y la determinacion

de los conceptos tributarios y no tributarios. (Castillo, 2012)

2.2.2.5.1. Presentacion de la planilla electronica
El empleador tiene la obligacion de utilizar el PDT
Planilla Electronica — Plame, para la declaracion y

declaracion de la planilla respectiva, misma que sera
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presentada mediante medios magnéticos con su clave por
la que se le genera una constancia de presentacion de los

conceptos declarados. (Castillo, 2012)

2.2.3. Obligaciones laborales

Latapi (2011) considera que son todo tipo de obligaciones,

retribuidas o no, con los empleados de una organizacion, que pueden

ser de corto o largo plazo y al término de la relacién laboral; misma

que comprende la remuneracion y los pagos a los empleados o la de

sus beneficiarios reales como consecuencia de una relacién laboral

mantenida con la entidad.

2.2.3.1.

Obligaciones remunerativas

Son aquellos desembolsos que realiza el empleador y
llegan directamente al trabajador como parte de sus
remuneraciones.

2.2.3.1.1. Remuneraciéon minima vital

Segun el Instituto Peruano de Economia (IPE,
2021), La Remuneracién Minima Vital (RMV) es
aquella que constituye un monto base que no puede ser
sesgado al establecer la Remuneracion de un trabajador y
que se le paga a un trabajador que labora una jornada

completa de 8 horas diarias 0 48 horas semanales.
2.2.3.1.2. Asignacion familiar

Este beneficio laboral rige desde hace mas de 20
afios y su incumplimiento puede significar una denuncia
contra la empresa para la que trabaja. Todos los
trabajadores que pertenecen al régimen privado tienen
derecho a recibir una asignacion familiar, es decir, un
pago adicional a su sueldo por tener uno o mas hijos,
menores de 18 afios 0 menores de 24 que se encuentren

cursando estudios superiores. (Gestion, 2022)
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2.2.3.1.3. Gratificacién

Segun Flores y Humanes (2014) la gratificacion
es un beneficio que percibe el trabajador del régimen
laboral de la actividad privada, es decir, la ley de
productividad y competitividad laboral, tanto en julio por
fiestas patrias, como en diciembre por navidad. Equivale
a una remuneracion completa, siempre que el trabajador
haya laborado seis meses completos seguidos sino sera
proporcional a los dias laborados y dependera también del

régimen laboral al que se encuentre acogido la empresa.
2.2.3.14. CTS

Para Montoya (2018) la Compensacién por
Tiempo de Servicios — CTS, es el beneficio social que
tiene por finalidad prever las contingencias o el riesgo que
origina el cese laboral ya sea por despido, renuncia, fin
del contrato; mientras este se reincorpora al mercado

laboral.
Requisitos

e Trabajadores de la actividad privada
e Haber laborado cuando menos 30 dias habiles

e Jornada minima de 4 horas diarias.
Plazos

e Del 1 de noviembre al 30 abril, depdsitos hasta 15
de mayo.
e Del 1 de mayo al 31 de octubre, depoésitos hasta

15 de noviembre.
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» Vacaciones;

» Licencia con goce de remuneraciones.

» Descansos médicos hasta por 60 dias;

» Descanso por accidente de trabajo,
hasta por 60 dias;

+ Licencia por patermnidad;

s Licencias sindicales con

remuneracion;

Dias no laborados por despido nulo;

Suspension por caso fortuito o fuerza

mayor;

Licencia por maternidad, etc.

—

pago de

» Ausencias injustificadas;

« Permisos y licencias sin goce de
haber.

+ Los dias de huelga, siempre que
ésta haya sido  declarada
improcedente o ilegal

+ A partir del 61° dia de descanso
médico por enfermedad, accidente
de  trabajo o enfermedad
profesional, etc.

no p—

Fuente: Reproducido de Montoya (2018)

2.2.3.2.

Obligaciones No Remunerativas

Son aquellos desembolsos que realiza el empleador y que
no llegan directamente al trabajador en forma de
remuneracioén, sino que llegan a través de asistencia en
Servicios.

2.2.3.2.1. Essalud

De acuerdo con el IPE (2020), el aporte a
Essalud es un pago que realizanlos empleadores con la
finalidad de dar cobertura a los asegurados y sus
derechohabientes, a través del otorgamiento de
prestaciones de prevencion, promocién, recuperacion,
rehabilitacion, prestaciones econdmicas, y prestaciones

sociales que corresponden al régimen
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contributivo de la Seguridad Social en Salud, asi como
otros seguros de riesgos humanos; cuyo pago es
equivalente al 9% de la remuneracion del trabajador 0 9%

de laRMV al tener un sueldo menor.

Definicion de términos basicos

Boleta de pago. Es un documento laboral obligatorio que detallan los importes,
conceptos percibidos, descuentos y aportaciones a los sistemas de pensiones y
seguridadsocial.

Contrato. Es un acuerdo de voluntades entre dos 0 mas personas para
producir otransferir obligaciones y derechos.

Nomina. Es el documento en el que se encuentra registrada la informacién de los
empleadores, trabajadores, pensionistas, prestadores de servicios, también se llama
planilla de haberes.

Planilla. Es un documento en el que se hace un detalle de los aspectos relacionados
con el salario y beneficios asociados a una persona, donde se muestra el salario total,
bonificaciones, contribuciones que paga el empleador y las deducciones efectuadas al
trabajador segln tu tipo de contrato celebrado con el mismo.

Trabajo. El trabajo en economia se refiere a las horas que dedican las personas a

laproduccion de bienes o servicios.
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CAPITULO 111

HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1.  Formulacion de la hipotesis
3.1.1. Hipdtesis general
La planilla electronicamente se relaciona significativamente
con las obligaciones laborales de los trabajadores en la empresade
telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021.

3.1.2. Hipodtesis especificas
- Existe relacion directa y significativa entre el T-Registro y las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de
telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021.
- Existe relacion directa y significativa entre la Plame y las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de
telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021.

3.2. ldentificacion de variables

3.2.1. Variable X

Planilla electrénica

3.2.2. VariableY
Obligaciones laborales

3.3.  Operacionalizacion de variables



Tabla 1l

Operacionalizacién de variables
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Titulo: Planilla electronica y obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021.

Variables Definicion conceptual Definicion operacional  pimensiones Indicadores indices

Es el documento presentado La recoleccion de datos .,
mensualmente a través del PDT planilla  de dicha variable es por e Informacion del
electronica, Formulario Virtual 0601, medio de un cuestionario _ trabajador _
desarrollados por la SUNAT, enel que  dividido en dimensiones, ~1-Registro o Contratodetrabajo  Rangos mensuales.
se encuentra la informaci6n de los con items relacionados a * Altay baja del

Planilla empleadores, trabajadores, pensionistas,  los indicadores. trabajador

electrénica prestadores de servicios, personal en «  Boletas de pago
formacion — modalidad formativa e \Verificacion de
laboral y otros, personal de terceros y obligaciones
derechohabientes. (Munayco, 2018) Plame e Multas

e Denuncias

Son todo tipo de obligaciones, La recoleccion de datos e RMV
retribuidas o no, por los empleados de de dicha variable es por : Asignacion familiar
una organizacion, que pueden ser de medio de un cuestionario Remunerativas Gratificaciones Rangos mensuales.
corto o largo plazo y al término de la dividido en dimensiones, CTS

Obligaciones  relacion laboral; mismas que con items relacionados a

laborales comprenden la remuneracion y los los indicadores.
pagos a los empleados o la de sus No e ESSALUD
beneficiarios reales como consecuencia remunerativas o Otros aportes

de una relacién laboral mantenida con
la entidad. (Latapi, 2011)
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

Tipo y nivel de investigacion

La presente indagacion es de tipo aplicada y se sostiene en lo
expresado por Muntané (2010) quien sefiala que la investigacion practica
tiene como fin hacer uso del conocimiento cientifico, con el propoésito es dar
solucion a un problema. En cuanto al nivel investigacion es descriptivo
correlacional, misma que segun Cabezas et al. (2018) buscan describir las
caracteristicas de la poblacion y establecer el grado de asociacién de

variables.

Disefio de la investigacion

Este estudio es de caracter no experimental - transversal, por lo que
segun Hernandez y Mendoza (2018) los estudios no experimentales carecen
de manipulacién intencionada de las variables por parte del investigador y
son presentadas en su contexto normal. Los estudios transversales son

aquellos en los que los datos son recogidos en un solo momento de tiempo.

Poblacion de estudio

Para Cabezas et al. (2018) la poblacién es el conjunto de datos
utilizados para procedimientos de estudio detallado de un conglomerado y
que tienen las mismas caracteristicas. Por tal sentido la presente investigacion
estuvo conformada por todos los registros de planilla del 2021 de la empresa
CONTELSAC, que ascienden a 12 néminas.

Tamafio de la muestra

La muestra segun Cabezas et al. (2018) es interpretado como una parte
del universo total de la poblacion que permiten conocer datos especificos. En
esa linea para la siguiente investigacion estuvo conformada por 12 néminas
de planilla, ya que se tomd una muestra por conveniencia y se busca que sea
representativa. Al tratarse de una poblacion pequefia esta serd igual a la

muestra.
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Unidad de analisis
La unidad de andlisis estuvo conformada por cada registro de planilla

mensual de la empresa de telecomunicaciones CONTELSAC SAC.

Método, técnicas e instrumentos de investigacion

4.6.1. Método de recoleccion de datos
Hipotético deductivo

Segin Rodriguez y Pérez (2017) este método “tiene varios pasos
esenciales: observacion del fendmeno, creacion de hipotesis, deduccién de
consecuencias 0 proposiciones mas elementales que la propia hipétesis, y
verificacion o comprobacion de la verdad de los enunciados deducidos

comparandolos con la experiencia” (p. 12).
Analitico-sintético

Segln Rodriguez y Pérez (2017) se refiere a dos partes esenciales: “El
analisis es un procedimiento légico que posibilita descomponer mentalmente
un todo en sus partes. La sintesis es la operacion inversa, que establece

mentalmente la unién de las partes previamente analizadas” (p. 8).

4.6.2. Técnicas de procesamiento de la informacion
El analisis documental fue empleado como técnica de recoleccién de
datos, cuyo instrumento fue la ficha de registro a los que se les realizé analisis

estadistico descriptivo e inferencial.
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CAPITULOV

RESULTADOS Y DISCUSION

5.1.  Andlisis interpretacion y discusion de resultados

Figura 2
Cantidad de trabajadores (T-Registro)
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La figura anterior muestra la cantidad de trabajadores registrados en T-registro
para el periodo 2021 en la empresa de telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C.,
Chota, donde se deja evidenciar que el minimo de trabajadores fue en enero, por otro
lado en los meses de marzo, octubre, noviembre y diciembre la cantidad de los mismos
se incrementa debido a la demanda de mercado, lo que hace que se contrate mas
personal, ademas para el periodo de julio la tendencia es negativa, cabe recalcar que la

cantidad de trabajadores noexcede de 30 en todos los periodos.
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Figura 3
Base de célculo (PLAME)

Base de calculo (PLAME)
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La figura anterior muestra los importes de base de calculo para la determinacion
de aportes y descuentos declarados en el PLAME en la empresa de telecomunicaciones
CONTELSAC S.A.C. En el gjercicio 2021, dicha figura muestra una tendencia positiva
desde el periodo de enero a diciembre, lo cual guarda relacién con la tendencia que se
tenia con la cantidad de trabajadores, pues en enero se tenia menos trabajadores y en

otros periodos aumento, es por ello tal comportamiento de la tendencia.
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Figura 4
Remuneracion bruta (Planilla electronica)

Remuneracion Bruta (Planilla electronica)
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Para el caso de la variable planilla electrénica se esta considerando el importe de
la remuneracion bruta, misma que en la figura anterior muestra los importes de la empresa
de telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C. en el gjercicio 2021, dicha figura muestra
una tendencia positiva desde el periodo de enero a diciembre, lo cual guarda relacion
con la tendencia que se tenia de la cantidad de trabajadores, pues en enero se tenia
menos trabajadores y en otros periodos aumento, es por ello tal comportamiento de la

tendencia.
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Figura 5
Obligaciones laborales (ESSALUD)

Obligaciones laborales (Essalud)

Diciembre
Noviembre
Octubre
Setiembre
Agosto
Julio
Junio
Mayo
Abril
Marzo
Febrero

Enero

500.00 1,000.00 1,500.00 2,000.00 2,500.00 3,000.00 3,500.00

La figura anterior muestra el comportamiento de las obligaciones laborales del
empleador (ESSALUD), muestra un incremento exponencial desde el periodo de enero a
diciembre, con cambios en algunos periodos, los cual al igual que las graficas anteriores
guarda relacién con cantidad de trabajadores, pues a medida que se vaya incrementando
la contratacion de estos, también incrementa los importes de las obligaciones en la
empresa de telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C.
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5.2. Prueba de hipotesis

Hipotesis de normalidad
Ha: Los datos no presentan distribucién normal.

Ho: Los datos presentan distribucion normal.

Tabla 1
Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Planilla electrénica 905 12 182
Obligaciones laborales 903 12 176

Segun la tabla anterior, la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk aplicado para
muestras menores a 30, no resulto significativa ya que es mayor al 0.05, evidenciando que
las variables presentan una distribucién normal, por tanto, el estadistico a utilizar para la
prueba de hipotesis debe ser paramétrica, en este con fin de correlacionar las variables se

emple6 Pearson.

5.2.1. Prueba de hipdtesis general
H1: La planilla electronicamente se relaciona significativamente con las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones

CONTELSAC S.A.C.,Chota, 2021.
HO: La planilla electronicamente no se relaciona significativamente con las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones

CONTELSAC S.A.C.,Chota, 2021.
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Tabla 2

Correlacion entre planilla electronica y obligaciones laborales

Planilla Electrénica Obligaciones Laborales

*k

Planilla Electrénica Correlacion 1 ,815
de Pearson
Sig. 0.001
(bilateral)
N 12 12
Obligaciones Laborales Correlacion ,815™ 1
de Pearson
Sig. 0.001
(bilateral)
N 12 12

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla anterior muestra un p-valor inferior a 0.05 por lo que se acepta la hipotesis
alterna que indica que la planilla electronicamente se relaciona significativamente con las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones
CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021. Ademas, existe una fuerza de asociacion positiva de
81.5% que indica que a mejor gestiénde la planilla electronica mejor sera la contribucion de

las obligaciones laborales.

5.2.2.  Prueba de hipdtesis especificas 1
H1: Existe relacion directa y significativa entre el T-Registro y las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa CONTELSAC S.A.C.,
Chota 2021.
HO: No existe relacion directa y significativa entre el T-Registro y las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones
CONTELSAC S.A.C.,Chota, 2021.
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Tabla 3
Correlacion entre T-Registro y obligaciones laborales

T-Registro Obligaciones Laborales

T-Registro Correlacion 1 920"

de Pearson

Sig. 0.000

(bilateral)

N 12 12
Obligaciones Laborales Correlacion ,920™ 1

de Pearson

Sig. 0.000

(bilateral)

N 12 12

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla anterior muestra un p-valor inferior a 0.05 por lo que se acepta la hipotesis
alterna que indica que existe relacién directa y significativa entre el T-Registro y las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa CONTELSAC S.A.C., Chota 2021.
Ademas, existe una fuerza de asociacion positiva de 92% que indica que a mejor gestion del

T-Registro mejor sera la contribucion de las obligaciones laborales.

5.2.3.  Prueba de hipdtesis especificas 2
H1: Existe relacion directa y significativa entre la Plame y las obligaciones
laborales de los trabajadores en la empresa CONTELSAC S.A.C., Chota 2021.
HO: No existe relacion directa y significativa entre la Plame y las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones
CONTELSAC S.A.C.,Chota, 2021.
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Tabla 4

Correlacion entre Plame y obligaciones laborales

Plame Obligaciones Laborales

Plame Correlacion 1 ,984™

de Pearson

Sig. 0.000

(bilateral)

N 12 12
Obligaciones Laborales Correlacion ,984™ 1

de Pearson

Sig. 0.000

(bilateral)

N 12 12

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla anterior muestra un p-valor inferior a 0.05 por lo que se acepta la hipotesis
alterna que indica que existe relacion directa y significativa entre la Plame y las
obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones
CONTELSAC S.A.C,, Chota, 2021. Ademas, existe una fuerza de asociacion positiva de
98.4% que indica que a mejor gestion del Plame mejor serd la contribucién de las

obligaciones laborales.

5.3. Discusion de resultados

Luego del procesamiento de datos, se logré comprobar la hipétesis general que
indica que la planilla electronicamente se relaciona significativamente con las obligaciones
laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C,,
Chota, 2021. Con un coeficiente R de Pearson de 81.5% y una significancia menor al 5%.
Resultados que coinciden con los mostrados por Osores y Gonzalo (2019), el cual mediante
la metodologia usada tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, nivel correlacional y
disefio no experimental, nuestra poblacion estuvo conformada por 05 empresas
constructoras, la muestra fue de tipo no probabilistico, por lo tanto, utilizamos al total de la
poblacion. Para la medicion de las variables se utilizo el cuestionario, encontré un R =
0,8976, lo cual nos permite aseverar que, a mayor aplicacion de la planilla electrénica,

mejoran el cumplimientode las obligaciones laborales.



30

En cuanto a la primera hipdtesis especifica se logré comprobar que existe relacion
directa y significativa entre el T-Registro y las obligaciones laborales de los trabajadores
en la empresa de telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021. Con un
coeficiente R de Pearson de 92% y una significancia menor al 5%. Resultados que
coinciden con los de Albarracin (2021), quien buscé determinar cual es la relacion que
existe entre la gestion de las planillas electronicas y el cumplimiento de obligaciones
tributarias, que le permitidé concluir que existe relacion significativa entre la gestion de

las planillas electronicas y elcumplimiento de obligaciones tributarias laborales.

En cuanto a la segunda hipdtesis especifica se logré comprobar que existe relacién
directa y significativa entre el Plame y las obligaciones laborales de los trabajadores en
la empresa de telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021. Con un
coeficiente R de Pearson de 98.4%y una significancia menor al 5%. Este se compara con
los hallazgos de Araujo y Condor (2021), quienes emplearon el enfoque cuantitativo,
como método general el cientifico, de tipo aplicada, nivel correlacional y disefio no
experimental, la poblacion estuvo conformada por 20 microempresas ubicadas en la
provincia de Huanuco y encontraron que existe correlacion positiva alta de 74,9% entre

la Auditoria Tributaria Preventiva y elRiesgo Tributario en las micro empresas.

Si bien dichos autores emplearon como técnicas la encuesta, cuyo instrumento de
aplicacion fue el cuestionario, Ilegaron a obtener resultados similares a los que se lleg6
en el presente estudio con la revision documental, quedando demostrado que existe

relacion directa y fuerte entre las variables estudiadas.

En tal sentido se recomienda a los estudiantes de pregrado y posgrado e
investigadores a seguir realizando estudios de dichas variables en niveles de investigacién
explicativo y con muestras y ambitos diferentes para seguir aportando al conocimiento

cientifico y al desarrollo de la linea de investigacion.
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CONCLUSIONES

e Se determind que la planilla electronicamente se relaciona significativamente con
las obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones
CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021. Esto debido a que mientras se mantenga
actualizado el T- Registro y PLAME mejor se determinan las obligaciones
laborales.

e Ademas, se logro determinar que existe relacién directa y significativa entre el T-
Registro y las obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de
telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021, es decir que mientras
mejor se gestione la informacién del trabajador, contratos de trabajo que dan
origen al alta y baja de los mismos, mejor se determinan las obligaciones
laborales.

e Finalmente, se determind que existe relacion directa y significativa entre la
Plame y las obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de
telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C., Chota, 2021. Es decir que mientras
mejor se gestione las boletas de pago, evitara multas y denuncias que sin duda
mejora el cumplimientode las obligaciones laborales.
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RECOMENDACIONES

e A la gerencia de la empresa de telecomunicaciones CONTELSAC S.A.C. Se

recomienda participar de los talleres de capacitacion realizados por la
administracion tributaria, con el fin de ir mejorando las capacidades en el
manejo adecuado de la planilla electronica, ya que estd demostrado que esta
asociado con las obligaciones laborales.

Al érea de recursos humanos de la empresa de telecomunicaciones CONTELSAC
S.A.C. se recomienda tener actualizada la base del T-registro, tales como el
oportuno registro del trabajador y bajo o modificacion de los datos de ser

necesario, para evitar posiblescontingencias laborales.

Al area de contabilidad y/o recursos humanos se recomienda realizar el correcto
calculo de los beneficios laborales y obligaciones del empleador, esto segun el
régimen laboral al que se encuentra acogido la empresa y asi poder evitar futuros
inconvenientes con los trabajadores y la administracién laboral.
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ANEXOS

ANEXO 1: Matriz de consistencia metodologica
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Formulacién del

Objetivos Hipétesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
problema
¢Qué relacion existe Analizar la relacion La planilla Informacion del Aplicada
entre la planilla existente entre la electronicamente se trabajador
electrénicay las planilla electrénica y relaciona T-Registro Contrato de trabajo  Descriptivo-
obligaciones laborales las obligaciones significativamente con Alta y bajo del correlacional
de los trabajadores en laborales de los las obligaciones trabajador.
la empresa de trabajadores en la laborales de los _ - No experimental-
telecomunicaciones empresa de trabajadores en la Planilla transversal
Electrénica Boletas de pago

CONTELSACS.A.C.,
Chota, 2021?

telecomunicaciones
CONTELSACS.A.C,,
Chota, 2021.

empresa
telecomunicaciones
CONTELSACS.A.C,,
Chota, 2021.

Plame

Verificacion de
obligaciones

Multas
Denuncias
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Formulacién del

problema

Objetivos

Hipotesis

Variables Dimensiones

Indicadores Metodologia

¢Qué relacién existe
entre el T-registro y las
obligaciones laborales
de los trabajadores en la
empresa de
telecomunicaciones
CONTELSAC

S.A.C., Chota, 2021?

¢ Qué relacion existe
entre la Plame y las
obligaciones laborales
de los trabajadores en
la empresa de
telecomunicaciones
CONTELSACS.A.C,,
Chota, 2021?

Determinar la relacion
existente entre el T-
Registro y las
obligaciones laborales

de los trabajadores en la

empresa CONTELSAC
S.A.C., Chota, 2021.
Determinar la relacion
existente entre la
Plame y las
obligaciones laborales
de los trabajadores en
la empresa de
telecomunicaciones
CONTELSACS.A.C,,
Chota, 2021.

Existe relacion directa
entre el T-Registro y las
obligaciones laborales de
los trabajadores en la
empresa CONTELSAC

S.A.C., Chota, 2021.
Existe relacion directa
entre la Plame y las
obligaciones laborales de
los trabajadores en la
empresa de
telecomunicaciones
CONTELSAC S.A.C,,
Chota, 2021.

Obligaciones

remunerativas

RMV
Asignacion
familiar
Gratificaciones
CTS

Obligaciones

laborales

Obligaciones no

remunerativas

ESSALUD

Otros aportes




PLANILLA ACP

Periodo: Del 0102 ,/2021 al 28,/02 /2021

ANEXO 2: Instrumentos de recoleccién de datos

R mune @cicn ke msial

Descuemos de Ley al Tmbajadar

AFF Mg AFF Habitat
o Fec;laa:‘:ﬁ:so pmgo;er;:bapf Fegimen tatare! SCL:::‘?:;:OD Basioo nsigrnic.ion Total Remun, Aporte Prima de T;":S: n.pome . R s c\..;mri:li:lin ONF 13% Tel Detes, De Total Otms Dotos, Nem;;agar el 5
Familiar PP | Obligatorio 10% | segum 1.74%| 1.55% Flui Obl;g;?rn slelf:;: 1.47% Flujo =
0008 Mixta 0.3% Mirt

1 5/03/2020 WENTAS GEMERAL 1,050.00( 1,030.00 95.00 1,123.00j0 NP 977.01, 101.07
2 1,/02/2016 ADINISTRA CI0 M GEMERAL 5,000.00) 500000 93.00 5,093,000 FF 509,30 5362 75.94 4,061.14 458.57
| 15,09/2021 WEMTAS GEMERAL 950.00 930.00| 93.00 1,023.00]FP 102,30 17.80 538.90 92.07
4 §/02/2021 WENTAS GEMERAL S30.00 S350.00, S930.00|4FP 93.00| 16.18 §15.68 §3.70
5 17082020 SEMTAS GEMERAL 1,080.00) 1,050.00) 93.00 11230000 MNP 97701 101.07
[ 17082020 WEMTAS GEMERAL 1,080.00) 1,050.00) 93.00 1,123.00(0 MNP 97701, 101.07
7 | 250872021 WENTAS GEMERAL S30.00 S350.00, 930.00|AFP 93.00 16.18 §20.62 §3.70
g 8,/02/2021 WEMTAS GEMERAL 950.00 930.00| 93.00 1,023.00]FP 102,30 17.80 902.90 92.07
] 3,/02/2021 SEMTAS GEMERAL S50.00 930,00 93.00 1,023.00]4FF 102,30 17 .80 902.90 92.07
10 | 214872020 WEMTAS GEMERAL S30.00 930.00| 93.00 1,023.00(0 MNP §90.001 92.07
11 1,/09/2021 WEMTAS GEMERAL 950.00 930.00| 950,00} FP 95.00) 16.18 §20.82 §5.70
12 2/03/2021 WEMTAS GEMERAL 950.00 930.00| 95000} FP 95.00) 16.18 §20.82 §5.70
13 | 1/08/2016 SEMTAS GGEMERAL S30.00 S50.00) 935.00 1,023.0000 NP $90.01 9207
14 1,/08/2016 SEMTAS GEMERAL 1,080.00) 1,050.00) 1,050.0000 MNP §96.10 92.70
15 1,/04/2022 WEMTAS GEMERAL 950.00 930.00| 95.00 1,023.00]FP 102,30 17.80 902.90 92.07
16 | 8,/02/2021 WENTAS GEMERAL S50.00 9350.00, S930.00|AFP 93.00) 16.18 670.99 §3.70
17 1,/09/2014 ADMINISTRACION GEMERAL 1,500.00) 1,500.00) 95.00 1,593.00(0 MNP 1,385.91 14357
15 2/12/2020 ADINISTRA CIO M GEMERAL 1,500.00) 1,500.00) 15000004 FF 150.00) 2610 1,323.90 155.00
19 | 1/07/2021 WENTAS GEMERAL 930.00 455.00] 1,201 25)&FP 120.13) 20.90 2,061.36 1058.11
20 | 17408/2020 WEMTAS GEMERAL 950.00 930.00| 93.00 1,023.00]FP 90L06 92.07
21 | 15409/2001 WEMTAS GEMERAL 950.00 930.00| 95000} FP 95.00) 16.18 §20.82 §5.70
22 | 5032020 WENTAS GEMERAL 930.00 930.00) 935.00 1,023.0000 NP 390.01, 9207
25 1,."'0_9[2014 SEMTAS GEMERAL 120000 1,200.00) 93.00 1,293.00(0 MNP 1,124.91) 116.57
Totales 27,270.00| %,805.00] 1,302.00 28,83325] o.mo|  165363] 2873|7809 92,00 16.18 25,3898 2505.89
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N° Mes Cant.idad de | Sueldo segun | Remuneracion Blase de ONP AEP Retenciones Otros Remuneracion Aportes del
trabajadores* contratos bruta** calculo*** IR 5ta Descuentos neta empleador*
1| Enero 17| 15,810.00 18,880.00 18,880 | 1,427.00 976.57 573.75 15,900.06 1,699.00
2 | Febrero 24| 22,320.00 25,390.00 22,334 | 1,349.00 | 1,456.10 1,404.76 18,136.01 2,277.00
3| Marzo 29| 26,970.00 30,505.00 29,451 | 1,366.00 | 2,272.18 1,991.50 24,039.07 2,729.00
41 Abril 27| 25,110.00 29,799.00 29,807 | 1,458.00 | 2,231.08 1,596.97 24,589.17 2,683.00
5| Mayo 26| 24,180.00 28,869.00 29,349 | 1,467.00 | 2,170.13 60.00 2,237.64 36,673.01 2,641.00
6 [ Junio 25| 23,250.00 27,846.00 28,816 | 1,494.00 | 2,080.00 60.00 1,377.63 26,713.62 2,593.00
7| Julio 23| 21,390.00 28,393.00 28,363 | 1,334.00 | 2,344.12 313.00 30.00 47,720.67 2,555.00
8| Agosto 24| 22,320.00 29,323.00 28,731 | 1,314.00 | 2,271.53 313.00 341.00 25,581.01 2,667.00
9| Setiembre 26| 24,180.00 21,276.00 30,326 | 1,334.00 | 2,440.67 313.00 27,514.15 2,805.00
10| Octubre 29| 26,970.00 34,059.00 33,749 | 1,334.00 | 2,842.49 313.00 718.00 28,851.55 3,057.00
11| Noviembre 29| 26,970.00 34,059.00 33,997 | 1,334.00 | 2,871.64 313.00 774.50 44,370.47 3,063.00
12| Diciembre 29| 26,970.00 34,059.00 35,875 | 1,334.00 | 3,094.01 313.00 734.50 63,183.07 3,232.00

* Para efectos del andlisis estadistico se considerd a la CANTIDAD DE TRABAJADORES como la dimension T-REGISTRO.
* Para efectos del andlisis estadistico se considerd a la REMUNERACION BRUTA como la variable Planilla Electrénica.

*x Parg efectos del andlisis estadistico se considerd a la BASE DE CALCULO como la dimension PLAME.
**x Para efectos del andlisis estadistico se consideré a la APORTES DEL EMPLEADOR como la variable OBLIGACIONES LABORALES, .



ANEXO 3: Instrumentos de recoleccion de datos

Foto 2: Recopilando informacion para el desarrollo de la investigacion.
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ANEXO 4: Base de datos SPSS

18 Emeritasav [ConjuntoDatos2] - IBM SPSS Statistics Editor de datos -
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ANEXO 5: Solicitud de autorizacion

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

SOLICITO: Permiso para realizar trabajo de
investigacion.

SR. ANGEL CAMPOS BUSTAMANTE
GERENTE GENERAL DE CONTELSAC S.A.C

Yo, bachiller en contabilidad LUZ EMERITA MEJIA NUNEZ,
identificada con DNI 73414539, CODIGO UNIVERSITARIO
2015950053, con domicilio en el caserio de Chin Chin CP. De
Yuracyacu, distrito y provincia de Chota, departamento de
Cajamarca, ante Ud. respetuosamente me presento y expongo
lo siguiente:

Que habiendo culminado la carrera profesional de CONTABILIDAD en la
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA solicito a Ud. permiso para realizar
trabajo de investigacion en esta entidad privada CONTELSAC S.A.C, sobre el tema de
“Planilla electrénica y obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa
CONTELSAC S.A.C, Chota, 2021” para optar el titulo profesional de contadora Publica.

POR LO EXPUESTO:
Ruego a usted acceder a mi solicitud.
Chota, 31 de marzo del 2022

LUZ EMERITA MEJIA NU
DNI N° 73414539
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ANEXO 6: Autorizacion de la empresa

T,
SXX=Contelsac
-

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”
Chota, 01 de abril del 2022
CARTAN° 010-2022-CONTELSAC/SAC

DE : ANGEL CAMPOS BUSTAMANTE
Gerente General de CONTELSAC S.A.C

SRTA :LUZ EMERITA MEJiA NUNEZ
Bach. en Contabilidad Universidad Nacional de Cajamarca

ASUNTO: AUTORIZACION DE LA ENTIDAD PARA REALIZAR TRABAJO DE INVESTIGACION

Tengo el agrado de dirigirme a usted. para hacerle llegar mi cordial saludo y a la vez hacerle
de su conocimiento que se otorga el permiso para realizar el trabajo de Investigacion: “Planilla
electrdnica y obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa CONTELSAC
S.A.C, Chota, 2021 los datos e informacion obtenidos seran utilizados exclusivamente con fines

académicos de acuerdo a la solicitud recepcionada.

Sin otro particular expreso las muestras de mi especial consideracién y estima.

Atentamente.

43



