UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
ESCUELA DE POSGRADO

unNc
NACIONAL

s UNIVERSIDAD

=
" yOHMYWYIYD 3

' Escuela de l
Posgrado 2

UNIDAD DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE EDUCACION

PROGRAMA DE DOCTORADO EN CIENCIAS
TESIS:

RELACION DEL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO INTERNO EN
ENTORNOS VIRTUALES Y LA PRACTICA PEDAGOGICA DE LOS
DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE
APLICACION “HNO. VICTORINO ELORZ GOICOECHEA” DE
CAJAMARCA, ANO 2021-2022

Para optar el Grado Académico de

DOCTOR EN CIENCIAS

MENCION: EDUCACION

Presentado por:

Mg. FANNY MABEL CHICO MINCHAN

Asesor:

Dr. JORGE DANIEL DIAZ GARCIA

Cajamarca, Peru
2024



¢
C

©eN o wn

Universidad
acional de
ajamarca

Noatt de la Unsarsidad Pesssss™

CONSTANCIA DE INFORME DE ORIGINALIDAD

Investigador: FANNY MABEL CHICO MINCHAN

DNI: 26685146
Escuela Profesional/Unidad UNC: UNIDAD DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE EDUCACION,

PROGRAMA DE DOCTORADO EN CIENCIAS, MENCION: EDUCACION
Asesor: Dr. Jorge Daniel Diaz Garcfa

Grado académico o titulo profesional

OBachiller OTitulo profesional OSegunda especialidad
OMaestro XDoctor
Tipo de Investigacién:
X Tesis O Trabajo de investigacién O Trabajo de suficiencia profesional

O Trabajo académico
Titulo de Trabajo de Investigacién: “RELACION DEL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

INTERNO EN ENTORNOS VIRTUALES Y LA PRACTICA PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE APLICACION “HNO. VICTORINO ELORZ GOICOECHEA”

DE CAJAMARCA, ANO 2021-2022".
Fecha de evaluacién: Mar 18,2024 8:26 PM GMT-5

Software antiplagio: B TURNITIN O URKUND (OURIGINAL) (*)

Porcentaje de Informe de Similitud: 14%
Cédigo Documento: Oid: 3117:340649497
Resultado de la Evaluacién de Similitud:

X APROBADO [0 PARA LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES O DESAPROBADO

Fecha Emisién: 18/04/2024

Firma y/o Sello
Emisor Constancia

f /
-

/ DR. JORGE DANIEL DIAZ GARCIA
E DNI: 26609702




COPYRIGHT © 2024 by )
FANNY MABEL CHICO MINCHAN
Todos los derechos reservados



Universidad Nacional de Cajamarca

LICENCIADA CON RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 080-2018-SUNEDU/CD

Escuela de Posgrado Excueiade |
CAJAMARCA - PERU

PROGRAMA DE DOCTORADO EN CIENCIAS
ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

MENCION: EDUCACION

Siendo las /500 horas, del dia 05 de marzo del afio dos mil veinticuatro, reunidos en el
Auditorio de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional de Cajamarca, el Jurado Evaluador
presidido por el Dr. SEGUNDO RICARDO CABANILLAS AGUILAR, Dra. IRMA AGUSTINA
MOSTACERO CASTILLO, Dr. JUAN FRANCISCO GARCIA SECLEN v en calidad de Asesor, el
Dr. JORGE DANIEL DIAZ GARCIA. Actuando de conformidad con el Reglamento Interno de la
Escuela de Posgrado y el Reglamento del Programa de Doctorado de la Escuela de Posgrado de' la
Universidad Nacional de Cajamarca, se inici6 la SUSTENTACION de la tesis titulada: RELACION
DEL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO INTERNO EN ENTORNOS VIRTUALES Y LA
PRACTICA PEDAGOGICA DE LOS DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA DE APLICACION “Hno. VICTORINO ELORZ GOICOECHEA” DE
CAJAMARCA, ANO 2021 - 2022; presentada por la Magister en Educaciéon con Mencién en
Docencia e Investigaciéon FANNY MABEL CHICO MINCHAN

Realizada la exposicién de la Tesis y absueltas las preguntas formuladas por el Jurado
Evaluador, y luego de la deliberacién, se acords .. /QPN}OM ............... con la calificacién
R, ‘.).b..\.?.C.S.S.:\.?...?..Cél..:? ..... Frceleds 7 la mencionada Tesis; en tal virtud, la
Magister en Educacién con Menciéh en Docencia e Investigacion FANNY MABEL CHICO
MINCHAN, est4 apta para recibir en ceremonia especial el Diploma que la acredita como
DOCTOR EN CIENCIAS, de la Unidad de Posgrado de la Facultad de Educacién, Mencién
EDUCACION

Siendo las. }@}O horas del mismo dia, se dio por concluido el acto.

Dr. Segundo Ricardo Cabanillas Aguilar
Presidente-Jurado Evaluador

gA' a-Muostacero Castillo

Jurado Evaluador Jurado Evaluador



Dedicatoria

Dedico este trabajo principalmente a Dios, por
haberme dado la vida y permitirme haber llegado hasta
este momento tan importante de mi formacion personal y
profesional. A mi familia, por ser el pilar mas importante
de mi vida y por demostrarme siempre su apoyo

incondicional.

Fanny Mabel.



Agradecimientos

Gracias a mi familia, que siempre me han prestado apoyo
moral, por su paciencia, comprension y solidaridad con este

proyecto.

Gracias a los docentes de la UNC de la EPG por
orientarme de manera permanente, con la finalidad de lograr mis

metas académicas.

Al Dr. Jorge Daniel Diaz Garcia por toda la orientacion

brindada durante la elaboracion de la investigacion.

Finalmente, a todas aquellas personas, colegas y amigos
que me brindaron su apoyo, tiempo e informacion para el logro

de mis objetivos doctorales.

Fanny Mabel.

Vi



Epigrafe

“La meta final de la verdadera educacion es no solo
hacer que la gente haga lo que es correcto, sino que
disfrute haciéndolo; no sélo formar personas
trabajadoras, sino personas que amen el trabajo; no
solo individuos con conocimientos, sino con amor
al conocimiento; no sélo seres puros, sino con amor
a la pureza; no sblo personas justas, sino con

hambre y sed de justicia” (John Ruskin).

vii



Indice General

Pég.
Dedicatoria v
Agradecimiento vi
Epigrafe vii
indice General viii
Lista de tablas Xii
Lista de figuras XVi
Lista de abreviaturas y siglas XVii
Resumen Xvili
Abstract Xix
Introduccion XX

CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema 1
1.2. Formulacion del problema 6
1.2.1. Problema principal 6
1.2.2. Problemas derivados 6
1.3. Justificacion de la investigacion 6
1.3.1 Justificacion tedrica 6
1.3.2. Justificacion préactica 7
1.3.3. Justificacion metodoldgica 8
1.4. Delimitaciond e la investigacion 9
1.4.1. Epistemoldgica 9
1.4.2. Espacial 9
1.4.3. Temporal 9
1.4.4. Linea de investigacion 10
1.5. Obijetivos de la investigacion 10
1.5.1. Obijetivo general 10
1.5.2. Obijetivos especificos 10

viii



2.1.
2.2.
2.3.
2.3.1.

2.3.1.1.

2.3.1.2.
2.3.1.3.

2.3.1.4.

2.3.15.
2.3.1.6.

2.3.2.

2.3.2.1.

2.3.2.2.

2.3.2.3.

2.3.2.4.
2.3.25.

CAPITULO II
MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion
Marco epistemoldgico de la investigacion
Marco tedrico-cientifico de la investigacion
El acompafiamiento pedagdgico en entornos virtuales
La funcidn directiva y la comunicacion horizontal
La accion comunicativa y el acompafiamiento docente

Relacion entre clima institucional y los procesos de reflexion

La teoria del conectivismo y uso las Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (TIC).

Las redes sociales y sus efectos en el acompafiamiento pedagdgico

interno

Los procesos de interrelacion para el fortalecimiento profesional
Motivacion para el fortalecimiento profesional

La psicologia educativa y los procesos cognitivos y metacognitivos
Desarrollo de las estrategias de acompafiamiento pedagdgico.
Estrategias de acompafiamiento pedagogico

Proceso ensefianza aprendizaje y los entornos virtuales

Estrategias formativas

Préctica pedagogica y el fortalecimiento profesional

La Teoria curricular de Stenhouse y su relacion con las competencias,
capacidades y desempefios.

Marco del Buen Desempefio Docente

Calidad de la préactica pedagdgica y evaluacion del desempefio
profesional.

Capacitacion docente y el fortalecimiento profesional en los entornos
virtuales.

La organizacion y la autonomia en las acciones de formacion
permanente

Préctica pedagogica en busca de la eficiencia y la eficacia

Ventajas y desventajas del uso de las TIC en tiempos de Pandemia

COVID-19

11
18
19
19
19
21
25
27

32
33
33
36
36
37
39
40
40

42
43

44

46

47
49



2.3.3.

3.2.
3.3.
3.4.
3.5
3.6.
3.7.
3.8.
3.9.
3.10.
3.11.
3.12.

4.1.
4.2.
4.3.
4.4

Definicion de términos bésicos

CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

Caracterizacion y contextualizacion de la investigacion

Descripcion del perfil de la institucion educativa o red educativa.
(Ubicacion geogréfica, infraestructura, acceso, poblacion escolar, salud,

fortalezas y debilidades).

Breve resefia historica de la institucion educativa o red educativa.

Caracteristicas demogréficas y socioecondmicas
Caracteristicas culturales y ambientales

Hipotesis de investigacion

Variables de investigacion

Matriz de operacionalizacion de variables

Poblacién y muestra

Unidad de analisis

Métodos de investigacion

Tipo de investigacion

Disefio de la investigacion

Técnicas e instrumentos de recopilacion de informacion.
Técnicas para el procesamiento y andlisis de la informacion

Validez y confiabilidad

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Matriz general de resultados (opcional)
Resultados por totales por objetivos
Resultados totales de las variables de estudio por dimensiones

Prueba de hipotesis

50

52
52

53
55
56
56
57
58
59
60
60
62
63
63
64
65

66

66

71
111



CAPITULO V
PROPUESTA DE MEJORA
Denominacion: Mejoro mi préctica pedagdgica, mejora los aprendizajes de los

estudiantes

CONCLUSIONES

SUGERENCIAS

REFERENCIAS

ANEXOS Y APENDICES

Anexo 1: Cuestionario para docentes

ANEXO A: Cuestionario en Google para docentes

ANEXO B: Base de datos en Excel

ANEXO C: Matriz de procesamiento de datos por variables y dimensiones
Anexo 2: Validacion de instrumentos

Anexo 3: Matriz de consistencia metodologica

Xi

113

122
123
124
132
132
135
136
137
138
147



Tabla 1
Tabla 2

Tabla 3

Tabla 4

Tabla 5
Tabla 6
Tabla 7
Tabla 8
Tabla 9
Tabla 10
Tabla 11
Tabla 12
Tabla 13
Tabla 14
Tabla 15

Tabla 16

Tabla 17

Tabla 18

Tabla 19

Lista de tablas

Poblacion y muestra de los docentes

Coeficiente de correlacion de Pearson entre la variable 1:
Acompafiamiento pedagdgico interno en entornos virtuales y tabla 2:
Préctica pedagogica

Nivel de acompafiamiento pedagdgico interno en entornos virtuales de
los docentes de educacién primaria de la institucion educativa publica
de aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca

Grado de percepcidn sobre la practica pedagdgica de los docentes de
educacion primaria de la institucion educativa publica de aplicacién
“Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca

Dimension: Proceso ensefianza aprendizaje

Dimension: Estrategias de acompafiamiento

Dimension: Fortalecimiento professional

Dimension: Practica pedagdgica en entornos virtuales

Dimension: Calidad de la practica pedagogica

Especialidad de los encuestados

Condicion laboral de los encuestados

Edad de los encuestados

Estudio académico alcanzado maés alto

Sexo de los encuestados

Ud. se considera una docente de mucha experiencia en la elaboracion
de unidades didécticas.

La planificacion de unidades didacticas, actividades y sesiones de
aprendizaje las elabora de manera colegiada con sus colegas de grado.

Los momentos de una actividad de aprendizaje o sesion de aprendizaje
son fundamentales para que los estudiantes aprendan de manera
significativa

Las sesiones de aprendizaje virtuales que desarrolla con los estudiantes
son de impacto para ellos

En las sesiones de aprendizaje que realiza con los estudiantes en tiempos

de Pandemia-COVID 19 (trabajo remoto), se utiliza los siguientes

Xii

Pég.
60
67

68

70

71
73
74
76
77
79
80
81
82
83
84

85

85

86

86



Tabla 20

Tabla 21

Tabla 22

Tabla 23

Tabla 24

Tabla 25

Tabla 26

Tabla 27

Tabla 28

Tabla 29

Tabla 30

Tabla 31

Tabla 32

recursos didacticos virtuales: meet, zoom, internet, whatsapp, entre
otros

Los procesos pedagdgicos son muy importantes para planificar y
ejecutar las actividades o sesiones de aprendizaje

En una clase virtual se trabaja todos los procesos pedagdgicos
mencionados anteriormente de manera eficiente.

El equipo directivo de la IE realiza de manera permanente acciones de
monitoreo y acompafiamiento a través del aula virtual.

El equipo directivo de la IE brinda asesoria adecuada y pertinente
mediante procesos critico reflexivos para la mejora de la préctica
pedagogica.

La participacion de los docentes en las acciones de monitoreo y
acompafiamiento siempre contribuyen en mi formacion profesional
Los procesos de retroalimentacion y la evaluacion formativa en las
acciones de acompafiamiento siempre estan presentes

Los directivos de la IE realizan visitas al aula virtual de manera
permanente en forma opinada e inopinada

En el aula virtual siempre realiza trabajo colaborativo con sus
estudiantes, lo que permite una mejor interaccion entre ellos y su
persona

Las estrategias de acompafiamiento pedagogico interno que aplica el
equipo directivo de la IE (Visitas a aula, circulos de interaprendizaje,
pasantias, jornadas de autoformacion docente, comunicacion virtual,
sistematizacion de la practica y talleres de seguimiento) sirven para
mejorar la practica profesional

Los directivos demuestran acciones de liderazgo en todos los procesos
académicos

La IE cuenta con un plan de fortalecimiento profesional y es conocido
por todos los docentes

La especializacién que recibe Ud. ayuda a desarrollar competencias
profesionales de acuerdo al MBD Docente

Los cursos virtuales que desarrollan el Equipo Directivo de su IE, la

UGEL o el MINEDU contribuyen en su especializacion profesional

Xiii

87

87

88

89

89

90

91

92

93

94

94

95

96



Tabla 33

Tabla 34

Tabla 35

Tabla 36

Tabla 37

Tabla 38

Tabla 39

Tabla 40

Tabla 41

Tabla 42

Tabla 43

Tabla 44

Tabla 45

Tabla 46

Los cursos virtuales que realiza TELEFONICA mejoran la préctica
pedagogica.

Mediante las acciones de formacion permanente por parte de la IE y los
organos descentralizados contribuyen en el desarrollo de sus
competencias profesionales de acuerdo al MBDD

Mediante las acciones de formacion permanente por parte de la IE y los
6rganos descentralizados contribuyen en el desarrollo de su desempefio
profesional

Los procesos didacticos de cada una de las areas curriculares se
evidencian en las sesiones de aprendizaje virtuales

La evaluacion formativa se aplica en el desarrollo de todas las
actividades o sesiones de aprendizaje

En forma permanente realiza procesos de reflexion y autorreflexion en
relacion a las sesiones de aprendizaje virtuales

En toda la practica pedagdgica se utiliza las TICs, siendo estos recursos
indispensables para los aprendizajes de los estudiantes

El aula virtual es de facil manejo para trabajar con estudiantes

Los recursos tecnologicos: celulares, laptop, tabletas, computadora
(CPU), zoom, meet, etc., sirven para realizar un buen trabajo
pedagdgico con los estudiantes

La mayoria de estudiantes con quienes trabaja, tienen un buen acceso a
los servicios de internet

En el desarrollo de las actividades o sesiones de aprendizaje utiliza:
laptop personal, computadora, celular y programas y aplicativos

En el proceso ensefianza aprendizaje utiliza con mucha frecuencia las
bibliotecas virtuales o buscadores académicos en la planificacion de las
actividades académicas

Ud. es un docente que en todo momento demuestra conocimientos
actualizados y comprension de los conceptos fundamentales de las
disciplinas comprendidas en las areas curriculares que ensefia.

El ejercicio de la practica pedagdgica en forma eficiente, permite la

satisfaccion profesional.

Xiv

96

97

98

99

100

100

101

102

102

103

104

104

105

106



Tabla 47

Tabla 48

Tabla 49
Tabla 50

Tabla 51

El proceso ensefianza aprendizaje permite el logro de competencias y el
desarrollo de las capacidades en los estudiantes.

Los resultados de las acciones de formacion permanente permiten
mejorar la practica pedagogica

En la IE donde labora se evidencia una mejora continua y permanente
Los docentes de su IE. Demuestran diversos conocimientos, habilidades
y actitudes para desarrollar una buena practica pedagdgica.

Pruebas de normalidad

XV

107

107

108
109

111



Figura 1
Figura 2

Figura 3

Figura 4
Figura 5
Figura 6
Figura 7
Figura 8
Figura 9
Figura 10
Figura 11
Figura 12
Figura 13

Lista de figuras

Diagrama de dispersion

Nivel de acompafiamiento pedagdgico interno en entornos virtuales
de los docentes de educacion primaria de la institucion educativa
publica de aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de
Cajamarca

Grado de percepcion sobre la préactica pedagdgica de los docentes de
educacion primaria de la institucion educativa publica de aplicacion
“Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca

Dimension: Proceso ensefianza aprendizaje

Dimension: Estrategias de acompafiamiento

Dimension: Fortalecimiento profesional

Dimension: Practica pedagdgica en entornos virtuales

Dimension: Calidad de la practica pedagogico

Especialidad de los encuestados

Condicion laboral de los encuestados

Edad de los encuestados

Estudio académico alcanzado maés alto

Sexo de los encuestados

XVi

Pég.
67
69

71

72
74
75
77
78
79
80
81
82
83



Lista de abreviaturas y siglas
IE: Instituciéon Educativa
MINEDU: Ministerio de Educacion
DRE: Direccion Regional de Educacion
UGEL: Unidad de Gestion Educativa Local
UNC: Universidad Nacional de Cajamarca
MBDD: Marco del Buen Desempefio Docente

COVID-19: Coronavirus (COVID-19) es una enfermedad infecciosa causada por el virus
SARS-CoV-2

UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
TIC: Tecnologias de la informacion y la comunicacion

PEI: Proyecto Educativo Institucional

RVM: Resolucion Vice Ministerial

PERUEDUCA: Plataforma virtual del MINEDU que beneficia a los docentes, estudiantes y

padres de familia.

SIAGIE: Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestion de la Institucion Educativa
EVA: Entornos virtuales de aprendizaje

IEPA: Institucion Educativa Publica de Aplicacion

ISEP: Instituto de Educacion Superior Pedagdgico

Xvii



RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo general determinar la relacion entre el acompafiamiento
pedagogico interno en entornos virtuales y la préactica pedagdgica de los docentes de la
Institucion Educativa Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca,
afio 2021-2022. Presenta una poblacién muestral de 37 participantes, entre los métodos
utilizados se tiene: hipotético — deductivo, deductivo, inductivo y estadistico, tipo de
investigacion: descriptivo — aplicada y transeccional- correlacional-propositiva; el disefio de
investigacion empleado fue no experimental transeccional o transversal, correspondiente al
disefio descriptivo correlacional y propositivo. La técnica utilizada es la encuesta y el
instrumento el cuestionario. Entre el resultado mas importante se tiene: “Como Sig=0, entonces
es <0.05, por lo tanto, se rechaza la Ho y se acepta la Ha, es decir las medias entre
Acompafiamiento Pedagogico Interno en Entornos Virtuales (APIEEV) y Practica Pedagogica
(PP) son significativamente diferentes, en efecto, se concluye que las acciones de APIEEV,
mejoran significativamente la PP”. Los resultados a 10s cuales se ha llegado son las siguientes:
a) Existe una correlacion de Pearson, donde r=0, 788, valor que indica correlacion directa
positiva entre APIEEV y PP. b) El nivel de acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales de los docentes es alto con un 57%, muy alto con el 24%; en otros porcentajes menores
esel 11% y 8%. c) El grado de percepcion sobre la practica docente es muy alto en un 57%, en
un nivel medio con el 30% Y es alto en un 3% y 11% en el bajo.

Palabras clave: Acompafiamiento pedagdgico, entornos virtuales, practica pedagogica.
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ABSTRACT

The general objective of this thesis is to determine the relationship between internal
pedagogical support in virtual environments and the teachers’ teaching practice from the Public
Educational Institution of Application “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” from Cajamarca,
year 2021-2022. It presents a sample population of 37 participants, among the methods used
are: hypothetical — deductive, deductive, inductive and statistical, type of research: descriptive
— applied and transectional-correlational-propositive; The research design used was non-
experimental transectional or transversal, corresponding to the descriptive correlational and
propositional design. The technique used is the survey and the instrument is the questionnaire.
Among the most important result is: “As Sig=0, then it is <0.05, therefore, the Ho is rejected
and the Ha is accepted, that is, the averages between Internal Pedagogical Support in Virtual
Environments (IPSIVE) and Teaching Practice (TP) are significantly different, in fact, it is
concluded that IPSIVE's actions significantly improve TP." The results reached are the
following: a) There is a Pearson correlation, where r=0.788, a value that indicates a direct
positive correlation between IPSIVE and TP. b) The level of internal pedagogical support in
virtual environments for teachers is high at 57%, very high at 24%; in other smaller percentages
it is 11% and 8%. c) The degree of perception about teaching practice is very high at 57%, in
a medium level at 30% and is high at 3% and 11% at the low level.

Key words: Pedagogical support, virtual environments, teaching practice.
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Introduccion

En todos los procesos sociales de la humanidad, la educacion constituye un proceso
complejo, ain es mas complejo cuando se trabaja de manera virtual (online); en ese sentido, en
esta oportunidad se presenta las acciones de acompafiamiento virtual para el mejoramiento de
la practica pedagdgica, todo ello a consecuencia de la Pandemia COVID-19 presente en todos
los paises del mundo durante los afios 2020, 2021 y parte del 2022.

Para realizar la presente investigacion “Relacion del acompafiamiento pedagdgico interno
en entornos virtuales y la practica pedagdgica de los docentes de la Institucion Educativa
Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022, se
ha tenido en cuenta el enfoque de la investigacion cuantitativa de tipo descriptivo correlacional,
es decir, la obtencion de informacion numerica para posteriormente interpretarla utilizando la
estadistica descriptiva e inferencial y con ello se ha verificado la veracidad o falsedad de la
hipdtesis para finalmente elaborar una propuesta de mejora y en el futuro ser ejecutada,
probablemente en otra investigacion.

La investigacion se justifica principalmente en sus tres dimensiones: tedrica, practica y
metodologica. Con relacion a la justificacion teorica, existe en la cultura del conocimiento
teorias y enfoques capaces de contribuir en el marco teorico, entre ellos se tiene: el
acompafiamiento pedagdgico en entornos virtuales, la accidbn comunicativa, la teoria del
conectivismo y el uso de las TICs, las redes sociales, el fortalecimiento profesional, la
motivacion, psicologia educativa y los procesos cognitivos y metacognitivos, las competencias
y la préactica pedagdgica; teoria curricular de Stenhouse y su relacion con las competencias,
capacidades y desempefios, entre otros componentes. Con relacion a la justificacion practica,
se afirma lo siguiente: Las acciones de acompafiamiento virtual si se puede realizar para
mejorar la practica pedagogica. Finalmente, la justificacion metodoldgica, implica que para

realizar el presente trabajo de investigacion se ha seguido un orden metodolégico, es decir, un
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trabajo sistémico relacionado con el acompafiamiento pedagdgico en los entornos virtuales,
toda vez que la investigacion pertenece a la teoria sistémica. Del mismo modo, se afirma que
la investigacion es de impacto, porque se esta realizando un aporte a la realidad educativa en
la que interviene dos variables importantes: el acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales y la mejora de la préactica pedagogica.

Inicialmente para generar la investigacion se ha realizado un analisis minucioso de la
problematica institucional virtual, es decir se ha observado el entorno laboral de los directivos
y docentes, en ese sentido, como consecuencia de ello se ha llegado a plantear la siguiente
pregunta: /Qué relacion existe entre el acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales y la practica pedagogica de los docentes de la institucion educativa publica de
aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-20227. Posteriormente
generandose el siguiente objetivo: Establecer la relacion entre el acompafiamiento pedagdgico
interno en entornos virtuales y la practica pedagogica de los docentes de la institucion educativa
publica de aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca ano 2021-2022. En
ese marco, la investigacion tiene su campo de accion, siendo las acciones de acompariamiento,
pero en un entorno virtual.

De la misma manera, inicialmente la investigacion ha formulado la respectiva hipotesis
alternativa: Ha: Existe una relacion significativa entre el acompafiamiento pedagdgico interno
en entornos virtuales y la practica pedagdgica de los docentes de la institucion educativa
publica de aplicacioén “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022. Dicha
hipdtesis ha sido demostrada utilizando la estadistica descriptiva e inferencial, aceptandose la
hipdtesis alternativa y desestimando la hipotesis nula, lo que demuestra gue si las acciones de
acompafiamiento en entornos virtuales si influyen significativamente en la mejora de la préctica
pedagogica de los docentes, esto se da fe con la siguiente expresion: “Como Sig=0, entonces

es <0.05, por lo tanto, se rechaza la Ho y se acepta la Ha, es decir las medias entre
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Acompafiamiento Pedagdgico Interno en Entornos Virtuales (APIEEV) y Préactica Pedagdgica
(PP) son significativamente deferentes, en efecto, se concluye que las acciones de APIEEV,
mejoran significativamente la PP

Ademaés de lo mencionado lineas atras, cabe resaltar lo siguiente: 1. Se ha realizado
observaciones personales de manera virtual a cada uno de los docentes. 2. Existe otros
problemas relacionados con los entornos virtuales. 3. Hubo muchas limitaciones en algunos
procesos de la investigacion, como por ejemplo recibir los cuestionarios de pocos informantes.
4. Informacion muy subjetiva de los informantes. 5. Escaso maneja tecnoldgico de los docentes.
Etc. Sin embargo, se hace un reconocimiento a cada uno de los directivos y docentes por sus
valiosos aportes a través de los cuestionarios virtuales u otra forma de participan mediante las
redes sociales.

Con la finalidad de presentar una vision mas clara de todo el informe de tesis, a
continuacion, se presenta una breve descripcion de cada uno de los capitulos:

Capitulo I, elemento relacionado con el problema de investigacion, este constituye el
recurso de partida de todo el acto investigativo; aqui se contempla el planteamiento del
problema (analisis de la realidad), formulacion del problema (principal y derivados); del mismo
modo se presenta las razones basicas y fundamentales por qué se ha realizado la investigacion
desde un punto de vista (teodrico, practica y metodologica), igualmente se presenta la
delimitacion y los objetivos de la investigacion (general y especificos). Es decir, este acapite
esta relacionado con el inicio y lo que se pretende llegar en la investigacion.

Capitulo 11, acapite formado por los elementos tedricos relacionados con las variables de
estudio e incluso antecedentes de investigaciones similares; entre los mas destacados se tiene:
Marco legal, antecedentes, marco epistemoldgico de la investigacidn, marco tedrico-cientifico

de la investigacion, practica pedagdgica y el fortalecimiento profesional, finalmente, la

XXii



definicion de términos bésicos. Los mencionados enunciados dan consistencia teorica-
cientifica a la investigacion, puntualmente a las variables y dimensiones de estudio.

Capitulo 111, este capitulo esta relacionado con el marco metodoldgico de la investigacion
en estudio, entre sus componentes se tiene:

Caracterizacion y contextualizacion de la investigacion: Descripcion del perfil de la
institucién educativa o red educativa. (Ubicacion geografica, infraestructura, acceso, poblacion
escolar, salud, fortalezas y debilidades). Breve resefia histérica de la institucion educativa o red
educativa. Caracteristicas demograficas y socioeconémicas. Caracteristicas culturales y
ambientales. Hipdtesis de investigacién. Variables de investigacién. Matriz de
operacionalizacion de variables. Poblacion y muestra. Unidad de analisis. Métodos de
investigacion. Tipo de investigacion. Disefio de la investigacion. Técnicas e instrumentos de
recopilacion de informacion. Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion y
validez y confiabilidad.

Todos los componentes mencionados anteriormente se han maneja en forma metodologica,
con la finalidad de realizar una investigacion con mucha delimitacion y asi obtener resultados
validos para la muestra de estudio.

Capitulo 1V, aqui se presenta los resultados y su discusion, es decir, que se ha obtenido de
informacion mediante la aplicacion de los instrumentos y que tipo de analisis se ha realizado.
Entre los aspectos contemplados se mencionan: Matriz general de resultados. Resultados por
dimensiones de las variables de estudio (analisis y discusion por cada dimension). Resultados
totales de las variables de estudio. Finalmente, la prueba de hipétesis. La informacion es
relevante toda vez que se ha procesado de manera sistematica es decir ordenada. Se tiene tablas,
cuadros, gréaficos y su analisis y discusién de la informacion procesada, para tal fin se ha
utilizado el Programa SPSS (construccidn de tablas), en otros casos se ha utilizado el Google

formulario. (Aplicacion de cuestionario).
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Capitulo V, finalmente dentro de los capitulos se presenta una propuesta de mejora, como
consecuencia del analisis de cada una de las preguntas del cuestionario; es decir, el cuestionario
analizado pregunta por pregunta ha permitido determinar algunas debilidades y a partir de ello
se ha elaborado la propuesta de mejora: “MEJORO MI PRACTICA PEDAGOGICA,
MEJORA LOS APRENDIZAJES DE LOS ESTUDIANTES”. Por supuesto dicha propuesta
de mejora, es probable que se aplique en otra oportunidad por otros investigadores.

Al término de la investigacion se presentan las conclusiones de acuerdo a los objetivos
planteados inicialmente, luego las sugerencias, posteriormente las referencias para finalmente

explicitar los anexos y/o apéndices.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. Planteamiento del problema

La educacion es un proceso que se desarrolla en funcion a lineamientos y politica de
sus Ministerios de Educacién y del Estado, para tal fin, esta se desarrolla en diferentes
aspectos: politico, econdémico, religioso, educativo, virtual, cultural, ambiental, entre
otros. Ahora en el campo educativo en tiempos de Pandemia COVID-19 intervienen una
diversidad de variables: virtualidad, escolaridad, formacién en servicio, especializacion,
capacitacion, diplomados, evaluacién de los aprendizajes, recursos tecnoldgicos, las
TICs, acompafiamiento pedagdgico, estrategias pedagdgicas y monitoreo.

En la educacion no presencial (virtual) se estan manejando la estrategia de
acompafiamiento pedagdgico interno de los docentes, esta constituye una alternativa para
mejorar la calidad del servicio educativo, toda vez que existe problemas pedagogicos de
los docentes, es decir tienen necesidades de una formacion permanente con caracter de
cientificidad. Al respecto, Martinez y Gonzélez (2010) afirma que: “La acumulacion de
necesidades y debilidades en el sistema educativo dominicano, asi como la ausencia de
sistematicidad en los procesos de formacion y de acompafiamiento a los centros
educativos; [...] se han ido deteriorando permanentemente por su bajo nivel de
cientificidad” (p. 523).

El MINEDU del Pert (2017), mediante R.S.G. N.° 008-2017-MINEDU, dice: “...
acompafiamiento pedagdgico es una estrategia de formacion docente en servicio centrada
en la escuela, la misma que mediada por el acompafiante promueve en los docentes —de
manera individual y colectiva— la mejora de su practica pedagogica”. Por tal razon el
MINEDU (2017) presenta dos (2) tipos de acompafiamiento pedagdgico: el primero esta

relacionado con los 6rganos o instancias de gestion educativa descentralizada (MINEDU,



DRE y UGEL); vy, el acompafiamiento pedagdgico interno, que se ejecuta con la
intervencion del director de la Institucion Educativa (IE) o quien haga sus veces. (p. 41).

Actualmente, las instituciones mencionadas anteriormente estan realizando procesos
de gestién y de acompafiamiento pedagdgico en la medida de sus posibilidades y con
diversos programas virtuales, como por ejemplo Soporte Pedagdgico y acciones de
acompafiamiento por un equipo especializado de la misma IE., para tal acto, se esta
tomando como base el Marco del Buen Desempefio del Directivo (MINEDU, 2014), el
Marco del Buen Desempeiio del Docente (MINEDU, 2012) y las normas legales
relacionados con las medidas sanitarias en tiempos de Pandemia COVID-19. Las formas
mencionadas son herramientas dindmicas que orientan a los docentes en conocimientos,
la gestion y acompafiamiento pedagdgico dentro de una IE., el interés pedagogico de los
organos intermedios y de la misma IE es que se aplique con eficiencia y eficacia para
mejorar la calidad educativa y en especial la practica pedagogica de cada uno de los
docentes; al respecto el MINEDU (2012) afirma que “Se requiere una nueva docencia,
funcional a una educacion y una escuela trasformadora en espacios de aprendizaje de
valores democraticos, de respeto y convivencia intercultural, ...” (p.12); el argumento
expresa que es necesario mejorar la practica pedagogica de los docentes en sus diferentes
dimensiones: metodologia, procesos didacticos, procesos pedagogicos, material
educativo, creatividad, pensamiento complejo, evaluacion formativa, retroalimentacion,
investigacion, TICs, entre otros. En ese sentido, es evidente que hay una deficiente
aplicacion de los mencionados marcos por los érganos superiores (MINEDU, DRE vy
UGEL), todo esto se evidencia en los resultados de las evaluaciones aplicadas en el Per(
a estudiantes y docentes; por tal razon, los aprendizajes de los estudiantes y el escaso
desarrollo de los desempefios de los directivos y los docentes, no se desarrollan con

eficiencia; siendo una de las razones, que se sigue impartiendo conocimientos de manera



tradicional, tal como afirma el MINEDU (2013): “La educaciéon continua siendo
transmision de conocimientos...”. (p. 44).

Con relacion a la practica pedagdgica y la calidad de la misma, obedece a las buenas
practicas de la gestion y el respectivo acompafiamiento docente virtual. Al respecto el
MINEDU (2013) dice: “la practica docente ha de tomar en cuentan la dinamica
ideoldgica, social y politica del ejercicio profesional. Precisamente la formacion docente
va encaminada a hacer de la educacion un factor fundamental de cambio social, ...”. (p.
31). Al respecto el acompafiamiento pedagdgico a los docentes en tiempos de pandemia
COVID-19 se realiza mediante el uso de herramientas y programas tecnol6gicos
virtuales, como, por ejemplo: plataforma del MINEDU, Google meet, Zoom, aulas
virtuales, entre otras formas. Pero el MINEDU, no se ha percatado las limitaciones de los
estudiantes y docentes (débil conectividad), se presume que todos tienen la mejor
conectividad, lo cual es una limitante para el estudiante y los docentes para realizar la
mejor practica educativa.

Antes de mencionar la pregunta rectora de la presente investigacion educativa es
necesario indicar que la estrategia acompafiamiento pedagogico interno que se aplica en
la Institucion Educativa, se presume gue no se realiza con la seriedad y la responsabilidad
académica que amerita, toda vez que existe el paradigma tradicional de la educacion
cuando algunos de los docentes afirman “a mi nadie me ensefia” o “yo s¢ como hago mis
clases”, entre otras frases empiricas y sin fundamento. En ese sentido, quizas los
directivos como acompariantes pedagdgicos no estan utilizando las herramientas
académicas mas efectivas, o las acciones de sensibilizaciébn son poco consistentes.
Ademas, se conoce que los directivos deben de cumplir sus funciones de: supervision,
monitoreo y acompafiamiento; acciones o estrategias que no se hace con los criterios de

calidad y cientificidad, sino mas bien solamente para dar cumplimiento a las normas,



pero sin exigencias para mejorar los aprendizajes de los estudiantes y mejorar la calidad
profesional del docente. Lo mencionado anteriormente se agrava porque Se viene
manejando entornos virtuales para que los docentes cumplan su jornada pedagogica y asi
mejoren la practica pedagdgica.

La segunda parte de este acapite esté relacionada con la descripcién del problema;
en ese sentido, se precisa que los docentes y directores de las instituciones educativas de
educacion primaria, necesitan ser monitoreados y acompafiados de manera permanente,
con la finalidad de desarrollar con eficiencia su trabajo pedagdgico; en esa dimension la
intencionalidad de la politica educativa es que se logre cada uno de los dominios,
competencias y desempefios del Marco del Buen Desempefio del Docente (MBDD)

Del analisis hecho lineas atras se afirma que la “practica pedagodgica”, no se esta
desarrollando como deberia ser, siendo motivo para determinar sus causas y efectos.
Entre las causas se considera: aplicacion de escasas estrategias de monitoreo y
acompafiamiento, desinterés de los directivos para cumplir sus funciones de manera
acertada, planes de mejora no reales, apatia de algunos docentes para ser monitoreados
virtualmente y temor a ser evaluados. Entre los efectos que produce tenemos: docentes
conformistas, escasa formacion personal y profesional de los docentes, deficiencia en los
aprendizajes de los estudiantes e improvisacion de las actividades educativas y
desconocimiento de los entornos virtuales. En una institucion educativa se debe
desarrollar estrategias para las acciones de acompafiamiento pedagdgico a los docentes,
al respecto Vezub y Alliaud (2012) afirma que: “El acompanamiento pedagogico por
intermedio de pares o de docentes mas experimentados constituye una estrategia y
modalidad particular para promover el desarrollo profesional docente, que a su vez esta

vinculada con los principios gque sostienen la idea de la formacion centrada en la escuela.

(p. 31)”



De la misma manera en este proceso de la educacién virtual, el MINEDU, ha
presentado el programa “Aprendo en casa”, siendo una herramienta util para cada uno de
los docentes, el mismo que se ha utilizado con muchas deficiencias en el proceso
ensefianza aprendizaje. En consecuencia, impacto en los docentes porque muy poco
estaban familiarizados con el manejo de la tecnologia y los diversos materiales y recursos
educativos; sin embargo, fue un reto para cada docente.

Gobierno Regional de Cajamarca (2018) ha planteado como objetivo estratégico:
“Mejorar los logros de aprendizaje en los estudiantes de los diferentes niveles y
modalidades del sistema educativo”, teniendo como indicador: ‘Porcentaje de
estudiantes de 2° grado de primaria que alcanzan el nivel satisfactorio en comprension
lectora” (p. 34), al afio 2022 han debido alcanzar el 72% de logros de aprendizaje en la
comprension lectora; sin embargo, a la fecha en la Evaluacion Censal de Estudiantes —
ECE, no se ha superado dicho problema y de mane a similar es con matematica que al
afio 2022 se debio alcanzar el 55%. Estas acciones estan unidas con las acciones de
monitoreo y acompafiamiento pedagogico que los directivos de la UGEL realizan a los
docentes o el equipo directivo de la IE.

A manera de sintesis se concluye que la accion de acompafiamiento pedagdgico
interno de la IEPA “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca realizado a los
docentes no es de muy buena calidad debido a los factores mencionados anteriormente,
es decir del andlisis realizado lineas atras; en ese sentido, afecta sustancialmente a la
practica pedagdgica en los entornos virtuales y en especial al proceso ensefianza

aprendizaje de los estudiantes de la educacion bésica.



1.2. Formulacion del problema

1.2.1.

1.2.2.

Problema principal

¢Qué relacion existe entre el acompafiamiento pedagdgico interno en
entornos virtuales y la practica pedagogica de los docentes de la Institucion
Educativa Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de
Cajamarca, afio 2021-2022?

Problemas derivados

PD1: (Cual es el nivel de acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales que tienen los docentes de educacién primaria de la Institucion
Educativa Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de
Cajamarca, afio 2021-2022?

PD2: ¢Qué nivel de percepcion sobre la practica pedagdgica tienen, los
docentes de Educacion Primaria de la Institucion Educativa Publica de Aplicacion
“Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022?

PD3: ;Como disefiar una propuesta de acompafiamiento pedagogico interno
para la mejora de la practica pedagogica en docentes de la Institucion Educativa
Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio

2021-20227?

1.3. Justificacion de la investigacion

1.3.1.

Justificacion Teorica

El aporte tedrico en la presente investigacion esta relacionado con la
construccion tedrica relacionada con las acciones de monitoreo y
acompafiamiento pedagdgico interno en entornos virtuales para la mejora de la
practica pedagogica de los docentes de inicial, primaria y secundaria; sin

embargo, para la construccion de lo indicado se ha tomado en cuenta diversos



1.3.2.

elementos teoricos cientificos de otras teoricas, tal como se mencionan a
continuacion.

La educacidn es un proceso inherente al ser humano, sin embargo, este cada
vez va perfeccionandose mas y mas, porque si puede perfeccionarse personal y
profesionalmente en el manejo de estrategias para el acompafiamiento pedagdgico
interno y la mejora de la practica pedagdgica mediante entornos virtuales. Para
cumplir lo mencionado es necesario auxiliarse de varios soportes tedricos: Teoria
de sistemas, enfoque critico reflexivo, didactica, liderazgo pedagogico,
acompafiamiento pedagogico, TIC y practica pedagdgica en entornos virtuales.
En consecuencia, es necesario desde un punto de vista epistemoldgico y educativo
reforzar la practica pedagogica mediante acciones de acompafamiento eficaz y
efectivo, orientado a la mejora de los aprendizajes de los estudiantes. Para cumplir
cierto cometido de la investigacion es necesario formular una propuesta de mejora
relacionada con los desempefios, competencias y capacidades de los docentes,
obtenida sisteméaticamente de la parte empirica.
Justificacion practica

La investigacion es pertinente, es decir es posible de realizarse de manera
real y objetiva, toda vez que existe interés y responsabilidad de la doctoranda
investigadora. Los resultados a los que se arribe después de la aplicacién del
cuestionario virtual (FORMULARIO VIRTUAL) servird para determinar la
relacion entre las dos variables (Acompafiamiento pedagogico Interno y mejora
de la préactica pedagdgica en entornos virtuales) tienen utilidad y aplicabilidad en
los procesos pedagogicos y didacticos de las areas curriculares y para ser mejores
maestros y como consecuencia de ello mejores estudiantes. La investigacion es

relevante, porque los docentes necesitan constantemente estar capacitandose en



1.3.3.

temas de su interés para mejorar sus competencias y capacidades. Al mismo
tiempo es un tema de impacto para los docentes, porque se presentara la verdadera
estrategia del acompafiamiento pedagdgico interno con caracter participativo.
Finalmente, la IE serd beneficiada en el fortalecimiento de las competencias y
capacidades de los docentes; asi como también en el desarrollo de la politica
institucional, la misma que se expresa en el PEI. Estas propuestas seran
entregadas a la Direccion de la IE, con fines de analisis y eventual aplicacion de
mejora.
Considera los siguientes dominios competencias y desempefios del MBD

del Docente: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes: (Competencia 1.,
Desempefio 3; Competencia 2, desempefios: 4, 5, 10). Ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes: (Competencia 3., Desempefio 12 y 17,
Competencia 4, desempefios: 18 y 19; Competencia 5, desempefio 29).
Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad: (Competencia
6 y desempefio 30; Competencia 7, desempefio 33). Desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente: (Competencia 8, desempefio 36).
(MINEDU, 2012)
Justificacion metodologica

Para realizar la investigacion se ha seguido un orden l6gico, con la finalidad
de obtener resultados contundentes, se ha utilizado el anlisis, sintesis, deduccion,
explicaciones o argumentacion y métodos estadisticos. La investigacion es
innovadora toda vez que se determinard la relacién entre las dos variables
(acompafiamiento pedagogico interno y la mejora a futuro de la practica

pedagdgica en entornos virtuales).



14.

Delimitacion de la investigacion

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

Epistemologica

La presente investigacion ha utilizado el paradigma positivista, este utiliza
un sistema hipotético — deductivo y presenta las siguientes caracteristicas: busca
un conocimiento comprobable y medible, es observable, su naturaleza es causal,
la realidad social es su objeto de estudio, para su estudio utiliza varios métodos,
como por ejemplo la estadistica ; lo que Ileva a un reduccionismo metodol6gico
donde se adecua al objeto de estudio al método y no el método al objeto de
estudio, parte de un amuestra significativa y generaliza los resultados. Este
paradigma utiliza tres grandes momentos: construccion del objeto de estudio,
disefio de la investigacion y discusion y presentacion de resultados. Como
técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos utiliza las siguientes: la
observacion, la encuesta; y los instrumentos el cuestionario, etc. (Martinez, 2013).

Al mismo tiempo ha utilizado un enfoque cuantitativo, el mismo que esta
relacionado con la parte cuantificable, es decir la informacion recolectada ha
servido para ser interpretada mediante informacion numeérica.
Espacial

La investigacion se ha desarrollado en la zona urbana de la ciudad de
Cajamarca, es decir, pertenece a un contexto y a una determinada area geogréfica,
social, econdmica y cultural de la localidad de Cajamarca.
Temporal

La investigacidn se ha realizado en dos afios 2021-2022, periédicamente se
ha informado el avance al 6rgano respectivo de la escuela de posgrado, es decir
se ha sustentado periddicamente para determinar el grado de ejecucion de la

investigacion.



1.5.

1.4.4.

Linea de investigacion
Linea: Gestion y calidad educativa.
Eje tematico: Evaluacion de competencias para la mejora de la gestion

educativa.

Objetivos de la investigacion

1.5.1.

1.5.2.

Objetivo General

Determinar la relacion entre el acompafiamiento pedagdgico interno en
entornos virtuales y la practica pedagogica de los docentes de la Institucion
Educativa Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de
Cajamarca afio 2021-2022.
Objetivos especificos
OE1: Determinar el nivel de acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales que tienen los docentes de la Institucion Educativa Publica de
Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022
OEZ2: Determinar el nivel de percepcidn que tienen sobre la practica pedagdgica,
los docentes de la Institucion Educativa Publica de Aplicacion “Hno. Victorino
Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022.
OE3: Disefiar una propuesta para mejorar el acompafiamiento pedagdgico interno
en forma presencial y la practica pedagogica en docentes de educacion primaria
de la Institucion Educativa Publica de Aplicacién “Hno. Victorino Elorz

Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022.
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2.1.

CAPITULO II
MARCO TEORICO
Antecedentes de la investigacion

Internacional

Osiris (2020) presenta el articulo de su tesis doctoral: “Acompaiiamiento
pedagdgico situado: una actuacion fenoménica en la practica de aula”, se llega a los
siguientes resultados: el acompafiamiento pedagdgico situado en las instituciones
educativas constituye una gama de hechos que se dan en la practica pedagogica de los
docentes y sirve para mejorar la educacién en forma general; ademés, que el
acompafiamiento se debe poner en practica con la participacion de personal especializado.
La conclusion mas importante es: a) La revision documental [...] permite comprender que
el acompafiamiento pedagogico situado que se ofrece a los Establecimientos Educativos
colombianos es concebido como un proceso investigativo que estudia la practica docente
desde la concepcion “la calidad del docente estéd entre los factores mas importantes para
lograr calidad educativa” y en razon a esta premisa, el maestro se convierte en el sujeto y
su ensefianza, en el objeto de estudio.

Bournissen (2017) en su tesis doctoral: “Modelo pedagdgico para la facultad de
estudios virtuales de la Universidad Adventista de la Plata”. Afirma que los resultados
mas importantes son: a) Interactividad: existe una relacion entre estudiante- maquina-
estudiante, aqui se va generando una bidimensionalidad, en consecuencia, la tecnologia es
fundamental para la educacion; ademas que se genera una relacion en la cual el estudiante
0 el maestro no es un receptor pasivo de la informacién y en la que la maquina va
generando multiples opciones segln sea el comportamiento del estudiante. (p. 125). b)

También se arriba en la investigacion que la relacion entre docentes y estudiantes ha sido
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muy satisfactoria o satisfactoria en un 95% de los casos, quedando un 5% de estudiantes
gue opinaron que era poco satisfactoria. (p. 177)

Entre sus conclusiones mas importantes se presenta: para aplicar una buena
educacion virtual, se recomienda que se forme y se capacite al personal que ingresara en
las aulas virtuales, en los procesos administrativos, pedagdgicos y tecnolégicos, para de
esta manera lograr la aplicacion completa del modelo pedagdgico propuesto. Es importante
tener en cuenta la capacitacion tecnoldgica, la propuesta debe describir los conocimientos
tecnoldgicos de los directivos, docentes y estudiantes. (p. 224)

Aravena (2020) en la tesis doctoral “Acompariamiento pedagdgico como estrategia
de mejora de las practicas en aula y el desarrollo profesional docente ” entre los resultados
mas importantes se tiene: Respecto al primer objetivo especifico, referido a caracterizar
las préacticas de asesoramiento pedagogico implementadas en los centros escolares de la
comuna de Temuco, podemos concluir que adn prevalecen enfoques tradicionales-
prescriptivos de asesoramiento con caracter administrativo, que buscan principalmente
controlar y supervisar la labor docente en aula (Pavez, et al., 2016; Galaz, Jiménez y Diaz,
2019; Maureira, Moforte y Gonzélez, 2014). En otras palabras, el asesoramiento se
sustenta en relaciones de tipo jerdrquicas, restringiendo considerablemente las
oportunidades de participacion e involucramiento del profesorado en su propio
aprendizaje.

Ochoa (2021) en su tesis doctoral Programa de formacion docente, para el
mejoramiento de la practica pedagogica, llegdé a las siguientes conclusiones: a) Los
docentes en la actualidad en todo momento buscan perfeccionar la calidad de la ensefianza
sienten y comprenden que los docentes necesitan deshacerse del rol de expertos en la
materia, para posteriormente convertirse en expertos en la ensefianza y cambiar su rol de

divulgador de conocimientos a facilitador del aprendizaje significativo de los estudiantes,
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para tal fin se necesita muchos procesos de reflexion de cdmo se esté realizando el proceso
ensefianza aprendizaje en la actualidad. b) Todas las acciones mencionadas anteriormente
impulsan a reflexionar sobre la necesidad de prestar atencion a los proyectos y planes
propicios a la innovacion, especialmente a los destinados a la formacion del profesorado,
porque se trata de una actividad humana, no solo de una actividad técnica; porque son
actividades que deben planificarse y organizarse para lograr el éxito y la calidad esperados.
c) Establecer estrategias pedagdgicas innovadoras para el programa de formacion a
docentes, hecho que se realizara partiendo del diagndstico realizado por ellos mismos
construyendo una propuesta de mejora en todas sus dimensiones, ademas teniendo como
reto enfrentar la educacion virtual de los estudiantes por la pos pandemia del Covid -19.
(p- 85)

Nacional

Valdivia (2018) en su tesis doctoral: Influencia del acompafiamiento pedagogico en
el desemperio docente en la Institucion Educativa Emblematica “Divina Pastora”,
Oxapampa, Pasco-2016. Presenta los siguientes resultados: a) Al analizar los resultados
del nivel de influencia del acompafiamiento pedagdgico sobre la dimension reflexiva
(preparacion para el aprendizaje de los estudiantes), se encontré que los docentes que
recibieron acciones de acompafiamiento pedagdgico alcanzaron mejores niveles de
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, que confirman que el acompafiamiento
pedagdgico influye favorablemente en la dimensién reflexiva (preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes) de los docentes del nivel secundario de la I.LE.E. “Divina
Pastora”. b) Los resultados encontrados en la prueba de hipdtesis para muestras
independientes, en la dimensidn relacional, arrojaron un P-valor de 0,008, menor al valor

alfa (a = 0,05), resultados que permiten confirmar que el acompafiamiento pedagogico,
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como estrategia de ayuda al docente, influye favorable y significativamente en la
dimension relacional en los docentes de la [.LE. Emblematica “Divina Pastora” (p. 90).

Entre las concisiones se tiene a las siguientes: a) EI P-valor de la prueba T de Student
(significancia bilateral) arrojo un valor de 0,026 menor al valor alfa (o = 0,05) por lo que
se concluye que el acompafiamiento pedagogico influye favorable y significativamente en
el desempefio profesional de los docentes de la Institucion Educativa Emblematica “Divina
Pastora,” de Oxapampa - Pasco.

Ldpez y Ortiz (2018) en su tesis doctoral: “Uso de entornos virtuales de aprendizaje
para la mejora del rendimiento académico en estudiantes de quinto grado en la institucion
educativa pozo nutrias 2”. Se ha llegado al siguiente resultado general: “El desarrollo de
una mayor capacidad comunicativa hacia el estudiante a través del uso de las nuevas
tecnologias, facilita no solo al docente, sino a todo el estudiantado en general a la
elaboracién de actividades de contenido abierto, en un espacio virtual como en el aula de
clase, de forma que el estudiante pueda compartir con los diferentes grupos que acttan y
de esta forma enriquecerse de ¢l y realizar aportaciones.” (p. 79). Finalmente se explicita
la siguiente conclusion general: “Primero, se evidencia claramente que a partir de la
aplicacion de un entorno virtual, como herramienta pedagogica en el proceso de
aprendizaje, mejoro el rendimiento académico de los estudiantes de quinto grado de la
Institucién Educativa Pozo Nutrias 2, esto se evidencia en los resultados para los cuales se
obtuvo un 64% de los encuestados que afirman que un ambiente virtual, en el nivel de
aprendizaje y mejoramiento académico, es una gran alternativa para los estudiantes, el
25% no lo ve asi 'y el 11% no sabe o no responde, lo cual representa un buen resultado que
marca el punto de partida para la intervencién tecnoldgica de las préacticas curriculares y

contenidos programaticos de la asignatura de Espanol”. (p. 92)
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Segln Recines (2022) en su tesis de doctorado Gestién del monitoreo y
acompafiamiento pedagogico virtual en docentes de nivel primaria, Lima-2021. Llego a
las siguientes conclusiones: a) Todos los docentes entrevistados afirman que realizan la
correcta planificacién de actividades de aprendizaje, de la misma forma realizan
adecuaciones curriculares; consideran la realidad y las caracteristicas de sus estudiantes.
También se presenta una debilidad que los directivos en su proceso de monitoreo y
acompafiamiento pedagdgico no realiza el proceso de reconstruccion y construccion de su
practica pedagdgica de acuerdo a las exigencias del Ministerio de Educacion. b) Los
docentes en las acciones de acompafiamiento pedagdgico realizado a los estudiantes
utilizan muchas estrategias y herramientas tecnoldgicas y programas educativos o de
aplicacion, como por ej. el celular con sus diversas aplicaciones WhatsApp, correo, etc.
(p. 60)

Delgado et al. (2021) en su articulo cientifico de doctorado Acompafiamiento
pedagogico directivo y desempefio docente en una institucion publica del Perd. La
metodologia ha sido tipo bésica, el disefio fue no experimental, correlacional de
corte transversal. La poblacién estuvo conformada por 74 docentes; se emplearon dos
cuestionarios uno sobre acompafiamiento pedagdgico directivo y desempefio docente,
ambos cumplieron con los requisitos de validez por juicio de expertos y confiabilidad,
obteniendo un 97,6% y 88,7% de fiabilidad respectivamente. Se empled la prueba de
correlacibn Rho de Spearman para determinar la relacion entre variables cuyo
resultado fue Rho de Spearman = ,665 que indicd un nivel de correlacibn moderado
y p-valor 0,000. Se concluyo que el acompafiamiento pedagdgico directivo se relaciona
con el desempefio docente, es decir que a mayor acompafiamiento pedagdgico directivo

existird un mayor desempefio docente. (p. 32)
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Local

Con relacion a los antecedentes locales, se ha buscado en la Universidad Nacional
de Cajamarca, UPN y Antonio Guillermo Urrelo, no existe trabajo de acuerdo a la
naturaleza de la presente investigacion; en ese marco solamente se trata presentando
trabajos académicos realizados por la Universidad San Ignacio de Loyola de Lima, dicha
institucion en Cajamarca ha realizado varias investigaciones relacionadas con el
acompafiamiento y el monitoreo pedagogico y la virtualidad en una segunda especialidad,
en ese sentido se presentan los siguientes informes académicos:

Cortegana (2018) en su trabajo académico para obtener el titulo profesional de
segunda especialidad: Gestion curricular y desarrollo de procesos pedagogicos en las
sesiones de aprendizaje en la institucion educativa emblematica publica San Ramon. Se
ha llegado al siguiente resultado general: “Se ha formulado la propuesta de Plan de
acompanamiento y monitoreo de acuerdo a lo planificado”. La conclusion mas importante
es: “Partiendo del diagndstico situacional, determinamos la limitada gestion curricular en
los procesos pedagdgicos; lo que nos conlleva a proponer, mejorar la gestion curricular ,
mediante el disefo y ejecucion del plan de gestion “Mejorando nuestros aprendizajes” con
lo cual se va a fortalecer el uso de los procesos pedagdgicos en el docente, mejorando la
Gestion Curricular mediante las siguientes estrategias, elaboracion y socializacion del plan
de capacitacion; ejecucion de la capacitacion. En el monitoreo, acompafiamiento y
evaluacion, consideramos las acciones, visitas de observacion en el aula, analisis y
reflexion sobre su practica y acompafiamiento personalizado; en el clima institucional
elaboracién y practica de las normas de convivencia. Siendo necesario organizar la labor
pedagdgica, con la participacién democratica de todos los agentes educativos, en un clima

de respeto; en un trabajo colaborativo, el empoderamiento de un conjunto de estrategias y
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habilidades por el docente, condiciones para una mejora continua del logro del aprendizaje
en nuestros estudiantes”

Diaz (2018) presenta el informe académico “Fortalecer gestion curricular en
procesos pedagogicos, didacticos en sesiones de aprendizaje en la institucién educativa
publica dulce nombre de Jesus”. Este tiene resultado principal formulacién de una
“Propuesta de implementacion y monitoreo del plan de accion” para el mejoramiento de
la educacion. De la misma manera tiene la siguiente conclusion mas importante: “En el
presente PA; en el diagnostico, analisis y resultados, se obtuvo la problematica referente
a la practica pedagdgica docente, en relacion a la gestion curricular, referido al uso
inadecuado de los procesos pedagogicos y didacticos en el desarrollo de las sesiones de
aprendizaje; frente a esto, se pretende establecer alternativas de solucion que mejore la
gestion pedagdgica y curricular de la Institucion, a través de la ejecucion de talleres y/o
jornadas de capacitacion, con formacion de comunidades profesionales de aprendizaje, con
sus respectivas acciones y metas, lo que permitird el empoderamiento de manera apropiada
el uso de los procesos pedagogicos y didacticos en el proceso de ensefianza — aprendizaje;
a la vez, fortalecer liderazgo directivo y la préactica pedagogica con el monitoreo,
acompafiamiento y evaluacion docente; la cual se debe realizar de manera consensuada,
objetiva, coherente y pertinente; para la cual, se establece un clima escolar apropiado y
agradable en la IE”.

Segun Guarderas (2022) en su Trabajo Académico Monitoreo y acompafiamiento
pedagdgico para fortalecer el uso de herramientas virtuales al personal docente en una
institucion educativa de Piura. Lleg6 a las siguientes conclusiones mas importantes: a) Los
programas de capacitacion docente con el uso de herramientas virtuales compromete a
ellos para trabajar de manera mas ordenada e interesante, a la vez son herramientas

beneficiosas para la celeridad del tiempo. b) Utilizar herramientas digitales para las
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2.2.

acciones de acompafiamiento pedagogico transforma la préctica pedagdgica, pero para ello
se necesita mucho interés, carisma, responsable, autbnomo y ser muy democraticos en
cada una de las responsabilidades. c¢) Existe interés y motivacion en los docentes por la
incorporacion progresiva pero importante del uso de herramientas virtuales en los procesos
de planificacion, disefio, ejecucion y evaluacion curricular.

Marco epistemoldgico de la investigacion

La investigacion que se desarrolla pertenece al paradigma: positivista, es decir tiene
una demostracion empirica con la hipotesis para obtener datos después de la experiencia y
luego interpretarlos de manera objetiva y libre de valores o subjetivismo. Al respecto
dentro de la epistemologia educativa el Ministerio de Educacion (2010) dice: “La legalidad
constitutiva de la realidad es susceptible de ser descubierta y descrita de manera objetiva
y libre de valores” (p.15). De la misma manera se afirma que el investigador esta fuera del
objeto de estudio, es decir no pertenece a la investigacion o no es parte de ella.

Y en cuanto al enfoque en la presente investigacion, es cuantitativo, lo que implica
trabajar con datos numéricos como producto de la experiencia, es decir la informacion es
cuantificable. Esta investigacion presenta algunas caracteristicas: plantea hipotesis y se
somete a prueba, utiliza instrumentos de registro de informacion bien estructurados,
sometidos a juicio de expertos (validez) y a criterios de confiabilidad, recolecta
informacion y se da un tratamiento estadistico, entre otras. (p. 18). Como se aprecia en el
paradigma positivista y en el enfoque cuantitativo se maneja datos objetivos como
producto de la experiencia empirica y posteriormente se genera conocimiento con validez

muestral.
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2.3. Marco tedrico-cientifico de la investigacion

La educacion actual del Perd ha entrado en un sistema de mejora de la calidad del
servicio educativo, y la educacion basica no es ajena a estos cambios cuantitativos y
cualitativos. En el Per0 estd interviniendo el Instituto Peruano de Evaluacion, Acreditacion
y Certificacion de la Calidad de la Educacion Bésica (IPEBA) (s/f):

Soporte al desempefio docente: Mecanismos que establece la IE
para orientar la labor docente al logro de las competencias establecidas
en el curriculo. Implementa estrategias para identificar potencialidades
y necesidades de los docentes, fortalece capacidades y brinda soporte
al proceso de ensefianza-aprendizaje (p. 67).

El parrafo anterior corresponde a la politica de Estado, la misma que esta relacionada
con el desempefio de los docentes de una institucion educativa, ello obedece a la formacion
en servicio de acuerdo a la organizacion de actividades y lineamientos del MINEDU vy la
IE. Todo esto ha permitido trabajar observando y teniendo en cuenta el MBDD.

A continuacidn, se presenta las razones del porqué de los fundamentos doctrinales y
teoricos que se utilizaron en la investigacion, los mismos que son argumentos validos para
solucionar el problema de manera cientifica. Estos han sido elaborados en base a las
variables de investigacion.

2.3.1. El acompafiamiento pedagogico en entornos virtuales
2.3.1.1. La funcién directiva y la comunicacién horizontal
En toda organizacion educativa, llamada también empresa educativa, el
estamento de mayor jerarquia es el organo de direccién en la institucion
educativa, que por cierto es una organizacién muy compleja, dentro de ella estan
los actores participando de manera dinamica, solidaria y responsable (directivos,
profesores, oficinistas, estudiantes, padres de familia, personal administrativo y

de servicio) y cada uno de ellos desempefia un rol fundamental para la buena
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marcha institucional; de manera muy especial el director con su funcion directiva
y su capacidad de liderazgo. Para una buena relacion y comprension entre los
actores de la educacion es evidente una adecuada comunicacion horizontal
interna. En muchos casos el director se convierte en acompafante y el docente en
acompafiado, en otros casos el director deja de ser autoridad con la finalidad de
ganar confianza y empatia hacia sus docentes, al respecto el MINEDU (2017)
afirma que: “Para que la relacion acompafiante-acompafiado sea efectiva, es
importante que el directivo sea capaz de salir de su rol de autoridad; solo asi serd
capaz de generar confianza” (p. 53)

El director es la persona que lidera en la institucion educativa, es decir se
convierte en un lider, los demas actores ayudan y contribuyen en la misma
direccion; sin embargo, para lograr lo indicado, en necesario la presencia de una
comunicacion horizontal; es decir director y docentes estan en el mismo plano de
un alto grado de confianza y responsabilidad. El acto comunicativo horizontal es
una herramienta que contribuye a las buenas relaciones entre administrador y
administrado. En ese marco, para lograr un buen acompafiamiento pedagogico es
necesario tener una adecuada comunicacion con los docentes y los directivos de la
institucion educativa con la finalidad de logar los objetivos propuestos en los
planes. Al respecto Vereau y Cojal (s.f.) afirman que “Funciéon y proceso
administrativo basico de la gestion, que orienta y conduce al personal, ensefia el
camino y los instrumentos que se utilizardn para obtener cooperacion y lealtad. ..
en la funcion gerencial, el componente més alto es el ser humano” (p. 110). De este
paréntesis se determina que los directivos trabajan con personas y que estos son los
docentes, en consecuencia, tienen el respeto mas alto de la escala de valores, a pesar

de estar trabajando de manera virtual.
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Segun Serrano et al; (1982), afirman que en los procesos de interrelacion se utiliza
la Teoria de la comunicacidon, al respecto el autor dice: “La Teoria de la
Comunicacion se especializaria en aquellas précticas de los seres vivos
(interactivas) que suponen un esfuerzo de los actores orientado a controlar,
mediante la informacion, el intercambio energético en el sistema” (p. 85). Como se
ha mencionado en las diferentes asignaturas que se esta desarrollando en la
formacion profesional del doctorado, especialmente el Seminario de Didactica
Avanzada, el acto comunicativo es fundamental entre el docente y los estudiantes
0 entre los profesores y los directivos, porque cada uno de ellos desempefian un rol
para el cumplimiento de sus responsabilidades y asi lograr sus objetivos mediante
el intercambio comunicacional.

A. Laaccion comunicativa y el acompafiamiento docente
Como se ha mencionado anteriormente los directivos de la institucion

educativa son lideres que orientan adecuadamente a los docentes y a todos los
demas actores de la educacion; sin embargo, aparecen otras categorias
complementarias como la accién comunicativa y el acompafiamiento docente.

La accién comunicativa es inherente al ser humano en los procesos
educativos, a partir de aqui existe una relacion eficaz entre acompafiante-
acompafiado, en donde cada uno expresa sus necesidades, intereses y aprendizajes
dentro de un marco del respeto relacionados con los hechos o situaciones de la
vida escolar. Ahora se comenta acerca del acompafiamiento pedagogico
constituye una estrategia activa para mejorar la gestion escolar.

En toda realidad educativa y en especial en cada una de las instituciones
educativas se cuenta con un lider pedagdgico que es el director, quien labora

responsablemente por la buena marcha institucional, por los aprendizajes de los
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estudiantes y por la calidad educativa que brindan los docentes, todos ellos
orientados por la mision y vision institucional y en forma general por los objetivos
que esta persigue; al respecto el MINEDU (2017) afirma que: “Un lider
pedagogico convierte la escuela en un espacio que promueve los aprendizajes y
la formacion integral de los estudiantes articulando las acciones de toda la
comunidad educativa hacia un mismo objetivo y haciendo uso adecuado de todos
los recursos de los que dispone” (p. 15). La estrategia de acompanamiento implica
que el directivo monitorea constantemente a sus docentes, luego procesa
informacién y plantea alternativas de solucién para ser aplicadas por los
profesores y asesoradas por los directivos.

Con relacion a la accion comunicativa Habermas (1998) afirma que:

Desde un punto de vista sociolégico, lo mejor es, pues, partir
de la accion comunicativa: «La necesidad de accion coordinada
genera en la sociedad una determinada necesidad de
comunicacién gue es menester cubrir para que sea posible una
efectiva coordinacion de las acciones, imprescindible para la
satisfaccion de las necesidades» (p. 352)

De la misma manera lo indicado anteriormente induce a pensar en una
competencia comunicativa para lograr el éxito en las acciones de
acompafiamiento pedagdgico; en ese sentido, hay una comunicacion con los
demas, es tomar una decision para expresar verdaderamente lo que se pretende
comunicar a partir de los procesos linglisticos. Al respecto Tobdn (s.f.) afirma
que:

La competencia comunicativa, en tanto proceso contextual, se

desarrolla, no cuando se manejan las reglas gramaticales de la lengua

(competencia linglistica), sino cuando la persona puede determinar
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cuando si y cuando no hablar, y también sobre qué hacerlo, con quién,
donde y en qué forma; cuando es capaz de llevar a cabo un repertorio
de actos de habla, de tomar parte en eventos comunicativos y de evaluar
la participacion de otros. (p. 46)

Se acuerdo a lo mencionado por Tobdn (s.f.) se determina que la comunicacién
para las acciones de acompafiamiento y en forma general para toda la educacion,
resulta altamente importante por las grandes interrogantes que formula: con
quién, donde y en qué forma se desarrolla el acto comunicativo.

La accion comunicativa también esté relacionada con el pensamiento de
Habermas, al respecto Mc Carthy (s/f) cita a Habermas afirmando que “En la
orientacion de las ciencias empirico-analitico interviene un interés cognoscitivo
técnico; en la orientacion de las ciencias historico-hermenéuticas interviene un
interés cognoscitivo practico y en la orientacion de las ciencias enderezadas a la
critica interviene un interés cognoscitivo emancipatorio” (p. 5). De esta cita
resaltamos, como los docentes buscan lograr su emancipacion, es decir la libertad
para hacer las cosas si en todo momento son cuestionados; sin embargo, la teoria
critica es necesario para dar autonomia a los docentes y directivos de una
institucion educativa.

En todo proceso social se afirma que la sociedad necesita ser comprendida
en sus diferentes dimensiones, en ese sentido, Moya, cita a Habermas afirmando
que “El esta profundamente interesado en todo aquello que pueda contribuir a una
mejor comprension de la sociedad” (p. 17). Esta teoria afirma que se tiene que
comprender racionalmente a los agentes de la sociedad, siendo uno de ellos los
docentes de una determinada institucién educativa. En ese proceso, interviene la

Teoria de la Accion Comunicativa “que centra su interés en el entendimiento
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linguistico como mecanismo de coordinacion de las acciones entre actores de la
educacion” (Habermas, 1988, p, 355).

Este entendimiento, tiene que ver mucho con las précticas pedagogicas que
se dan en los procesos de interrelacion entre agentes educativos o sociales. Para
lograr el entendimiento entre las personas y en forma especial entre educadores
interviene la “accion comunicativa” (pp. 17-18). Ahora si lo mencionado se lleva
al plano del acompafiamiento pedagogico interno implica que tienen que haber
un entendimiento entre las personas que realizan el acompafiamiento pedagogico
interno y los monitoreados (docentes); sin embargo, es fundamental que haya una
accion comunicativa positiva, desarrollando asi mejores habilidades en la practica
pedagdgica y mejores aprendizajes en los estudiantes.

Segun Habermas (1999). Afirma que: “Con el concepto de accion
comunicativa empieza a operar un supuesto mas: el de un medio linguistico en
que se reflejan como tales las relaciones del actor con el mundo” (p. 136). Con
relacion al concepto de Habermas y la presente investigacion, se indica que el
autor da fundamento epistemoldgico cuando menciona de la linguistica, la misma
que subsume a la accion comunicativa entre los actores de la educacién y de
manera mas puntual entre los docentes y los directivos de una institucion
educativa. Es decir, tiene que haber un entendimiento linguistico entre los actores
mencionados, siempre buscando consenso para desarrollar los objetivos de una
institucion educativa, es mas lograr los perfiles de los estudiantes y de la
educacion en forma general.

Sin embargo, la accibn comunicativa se constituye en un acto de

complejidad para los seres humanos, al respecto Habermas (1999) dice: “Para
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evitar situar mal desde el principio el concepto de accion comunicativa voy a
caracterizar el nivel de complejidad de los actos de habla” (p.138)

Finalmente, el acto comunicativo en su forma mas clara y eficaz se da en
los procesos de interrelacion de los actores de la educacion, especialmente entre
los estudiantes-docentes; en consecuencia, si en una IE se evidencia un buen acto
comunicativo existird un excelente acompafiamiento pedagdgico a los docentes,
obteniendo un alto grado de confianza.
2.3.1.2. Relacion entre clima institucional y los procesos de reflexion

En todas las instituciones educativas se realizan procesos de gestion
institucional de manera articulada (diagnostico, planificacion, implementacion,
ejecucion, evaluacion y monitoreo) con la finalidad de lograr sus propositos u
objetivos. Al respecto Vereau y Cojal (s.f.) citan a Kaufman (1993) cuando
afirma: “La gestion institucional es la interrelacion de los componentes
educativos relativamente independientes para lograr ciertos resultados basados en
objetivos” (p. 25). Uno de los componentes es el clima institucional, que se
manifiesta en los procesos de interrelacion con los actores de la institucion
educativa. Dicho componente esta referido a las interacciones que se genera entre
integrantes de la comunidad educativa. En ese sentido, el clima institucional es
un componente que camina de la mano con los procesos de reflexion. Para ser
mas preciso existe un buen clima institucional cuando realizamos los procesos de
reflexion de manera permanente.

El estudio de clima es fundamental para la buena marcha de las instituciones
educativas, porque se vive en un ambiente favorable y agradable, todos los actores
de la educacién (personal administrativo, docente y directivo) presentan mejores

condiciones de calidad cuando se respira aire puro, de la misma manera su
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productividad presenta una mejor imagen en la institucion educativa. En esa
direcciéon cuando hay una buena imagen en la institucion educativa, hasta los
estudiantes mejora sus aprendizajes, en consecuencia, elevan su rendimiento
académico, y cada vez estan mas motivados para seguir aprendiendo; por el
contrario, si el clima institucional es negativo, la institucién educativa y los
actores seran un mal ejemplo para la sociedad, fundamentalmente las personas
que se estan educando. (Pacheco, 2018, p. 188)

Segun Likert (s.f.) realiza estudios de miles de empresas y empleados, él
determind que existen cuatro sistemas de direccidn que orientan a una empresa:
Autoritario-coercitivo. autoritario-benevolente, consultivo y participativo. En
efecto el acompafamiento pedagdgico de los docentes esté orientado por uno de
los modelos presentados. Todos deben de mirar al modelo consultivo y
participativo, toda vez que permite que los actores-docentes participen en las
decisiones escolares de manera activa.

Los procesos de reflexion son recursos retrospectivos que se realiza en la
institucion educativa con la finalidad de evaluar la practica pedagogica, es decir
cuéles son las fortalezas y debilidades que tienen los profesionales de la
educacion, para a partir de ahi realizar compromisos; entonces si hay un buen
clima institucional, el servicio educativo serd& mucho mejor, beneficiandose
positivamente los estudiantes. Si se hace una buena practica del clima
institucional y los procesos de reflexidn se formara una cultura organizacional en
los actores educativos. “La cultura organizacional es el sistema de significados
compartidos por los miembros de una organizacion, y que le distingue de otras

organizaciones” (Vereau y Cojal, s.f,, p. 42)
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Pero lo mencionado que tiene que ver con el acompafiamiento pedagdgico,
en verdad tiene que ver mucho porque si hay buenos procesos de reflexién y un
clima institucional positivo, entonces el acompafiamiento pedagdgico serd de
mayor confianza y sinceridad y sus resultados seran méas objetivos. Al respecto
Pacheco (2018) afirma que: “El clima perfecto no existe, sin embargo, aspirar a
la consecucion de un clima positivo y de entendimiento debe ser la consigna de
los lideres universitarios. El entorno laboral universitario es el resultado de un
conjunto de medidas y de un esfuerzo sistematico que puede generar un ambiente
de trabajo motivador para el personal y los alumnos, lo que influird
favorablemente en la calidad total de la universidad, competitividad y
posicionamiento (p. 4).

Es verdad que el parrafo anterior esta relacionado con un ambiente
universitario; sin embargo, en la educacion basica se percibe lo mismo, es decir
si existe una buena convivencia entre actores de la educacion se genera un
ambiente motivador, pero ese ingrediente viene de todos, es decir todos
contribuimos para generar un clima agradable y motivador para que los
profesionales se interrelacionen de la mejor manera y los estudiantes aprendan de
manera significativa.
2.3.1.3. La teoria del conectivismo y uso de las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion (TIC)

La educacion virtual en el Perd, Ultimamente ha tomado consistencia en dos
afios y medio (2020, 2021 y parte del afio 2022), en todos los niveles educativos
(Inicial, Primaria, Secundaria y Superior) se ha utilizado las TIC de manera casi
obligatoria; sin embargo, en la actualidad en un porcentaje muy bajo se sigue

utilizando por parte de los docentes, estudiantes y padres de familia y hasta
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directivos; alin mas en las instituciones educativas puablicas y privadas. Durante
la Pandemia COVID-19 era muy necesario utilizar las herramientas digitales para
seguir dinamizando la educacién, a pesar de ello la educacion virtual nunca supera
a la educacion presencial; es decir, la presencia del profesor fisicamente en el
aula. Los directivos de las instituciones educativas disefiaban varias estrategias
virtuales para acompafiar a sus docentes en cada una de las actividades
académicas que habian planificado para el afio. También es importante resaltar
que los directivos y los docentes han crecido intelectualmente aprehendiendo
diversos recursos tecnoldgicos para ser aplicados en la educacion, todo ello
gracias al conectivismo como enfoque o0 como teoria.

Ahora todo lo mencionado anteriormente esta sustentado en la teoria del
conectivismo, al respecto Cueva, J. et al. (2019), citan a Siemens (2004a)
afirmando que el conectivismo es “La integracion de principios explorados por
las teorias del caos, redes, complejidad y auto-organizacion” (p. 6), los
mencionados autores al mismo tiempo expresan que:

El conectivismo asume las complejidades que se
desarrolla en todas las actividades y sus procesos, es decir, la
educacion es un proceso complejo en el que se presentan
constantes barreras a superar; ademas, la teoria del caos
considera que los objetos y fendmenos estan interconectados
entre si, elementos que evidencian el caracter sistémico de las
categorias de la didactica, las que se deben desarrollar
mediante el uso de las redes del conocimiento que propician
los medios tecnoldgicos, elementos que permiten el desarrollo

de la organizacion y autoorganizacion tanto de las instituciones
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como de los agentes que se desarrollan en ellas. (Cueva et al.
2019, p. s/p.)

A modo de conclusion la teoria del conectivismo afirma que todos los
elementos y procesos estan articulados los unos con los otros, a la vez se
convierten en situaciones complejas, pero que las personas son capaces de
manejarlos, por ejemplo, la educacién es un proceso complejo; sin embargo, las
autoridades, los directivos y los docentes son capaces de solucionar los problemas
planteando sus propias alternativas o decisiones para la buena marcha
institucional. En tiempos de Pandemia COVID-19 las soluciones planteaban y las
aplicaban virtualmente, pero en la actualidad ya se regreso a la presencialidad en
su mayoria las actividades las realizan presencialmente. Durante la educacion
virtual los directivos de las instituciones educativas creaban espacios virtuales
para comunicarse con sus docentes, a la vez los implementaban con estrategias
de ensefianza y aprendizaje virtual en beneficio de los estudiantes, e incluso
recibian capacitaciones virtuales organizadas por la misma institucion educativa,
la UGEL o el MINEDU; en consecuencia, utilizaban la conectividad para
planificar las actividades, a la vez hacer seguimiento y verificacion del
cumplimiento de las metas.

A. Las redes sociales y sus efectos en el acompafiamiento pedagogico interno

Las redes sociales son paginas web orientadas a poner en contacto a personas
con intereses comunes (docente- alumno o docente- director o docente autoridad),
con el fin de compartir contenidos e intercambiar informacion. Incluyen
herramientas que permiten la publicacion de materiales y la comunicacion entre
los miembros del grupo, como foro, chat y correo electrénico interno. (Salinas,

2011, p. 4)
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La educacién peruana en tiempos de Pandemia COVID-19 en todas las
regiones del pais y hasta en los lugares méas alejados de la patria, se vieron
obligadas a implementarse con diversos recursos tecnoldgicos y sus respectivos
programas Yy aplicativos. Véase la siguiente figura:

Figura 1

Redes sociales y acompafiamiento pedagogico de los docentes
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Las redes sociales son una herramienta poderosa para la comunicacion
instantanea, cada vez se utilizan con mayor frecuencia en cada uno de los niveles
educativos, aun mas en tiempos de Pandemia COVID-19, al respecto Prada
(2020) afirma que: “En los ultimos afos, se han producido cambios significativos
en el mundo con respecto a la expansion de las redes sociales y el nimero de
personas que las utilizan”. (p. 2)

La figura muestra que la utilizacion de las redes sociales produce efectos en
el acompafiamiento pedagdgico de los docentes. Pero ¢Cudles son las redes
sociales mas utilizadas en tiempos de Pandemia COVID-19? En el grafico
muestra algunas: Facebook, YouTube, WhatsApp, Drive, Instagram, otros. Estas
redes sociales son recursos que los docentes han utilizado y siguen utilizando en
una menor escala por el retorno a la presencialidad. ElI acompafiamiento
pedagdgico es el apoyo que daban los directivos a los docentes de aula mediante

el uso de las redes sociales y diversas plataformas virtuales. Entonces se hablaria
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de efectos positivos y negativos; entre los efectos positivos se tiene: uso de la
tecnologia en el proceso ensefianza-aprendizaje, incremento de la capacidad
intelectual del conocimiento de las TIC de los docentes, el docente trabajaba con
sus estudiantes desde su casa/hogar (Clases sincronas), ejecuta sesiones de
aprendizaje provenientes del MINEDU (Programa Aprendo en casa); entre los
efectos negativos tenemos: los docentes no estaban preparados para trabajar en
forma efectiva con las TIC, servicio de internet limitado y costoso, problemas con
la energia electica, desconocimiento de los docentes en el manejo de las redes
sociales, desinterés de algunos profesores para trabajar la virtualidad, carencia de
los docentes y estudiantes de un equipo de computo con los aplicativos
necesarios, entre otros. Al respecto Prada et al (2020) cita a la UNESCO,
afirmando que:

La UNESCO (2020a; 2020b) durante la pandemia, se comprobd el
mayor uso 'y consumo de tecnologia, ofreciendo tanto oportunidades
como riesgos, a la vez que la posibilidad de ejercer una ciudadania
digital responsable. Al respecto, el uso de la tecnologia promueve
una cultura participativa que fortalece el compromiso social, a
través de diferentes plataformas y herramientas, como las redes

sociales.

Con relacion a lo mencionado anteriormente el MINEDU, DRE, UGEL y
Consejo Directivo de la IE, fueron y son hasta la actualidad el soporte de los
docentes en la parte académica fundamentalmente, cada vez implementa con
herramientas digitales a los profesores; es decir los directivos siempre acomparian
permanentemente a sus docentes para mejora brindarles herramientas

tecnoldgicas y asi mejorar la calidad de servicio educativo.
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2.3.1.4. Los procesos de interrelacion para el fortalecimiento profesional

Los docentes de una institucion educativa estan en permanente comunicacion
con sus colegas, generalmente liderados por su director. En esta realidad se
dinamizan, ejecuta y evallan diversas actividades socio-educativas- culturales,
como, por ejemplo: aniversario institucional, programacién curricular de manera
colegiada, reuniones periodicas para participar en conversatorios, participacion
en capacitaciones o especializaciones, encuentros virtuales, reuniones con padres
de familia, entre otras actividades. Cuando los docentes participan
motivacionalmente en cada una de las actividades se evidencia un lazo de
amistad, compafierismo, solidaridad, empatia, responsabilidad, etc.; todo ello
conduce al fortalecimiento profesional de los docentes y de todos los actores
educativos.

El fortalecimiento profesional es el proceso de formacién permanente de
cada uno de los docentes de una comunidad educativa, este se realiza de manera
personal auténoma asumiendo diversos compromisos de responsabilidad, ética,
empatia con sus estudiantes o por iniciativa de los 6rganos superiores e incluso
de la misma institucion educativa. Segun el Ministerio de Educacion (2017):
Presenta cuatro compromisos que debe asumir el docente: a) Compromiso con
sus estudiantes, b) Compromiso con su desarrollo personal, ¢) Compromiso con
su practica profesional y d) Compromiso ético y ciudadano en el marco de la
interculturalidad. Con relacion al compromiso de su practica profesional expresa:
Implica una sistematizacion de su practica pedagdgica que le permita reflexionar
y valorar su formacion y desempefio profesionales, a partir de lo cual toma
decisiones orientadas a mejorar su practica, gestionando su formacién

permanente y participando en comunidades profesionales de aprendizaje. (p. 17).
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En consecuencia, los cuatro compromisos mencionados anteriormente
constituyen directrices para desarrollar una mejor labor educativa con los
estudiantes, con uno mismo y con la comunidad, siempre actuando con ética y
responsabilidad.
En la actualidad el fortalecimiento profesional se desarrolla tomando en
consideracion el MBDD para tal fin el MINEDU desarrolla una serie de acciones
de formacién permanente, pero de manera virtual.
A. Motivacion para el fortalecimiento profesional
Para realizar toda actividad humana, es necesario que la persona este
motivada, es decir predispuesta para transformar la realidad fundamentalmente la
pedagdgica; en ese sentido, las acciones de acompafiamiento pedagdgico interno
virtual son motivadoras e innovadoras para el fortalecimiento profesional de los
docentes, al respecto Acero y Choque (2018). Citan a Roca, 2006, afirmando que:
“La motivacion es un conjunto de variables que activan la conducta y la orientan
en un determinado sentido para poder alcanzar un objetivo, de razones por las que
las personas se portan de las formas en que lo hacen” (p.56).
Finalmente, se afirma que entre la motivacion y el fortalecimiento profesional
existe una relacion muy estrecha, lo que significa para llegar a ser un docente
competente, es gracias a la parte motivacional interna y externa (intrinseca y
extrinseca) del docente.
2.3.1.5. La psicologia educativa y los procesos cognitivos y metacognitivos
Para trabajar con docentes de educacion basica, es necesario ser muy
cuidadosos porgue son personas adultas y necesitan una franqueza especial,
porque es necesario comprender y entender los procesos mentales de ellos, en este

caso de los docentes de una institucion educativa; al respecto la “Psicologia
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Cognitiva es el estudio cientifico de como el cerebro procesa informacion”
(Groome, 2005, p. 1); pero esta parte tiene que ver con las Teorias
Neurocientificas del aprendizaje: Teoria del cerebro triuno (Neurociencia), teoria
del cerebro total o cerebro base del aprendizaje, Teoria del cerebro derecho VS
cerebro izquierdo y teoria de las inteligencias multiples; todas estas teorias estan
relacionadas a como aprenden las personas. Para desarrollar el cerebro no hay
limite de edad gracias a la plasticidad cerebral, mientras el cerebro participe de
actividades diversas estara dispuesto a aprender permanentemente. En
consecuencia, la Psicologia Educativa se encarga de estudiar al cerebro y este se
encarga de procesar la informacion, aqui integra el estudio de la atencién, la
percepcion, el aprendizaje, la memoria, el pensamiento, el lenguaje, etc. Aqui
mucho se habla de la gimnasia cerebral, que es un conjunto de actividades psico
motrices para mantener al cerebro del ser humano en forma activa y productiva.
Segun Gonzales y Ledn (2013), ... los procesos cognitivos constituyen los
elementos dindmicos de la mente y de la cognicion, sistema encargado de la
construccion y procesamiento de la informacion que permite la elaboracion y
asimilacion de conocimiento” (p. 4): esta parte implica que los procesos
cognitivos se encargan de la construccién del conocimiento y su respectiva
asimilacion, al mismo tiempo, y van de la mano con el desarrollo y actividad del
cerebro. Gonzales y Le6n comentan en su investigacion que realizaron un trabajo
de campo que requirié grabar interacciones verbales en el aula para determinar
los procesos cognitivos en el discurso docente (p. 2). Concluyen que los docentes
en el aula utilizan muchos procesos cognitivos y a veces se exceden en funcion al

Curriculo Nacional. Los citados autores citan a Rios (1998), afirmando que:
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La educacion ha estado centrada en la transmision de
informacidn, con énfasis en la memorizacion y la reproduccion
de contenidos; sin embargo, en la actualidad los conocimientos
aumentan y cambian con tal celeridad que se requiere
complementar la transmision de informacion con el desarrollo
de procesos cognitivos que permitan a los estudiantes
seleccionar, organizar, criticar, producir y aplicar Ila
informacidn pertinente para la solucién de los problemas que
enfrente. (p. 4)

Para concluir, tanto en los docentes como en los estudiantes se producen los
procesos cognitivos como procedimientos u operaciones para transformar la
realidad o para construir conocimientos en las diferentes disciplinas cientificas,
los mismos que se clasifican en dos grupos segln el autor citado anteriormente:
a) Procesos cognitivos basicos: observar, definir, memorizar, analizar, sintetizar
y comparar. b) Procesos cognitivos en un nivel alto son: pensamiento critico y
creativo, resolver problemas, tomar decisiones, actuar en incertidumbre, reflexion
y aplicacion.

De manera paralela a los procesos cognitivos se tiene los procesos
metacognitivos, al respecto Alvarado (2003) cita a Garner (1988) afirmando que
la metacognicion es esencialmente la cognicion sobre la cognicion (p. 4).
Respecto de la metacognicion responde a dos interrogantes: ;Qué es lo que el
sujeto conoce? ;Qué es lo que el sujeto cree sobre los procesos cognitivos? En
ese sentido, la persona puede asi representar a la realidad en funcion a su mente;
de la misma forma como él esta en capacidad de evaluar cuales son los problemas
méas o menos dificiles de resolver asi desarrollar los procesos cognitivos y

metacognitivos.
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A manera de conclusion de esta parte se afirma que la Psicologia Educativa
y sus procesos cognitivos (Teoria del cerebro total o cerebro base del aprendizaje)
y metacognitivos intervienen en los procesos educativos, manifestandose en cada
una de las actividades de los docentes: proceso ensefianza aprendizaje, en las
acciones de acompafiamiento y monitoreo, en los procesos de interrelacion con
los estudiantes y demas actores de la educacion, cuando solucionan sus problemas
de ellos mismos y de los estudiantes, entre otras actividades. Los procesos
metacognitivos es la introspeccién que se hace cada persona para emitir juicios
de valor con relacion a sus actividades académicas o cotidianas.
2.3.1.6. Desarrollo de las estrategias de acompafamiento pedagogico.

Para la ejecucion de las acciones de acompafiamiento pedagdgico en entornos
virtuales se han desarrollado diversas estrategias, como acciones de dinamicidad
en los procesos de la mejora de la practica pedagogica de los profesores; a
continuacion, se presenta tres aspectos fundamentales de este proceso: estrategias
de acompafiamiento pedagogico, proceso de ensefianza aprendizaje y los entornos
virtuales y las estrategias formativas aplicadas a los docentes de la educacién
basica.

A. Estrategias de acompafiamiento pedagdgico propuesta del MINEDU

El MINEDU durante los afios 2020, 2021 y parte del afio 2022, ha generado
diversas estrategias virtuales o procedimientos para que los docentes continlen
con su trabajo educativo; en ese marco, en el acapite se observa dos categorias:
estrategias y acompafiamiento pedagogico, pero realmente que significa la
categoria ‘“‘estrategia”, esta palabra estd relacionada como la forma o
procedimiento en que se actla para ejecutar algo de manera satisfactoria pero de

manera Optima; al mismo tiempo se viene utilizando en todos los campos de la
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humanidad: guerras o parte bélica, industria, produccién, en la educacion, en el
transporte, en diversos movimientos econémicos, entre otras formas. Al respecto
La Torre (2014) afirma que la competencia es: “Es un procedimiento heuristico
que permite tomar decisiones especificas. Una estrategia es una forma inteligente
de resolver un problema empleando tacticas” (p. 120).

Las estrategias mas utilizadas en el acompafiamiento pedagdgico virtual son:
reuniones periddicas, trabajo colaborativo, lecturas online, trabajo personalizado,
generacion de propuestas de planificacion curricular, adecuacion de las
actividades de aprendizaje del Programa Aprendo en Casa, exposicion,
fortalecimiento de las relaciones colaborativas de todos los actores, trabajo
sincrono y asincrono de los docentes, cursos online, entre otros. Lo mencionado
anteriormente tiene relacion con el acompafamiento pedagogico, porque cada
especialista (director, supervisor, coordinador, etc.) utiliza sus propias estrategias
o0 sea formas de actuar para orientar o apoyar a los docentes en la direccionalidad
de laeducacion y el cumplimiento de los perfiles de los estudiantes; en ese sentido
el MINEDU (2020) conceptualiza al acompafiamiento pedagogico como:

Es la accion de acompafiar y fortalecer las competencias
de los docentes de las IIEE para asumir progresivamente el
rol mediador con sus estudiantes en la educacion a distancia
y/o presencial, a través de una asesoria personalizada, para
orientar pedagdgicamente el logro de aprendizajes en el
marco de las estrategias que se implemente, [....], asi como
el trabajo colaborativo entre docentes” (p. 4)

B. Proceso ensefianza aprendizaje y los entornos virtuales

En el Perd y en otros paises del mundo, estando en tiempos de Pandemia

COVID-19 la educacion publica y privada se ha retrasado en el cumplimiento de
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los desempefios de aprendizaje de los estudiantes en todos los niveles y
modalidades de sistema educativo. En nuestro pais, las autoridades tardaron
demasiado tiempo en tomar una decision para que los estudiantes comiencen sus
clases virtuales, porque los docentes primero tenian que empoderarse de las
herramientas digitales (paginas web, navegadores, buscadores, etc.); sin embargo,
y de manera paralela, el MINEDU, estaba elaborando el Programa Aprendo en
casa, como plataforma pedagodgica de los docentes. Asi comenz6 las clases
virtuales en el Per, a la vez tenian muchas deficiencias: manejo del servicio de
internet, manejo de los aplicativos, los nifios no tenian ni teléfono, es mas no
tenian una computadora o laptop, entre otros problemas. Al respecto en la
educacion Colombiana Moreno et al (2021) cita a Alarcon (2020) indicando que:

Ante la inminente presencia de la pandemia Covid-19, la educacion
colombiana tuvo que adaptarse, pues pasa de ser casi presencial a una educacion
a distancia y de igual modo virtual, donde se usaron estrategias pedagdgicas como
las guias de actividades, uso de las TIC, para dar las clases a distancia de manera
sincronica y en algunos casos a virtualidad total, donde se utilicen tiempos
asincronicos. De la misma manera Moreno et al (2021) citaa la UNESCO (2008),
afirmando que hay una construccion de competencias para los profesores para
generar aprendizajes en sus estudiantes que conducen al desarrollo.

Finalmente, los docentes tenian que disefiar sus propias estrategias en
entornos virtuales de aprendizaje (EVA) para continuar con la formacion integral
de los estudiantes, realmente se ha sentido entre la espada y la pared. Sin embargo,
han dado toda su energia y responsabilidad para que los estudiantes aprendan,

pero de manera responsable.
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C. Estrategias formativas y competencias

Como ya se ha mencionado anteriormente las competencias han seguido un
proceso histérico para dar consistencia en su significado de un saber hacer y el
desarrollo de un conjunto de capacidades; en esa dimension Tobon et al. (2010)
afirma que las competencias surgen desde el 1990 en la educacién consolidandose
en un nuevo corpus tedrico y metodolégico que orienta los procesos del curriculo,
la gestion educativa y lo mas importante los procesos de aprendizaje y evaluacion
de los estudiantes. Pero para lograr el desarrollo de las competencias es necesario
la presencia de las estrategias formativas en los estudiantes y en los profesionales;
en ese sentido, las estrategias formativas constituyen acciones que conducen a los
educandos a desarrollar sus capacidades para actuar con idoneidad, es decir ser
capaces para la solucion de los problemas personales o de contexto en los
procesos de interrelacion con los demas.

Segtn Diaz (....), cita a (Mayer, 1984; Shuell, 1988; West, Farmer y Wolff,
1991), afirmando que: ... las estrategias de ensefianza son procedimientos que
el agente de ensefianza utiliza en forma reflexiva y flexible para promover el logro
de aprendizajes significativos en los alumnos™ (p. 140). En ese sentido, las
estrategias de ensefianza son medios 0 recursos para brindar ayuda académica a
los estudiantes. La autora citada presenta una clasificacion de las estrategias de
ensefianza, las mismas que se dan en un solo acto didactico: al inicio
(preinstruccionales), durante (coinstruccionales) 0 al término
(postinstruccionales) de una sesidn, episodio o secuencia de ensefianza-
aprendizaje o dentro de un texto instruccional.

Es pertinente contestar la siguiente pregunta en este acapite ;Qué son las

estrategias formativas en entornos virtuales? De manera sucinta son recursos
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2.3.2.

efectivos que los directivos y/o especialistas utilizan para que los docentes y/o los
estudiantes aprendan de manera eficaz y efectiva; entre las estrategias formativas
que se tienen son: la visita en aula (se promueve la interaccion entre acompafiante
y docente de aula), la asesoria pedagdgica (se promueve una interaccion entre
acompafiante y docente de aula)), el GIA (existe un intercambio de experiencias),
el taller (se promueve el andlisis de problemas y se plantea alternativas de
solucion) y los cursos y tutoriales virtuales (MINEDU, 2020, p. 6). Las estrategias
mencionadas presentan caracteristicas comunes, entre las mas importantes se
tiene: a) Permiten registrar informacién docente para una retroalimentacion
oportuna. b) Son flexibles en mérito a las caracteristicas de los docentes y al
contexto donde laboran. c) Son efectivas en la medida de la forma como se aplica
en cada uno de los docentes. d) Crecimiento y empoderamiento de los
conocimientos de los docentes.

Después de conceptualizar el término estrategia por Tobon y Diaz se
concluye que estas son recursos 0 ayudas que se utilizan en los procesos de
ensefianza aprendizaje, pero que en todo proceso didactico va contribuyendo en
la formacidn integral de los estudiantes. Para el caso de la presente investigacion
en una educacion virtual, los sujetos de la muestra informaran si la educacion
virtual ha contribuido en ellos o no.

Préactica pedagdgica y el fortalecimiento profesional
2.3.2.1. La Teoria curricular de Stenhouse y su relacion con las
competencias, capacidades y desempefios.

Aproximadamente en el Peri se empezd a trabajar un curriculo por
competencias para la educacion basica a inicios del afio 1993; pero para la

formacidn docente en los institutos de educacion superior se ha empezado desde
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1995. De igual forma desde el afio 2012 se esta trabajando con la emision de los
documentos orientadores de la politica educativa como es el MBDD. Las
categorias competencias, capacidades y desempefios se ha insertado en la
educacion y en el curriculo nacional béasico de manera sistematica y progresiva,;
estas estan relacionadas con los aportes de la teoria curricular de Stenhouse
(1991), la misma que involucra a una serie de procesos, elementos y sujetos
curriculares, solamente en esta oportunidad se puntualiza a la evaluacion
curricular como componente del proceso de los determinantes del curriculo.
Cuando se realiza este proceso debe participar toda la comunidad educativa como
sujetos internos de ella; pero a la vez también deben de participar los agentes
externos; es decir, las autoridades, la empresa, la policia, entre otros agentes,
solamente asi se determinard si la educacion que se esta desarrollando da
cumplimiento al perfil o no. Del mismo modo en la actualidad la educacion evalta
permanentemente a las competencias, capacidades y desempefios mediante
evaluaciones censales.

En esa direccion a continuacion, se presenta el analisis del MBDD vy su
influencia en la practica pedagdgica de los docentes.

El MBDD tiene su sustento en las teorias psicologicas, filosofia de la
educacion y en el enfoque constructivista, basicamente se da para eliminar el
paradigma tradicional de la educacidn, es decir pasar de una educacion autoritaria
a una educacion activa o constructivista, en donde el nifio es el propio constructor
de sus aprendizajes, al respecto el MIENDU (2012) afirma que:

La docencia ha estado sujeta a un modelo de escuela que
promovia una relacion acritica con el conocimiento,
propiciando una actitud y un pensamiento dogmaticos. Se
encontraba una escuela en la que predominaba una cultura
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autoritaria sustentada en el ejercicio de la violencia y de la
obediencia, es decir, una disciplina heterbnoma, una escuela
ajena al mundo cultural de sus estudiantes y de las
comunidades en las que estaba inserta. (p.12).

La educacion peruana ha tomado los lineamientos del Proyecto Educativo
Nacional para el cumplimiento de las politicas del Estado peruano, en las que se
pide el desarrollo de la capacidad de pensar, de producir ideas y de transformar
realidades transfiriendo conocimientos a diversos contextos y circunstancias.
(MINEDU, 2012), fundamentalmente respetar al ser humano en su integridad
comprendiendo su complejidad y tomando a la educacion como una ciencia.

A. Marco del Buen Desempefio Docente

En los ultimos afios la formacidn inicial y en servicio de los docentes esta
orientada por el MINEDU (2012) con el Marco del Buen Desempefio del Docente
(MBDD) y el Marco del Buen Desempefio del Directivo (MBDD) (MINEDU,
2014), los mismos que constituyen herramientas orientadoras de la formacion y
desarrollo de los dominios, competencias y desempefios de los profesionales de
la educacién. Dichos documentos dan orientacion tedrica a la educacion para
transformar la realidad a través de los actores de la educacion; de la misma manera
busca el desarrollo de la capacidad creativa de los docentes y que repercute en los
estudiantes. El Ministerio de Educacion (2012) afirma que: “Esta clase de
aprendizajes exigen, en esencia, el desarrollo de la capacidad de pensar, de
producir ideas y de transformar realidades” (p. 6). En consecuencia, conocer los
marcos mencionados anteriormente permite al docente poner en practica sus
conocimientos, habilidades y actitudes para lograr en los estudiantes los

aprendizajes esperados en una educacion virtual o presencial.
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B. Calidad de la préactica pedagdgica y evaluacion del desempefio
profesional

La calidad es una categoria utilizada en las actividades industriales, calidad
implica “0” errores (Deming); sin embargo, esta categoria se ha trasladado a la
administracion educativa y en general en todas las actividades que realiza el ser
humano, de ello no escapa la educacién. Ahora cuando se explica la calidad de la
practica pedagdgica implica cuanto de calidad utilizamos al momento de
planificar las estrategias, disefiar el sistema de evaluacion, seleccionar los
recursos virtuales, cuanto de eficacia estd produciendo la aplicacion de los
procesos pedagogicos y los procesos didacticos para cada una de las areas
curriculares, entre otros elementos. De la misma manera la calidad se determina
por la capacidad e interés de docentes para desarrollar las acciones de
planificacion y el proceso ensefianza aprendizaje.

Observando nuestra realidad con relacion a la calidad de la préactica
pedagdgica seria recomendable formular las siguientes interrogantes: (Sus
estudiantes aprenden de la mejor manera? ;Conoce Ud. las herramientas
tecnoldgicas necesarias para producir aprendizajes en los estudiantes? ¢Conoce
Ud. los aplicativos para producir conectividad en sus estudiantes?, entre otras
inquietudes. Para desarrollar las interrogantes anteriores, los profesores deben
estar convencidos de manejar las teorias o enfoque de la educacion como recursos
elementales, es decir empoderarse de estos: constructivismo, humanismo, teoria
critica, teorias psicologicas, teorias neurocientificas, entre otras. Al respecto
Malpica (2013) dice: “... la necesidad de andlisis de la actividad educativa se

interpreta de acuerdo a marcos teoricos diversos: el tecnolégico, el humanista, el
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constructivismo, el socio critico y el dialégico. Cada uno de ellos son modelos
explicativos del proceso educativo y de la practica pedagdgica”. (p.12)

Para la evaluacion de los docentes, en la actualidad mucho se est4 utilizando
las rubricas de desempefio por ser instrumentos formados por un conjunto de
aspectos y descriptores, que conduce a observar la objetividad de los aprendizajes
de los docentes; dichas rdbricas en su mayoria son proporcionadas por el
MINEDU, en otros casos son construidas por los equipos directivos de las
instituciones educativas para ser aplicadas en las acciones de acompafiamiento y
monitoreo.

A manera de conclusion se afirma que la calidad de la préctica pedagdgica
estd garantizada con la participacion dindmica y objetiva de cada uno de los
docentes, esto se cumplira si ellos se han empoderado de los elementos tedrico
practicos de los desempefios del MBDD.
2.3.2.2. Capacitacion docente y el fortalecimiento profesional en los

entornos virtuales

La capacitacion docente es el conjunto de acciones que realizan los érganos
superiores (MINEDU, UGEL, DRE, PERUEDUCA, TELEFONICA,
PROGRAMA APRENDO EN CASA, otras) para seguir formando a los docentes,
cuya finalidad es fortalecer su competencias y capacidades relacionadas con los
entornos virtuales u otro aspecto; este proceso ha traido consigo algunos
beneficios de como utilizar un entorno virtual de aprendizaje en tiempos de
Pandemia. Las acciones de capacitacién en los entornos virtuales ha traido
algunos beneficios: elevar el nivel de la utilizacion de las TICs, familiarizacién
de los estudiantes con las herramientas digitales, libertad para los estudiantes para

realizar sus tareas en consecuencia sus aprendizajes, trabajar en horarios a interés
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del estudiante o de los docentes en muchos casos, cambios de roles tanto del
maestro como de los estudiantes con las famosas actividades sincronas y
asincronas, aprendizaje situado, etc.

Como se ha mencionado anteriormente en otros acapites del marco tedrico
durante los tiempos de Pandemia COVID- 19 en el Per(, los docentes se han
capacitado de manera progresiva e impositiva, con la finalidad de fortalecer sus
capacidades profesionales en los entornos virtuales que les presentaban las
instancias pertinentes. Se menciona capacitaciones progresivas porque cada vez
los érganos superiores realizaban acciones de formacion permanente en servicio
con mayor grado de complejidad; sin embargo, no tenia la calidad que los
docentes se merecian. En cuanto se refiere a las capacitaciones impositivas,
porque a pesar de los grandes problemas que atravesaba y atraviesa las familias,
las escuelas, las instituciones y en forma general el Estado, el docente siempre
asumia de “mala gana” el compromiso de seguir trabajando de manera virtual con
las pocas herramientas que obraba en su poder (servicio de internet de baja
calidad, equipos de computo desfasado en su tecnologia, problemas econdémicos,
desconocimiento de navegadores y programas, escaso conocimiento de
aplicativos didacticos, entre otros.). Al respecto la UNESCO (2020) afirma que:

El profesorado y el personal educativo en su conjunto
han sido actores fundamentales en la respuesta a la pandemia
de COVID-19y han debido responder a una serie de demandas
emergentes de diverso orden durante la crisis sociosanitaria.
[...] El profesorado y el personal educativo ha debido
enfrentar las demandas de apoyo socioemocional y de salud
mental de las los estudiantes y sus familias, dimension que ha

cobrado creciente relevancia durante la pandemia (p. 10)
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Para concluir esta parte en necesario indicar que las acciones de capacitacion
y formacion permanente que se imparte a los docentes en servicio deben ser a
interés de ellos, en los espacios adecuados y en tiempos oportunos, con la
alimentacion balanceada y con las herramientas tecnoldgicas necesarias. Sin
embargo, los docentes por su alto compromiso con la educacién y en forma
especial por los estudiantes se autocapacitaban con su propio peculio econémico,
porque los cambios tecnolégicos obligan a estar capacitados en los entornos
virtuales.
2.3.2.3. Laorganizacion y la autonomia en las acciones de formacion

permanente

Las acciones de formacion permanente de los docentes siempre pretenden
desarrollar en ellos las capacidades de organizacion, la autonomia personal y
profesional, entre otros aspectos de su integridad como ser humano. Las
categorias “Organizacion” y “Autonomia” constituyen elementos inherentes del
ser humano es decir de los profesionales de la educacion. Pero donde se aprecia
las categorias mencionadas, posiblemente cuando se actla en la escuela, en el
aula, en la familia, en otras realidades o contextos cuando se interviene con
resiliencia. Si un docente actia con mucha autonomia, es porque sabe hacer sus
cosas Yy las hace de la mejor manera, ello implica que es una persona organizada,
porque tiene todo ordenado, todas las cosas en su lugar. Si estas opiniones las
llevamos al aula, seguramente que se observa cdmo esta organizada y Ud. se
forma una conjetura “Si es un docente organizado porque actia con autonomia”
o se puede decir todo lo contrario “No es un profesor organizado porque actla

con desorden”.
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En esta parte los docentes mucho han demostrado su capacidad de autonomia
para planificar y ejecutar el curriculo, es decir ejecutar el proceso ensefianza
aprendizaje con responsabilidad, ellos han demostrado capacidad de organizacion
personalizada entregando las herramientas y materiales didacticos a sus
estudiantes, e incluso para participar de las reuniones virtuales con sus propios
colegas mediante actividades de comunicacion de manera sincrona o asincrona.

Segun la Fundacién Organizacion Universitaria Interamericana (2019)
afirma que: El Programa tiene como propdsito fortalecer las competencias de los
docentes desde una perspectiva que toma en cuenta la disciplina que imparte el
docente, su estilo personal para ensefiar y el Modelo Educativo de la Universidad,
a través de un conjunto de acciones mediadas por el acompafante
psicopedagdgico, que promueven la auto reflexion y la autonomia progresiva del
docente para identificar las caracteristicas de su desempefio y establecer acciones
de mejora en su practica pedagdgica. (p. 275)
2.3.2.4. Practica pedagogica en busca de la eficiencia y la eficacia

En la actualidad, en Cajamarca y de manera general en el Per(, los docentes
son capacitados por los érganos superiores (MINEDU, DRE y UGEL vy la
empresa privada “Telefonica” por ejemplo) y el cuerpo directivo de la institucion
educativa, todo se realiza utilizando los medios tecnoldgicos creandose las
famosas aulas virtuales para desarrollar diversos temas y asi mejorar su practica
pedagdgica para ser desarrollada con sus estudiantes mediante entornos virtuales.
En este tipo de aprendizajes se generan las redes virtuales, en donde trabajan
varios participantes online para ayudarse y solucionar sus problemas y plantear
alternativas de solucion para desarrollar de la mejor manera su practica

pedagdgica. Al respecto Salinas (2011), formula la siguiente interrogante: ;Qué
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tipos de entornos virtuales de aprendizaje (EVA) podemos utilizar en la escuela?,
los tipos de EVA de uso mas extendido a nivel escolar son cuatro: plataformas de
e-learning, blogs, wikis y redes sociales” (p. 2).

Ahora si solo se habla de practica pedagdgica como una actividad académica
que realiza el profesor en su aula en forma planificada, esta constituye un proceso
de automacion permanente, en el que se desarrolla todos los elementos
curriculares (competencias, capacidades, desempefios, estrategias, recursos,
tiempo, evaluacién, etc.). Al respecto Diaz (2006), afirma que la practica
pedagogica es “La actividad diaria que desarrollamos en las aulas, laboratorios u
otros espacios, orientada por un curriculo y que tiene como proposito la formacion
de nuestros alumnos es la practica pedagogica” (p. 4).

En la actualidad la practica pedagdgica de los docentes se viene realizando a
través de los entornos virtuales (afios 2020, 2021 y parte del 2022), es decir ellos
estan utilizando las tecnologias digitales mas alla de las fronteras de la educacion
presencial. Cabe dejar claro que no solamente es la mera aplicacion de las
herramientas virtuales, sino se tiene que generar interaccion entre los estudiantes-
medio tecnoldgico- profesor, a través de una situacion colaborativa; en ese
sentido se evidencia nuevas formas de aprendizaje de los estudiantes y para los
profesores nuevas formas de ensefianza. Al respecto Telechea (2010) afirma que:
“No hay que olvidar que la mera aplicacion de la tecnologia no crea interaccion,
comunicacion ni aprendizaje, el aprendizaje a traves de entornos colaborativos
virtuales supone un reto importante, porque se introduce nuevas formas de
trabajo” (p. 6)

Finalmente, el interés de los docentes es trascender en sus estudiantes, es

decir lo que aprenden en la escuela de forma cotidiana deben aplicarlo en su vida
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real, aplicando lo que aprendieron con eficiencia y eficacia solucionaran sus

problemas.

2.3.2.5. Ventajas y desventajas del uso de las TIC en tiempos de
Pandemia COVID-19

Actualmente la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacién se ha puesto
a disposicion del hombre en todos los niveles y modalidades del sistema
educativo, aun con méas énfasis en tiempo de Pandemia COVID-19, siendo este
un problema mundial; por lo tanto, los docentes se vieron en la imperiosa
necesidad de utilizar los recursos tecnologicos en el proceso ensefianza
aprendizaje; al respecto entre las ventajas mas importantes se tiene: a) El docente
ingresa a innumerables fuentes para disefiar sus actividades pedagdgicas. b) No
es necesario un espacio fisico. ¢) Comunicacion fluida con los estudiantes
mediante herramientas digitales y aplicativos: correo electrénico, skype, etc. d)
Las evaluaciones son més rapidas mediante Google formularios. €) Se mantiene
una comunicacion fluida con docentes de la IE. f) Minimiza los materiales de
impresion. g) Disefia sus materiales de manera creativa. h) Aprende junto con sus
estudiantes.

Entre las desventajas se considera las siguientes: a) Invierte tiempo y disefio
en acciones de autoformacion. b) La abundancia de informacion permite a los
docentes utilizar demasiado tiempo. ¢) En muchos casos la tecnologia no
funciona, por tanto, pierde tiempo. d) Algunos docentes no dependientes de la
tecnologia y si algun error ocurre no realiza su clase. (Diaz, s.f., p. 44)

En sintesis, se afirma que hoy es una oportunidad para insertar los medios
tecnoldgicos en el proceso ensefianza aprendizaje de los estudiantes y en la

formacién permanente de los docentes (autoformacion y capacitaciones).
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2.3.3.  Definicion de términos basicos
a.Acompafiamiento
Ministerio de Educacion (2017), cita a (Rodriguez-Molina, 2011, p. 262)
afirmando que el acompafiamiento es un conjunto de acciones de apoyo técnico
y afectivo que realizan los directivos para desarrollar en sus docentes las
capacidades y los procesos de reflexion para la mejora de la préctica pedagdgica.
(p- 42)
b. Asesoria
“La asesoria [...]; permite renovar la atencion a la diversidad de necesidades de
aprendizaje, debe ser intencionada, diferenciada, contextualizada y desarrolladora, dirigida
al aprender a saber hacer y a provocar cambios en los modos de actuacion de los
directivos”. (Pérez, 2017. p. 2). Y no solo de los directivos la asesoria también produce
cambios en los docentes.
c.Diagnostico
Procesos que realizan los directivos o los docentes de una institucion educativa, con
la finalidad de describir y explicar la realidad objetiva, obteniendo la problematica como
parte central de este proceso, la misma que sera insumo para a partir de ahi formular
propuestas o transformar la realidad.
d. Entornos virtuales
“Un entorno virtual de aprendizaje es un espacio educativo alojado en la web,
conformado por un conjunto de herramientas informaticas que posibilitan la interaccion
didactica”. (Salinas, 2011, p. 1)
e.Monitoreo
“Es el recojo de informacion en el terreno, haciendo seguimiento a los indicadores

gue nos permiten comprobar la calidad y el logro en el nivel de insumos, procesos y
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productos esperados. Monitorear es una labor mas técnica”. (Ministerio de educacion,
2017, p. 10)
f. Préactica pedagdgica

Conjunto de actividades académicas que realizan las personas dedicadas a la
docencia o al proceso ensefianza aprendizaje (inicial, primaria, secundaria o superior), ello
lo hacen con mucha frecuencia, comienzan como ndveles hasta llegar a ser expertos. Uno
se vuelve méas experto en tanto ponga en cuestién a los demas 0 a uno mismo su actividad
académica.
g.Proceso ensefianza aprendizaje

Conjunto de acciones pedagogicas que realizan los docentes de manera sistematica
en las aulas en interrelacion con sus estudiantes, con la finalidad de lograr las competencias
y capacidades planificadas en cada una de las unidades didacticas y en forma puntual en
las sesiones de aprendizaje.
h. Redes sociales

Las redes sociales son paginas web orientadas a poner en contacto a personas con
intereses comunes (profesor- alumno o docente- director o profesor autoridad), con el fin
de compartir contenidos e intercambiar informacion. Incluyen herramientas que permiten
la publicacion de materiales y la comunicacién entre los miembros del grupo, como foro,
chat y correo electrénico interno. (Salinas, 2011, p. 4)
i. Reflexion

“La reflexion valora lo realizado frente a lo prescrito y favorece la reorientacion de
las propias acciones de modo justificado a partir de la observacion de lo ocurrido y

estimular el desarrollo de la meta cognicion [....]" (Castellanos, 2013, p.4)
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CAPITULO III
MARCO METODOLOGICO
3.1. Caracterizacion y contextualizacion de la investigacion

La investigacion se desarrolld en un contexto cajamarquino en un complejo
educativo urbano en sus tres niveles: inicial, primaria y secundaria, a continuacion, se
resalta el perfil, la resefia historica las caracteristicas demogréaficas, socio econdémicas,
culturales y ambientales.

a. Descripcion del perfil de la institucion educativa. (Ubicacién geografica,
infraestructura, acceso, poblacion escolar, salud, fortalezas y debilidades)

La Institucion Educativa Publica de Aplicacion [IEPA] “Hno. Victorino Elorz
Goicoechea” de la ciudad de Cajamarca, se ubica dentro del &mbito del centro histoérico,
en la avenida EIl maestro, la cual es muy transitada por vehiculos y peatones.

La IEPA “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de la ciudad de Cajamarca,
pertenece al Instituto Superior Estatal Pedagogico “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” es
considerada como una institucion experimental o de aplicacion de los jovenes y sefioritas
del mismo instituto para realizar sus practicas preprofesionales y asi de esta manera
foguear a los futuros profesionales.

La IEPA “Hno. Victorino Elorz Goicoechea”, alberga a estudiantes de los tres
niveles; siendo en inicial 100, en primaria 227 y secundaria 235, donde los estudiantes
de inicial tienen su espacio y/o infraestructura independiente en el Jr. Ortiz Sdnchez s/n
Urb. Toribio Casanova, sector Las Torrecitas Cajamarca, mientras que el nivel primaria
y secundaria usa la infraestructura del ISEP. “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” parte
baja, con entrada y salida emancipada.

La IEPA “Hno Victorino Elorz Goicoechea” tiene como fortalezas:
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Contar con tres niveles de Educacion Bésica para responder a un curriculo por
competencias bajo un trabajo articulado desde inicial hasta secundaria.
Tener una plana docente completa tanto nombrados como contratados en los tres
niveles respectivos.
Realizar una comunicacién permanente, empatica y asertiva con toda la comunidad
educativa a fin de mantener buenas relaciones interpersonales.
Desarrollar trabajos colegiados con los docentes de los tres niveles respecto a
planificacion, competencias socioemocionales, mitigacion de problemética existente
y la operacionalizacion del Plan anual de Trabajo.
Contar con docentes predispuestos al trabajo y a colaborar permanentemente con la
institucion a fin de ser un solo equipo con un solo horizonte pedagogico.
Contar con jovenes y sefioritas del ISEP. “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” para
realizar sus practicas preprofesionales.
La IEPA “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” tiene las siguientes debilidades:
Los niveles de educacion primaria y secundaria tienen que compartir infraestructura
por el mismo hecho del incremento poblacion estudiantil en superior.
Limitada precision normativamente para encaminar la vida institucional de las
instituciones de aplicacion a nivel nacional pertenecientes a los Institutos Superiores
Estatales Pedagdgicos tal es el caso de nuestra realidad.
Breve resefia historica de la institucion educativa

La Institucion Educativa Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz
Goicoechea”, surge como necesidad a la demanda estudiantil en Cajamarca y es el
Centro de Aplicacion del Instituto Superior de Educacion Publico “Hno. Victorino
Elorz Goicoechea”, forjador y Alma Mater del Magisterio cajamarquino; dirigido, €n

la actualidad por el Prof. Martin VVergara Abanto.

53



Dicha institucion educativa fue creada por la Direccion Regional de Educacion, el
19 de abril de dos mil dieciséis, mediante Resolucién Directoral Regional No. 1519 —
ED- CAJ, y viene funcionando actualmente con cuatro aulas en inicial, siete secciones
de primaria y ocho secciones en el nivel secundario. A pesar de tener tan corta vida
institucional, ya se ha ganado la confianza de la comunidad cajamarquina.

La Institucion Educativa Publica de Aplicacion, desde el momento que fue creada
y hasta la actualidad es parte del ISEP, que bajo un trabajo coordinado se ha encaminado
la vida institucional, sin embargo, durante los primeros afios se contaba con la
coordinacién para cada nivel educativo; es decir, para inicial, primaria y secundaria y
desde el afio 20218 se consideré la encargatura de funciones de direccion recayendo en
la Profesora Sonia E. Casanova Ocas hasta el afio 2020 y actualmente la encargatura de
dichas funciones de direccion recae en el Profesor Willans E. Salas Rios, quien viene
laborando como tal hasta la fecha.

Como institucion educativa que forma parte del Instituto Superior Educacion
Publico “Hno. Victorino Elorz Goicoechea”, dispone de laboratorios de quimica,
biologia, fisica, matematica y laboratorios de computacion e informatica. Ofrece
servicio psicologico y psicopedagogico que atiende a los adolescentes que alli se
educan, como a los padres de familia mediante talleres de educacion para padres y
atencién personalizada. Buscamos desarrollar el lema: “Educando en valores formamos
ciudadanos que el mundo necesita”

En dicha institucion la comunicacion del director, docentes, estudiantes, padres y
madres de familia; se desarrolla de manera constante y en efecto se propone transformar
esta practica pedagdgica, basada en los intereses y necesidades de los estudiantes de la

educacion bésica regular a la que se atiende actualmente.
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En tal sentido, es una Institucion Educativa de zona urbana del distrito de
Cajamarca, que brinda un servicio educativo a estudiantes de los niveles Inicial,
Primaria y Secundaria. Los estudiantes hablan el castellano, y provienen de familias
que se dedican a diferentes actividades econdmicas, asi como: comerciantes,
agricultores, artesanos, etc., también son profesionales en diferentes carreras. Casi toda
la comunidad educativa pertenece a la regién Cajamarca.

c. Caracteristicas demograficas y socioeconémicas

Ubicacion Geografica: Se encuentra ubicada en la ciudad de Cajamarca, en una zona
de facil accesibilidad a través de sus vias de comunicacion y medios de transporte.
Existencia de atractivos turisticos a sus alrededores.

Realizacion de eventos socioculturales, cientificos y deportivos, promovidos por
diversas instituciones de la comunidad. Existencia de instituciones que brindan apoyo a
las autoridades de la ciudad.

Existencia de violencia y desintegracion familiar.

Presencia de personas foraneas que dafian la integridad de la Institucion
Educativa.

Crisis de valores e inseguridad ciudadana.

Alienacion de costumbre, modas, danzas, canciones, etc. A través de los medios
de comunicacion radial y televisiva.

Medios de comunicacion como radio y television con programas que distorsionan
la formacion del educando.

Irresponsabilidad o poco apoyo por parte del padre de familia en la orientacion y
aprendizaje de sus hijos.

Apoyo de Instituciones publicas y privadas en donacién de bienes o servicios.
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Capacitacion docente por parte de la institucion educativa, el MED y otras
instituciones.

Apoyo del MINEDU para el mantenimiento de los locales escolares.

Apoyo voluntario de los padres de familia a nivel de institucion.

Respecto a la salud, la comunidad educativa antes mencionada, en su mayoria
tienen un seguro de salud, porque uno o los progenitores tienen un trabajo dependiente y
por consiguiente tienen ese derecho; sin embargo, hay familias que viven de los trabajos
eventuales y en consecuencia no tienen un seguro, pero son atendidos en casos de
emergencia por el SIS.

d. Caracteristicas culturales y ambientales

Cajamarca es una ciudad que tiene mucha cultura, porque aqui se desarrollé la
cultura Inca, en consecuencia, hay muchos trabajos y espacios donde se evidencia los
restos arqueologicos. De la misma manera se presenta varios centros turisticos: Bafios
del Inca, Cumbe Mayo, el cuarto del Rescate, Ventanillas de Otuzco y la misma ciudad
de Cajamarca con sus iglesias, entre otros.

Cajamarca es una ciudad eminentemente minera en primer lugar, luego es la
agricultura y posteriormente la ganaderia. En cada uno de los ciudadanos existe la cultura
del cuidado del ambiente. De manera paralela se presenta el fendmeno de la empresa
privada; en ese sentido, hay varios conflictos mineros entre empresarios y la poblacion.

3.2. Hipotesis de investigacion
Ha: Existe una relacion significativa entre el acompafiamiento pedagdgico
interno en entornos virtuales y la practica pedagogica de los docentes de la
institucion educativa publica de aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de

Cajamarca, afio 2021-2022.
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3.3.

Ho: No existe una relacién significativa entre el acompafiamiento pedagdgico
interno en entornos virtuales y la practica pedagodgica de los docentes de la
institucién educativa publica de aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de
Cajamarca, afio 2021-2022.

En ese sentido se determina el nivel de significancia de:

Nivel de significancia: > 0.05. Distribucion normal (R de Pearson (r)

Nivel de significancia < 0.05. Los datos no son normales (Rho de Spearman (p)
Finalmente se tomaré una decision:

= Sip<0,05se rechaza Ho y se acepta Ha. Es decir, se comprueba la hip4tesis
de investigacion.

= Sip>0,05se acepta Ho y se rechaza Ha. Es decir, no se comprueba la hipétesis
de investigacion.

= Sedetermina el nivel de correlacion entre variables segun el valor que adquiera
el Coeficiente r.

Variables de investigacion

Variable 1: Acompafiamiento pedagogico interno en entornos virtuales.

Variable 2: Préactica pedagogica.
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3.4. Matriz de operacionalizacion de variables
La operacionalizacion esta relacionada con las variables de estudio, consiste en
complementar los procedimientos metodoldgicos previstos en la hipétesis, con el
objeto de consolidar las dimensiones, indicadores, asi como el instrumento de
registro de informacion (Cotillo, 2018, p. 213)
varveLe | SOV T DeEMCIon, | omensiones oo
El Entre las
acompafiamient | actividades v'Experiencia de
0 pedagogico | para medir la aprendizaje/ unidades
interno es una | variable didacticas
estrategia  de | tenemos: v/ Actividad de aprendizaje/
formacién Proceso Proceso sesiones de aprendizaje
docente en | ensefianza ensefianza ¥'Planificacion de las
servicio aprendizaje aprendizaje. actividades/ sesiones de
centrada en la | y Estrategias aprendizaje
V1 escuela, la | de v"Momentos de la
A . ~_ | misma que es | acompafiamien actividad/sesion de
compafia | . o
miento ej_ecutada por el | to. - aprendizaje. _
Pedaabaic dlre_ctor o el | Se ha utilizado v Impacto en.lo,s gstudlantes Encuesta/Cue
909 | la de v"Recursos didacticos. - .
o Interno | S94IP0 a esa - stionario
en encargado para L.|ke.rt con los v'Procesos pedagogicos.
entornos la mejora de su S|gmen.tes
virtuales pract|ga_ valores: . . -
pedagdgica. Muy de | Estrategias v'Observacion de la practica
(MINEDU, acuerdo (5) de pedagogica.
2017, p. 41) De acuerdo (4) | acompafiami | v'Asesoria de la practica
Ni de acuerdo, | ento pedagogica.
ni en v Participacion de docentes.
desacuerdo (3) v'Retroalimentacion y
En desacuerdo evaluacién formativa
2 v'Visita al aula virtual y
Muy en trabajo colaborativo.
desacuerdo (1)
La practica | Para medir las v'Capacidad de gestién
pedagodgica es | variables se ha escolar.
el conjunto de | utilizado las v'Formacion especializada
actividades y/o | dimensiones: permanente de los
estrategias que | Fortalecimient docentes
planifica y | o profesional, I v Especializacioén (cursos de
; A Fortalecimie TS
ejecuta el | préctica nto capacitacion virtual) de
docente, para | pedagdgica en . los docentes
. profesional.
V2: generar entornos v'Desarrollo de Encuesta/Cue
Préctica aprendizajes virtuales y competencias - .
pedagdgica | exitosos en sus | calidad de la profesionales stionario
estudiantes. practica v'Desarrollo de capacidades
Esta se mejora | pedagdgica profesionales
cuando realiza | Entre las v'Desarrollo de desempefios
procesos auto | actividades de los docentes
reflexivos  y | para medir la | Préctica v’ Aplica procesos didacticos
toma en cuenta | variable pedagdgica v'Disefia la evaluacion de
la dindmica | tenemos: en entornos los aprendizajes.
ideoldgica, virtuales v'Procesos de reflexion.
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social y politica
del  ejercicio
profesional.
(MINEDU,
2013, p.31).

Los entornos
virtuales  son
los espacios de
interaccion
sociocultural,
generados,
mediados y
potenciados por
las TIC, donde
los sujetos en
formacién
socializan y se
apropian de
nuevos
conocimientos,
habilidades,
actitudes,
valores, formas
de
comportamient
0 y
experiencias.
(Garcia, et al,
2015)

1. Definir la
variable.

2. Elaborar el
cuestionario
con las
siguientes
caracteristic
as: el
cuestionario
presenta 10
preguntas
relacionadas
con los
indicadores
y se utiliza
una escala
de  Likert
para cada
pregunta de:

Muy de

acuerdo (5)

De acuerdo (4)

Ni de acuerdo,

ni en

desacuerdo (3)

En desacuerdo

(2)

Muy en

desacuerdo (1)

Calidad de la
préctica
pedagégica

v'Uso de las TICs.

v'Aula virtual

v'Recursos tecnol6gicos:
celulares, laptop, tabletas,
computadora (CPU),
zoom, meet, etc.

v'Ventajas y desventajas de
los entornos virtuales.

v'Biblioteca Virtual/
buscadores académicos.

v'Desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente.
(MBDDo)

v Preparacion para el
aprendizaje de los
estudiantes.

v Satisfaccion de los
profesores al ejercer la
practica pedagdgica.

v Eficacia de la practica
pedagdgica en los
aprendizajes de los
estudiantes.

v'Resultados de las acciones
de formacion permanente
de los profesores.

v'Mejora continua.

v'Interés para desarrollar
una buena calidad de la
practica pedagdgica.

Nota: creacion propia de la investigadora

3.5. Poblacion y muestra

La poblacion y la muestra es la misma. Sin embargo, se hace la siguiente
aclaracion: segiin Hernandez y Mendoza (2018) afirma que “Una poblacion es el
conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (p.
198). En ese sentido, para la presente investigacion, la poblacion esta constituida por
la totalidad de docentes entre nombrados, contratados y practicantes (37) de la IEPA
“Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, todos ellos son de la especialidad
de educacién primaria, inicial y secundaria. Y la muestra, segun Hernandez y
Mendoza (2018) afirma que la muestra es una parte de la poblacion; este concepto

es corroborado por Coérdova (2013) afirma que la muestra es “una parte de la
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poblacién seleccionada bajo cierta técnica de muestreo, y su tamafio se denota por
“n” (p. 22).

Sin embargo, a interés de la investigadora se ha tomado a la poblacion como la
misma para la muestra, en ese sentido, la muestra es la totalidad de docentes

mencionados en la poblacion:

Tabla 1
Poblacién y muestra de los docentes
Nivel Nombrados Contratados Practicantes Psicologas TOTAL
Inicial 04 00 4 1 9
Primaria 07 01 3 1 12
Secundaria 01 11 3 1 16
TOTAL 12 12 10 3 37

Nota: Archivos de la IE.
3.6. Unidad de analisis
La unidad de andlisis, esta formado por cada uno de los docentes de la
IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca.
3.7. Métodos de investigacion
En la investigacion se ha utilizado el método analitico-sintético. “Estudia
los hechos a partir de la descomposicion del objeto de estudio en cada una de
sus partes para estudiarlas en forma individual (analisis), y luego integra dichas
partes para estudiarlas de manera holistica e integral” (Moran y Alvarado, 2010,
p. 82). Este método se ha utilizado en el analisis e interpretacion de cada una de
las tablas estadisticas de la investigacion.
De la msima manera se ha utilizado e método Hipotético-deductivo,
“Consiste en un procedimiento que intenta dar respuesta a los distintos
problemas que se plantea la ciencia a través de la postulacién de hipotesis que
se toman como verdaderas, no habiendo ninguna certeza acerca de ellas”

(Gianella, 1995). Desagregando lo que dice el autor, este método consiste en
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que en la investigacion se ha planteado la hipdtesis “Existe una relacion
significativa entre el acompafiamiento pedagogico interno en entornos virtuales
y la préctica pedagdgica de los docentes de la Institucion Educativa Publica de
Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022”.
Esta hipétesis ha sido demostrada mediante procedimientos cientificos:
observacion (observacion de la realidad préactica pedagdgica en los entornos
virtuales), experimentacion (se somete a experimentacion a las variables), para
finalmente hacer deducciones de la informacidn estadistica.

De manera similar ha sido importante utilizar el método deductivo; que
implicar partir de argumentos generales para llegar a una particularidad; es decir
tener una vision general de la practica para llegar a una situacio especifica como
por ejemplo manejo de las estrategias de los docentes en entornos virtuales.

En es sentido de ideas se ha utilizado de la misma forma el método
inductivo, lo que implica partir de situaciones especificas para llegar a
conclusiones mas genéricas y asi llegar a elementos categoricos relacionadados
con el acompafiamiento pedagdgico y la practica pedagogica. El ejemplo mas
clara se evidencia en las conclusiones como consecuencia de la discusion de
resultados y la prueba de hipotesis.

De la misma manera se ha utilizado algunos procesos el método
cientificio, el mismo que se refiere a un conjunto de tacticas empleadas por la
ciencia para constituir el conocimiento, sujetas al devenir historico, y que
eventualmente podrian ser otras en el futuro (Labajo, 2016). Para la creacion del
conocimiento cientifico es necesario realizar una investigacion cientifica
mediante el empleo del método cientifico con caracter empirico, el mismo que

se ha utilizado en la presente investigacion. A manera de dar mayor claridad en
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donde se ha utilizado el método cientifico se afirma lo siguiente: en el proyecto
de investigacion para su construccion partiendo de la observacion de la realidad,
identificacion del problema relacionado con la virtualidad, formulacién de la
hipotesis relacionadas con el acompafiamiento pedagdgico en entornos virtuales
para su comprobacion, posteriormente la ejecucion de la investigacion, analisis
de resultados mediante tratamiento estadistico y la comunicacion de los
hallazgos es decir de los resultados a través de las conclusiones. (Bunge, s.f., p.
20)

Finafimente, se ha utilizado el método estadistico, el mismo que consiste
en “obtener informaciones que se refieren a conjuntos de hechos mas o menos
numerosos, agrupar los datos y obtener de ellos sus esenciales caracteristicas y
las relaciones existentes entre ellos”. Toda esta informacion se presenta
mediante la estadistica inferencial y descriptiva”. (s.a.). Bueno la parte
estadistica esta en cada una de las tablas presentes en el capitulo del resultados
y discusion de la informacion obtenida. (Sanchez, 2007).

3.8. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo: bésica (por su finalidad),
transeccional o longitudinal (alcance temporal), descriptiva- correlacional-
propositiva (por su profundidad). A continuacion se presenta qué significado
toma cada una de ellas: Es de tipo basica porque genra nuevos conocimientos;
no experimental, porque no se manipulan las variables independiente, es decir
los fendmenos se observan de manera naturalista para posteriormente dicha
informacion ser analizada. (Arispe, 2020, et al, p. 69). Transaccional; se refiere
al estudio de un conjunto de hechos en un periodo corto de tiempo (PUCP, 1998,

p. 45); en la presente investigacion se ha limitado solamente a realizar el estudio
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en una sola aplicacion de instrumentos, analisis e interpretacion de datos. Es
descriptiva, estd referida a decir como es la realidad, siendo esta una
aproximacién cientifica interesante de conocer de manera sistematica la realidad
(Mejia, 2013, p. 36), en el presente caso se ha conocido como se realiza las
acciones de acompafiamiento pedagOgico en entornos virtuales para el
mejoramiento de la practica profesional, entre otras variables.

Correlacional — propositiva, el propdésito de esta investigacion es conocer
la relacion entre dos variables, categorias o conceptos (Arispe, 2020, et al, p.
71); para posteriormente formular una propuesta de mejora, tal como se explicita
al final del presente informe (Capitulo V)

3.9. Disefio de la investigacion

La investigacion corresponde al disefio descriptivo correlacional y propositivo:

-

=<9 .

\- J

Leyenda:

3.10. Técnicas e instrumentos de recopilacion de informacion.

Técnicas Instrumentos
Encuesta Cuestionario
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Las técnicas, son un conjunto de reglas y ordenamientos que realiza el
investigador, con la finalidad de obtener datos mediante la aplicacion de
instrumentos (para el presente caso se ha utilizado: la técnica de la encuesta y la
observacion, al respecto Cotillo (2018), cita a Torres (1997) afirmando que
“.....]a técnica es el conjunto de reglas y operaciones que facilitan el uso de
instrumentos auxiliares requeridos por la aplicacion de los métodos (...),
aportan instrumentos y medios para la recoleccién de datos; elaboran sistemas
de clasificacion y cuantificacion, ...” (p. 98).

Los instrumentos, constituyen los recursos fisicos o llamados formatos en
los que se registra la informacién como producto del trabajo empirico. Para
efectos de la presente investigacion se ha utilizado: el cuestionario virtual
(Google formulario) para docentes. Es necesario dejar constancia que el
cuestionario virtual para docentes ha sido sometido a procesos de validez y
confiabilidad. Para tal fin se ha sometido al Alfa de Cronbach.

3.11. Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion

Para procesar y analizar la informacién se ha utilizado las siguientes
técnicas: recoleccidn de datos o respuestas, procesamiento de la informacion; vy,
presentacion y publicacion de los resultados. Para el cumplimiento de cada una
de las técnicas, se utiliza los métodos estadisticos, tal como afirma (Cotillo,
2018), cuando afirma “... los métodos estadisticos mas comunes que pueden
aplicarse en la investigacion cuantitativa son: la estadistica descriptiva, la
estadistica inferencial y las pruebas paramétricas y no paramétricas” (pp. 267-
268). Con relacion a la recoleccion de datos o respuestas, se utilizard matrices
para trasladar informacion de los instrumentos a las matrices necesarias y

pertinentes. Con relacion al procesamiento de la informacion, los resultados son
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tabulados en organizadores visuales (cuadros, figuras, graficos, otros). En esta
parte se utiliza la estadistica descriptiva, la estadistica inferencial y las pruebas
paramétricas y no paramétricas. Finalmente, se realiza la presentacion vy
publicacion de los resultados, se presenta haciendo uso de los cuadros, figuras,
etc. Al mismo tiempo se hace una descripcion de ellos para interpretarlos. De la
misma manera se utilizard el coeficiente de Pearson para determinar la
intensidad de la relacion entre las dos variables.
3.12. Validez y confiabilidad

Para obtener la validez de los instrumentos (el cuestionario para docentes)
se ha realizado mediante juicio de expertos en un niamero de tres (3). Al respecto
Bernal (2006) afirma que: “Un instrumento de medicion es valido cuando mide
aquello para lo cual estd destinado” (p. 234).

De la misma manera para la prueba de confiabilidad se ha realizado
mediante la aplicacion de la prueba piloto (en la AIE. 82012 Toribio Casanova)
y posteriormente se aplico el Alfa de Cronbach. Tomando en cuenta los aportes
de Bernal (2006) dice: “La confiabilidad de un cuestionario se refiere a la
consistencia de las puntuaciones obtenidas por las mismas personas, cuando se
las examina en distintas ocasiones con los mismos cuestionarios” (p. 234)

A continuacidn se presenta el Alfa de Cronbach, siendo este de 0,945

altamente confiable.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,945 36
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Matriz general de resultados (opcional)

4.2.

Con relacion a la matriz general de los resultados, esta constituye una base de datos
cuantitativos como consecuencia del procesamiento de la informacion obtenido del
Google formulario entregado a los participantes (informantes), el cual se encuentra en el
Drive de la investigadora:
https://docs.google.com/forms/d/1Dbt2HhdjaGskBPmHMWa7ux410XrDOky-
yKdUkigwWadl/edit?ts=62e81f47 (Anexo A)

De mal misma manera se obtuvo los formularios contestados, para tal fin se
presenta la base de los resultados y del nimero de personas que contestaron y que estos
se evidencian en el DRIVE:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DQGtnJw8aU3iNy9eEQZ_xflITLek-
E9qwqoyew9BzihY/edit#gid=437556510. Ver la matriz (Anexo B).

En la matriz mencionada anteriormente se considera datos cuantitativos de la
variable 1: Acompafiamiento pedagogico interno en entornos virtuales y la variable 2:
Practica pedagogica, ademas de las cinco (5) dimensiones: Proceso ensefianza
aprendizaje, estrategias de acompafiamiento, fortalecimiento profesional, practica
pedagdgica en entornos virtuales y calidad de la practica pedagdgica. Esta informacion
ha servido para realizar las correlaciones de acuerdo a los objetivos propuestos en la
investigacion y la respectiva prueba de hipotesis. (Anexo C)

Resultados de totales por objetivos

Resultados del objetivo general: Establecer la relacion entre el acompafiamiento
pedagdgico interno en entornos virtuales y la practica pedagdgica (PP) de los docentes

de la Institucion Educativa Pablica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de
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Cajamarca afio 2021-2022. Para tal fin hace el analisis a través del célculo del Coeficiente
de correlacién de Pearson.

Tabla 2
Coeficiente de correlacion de Pearson entre la variable 1: Acompafiamiento pedagdgico

interno en entornos virtuales y variable 2: Practica pedag6gica

Acompafiamiento
pedagdgico interno en

entornos virtuales Préactica pedagdgica
(APIEEV) (PP)

Acompafiamien | Correlacion de Pearson 1 ,788™
to pedagogico  I'gjoiiateral) 1000
interno en
entornos N 37 37
virtuales
(APIEEV)
Practica Correlacién de Pearson 788" 1
pedagdgica - -
(PP) Sig. (bilateral) ,000

N 37 37

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 2 se aprecia que r=0,788; este valor nos indica que hay una correlacion directa
positiva entre ambas variables: Acompafiamiento pedag0Ogico interno en entornos
virtuales y practica pedagdgica.

Figura 1

Diagrama de dispersion

Diagrama de dispersion
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Fuente: Tabla 1
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Tal como se puede apreciar en el diagrama de dispersion hay una relacién lineal
positiva entre ambas variables por lo que a mayor acompafiamiento pedagogico interno
en entornos virtuales mayor practica pedagogica y a menor acompafiamiento pedagdgico
interno en entornos virtuales menor practica pedagdgica de los docentes de la institucion
educativa publica de aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea
Andlisis y discusion

En la investigacion de Osiris (2020) se evidencia en una de las conclusiones que el
acompafiamiento pedagdgico es un conjunto de hechos y que estos ayudan a los docentes a
mejorar la educacion por ende la practica pedagdgica, mejorando la calidad de servicio educativo;
en consecuencia, lo mencionado se relaciona con la presente investigacion cuando se concluye
que existe una correlacion positiva alta de r=0,788. Ademas, el nivel de significancia 0,000 es
menor a 0,05, esto indica que si existe una relacion entre las variables: Acompafiamiento
pedagdgico interno en entornos virtuales (APIEEV) y practica pedag6gica (PP). De esta parte se
determina que en ambas investigaciones se ha obtenido conclusiones similares es decir las
acciones de acompariamiento pedagdgico presencial o virtual ayudan a mejorar la préctica
pedagdgica de los docentes.

Resultados relacionados con el objetivo especifico 1

Tabla 3
Nivel de acompafiamiento pedagdgico interno en entornos virtuales de los docentes de
educacion primaria de la institucion educativa publica de aplicacion “Hno. Victorino

Elorz Goicoechea” de Cajamarca

Nivel e intervalo f %

Muy alto [54-64] 9 24
Alto [46-54> 21 57
Medio[38-46> 4 11
Bajo [30-38> 3 8
TOTAL 37 100

Fuente: matriz de datos
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Andlisis y discusion

En la tabla 3 y figura 2 se observa el nivel de acompafiamiento pedagdgico
interno en entornos virtuales de los docentes de la muestra de estudio es alto,
ubicandose en el siguiente intervalo [46-54> (57%); en tanto que, muy alto se ubica en
el siguiente intervalo [54-64] tienen un porcentaje de 24%; en otros porcentajes menores
es el 11% y 8%. Como se aprecia el nivel alto y muy alto implica que en la IE si se da
el acompafiamiento pedagdgico interno en entornos virtuales, de esto se determina que
los directivos y los drganos superiores realizan acciones se acompafiamiento
pedagogico para el logro de las competencias y desempefios de los docentes, lo que
repercute en la mejora de los aprendizajes de los estudiantes. Al respecto Osiris (2020)
en su investigacion “Acomparniamiento pedagogico situado. una actuacion fenoménica
en la practica de aula”, concluye que el acompafiamiento pedagogico de los docentes
sirve para mejorar la educacién como proceso de calidad.

Figura 2
Nivel de acompafiamiento pedagdgico interno en entornos virtuales de los docentes
de educacion primaria de la institucion educativa publica de aplicacion “Hno.

Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca
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Resultados relacionados con el objetivo especifico 2:

Tabla 4

Grado de percepcién sobre la practica pedagogica de los docentes de educacion
primaria de la institucion educativa publica de aplicacion “Hno. Victorino Elorz

Goicoechea” de Cajamarca

Grado de percepcion

e intervalo f %

Muy alto [90-110] 21 57
Alto [88-90> 1 3
Medio [76-88> 11 30
Bajo [64-76> 4 11
TOTAL 37 100

Fuente: matriz de datos

Anadlisis y discusion

En la tabla 4 y figura 3 se evidencia el grado de percepcion sobre la practica
docente de la muestra de estudio es muy alto [90-110] en un 57%; en tanto que, es alto
[88-90> tienen un porcentaje reducido de 3%:; en otros porcentajes se considera al 31”
en el nivel medio y 11% en el bajo. Como se aprecia en el nivel Muy alto implica que
en la IE si se da un buen grado de percepcion de la practica pedagdgica, de esto se
infiere que los profesores tienen una aceptacion a las acciones de acompafiamiento
pedagdgico para el logro de las competencias y desempefios de los docentes, en
consecuencia lo mencionado repercute en la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes. Al respecto Valdivia (2016), en su investigacidn relacionada con la practica
pedagdgica “Influencia del acompafiamiento pedagdgico en el desempefio docente en
la Institucion Educativa Emblemdtica “Divina Pastora”, Oxapampa, Pasco-2016"
concluye que el acompafiamiento pedagogico ayuda a los docentes a mejorar su
practica pedagogica de los docentes sirve para mejorar la educacion como proceso de

calidad.
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Figura 3
Grado de percepcion sobre la practica pedagdgica de los docentes de educacion
primaria de la institucion educativa publica de aplicacion “Hno. Victorino Elorz

Goicoechea” de Cajamarca
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4.3. Resultados totales de las variables de estudio por dimensiones

Resultados de la dimension: Proceso ensefianza aprendizaje

Tabla 5
Dimensién: Proceso ensefianza aprendizaje
NIVEL E INTERVALO f %
Muy alto [31-35] 7 19
Alto [26-31] 25 68
Medio [21-26] 4 11
Bajo [16-21] 1 3
TOTAL 37 100

Fuente: matriz de datos

Analisis y discusion

En la tabla estadistica 5 se evidencia la dimension: Proceso ensefianza
aprendizaje, toda vez que ésta esta relacionada con la variable: Acompafiamiento
pedagdgico interno en entornos virtuales, lo que implica que, los docentes en todas a
las actividades del proceso ensefianza aprendizaje son monitoreados y asesorados tal

como o expresa la parte estadistica mediante niveles: el 68% de docentes afirman tener
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un nivel alto, lo que significa tener una frecuencia de 25 docentes, los mismos que
afirmaron recibir acompafiamiento pedagogico interno en entornos virtuales, el 19% en
un nivel muy alto, el 11% en un nivel medio y solo el 3% en un nivel bajo. De esta parte
se determina que los docentes en pleno proceso de ensefianza aprendizaje tienen un
nivel alto, es decir, son acompafiados por el equipo directivo (como personal
especializado en la IE), lo que implica tener apoyo constante en alas acciones de
acompafiamiento de las autoridades institucionales. A la luz de los aportes de Osiris
(2021) en su tesis doctoral afirma que las acciones de acompafiamiento se deben poner
en practica con la participacion de personal especializado. Este personal especializado
estd en las instituciones educativas para realizar varios estudios y la mejora de la
practica pedagdgica.

Figura 4

Dimension: Proceso ensefianza aprendizaje

Dimension: Proceso ensefianza aprendizaje
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Resultados de la dimension: Estrategias de acompafiamiento

Tabla 6
Dimensidn: Estrategias de acompafiamiento
NIVEL E INTERVALO f %
Muy alto [26-30] 8 22
Alto [22-26] 19 51
Medio [18-22] 5 14
Bajo [14-18] 5 14
TOTAL 37 100

Fuente: matriz de datos

Andlisis y discusion

El acompafiamiento pedagdgico interno en entornos virtuales, en su Dimension:
Estrategias de acompafiamiento se obtuvo los siguientes resultados; de la misma manera
que en el analisis de la tabla anterior, los docentes también se ubican en un nivel alto
con un 51%, con 22% en un nivel muy alto y el 14% en un nivel medio y también bajo;
siendo la predominancia del nivel alto con una frecuencia de 19 docentes, de esto se
determina las acciones de acompafiamiento pedagogico interno en entornos virtuales,
utilizan las estrategias de acompafiamiento siguientes entre las mas importantes:
diagnosticos, trabajo en el aula virtual, brinda asesoria adecuada y pertinente, proceso
de retroalimentacion, visitas constantes a las aulas virtuales y la préactica de trabajo
colaborativo, de estas acciones se determina que los docentes han tenido una
participacion constante y responsable en el proceso de monitoreo y acompafiamiento en
tiempos de Pandemia COVID-19. Dichos aportes como consecuencia de la
investigacion estan relacionados los aportes de Aravena (2020) en la tesis doctoral
afirmando que las acciones de acompafamiento pedagdgico se deben caracterizar en
los centros escolares y asi tener participacion permanente los docentes en la mejora de

la calidad educativa de cada una de las realidades.
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Figura 5

Dimension: Estrategias de acompafiamiento

Dimension: Estrategias de acompafiamiento
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Fuente: tabla 6

Resultados de la dimension: Fortalecimiento profesional

Tabla 7
Dimension: Fortalecimiento profesional
NIVEL E INTERVALO f %
Muy alto [36-40] 7 19
Alto [28-36] 23 62
Medio [22-28] 6 16
Bajo [16-22] 1 3
TOTAL 37 100

Fuente: matriz de datos
Analisis y discusion

En la tabla estadistica 7 se aprecia los resultados de la dimension:
Fortalecimiento profesional, con relacion a la variable practica pedagogica de los
docentes de la muestra de estudio; en ese sentido, 62% se ubican el nivel alto, con una
frecuencia considerable de 23 docentes de 37. El 19% esta en un nivel muy alto con una
frecuencia de 7 docentes. El 16% esta en un nivel medio y finalmente el 3% esta en un
nivel bajo. De lo mencionado se determina que la mayor frecuencia de docentes se
ubican en el nivel alto, lo que significa que el fortalecimiento profesional de los

docentes tiene las siguientes caracteristicas: El equipo directivo de la IE utiliza varias
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estrategias de acompafiamiento pedagdgico: Visitas a aula, circulos de interaprendizaje,
pasantias, jornadas de autoformacion docente, comunicacion virtual, sistematizacion de
la practica y talleres de seguimiento), tienen capacidad de liderazgo para con sus
docentes, presentan oportunamente el plan de fortalecimiento de la IE, trabajo con el
MBDD, los cursos virtuales ayudan mucho a la formacion profesional de los docentes,
especialmente en el proceso ensefianza aprendizaje, entre otros aspectos propios de la
practica pedagdgica. Siguiendo ese orden de ideas Ochoa (2021) en su tesis doctoral
afirma que los docentes en la actualidad necesitan perfeccionar la calidad del servicio
educativo, especialmente de la ensefianza, estos sienten y comprenden que los docentes
necesitan deshacerse del rol de expertos en la materia, para posteriormente convertirse
en expertos en la ensefianza y cambiar su rol de divulgador de conocimientos a
facilitador del aprendizaje significativo de los estudiantes, para tal fin se necesita
muchos procesos de reflexion de como se esta realizando el proceso ensefianza
aprendizaje en la actualidad.

Figura 6

Dimensién: Fortalecimiento profesional
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Resultados de la dimensidn: Préactica pedagdgica en entornos virtuales
Tabla 8

Dimension: Practica pedagdgica en entornos virtuales

NIVEL E INTERVALO f %

Muy alto [23-25] 11 30
Alto [20-23] 16 43
Medio [17-20] 8 22
Bajo [14-17] 2 5
TOTAL 37 100

Fuente: matriz de datos
Andlisis y discusion

La dimension Practica pedagdgica en entornos virtuales pertenece a la variable de
investigacion practica pedagodgica; en ese sentido en la tabla 8 se presentan los
siguientes resultados: El 43% de docentes con una frecuencia de 16 docentes se ubican
en un nivel alto; el 30% en un nivel muy alto, el 22% en un nivel medio y solo el 6%
en un nivel bajo. De esta parte se rescata el nivel alto (44%), lo que significa que los
docentes valoran los siguientes aspectos de la calidad de la practica pedagogica en
entornos virtuales: los procesos didacticos se evidencias en las sesiones de aprendizaje
virtuales, la evaluacion formativa se aplica en todas las sesiones de aprendizaje, en todo
momento se realiza procesos reflexivos y autorreflexivos, uso permanente de las TICs,
manejo de recursos y aplicativos tecnoldgicos (celulares, laptop, tabletas, computadora
(CPU), zoom, meet, etc.), mayoria de estudiantes tienen buen acceso al servicio de
INTERNET, uso de las bibliotecas virtuales y buscadores académicos para la
planificacion de actividades pedagdgicas y al servicio de los estudiantes, etc. Con
relacion a los procesos reflexivos Vereau y Cojal (s.f.) afirma que en la IE siempre debe
haber procesos reflexivos para la mejora institucional y de manera permanente. Como
se sabe en tiempos de Pandemia COVD-19 hubo muchos problemas en la educacién
afectando duramente la parte emocional de los estudiantes y docentes, al respecto

UNESCO (2020) afirmé lo siguiente: El profesorado y el personal educativo en su
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conjunto han sido actores fundamentales en la respuesta a la pandemia de COVID-19 y
han debido responder a una serie de demandas emergentes de diverso orden durante la
crisis sociosanitaria. [...] El profesorado y el personal educativo ha debido enfrentar
las demandas de apoyo socioemocional y de salud mental de los estudiantes y sus
familias, dimension que ha cobrado creciente relevancia durante la pandemia (p. 10)
Figura 7

Dimension: Préactica pedagdgica en entornos virtuales

Dimension: Practica pedagdgica en entornos virtuales
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Resultados de la dimension: Calidad de la practica pedagogica

Tabla 9
Dimension: Calidad de la préactica pedagdgica
NIVEL E INTERVALO f %
Muy alto [43-49] 9 24
Alto [36-43] 19 51
Medio [29-36] 7 19
Bajo [22-29] 2 5
TOTAL 37 100

Fuente: matriz de datos

Analisis y discusion
La dimensién calidad de la practica pedagdgica pertenece a la variable de
investigacion practica pedagogica; en ese sentido, en la tabla 9 se presentan los siguientes
resultados: El 51% de docentes con una frecuencia de 19 docentes se ubican en un nivel
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alto; el 24% en un nivel muy alto, el 19% en un nivel medio y solo el 5% en un nivel bajo.
De esta parte se rescata el nivel alto (53%), lo que significa que los docentes realizan una
buena préctica profesional, el buen desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje permite
lograr las competencias del curriculo, las acciones de formacién permanente mejora la
préactica pedagdgica de los docentes, en la IE se evidencia mejora en la parte académica y
los docentes en todo momento demuestran acciones de una mejora en la préctica
pedagogica. Todas estas actividades o logros de los docentes conllevan al éxito de la IE.,
en consecuencia mejores aprendizajes de los estudiantes. al respecto de la calidad Deming
(s.f.) afirma que es tener cero “0” errores y se convierten en puntos de partida y en un
modelo ciclico, es decir mejora permanente. De la misma forma todo mencionado se
corrobora con los aportes de Delgado et al. (2021) en su articulo cientifico de doctorado,
cuando dice: Se concluyd que el acompafiamiento pedagdgico directivo se relaciona
con el desempefio docente, es decir que a mayor acompafiamiento pedagogico
directivo existira un mayor desempefio docente. (p. 32)
Figura 8

Dimensién: Calidad de la practica pedagogico

Dimension: Calidad de la practica pedagogico
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Resultados por preguntas

Tabla 10
Especialidad de los encuestados

Especialidad

Matematica
Comunicacion/Lengua y Literatura
Ciencias Sociales/Filosofia
Ciencias Naturales/Biologia y Quimica
Educacién Fisica

Educacién Religiosa

Psicologia

Educacién Primaria

Educacion Inicial

Otra especialidad

TOTAL

= D = Q
U o WwWwwwao o 0 X

w =
WrhvoaggrrePrPrNnAN-

100

Fuente: Base de datos del cuestionario virtual

Figura 9
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Nota: https://docs.google.com/forms/d/1Dbt2HhdjaGskBPmHMWa7ux410XrDOKky-
yKdUKkigwWadl/edit?ts=62e81f47.

En el gréfico circular se evidencia que el 48% de docentes encuestados son de la
especialidad de educacion primaria; el 14% son de Ciencias Sociales y Filosofia; el 11%
representan a la especialidad de Comunicacion/ Lengua y Literatura; el 5% son docentes
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de las especialidades de educacidn inicial, matematica y otra especialidad. EI 3% esta
relacionada con las especialidades de: ciencias naturales, educacion fisica, educacion

religiosa y psicologia.

Tabla 11
Condicién laboral de los encuestados

Condicion laboral f %

Nombrado 13 35.1
Contratado 12 32.4
Destacado 00 00.0
Practicante 12 32.4
Encargado 00 00.0
TOTAL 37 100

Nota: Base de datos del cuestionario virtual
Figura 10

Condicion laboral de los encuestados

Condicién laboral

37 respuestas

@ Nombrado
@ Contratado

Destacado
@ Practicante
@ Encargado

Nota: https://docs.google.com/forms/d/1Dbt2HhdjaGskBPmHMWa7ux4l10XrDOKy-
yKdUkigwWadl/edit?ts=62e81f47

Con relacion a la condicion laboral de los docentes encuestados se presenta el
siguiente detalle: 35.1% son docentes nombrados, lo que implica un bajo porcentaje para
una institucion educativa publica. 32.4% son docentes contratados, siendo un porcentaje
alto a la vez constituye un problema de inestabilidad laboral. De la misma forma el 32.4%
fueron estudiantes practicantes del mismo instituto o la universidad “Antonio Guillermo

Urrelo”.
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Tabla 12

Edad de los encuestados

Edad f %

Entre 21-30 afios 13 35.1
Entre 31-40 afios 7 18.9
Entre 41-50 afios 9 24.3
Mas de 50 afios 8 21.6
TOTAL 37 100

Nota: Base de datos del cuestionario virtual

Figura 11
Edad de los encuestados

Edad
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@ Mas de 50 afios

Nota: https://docs.google.com/forms/d/1Dbt2HhdjaGskBPmHMWa7ux4l10XrDOKky-
yKdUkigwWadl/edit?ts=62e81f47

Con relacion a la edad de los encuestados se afirma lo siguiente: el 35.1% de los
encuestados estan en el intervalo entre 21 y 30 afios de edad, es decir profesores jovenes;
el 24.3% entre 41 y 50 afios de edad, en consecuencia, docentes con experiencia. el 21.6%
con mas de 50 afios de edad, lo que implica mucha experiencia en la docencia; solamente

el 18.9% entre 31y 40 afios, de la misma forma docentes con experiencia.
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Tabla 13
Estudio académico alcanzado mas alto

Estudio alcanzado f %

Profesor/a 9 24.3
Bachiller 4 10.8
Licenciado/a 5 13.5
Magister 7 18.9
Doctor en ciencias de la educacion 0 00.0
Practicante 12 32.4
TOTAL 37 100

Nota: Base de datos del cuestionario virtual
Figura 12

Estudio académico alcanzado mas alto
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Nota: https://docs.google.com/forms/d/1Dbt2HhdjaGskBPmHMWa7ux410XrDOKky-
yKdUkigwWadl/edit?ts=62e81f47

En la figura se observa que el 32.4% son estudiantes practicantes del instituto, pero

de diferentes especialidades, es decir no tienen grado académico; el 24.3% son docentes
sin grado académico. Pero el 18.9% es magister en educacidn, es decir un bajo porcentaje.
Licenciatura en un 13.5%. finalmente, el 10.8% son bachilleres. Como se aprecia es un

grupo muy heterogéneo en los tres niveles educativos.
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Tabla 14
Sexo de los encuestados

Sexo f %

Maculino 9 24.3
Femenino 27 75.7
TOTAL 37 100

Nota: Base de datos del cuestionario virtual

Figura 13
Sexo de los encuestados

Sexo
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@ Masculino
@ Femenino

Nota: https://docs.google.com/forms/d/1Dbt2HhdjaGskBPmHMWa7ux4l10XrDOKky-
yKdUkigwWadl/edit?ts=62e81f47

Como se aprecia en el circulo estadistico el 75.7% corresponde al sexo femenino es
decir hay mas mujeres que varones trabajando en la IE. Solamente el 24.3% representan
al sexo masculino es decir a los varones. Esta parte aporta conocimiento sobre las

caracteristicas de los docentes que laboran en la IEPA “HNO. VEG.
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ANALISIS DE LA VARIABLE: ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO INTERNO

EN ENTORNOS VIRTUALES.

A continuacién se presenta los resultados y el analisis de cada una de las preguntas, las

mismas que han servido para determinar la problematica y asi seleccionar el problema méas

resaltante para construir la propuesta de mejora:

DIMENSION: Proceso ensefianza aprendizaje

Tabla 15
Ud. se considera una docente de mucha experiencia en la elaboracién de unidades
didacticas.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Vaélido  En desacuerdo 2 5,4 5,4
Ni de acuerdo ni en 16 43,2 48,6
desacuerdo
De acuerdo 17 45,9 94,6
Muy de acuerdo 2 54 100,0
Total 37 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 15 se evidencia que el 45,9% de docentes encuestados afirman

tener mucha experiencia en la elaboracion de unidades didacticas, es decir son capaces de

elaborar unidades, proyectos y sesiones de aprendizaje; en un 43,2% de los docentes dan una

respuesta imprecisa “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, lo que constituye un primer problema

relacionado con la experiencia en unidades didacticas; en un porcentaje muy bajo de 5,4%

afirman tener mucha experiencia para elaborar unidades didacticas; pero en un porcentaje

semejante no estan de acuerdo con la pregunta.

84



Tabla 16
La planificacién de unidades didacticas, actividades y sesiones de aprendizaje las elabora de manera
colegiada con sus colegas de grado.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 5 13,5 13,5 13,5
Ni de acuerdo ni en 7 18,9 18,9 32,4
desacuerdo
De acuerdo 21 56,8 56,8 89,2
Muy de acuerdo 4 10,8 10,8 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 16 se evidencia que el 56,8% de docentes afirman estar de
acuerdo para trabajar de manera colegiada en la elaboracion de unidades didacticas, lo que
implica una cultura de trabajo en equipo; en un 18,9% de los docentes dan una respuesta
imprecisa “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, lo que constituye un primer problema
relacionado con el trabajo en equipo; en un porcentaje muy bajo de 10,8% afirman que si
trabajan de manera colegiada para elaborar unidades didacticas; pero en un porcentaje
pequefio de 13,5% esta en desacuerdo con la pregunta.

Tabla 17
Los momentos de una actividad de aprendizaje o sesion de aprendizaje son

fundamentales para que los estudiantes aprendan de manera significativa

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
Ni de acuerdo ni en 1 2,7 2,7 5,4
desacuerdo
De acuerdo 25 67,6 67,6 73,0
Muy de acuerdo 10 27,0 27,0 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 17 se determina que el 67% de docentes encuestados estan de

acuerdo que los momentos de una sesion de aprendizaje es fundamental, lo que se infiere que
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los estudiantes asi aprenden significativamente. El 27% estan muy de acuerdo y solamente

2,7% estan en desacuerdo con la afirmacion.

Tabla 18
4. Los sesiones de aprendizaje virtuales que desarrolla con los estudiantes son de
impacto para ellos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
Ni de acuerdo ni en 4 10,8 10,8 13,5
desacuerdo
De acuerdo 27 73,0 73,0 86,5
Muy de acuerdo 5 13,5 13,5 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de 1a IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 18 se determina que el 73% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que estan de acuerdo que las sesiones de aprendizaje virtuales son de
impacto para los estudiantes, lo que se infiere que los profesores realizan un esfuerzo para
presentar y ejecutar las sesiones de aprendizaje. EI 13% estan muy de acuerdo. El 10,8%
manifiestan que estar “Nide acuerdo ni en desacuerdo”, siendo un problema. Solamente 2,7%

estan en desacuerdo con la afirmacion.

Tabla 19

En las sesiones de aprendizaje que realiza con los estudiantes en tiempos de Pandemia-
COVID 19 (trabajo remoto), se utiliza los siguientes recursos didacticos virtuales: meet,
zoom, internet, WhatsApp, entre otros

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
Ni de acuerdo ni en 1 2,7 2,7 5,4
desacuerdo
De acuerdo 19 51,4 51,4 56,8
Muy de acuerdo 16 43,2 43,2 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 19 se determina que el 51,4% de docentes encuestados estan de

acuerdo afirmando que en las sesiones de aprendizaje virtuales utilizan los siguientes recursos
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virtuales: meet, zoom, internet, WhatsApp, etc. De esto se determina que los docentes
conocen en gran parte las herramientas tecnoldgicas para ejecutar el proceso ensefianza
aprendizaje en tiempos de Pandemia COVID-19. En otro porcentaje alto el 43,2% estan muy
de acuerdo. E12,7% manifiestan que estan “Nide acuerdo ni en desacuerdo”. Solamente 2,7%
estan en desacuerdo con la afirmacion.

Tabla 20

Los procesos pedagogicos son muy importantes para planificar y ejecutar las

actividades o sesiones de aprendizaje

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 1 2,7 2,7 2,7
desacuerdo
De acuerdo 24 64,9 64,9 67,6
Muy de acuerdo 12 32,4 32,4 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 20 se determina que el 64,9% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que los procesos pedagogicos son muy importantes en la planificacion y
ejecucion de sesiones de aprendizaje. En otro porcentaje alto el 32,5% estan muy de acuerdo.
El 2,7% manifiestan que estan “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.

Tabla 21
En una clase virtual se trabaja todos los procesos pedagdgicos mencionados

anteriormente de manera eficiente.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 4 10,8 10,8 10,8
Ni de acuerdo ni en 4 10,8 10,8 21,6
desacuerdo
De acuerdo 24 64,9 64,9 86,5
Muy de acuerdo 5 13,5 13,5 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021
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En la tabla estadistica 21 se determina que el 64,9% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que los procesos pedagogicos se trabajan de manera eficiente, lo que
implica que los docentes estan capacitados. En otro porcentaje menor el 13,5% estan muy de
acuerdo. El 10,8% manifiestan que estan “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” y a esto se suma

con el mismo porcentaje estan en desacuerdo con la afirmacion (10,8%).

DIMENSION: Estrategias de acompafiamiento

Tabla 22
El equipo directivo de la IE realiza de manera permanente acciones de monitoreo y

acompafiamiento a través del aula virtual.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
En desacuerdo 3 8,1 8,1 10,8
Ni de acuerdo ni en 5 13,5 13,5 24,3
desacuerdo
De acuerdo 22 59,5 59,5 83,8
Muy de acuerdo 6 16,2 16,2 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021
En la tabla estadistica 22 se determina que el 59,5% de docentes encuestados estan de acuerdo
afirmando que el equipo directivo de la IE realiza de manera permanente acciones de monitoreo y
acompafiamiento a través del aula virtual, de la misma forma el 16,2% estan “muy de acuerdo” con la
afirmacion, lo que implica que el equipo directivo esta trabajando de acuerdo a sus funciones. El
24,3% no estan muy de acuerdo con la afirmacion, porque sus respuestas son: “Muy en desacuerdo,

en desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, siendo una frecuencia de 9 docentes.
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Tabla 23
El equipo directivo de la IE brinda asesoria adecuada y pertinente mediante procesos

critico reflexivos para la mejora de la practica pedagogica.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Muy en desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
En desacuerdo 4 10,8 10,8 13,5
Ni de acuerdo ni en 4 10,8 10,8 24,3
desacuerdo
De acuerdo 21 56,8 56,8 81,1
Muy de acuerdo 7 18,9 18,9 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 23 se determina que el 56,8% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que en la IE los directivos brindan asesoria adecuada y pertinente
mediante procesos critico reflexivos para la mejora de la practica pedagogica, de la misma
forma el 18,9% estan “muy de acuerdo” con la afirmacion, lo que implica que el equipo
directivo esta trabajando de acuerdo a sus funciones. Sin embargo, hay un porcentaje alto de
24,3% no estdn muy de acuerdo con la afirmacion, porque sus respuestas son: “Muy en
desacuerdo, en desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, ellos expresaron 9 docentes.

Tabla 24
La participacién de los docentes en las acciones de monitoreo y acompafiamiento

siempre contribuyen en mi formacién profesional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
Ni de acuerdo ni en 8 21,6 21,6 24,3
desacuerdo
De acuerdo 19 51,4 51,4 75,7
Muy de acuerdo 9 24,3 24,3 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de 1a IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021
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En la tabla estadistica 24 se determina que el 51,4% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que la participacion de los docentes en las acciones de monitoreo y
acompafiamiento siempre contribuyen en su formacion profesional, de esto se desprende que
existe una valoracion de los aportes entre profesores; de la misma forma el 24,3% estan “muy
de acuerdo” con la afirmacion, lo que implica que los aportes de los docentes son una
fortaleza. Sin embargo, hay un porcentaje alto de 24,3% no estdn muy de acuerdo con la
afirmacion, porque sus respuestas son: “Muy en desacuerdo, en desacuerdo, Ni de acuerdo ni
en desacuerdo, ellos expresaron en una frecuencia de 9 profesores.

Tabla 25
Los procesos de retroalimentacion y la evaluacion formativa en las acciones de

acomparfamiento siempre estan presentes

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido  En desacuerdo 2 5,4 5,4 54
Ni de acuerdo ni en 5 13,5 13,5 18,9
desacuerdo
De acuerdo 24 64,9 64,9 83,8
Muy de acuerdo 6 16,2 16,2 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 25 se determina que el 64,9% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que los procesos de retroalimentacion y la evaluacion formativa en las
acciones de acompafiamiento siempre estan presentes; de esto se determina que las acciones
de formacion docente permanente virtual hacen efecto en los aprendizajes de los docentes.
De la misma forma el 16,2% estan “muy de acuerdo” con la afirmacion, lo que implica que
los aportes de los docentes que capacitan o acompafian de manera permanente siempre estan
presentes. Sin embargo, hay un porcentaje alto de 18,9% no estdn muy de acuerdo con la

afirmacion, porque sus respuestas son: “En desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, ello
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expreso una frecuencia de 7 profesores. Entonces se debe tener mucho cuidado para manejar
los procesos de retroalimentacién y una evaluacién formativa en docentes de educacion

primaria y en una educacion virtual.

Tabla 26
Los directivos de la IE realizan visitas al aula virtual de manera permanente en forma

opinada e inopinada

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Vélido Muy en desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
En desacuerdo 3 8,1 8,1 10,8
Ni de acuerdo ni en 7 18,9 18,9 29,7
desacuerdo
De acuerdo 24 64,9 64,9 94,6
Muy de acuerdo 2 5,4 54 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 26 se determina que el 64,9% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que los directivos de la IE realizan visitas al aula virtual de manera
permanente en forma opinada e inopinada; de esto se determina que no siempre los directivos
comunican para realizar acciones de supervision en la IE. De la misma forma el 5,4% estan
“muy de acuerdo” con la afirmacién. Sin embargo, hay un porcentaje alto de 34,2% no estan
muy de acuerdo con la afirmacidn, porque sus respuestas son: “En desacuerdo, Ni de acuerdo
ni en desacuerdo, muy en desacuerdo”, ellos expresaron una frecuencia de 11 profesores. De
esta parte se determina que se debe monitorear o realizar acciones de sensibilizacion para

monitorear y acompafiar de manera permanente.
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Tabla 27
En el aula virtual siempre realiza trabajo colaborativo con sus estudiantes, lo que

permite una mejor interaccion entre ellos y su persona

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
Ni de acuerdo ni en 7 18,9 18,9 21,6
desacuerdo
De acuerdo 23 62,2 62,2 83,8
Muy de acuerdo 6 16,2 16,2 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 27 se determina que el 62,2% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que en el aula virtual siempre realiza trabajo colaborativo con sus
estudiantes, lo que permite una mejor interaccion entre ellos y su persona; de esto se infiere
que hay conocimiento de herramientas tecnologicas por parte de los profesores y estudiantes.
De la misma forma el 16,2% estan “muy de acuerdo” con la afirmacion. Sin embargo, hay
un porcentaje alto de 21,6% no estan muy de acuerdo con la afirmacion, porque sus respuestas
son: “En desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, ellos expresaron una frecuencia de 8

profesores. En consecuencia, motivar para el trabajo colaborativo pero de manera virtual.
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VARIABLE: PRACTICA PEDAGOGICA

DIMENSION: Fortalecimiento profesional
Tabla 28

Las estrategias de acompafiamiento pedagdgico interno que aplica el equipo directivo
de la IE (Visitas a aula, circulos de interaprendizaje, pasantias, jornadas de
autoformacion docente, comunicacion virtual, sistematizacion de la préactica y talleres

de seguimiento) sirven para mejorar la practica profesional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
Ni de acuerdo ni en 6 16,2 16,2 18,9
desacuerdo
De acuerdo 22 59,5 59,5 78,4
Muy de acuerdo 8 21,6 21,6 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 28 se determina que el 59,5% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que las estrategias que utilizan el equipo directivo en el acompafiamiento
pedagdgico sirven para mejorar su practica profesional, entre las estrategias se tiene: Visitas
a aula, circulos de interaprendizaje, pasantias, jornadas de autoformacién docente,
comunicacion virtual, sistematizacion de la practica y talleres de seguimiento. De la misma
forma el 21,6% estan “muy de acuerdo” con la afirmacion. Sin embargo, hay un porcentaje
alto de 18,9% no estan muy de acuerdo con la afirmacion, porque sus respuestas son: “En

desacuerdo y Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, es decir indecisos.
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Tabla 29

Los directivos demuestran acciones de liderazgo en todos los procesos académicos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
Ni de acuerdo ni en 6 16,2 16,2 18,9
desacuerdo
De acuerdo 22 59,5 59,5 78,4
Muy de acuerdo 8 21,6 21,6 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 29 se determina que el 59,5% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que los directivos demuestran acciones de liderazgo en todos los procesos
académicos y en un porcentaje considerable del 21,6% afirman estar muy de acuerdo, eso
significa una valoracion positiva hacia los directivos de la IE. Sinembargo, hay un porcentaje
alto de 18,9% no estdn muy de acuerdo con la afirmacion, porque sus respuestas son: “En
desacuerdo y Ni de acuerdo ni en desacuerdo”, es decir indecisos o no estar de acuerdo con
la capacidad de liderazgo de sus directivos.

Tabla 30

La IE cuenta con un plan de fortalecimiento profesional y es conocido por todos los

docentes.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 3 8,1 8,1 8,1
Ni de acuerdo ni en 11 29,7 29,7 37,8
desacuerdo
De acuerdo 18 48,6 48,6 86,5
Muy de acuerdo 5 13,5 13,5 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 30 se determina que el 48,6% de docentes encuestados estan de

acuerdo afirmando que la IE cuenta con un plan de fortalecimiento profesional y es conocido
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por todos los docentes, esto implica que los directivos demuestran acciones de comunicacion
y liderazgo con sus docentes; de la misma forma el 13,5% afirman estar muy de acuerdo, eso
significa una valoracion positiva hacia los directivos de la IE porque comparten lo que
realizan, en este caso el Plan de Fortalecimiento Profesional. Sin embargo, hay un porcentaje
alto de 37,8% no estan muy de acuerdo con la afirmacidn, porque sus respuestas son: “En
desacuerdo (frecuencia de 3) y Ni de acuerdo ni en desacuerdo (frecuencia de 11)”, es decir
indecisos 0 no estar de acuerdo con la gestion de los directivos.

Tabla 31

La especializacién que recibe Ud. ayuda a desarrollar competencias profesionales de

acuerdo al MBD Docente

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
Ni de acuerdo ni en 6 16,2 16,2 18,9
desacuerdo
De acuerdo 24 64,9 64,9 83,8
Muy de acuerdo 6 16,2 16,2 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 31 se determina que el 64,9% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que la especializacion que recibe el docente. ayuda a desarrollar
competencias profesionales de acuerdo al MBD Docente, esto implica que en la IE hay
especializacion, la misma que es propuesta por el MINEDU; de la misma forma el 16,2%
afirman estar muy de acuerdo con la afirmacidn, eso significa una valoracion positiva hacia
los directivos de la IE porque se esta manejando el MBDD. Sin embargo, hay un porcentaje
alto de 28,9% no estan muy de acuerdo con la afirmacion, porque sus respuestas son: “En

desacuerdo” (frecuencia de 1) y “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” (frecuencia de 6).
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Tabla 32

Los cursos virtuales que desarrollan el Equipo Directivo de su IE, la UGEL o el

MINEDU contribuyen en su especializacién profesional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 2 5,4 5,4 5,4
Ni de acuerdo ni en 6 16,2 16,2 21,6
desacuerdo
De acuerdo 24 64,9 64,9 86,5
Muy de acuerdo 5 13,5 13,5 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno.

VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 32 se determina que el 64,9% de docentes encuestados estan de acuerdo

afirmando que los cursos virtuales que desarrollan el Equipo Directivo de su IE, la UGEL o el MINEDU

contribuyen en su especializacion profesional, lo que implica una valoracion adecuada y pertinente; de

la misma forma el 13,5% afirman estar muy de acuerdo con la afirmacion, eso significa una valoracion

positiva hacia la planificacion de los cursos virtuales por los 6rganos pertinentes, los mismos que

contribuyen en su especializacion profesional de los docentes. Sin embargo, hay un porcentaje alto de

21,6% que no estan muy de acuerdo con la afirmacion, porque sus respuestas son: “En desacuerdo”

(frecuencia de 2) y “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” (frecuencia de 6).

Tabla 33

Los cursos virtuales que realiza TELEFONICA mejoran la practica pedagdgica.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 2 5,4 54 54
En desacuerdo 3 8,1 8,1 13,5
Ni de acuerdo ni en 15 40,5 40,5 54,1
desacuerdo
De acuerdo 15 40,5 40,5 94,6
Muy de acuerdo 2 5,4 5,4 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno.
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En la tabla estadistica 33 se determina que el 40,5% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que los cursos virtuales que realiza TELEFONICA mejoran la préctica pedagogica;
de la misma forma el 5,4% afirman estar muy de acuerdo con la afirmacidn, eso significa una
valoracion positiva hacia la los cursos desarrollados por TELEFONICA, los mismos que
contribuyen en la mejora de la practica pedagdgica de los docentes. Sin embargo, hay un
porcentaje alto de 54% que no estan muy de acuerdo con la afirmacién, porque sus respuestas
son: En desacuerdo” con el 8,1%, muy en desacuerdo 5,4% y 40,5% afirman estar “Ni de
acuerdo ni en desacuerdo™.

Tabla 34
Mediante las acciones de formacion permanente por parte de la IE y los érganos
descentralizados contribuyen en el desarrollo de sus competencias profesionales de

acuerdo al MBDD

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
Ni de acuerdo ni en 6 16,2 16,2 18,9
desacuerdo
De acuerdo 26 70,3 70,3 89,2
Muy de acuerdo 4 10,8 10,8 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 34 se determina que el 70,3% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que mediante las acciones de formacién permanente por parte de la IE y
los 6rganos descentralizados contribuyen en el desarrollo de sus competencias profesionales
de acuerdo al MBDD; de la misma forma el 10,8% manifiestan estar muy de acuerdo con la
afirmacion, eso significa una valoracion positiva hacia la los organizadores de los eventos
académicos, los mismos que contribuyen en el desarrollo de las competencias de acuerdo al

MBDD. Sin embargo, hay un porcentaje alto de 16,2% que no estan muy de acuerdo con la
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afirmacion, porque sus respuestas son: En desacuerdo” con el 2,7%, y el 16,2% afirman estar
“Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.

Tabla 35

21. Mediante las acciones de formacion permanente por parte de la IE y los 6rganos

descentralizados contribuyen en el desarrollo de su desempefio profesional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 2 5,4 5,4 5,4
Ni de acuerdo ni en 7 18,9 18,9 24,3
desacuerdo
De acuerdo 24 64,9 64,9 89,2
Muy de acuerdo 4 10,8 10,8 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de 1a IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 35 se determina que el 64,9% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que mediante las acciones de formacion permanente por parte de la IE 'y
los 6rganos descentralizados contribuyen en el desarrollo de su desempefio profesional; de
la misma forma el 10,8% manifiestan estar muy de acuerdo con la afirmacidn, eso significa
una valoracion positiva hacia la los 6rganos descentralizados quienes organizan los eventos
académicos, a favor de los profesores. Sin embargo, hay un porcentaje alto de 24,3% que no
estan muy de acuerdo con la afirmacion, porque sus respuestas son: En desacuerdo” con el

5,4%, y el 18,9% afirman estar “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
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DIMENSION: Préctica pedagdgica en entornos virtuales
Tabla 36

Los procesos didacticos de cada una de las areas curriculares se evidencian en las

sesiones de aprendizaje virtuales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 2 5,4 5,4 5,4
Ni de acuerdo ni en 3 8,1 8,1 13,5
desacuerdo
De acuerdo 27 73,0 73,0 86,5
Muy de acuerdo 5 13,5 13,5 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 36 se determina que el 73% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que mediante los procesos didacticos de cada una de las areas curriculares
se evidencian en las sesiones de aprendizaje virtuales, de esto se infiere que los docentes si
saben lo que estan realizando con sus estudiantes; de la misma forma el 13,5% manifiestan
estar muy de acuerdo con la afirmacion, eso significa una valoracion positiva hacia de su
capacidad profesional. Sin embargo, hay un porcentaje 13,5% que no estan muy de acuerdo

con la afirmacidn, porque sus respuestas son: En desacuerdo” con el 5,4%, y el 8,1% afirman

estar “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
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Tabla 37

La evaluacién formativa se aplica en el desarrollo de todas las actividades o sesiones

de aprendizaje

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 2 5,4 5,4 5,4
Ni de acuerdo ni en 3 8,1 8,1 13,5
desacuerdo
De acuerdo 25 67,6 67,6 81,1
Muy de acuerdo 7 18,9 18,9 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 37 se determina que el 67,6% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que la evaluacion formativa se aplica en el desarrollo de todas las
actividades o sesiones de aprendizaje, de esto se infiere que los profesores conocen los aportes
de la evaluacién formativa a la educacion; de la misma forma el 18,9% manifiestan estar muy
de acuerdo con la afirmacién, eso significa una valoraciéon positiva hacia de su capacidad
profesional. Sin embargo, hay un porcentaje 13,5% que no estdn muy de acuerdo con la

afirmacion, porque sus respuestas son: En desacuerdo” con el 5,4%, y el 8,1% afirman estar

“Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.

Tabla 38

En forma permanente realiza procesos de reflexion y autorreflexion en relacion

a las sesiones de aprendizaje virtuales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 3 8,1 8,1 8,1
De acuerdo 26 70,3 70,3 78,4
Muy de acuerdo 8 21,6 21,6 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021
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En la tabla estadistica 38 se determina que el 70,3% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que en forma permanente realiza procesos de reflexion y autorreflexion en
relacion a las sesiones de aprendizaje virtuales, de esto se infiere que los profesores tienen
mucho interés para mejorar con relacién a las sesiones de aprendizaje como recursos de
planificacion; de la misma forma el 21,6% manifiestan estar muy de acuerdo con la afirmacion,
eso significa una valoracién positiva hacia de su capacidad profesional para autorreflexionar.
Sin embargo, hay un porcentaje 8,1% que no estan muy de acuerdo con la afirmacion, porque
su respuesta es estar en desacuerdo.

Tabla 39
En toda la practica pedagdgica se utiliza las TICs, siendo estos recursos indispensables

para los aprendizajes de los estudiantes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido En desacuerdo 2 5,4 5,4 5,4
Ni de acuerdo ni en 4 10,8 10,8 16,2
desacuerdo
De acuerdo 22 59,5 59,5 75,7
Muy de acuerdo 9 24,3 24,3 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 39 se determina que el 59,5% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que en toda la practica pedagdgica se utiliza las TICs, siendo estos recursos
indispensables para los aprendizajes de los estudiantes, de esto se infiere que los profesores
valoran a los recursos tecnolégicos en plena educacion virtual; de la misma forma el 24,3%
manifiestan estar muy de acuerdo con la afirmacion, eso significa que hay una necesidad de
utilizar las herramientas tecnoldgicas en los aprendizajes de los estudiantes. Sin embargo, hay
un porcentaje 16,2% que no estdn muy de acuerdo con la afirmacion, porgque sus respuestas
son: En desacuerdo” con el 5,4%, y el 10,8% afirman estar “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”,

mostrandose una incertidumbre en ellos.
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Tabla 40

El aula virtual es de facil manejo para trabajar con estudiantes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 6 16,2 16,2 16,2
Ni de acuerdo ni en 7 18,9 18,9 35,1
desacuerdo
De acuerdo 17 45,9 45,9 81,1
Muy de acuerdo 7 18,9 18,9 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentesde la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 40 se determina que el 45,9% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que el aula virtual es de facil manejo para trabajar con estudiantes, de esto
se infiere que los profesores conocen los elementos basicos del aula virtual y sus recursos
tecnoldgicos; de la misma forma el 18,9% manifiestan estar muy de acuerdo con la afirmacion,
eso significa que hay docentes que si saben utilizar el aula virtual. Sin embargo, hay un
porcentaje alto de 39,1% que no estan muy de acuerdo con la afirmacion, porque sus respuestas
son: En desacuerdo” con el 16,2%, y el 18,9% afirman estar ‘“Ni de acuerdo ni en desacuerdo”,
mostrandose una incertidumbre en ellos y una debilidad en ellos.

Tabla 41
Los recursos tecnoldgicos: celulares, laptop, tabletas, computadora (CPU), zoom, meet,

etc., sirven para realizar un buen trabajo pedagogico con los estudiantes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 3 8,1 8,1 8,1
Ni de acuerdo ni en 4 10,8 10,8 18,9
desacuerdo
De acuerdo 23 62,2 62,2 81,1
Muy de acuerdo 7 18,9 18,9 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021
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En la tabla estadistica 41 se determina que el 62,2% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que los recursos tecnoldgicos: celulares, laptop, tabletas, computadora
(CPU), zoom, meet, etc., sirven para realizar un buen trabajo pedagdgico con los estudiantes,
de esto se infiere que los profesores conocen y valoran las herramientas y aplicativos
tecnoldgicos para un buen trabajo con sus estudiantes; de la misma forma el 18,9% manifiestan
estar muy de acuerdo con la afirmacion. Sin embargo, hay un porcentaje alto de 18,9% que no
estan muy de acuerdo con la afirmacion, porque sus respuestas son: En desacuerdo” con el
8,1%, y el 10,8% afirman estar “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.

Tabla 42
28. La mayoria de estudiantes con quienes trabaja, tienen un buen acceso a los

servicios de internet

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Véalido Muy en desacuerdo 3 8,1 8,1 8,1
En desacuerdo 17 45,9 45,9 54,1
Ni de acuerdo ni en 6 16,2 16,2 70,3
desacuerdo
De acuerdo 8 21,6 21,6 91,9
Muy de acuerdo 3 8,1 8,1 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 42 se determina que el 21,6% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que la mayoria de estudiantes con quienes trabaja, tienen un buen acceso a
los servicios de internet, realmente es un porcentaje bajo y es la gran debilidad de toda la region
y todo el Per(; de la misma forma el 8,1% manifiestan estar muy de acuerdo con la afirmacion.
Sin embargo, hay un porcentaje alto de 65,2% que no estan muy de acuerdo con la afirmacion,
porque sus respuestas son: Muy en desacuerdo con 8,1%, en desacuerdo” con el 45,9%, y el
16,2% afirman estar “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”. Si embargo este problema no lo

soluciona el maestro sino es parte del Estado o la familia.
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Tabla 43
En el desarrollo de las actividades o sesiones de aprendizaje utiliza: laptop personal,

computadora, celular y programas y aplicativos.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 3 8,1 8,1 8,1
Ni de acuerdo ni en 2 5,4 54 13,5
desacuerdo
De acuerdo 21 56,8 56,8 70,3
Muy de acuerdo 11 29,7 29,7 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 43 se determina que el 56,8% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que en el desarrollo de las actividades o sesiones de aprendizaje utiliza:
laptop personal, computadora, celular y programas y aplicativos, realmente es un porcentaje
bajo y es la gran debilidad de toda la region y todo el Per(; de la misma forma el 29,7%
manifiestan estar muy de acuerdo con la afirmacion. Sin embargo, hay un porcentaje bajo de
13,5% que no estdn muy de acuerdo con la afirmacion, porque sus respuestas son: En
desacuerdo” con el 8,1%, y el 5,4% afirman estar “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.

Tabla 44
En el proceso ensefianza aprendizaje utiliza con mucha frecuencia las bibliotecas

virtuales o buscadores académicos en la planificacion de las actividades académicas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Muy en desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
En desacuerdo 2 5,4 5,4 8,1
Ni de acuerdo ni en 2 54 5,4 13,5
desacuerdo
De acuerdo 26 70,3 70,3 83,8
Muy de acuerdo 6 16,2 16,2 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de 1a IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021
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En la tabla estadistica 44 se determina que el 70,3% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que en el proceso ensefianza aprendizaje utiliza con mucha frecuencia las
bibliotecas virtuales o buscadores académicos en la planificacion de las actividades
académicas, realmente es un buen porcentaje que los profesores utilizan buscadores
académicos como herramientas para disefiar sus sesiones de aprendizaje; de la misma forma el
16,2% manifiestan estar muy de acuerdo con la afirmacion. Sin embargo, hay un porcentaje
alto de 13,5% que no estan muy de acuerdo con la afirmacion, porque sus respuestas son: Muy
en desacuerdo con 2,7%, en desacuerdo” con el 5,4%, y el 5,4% afirman estar “Ni de acuerdo
ni en desacuerdo”. Se evidencia una frecuencia de 5 profesores para ser reforzados en los
buscadores académicos.

Tabla 45
Ud. es un docente que en todo momento demuestra conocimientos actualizados y
comprension de los conceptos fundamentales de las disciplinas comprendidas en las

areas curriculares que ensefia.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Ni de acuerdo ni en 2 5,4 5,4 5,4
desacuerdo
De acuerdo 27 73,0 73,0 78,4
Muy de acuerdo 8 21,6 21,6 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 45 se determina que el 73% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que es un docente que en todo momento demuestra conocimientos
actualizados y comprension de los conceptos fundamentales de las disciplinas comprendidas
en las areas curriculares que ensefia, realmente es un buen porcentaje que los profesores se

consideren profesionales capacitados en diversas disciplinas del conocimiento humano; de la
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misma forma el 21,6% manifiestan estar muy de acuerdo con la afirmacion. Sin embargo, hay

un porcentaje alto bajo de 5,4% estar “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
DIMENSION: Calidad de la préactica pedagdgica

Tabla 46

El ejercicio de la préactica pedagdgica en forma eficiente, permite la satisfaccion

profesional.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Muy en desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
Ni de acuerdo ni en 1 2,7 2,7 54
desacuerdo
De acuerdo 23 62,2 62,2 67,6
Muy de acuerdo 12 32,4 32,4 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 46 se determina que el 62,2% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que el ejercicio de la préctica pedagdgica en forma eficiente, permite la
satisfaccion profesional, es decir los docentes se siente bien al realizar de manera correcta y
adecuada su practica pedagogica; de la misma forma el 32,4% manifiestan estar muy de
acuerdo con la afirmacion. Sin embargo, hay un porcentaje alto bajo de 3,4% afirmando estar

muy en desacuerdo y “Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.
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Tabla 47
El proceso ensefianza aprendizaje permite el logro de competencias y el desarrollo de las

capacidades en los estudiantes.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Valido  Ni de acuerdo ni en 1 2,7 2,7 2,7
desacuerdo
De acuerdo 26 70,3 70,3 73,0
Muy de acuerdo 10 27,0 27,0 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 47 se determina que el 70,3% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que en el proceso ensefianza aprendizaje permite el logro de competencias
y el desarrollo de las capacidades en los estudiantes, realmente es un buen porcentaje que los
profesores piensen de esa manera y confien en sus capacidades de ellos mismos y de sus
estudiantes; de la misma forma el 27% manifiestan estar muy de acuerdo con la afirmacion.
Sin embargo, hay un porcentaje bajo de 2,7% que afirman estar “Ni de acuerdo ni en
desacuerdo”.

Tabla 48

Los resultados de las acciones de formacion permanente permiten mejorar la practica

pedagdgica.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Ni de acuerdo ni en 4 10,8 10,8 10,8
desacuerdo
De acuerdo 24 64,9 64,9 75,7
Muy de acuerdo 9 24,3 24,3 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021
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En la tabla estadistica 48 se determina que el 64,9% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que los resultados de las acciones de formacién permanente permiten
mejorar la préctica pedagdgica. De la afirmacion mencionada se determina que los profesores
valoran las acciones de formacion permanente de los Organos superiores, es decir las
capacitaciones, reuniones, entre otras; de la misma forma el 24,3% manifiestan estar muy de
acuerdo con la afirmacion. Sin embargo, hay un porcentaje bajo de 10,8% que afirman estar
“Ni de acuerdo ni en desacuerdo”.

Tabla 49

En la IE donde labora se evidencia una mejora continua y permanente.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 2 5,4 5,4 5,4
Ni de acuerdo ni en 5 13,5 13,5 18,9
desacuerdo
De acuerdo 21 56,8 56,8 75,7
Muy de acuerdo 9 24,3 24,3 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021
En la tabla estadistica 49 se determina que el 56,8% de docentes encuestados estan de

acuerdo afirmando que en la IE donde labora se evidencia una mejora continua y permanente.
Lo que implica una valoracion de los profesores a sus colegas en su mejora permanente; de la
misma forma el 24,3% manifiestan estar muy de acuerdo con la afirmacion. Sin embargo, hay
un porcentaje bajo de 18,9% que afirman estar “En desacuerdo” (5,4%) y “Ni de acuerdo ni en

desacuerdo” (13,5%)
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Tabla 50
Los docentes de su IE. Demuestran diversos conocimientos, habilidades y actitudes

para desarrollar una buena practica pedagogica.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido En desacuerdo 1 2,7 2,7 2,7
Ni de acuerdo ni en 4 10,8 10,8 13,5
desacuerdo
De acuerdo 21 56,8 56,8 70,3
Muy de acuerdo 11 29,7 29,7 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: datos tomados del cuestionario aplicado a los docentes de la IEPA “Hno. VEG” de Cajamarca, afio 2021

En la tabla estadistica 50 se determina que el 56,8% de docentes encuestados estan de
acuerdo afirmando que los docentes de su IE. Demuestran diversos conocimientos, habilidades
y actitudes para desarrollar una buena practica pedagogica. Lo que implica una valoracion de
los profesores a sus colegas en su mejora permanente y todo lo que se haga sera para desarrollar
una buena practica pedagdgica; de la misma forma el 29,7% manifiestan estar muy de acuerdo
con la afirmacion. Sin embargo, hay un porcentaje considerable de 13,5% que afirman estar
“En desacuerdo” (2,7%) y “Ni de acuerdo ni en desacuerdo” (10,8%)

Problematica como producto del analisis de las tablas estadisticas para la elaboracion

del Plan de Mejora

e Problemal: Un alto porcentaje (43,2%) de docentes no se consideran con mucha
experiencia para la elaboracion de unidades didacticas, ellos no estan de acuerdo, ni en
desacuerdo. (Tabla 15).

e Problema 2: Los procesos pedagogicos y didacticos de las areas curriculares no se trabajan
de manera correcta y adecuada, tal como se contempla en el curriculo nacional.
Problema 3: El equipo directivo escasamente realiza acciones de monitoreo y
acompafiamiento de manera sistematica y virtual, desde la observacion hasta los procesos

reflexivos y compromisos.
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Problema 4: Los procesos de monitoreo y acompafiamiento escasamente cumplen los
propositos de la educacidn; participacién, apoyo, retroalimentacion, compromisos,
autorreflexion.

Problema 5: Los directivos escasamente realizan visitas a las aulas para cumplir acciones
de monitoreo y acompafriamiento docente en sus modalidades de visitas opinadas e
inopinadas y posteriormente realizar un trabajo colaborativo para plantear alternativas de
solucion.

Problema 6: Escasamente en la IE se realiza acciones de sistematizacion de las estrategias
de acompariamiento pedagogico interno: Visitas a aula, circulos de interaprendizaje,
pasantias, jornadas de autoformacion docente, comunicacion virtual, sistematizacion de la
practica y talleres de seguimiento, las mismas que sirven para mejorar la préactica
profesional.

Problema 7: Ausencia de un plan de fortalecimiento profesional de acuerdo al MBDD y de
acuerdo a las exigencias de la educacion actual (presencial y en linea)

Problema 8: Realizar acciones de formacién permanente con instituciones ligadas
directamente con el sector educacion, al respecto el 54% no estan de acuerdo que los cursos
virtuales que realicen por TELEFONICA.

Problema 9: La metodologia utilizada para una educacion virtual por los Organos
superiores, no es la mas pertinente a las caracteristicas de los docentes de educacién
primaria. (Los recursos tecnoldgicos: celulares, laptop, tabletas, computadora (CPU),
aplicativos, zoom, meet, etc.)

Problema 10: Escaso conocimiento de las bibliotecas virtuales o buscadores académicos

y su utilizacion para una educacion virtual eficiente y de acuerdo a las exigencias actuales.
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4.4. Prueba de hipétesis

Previamente veamos la prueba de normalidad

Tabla 51
Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Variable 1 ,966 37 ,307
Variable 2 ,963 37 ,255

En vista de que n<50 se utilizara la prueba Shapiro-Wilk y como sig.>0,05 ambas variables
tienen distribucion normal y por ende se utilizara una prueba paramétrica.

CONTRASTE DE HIPOTESIS
Paso 1.Planteamiento de hipotesis

Ha: Existe una relacion significativa entre el acompafiamiento pedagogico interno
en entornos virtuales y la practica pedagdgica de los docentes de la Institucion Educativa
Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-
2022.

Ho: No existe una relacion significativa entre el acompafiamiento pedagogico
interno en entornos virtuales y la practica pedagdgica de los docentes de la Institucion
Educativa Pablica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afo
2021-2022.

Paso 2.- Estadistica de prueba

Se utilizara la siguiente formula y el calculo se hallara haciendo uso del SPSS
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Correlaciones

Variable 1 Variable 2
Variable 1 Correlacion de Pearson 1 ,788™
Sig. (bilateral) ,000
N 37 37
Variable 2 Correlacion de Pearson ,788™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 37 37

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Paso 3.- Nivel de Significacion

0=0,01

Paso 4.-Decision

Como sig.(bilateral) =0,00<0,01, entonces se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la Ha; es
decir, Existe una relacion significativa entre el acompafiamiento pedagogico interno en
entornos virtuales y la préctica pedagogica de los docentes de la Institucion Educativa Publica
de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, ano 2021-2022.

Discusion

De la tabla de correlaciones se aprecia que la correlacion de Pearson=0,788; este valor nos
indica que hay una correlacion directa positiva entre ambas variables por lo que a mayor
acompafiamiento pedagdgico interno en entornos virtuales mayor practica pedagogica de los

docentes de la Institucion Educativa Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea.
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CAPITULO V
PROPUESTA DE MEJORA
Denominacion: Mejoro mi practica pedagdgica, mejora los aprendizajes de los
estudiantes

Después de realizar la investigacion y probada la hipdtesis en la cual se expresa que existe
una alta relacion entre las acciones de acompafiamiento pedagogico eny la practica pedagdgica
en entornos virtuales; se determina que es necesario construir una propuesta de mejora con
caracter innovador, tomando como base algunas debilidades de los resultados de la estadistica
descriptiva e inferencial, la misma que tiene el siguiente nombre: “Mejoro mi practica
pedagogica, mejora los aprendizajes de los estudiantes”.

De la misma manera, la propuesta esta articulada con la mejora de la calidad educativa
planteada por el IPEBA, en este documento se presenta la:

Concepcion de la calidad educativa en el Perd La Ley General de
Educacion (LGE) en su articulo 13 establece que la calidad educativa es el
“nivel 6ptimo de formacion que debieran alcanzar las personas para hacer
frente a los retos del desarrollo humano, ejercer su ciudadania y aprender a lo
largo de toda la vida (p. 11).

En ese sentido se debe preparar a las personas en todos los campos de las ciencias para
saber enfrentar los problemas, en este caso los problemas educativos. Frente a lo mencionado
ElI SINEACE presenta la funcion de garantizar a las instituciones educativas para presentar una
educacion de calidad mediante procedimientos de acreditacion. En esa medida el IPEBA,
constituye un organo especialista del SINEACE, ha disefiado la matriz de evaluacién para la
acreditacion de la calidad de la gestion de IIEE con la finalidad de contribuir al mejoramiento
de la calidad educativa en el pais.

A continuacion, se fundamenta y se describe cada uno de los componentes basicos para

ser desarrollados en una futura investigacion.
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DATOS REFERENCIALES
1.1.Institucién escolar: Institucién Educativa Publica de Aplicacion Hno. Victorino
Elorz Goicoechea” de Cajamarca.

1.2.Director: William Salas Rios.
1.3.Profesora responsable: Fanny Mabel Chico Minchan
1.4.Beneficiarios: profesores de inicial, primaria y secundaria.
1.5.Duracion: (Se acordara con el director cuando se podria realizar la capacitacion)
PROBLEMATICA

Como consecuencia del procesamiento de la informacion del cuestionario aplicado
a los 36 docentes y posteriormente se analiz6 cada una de las preguntas, obteniéndose
como resultado la siguiente problematica:

Los procesos de monitoreo y acompariamiento que se aplican a los docentes de la
IE, escasamente cumplen con los propdsitos de la educacion actual, es decir
participacion, retroalimentacion, compromisos y autorreflexion. De la misma manera, en
forma escasa se realiza acciones de sistematizacion de las estrategias de acompariamiento
pedagdgico interno: Visitas contindas a aula, circulos de interaprendizaje, jornadas de
autoformacion docente, comunicacion virtual, sistematizacion de la practica y talleres de
seguimiento, nuestras emociones, las mismas que sirven para mejorar la practica
profesional.
OBJETIVOS
1.1. General

Disefiar e implementar una propuesta tedrico- practica relacionada con el
acompafiamiento pedagdgico interno tomando en consideracion el analisis de las
debilidades relacionada con la mejora de la practica pedagogica de los docentes de la IEP

de aplicacion Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, durante el afio 2024.
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1.2. Especificos

Elaborar un modelo sistémico relacionado con el acompafiamiento pedagdgico, a
partir de los resultados obtenidos del cuestionario aplicado a los docentes de la Institucion
Educativa.

Elaborar una matriz de plan de accion, con la finalidad de mejorar las acciones de
acompafiamiento pedagdgico y en consecuencia se mejore la practica pedagdgica de los
docentes de la Institucion Educativa.

MODELO EPISTEMICO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Para mejorar la educacién en nuestro pais y en cualquier realidad del mundo, es
necesario formular propuestas de mejora en las acciones de acompafiamiento pedagogico
de los docentes con la finalidad de lograr una mejor practica pedagogica, las mismas que
deben ser viables y factibles para ser operativizadas en los contextos educativos de la
realidad cajamarquina; en ese sentido, en el presente acapite se explicita el modelo
sistémico de la propuesta de mejora como elementos propositivo en la investigacion.

En ese sentido, las acciones de acompafiamiento pedagogico presencial o virtual
repercuten en la mejora de la practica pedagogica de los docentes. Las dos variables
mencionadas anteriormente nacen directamente de una adecuada organizacion educativa,
es decir, de la escuela o también llamada Institucion Educativa; esta organizacion camina
de acuerdo a los procesos autorreflexivos de los docentes y de acuerdo a los marcos del
Buen Desempefio Docente (MBDDo) y Marco del Buen Desempefio del Directivo
(MBDD:i), ademas de las TICs y un buen clima institucional que siempre figurara de
manera transversal. Toda propuesta de mejora nace como consecuencia del analisis
critico reflexivo de la realidad pedagdgica o académica y se da dinamismo mediante un
plan de accidn con caracter de responsabilidad, liderazgo y compromiso para el cambio

y la transformacion. Solamente asi los docentes mejoraran la educacion, al respecto la
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OEA (2020) expresa que: EI desarrollo profesional del profesor y del cuerpo
administrativo de la escuela resulta fundamental para que existan procesos adecuados y
sostenibles de mejora de la educacion. El documento afirma que el fortalecimiento de la
capacidad docente “exige profesores motivados, capaces de mediar el proceso de
construccion y apropiacion que los alumnos deben realizar”. La tarea de “lograr que los
alumnos aprendan a tomar decisiones problematicas y sean capaces de gestionar sus
propios aprendizajes inevitablemente pone al profesor en el centro del proceso
educativo”. La tecnologia puede ser una herramienta privilegiada para promover cambios
pedagogicos. (p. 133)

El presente modelo sistémico esta orientado a mejorar la practica pedagogica, el
mismo que se sustenta en las siguientes bases teoricas filosoficas y epistemoldgicas:
teoria del conectivismo, filosofia de la educacion, psicologia de la educacion, didactica
y pedagogia y la teoria curricular. Veamos cada uno de estos compontes:

Teoria del conectivismo. El Conectivismo es una teoria de aprendizaje para la era
digital, se puede entender la emergencia de esta nueva tendencia en un contexto social
caracterizado por la creacion de valor econdmico a través de redes de inteligencia
humana para crear conocimiento. Lo anterior contribuye a la configuracion de un nuevo
escenario, donde la tecnologia juega un rol significativo, la antigua estructura de la era
industrial se transforma en una sociedad donde “La revolucién de la tecnologia de la
informacion ha transformado los modos de hacer negocios, la naturaleza de los servicios
y productos, el significado del tiempo en el trabajo, y los procesos de aprendizaje”
(Siemens, 2004). Filosofia de la educacion. La formacidn de los profesionales debe estar
sustentada en la filosofia es decir para que se forma al hombre y cudl es su rol
transformador en la sociedad. Realmente se educa a los hombres de acuerdo a las

necesidades sociales, econdmicas y educativas. Psicologia de la educacion. Realmente
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los hombres adultos aprenden de acuerdo a sus intereses y necesidades, el docente debe
comprender como se realizan los procesos pedagogicos de los estudiantes o los
profesores, es decir se centra en los procesos de desarrollo mental de las personas.
Didé4ctica y pedagogia. Ciencias que orientan las acciones educativas, desde los
procesos de ensefianza hasta los aprendizajes en las diferentes etapas de formacion
escolar o permanente; en ese sentido, el hombre desde que nace hasta que muere aprende
constantemente, gracias a la plasticidad cerebral. Al respecto Alvarez (sf) expresa que la
pedagogia se comienza identificando el problema, al respecto dice: “De ese modo el
concepto preparacion expresa el problema, punto de partida de la ciencia pedagdgica, y
categoria de la misma” (p. 14). Teoria curricular. Estd formada por un conjunto de
elementos, procesos y sujetos curriculares y que cada uno de ellos se articulan entre ellos
para cumplir ciertos propdsitos de la educacion y de los aprendizajes; he aqui la necesidad
de un plan de accion para ser ejecutado por los directivos de la IE, para mejorar la practica
pedagdgica de los docentes. Hoy se trabaja con competencias, capacidades y desempefios
de los docentes de acuerdo al MBDD, de manera especifica con el Dominio 4 relacionado

con el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente. (MINEDU, 2012, p. 26).
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Figura 14
Modelo sistémico de la propuesta de mejora

MODELO SISTEMICO DE LA PROPUESTA DE MEJORA

Clima institucional

—
v MBDD: TICy redes sociales
| Plan de accién
Fortalecimiento personal y profesional:
Autonomia
Proceso critico reflexivo
| FODA S
omunicacion horizontal
Evaluacion del desempefio profesional
N g
Monitoreoy =
acompan@mlento Practica pedagogica en entornos
pedagdgico virtuales

conectivismo educacion educacion

—

Teoria del | I Filosofia de la | | Psicologia de la | I Didactica y pedagogia | | Teoria curricular | ]

Nota: creacion propia
V. DESCRIPCION METODOLOGICA OPERATIVA DEL PLAN DE ACCION

1.3.0rganizacion de talleres

Nombres de los talleres Responsible Fecha Duracion
1 Visitas contindas a aula Fanny Mabel Chico Minchan 3 horas
2 Circulos de interaprendizaje Fanny Mabel Chico Minchan 3 horas
3 Jornadas de autoformacion docente Fanny Mabel Chico Minchan 3 horas
4 Sistematizacion de la préctica Fanny Mabel Chico Minchan 3 horas
5 Talleres de seguimiento Fanny Mabel Chico Minchan 3 horas
6 Nuestras emociones Fanny Mabel Chico Minchan 3 horas
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1.4.Matriz

docente

la identidad

desarrolla  procesos  de
aprendizaje continuo de
modo individual y colectivo,
para construir y armar su
identidad y responsabilidad
profesional. (MINEDU,
2012, p. 27)

Competencia
intrapersonal: Autocontrol
y estabilidad emocional
también Ilamado equilibro,
que indica la capacidad para
dominar las emociones y
afectos en situaciones y
condiciones dificiles. Esta
competencia se manifiesta
en actitudes de firmeza y
confianza en las propias
capacidades. (Nieto et al.
2012. p. 26)

pedagégica e institucional y el
aprendizaje de todos sus estudiantes.

Desempefio 37:

Participa en experiencias
significativas de desarrollo
profesional en concordancia con sus
necesidades, las de los estudiantes y
las de la escuela.

Desempefio 38:

Participa en la generacion de
politicas educativas de nivel local,
regional y nacional, expresando una
opinion informada y actualizada
sobre ellas, en el marco de su trabajo
profesional.

Desempefio:
Domina sus emociones y se
autocontrola en situcciones dificiles

Juego de roles

aprendizaje

Cronograma

Dominio Competencias Desempefios Actividad Estrategias Evidencias (M-A 2024)

1) 2| 3| 4|5/ 6
Dominio 4: Competencia 8: Desempefio 36: 2 Circulos de | Lectura Documento de
Desarrollo de la | Reflexiona sobre su practica | Reflexiona en comunidades de | interaprendizaje | Trabajo en | constitucion del
profesionalidad y | y experiencia institucional y | profesionales sobre su practica equipo circulo de

3 Jornadas de
autoformacion
docente

Lectura
Sistematizaci6
n

Organizador
grafico del
conocimiento

5 Talleres de

Listado de

seguimiento Lectura COMpromisos
Trabajo en | de mejora de la
equipo practica
Juego de roles | pedagdgica

1 Visitas | Lectura Decélogo de la

continllas aaula | Trabajo en | importancia de
equipo las visitas al
Juego de roles | aula

4 Sistematizacion
de la practica

Lectura
Aplficacion de
un cuestioanrio
“La  practica
pedagbgica”

Redaccion  de
un ensayo

6 Nuestras
emociones

Observan  un
video

Lectura
Trabajo en
equipo

Decalogo como
controlar  las
emociones
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VI. PRESUPUESTO

a. Bienes:
Unidad de Precio D
N Actividad Bienes medida itz S Cantidad | total S/
1. Material para la elaboracion del Papel Millar 25.00 1 25.00
proyecto
2. Aprobacién del proyecto Resolucion - -- -- --
resolutivamente
3. Difusion del proyecto Banner 2 50.00 2 100.00
4. Inscripciones Papel bond Hoja 0.10 50 5.00
lapiceros 1.00 10 10.00
5. Inauguracion Bocaditos Unidad 2.00 100 200.00
6. Talleres (Del 1 al 6) Separata Kit de 30.00 37.00 1110.00
Cartulinas material
Papel bond
Folderes
Lapicero
7. Disefio e impresion de Certificados en Unidad 2.00 37.00 74.00
certificados cartulina
8. Clausura del evento - - - -- -
9. Evaluacion -- -- - - -
10. Costo por la elaboracion | - - - - 300.00
del proyecto
11. Servicio de secretariado - - - - 100.00
TOTAL 1924.00

b. Servicios profesionales para la capacitacion:

. o Pago
N° | Actividad Tema Profesmnall N et pogr Total SETEy
responsable horas hora hora
1. | Taller1 Circulos de | Fanny Mabel 3 S/60.00 | S/120.00 | *
interaprendizaje | Chico
Minchan
2. | Taller 2 Jornadas de | Fanny Mabel 3 S/60.00 | S/120.00 | *
autoformacion Chico
docente Minchan
3. | Taller3 Talleres de | Fanny Mabel 3 S/60.00 | S/120.00 | *
seguimiento Chico
Minchan
4. | Taller 4 Visitas Fanny Mabel 3 S/60.00 | S/120.00 | *
contintias aaula | Chico
Minchan
5. | Taller5 Sistematizacioén | Fanny Mabel 3 S/60.00 | S/120.00 | *
de la practica Chico
Minchan
6. | Taller6 Nuestras Fanny Mabel 3 S/60.00 | S/120.00 | *
emaociones Chico
Minchan
TOTAL 12 S/ 720.00

Nota: Las fechas y hora se acordara de manera oportuna con el director de la IE.

1 El profesional responsable para la conduccion y para desarrollar los temas se determinard cuando el proyecto tenga
Resolucidn de la Facultad de Educacidn.
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c. Presupuesto total

Aspectos S/
PARTE a 1924.00
PARTE b 720.00
TOTAL 2644.00

VII. EVALUACION
La evaluacién se realizara al término de cada uno de los talleres, determinando
debilidades, fortalezas y vacios, ello se realizara mediante procesos critico reflexivos,

con la finalidad de mejorar la practica pedagogica.
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CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion expresan que existe una una correlacion directa
positiva de r==0,788 entre el acompafiamiento pedagdgico interno en entornos virtuales
(APIEEV) vy la préctica pedagdgica (PP) de los docentes de la IEPA “Hno. Victorino Elorz
Goicoechea” de Cajamarca; en ese sentido se aprecia que la correlacion de Pearson es igual al
valor indicado. Este valor indica que a mayor acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales, mayor sera la calidad de la practica pedagdgica de los docentes de la IEPA “Hno.
Victorino Elorz Goicoechea. De la misma manera el sig.(bilateral) =0,00<0,01, entonces se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la Ha; es decir, existe una relacion significativa entre el
acompafiamiento pedagdgico interno en entornos virtuales y la practica pedagogica de los
docentes de la muestra de estudio.

El nivel de acompafiamiento pedagogico interno en entornos virtuales de los docentes
es alto, se expresa en un 57%; en tanto que, muy alto esta representado por el 24%; en otros
porcentajes menores es el 11% y 8%. Como se aprecia el nivel alto y muy alto son los mas
representativos en la IE, es decir si se da el acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales, de esto se infiere que los directivos y los 6rganos superiores realizan acciones se
acompafiamiento pedagogico para el logro de las competencias y desempefios de los docentes,
lo que repercute en la mejora de los aprendizajes de los estudiantes.

El grado de percepcion sobre la practica docente de la muestra de estudio es muy alto
representado por el 57%; en tanto que, es alto en un 3%; en otros porcentajes se considera al
30% en el nivel medio y 11% en el nivel bajo. Como se aprecia en el nivel Muy alto el grado
de percepcion de la practica pedagogica, tiene una buena aceptacion a las acciones de

acompafiamiento pedagogico para el logro de las competencias y desempefios de los docentes.
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SUGERENCIAS

Al Director de la Direccion Regional de Educacion de Cajamarca, se invoca trabajar
con los docentes de la educacion basica en temas relacionados con el acompafamiento
pedagdgico en entornos virtuales y presenciales, pero con innovacion y de acuerdo a la
problematica institucional.

Al Director de la UGEL de Cajamarca, se solicita trabajar con los docentes de la
educacion basica en temas relacionados con el acompafiamiento pedagégico en entornos
virtuales y presenciales, pero con innovacién y de acuerdo a la problematica institucional.

Al Director de la Institucion Educativa Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz
Goicoechea” de Cajamarca, Se invoca trabajar con los docentes en temas relacionados con el
acompafiamiento pedagdgico en entornos virtuales y presenciales, pero con innovacion y de

acuerdo a la problematica institucional.
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ANEXOS/APENDICE

Anexo 1: CUESTIONARIO PARA DOCENTES

Lugar de aplicacion: Institucion Educativa Publica de Aplicaciéon “Hno. Victorino Elorz
Goicoechea” de Cajamarca.

Fecha: ...

Hora:

INDICACIONES:

Estimado/a profesor/a: la presente tiene por finalidad registrar informacién relacionada con el
acompafiamiento pedagdgico interno y la mejora de la practica pedagdgica en entornos virtuales
dentro de su Institucion Educativa.

El cuestionario es andnimo y confidencial, por lo que le agradezco contestar con la mayor
sinceridad posible. Marque con un “clic” en la respuesta que crea correcta; después que contesta
lo reenvia. Muchas gracias por su aporte.

ASPECTOS A CONTESTAR

Relacion del acompafiamiento pedagdgico interno en entornos virtuales y la practica pedagdgica de los docentes

de la Institucion Educativa Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-
2022

RESPUESTAS

ASPECTOS

Muy de acuerdo (5)
Ni de acuerdo ni en
En desacuerdo (2)
Muy en desacuerdo
1)

De acuerdo (4)
desacuerdo (3)

1. Ud. se considera un(a) docente de mucha experiencia en la elaboracién
de unidades didacticas.

2. La planificacién de unidades didacticas, actividades y sesiones de
aprendizaje las elabora de manera colegiada con sus colegas de grado

3. Los momentos de una actividad de aprendizaje o sesion de aprendizaje
son fundamentales para que los estudiantes aprendan de manera
significativa

4. Las sesiones de aprendizaje virtuales que desarrolla con los estudiantes
son de impacto para ellos

5. En las sesiones de aprendizaje que realiza con los estudiantes en tiempos
de Pandemia-COVID 19 (trabajo remoto), se utiliza los siguientes
recursos didacticos virtuales: meet, zoom, internet, whatsapp, entre otros

6. Los procesos pedag6gicos son muy importantes para planificar y ejecutar
las actividades o0 sesiones de aprendizaje

7. En una clase virtual se trabaja todos los procesos pedagdgicos
mencionados anteriormente de manera eficiente.

8. El equipo directivo de la IE realiza de manera permanente acciones de
monitoreo y acompafiamiento a través del aula virtual.

9. El equipo directivo de la IE brinda asesoria adecuada y pertinente
mediante procesos critico reflexivos para la mejora de la préctica
pedagdgica.
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10. La participacion de los docentes en las acciones de monitoreo y
acompafiamiento siempre contribuyen en mi formacion profesional

11. Los procesos de retroalimentacion y la evaluacion formativa en las
acciones de acompafiamiento siempre estan presentes

12. Los directivos de la IE realizan visitas al aula virtual de manera
permanente en forma opinada e inopinada

13. En el aula virtual siempre realiza trabajo colaborativo con sus estudiantes,

lo que permite una mejor interaccion entre ellos y su persona

14. Las estrategias de acompafiamiento pedagogico interno que aplica el
equipo directivo de la IE (Visitas a aula, circulos de interaprendizaje,
pasantias, jornadas de autoformacion docente, comunicacion virtual,
sistematizacion de la préctica y talleres de seguimiento) sirven para
mejorar la practica profesional

15. Los directivos demuestran acciones de liderazgo en todos los procesos
académicos

16. La IE cuenta con un plan de fortalecimiento profesional y es conocido
por todos los docentes.

17. La especializacion que recibe Ud. ayuda a desarrollar competencias
profesionales de acuerdo al MBD Docente

18. Los cursos virtuales que desarrollan el Equipo Directivo de su IE, la
UGEL o el MINEDU contribuyen en su especializacion profesional

19. Los cursos virtuales que realiza TELEFONICA mejoran la préactica
pedagdgica.

20. Mediante las acciones de formacion permanente por parte de la IE y los
organos descentralizados contribuyen en el desarrollo de sus
competencias profesionales de acuerdo al MBDD

21. Mediante las acciones de formacion permanente por parte de la IE y los
organos descentralizados contribuyen en el desarrollo de su desempefio
profesional

| DIMENSION: Practica pedagégicaenentornosvirtuales [ | | | [ |

22. Los procesos didacticos de cada una de las areas curriculares se
evidencian en las sesiones de aprendizaje virtuales

23. Laevaluacién formativa se aplica en el desarrollo de todas las actividades
0 sesiones de aprendizaje

24. En forma permanente realiza procesos de reflexion y autorreflexion en
relacion a las sesiones de aprendizaje virtuales

25. En toda la préctica pedagdgica se utiliza las TICs, siendo estos recursos
indispensables para los aprendizajes de los estudiantes

26. El aula virtual es de facil manejo para trabajar con estudiantes

27. Los recursos tecnolégicos: celulares, laptop, tabletas, computadora
(CPU), zoom, meet, etc., sirven para realizar un buen trabajo pedagdgico
con los estudiantes

28. La mayoria de estudiantes con quienes trabaja, tienen un buen acceso a
los servicios de internet

29. En el desarrollo de las actividades o sesiones de aprendizaje utiliza:
laptop personal, computadora, celular y programas y aplicativos.

30. En el proceso ensefianza aprendizaje utiliza con mucha frecuencia las
bibliotecas virtuales o buscadores académicos en la planificacion de las
actividades académicas

31. Ud. es un docente que en todo momento demuestra conocimientos
actualizados y comprensién de los conceptos fundamentales de las
disciplinas comprendidas en las areas curriculares que ensefia.

32. El ejercicio de la practica pedagégica en forma eficiente, permite la
satisfaccion profesional.
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33.

El proceso ensefianza aprendizaje permite el logro de competencias y el
desarrollo de las capacidades en los estudiantes.

34.

Los resultados de las acciones de formacidon permanente permiten
mejorar la practica pedagdgica.

35.

En la IE donde labora se evidencia una mejora continua y permanente.

36.

Los docentes de su demuestran diversos conocimientos, habilidades y
actitudes para desarrollar una buena practica pedagdgica.

Muchas gracias por su apoyo.
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ANEXO A: CUESTIONARIO EN GOOGLE PARA DOCENTES

@ (11) WhatsApp X ‘ B Universidad Nacional X | M Hoja de célculo comp X ‘ Cuestionario3 - Hojas X E Cuestionario_gmail_F- X Acceso denegado X ‘ + N - X

> C {} # docs.google.com/forms/d/1Dbt2HhdjaGskBPmHMWa7ux4|0XrDOky-yKdUkigwWdl/edit?ts=62e81f47 Q 2 % % 0O ﬁ) :

a Cuestionario_gmail_Fanny Chico_3 #% ¢ g e © o @ m : ﬂ}

Preguntas  Respuestas @ Configuracion Punto

22

Seccion 1 de 6

Cuestionario para docentes 5

Estimado/a profesor/a: la presente tiene por finalidad registrar informacion relacionada con el
acompanamiento pedagdgico interno y la mejora de la practica pedagdgica en entornos virtuales dentro de su
Institucion Educativa. El cuestionario es anoénimo y confidencial, por lo que le agradezco contestar con la
mayor sinceridad posible. Marque con un “clic” en el circulo de la respuesta que crea correcta; después que
contesta lo envia. Muchas gracias por su aporte.

Especialidad = (® Varias opciones v )
Tr
Matematica
]
Comunicacion/Lengua y Literatura =
Ciencias Sociales/Filosofia = 0 o

: 5 - . 03:46 p. m.
H L Escribe aqui para buscar Nz O) B e &
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-

Condicién laboral

Contratade
Pracficante
Mombrado

MNombrado

Contratade
Contratade
Pracficante
Contratado
Contratade
Contratado
Contratado
Pracficante
Mombrado

Contratado
Contratade
Mombrado

MNombrado

Pracficante
Mombrado

Contratado
Pracficante
MNombrado

Praciicante
Pracficante

MNombrado

+ E

Entre 41-50 afios

Edad Estudio académico alcan Sexo

Entre 41-50 arios Licenciado/a Femenino
Entre 21-20 afics Pracficante Femening
Mas de 50 afios Bachiller Femening
Més de 50 afios Bachiller Maseuling
Was de 50 afias Bachiller Masculing
Entre 31-40 arios Licenciado/a Femenino
Entre 21-20 afies Pracficante Masculing
s de 50 afias Profesor’a Femenina
Entre 41-50 afics Magster Masculing
Entre 31-40 afios Profeson’s Masculing
Entre 41-50 afios Licenciado/a Femenino
Entre 21-20 afics Pracficante Femening
Mas de 50 afios Lizanciado/a Femening
Entre 41-50 afies IMagister Femening
mﬁoﬂasoﬁ Femening
Entre 41-50 arios Frofesor’a Femenino
Entre 41-50 afies IMagister Masculing
Entre 21-20 afios Pracficante Femenino
Wés de 50 afios Profesor’a Femening
Entre 31-40 arios Licenciado/a Femenino
Entre 21-20 afios Pracficante Femenino
Entre 41-50 afics Magister Femenina
Entre 21-20 arios Pracficante Masculing
Entre 21-20 afies Pracficante Femening
Was de 50 afias Bachiller Femening

B Respuestas de formulario 1 ~

L Escribe aqui para buscar

ANEXO B: BASE DE DATOS EN EXCEL

H | J

K L

"

M

1. Ud. == considara un(a 2. La plarificacion de uni 3. Los momentes de una 4. Las sesiones de apran 5. En |as sesiones de ap &, Los proceses pedageg 7. En una oase vitual se 2. El eguipo di

Dle acuerdo (4} D& acuerdo (4) D& acuerdo (4)
Mi da acuerda ni en desz De acusrdo (4) D& acuerdo (4)
De scuerde (4} De acuerdo (4) De acuerdo (4)
De scuardeo (4} En desacuerdo (2) De acuerdo (4)
Mi da acuerda ni en desz De acusrdo (4) D& acuerdo (4)
Mi de acuerda ni en desz De acuerdo (4) D& acuerdo (4)
My de acuerdo (5} Muy de acuerdo (5} Muy de acuerdo {5}
Mi da acuerdo ni 2n desz En desacuerdo (2) Muy de acuerde {5)
De acuerdo {4} Muy de acuerdo (5) D& acuerdo (4)

De acusrdo (4) i de scuerda ni 2n desz De acusndo (4)

De acusrdo (4) Muy de acuerdo (5)

De acusrdo {4} De acusrdo (4} D& acuerdo (4)

Mi de acuerdo ni en desa Ni de acuerdo ni en desz De acuerdo (4)
De scuardeo (4}

De acuardo (4) De acuerdo (4)

Mi de acuerdo ni en desz MNi de scuerdo ni en desz De acuendo (4)

Mi de acuerda ni en desz De acuerdo (4) D& acuerdo (4)
De scuardeo (4} De acuardo (4) Muy de acuerdo {5}
Mi da acuerda ni 2n desz De scusrdo (4) De acuerdo (4)
En desacuerdo (Z) D& acuerdo (4) D& acuerdo (4)
Mi de acuerdo ni en desz De acuerdo (4) Muy de acuerde (5}
Mi da acuerda ni 2n desz De scusrdo (4) Muy de acuerde {5)

Mi de acuerdo ni en desz MNi de scuerdo ni en desz De acuendo (4)
Mi de acuerdo ni en desa De acuerdo {4) De acuerdo (4)

De scuardeo (4} En desacuerdo (2) De acuerdo (4)

Muy de scuerdo (5} Muy de scuerdo (5)
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Muy de acuerde {5)

Muy de acuerde {5)

D scuerdo (4) Cle acuerdo (4)

D& scuerdo (4) Dle acuerdo (4}
Die acuerdo (4) De scuerdo (4}
Die acuerdo (4) De scuerdo (4}
D& scuerdo (4) Dle acuerdo (4}
D& scuerdo (4) Muy de acuerdo (5}
Die acuerdo (4) My de acuerdo (5)
Muy de acuerdo (5) Muy de acusrdo (5}
Muy de acuerdo (5) Muy de acuerdo (5}
Die scuerdo (4) Muy de acusrdo (5}
Die scuerdo (4) Muy de acusrdo (5}
D& scuerdo (4) Dle acuerdo (4}
Die acuerdo (4) Muy de acuerdo (5)
Die acuerdo (4) My de acuerdo (5)
D& scuerdo (4) Dle acuerdo (4}
Mi de acuerdo ni en desz De acuerdo (4)
Muy de acuerdo (5} My de acuerdo (5)
Die scuerdo (4) Dle acuerdo (4)
D& scuerdo (4) Cle acuerdo (4)

Mi de acuerdo ni en desa Muy de acuerdo (5)
Die scuerdo (4) Dle acuerdo (4)
D& scuerdo (4) Dle acuerdo (4}
Muy de acuerdo (5} De scuerdo (4}
En desacuerda (2) My de acuerdo (5)

Muy de acuerdo {5) Muy de scuerdo (5}

D& acuerdo (4)
Muy de scuerdo (5)
De scuerde (4)
De scuardeo (4)
D& acusrdo (4}
D& acuerdo (4)
Muy de acuerdo (5}
Muy de acuerdo (5)
Muy de scuerdo (5)
De acusrdo (4)
Muy de acuerdo (5)
D& acusrdo (4}
De scuerde (4)
De scuardeo (4)
D& acusrdo (4}
D& acuerdo (4)
Muy de acuerdo (5}
De acusrdo (4)
D& acuerdo (4)
De scuerde (4)
De acusrdo (4)
D& acusrdo (4}
De scuerde (4)
Muy de acuerdo (5}
Muy de scuerdo (5)

D& acuerdo (4)
De acuerdo (4)

D scuerdo (4
D scuerdo (4

Mi de acuerdo ni en desa De scuerdo (4

En desacuerdo (2)
De acuerdo (4)

D& acuerdo (4)
Muy de acuerde (5}
Muy de acuerde {5)
D& acuerdo (4)

De acuerdo (4)
Muy de acuerdo {5}

Die spuerdo (4
D scuerdo (4
D scuerdo (4
Die spuerdo (4
Muy de acusr
Muy de acuer:
D& scusrdo (4
Muy de acuer:

Mi de acuerdo ni en desz Muy de acusn

De acuerdo (4)
De acuerdo (4)
De acuerdo (4)
En desacuerdo (2}
Muy de acuerde (5}
De acuerdo (4)
En desacuerdo (2}
De acuerdo (4)
De acuerdo (4)
De acuerdo (4)
De acuerdo (4)
De acuerdo (4)

Muy de scuerde {5)

Die scuerdo (4
Die spuerdo (4
D scuerdo (4
D scuerdo (4
Muy de acuer:
D scusrdo (4
D scuerdo (4
Die scuerdo (4
D scusrdo (4
D scuerdo (4
Die scuerdo (4
Die scuerdo (4 «

Muy de acuer ~
1k

Explorar

03:41 p. m.
ep O3 41 p.m

1/08/2022



MATRIZ DE PROCESAMIENTO DE DATOS POR VARIABLES Y DIMENSIONES

ANEXO C

VARIABLE 2: PRACTICA PEDAGOGICA

VARIABLE 1: ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO INTERNO EN ENTORNOS VIRTUALES
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ANEXO 2

VALIDACION DE INSTRUMENTOS
VALIDACION DE LA FICHA DE EVALUACION DEL CUESTIONARIO
(JUICIO DE EXPERTOS)

Yo, Dr. Alex Miguel Herndndez Torres, identificado con DNI N° 26697122 con Grado
Académico de Doctor, Universidad César Vallejo.”; hago constar que he leido y revisado los
36 items de la Ficha de Evaluacion de la Tesis Doctoral: “Contribucion del acompafiamiento
pedagogico interno en entornos virtuales para la mejora de la practica pedagodgica de los
docentes de la Institucion Educativa Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea”
de Cajamarca, afio 2021-2022”, de la doctorando: Fanny Mabel Chico Minchan.

Los items de la Ficha de Evaluacion estan distribuidos en 5 dimensiones: Proceso ensefianza
aprendizaje (07 items), Estrategias de acompafiamiento (06 items), Fortalecimiento profesional
(08 items), Préctica pedagogica en entornos virtuales (10 items) y Calidad de la préactica
pedagdgica (5 items). El instrumento corresponde a la tesis: “Contribucion del
acompafiamiento pedagégico interno en entornos virtuales para la mejora de la practica
pedagogica de los docentes de la Institucion Educativa Publica de Aplicacion “Hno. Victorino
Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022”. Luego de la evaluacion de cada item y
realizada las correcciones respectivas, los resultados son los siguientes:

CUESTIONARIO

N° items revisados N° de items validos % de items validos
36 36 100%

Lugar y Fecha: 18 de noviembre del 2021
Apellidos y Nombres del evaluador: Dr. Ale Miguel Hernandez Torres
DNI: 26697122

\

V2%
Dr. Alex M. Herndndez Torres
DOCENTE UNIVERSITARIO

FIRMA DEL EVALUADOR
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de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022”

FICHA DE EVALUACION
(JUICIO DE EXPERTOS)

Apellidos y Nombres del Evaluador: Dr. Alex Miguel Hernandez Torres
Grado académico: Doctor
Titulo de la investigacion: “Contribucion del acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales para la mejora de la practica pedagogica de los docentes de la Institucion Educativa Publica

Autor: Fanny Mabel Chico Minchan

N o
ftem

CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinencia con el
problema, objetivos e
hipotesis

Pertinencia con la
variable y dimensiones

Pertinencia con la
dimensién/indicador

Pertinencia con la
redaccion cientifica
(propiedad y
coherencia)

Apropiado | Inapropiado

Apropiado | Inapropiado

Apropiado [Inapropiado

Apropiado | Inapropiado

X

X

X

X

© ©| N o g K W M E

[N
©

[N
=

[N
N

[N
w

[N
&

[N
o

[N
S

[N
~

[N
®©

[N
©

N
©

N
Lo

N
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N
w

()
>

N
o

[N)
o

X[ X X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X| X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X
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27.

28.

29.

30.

3L

32.

33.

34.

35.

X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

36.

X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

EVALUACION. No valido, Mejorar (

)

Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%

FECHA: 18 de noviembre 2021
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Valido, Aplicar ( X )

\

V2

Dr. Alex M. Hernéndez Torres
DOCENTE UNIVERSITARIO

FIRMA
DNI: 26697122




VALIDACION DE LA FICHA DE EVALUACION DEL CUESTIONARIO
(JUICIO DE EXPERTOS)

Yo, Dr. Juan Francisco Garcia Seclén ,identificado con DNI N° 41369982 con Grado Académico de
Doctor, Universidad "Pedro Ruiz Gallo”; hago constar que he leido y revisado los 36 items de la Ficha
de Evaluacion de la Tesis Doctoral: “Contribucién del acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales para la mejora de la practica pedagogica de los docentes de la Institucion Educativa Publica
de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022”, de la doctorando:
Fanny Mabel Chico Minchan.

Los items de la Ficha de Evaluacion estan distribuidos en 5 dimensiones: Proceso ensefianza aprendizaje
(07 items), Estrategias de acompafiamiento (06 items), Fortalecimiento profesional (08 items), Practica
pedagdgica en entornos virtuales (10 items) y Calidad de la practica pedagdgica (5 items). El
instrumento corresponde a la tesis: “Contribucion del acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales para la mejora de la practica pedagogica de los docentes de la Institucion Educativa Publica
de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022”. Luego de la
evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los resultados son los siguientes:

CUESTIONARIO

N° items revisados N° de items validos % de items validos
36 36 100%

Lugar y Fecha: Cajamarca,18 de noviembre del 2021
Apellidos y Nombres del evaluador: Dr. Garcia Seclén Juan Francisco
DNI: 41369982

FIRMA DEL EVALUADOR
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de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022”

FICHA DE EVALUACION
(JUICIO DE EXPERTOS)

Apellidos y Nombres del Evaluador: Dr. Garcia Seclén Juan Francisco
Grado académico: Doctor
Titulo de la investigacion: “Contribuciéon del acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales para la mejora de la practica pedagogica de los docentes de la Institucion Educativa Publica

Autor: Fanny Mabel Chico Minchan

N o
ftem

CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinencia con el
problema, objetivos e
hipotesis

Pertinencia con la
variable y dimensiones

Pertinencia con la
dimensidén/indicador

Pertinencia con la
redaccion cientifica
(propiedad y
coherencia)

Apropiado | Inapropiado

Apropiado | Inapropiado

Apropiado [Inapropiado

Apropiado | Inapropiado

X

X

X

X

© ©| N o g K W M E
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[N
N
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X[ X X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X| X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X
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27.

28.

29.

30.

3L

32.

33.

34.

35.

X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

36.

X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

EVALUACION. No valido, Mejorar (

)

Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%

FECHA: 18 de noviembre 2021
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Valido, Aplicar ( X )

FIRMA
DNI: 41369982




VALIDACION DE LA FICHA DE EVALUACION DEL CUESTIONARIO
(JUICIO DE EXPERTOS)

Yo, Jorge Daniel Diaz Garcia, identificado con DNI N° 26609702 con Grado Académico de Doctor en
Ciencias de la Educacion, Universidad Nacional “Pedro Ruiz Gallo”; hago constar que he leido y
revisado los 36 items de la Ficha de Evaluacién de la Tesis Doctoral: “Contribucion del
acompafiamiento pedag6gico interno en entornos virtuales para la mejora de la préactica pedagdgica de
los docentes de la Institucion Educativa Publica de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de
Cajamarca, afio 2021-2022”, de la doctorando: Fanny Mabel Chico Minchan

Los items de la Ficha de Evaluacion estan distribuidos en 5 dimensiones: Proceso ensefianza aprendizaje
(07 items), Estrategias de acompafiamiento (06 items), Fortalecimiento profesional (08 items), Practica
pedagdgica en entornos virtuales (10 items) y Calidad de la practica pedagdgica (5 items). El
instrumento corresponde a la tesis: “Contribucion del acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales para la mejora de la practica pedagdgica de los docentes de la Institucion Educativa Publica
de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022”. Luego de la
evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los resultados son los siguientes:

CUESTIONARIO

N° items revisados N° de items validos % de items validos
36 36 100%

Lugar y Fecha: Cajamarca, 14 de noviembre de 2021
Apellidos y Nombres del evaluador: Jorge Daniel Diaz Garcia

FIRMA DEL EVALUADOR
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Grado académico: Doctor en Ciencias de la Educacion

FICHA DE EVALUACION
(JUICIO DE EXPERTOS)

Apellidos y Nombres del Evaluador: Diaz Garcia, Jorge Daniel

Titulo de la investigacion: “Contribuciéon del acompafiamiento pedagdgico interno en entornos
virtuales para la mejora de la practica pedagogica de los docentes de la Institucion Educativa Publica
de Aplicacion “Hno. Victorino Elorz Goicoechea” de Cajamarca, afio 2021-2022”

Autor: Fanny Mabel Chico Minchan

NO
Item

CRITERIOS DE EVALUACION

Pertinencia con el
problema, objetivos e
hipotesis

Pertinencia con la

variable

y dimensiones

Pertinencia con la
dimension/indicador

Pertinencia con la
redaccion cientifica
(propiedad y coherencia)

Apropiado | Inapropiado

Apropiado

Inapropiado
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X X| X| X X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X| X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X
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29.

30.

3L

32.

N

33.

34.

35.

X| X| X| X| X| X| X| X
X| X| X| X| X| X| X| X

36.

x| x| x| x| x| | x| x
};.;‘
\
|
N
X| X| X| X| X| X| X| X

EVALUACION. No valido, Mejorar (

)

Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%

FECHA: Cajamarca, 14 de noviembre de 2021
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Anexo 3: Matriz de consistencia metodologica

Problema Objetivos Hipdtesis X;;;?rlf;/ Dimensiones Indicadores Instrumentos Metodologia
Pregunta general Objetivo general Hipotesis general Variable Proceso Cuestionario Tipo de
¢Qué relacion existe Determinar la relacion Existe una relacion 1: ensefianza v'Experiencia de investigacion:
entre el acompafiamiento | entre el acompafiamiento | significativa entre el Acomparia | aprendizaje aprendizaje/ Aplicada.
pedagdgico interno en pedagdgico interno en acompafiamiento miento unidades didacticas No
entornos virtuales y la entornos virtuales y la pedagdgico interno en Pedagdgic v/ Actividad de experimental.
practica pedagdgica de practica pedagdgica de entornos virtuales y la o Interno aprendizaje/ sesiones Transeccional-
los docentes de la los docentes de la practica pedagdgica de en de aprendizaje Descriptiva-
institucion educativa institucion educativa los docentes de la entornos v Planificacion de las Correlacional-
publica de aplicacion publica de aplicacion institucion educativa virtuales actividades/ sesiones Propositiva
“Hno. Victorino Elorz “Hno. Victorino Elorz publica de aplicacion de aprendizaje
Goicoechea” de Goicoechea” de “Hno. Victorino Elorz v"Momentos de la Métodos:
Cajamarca, afio 2021- Cajamarca, afio 2021- Goicoechea” de actividad/sesion de Analitico -
2022? 2022 Cajamarca, afio 2021- aprendizaje. sintético.
2022 v Impacto en los Hipotético-
estudiantes deductivo
PE1 OE1 v'Recursos didacticos. Deductivo
¢Cual es el nivel de Determinar el nivel de v'Procesos Cientifico
acompafiamiento acompafiamiento pedagdgicos. Estadistico
pedagogico interno en pedagdgico interno en
entornos virtuales que entornos virtuales que Estrategias de
tienen los docentes de tienen los docentes de acompafiamie | v'Observacion de la Unidad de
educacién primaria de la | educacion primaria de la nto practica pedagdgica. analisis: cada
institucion educativa institucion educativa v Asesoria de la uno de los
publica de aplicacién publica de aplicacién practica pedagdgica. profesores de la
“Hno. Victorino Elorz “Hno. Victorino Elorz v'Participacion de IEPA “Hno.
Goicoechea” de Goicoechea” de docentes. VEG” de
Cajamarca, afio 2021- Cajamarca, afio 2021- v'Retroalimentacion y Cajamarca.
2022? 2022 evaluacion formativa
v'Visita al aula virtual Poblacion: 37
PE2: OE2: y trabajo docentes de la
colaborativo. IEPA “Hno.
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¢Qué grado de
percepcion tienen sobre
la practica pedagogica,
los docentes de
educacion primaria de la
institucion educativa
publica de aplicacion
“Hno. Victorino Elorz
Goicoechea” de
Cajamarca, afio 2021-
20227

PE3:

¢De qué manera elaborar
una propuesta de
acompafiamiento
pedagogico interno en
entornos virtuales para la
mejora de la practica
pedagogica en docentes
de educacion primaria de
la institucion educativa
publica de aplicacién
“Hno. Victorino Elorz
Goicoechea” de
Cajamarca, afio 2021-
20227

Determinar el grado de
percepcion que tienen
sobre la practica
pedagdgica, los docentes
de educacion primaria de
la institucion educativa
publica de aplicacion
“Hno. Victorino Elorz
Goicoechea” de
Cajamarca, afio 2021-
2022

OEs3:

Elaborar una propuesta
para mejorar el
acompafiamiento
pedagdgico interno en
entornos virtuales y la
practica pedagdgica en
docentes de educacion
primaria de la institucion
educativa publica de
aplicacion “Hno.
Victorino Elorz
Goicoechea” de
Cajamarca, afio 2021-
2022.

Variable
2: Practica
pedagdgica

Fortalecimient
o0 profesional.

v/ Gestion escolar.

v Formacion
especializada
permanente.

v Especializacion
(cursos de
capacitacion virtual)

v'Desarrollo de
competencias

v'Desarrollo de
capacidades

v'Desarrollo de
desempefios

Cuestionario

VEG” de
Cajamarca

Muestra:

37 docentes de
la IEPA “Hno.
VEG” de
Cajamarca

Practica
pedagdgica en
entornos
virtuales

Calidad de la
practica
pedagdgica

v Aplica procesos
didacticos

v'Disefia la evaluacién
de los aprendizajes.

v'Procesos de
reflexion.

v"Uso de las TICs.

v" Aula virtual

v'Recursos
tecnoldgicos:
celulares, laptop,
tabletas,
computadora (CPU),
zoom, meet, etc.

v'Ventajas y
desventajas de los
entornos virtuales.

v'Biblioteca Virtual/
buscadores
académicos.

v'Desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente.
(MBDDo)

Disefio de
investigacion:
Descriptiva-
correlacional -
propositivo

Tiene la
siguiente forma
légica:
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v'Preparacion para el
aprendizaje de los
estudiantes.

v/ Satisfaccion de los
profesores al ejercer
la docencia.

v Eficacia de la
practica pedagégica
en los aprendizajes
de los estudiantes.

v'Resultados de las
acciones de
formacion
permanente de los
profesores.

v"Mejora continua

v'Interés para
desarrollar una buena
calidad de la practica
pedagogica
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