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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general, determinar la incidencia de la cultura
tributaria en la evasion tributaria del impuesto a la renta en las empresas de transporte del
Distrito de Chota 2019. El enfoque fue cuantitativo, descriptivo, correlacional y no
experimental. El estudio se llevd a cabo en una poblacion de 26 y muestra comprendida por
21 gerentes de las empresas de transporte de pasajeros en el Distrito de Chota, durante el afio
2019, el instrumento que se aplicd para demostrar la investigacion fue la encuesta y como
técnica el cuestionario, cuya finalidad fue conocer sus respuestas de cada uno de ellos,
teniendo en cuenta el tema planteado. En su mayoria los gerentes contestaron que la evasion
tributaria depende de los conocimientos, actitudes y conciencia que tengan los
contribuyentes. Ademas, se determind una correlacion de Rho Sperman (Rho -0,866), y el
valor (p = 0,000), lo que significa que, existe una relacion negativa fuerte y altamente
significativa entre las variables cultura tributaria y evasion tributaria del impuesto a la renta,
en las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019; también se obtuvo que el 61.9% de
la poblacion encuestada, contestaron que casi nunca evaden impuestos, debido a que cumplen
con sus obligaciones formales y sustanciales con la Administracién Tributaria encargada de
administrar y recaudar los impuestos; el 42,9% opinaron que casi siempre tienen cultura
tributaria sobre los conocimientos de las normas, presentan buenas actitudes frente al
funcionamiento y desempefio de las instituciones que conforman el sistema tributario,
mientras que el 28,6% manifestaron que a veces evaden impuestos por la complejidad de las
normas tributarias y la falta de transparencia e ineficiencia en el manejo de los recursos

publicos, por ende generan el descontento y disconformidad en los contribuyentes.

Palabras claves: Impuesto a la renta, cultura tributaria, evasion tributaria.
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ABSTRACT

The present investigation had as a general objective, to determine the incidence of the tax
culture in the tax evasion of the income tax in the transport companies of the district of Chota
2019. The approach was quantitative, descriptive, correlational and non-experimental. The
study was carried out in of 26 a population and sample comprised of 21 managers of the
transportation companies of the Chota district, during the year 2019, the instrument that was
applied to demonstrate the investigation was the survey and as a technique the questionnaire,
whose purpose was to know their responses from each one of them, considering the topic
raised. Most of the managers answered that tax evasion depends on the knowledge, attitudes
and awareness of taxpayers. In addition, a Rho Sperman correlation (Rho -0.866) and the
value (p = 0.000) were determined, which means that there is a strong and highly significant
negative relationship between the variables tax culture and income tax evasion, in the
transport companies of the Chota district 2019, it was also obtained that 61.9% of the
surveyed population answered that they almost never evade taxes, because they comply with
their formal and substantial obligations with the Tax Administration in charge of
administering and collecting taxes; 42.9% believed that they almost always have a tax culture
regarding knowledge of the regulations, have good attitudes towards the operation and
performance of the institutions that make up the tax system, while 28.6% stated that they
sometimes evade taxes for the complexity of tax regulations and the lack of transparency and
inefficiency in the management of public resources, therefore generate discontent and
dissatisfaction among taxpayers.

Keywords: Income tax, Tax culture and Tax evasion.
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1.1.

1.1.1.

CAPITULO |
INTRODUCCION

Planteamiento del Problema

Contextualizacion

En muchos paises de Latinoamérica ha predominado, por parte de los
contribuyentes, una conducta desigual al pago de sus impuestos, es por ello que se
muestran reacios al cumplimiento de sus obligaciones tributarias. Los contribuyentes
presentan estas conductas debido a la disconformidad por la ineficiencia y por la falta
de transparencia de la informacion en el manejo y asignacion de los recursos publicos,

a esto se suma la poca presion tributaria por parte de los gobernantes.

En el Peru, las empresas se ven enfrentadas diariamente a diversos factores,
tanto internos y externos que ponen en riesgo el desarrollo de sus actividades, como
son, la competencia, la situacion econdémica del pais, el poco nivel de conocimientos
en leyes tributarias y las constantes actualizaciones de las normativas a través de las
reformas tributarias, es por ello que muchas empresas no saben como mantener el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias, motivo por el cual los administrados
recurren a controlar sus actividades de la manera mas facil e inadecuada, optando por

la evasion de impuestos.

Cabe destacar la definicion de evasion tributaria, como la omisién, al
cumplimiento de las obligaciones tributarias tanto formales como sustanciales,
acudiendo a las diferentes actividades ilicitas, buscando de esa manera la

informalidad y por ende pagar menos impuestos.



La evasion tributaria puede ser de dos maneras: la voluntaria, donde se
manifiesta el direccionamiento hacia el incumplimiento de las obligaciones y de otra

parte el involuntario que se genera por errores o desconocimientos del administrado.

En la actualidad en nuestro pais, las maneras mas comunes que se practican
para no pagar impuestos son: ocultamiento de ingresos, no emitir ni exigir
comprobantes de pago en las transacciones, la negociacion de facturas, destruccion
de documentos contables, contribuyentes que no declaran o dejan de declarar,
comprobantes falsos, incrementar las compras para utilizar el crédito fiscal, etc. A
esto se suma el poco interés por parte de la poblacion para afrontar con
responsabilidad el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con el Estado

Peruano.

Actualmente el sector transportes en el Per(, no es la excepcion, también
existe evasion, ya que se vienen desarrollando en medio de la informalidad, debido a
que los procedimientos de constitucion son burocréticos, lo que las empresas llaman
el costo de formalizarse, ademas no existe un sistema de informacion de parte de la

entidad fiscalizadora, que sea capaz de detectar la evasion tributaria.

La entidad del gobierno nacional, encargada de administrar, fiscalizar,
sancionar y recaudar los tributos internos, es la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT). Los impuestos que se encuentran
dentro de su competencia tenemos: Impuesto General a las ventas (IGV), Impuesto a
la Renta (sus cinco categorias), Impuesto Temporal a los Activos Netos (ITAN), entre
otros. En el marco de su cumplimiento, la Entidad viene emitiendo diferentes

normativas de cumplimiento y sanciones, con la finalidad de frenar la evasion fiscal,

2



asi como también, el desarrollo de programas que alimente la cultura tributaria de los

administrados y de esa manera puedan pagar correctamente sus impuestos.

Cuando hablamos de cultura tributaria, nos referimos a los conocimientos que
la ciudadania posee en materia fiscal, la actitud que muestra frente al cumplimiento

de sus obligaciones y la conciencia frente al pago de sus impuestos.

La cultura tributaria también se manifiesta en la conducta de su poblacion, al
asumir lo que le corresponde o no, en relacion al pago de sus tributos, viéndose
reflejado en el nivel de cumplimiento de sus obligaciones tributarias formales y
sustanciales, con las diferentes entidades gubernamentales administradoras y

recaudadoras de impuestos.

El Estado, con respecto al sostenimiento del gasto publico, sobrevive de las
recaudaciones diarias de los contribuyentes como personas naturales o juridicas, de
acuerdo a su capacidad contributiva, de alli la importancia de generar cultura fiscal
en sus integrantes. Esto ayudara al fortalecimiento y funcionamiento del sistema

tributario en el pais, que debe estar orientado hacia el ciudadano.

El pago de los impuestos, por parte de los contribuyentes, no deberia verse
como una disminucién de los ingresos personales y/o empresariales, sino como una
contribucién al pais, para que éste, a través de sus gobernantes, administren y
distribuyan de manera eficiente los fondos publicos en los tres niveles de gobierno y
lo reviertan a través obras publicas en beneficio de sus ciudadanos, para que de esa

manera tengan la oportunidad y el acceso a la mejora de su calidad de vida.



1.1.2. Descripcion del problema

En el Distrito de Chota, la evasion tributaria del impuesto a la renta, se vienen
dando en los diferentes sectores comerciales, especialmente en las empresas de
transporte, este problema esta relacionado con la poca cultura tributaria por parte de
los administrados, perjudicando a la ciudadania y al Estado al no cumplir con la
recaudacion real, esto genera que las entidades no cuenten con los recursos necesarios
para brindar los servicios basicos como son: educacién, salud, agua y saneamiento e
infraestructura en los distintos sectores, generando de esa manera que el Estado no

pueda llegar a cubrir las necesidades urgentes.

La evasion tributaria en Chota, esta relacionada con el incumplimiento de las
obligaciones tributarias, que consiste en no pagar impuestos pese a estar legalmente
obligado a hacerlo, recurriendo a conductas ilegales como: no declarar ventas,
compra de facturas para disminuir los impuestos y destruccion de documentos

contables, entre otros.

El Estado Peruano para hacer frente a la evasion tributaria viene emitiendo
diferentes normas y aplicando estrategias de sensibilizacion e informacion directa y
personalizada hacia el contribuyente, sin embargo, mayores son los niveles de
incumplimiento, debido a la complejidad y poca claridad en la normativa creando
confusidn, lo que induce a los contribuyentes a la evasion tributaria; a esto se suma
que las entidades fiscalizadoras no tienen la capacidad de controlar y hacer cumplir

las leyes fiscales.

Asimismo considero que, gran parte de esta problematica se debe a la falta de

cultura tributaria por parte de los contribuyentes, que les induzca hacia el pago de sus
4



impuestos, de esa manera minimizar los riesgos de ser sancionados, lo cual, se puede
lograr con la implementacion de diferentes estrategias tributarias como son: brindar
conocimientos tributarios a través de capacitaciones, mejorar las actitudes de los
contribuyentes brindando programas de educacion y la generacion de conciencia
tributaria a través de charlas educativas, para ello es necesario la descentralizacion a

través de la creacion de sedes de entidades fiscalizadoras y recaudadoras de tributos.

La Administracion Tributaria tiene que trabajar, no en la creacion de mas
tributos ni en el aumento de los porcentajes de las tasas de los impuestos, ya que
afectarian a los que cumplen con sus obligaciones, sino en la creacion de un sistema
de control y sensibilizacién, que permita la ampliacion de la base contributiva con

respecto a los que poco o nada tributan debido a su baja cultura tributaria.

Ademas, las entidades publicas como la SUNAT, la Municipalidad Provincial
de Chota y el Ministerio de Trasportes y Comunicaciones deben trabajar de manera
articulada en los asuntos de su competencia, simplificando procedimientos,
creandose un sistema de control digitalizado y de interconectividad institucional. De
esta manera se lograria controlar e incentivar a la formalidad a las empresas del sector

transporte del Distrito de Chota.

Del mismo modo las instituciones encargadas del gasto publico, juegan un rol
muy importante en dar a conocer a los contribuyentes donde, cuanto y en qué se esta
invirtiendo el pago de sus impuestos, viéndose reflejado en obras que beneficien a su
sector, de esa manera ayudarian a tomar conciencia en los contribuyentes y por ende

disminuir la evasion tributaria.



1.1.3. Formulacion del problema
Pregunta general

¢Como incide la cultura tributaria en la evasion tributaria del Impuesto a la Renta en

las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019?
Preguntas auxiliares

— ¢Cudl es la incidencia de los conocimientos tributarios en la evasion tributaria

del Impuesto a la Renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019?

— ¢Cual es la incidencia de las actitudes de los contribuyentes en la evasion
tributaria del Impuesto a la Renta en las empresas de transporte del Distrito de

Chota 2019?

— ¢Cual es la incidencia de la conciencia tributaria en la evasién tributaria del

Impuesto a la Renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019?

1.2.  Justificacion e importancia

1.2.1. Justificacion cientifica

La presente investigacion tiene importancia debido a que abordara temas de
interés para el sector transporte del Distrito de Chota, ya que permitird tener
informacion sobre la evasion tributaria y su incidencia que existe en este sector, y de
esa manera a través de la cultura tributaria contribuir en el incremento de la

recaudacion fiscal.



1.2.2.

1.2.3.

1.3.

1.3.1.

Justificacion técnica-practica

Los resultados de la presente investigacion contribuiran a complementar la
informacidn existente respecto a la cultura tributaria de los contribuyentes del rubro
de transporte en el Distrito de Chota, asi mismo a la Administracion Tributaria local
para que implemente nuevas estrategias de control y seguimiento que promuevan el

cumplimiento voluntario de sus obligaciones fiscales.

En este sentido, la investigacion contribuira con un andlisis de la cultura
tributaria, ya que en las empresas de transportes todavia no se toma conciencia sobre

el pago de impuestos y el cumplimiento de la normativa.
Justificacion institucional y personal

La investigacion se justifica institucionalmente porque aportara informacion
a las empresas de transporte del Distrito de Chota, a la sociedad y a la Administracion
Tributaria a fin de determinar la evasion tributaria y los factores que lo originan y de
esta manera tomar acciones de control y seguimiento, para disminuir la evasion

tributaria e incrementar la recaudacion.

Del mismo modo, como profesional, me considero que es un deber poner en
practica los conocimientos adquiridos para ayudar al sector empresarial,

especificamente, a las empresas de transporte en el Distrito Chota, objeto de estudio.

Delimitacion de la investigacién
Conceptual:
El campo de estudio se delimita a tres factores de la cultura tributaria:

conocimientos tributarios, actitudes de los contribuyentes y conciencia tributaria, y
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1.3.2.

1.3.3.

14.

14.1.

1.4.2.

el estudio de la evasion tributaria en las empresas de transportes de pasajeros del

Distrito de Chota.
Espacial:
La investigacion se llevo a cabo en el Distrito de Chota, en las empresas de
transporte de pasajeros.
Temporal:

El estudio se basa en datos del afio 2019.

Objetivos

Obijetivo general:

Determinar la incidencia de la cultura tributaria en la evasion tributaria del Impuesto

a la Renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019.

Obijetivos especificos:
— Determinar la incidencia de los conocimientos tributarios en la evasion tributaria

del Impuesto a la Renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019.

— Determinar la incidencia de las actitudes de los contribuyentes en la evasion
tributaria del Impuesto a la Renta en las empresas de transporte del Distrito de

Chota 2019.

— Determinar la incidencia de la conciencia tributaria en la evasion tributaria del

Impuesto a la Renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019.
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>

CAPITULO 11
MARCO TEORICO

Marco legal

Decreto Supremo N° 133-2013-EF Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario,
2013.

Este cddigo rige las relaciones juridicas por los tributos. Para estos efectos, el

término genérico tributario comprende: impuesto contribucion y tasas.
Decreto Legislativo N° 771 Ley Marco del Sistema Tributario Nacional, 1993.

Tiene como objeto incrementar la recaudacion, brindar al sistema tributario
una mayor eficiencia, permanencia y simplicidad, distribuir equitativamente los

ingresos que corresponden a las municipalidades.

Decreto Supremo N° 179-2004-EF Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto a

la Renta, 2004.

Esta Ley rige las rentas que provengan del capital, del trabajo y de la
aplicacion conjunta de ambos factores, entendiéndose como tales aquellas que

provengan de una fuente durable y susceptible de generar ingresos periddicos.
Decreto Ley N° 25632- Ley de Marco de Comprobantes de Pago, 1992.

Tiene por objeto en los contribuyentes sustentar la posesion de sus bienes,
contabilizar adquisiciones en registro de compras y sustentar costo o gasto para efecto
tributario y para los consumidores finales acreditar propiedad del bien, tener una
constancia del pago efectuado y poder presentar un reclamo, asi como también

participar en actividades organizadas por SUNAT.
9



22.

> Reglamento de Comprobantes de Pago aprobado por la Resolucién de
Superintendencia N° 018-97/SUNAT, ha sido modificado por las Resoluciones de
Superintendencia N° 031-97/SUNAT, 035-97/SUNAT, 043-97/SUNAT, 045-

97/SUNAT y 060-97/SUNAT.

Tiene por objeto reglamentar los comprobantes de pago y ver que estos
cumplan con todas las caracteristicas y requisitos minimos que acrediten ser

comprobantes.
> Ley N° 27181- Ley General de Transporte y Transito Terrestre, 2018.

La presente Ley establece los lineamientos generales econdmicos,
organizacionales y reglamentarios del transporte y transito terrestre y rige en todo el

territorio de la Republica.
Antecedentes de la investigacion
Antecedentes internacionales

— Jara (2016), En su tema de investigacion: “Cultura tributaria fiscal en busca del
cumplimiento voluntario”, (Tesis de Maestria) Instituto de Altos Estudios

Nacionales, Cuenca- Ecuador.

Desarrollada con la finalidad de analizar la cultura tributaria existente en el
pais, identificar puntos débiles que necesitan atencién, proponer cambios para
fomentar el desarrollo e incremento del cumplimiento voluntario, en donde utilizo el
método de investigacidn inductivo descriptivo; llego a las siguientes conclusiones:
(1) La cultura tributaria existente en los comerciantes de la ciudad de Cuenca, esta

directamente relacionada con el grado de conocimientos que tienen respecto a la
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retribucion que reciben por el pago de los tributos. (2) Los contribuyentes tienden a
adoptar diferentes posturas en cuanto al cumplimiento de sus obligaciones tributarias,
de un lado estan aquellos contribuyentes que estan dispuestos a contribuir correcta y
conscientemente, los que tratan de cumplir, pero no siempre lo hacen, los que
cumplen, pero parcialmente, o definitivamente aquellos que decide no cumplir con
sus obligaciones. (3) EI cumplimiento voluntario esta vinculado con los principios
éticos y morales de cada individuo, asi como con aspectos sociales, culturales y
psicologicos. (4) Existe cumplimiento, pero estd motivado por el temor a las
sanciones impuestas para quienes no lo realicen. (5) Las capacitaciones impartidas
por el Servicio de Rentas internas, estan enfocadas en el cumplimiento y en dar a
conocer las represarias a las que se sujetan en caso de hacerlo. (6) Existe
conocimiento sobre las obligaciones que se tiene que cumplir, pero poco se sabe sobre

los derechos que poseen.

Moreira (2016), “Andlisis de causas en la evasion y elusion tributaria de los
contribuyentes obligados a llevar contabilidad en la parroquia Tarqui, Canton
Guayaquil, periodo 2015 (Tesis de Maestria), Instituto de Altos Estudios Nacionales

Guayaquil - Ecuador.

Desarrollada con la finalidad de analizar el grado de incidencia de las
obligaciones tributarias de las personas naturales obligadas a llevar contabilidad, con
la finalidad de disminuir la evasidn y elusion tributaria en la parroquia Tarqui de la
ciudad de Guayaquil, en donde realizo un estudio con un enfoque cuantitativo, tipo
descriptiva - transversal; llego a las siguientes conclusiones: (1) de acuerdo a todas

las variables analizadas la cultura tributaria no ha sido un factor determinante al
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momento de contribuir con el estado, por lo que la hipotesis formulada sobre si la
falta de cultura tributaria origina las causas de la evasion y elusion tributaria por parte
de las personas naturales obligadas a llevar contabilidad de la parroquia Tarqui de la
ciudad de Guayaquil, no se ha cumplido en un 100% ya que de acuerdo a los
resultados obtenidos el factor principal que ha primado ha sido la falta de liquidez de
los contribuyentes a la hora de cumplir con la administracion Tributaria. (2) EI 18%
de los profesionales encuestados no facturan por sus servicios profesionales, por lo
que se puede evidenciar con este resultado el grado de evasion, asi mismo a manera
general el 53% no est4 al dia en sus obligaciones con la administracion tributaria,
alegando que algunos de los factores que inciden en el incumplimiento es por la falta
de liquidez, y en menor proporcion el desconocimiento de como efectuar las
declaraciones, indicando ademas que la incidencia en cuanto a la evasion es por la
escasa cultura tributaria del contribuyentes todo esto a manera general. (3) A manera
general otro de los factores determinante al momento de contribuir con el estado es
el nivel de cultura tributaria que poseen los contribuyentes, de lo que se desprende el
poco interés de contribuir, evidenciandose que no solo es el factor econdémico, sino
que también es una situacion cultural y de la idiosincrasia del pueblo, que se han

vuelto una costumbre muy dificil de combatir.

Cerna ( 2017), “Estimacion de la Brecha de Evasion Tributaria en el Impuesto a la
Renta del sector de la construccion del Canton Ambato en el afio 2013 (Tesis de

Maestria), Universidad Técnica de Ambato — Ecuador.
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Desarrollada con la finalidad de estimar la evasion tributaria en el Impuesto a
la Renta del sector de la construccion, en el canton Ambato, en donde realizo un
estudio con un enfoque cuantitativo, tipo descriptiva en la que llego a las siguientes
conclusiones: (1) las tipologias de evasion se concentran tanto en el ocultamiento de
ingresos como en la sobrevaloracién o uso indebido de costos y gastos, atribuyéndose
el rubro de los ingresos al sector privado y el otro rubro al sector publico. (2) La
ocultacion de ingresos se da en la figura de ventas no facturadas, que corresponden a
honorarios por direccion de obras, por ejemplo, y a la venta de inmuebles, que en
estos casos no se facturan en su totalidad o se lo hace por un valor inferior; y en el
ciclo economico en alguna parte existe informalidad, lo que ocasiona que al no tener
como respaldar sus costos y gastos, deban también evadir via la no declaracion fiscal
del ingreso, provocando una resistencia a pagar el impuesto. (3) El uso indebido de
costos y gastos, se lo hace a través de compra de comprobantes de venta para justificar
los mismos, como por ejemplo a los contribuyentes que se encuentran en el RISE
(Regimen Impositivo Simplificado del Ecuador), también mediante el cargo del costo
del terreno a un solo ejercicio fiscal, lo que conlleva pérdidas del periodo corriente y
un posterior uso de amortizacion de péerdidas a compensarse como un beneficio
tributario en ejercicios siguientes, y por gastos no deducibles, como por ejemplo al
contar con trabajadores y no cumplir con las formalidades impuestas por el IESS,

como es su afiliacion a la seguridad social.
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Antecedentes nacionales

Miranda (2019), En su investigacion: “Cultura Tributaria y su incidencia en la
Evasion Tributaria en los comerciantes del centro comercial Nuevo Bahia — Diego
ferre de Sullana en el afio 2018, (Tesis de Maestria), Universidad Nacional de Piura.

Piura — Perd.

Desarrollada con la finalidad de conocer la incidencia de la cultura tributaria
sobre la evasion tributaria en las empresas formalmente constituidas y la informalidad
en los comerciantes del Centro Comercial Nuevo Bahia — Diego Ferré en la Provincia
de Sullana, en donde se realizé un estudio de tipo aplicativa, con disefio descriptivo,
llego a las siguientes conclusiones: (1) El nivel de la evasion tributaria de los
comerciantes del centro comercial nuevo Bahia — Diego Ferre de Sullana es alto,
debido a que tiene un bajo nivel de cultura tributaria, por lo cual se produce un
incumplimiento de obligaciones tributarias, influyendo en el conjunto de
gravamenes, impuestos y tasas que pagan las personas. (2) Se determin6 también que
los empresarios del Distrito de Sullana tienen un alto nivel de evasidn tributaria
porque no tienen los valores éticos de responsabilidad ciudadana, compromiso y
equidad. Lo cual nos permite establecer que la evasion de impuestos, ocasiona
disminucidn en el nivel de fondos que maneja el gobierno. (3) La literatura cientifica
recopilada ayudo a determinar los cuatro factores o atributos bajo la cual se analiz
el nivel de la evasion tributaria los mismos que son: Nivel de conocimientos
tributarios, orientacidn tributaria recibida, grado de cumplimiento de las obligaciones

tributarias y conciencia tributaria.
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— Cornejo (2017), En su investigacion: “La evasion tributaria y su impacto en la
recaudacion fiscal en el Pert”, (Tesis de Maestria), Universidad Cesar Vallejo. Lima

— Per.

Desarrollada con la finalidad de determinar la influencia de la evasion
tributaria en la recaudacion fiscal en el Perd, en donde se realizé un estudio de tipo
basica, el nivel de investigacion es explicativo y el disefio de la investigacion es no
experimental, transversal y el enfoque es cuantitativo; llegd a las siguientes
conclusiones:(1) dado los resultados obtenidos se demuestra la hipdtesis general y se
concluye que: la evasion tributaria influye de manera negativa en la recaudacion
fiscal en el Perd, hallandose un valor de influencia que varia entre 68 % segun el
indicador de Cox ysnell y 90,8% segun el indicador de Nagelkerke y un nivel de
estimacion con signo negativo lo cual demuestra la relacion inversa entre las
variables. Por lo que se concluye que la evasion tributaria influye negativamente en
los niveles de recaudacion fiscal en el Perd. (2) Dada los resultados obtenidos se
demuestra la hipotesis especifica 1 y se concluye que la defraudacién tributaria
influye de manera negativa en la recaudacion fiscal en el Perd, hallandose una
influencia que varia entre 41,1 % segun el indicador de Cox y snell y 54,9% segun el
indicador de Nagelkerke y un nivel de estimacién con signo negativo lo cual
demuestra la relacién inversa entre las variables. Por lo que se concluye que la
defraudacién, ocasiona una disminucion en el nivel de recaudacion fiscal en el Peru.
(3) Dada los resultados obtenidos se demuestra la hipotesis especifica 3 y se concluye
que la cultura tributaria influye en la recaudacion fiscal en el Pert, hallandose una

influencia que varia entre 49,3 % segun el indicador de Cox y snell y 65,8% segun el
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indicador de Nagelkerke y un nivel de estimacion con signo positivo lo cual
demuestra la relacion directa entre las variables. Por lo que se concluye que la cultura

tributaria influye de manera directa en la recaudacion fiscal en el Peru.

— Tenorio (2017), En su investigacion: “Conocimiento Tributario y su incidencia en el
indice de Evasion del Impuesto a la Renta en los Contribuyentes de Abarrotes del
mercado modelo de Chiclayo 20177, (Tesis de Maestria), Universidad Nacional

“Pedro Ruiz Gallo”. Lambayeque — Perd.

Desarrollado con la finalidad de determinarla relacion que existe entre el
conocimiento tributario y la evasion del impuesto a la renta en los comerciantes de
abarrotes del mercado modelo de Chiclayo, en donde se realiz6 un estudio de tipo
descriptivo-correlacional, con disefio no experimental, llegd a las siguientes
conclusiones: (1) Respecto al nivel de conocimiento de los comerciantes de abarrotes
del Mercado Modelo de Chiclayo en relacién con los impuestos a la renta de tercera
categoria; Estos comerciantes a pesar de conocer las obligaciones tributarias tienden
a evadir impuestos con frecuencia (42.4%) debido a la corrupcion, desconfianza y
mal manejo de los tributos por parte de las autoridades que gobiernan al Distrito/pais.
Ademas, el 14.1% de los comerciantes tienen un nivel de conocimiento medio y
finalmente el 12% de los comerciantes tienen un nivel de conocimiento bajo (2) El
nivel de evasion de impuestos a la renta de tercera categoria en los comerciantes de
abarrotes del Mercado Modelo de Chiclayo; los comerciantes tienen un nivel de
evasion de impuestos a la renta alto, esto es el 48.9% mientras que el 38% de los
comerciantes tienen un nivel de evasion de impuestos a la renta medio y finalmente

el 13% de los comerciantes tienen un nivel de evasién de impuestos a la renta bajo.
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— Morales (2019), En su investigacion: “Incidencia de la cultura tributaria en el
cumplimiento del pago de los impuestos en las empresas comerciales del Distrito de
Huacho”, (Tesis de Maestria) Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién.

Huacho-Perd.

Desarrollada con la finalidad hallar la incidencia existente entre la cultura
tributaria en el cumplimiento del pago de impuestos en las empresas comerciales del
Distrito de Huacho, donde se realizé un estudio de tipo explicativo, con disefio No
experimental transversal correlacional, llegd a las siguientes conclusiones: (1) de
acuerdo a los resultados no indica que existe relacion entre la cultura tributaria y el
cumplimiento del pago de los impuestos en las empresas comerciales del Distrito de
Huacho, toda vez que al aplicar la correlacion Chi-cuadrado de Pearson nos indica
un valor en la asociacion p = 0.000 < 0.05 y una correlacién de Spearman con una
asociacion buena de las variables con un valor de 0.71 (2) La conciencia tributaria y
el cumplimiento del pago de los impuestos en las empresas comerciales del Distrito
de Huacho se encuentran totalmente relacionadas en cuanto a la Orientacion que
recibe por parte de la Administracion Tributaria (SUNAT) ya que a la correlacion del
Chi cuadrado de Pearson muestra una asociacion p = 0.000 < 0.05 siendo significativa
y una correlacion de Spearman de 0.62 de buena asociacién. (3) La educacion civica
tributaria y el cumplimiento del pago de los impuestos en las empresas comerciales
del Distrito de Huacho, se encuentran relacionadas en cuanto a las charlas recibidas
por la SUNAT., mostrando una Chi cuadrado Pearson con un valor p = 0.000 < 0.05

y una correlacion buena de Spearman que asocia a las variables en un 0 .67.
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— Humpire (2018), En su investigacion: “Influencia de la cultura tributaria en la
evasion tributaria de los comerciantes de la ciudad de Juliaca 2017 ”, (Tesis de

Maestria), Universidad Andina Néstor Caseres Velasquez. Juliaca —Perd.

Desarrollada con la finalidad de determinar el nivel de influencia de la cultura
tributaria en la evasion tributaria de los comerciantes de la ciudad de Juliaca durante
el afio 2017, tipo de investigacion es basico, disefio es explicativo casual en la que
Ilego a las siguientes conclusiones: (1) El nivel de influencia de la cultura tributaria
es significativa en la evasion tributaria de los comerciantes de la ciudad de Juliaca,
durante el afio 2017. Puesto que al probar la hipotesis nula se obtuvo que la hipotesis
calculada es mayora a la hipotesis nula, denotandose que la primera variable muestra
que: X2c = 16,23 es mayor que X2t = 5,99 y la segunda variable muestra que: X2c
=11,95 es mayor que X2t = 5,99. Luego se acepta la hipotesis alterna y se rechazo a
la hipdtesis nula. (2) La falta de conciencia tributaria influye significativamente en la
politica tributaria de los comerciantes de la ciudad de Juliaca; situacion que es
caracterizada por los diferentes factores que presentan como el bajo nivel de
conocimientos que tienen los comerciantes, los procesos de verificacion efectuada
por la administracion tributaria son casi nulas. (3) La capacitacion y asesoria a los
contribuyentes influye significativamente en los valores y actitudes de los
comerciantes de la ciudad de Juliaca; la orientacidn tributaria juega un papel muy

importante hacia los contribuyentes.
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Antecedentes locales

Rodriguez (2018), En su investigacion: “Cultura empresarial y evasion tributaria en
la ciudad de Cajamarca”, (Tesis de Doctorado), Universidad Nacional de Cajamarca.

Cajamarca- Perd.

Desarrollada con la finalidad de determinar la influencia de la cultura
empresarial en la evasion tributaria de los contribuyentes del Régimen General de la
ciudad de Cajamarca, en donde se realiz6 un estudio de tipo descriptivo, con disefio
bésica, llego a las siguientes conclusiones:(1) La cultura empresarial influye
significativamente en la evasion tributaria de los contribuyentes de la ciudad de
Cajamarca, basicamente relacionada a la transparencia, responsabilidad vy
cumplimiento de las obligaciones tributarias. Segun el estudio realizado los
contribuyentes de la ciudad de Cajamarca no transparentan sus operaciones
comerciales en un promedio del 10% de sus ventas anuales, asimismo, en promedio
de 19.5% de contribuyentes no son responsables en los aspectos contables y
tributarios de caracter formal y sustancial y en los procesos de fiscalizacion tributaria
realizados por el estado a los contribuyentes en estudio se ha determinado un
promedio de deuda de S/. 40,000.00 por contribuyente, reflejando una falta de
cumplimiento de las obligaciones tributarias. 2. Existen factores como la
organizacion, identidad y formalizacién que influyen en la evasidn tributaria de los
contribuyentes de la ciudad de Cajamarca. En promedio el 80% no cuentan con
instrumentos de gestion, por lo tanto, no tienen una unidad empresarial organizada,
no tienen identidad empresarial y son informales en sus obligaciones laborales y

tributarias. (3) Los contribuyentes de la Ciudad de Cajamarca no tienen identificacion
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con el estado y la sociedad, por que el 47% tributan por exigencia de las normas
tributarias y la presion que ejerce el 6rgano administrador de tributos y solamente el
12% tributan por cultura tributaria, es decir, conocen que al tributar benefician al
estado y la sociedad. En un 25% manifiestan que no se tributa por la presencia de
corrupcion del estado. (4) Los contribuyentes de la ciudad de Cajamarca no tienen
transparencia en las operaciones econdmicas que realizan, esto toda vez que, no
emiten comprobantes de pago por todas sus operaciones econémicas afectas a los
tributos, no declaran sus ingresos en su totalidad, no registran a sus trabajadores en
las planillas de sueldos y salarios, utilizan comprobantes de pago no fehacientes para
beneficiarse con los créditos tributarios, utilizan ingresos de la actividad econdmica

para gastos personales y extraordinarios sin sustento legal tributario.

Silva (2016), “La Cultura Tributaria en la gestion de las micro y pequefias empresas
formales en el Distrito de Celendin: una estrategia de mejora”. (Tesis de Maestria),

Universidad Nacional de Cajamarca, Cajamarca-Peru.

Desarrollada con la finalidad de analizar los factores que caracterizan la
cultura tributaria de las Micro y Pequefias Empresa en el Distrito de Celendin; con el
propésito de establecer la relacién con la Gestibn Empresarial de las unidades
econdmicas en referencia; de tal manera que se pueda disefiar una estrategia de
mejora, tipo de investigacion descriptivo, nivel correlacional, disefio no
experimental, de corte transversal en la que llego a las siguientes conclusiones: (1)
Uno de los factores que caracteriza a los propietarios de las MYPES formales es la
poca conciencia tributaria, los propietarios de las MYPES estan buscando la forma

de pagar menos impuestos, y una de las formas mas faciles que han visto es

20



cuiddndose de no boletar mas de 5,000.00 para que puedan pagar sélo 20.00 en el
Nuevo RUS. (2) Existe mucho desconocimiento de los propietarios de las MYPES
formales acerca de los beneficios que trae consigo el inscribirse en el REMYPE lo
cual conlleva a que no puedan aprovecharlos estos beneficios y asi poderlo hacerlo
crecer mas su negocio. (3) Se puede percibir la poca cultura tributaria por parte de
los propietarios de las MYPES formales en el Distrito de Celendin, dejando todo a la
parte contable en manos de los contadores que muchas veces solo se dedican a
declarar sus impuestos de los clientes sin siquiera orientarlos en la parte tributaria y
contable a sus clientes. (4) Existe muchas expectativas por parte de los propietarios
de las MYPES formales por conocer mas acerca del pago de los tributos, pero
lamentablemente no existen las capacitaciones y si es que las hay son muy pocas, es
la Administracion Tributaria la responsable de organizar dichas capacitaciones para
sensibilizar mas a la poblacion para que puedan pagar sus tributos y los beneficios

que acarren éstos para con el Estado.

Ortega ( 2019), “La Cultura Tributaria y su incidencia en la formalizacion de las
MYPES de la Provincia de San Pablo — Regién Cajamarca. Afio 2018 Tesis de

(Maestria), Universidad Nacional de Cajamarca, Cajamarca-Peru.

Desarrollada con la finalidad de determinar la incidencia de la cultura
tributaria en la formalizacion de las MYPES de la Provincia de San Pablo — Region
Cajamarca afio 2018, nivel de investigacion Correlacional, No Experimental y
Transversal, en la que llego a las siguientes conclusiones: (1) La situacién actual de
la Cultura Tributaria de las MYPES de la Provincia de San Pablo, es bastante baja

por el alto indice de informalidad; ello se debe a la falta de orientacion de las partes
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involucradas como son: MINEDU, SUNAT, Defensoria del Pueblo y otros. (2) Como
resultado del trabajo de investigacion se llegd a determinar que el origen para que los
emprendedores de la Provincia de San Pablo no se formalicen ni se constituyan es la
falta de Cultura Tributaria, asi como la gran desconfianza que existe en el rol del
Estado. (3) Con los resultados de la encuesta se llegé a determinar que el 60% de los
comerciantes informales encuestados: No conoce de Constitucion de las MYPES, asi
como: No conocen acerca de la Cultura Tributaria. Y, en consecuencia, no se pueden
constituir formalmente. (4) De los comerciantes informales encuestados el 58.3% No
conoce de Operacion de las MYPES; es decir del manejo formal de su comercio,
como que también: No conocen acerca de la Cultura Tributaria. Segun lo manifestado
por los comerciantes no tienen interés en formalizarse porque nadie les garantiza que
el Estado y la SUNAT cumplan cabalmente con destinar los recursos captados a obras

de envergadura para bien de la poblacion en general.

Marco Doctrinal

Principios Tributarios segun Adam Smith

Segun Garza (2012), en su obra el Derecho Financiero Mexicano, menciona
gue Adam Smith en su libro denominado la Riqueza de las Naciones “dedicé una
parte al estudio de los impuestos y formuld cuatro grandes principios fundamentales
de la tributacion que, por su acierto, continlan comentandose e inspirando a las

legislaciones modernas” (p. 404).
Respecto al primer principio de certidumbre, sefiala lo siguiente:

1°. Principio de Justicia. Escribi®6 Adam Smith que “los subditos de cada

Estado deben contribuir al sostenimiento del gobierno en una proporcion lo
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mas cercana posible a sus respectivas capacidades: es decir, en proporcion a
los ingresos de que gozan bajo la proteccion del Estado. De la observancia o
menosprecio de esa maxima depende lo que se llama la equidad o falta de
equidad de los impuestos”. Este principio de justicia inspir6 a la Constitucion
Francesa de 1789 y a la Declaracion de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano, pasé a la Constitucién Espafiola de Cadiz de 1812, de ahi a las
Constituciones mexicanas, particularmente las de 1857 y de 1917, que
proclaman este principio de justicia cuando exigen que los mexicanos
contribuyamos a los gastos publicos de la manera proporcional y equitativa

que establezcan las leyes (Art. 31, 1V) (De la Garza, 2012, p. 404).
Respecto al Segundo principio de certidumbre, sefiala lo siguiente:

2°. Principio de certidumbre. Adam Smith escribié que “el impuesto que cada
individuo esta obligado a pagar debe ser fijo y no arbitrario. La fecha del pago,
la forma de realizarse, la cantidad a pagar deben ser claras y patentes para el
contribuyente y para cualquier otra persona. Cuando esto no ocurre, todos los
gue estan sujetos al impuesto se encuentran mas o menos a merced del
recaudador, que puede recargar al contribuyente que a él le molesta o
arrancarle por miedo a tal recargo algun regalo o propina. La inseguridad del
impuesto estimula toda insolencia y favorece la corrupcién de una categoria
de personas que son por naturaleza impopulares, incluso cuando no son ni
insolentes o corrompidos. La certeza de lo que cada individuo debe pagar en
cuestion de impuestos es asunto de importancia tal que yo creo, y lo prueba la

experiencia de todas las naciones, que la importancia de un notable grado de
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desigualdad no es un mal tan grande como la de un grado pequefiisimo de
incertidumbre”. Einaudi agrega que el significado de este segundo principio
es que el pago del impuesto es ya bastante oneroso para el contribuyente como
para que los dafios deban aumentarse todavia méas por la mala manera de

recaudarlo” (De la Garza, 2012, p. 405).

El tercer principio de Adam Smith, el de comodidad, segin Zarate (2017),
menciona que es un recordatorio para todas las autoridades en general que tienen esa
facultad de recaudar los tributos, ya que si no se les otorgan facilidades a los
contribuyentes para realizar sus pagos de contribuciones, ellos pueden llegar a dejar
de pagar sus impuestos, entre las facilidades que se les puede dar como la cercania
de las oficinas recaudadoras, la época en que sea mas conveniente para los

contribuyentes, los pagos parciales, etc.
Segun Garza (2012), menciona lo siguiente:

3°. Principio de Comodidad. Adam Smith lo formula en la siguiente forma:
“Todo impuesto debe recaudarse en la época y en la forma en las que es mas
probable que convenga su pago al contribuyente. Un impuesto sobre la renta
de la tierra o de las casas, pagadero en el tiempo en que, por lo general, se
pagan dichas rentas, se recauda precisamente cuando es mas conveniente el
pago para el contribuyente o cuando es mas probable que disponga de los
medios para pagarlo. Los impuestos sobre géneros perecederos, como son los
articulos de lujo, los paga todos en dltimo término el consumidor y, por lo
general, en una forma que es muy conveniente para él. Lo paga poco a poco

y a medida que compra los géneros. Como esta en libertad de comprarlos o

24



no, a su voluntad, si esos impuestos le ocasionan inconvenientes es por su
propia falta”. Einaudi comenta que “no ha de recaudarse de una sola vez, sino

fraccionando; no ha de cobrarse antes de la recoleccion, sino después, etc.”

(De la Garza, 2012, p. 405).

Ademas, siguiendo con la cita de Sergio Francisco de la Garza, como ultimo

de los principios segin Adam Smith, lo transcribe de la siguiente manera:

4°, Principio de la Economia. “Los impuestos -dice A. Smith-, pueden sacar o
impedir que entre en los bolsillos de la poblacion, una cantidad mucho mayor
que la que hacen ingresar en el tesoro pablico, y eso de las cuatro maneras
siguientes: “Primera: el cobro del impuesto puede exigir un gran nimero de
funcionarios, cuyos salarios pueden consumir la mayor parte del producto de
aquel, y cuyos gajes pueden suponer otro impuesto adicional para la
poblacion. “Segunda: puede constituir un obstaculo para las actividades de la
poblacion y desalentar a ésta para que no se dedique a determinadas ramas del
negocio que podrian dar sustento y ocupacion a grandes sectores. “Al mismo
tiempo que obliga a la poblacién a realizar un pago, puede de ese modo
disminuir, y quiza destruir totalmente, algunas de las fuentes que le
permitirian hacerlo con mayor holgura. “Tercera: los embargos y demas
castigos en que incurren los individuos que intentan sin éxito, esquivar el
impuesto, puede constituir con frecuencia la ruina de los mismos, acabando
de ese modo con el beneficio que podria producir a la comunidad la inversion
de sus capitales. Un impuesto mal meditado ofrece una gran tentacion de

evadirlo. “Cuarta: al someter a las gentes a las visitas frecuentes y a los
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registros odiosos de los recaudadores de impuestos, pueden exponerlas a
molestias, vejaciones y tiranias innecesarias”. Einaudi comenta que todo
impuesto debe estar ideado de tal manera que haga salir de las manos del
pueblo la menor suma posible, por encima de lo que entra al Tesoro; al mismo
tiempo, el producto de los impuestos, una vez salido de las manos del pueblo,

debe entrar lo antes posible en el Tesoro publico (De la Garza, 2012, p. 406).

2.3.2. Teoria Econdmica de David Ricardo

24,

24.1.

Ricardo (1817), en su obra “Principios de economia politica y tributacion”,
sefiala que: “El problema principal de la economia politica, consiste en determinar
las leyes que regulan la distribucion entre los propietarios de la tierra, los del capital
necesario para cultivarla y los trabajadores que la cultivan” (p. xvii). Es por ello que
“el principal problema que observo Ricardo en su época, la distribucion de la riqueza,
puesto que, en la realidad observada, era el enriquecimiento de unos y el

empobrecimiento de otros, a veces en el mismo tiempo” (p.69).

Marco conceptual
Sistema Tributario Peruano

El Sistema Tributario Peruano es un conjunto ordenado, racional y coherente
de principios, normas legales e instituciones que establecen los tributos de un pais y

tiene como objetivo gestionar los recursos suficientes para que el Estado cumpla con

sus funciones.

Segun Jorratt (1996), sefiala que ‘“el objetivo del sistema tributario es

proporcionar los recursos necesarios para financiar el gasto publico caracteristica
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conocida como la suficiencia del sistema tributario y depende de la generalidad de
los impuestos que se aplican, el nivel y estructura de las tasas”, ademas menciona que
“la eficiencia de la administracion tributaria, entendiendo como capacidad
recaudatoria a la recaudacion que es posible recaudar con un sistema tributario
determinado y un esfuerzo fiscalizador 6ptimo”, y que “esta capacidad recaudatoria
es menor que la recaudacion potencial — aquella recaudacion que se obtendria si
existiera un 100% de cumplimiento voluntario - y mayor que la recaudacion
efectiva”, también indica que: “La brecha que separa a la recaudacion potencial de la

recaudacion efectiva corresponde a la evasion tributaria” (p.21).

Jorratt (1996), menciona “para lograr la suficiencia del sistema tributario se
dispone de dos herramientas: aumentar la capacidad recaudatoria y mejorar la
eficiencia de la administracion tributaria”, ademas nos detalla que “la primera de ellas
pertenece al ambito de la politica tributaria y que tiene que ver con variables tales
como el nivel de las tasas, la amplitud de las bases imponibles, el nivel de las
sanciones, etc.” mientras “la segunda que es la eficiencia de la administracion se
relaciona con el objeto de reducirla evasion, para lo cual dispone principalmente de

sus facultades de fiscalizacion” (p.25).

Asimismo, Cosulich (1993), manifiesta que: “el objetivo de la Administracion
Tributaria es lograr un maximo de recaudacion con el minimo costo; promoviendo
de esta manera el maximo cumplimiento voluntario”, “el cumplimiento de estos

objetivos implica una Administracion Tributaria eficiente y efectiva” (s.p).
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2.4.1.1. Estructura del Sistema Tributario Peruano

Segun el Decreto Legislativo N° 771, denominado Ley Marco del Sistema
Tributario Nacional, publicado el 31 de diciembre de 1993, en su articulo 2°
menciona “la estructura del sistema tributario peruano que se encuentra comprendido
por: el Cédigo Tributario, por los tributos para el gobierno central, tributos para los
gobiernos locales y los tributos considerados para otros fines”. Los tributos cuya
recaudacion esta a cargo el gobierno central son los siguientes: “el impuesto a la renta,
el impuesto general a las ventas, el impuesto selectivo al consumo, los derechos
arancelarios, las tasas por la prestacion de servicios publicos, y el nuevo régimen
unico simplificado”; para la recaudacion de los tributos de los gobiernos locales, se
encuentran establecidos en la Ley de Tributacién Municipal, y para los tributos que
se utilizan para otros fines tenemos: “contribuciones de seguridad social,
contribucion al Fondo Nacional de Vivienda — FONAVI, contribucion al Servicio
Nacional de Adiestramiento Técnico Industrial — SENATI y la contribucion al

Servicio Nacional de Capacitacion para la Industria de la Construccion (SENCICO)”.
2.4.1.2. Principales problemas del sistema tributario peruano

Segun Arias (2011), sostiene que los principales problemas del sistema
tributario peruano son: A) “El bajo nivel de la recaudacion, al punto que es
insuficiente para financiar servicios publicos adecuados” (p.11). B) “La
concentracion de la recaudacidn en el gobierno central y la poca participacién de los
gobiernos regionales y locales” (p.11). C) “La estructura de la recaudacién con mayor
preponderancia de los impuestos indirectos y la baja recaudacion de los impuestos

directos (renta y propiedad), lo que determina que el impacto de la tributacién en la
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equidad sea minimo” (p.11). D) “Los altos niveles de evasion tributaria del impuesto
a la renta y del impuesto general a las ventas” (p.11). E) “Las altas tasas impositivas
en comparacion con las tendencias y estandares internacionales” (p.11). F) “La
reducida base tributaria, originada por deducciones generadoras, exoneraciones que
no contribuyen a la equidad y regimenes especiales que promueven la atomizacion
de las empresas y la evasion” (p.11). G) “La complejidad del sistema tributario en su

conjunto” (p.11).
La Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria- SUNAT

Ley 29816 Ley de Fortalecimiento de la SUNAT (2011), en su articulo 3°,
menciona que: “la SUNAT es un organismo técnico especializado, adscrito al
Ministerio de Economia y Finanzas, cuenta con personeria juridica de derecho
publico, con patrimonio propio y goza de autonomia funcional, técnica, econdmica,

financiera, presupuestal y administrativa”

> Finalidad de la SUNAT:

Establecido en el articulo 3° del Reglamento de Organizacion y Funciones de
la SUNAT, aprobado por Resolucion de Superintendencia N° 122-2014/SUNAT y

sus modificatoria.

La SUNAT tiene como finalidad primordial administrar los tributos del
gobierno nacional y los conceptos tributarios y no tributarios que se le encarguen por
Ley o de acuerdo a los convenios interinstitucionales que se celebren, proporcionando
los recursos requeridos para la solvencia fiscal y la estabilidad macroecondmica;
asegurando la correcta aplicacién de la normatividad que regula la materia y

combatiendo los delitos tributarios y aduaneros conforme a sus atribuciones.
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> Facultades de la SUNAT:

v’ Facultad de recaudacion (Articulos 55° al 58° del Codigo Tributario)

v’ Facultad de determinacion y fiscalizacion (Articulos 59° al 80° del Codigo

Tributario).
v" Facultad sancionadora (Articulo 82° y 164° al 188° del Cddigo Tributario).
» Funciones y atribuciones de la SUNAT:

Establecido en el Articulo 4° del Reglamento de Organizacion y Funciones
de la SUNAT, aprobada por Resolucion de Superintendencia N° 122-2014/SUNAT
y Modificatorias, son: a) “Administrar los tributos internos del Gobierno Nacional,
asi como los conceptos tributarios y no tributarios cuya administracion o recaudacion
se le encargue por Ley o Convenio Interinstitucional”, d) “Dictar normas en materia
de organizacién y gestion interna en el ambito de su competencia”, j) “Controlar y
fiscalizar el trafico de mercancias, cualquiera sea su origen y naturaleza a nivel
nacional”, ) “Prevenir, perseguir y denunciar al contrabando, la defraudacién de
rentas de aduanas, la defraudacion tributaria y el tréafico ilicito de mercancias, asi
como aplicar medidas en resguardo del interés fiscal”, t) “Desarrollar programas de
informacion, divulgacion y capacitacion en materia tributaria y aduanera”, v)
“Determinar la correcta aplicacion y recaudacion de los tributos que administra y de
otros cuya recaudacion se le encargue, asi como de los derechos que cobren por los
servicios que prestan, de acuerdo a Ley”, x) “Controlar y fiscalizar el ingreso,
permanencia, transporte o traslado y salida de los bienes controlados que puedan ser
utilizados en la mineria ilegal, asi como en la elaboracion de drogas ilicitas”, y)

“Ejercer las demas funciones que le sefiale la Ley”.
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2.4.3. Cultura tributaria

2.4.3.1. Definicion.

Antes de conceptualizar a la cultura en el sentido tributario, se debe sefialar
lo que se entiende por cultura en su ambito general, en ese sentido, segln la Real
Academia Espafiola (2021), sefiala: “Es el conjunto de modos de vida y costumbres,
conocimientos y grado de desarrollo artistico, cientifico, industrial, en una época,

grupo social, etc.”

Para Gomez y Macedo (2008), afirman que “La Cultura Tributaria, consiste
en el nivel de conocimientos que tienen los individuos de una sociedad acerca del

sistema tributario y sus funciones” (p.144).

Roca (2008), define a la cultura tributaria como un “Conjunto de informacion
y el grado de conocimientos que en un determinado pais se tiene sobre los impuestos,
asi como el conjunto de percepciones, criterios, habitos y actitudes que la sociedad

tiene respecto a la tributacion” (p.66).

Valero y Ramirez (2009), mencionan que la cultura tributaria “se refiere al
conjunto de conocimientos, valoraciones y actitudes referidas a los tributos, asi como
el nivel de conciencia respecto de los deberes y derechos que derivan para los sujetos

activos y pasivos de una relacion tributaria” (p. 59).
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2.4.3.2. Importancia de la cultura tributaria
Segun Gil y Zapata (2017) mencionan que:

La importancia de la cultura tributaria tiene muchos aspectos a valorar,
entre ellos poder de alguna manera suspender el trabajo informal, evitar la
evasion y la corrupcion, ya que estas actividades desangran el pais y se pierde
muchas oportunidades y beneficios en los diferentes servicios que necesiten
los ciudadanos, generando un retroceso en la economia, es necesario
implementar de manera urgente una educacion tributaria confiable para que
los ciudadanos tomen en serio las implicaciones de no cumplir con este tributo
y demostrar con hechos que si se estan cumpliendo con el destino de dichos
recursos, invirtiendo lo recaudado en educacion que cree la poblacién peruana

es lo mas importante (p.8).
2.4.3.3. Elementos de la cultura tributaria

Armas y Colmenares ( 2009), se encuentran conformadas por los atributos

que caracterizan a la cultura tributaria, estos son:

» Valores: Segun Armas y Colmenares (2009), nos mencionan acerca de los
valores de los contribuyentes respecto a la cultura tributaria, los mismos que
deben caracterizarse por ser honestos con sentido de responsabilidad ante el
cumplimiento de sus deberes, establecidos en las normas legales, respetando
los valores del hombre, asi como el fortalecimiento de su conducta moral y

social basado en objetivos e intereses comunes.
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» Normas legales y sanciones: Segin Armas y Colmenares (2009), nos indican
que son “disposiciones contenidas en algin texto legal de obligatorio
cumplimiento, cuya inobservancia acarrea una sancion”, también lo definen
a la sancion como: “pena o multa que se impone a una persona por el

quebrantamiento de una ley o norma” (p.150).

» Simbolos: Segun Armas y Colmenares (2009), definen a este elemento de la
cultura como cualquier signo que identifique o evoque la tributacién, es decir alguna
imagen que al ser visto por los contribuyentes se identifiquen con la

Administracion Tributaria.

» Tecnologia: Segun Armas y Colmenares (2009), establecen que “las
innovaciones tecnoldgicas tienen su aplicacion en la materia tributaria,
permitiéndole al contribuyente presentar sus declaraciones de sus impuestos
a través del internet. Asi mismo, la Administracion Tributaria utiliza nuevas

tecnologias para mejorar los procesos” (pp. 150-151).
2.4.3.4. Dimensiones de la cultura tributaria
» Conocimiento de tributacién

Layme (2016) lo define como “la informacion de las normas
tributarias que el contribuyente debe de conocer para el cumplimiento de sus
obligaciones”, su importancia radica en que “el contribuyente este bien
informado, acerca de las obligaciones tributarias a las cuales estd sometido
con el fin de poder cumplirlas y de esta forma poder evitar sanciones y

enfrentar fiscalizaciones” (p.38).
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Entonces el conocimiento tributario, es el nivel de informacion que
tienen los contribuyentes acerca de la normatividad vigente, es importante
tener en cuenta este aspecto, ya que un manejo responsable a través de
capacitaciones de parte de la Administracion Tributaria, lo que generaria su

compromiso y responsabilidad al momento de pagar sus impuestos.

e Indicadores del conocimiento tributario

— Informacién de normas tributarias. Son los conocimientos que
la poblacidn tiene a cerca de las leyes respecto al Impuesto a la

Renta.

— Sanciones tributarias. Son obligaciones pasivas que el

contribuyente tiene al infringir una norma tributaria.
» Actitudes de los contribuyentes

Altamirano y Iberico (2018), “La actitud, en el ambito tributario, viene
a ser un analisis subjetivo sobre el desempefio de la Administracion Tributaria

y el funcionamiento del Sistema Tributario” (p.46).

e Indicadores actitudes de los contribuyentes

— Funcionamiento del Sistema Tributario. Conjunto de leyes que
establecen la normativa tributaria de un pais, cuya funcion es
normar la captacion y la recaudacion de los impuestos que

financian el gasto publico.

— Desempefio de la Administraciéon Tributarias. Es la calificacion

que tienen los contribuyentes, respecto al actuar de la
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Administracién Tributaria en sus diferentes procedimientos que

aplican para el cumplimiento de sus funciones.
» Conciencia tributaria

Mogollén (2014), menciona que “esté referida a actitudes y creencias
de las personas que motivan la voluntad de contribuir de los individuos.
También se la define como el conocimiento de sentido comin que las personas

usan para actuar o tomar posiciones frente al tributo” (p. 19)

Alva (2010), define a la conciencia tributaria como: “La
interiorizacion en los individuos de los deberes tributarios fijados por las
leyes, para cumplirlos de manera voluntaria, tomando en cuenta que su
cumplimiento llevara un beneficio para la sociedad en la cual ellos estan

insertados” (pp. 37-38).
Bravo (2011): Menciona que:

“...Es la motivacion intrinseca de pagar impuestos refiriéndose a las
actitudes y creencias de las personas, es decir a los aspectos no
coercitivos, que motivan la voluntad de contribuir por los agentes,
reduciendose al analisis de la tolerancia hacia el fraude y se cree que

esta determinada por los valores personales...”

El resultado del proceso de formacion de la conciencia tributaria
conlleva a que la persona asuma diferentes posiciones desde tolerar la evasion

hasta no tolerarlo en lo absoluto.
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Una de las propuestas que tiene que trabajar la administracion

tributaria seria a través de charlas tributarias a los ciudadanos.

¢ Indicadores de la conciencia tributaria

— Interiorizacion de los deberes tributarios. Se refiere a que los
contribuyentes poco a poco y de manera progresiva, busquen
conocer de antemano qué conductas deben realizar y cuales no, que
los contribuyentes observen que es mejor cumplir que faltar a la

normativa.

— Cumplimiento de manera voluntaria. Se refiere a que los
contribuyentes deben cumplir con sus obligaciones, sin la
necesidad de coaccion, verificando cada una de las obligaciones

tributarias que impone la Ley.

2.4.4. Evasion tributaria

2.4.4.1. Definicion
Carrasco (2013), nos indica que:

La evasion tributaria se da por conductas ilegales y fraudulentas las cuales
atentan y van en contra de las obligaciones tributarias y todo esto afecta a la
recaudacion del tributo por parte del estado puesto que el pago de la
obligacién tributaria es disminuido para pagar menos y de esta manera

beneficiarse con algo del dinero sobrante (p. 349).
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Bravo (2012), lo define a la evasion tributaria como “cualquier hecho que
Ileve a cometer u omitir su obligacidn de declarar totalmente su ingresos, patrimonio,
ganancia, venta con la finalidad de que no sea considerada como parte de la base
sobre la que se calcula el impuesto”, cuando nos referimos a la evasion tributaria,
puede darse de manera parcial o total, “es parcial cuando el contribuyente declara y
paga puntualmente una parte de sus tributos a los que se encuentran obligados, y es
total cuando evita el pago de dichos tributos, aun cuando no se utilice ningtin medio”

(p. 167).
Cosulich (1993), define a la evasion tributaria como:

La falta de cumplimiento de sus obligaciones por parte de los contribuyentes.
Esa falta de cumplimiento puede derivar en pérdida efectiva de ingreso para
el Fisco (por ejemplo, casos de morosidad, de omisiobn de pago, de
defraudacion y contrabando) o no (por ejemplo: un contribuyente que no
presenta o presenta fuera de plazo una declaracion de impuesto sin tener que
liquidar y pagar impuesto). Es evidente que ambas implican una modalidad

de evasion, aun cuando con efectos diferentes (p.9).

Es importante diferenciar los términos de evasion y elusion, en el caso de
“evasion es cuando se violan las normas juridicas establecidas, en tanto que elusion
es cuando se elude el cumplimiento de las obligaciones acudiendo a medios licitos”,
ademas afirma que “la elusion esta relacionada con la vaguedad o laguna de la norma

juridica y ocurre sin violacion de la ley” (Cosulich 1993, p.9).
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“La evasion tributaria no solo significa generalmente una pérdida de ingresos
fiscales con su efecto consiguiente en la prestacion de los servicios pablicos”, sino
que por el contrario “implica una distorsion del sistema Tributario, fracturando la
equidad vertical y horizontal de los impuestos, haciendo que el contribuyente evasor
obtenga ventajas significativas frente al contribuyente cumplidor” (Cosulich 1993,

p.10).
2.4.4.2. Causas de la evasion tributaria
Segun Cosulich (1993), agrupa a dichas causas en tres grandes grupos:

Falta de conciencia tributaria en la poblacion: A nadie le agrada
pagar impuestos y eso es histéricamente valido en el tiempo y en el
espacio. Sin embargo, la falta de una conciencia tributaria es una
consecuencia logica de la falta de conciencia social. En general, son
pocos los que satisfacen voluntariamente con puntualidad y correccion
sus obligaciones, cualquiera sea la naturaleza de las mismas. Por
supuesto, que tratandose de la obligacion tributaria en particular, esa
resistencia asume caracteristicas mas agudas y que se vincula
generalmente con la imagen del gobierno y la percepcion que los
individuos que hacen de la forma en que el gobierno gasta el dinero.
Esta situacion esta entonces relacionada obviamente con el caracter
individualista del ser humano, lo que ha desarrollado con fuerza su
sentimiento de egoismo y su afan de lucro. La solucion de este
problema es responsabilidad de todos los componentes de la sociedad

y deberd comprender un cambio en los sistemas educativos a todos los
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niveles. Por supuesto, que es una tarea que deben encarar
primordialmente las autoridades gubernamentales y ha de llevar
tiempo. Entretanto que cabe fundamentalmente a dichas autoridades,
establecer formulas juridicas y procedimientos administrativos para

prevenir y reprimir la evasion (p.11).

Complejidad y limitaciones de la legislacion tributaria: Las
normativas juridicas tributarias son complejas por su propia naturaleza
técnica. Esta complejidad estd confirmada, por ejemplo, en la
existencia de normas que regulan la misma base imponible de los
contribuyentes, la existencia de exoneraciones amplias o
condicionadas, la vigencia de regimenes de fomento o incentivos con
procedimientos muy detallados y confusos, el alcance no siempre
claro en cuanto a las facultades y deberes de la administracion
tributaria y de los contribuyentes. También incluimos en estas
menciones, la frecuente aprobacion de sistemas de condonacion o
amnistia, que premian al contribuyente incumplidor en perjuicio del

cumplidor y afectan por ende la conciencia tributaria (p.11).

Ineficiencia de la Administracion Tributaria como elemento clave
en el desarrollo de la evasion. Dentro de la concepcion individualista
y de lucro del ser humano al que antes nos referimos, la decision de
evadir los impuestos implica muchas veces que el contribuyente
efectué un calculo econémico, valorando los beneficios y costos de la

evasion. Asi, por ejemplo, el contribuyente mide los beneficios en
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términos de mayor renta disponible a los costos que derivan de ser
descubiertos y las sanciones a las que puede ser afecto. En ese calculo,
si el contribuyente percibe que las probabilidades de ser detectado o
sometido a inspeccién son nula, o casi nula, su decision de evadir se
acrecienta. En un pais donde la probabilidad de que un contribuyente
evasor sea detectado y pague sus impuestos es baja, el mismo asume
normalmente el riesgo de evadir, aun cuando las sanciones sean muy
altas. Lo que al final cuenta entonces, es como los contribuyentes
perciben a la Administracion Tributaria la imagen del riesgo es

fundamental (p.12).
2.4.4.3. Consecuencias de la evasion tributaria

Segun Rojas y Pinchi (2019) La evasion afecta al Estado y a la colectividad

de diversas formas:

o “No permite que el Estado cuente con los recursos necesarios para brindar los
servicios basicos a la poblacion, especialmente a de menores recursos” (p. 19).

o “Influye en la generacion de un déficit fiscal, que origina nuevos tributos,
mayores tasas o créditos externos” (p. 19).

o “La creacion de mas tributos o el aumento de las tasas de los tributos, afectan a
los que cumplen con sus obligaciones, cuando lo l6gico seria ampliar la base
contributiva con respecto a los que poco o nada tributan” (p. 19).

o “Por los préstamos externos hay que pagar intereses, lo que significa mayores

gastos para el Estado; es decir, toda la sociedad debe hacer un esfuerzo para
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pagar los gastos ocasionados por quienes no cumplieron con sus obligaciones
tributarias” (p. 19).
o “Perjudica al desarrollo econdmico del pais, no permitiendo que el Estado

pueda redistribuir el ingreso a partir de la tributacion” (p. 19).

2.4.4.4. Dimensiones de la evasion tributaria
» Conductas ilegales: “Es el abuso en las formas juridicas - denominada por
algunos elusion tributaria- constituye evidentemente una conducta ilegal y
antijuridica, se produce cuando recurren a formas juridicas que no son las
normales o adecuadas para el acto juridico a realizar”, esto lo realizan “con la
finalidad de pagar menos tributos o evadirlos, en este supuesto, por ejemplo,
ventas no declaradas, compra de facturas falsas, destruir documentaciones
relacionadas a la tributacion estamos ante una conducta ilegal. (Villegas,

1993, p.49).

e Indicadores de conductas ilegales

— Ventas no declaradas. Se refiere al ocultamiento de las
transacciones que han originado ingresos para la empresa, tal es el

caso de no emitir comprobantes de pago o desconocer a estos.

— Comprade facturas. Actos ilegales que utilizan las empresas para

incrementar sus costos y gastos y por ende pagar menos impuestos.

— Destruccién de documentos. Son préacticas que consiste en ocultar
0 desaparecer los documentos fuente de sustento de las
transacciones, que pueden ser comprobantes de pago, libros y

registros contables, entre otros.
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» Obligaciones tributarias. Samhan (2015), lo define como “el vinculo entre
el acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el
cumplimiento de la obligacion tributarias formales y sustanciales y por ende

el cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente”
(p.23).
¢ Indicadores de obligaciones tributarias

— Obligaciones formales. Se refiere al cumplimiento de los
procedimientos administrativos, que cada contribuyente esta
sujeto, que no indica pago alguno. Por ejemplo: la inscripcion de
RUC, declaracion de impuestos, emision de comprobantes de

pago, etc.

— Obligaciones sustanciales. Acto mediante el cual se hace efectivo
el pago del impuesto, previo cumplimiento de las obligaciones

formales, en las fechas establecidas por Ley.

2.4.5. Impuesto a la renta

2.4.5.1. Definicion.
Bravo (citado en Alva, Blog de Mario Alva Mateucci, 2012), sostiene, que:

“El Impuesto a la Renta es un tributo que se precipita directamente
sobre la renta como manifestacion de riqueza. En estricto, dicho
impuesto grava el hecho de percibir o generar renta, la cual puede
generarse de fuentes pasivas (capital), de fuentes activas (trabajo

dependiente o independiente) o de fuentes mixtas (realizacion de una
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actividad empresarial = capital + trabajo). En tal secuencia de ideas,
es de advertir que el Impuesto a la Renta no grava la celebracion de
contratos, sino la renta que se obtiene o genera por la instauracién y
ejecucion de las obligaciones que emanan de un contrato y que en el
caso de las actividades empresariales, se somete a tributacion neta de
gastos y costos relacionados a la actividad generadora de renta. Asi
pues, el hecho imponible del Impuesto a la Renta es un hecho juridico
complejo (no un acto o un negocio juridico) con relevancia econdmica,
que encuentra su soporte concreto, como ya lo hemos indicado, en la
manifestacion de riqueza directa denominada “renta” que se encuentra
contenido en el aspecto material de su hipotesis de incidencia, pero
que requiere de la concurrencia de los otros aspectos de la misma, vale
decir el personal, el espacial y el temporal, para calificar como
gravable. En esa secuencia de ideas, resulta importante advertir que el
hecho imponible del impuesto a la Renta se relaciona con los efectos

del contrato, y no con el contrato ensimismo”.

2.4.5.2. Elementos del impuesto a la renta

Segun Gil (2020), menciona que:

Los elementos que integran el impuesto a la renta y complementarios,

son los siguientes:

1. Sujeto activo. Esta representado por el Estado, quien no solo se
beneficia del pago del tributo, sino que también, tiene el derecho de
exigir su pago.
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2. Sujeto pasivo. Es la persona juridica o persona natural como
contribuyente responsable, sobre quien recae la obligacion de pagarle
el impuesto al Estado. Este contribuyente asume no solo la
responsabilidad juridica de responder ante el Estado por el pago del
tributo, sino que también asume la responsabilidad econdémica de

afectar su propio patrimonio, con el pago de dicho impuesto.

3. Hecho generador. Corresponde a la causa por la cual se esta
generando el pago del impuesto; si esa causa no ocurre, no podria
generarse el pago del impuesto. En este sentido, el hecho que genera
el impuesto de renta, es el ingreso. En este sentido, sino hay ingreso,
no hay utilidades, y si no hay utilidades no hay base gravable, y si no
hay base gravable, no podra determinarse o calcularse el impuesto de

renta a pagar.

4. Base gravable. Esta corresponde al valor base (renta liquida gravable),
sobre el cual se aplica la tarifa del impuesto de renta. Es el resultado
de haber tomado todos los ingresos y restado todos los costos y

deducciones (debidamente depurados).

5. Tarifa: Corresponde al porcentaje fijado por la Ley y que sera aplicado
a la base gravable (renta liquida gravable). La tarifa sera diferente
dependiendo de si se trata de una persona juridica o de una persona

natural.
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2.4.5.3. Regimenes tributarios

Segun la Plataforma Digital Unica del Estado (2022), nos indica que: “El
régimen tributario establece la manera en la que se pagan los impuestos y los niveles
de pagos de los mismos. Puedes optar por uno u otro régimen dependiendo del tipo y
tamafo de negocio”, también nos indica que “hay cuatro regimenes tributarios: nuevo
régimen unico simplificado (NRUS), régimen especial de renta (RER), régimen

MYPE tributario (RMT) y régimen general (RG)”.
a) Nuevo regimen unico simplificado (NRUS)

Sujetos comprendidos. “En este régimen tributario se encuentran las personas
que tienen un pequefio negocio cuyos clientes son consumidores finales y
aquellos que desarrollan un oficio (gasfitero, pintor, carpintero, otros)” SUNAT

(2018).

Pago del impuesto. En el presente régimen tributario se paga en base a
categorias: primera categoria ingresos y/o compras hasta 5,000.00 se paga una
cuota de S/ 20.00 y en la segunda categoria cuyos ingresos y/o compras estén

entre 5,000 y 8,000 mensual pagan la cuota de S/ 50.00, SUNAT (2018).

Excluidos de este régimen. No pueden acogerse a este régimen los que realizan
actividades de transporte de carga en vehiculos con capacidad mayor a 2T, los
servicios de trasporte de terrestre nacional o internacional de pasajeros, las

agencias de viajes propaganda y/o publicidad entre otros, SUNAT (2018).

Del cambio de régimen. Este procedimiento solo se puede realizar en el mes

de enero hasta la fecha de vencimiento, se debe tener en cuenta que al 31 de
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b)

diciembre del afio anterior al que desea acogerse, tiene que dar de baja las

facturas y los establecimientos anexos, SUNAT (2018).
Régimen especial de renta (RER)

De acuerdo a la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano (2022) “En este
régimen tributario se encuentran las personas con negocio y personas juridicas
que obtengan rentas provenientes de actividades de comercio o industria, y

actividades de servicio”

Se encuentran acogidos en este régimen las personas juridicas cuyos ingresos o
compras no superen los S/ 525,000 anuales, estan sujetas al pago del Impuesto
General a las Ventas del 18% y al pago del impuesto a la renta mensual del
1.5% de sus ingresos netos, llevan registro de compras y ventas y pueden emitir
cualquier tipo de comprobante de pago, ademas en este régimen no estan

obligados hacer la declaracion jurada anual, SUNAT (2018).
Régimen MYPE Tributario (RMT)

Sujetos comprendidos: “El Régimen MYPE Tributario, esta dirigido a las
Micro y Pequefias empresas (Persona Natural o Juridica), que generen rentas de

Tercera Categoria y cuyos ingresos netos no superen 1700 UIT en el afio”,

SUNAT (2018).

De la declaracion y pago de impuestos. Para el presente régimen la
declaracién es mensual y anual. En las declaraciones mensuales se pagan el
Impuesto General a las Ventas el 18%, y para el célculo de los pagos a cuenta

del impuesto a la renta se tienen en cuenta los ingresos mensuales, hasta 300
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UIT se paga el 1% y cuando superen serd el que resulte mayor de aplicar el
coeficiente o el 1.5.% sobre sus ingresos netos, y para la declaracién jurada
anual del impuesto a la renta anual, se tiene en cuenta las siguientes tasas: hasta
15 UIT el 10% y mayor a 15 UIT el 29.5% sobre la utilidad (Plataforma digital

Unica del Estado Peruano, 2022).

En cuanto a los comprobantes de pago, pueden emitir boletas, facturas, guias

notas y todos los demas comprobantes establecidos por Ley (SUNAT, 2018).

De los libros y registros contables. En este régimen estan obligados a llevar
libros y registros contables de acuerdo a los ingresos como se detalla: ingresos
netos hasta 300 UIT, se lleva registro de compras, registro de ventas y libro
diario de formato simplificado; ingresos netos desde 300 UIT hasta 500 UIT,
se lleva registro de ventas y registro de compras, libro diario y libro mayor; y
los ingresos netos mayores a 500 UIT que no superen las 1,700 UIT, se lleva
registro de compras, registro de ventas, libro diario, libro mayor y libro de

inventarios y balances (SUNAT, 2018).

Excluidos de este régimen: No estdn comprendidos en el RMT los que
incurran en cualquiera de los supuestos: que haya superado las 1700 UIT en el
afio anterior, que tengan vinculacién directa o indirecta con otras empresas
cuyos ingresos netos anuales en conjunto superan las 1700 UIT y sean
sucursales, agencias o cualquier otro establecimiento permanente en el pais de
empresas constituidas en el exterior (Plataforma Digital Unica del Estado

Peruano, 2022).
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d) Régimen general (RG)

Sujetos comprendidos. “Esta dirigido a las medianas y grandes empresas
(personas naturales con negocio o personas juridicas) que generan rentas de
tercera categoria. En este régimen no hay limite de ingresos”, por lo tanto
“pueden desarrollar cualquier actividad y sin limite de ingresos. En caso tengas
pérdidas econdmicas en un afio, se podran descontar de las utilidades de los
afios posteriores, pudiendo llegar al caso de no pagar impuesto a la renta anual”

(Plataforma Digital Unica del Estado Peruano, 2018).

Declaracion y pago del impuesto: En las declaraciones mensuales se
determinan dos impuestos: impuesto general a las ventas el 18% y los pagos a
cuenta del impuesto a la renta, el que resulte mayor de aplicar el coeficiente o
el 1.5% de sus ingresos netos mensuales. Ademas, se realiza la declaracion
jurada anual, para ello el porcentaje es del 29.5% de la utilidad final del afio

(Plataforma Digital Unica del Estado Peruano, 2018).

De los libros, registros y comprobantes de pago: Se tiene en cuenta el
volumen de los ingresos netos anuales, hasta 300UIT registro de ventas, registro
de compras y libro diario de formato simplificado; ingresos de 300 UIT hasta
500 UIT registro de ventas, registro de compras, libro diario y libro mayor; de
500 UIT a 1700 UIT registro de compras, registro de ventas, libro diario, libro
mayor y libro de inventario y balances; mayores a 1700 UIT contabilidad
completa, comprende: libro caja y bancos, libro de inventario y balances, libro
diario, libro mayor, registro de ventas y registro de compras, ademas esta

permitido emitir todos los comprobantes establecidos por Ley (SUNAT, 2018).
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Definicion de términos basicos

» Cultura: Segun la Real Academia Espafiola (2021), conjunto de modos de vida y
costumbres, conocimientos y grados de desarrollo artisticos, cientifico, industrial, en

una época, grupo social.

» Cultura tributaria: Segun Valero y Ramirez (2009) “se refiere al conjunto de
conocimientos, valoraciones y actitudes referidas a los tributos, asi como el nivel de
conciencia respecto de los deberes y derechos que derivan para los sujetos activos y

pasivos de una relacion tributaria” (p. 59).

» Comprobantes de pago: Son documentos emitidos por los contribuyentes que

sustentan las compras o ventas y a la vez son validados por SUNAT.

» Conciencia Tributaria: Segun Alva (2010), “La interiorizacion en los individuos de
los deberes tributarios fijados por las leyes, para cumplirlos de manera voluntaria,
tomando en cuenta que su cumplimiento llevara un beneficio comun para la sociedad

en la cual ellos estan insertados” (pp. 37-38).

» Contribuyente: Segun Benavides (2021) es quien realiza, o sobre el cual se origina

el hecho generador de la obligacidn tributaria (p. XVI).

» Cumplimiento de Obligaciones Tributarias: Es el deber que tienen los
contribuyentes de presentar sus declaraciones de manera oportuna, proporcionar

informacion y pagar correctamente sus impuestos.
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» Declaracion tributaria. “Es la manifestacion de hechos comunicados a la
Administracién Tributaria en la forma y lugar establecidos por Ley, Reglamento,
Resolucién de Superintendencia o norma de rango similar, la cual podra constituir la
base para la determinacién de la obligacion tributaria” (Decreto Supremo N° 133-

2013-EF, 2013, art. 88).

» Elusiéon Tributaria. Conductas o mecanismos que tienen los contribuyentes, cuyo
objetivo es evitar el nacimiento de una obligacién tributaria, utilizando los vacios de

la Ley, con el fin de reducir o no pagar impuestos.

» Evasion Tributaria. Cosulich (1993) lo define “como la falta de cumplimiento de

sus obligaciones por parte de los contribuyentes” (p. 9).

» Empresas. Andrade (2017) es "aquella entidad formada con un capital social, y que
aparte del propio trabajo de su promotor puede contratar a un cierto nimero de
trabajadores. Su proposito lucrativo se traduce en actividades industriales y

mercantiles, o la prestacion de servicios™ (p. 257).

» Impuestos: “Es el tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacion directa
en favor del contribuyente por parte del Estado” (Decreto Supremo N° 133-2013-EF,

2013, Titulo preliminar).

» Impuesto a la renta: Impuesto que grava a las ganancias (riqueza); la cual se puede

generar por el trabajo, por el capital o por la combinacién de ambos.

» Obligaciones tributarias: “Es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario,
establecido por ley, que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria,

siendo exigible coactivamente” (Decreto Supremo N° 133-2013-EF, 2013, art. 1).
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> Impuesto a la renta de tercera categoria: Se define como el tributo directo que
grava todos los ingresos que se genera de la combinacion de rentas de capital y trabajo

de un tercero hacia los contribuyentes durante un periodo determinado.

» Régimen mype tributario: Segin (SUNAT, 2018) Es un régimen tributario dirigido
a personas naturales y juridicas, sucesiones indivisas y sociedades conyugales
domiciliadas en el pais que obtengan rentas de tercera categoria, es decir rentas de

naturaleza empresarial o de negocio.

» Recaudacion: Es la recepcion de fondos que percibe el Estado, principalmente por

concepto de impuestos.

» SUNAT: Entidad que se encarga de la administracion y recaudacion de los tributos.
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3.1.1.

3.1.2.
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CAPITULO III
PLANTEAMIENTO DE LAS HIPOTESIS Y VARIABLES
Hipotesis
Hipotesis general

La cultura tributaria incide inversa y significativamente en la evasién tributaria del
Impuesto a la Renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019.
Hipotesis especificas

Los conocimientos tributarios inciden inversa y significativamente en la evasion
tributaria del Impuesto a la Renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota
2019.

Las actitudes de los contribuyentes inciden inversa y significativamente en la evasion
tributaria del Impuesto a la Renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota
2019.

La conciencia tributaria incide inversa y significativamente en la evasion tributaria

del Impuesto a la renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019.
Variables
Variable independiente: La Cultura Tributaria

Variable dependiente: Evasidn Tributaria
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Operacionalizacion de los componentes de las hipétesis.

Tabla 1.

Operacionalizacion de los componentes de la hipétesis

Titulo: “Incidencia de la Cultura Tributaria en la Evasion Tributaria del Impuesto a la Renta en las Empresas de Transporte del Distrito de Chota

2019”

Definicién conceptual

Definicién operacional

Instrumento de

Hipotesis las variabl - - - - recoleccion de
de las variables Variables Dimensiones Indicadores datos
La cultura tributaria incide inversa y ) . Informacién  de  normas
significativamente en la  evasion Valero y Ramirez (2009) Corgoumlentos tributarias
« ; Tributarios
tributaria del Impuesto a la Renta en las ¢ refieren al conjunto Sanciones tributarias
empresas de transporte del Distrito de del ) con00|m:intjos,
valoraciones y actitudes
Chota 2019. referidas a Igs ributos _ Funcionamiento del sistema
Los conocimientos tributarios inciden asi como el nivel de La Cultura ﬁ‘)gt'tUdes de tributario Encuesta
inversa y. sigqificativamente en la conciencia respecto de Tributaria Contribuyentes  Desempefio de la cuestionario
evasion tributaria del Impuesto a la |gs deberes y derechos Administracion Tributaria
Renta en las empresas de transporte del  que derivan para los ——
Distrito de Chota2019. Sujetos activos y pasivos :ﬂf&;g:;ézuon de los deberes
Las actitudes de los contribuyentes d? ‘una relacion ?ﬁgﬁgga
inciden inversa y significativamente en  tributaria”. Cumplimiento de manera
la evasion tributaria del Impuesto a la voluntaria
Renta en las empresas de transporte del Ventas no declaradas
Distrito de Chota 2019.
Carrasco (2013), sostiene Conductas Compra de facturas
La conciencia tributaria incide inversa 'y que se da por c,onductas llegales B
significativamente en la evasion . . les atert Evasion Destruccion de Encuesta
tributaria del Impuesto a la Renta en las ::sr?'?r ;S sii‘ CL:)T)E;:C?QHZZ Tributaria documentos o
empresas de transporte del Distrito de . : I Obligaciones tributarias cuestionario
tributarias de los Obligaciones
Chota 2019. : e formales
contribuyentes. (p.349). Tributarias
Obligaciones tributarias

sustanciales
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CAPITULO IV

MARCO METODOLOGICO
Ubicacion geografica

La investigacion se realizé en el Distrito de Chota, que es uno de los
19 distritos de la Provincia de Chota, ubicada en el departamento de Cajamarca, bajo
la administracion del Gobierno Regional de Cajamarca, ubicado en la parte norte
central del Perd. Limita por el norte con los distritos de Chiguirip y Conchén; por el
oeste con el Distrito de Lajas; por el sur con el Distrito de Bambamarca, capital de
Hualgayoc; y, por el este con el Distrito de Chalamarca. Fue creada por Ley el 06 de
febrero de 1821, en el gobierno del Alcalde Sr. Inocencio Consanchillon, se encuentra
ubicado en la parte central de la Provincia, en la region andina norte del Peru. Su
capital se encuentra en la meseta de Acunta a 2,388 msnm, a 150 km al norte de

Cajamarca y a 219 km al este de Chiclayo, Lambayeque.

La Provincia de Chota, tiene una poblacion aproximada de 165.000 habitantes

ocupando asi el tercer puesto en poblacion del departamento de Cajamarca.

RRENA{Q/j eonp Distrito de Chota

CUTERVO

CHICLAYO

Figura 1Mapa de la Provincia de Chota

Fuente: El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica 2017.
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44.1.

Disefio de la investigacion

El tipo de investigacion es no experimental, de corte transaccional, de nivel
correlacional, y de enfoque cuantitativo porque se evalud las dimensiones de la
cultura tributaria y la evasidn tributaria del impuesto a la renta correspondiente a las
empresas de transporte del Distrito de Chota, sin manipular sus variables, en un solo

momento y se establecid su incidencia.

Métodos de investigacion

Método Analitico - Sintético

Después de la recoleccion de datos se llevo a cabo el procesamiento de la
informacion, para lo cual analizamos cada uno de sus elementos como la cultura
tributaria y la evasion del impuesto a la renta; para luego determinar conclusiones,
que nos sirvieron de base para demostrar las hipotesis planteadas en el presente

trabajo de investigacion.

Poblacidn, muestra, unidad de analisis y unidad de observacion

Poblacion

Se habla de poblacion o universo cuando se realiza el estudio de la totalidad

de los sujetos seleccionados.

La poblacion para esta investigacion esta compuesta por 26 empresas de

transporte de pasajeros del Distrito de Chota.
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4.4.2. Muestra

4.4.3.

Para un proceso cuantitativo la muestra es un subgrupo de la poblacién de
interés el cual se recolectardn datos, y que tienen que definirse y delimitarse con
precision, el interés es que la muestra sea estadisticamente representativa.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 173).

En la determinacion de la muestra, se realizé los calculos, teniendo encuenta,
lo siguiente: nivel de confianza del 95%, margen de error del 9%, valor de “p” de

50%, valor de “q” del 50%.

B Z2PQN
- E2(N-1)+27%2PQ

n

n =21 Empresas

Considerando que la poblacion es 26 contribuyentes y luego de aplicar la
formula nos muestra 21 empresas de transporte de pasajeros del Distrito de Chota,

para la aplicacion del instrumento.
Unidades de analisis

Los propietarios y/o gerentes de las empresas de transporte de pasajeros del Distrito

de Chota, a quienes se les aplicé la encuesta sobre la cultura tributaria.

La evasion tributaria manifestado en las conductas ilegales y las obligaciones
tributarias de los contribuyentes de las empresas de transporte de pasajeros del

Distrito de Chota.
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4.4.4. Unidades de observacion

45.

46.

Las empresas de transporte de pasajeros del Distrito de Chota en su condicion
de contribuyentes cuya informacion sera obtenida a través de los gerentes y/o

propietarios.
Técnicas e instrumentos de recopilacién de informaciéon
» Técnica: El medio para la recoleccion de datos fue la encuesta.

v/ Encuesta. - Se utilizé esta técnica, la misma que se aplicod a la muestra

representada por los contribuyentes — empresas de transporte de pasajeros del

Distrito de Chota.

> Instrumento

v’ Cuestionario - El instrumento aplicado para la recoleccion de datos en la
investigacion es el cuestionario, el mismo que se elaboraron preguntas

utilizando el método de escala de Likert de acorde a la investigacion.
Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion

Para el procesamiento de la informacion recolectada a través de la encuesta,
se uso la hoja de célculo Excel version 2013, los cuales proporcionaron porcentajes,
medidas estadisticas descriptivas, graficos, y los resultados inferenciales se

obtuvieron mediante el programa estadistico IBM SPSS STATISTICS 25.
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4.7.3

Equipos, materiales, insumos
Equipos:

Computadora
Impresora multifuncional

Materiales:

Lapiceros
Papel bond

Insumos:

Tinta para impresora
usSB
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4.1. Matriz de consistencia metodoldgica
Tabla 2
Matriz de consistencia metodoldgica

Titulo: “Incidencia de la Cultura Tributaria en la Evasion Tributaria del Impuesto a la Renta en las Empresas de Transporte del Distrito de Chota 2019”

Formulacion del Instrumento Poblacién
Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores de recoleccion  Metodologia
problema y muestra
de datos
Pregunta general Objetivo general Hipotesis General ]
Informacion de
¢Como incide la Determinar la incidencia La cultura tributaria incide normas tributarias
Conocimientos
cultura tributaria en la  de la cultura tributaria en inversa y
o . o . S Tributarios Sanciones
evasion tributaria del la evasion tributaria del significativamente en la Tipo de L
tributarias Investigacion: Poblacion:
Impuesto a laRentaen ImpuestoalaRentaenlas evasion tributaria  del nvestigacion: 26
Analitico -
las empresas de empresas de transporte Impuesto a la Renta en las _ _ Sintético. empresas
Funcionamiento de
transporte del Distrito del distrito de Chota empresas de transporte del ) del sistema Nivel de
, o La Cultura Actitudes de  triputario Encuesta investigacién: transporte
de Chota 2019° 2019. distrito de Chota 2019. _ _ los __ Correlacional.
Tributaria = Cuestionario
Contribuyentes  Desempefio de la Muestra:
Preguntas auxiliares  Objetivos Especificos Hipotesis Especificos administracion Disefio de la 1
. o . o . tributaria investigacion:
¢Cual es la incidencia Determinar la incidencia Losconocimientos No empresas
- - . P . ; de
de los conocimientos de los conocimientos tributarios inciden inversa Interiorizacién  de experimental
tributarios en la tributarios en la evasion significativamente en la los deberes transversal. ransporte
y Conciencia  triputarios
evasion tributaria del tributaria del Impuesto a evasion  tributaria  del Tributaria

Impuesto a la Renta en

la Renta en las empresas

Impuesto a la Renta en las

Cumplimiento de
manera voluntaria
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las  empresas de
transporte del Distrito
de Chota 2019?

¢Cual es la incidencia
de las actitudes de los
contribuyentes en la
evasion tributaria del
Impuesto a la Renta en
las  empresas de
transporte del Distrito
de Chota 2019?

¢Cual es la incidencia
de la  conciencia
tributaria en la evasion
tributaria del Impuesto
a la Renta en las
empresas de transporte
del Distrito de Chota

2019?

de transporte del Distrito

de Chota 2019.

Determinar la incidencia
de las actitudes de los
contribuyentes en la
evasion tributaria  del
Impuesto a la Renta en las
empresas de transporte
del Distrito de Chota
2019.

Determinar la incidencia
de la conciencia tributaria
en la evasion tributaria
del Impuesto a la Renta
en las empresas de

transporte del Distrito de

Chota 2019.

empresas de transporte del

Distrito de Chota 2019.

Las actitudes de los
contribuyentes inciden
inversa y
significativamente en la
evasion  tributaria  del
Impuesto a la Renta en las
empresas de transporte del
Distrito de Chota 2019.

La conciencia tributaria
incide inversa y
significativamente en la
evasion  tributaria  del
Impuesto a la renta en las

empresas de transporte del

Distrito de Chota 2019

Ventas
declaradas

no

Conductas

llegales

Compra de facturas

Destruccion
documentos

de

Obligaciones
Evasion Tributarias

Tributaria Formales

Obligaciones
Tributaria

Obligaciones
Tributarias

Sustanciales

Encuesta

Cuestionario
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5.1

CAPITULO V

RESUTADOS Y DISCUSION

Presentacion de resultados

Para demostrar la presente investigacion se utiliz6 como instrumento la encuesta y

como técnica el cuestionario, las que fueron respondidas por los gerentes de las empresas de

transportes de pasajeros en el Distrito de Chota y para luego ser procesadas mediante el

programa estadistico IBM SPSS STATISTICS 25, cuyos resultados se presentan a través de

tablas y figuras, para la confiabilidad e interpretacion se utilizo los siguientes criterios y

valoraciones:

Para determinar la validez del instrumento, se utilizd el método de validacion por
juicio de expertos, emitiendo la respectiva opinion de aplicabilidad de la técnica —

cuestionario.

Para la confiabilidad del cuestionario se aplico el estadistico Alfa de Cronbach-SPSS

v.25.0, aplicado a los 22 items y 5 dimensiones.

Para determinar las correlaciones que existe, se trabajo con el coeficiente de Rho
Spearman y para ello se considerando los siguientes criterios: si el valor encontrado
es menor de 0 hasta -0.5 existira relacion inversa débil, si es menor de -0.5 hasta -1,
la relacion es inversa fuerte, si el valor es de 0 hasta 0.5 sera relacion positiva débil

y si el valor arroja mayor de 0.5 hasta 1, la relacidn sera positiva fuerte.

e 9

En cuanto a la significancia, si el valor de “p” es menor a 0.05, entonces la relacion

es significativa entre las dos variables cultura tributaria y evasion tributaria.
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A. La cultura tributaria

Tabla 3
Conocimiento tributario de la cultura tributaria en los gerentes de las empresas de
transporte del Distrito de Chota, 2019.

o Nunca Casi A veces _Ca5| Siempre Total
Conocimiento nunca siempre
tributario
N % N % N % N % N % N %
Tiene conocimiento

sobre las normas
tributarias, respecto al
sector transportes.

0 00% 0 00% 6 286% 7 333% 8 381% 21 100%

La SUNAT brinda

informacion adecuada

referente a los tributos, 0 0.0% 0 0.0% 3 143% 10 476% 8 38.1% 21 100%
que pagan las empresas

de trasporte

Conoce  usted, las
sanciones ftributarias a
las que estan sujetos las
empresas de transporte,
por infringir las normas

0 00% 0 00% O 0.0% 9 429% 12 57.1% 21 100%

tributarias
Conoce los
procedimientos que

0 0 0 0 0 )
sigue la SUNAT, para 0 00% 0 00% 3 143% 10 476% 8 38.1% 21 100%

establecer las sanciones

Total 0 00% 0 00% 12 14% 36 43% 36 43% 84 100%

En la Tabla 3, se observa la respuesta de los gerentes de las empresas de
transporte del Distrito de Chota, con relacion a la dimension conocimiento tributario,
donde de los 21 encuestados, el 38.1% respondieron que siempre tienen conocimiento

sobre las normas tributarias, el 47.6% opinaron que casi siempre la SUNAT brinda
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informacidn referente a los tributos que pagan las empresas de transporte, el 57.1%
respondieron que siempre conocen cuales son las sanciones tributarias a las que estan
sujetos por infringir la normativa y el 47.6% opinaron que casi siempre conocen los

procedimientos que la SUNAT sigue para establecer las sanciones.

Figura 2
Conocimiento Tributario
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Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
En la figura 2, nos muestran los resultados en general, sobre la dimension
conocimiento tributario, de los cuales el 43% de las empresas evaluadas consideran

que, casi siempre y siempre tienen conocimiento tributario como parte de la cultura

tributaria.
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Tabla 4

Actitudes de los contribuyentes sobre la cultura tributaria en las empresas de
transporte del Distrito de Chota, 2019.

Casi Casi .
Actitudes delos ~ NUNCA  ncq  AVeECeS siempre Siempre  Total

contribuyentes

% N % N % N % N % N %

Esta de acuerdo con el
funcionamiento de las

instituciones del0 0.0% 0O 0.0% 10 476% 11 524% 0 0.0% 21 100.0%
sistema tributario en el
Perd

Estd de acuerdo con
las normas tributarias 0 0.0% 2 95% 11 524% 6 286% 2 95% 21 100.0%
del sistema tributario

Cree Ud. Que La
SUNAT realiza de
manera eficiente sus
procedimientos de
informacion y
recaudacion

0 00% 6 286% 5 238% 10 476% 0 0.0% 21 100.0%

Usted estd de acuerdo
con los  servicios
administrativos  que
brinda la SUNAT

0 00% 0 0.0% 10 476% 10 476% 1 4.8% 21 100.0%

Total 0 00% 8 10% 36 43% 37 44% 3 4% 84 100%

En la tabla 4, se observa la respuesta de los gerentes de las empresas de
transporte del Distrito de Chota, con relacién a la dimension actitudes de los
contribuyentes, donde de los 21 encuestados respondieron que el 52.4% casi siempre
estan de acuerdo con el funcionamiento de las instituciones que conforman el sistema
tributario en el Per(, el 52.4% opinaron gque a veces estan de acuerdo con las normas
tributarias existentes, el 47.6% contestaron que casi siempre creen que la SUNAT
realiza de manera eficiente los procedimientos de informacién y recaudacion,
mientras que el 47.6% opinaron que casi siempre estan de acuerdo con los servicios

administrativos que brinda la SUNAT a los administrados.
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Figura 3

Actitudes de los contribuyentes

50%

44%

45% 43%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

10%
4%

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

5%
0%

0%

En la figura 3, nos muestra los resultados en general, sobre la dimensién
actitudes de los contribuyentes en las empresas de transporte, obteniendo como
resultado que, casi siempre y a veces los contribuyentes muestran buenas actitudes
frente a las Instituciones recaudadoras de impuestos, éstas representan el 44% y 43%

respectivamente, como parte de la cultura tributaria.
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Tabla s

Conciencia tributaria de la cultura tributaria en los gerentes de las empresas de
transporte del Distrito de Chota, 2019.

L . Nunca Casl A veces Casl Siempre Total
Conciencia tributaria nunca siempre
N% N % N % N % N % N %
Usted busca conocer sus
deberes  tributarios para 00.0% 2 95% 8 381% 7 33.3% 4 19.0% 21 100%
cumplir con sus obligaciones
Usted cree que es mejor
Cumplir, que infringir la 00.0% 3 143% 7 333% 9 429% 2 9.5% 21 100%
normatividad tributaria
Usted wverifica de manera
voluntaria cada una de sus 14.8% 3 143% 4 19.0% 6 28.6% 7 33.3% 21 100%
obligaciones tributarias
Usted cumple con  sus
obligaciones tributarias antes 148% 0 0.0% 2 95% 7 33.3% 11 52.4% 21 100%
de ser notificado por SUNAT
Total 2 2% 8 10% 21 25% 29 35% 24 29% 84 100%

En la Tabla 5, se presentan las respuestas de los 21 gerentes encuestados de

las empresas de transporte del Distrito de Chota, con relacion a la dimension

conciencia tributaria, donde respondieron que, el 38.1% a veces buscan conocer sus

deberes tributarios para cumplir con sus obligaciones, el 42.9% opinaron que casi

siempre creen que es mejor cumplir que infringir la normativa tributaria a los que

estan afectos, el 33.3% opinaron que siempre verifican cada uno de sus obligaciones

tributarias y mientras que el 52.4% respondieron que siempre cumplen con sus

obligaciones antes de ser notificados por la SUNAT.
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Figura 4
Conciencia Tributaria
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En la figura 4, nos muestra los resultados en general, sobre la dimensién
conciencia tributaria, obteniendo como resultado que las empresas evaluadas casi
siempre y siempre toman conciencia tributaria, éstas representan el 35% y 29%

respectivamente, como parte de la cultura tributaria.
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Tabla 6

Resumen de las dimensiones de la cultura tributaria en los gerentes de las empresas
de transporte del Distrito de Chota, 2019.

Casi

Nunca Casi nunca A veces . Siempre Total

Cultura siempre

tributari

ributaria % N % N % N % N % N %
Conocimiento o o006 0 00% 12 14% 36 43% 36 43% 84 100%
tributario
Actitides de los o o505 g 1006 36 43% 37 44% 3 4% 84 100%
contribuyentes
Conciencia 2 2% 8 10% 21 25% 29 35% 11 29% 84 100%
tributaria

Total 2 1% 16 6% 69 27% 102 40% 63 25% 252 100%

En la Tabla 6, se observa el resumen de las dimensiones de la cultura tributaria,

donde el 43% respondieron que siempre tiene conocimientos sobre las normas y

sanciones tributarias; el 44% opinaron que casi siempre muestran buenas actitudes

hacia el funcionamiento y desempefio del sistema tributario, mientras que el 35%

respondieron que casi siempre poseen conciencia para cumplir de manera voluntaria

con sus obligaciones fiscales.
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Figura 5

Resumen de las dimensiones de la cultura tributaria
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En la figura 5, se presenta un resumen de los resultados sobre la variable
cultura tributaria, donde las empresas evaluadas consideraron que, casi siempre tienen
buenas actitudes, representado por el 40%, mientras que el 1% opinaron que nunca

poseen conciencia tributaria, como parte de la cultura tributaria.
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Evasion tributaria

Tabla 7

Conductas ilegales en la evasion tributaria de los gerentes de las empresas de

transporte del Distrito de Chota, 2019.

Nunca niﬁila A veces si;:n?SIre Siempre Total
Conductas ilegales P
% N % N % N % N % N %

Usted cree que, para pagar
menos impuestos, se tiene 28.6% 4 19.0% 11 524% 0 00% 0O 0.0% 21 100%
que ocultar algunos ingresos
Usted considera que se debe
dejar de Ml o 38106 7 33.3% 3 14.3% 3 143% 0 0.0% 21 100%
comprobantes de pago, para
pagar menos impuestos
Usted cree que se debe
compara  facturas  para 48% 15 714% 5 23.8% 0 00% 0 0.0% 21 100%
aumentar costos, gastos y
crédito fiscal
Usted considera que la
compra de facturas es Una ;4 go0 15 57196 5 238% 3 14.3% 0 0.0% 21 100%
practica comin en los
contribuyentes
Cree usted que al destruir
facturas se ocultan 143% 6 28.6% 9 429% 3 143% 0 0.0% 21 100%
transacciones.
Usted cree que al destruir
sus libros  y  TeQIsroS 5 g3400 3 14306 11 524% 0 0.0% 0 0.0% 21 100%
contables oculta sus
operaciones

Total 26 21% 47 37% 44 35% 9 7% 0 0.0% 126 100%

En la Tabla 7, se observa las respuestas de los 21 gerentes de las empresas de

transporte del Distrito de Chota, con relacion a la dimension conductas ilegales, donde

manifestaron que el 52.4% a veces ocultan ingresos dejando de emitir y otorgar

comprobantes de pago para pagar menos impuestos , el 38.1% opinaron que nunca

dejan de emitir comprobantes de pago para pagar menos impuestos, el 71.4%
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contestaron que casi nunca compran facturas para aumentan sus costos, gastos y
crédito fiscal, el 57.1% opinaron que casi nunca creen que la compra de facturas es
una préctica comdn en los contribuyentes, el 42.9% opinaron que a veces destruyen
y/o anulan sus facturas para ocultar sus transacciones y el 52.4% manifestaron que a
veces destruyen libros y registros contables para ocultar sus operaciones que difieren

de las declaraciones mensuales y anuales.

Figura 6
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En la figura 6, nos muestra los resultados en general, sobre la dimension
conductas ilegales, en las empresas evaluadas se consideran que, a veces presentan

conductas ilegales, representado por el 35%, como parte de la evasion tributaria.
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Tabla 8

Obligaciones tributarias en la evasion tributaria de los gerentes de las empresas de

transporte del Distrito de Chota, 2019.

Casi

Nunca
nunca

Obligaciones tributarias

A veces

Casi
siempre

Siempre

Total

N % N %

N %

N %

N %

%

Usted cumple con emitir sus
comprobantes de pago solo 0 0.0% 4 19.0%
cuando el cliente le solicita

17 81.0%

0 0.0%

0 0.0%

21

100%

Usted declara sus impuestos

. . 2 95% 13 61.9%
para evitar ser sancionado

6 28.6%

0 0.0%

0 0.0%

21

100%

Usted desconoce las fechas de
pago de los impuestos aque se 1 4.8% 10 47.6%
encuentra afecta su empresa

10 47.6%

0 0.0%

0 0.0%

21

100%

Usted no cumple con el pago
del impuesto a la renta manera 2 95% 8 38.1%
oportuna.

11 52.4%

0 0.0%

0 0.0%

21

100%

Total 5 6% 35 42%

44 52%

0 0.0%

0 0.0%

84

100%

En la Tabla 8, se presentan las respuestas de los 21 gerentes encuestados de

las empresas de transporte del Distrito de Chota, con relacién a la dimension

obligaciones tributarias, donde el 81.0% respondieron que emiten comprobantes de

pago solo cuando el cliente le solicita, el 61.9% opinaron que casi nunca declaran sus

impuestos para evitar ser sancionados, el 47.6% manifestaron que a veces desconocen

las fechas de pago, de los impuestos a que se encuentran afectos su empresay el 52.4%

respondieron que a veces no cumplen con pagar el impuesto a la renta de manera

oportuna.
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Figura 7

Obligaciones Tributarias
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En la figura 7, nos muestra los resultados en general, sobre la dimensién
obligaciones tributarias, en las empresas evaluadas se consideran que, a veces Yy casi
nunca cumplen con sus obligaciones tributarias, representado por el 52% y 42%

respectivamente, como parte de la evasion tributaria.

Tabla 9

Resumen de las dimensiones de la evasion tributaria en los gerentes de las empresas
de transporte del Distrito de Chota, 2019.

Casi

Nunca Casi nunca A veces .
siempre

Siempre Total
Evasion tributaria

N % N % N % N % N % N %

Conductas ilegales 26 21% 47 37% 44 35% 9 7% 0 0.0% 126 100.0%

Obligaciones 5 6% 35 42% 44 52% 0 00% O 00% 84 100.0%
tributarias
Total 31 15% 82 39% 88 42% 9 4.0% 0 0.0% 210 100.0%
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En la Tabla 9, se observa el resumen de las dimensiones de la evasion
tributaria, donde el 37% respondieron que casi nunca realizan conductas ilegales para
pagar menos impuestos, como son: no declarar ventas, comprar facturas y destruir
documentos contables y el 52% opinaron que a veces cumplen con sus obligaciones
tributarias tanto formales y sustanciales.

Figura 8

Resumen de las dimensiones de la evasion tributaria
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En la figura 8, nos muestra un resumen de los resultados sobre la variable
evasion tributaria, las empresas evaluadas consideraron que, a veces cumplen con sus
obligaciones tributarias representadas por el 42% y el 39% casi nunca evaden

impuestos dejando de cumplir con sus obligaciones fiscales con el Estado.
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511 Tablas cruzadas entre las dimensiones de la variable cultura tributaria y la variable
evasion tributaria.

Tabla 10

Incidencia de la cultura tributaria en la evasion tributaria del Impuesto a la Renta en

las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019.

Cultura Tributaria

Evasién

Tributaria Nunca  Casinunca A veces Casi siempre  Siempre Total
N % N % N % N % N % N %
Nunca 0 00% 0 00% O 00% O 0.0% 2 95% 2 9.5%

Casinunca 0 00% O 00% O 00% 9 429% 4 19.0% 13 61.9%

A veces 0 00% 1 48% 5 238% O 0.0% 0 00% 6 28.6%

Casisiempre 0 00% O 00% 0 00% O 0.0% 0 00% 0 0.0%

Siempre 0 00% O 00% O 00% O 0.0% 0 00% 0 0.0%

Total 0 00% 1 48% 5 238% 9 429% 6 28.6% 21 100.0%

De la tabla 10 se observa que, de los 21 gerentes encuestados de las empresas
de transporte del Distrito de Chota, el 61.9% constestaron que, casi nunca evaden
tributos, porque el 42.9% opinaron que casi siempre tiene cultura tributaria en
referencia al conocimiento tributario, a las actitudes de los contribuyentes y a la
conciencia tributaria; y solo el 28.6% opinan que a veces evaden impuestos, de los

cuales el 23.8% manifestaron que a veces tienen cultura tributaria.
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Tabla 11

El conocimiento tributario y la evasion tributaria del Impuesto a la Renta en las
empresas de transporte del Distrito de Chota 2019.

Conocimiento tributario

Evasion . o .
tributaria Nunca Casinunca  Aveces  Casisiempre  Siempre Total
N % N % N % N % N % N %
Nunca 0 00% 0 00% O 00% O 00% 2 95% 2 95%

Casi nunca 0 00% 0 00% 1 48% 11 524% 1 48% 13 61.9%

A veces 0 00% 0 00% 6 286% O 00% 0 00% 6 28.6%

Casisiempre 0 00% 0 00% 0 00% O 00% 0 00% 0 0.0%

Siempre 0 00% 0 00% O 00% O 00% 0 00% 0 0.0%

Total 0 00% 0 00% 7 333% 11 524% 3 143% 21 100.0%

De la tabla 11 se observa que, de los 21 gerentes encuenstados de las empresas
de transporte del Distrito de Chota, el 61.9% constestaron que casi nunca evaden
impuestos, porque el 52.4% opinaron que casi siempre tienen conocimiento tributario
con respecto a la informacion de normas tributarias y sanciones; y solo el 28.6% opinan

gue a veces evaden impuestos.
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Tabla 12

Las actitudes de los contribuyentes y la evasion tributaria del Impuesto a la Renta en

las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019.

Evasién

Actitudes de los contribuyentes

tributaria Nunca  Casi hunca A veces Casi siempre  Siempre Total
N % N % N % N % N % N %
Nunca 0 0 0% 0 00% O 00% 2 95% 0 0.0% 2 9.5%
Casi nunca 0 00% 0 00% 11 524% 2 95% 0 0.0% 13 61.9%
A veces 0 00% 4 19.0% 2 95% O 00% 0 00% 6 28.6%
Casisiempre 0 00% 0 00% 0 0.0% O 00% 0 00% O 0.0%
Siempre 0 0 0% 0 00% O 00% O 00% 0 00% O 0.0%
Total 0 0.0% 4 19.0% 13 61.9% 4 19.0% 0 0.0% 21 100.0%

De latabla 12 se observa que, de los 21 gerentes encuenstados de las empresas

de transporte del Distrito de Chota, el 61.9% constestaron que casi nunca evaden

impuestos, porgue el 52.4% opinaron que a veces los contribuyentes muestran buenas

actitudes con referencia al funcionamiento y desempefio de las instituciones que

conforman el sistema tributario y solo el 28.6% opinan que a veces evaden impuestos.
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Tabla 13

Conciencia tributaria en la evasion tributaria del Impuesto a la Renta en las

empresas de transporte del Distrito de Chota 2019.

Conciencia tributaria

Evasién

; . Nunca  Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre Total
tributaria

N % N % N % N % N % N %
Nunca 0 00% O 00% O 00% 2 95% 0 00% 2 9.5%

Casinunca 0 00% O 00% 4 190% 9 429% 0 00% 13 61.9%

A veces 1 48% 2 95 3 143% 0 00% O 0.0%

[op]

28.6%

Casisiempre 0 00% O 00% O 00% O 00% 0 00% O 0.0%

Siempre 0O 00% O 00% O 00% O 00% O 00% O 0.0%

Total 1 48% 2 95% 7 333% 11 524% 0 00% 21 100.0%

De latabla 13 se observa que, de los 21 gerentes encuenstados de las empresas
de transporte del Distrito de Chota, el 61.9% constestaron que casi nunca evaden
tributos, porque el 42.9% opinaron que casi siempre toman conciencia tributaria en
referencia a la interiorizacion de los deberes tributarios y cumplimiento de manera
voluntaria de las obligaciones tributarias; y solo el 28.6% opinan gue a veces evaden

impuestos, de los cuales el 14.3% a veces toman conciencia tributaria.
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512 Correlaciones de acuerdo al objetivo general y especificos.

Tabla 14

Prueba de normalidad

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Variables
Estadistico Gl Sig. Estadistico Gl Sig.
Cultura tributaria 0.236 21 0.003 0.864 21 0.007
Evasion tributaria 0.339 21 0.000 0.763 21 0.000

Para elegir el tipo de estadistico que se va utilizar para probar la hipotesis
se realizé la prueba de Shapiro- Wilk, debido a que la muestra esta conformada por
21 empresas de transporte de pasajeros del Distrito de Chota, ademas muestra que
el nivel de significancia es de 0,007 (p<0,05), mostrando que las dos variables de
investigacion no tienen una distribucion de datos normales, motivo por el cual se

trabajo con el coeficiente de correlacion de Rho Spearman.

Tabla 15

Incidencia de la cultura tributaria en la evasion tributaria del Impuesto a la Renta

en las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019.

Correlaciones Evasién tributaria
Coef|0|e.n,te de  866™
correlacion
Rho de Spearman Cultura tributaria Sig. (bilateral) 0.000
N 21

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Tabla 16

Incidencia de los conocimientos tributarios con la evasion tributaria del Impuesto a

la Renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota 20109.

. Evasion
Correlaciones - .
tributaria
Coeﬂme_qte de _ 891"
correlacion
Rho de Spearman Con_ommlgntos . .
tributarios Sig. (bilateral) 0.000
N 21

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Tabla 17

Incidencia de las actitudes de los contribuyentes y la evasion tributaria del Impuesto

a la Renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota 20109.

i Evasién
Correlaciones _ _
tributaria
Coeficiente de -
correlacion )
Rho de Spearman Actitudes de los ] _
P contribuyentes Sig. (bilateral) 0.000
N 21

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tabla 18

Incidencia de la conciencia tributaria y la evasién tributaria del Impuesto a la Renta

en las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019.

. Evasién
Correlaciones ) .
tributaria
Coef|C|e.n,te de 743
Conciencia correlacion
Rho de Spearman . . . .
tributaria Sig. (bilateral) 0.000
N 21

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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5.2.

Anélisis e interpretacion

En la presente investigacion se realiz el andlisis e interpretacion de la

informacidn, de acuerdo al objetivo del general y a los objetivos especificos.

Respecto a la incidencia de la cultura tributaria en la evasion tributaria del Impuesto
a la Renta, en la Tabla 15, se observa que el coeficiente de correlacion de Rho
Spearman entre las variables cultura tributaria y evasion tributaria es de - 0,866, esto

nos indica que existe correlacion negativa fuerte.

En la tabla 10 se presenta el resultado de la encuesta aplicada a 21 gerentes
de las empresas de transporte del Distrito de Chota, donde el 61,9% de los
encuestados contestaron que casi nunca evaden tributos porque el 42,9% opinaron
que casi siempre tienen cultura tributaria, por lo tanto, la cultura tributaria incide
significativamente en la evasion tributaria del impuesto a la renta en las empresas de

transporte del Distrito de Chota, 2019.

De estos resultados, se infiere que, existe incidencia entre las variables
cultura tributaria y evasion tributaria, esto supone que, a mayor cultura tributaria hay
una tendencia de evadir menos impuestos, es decir que, se tiene que trabajar en el
fortalecimiento del conocimiento tributario, mejorar las actitudes de los
contribuyentes para generar conciencia tributaria, para que de esa manera, se pueda
evitar las conductas ilegales y por ende disminuya el incumplimiento de las
obligaciones tributarias, de parte de los contribuyentes del impuesto a la renta, en las

empresas de transporte de pasajeros del Distrito de Chota.
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En cuanto a la incidencia de los conocimientos tributarios en la evasion
tributaria del Impuesto a la Renta, en la Tabla 16, se presenta el coeficiente de
correlacion de Rho Spearman entre la dimension conocimientos tributarios y la
variable evasion tributaria, mostrandonos el valor de - 0,891, esto nos indica que
existe correlacion negativa fuerte, ademas se ha obtenido el valor de p = 0,000, menor
al 0,05 nivel de requerimiento, lo que le convierte en significativa, de otra parte en
la tabla 11, se presenta las opiniones de los 21 gerentes encuestados de las empresas
de transporte del Distrito de Chota, donde el 61.9% opinaron que casi nunca evaden

tributos, debido a que el 52,4% opinaron que casi siempre tienen conocimientos.

De estos resultados, se puede determinar que, existe incidencia entre los
conocimientos tributarios y la evasion tributaria, esto indica que, a mayor
conocimiento sobre las normas y sanciones, generara en los administrados menor

incumplimiento de en sus obligaciones tributarias con el Estado.

Sobre la incidencia de las actitudes de los contribuyentes en la evasion
tributaria del Impuesto a la Renta, en la Tabla 17, se observa el coeficiente de
correlacién de Rho Spearman entre la dimension actitudes de los contribuyentes y la
variable evasion tributaria, mostrandonos el valor de - 0,785, esto nos indica que
existe correlacion negativa fuerte; de otra parte en la tabla 12, se presentan los
resultados de las 21 encuestas aplicadas a los gerentes de las empresas de transporte
del Distrito de Chota, donde mencionan que, el 52,4% opinaron que los
contribuyentes a veces muestran buenas actitudes y el 61,9% respondieron que casi

nunca evaden impuestos.
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De estos resultados, se puede determinar que existe incidencia entre las
actitudes de los contribuyentes y la evasion tributaria, esto indica que, ante la mejora
de las actitudes de las instituciones que forman parte del sistema tributario, respecto
a su funcionamiento y desempefio, el contribuyente mostrard mayor cumplimiento

de sus obligaciones con el Estado y por ende disminuiria la evasion tributaria.

En cuanto a la incidencia de la conciencia tributaria en la evasion tributaria
del Impuesto a la Renta, en la Tabla 18, se observa el coeficiente de correlacion de
Rho Spearman entre la dimension conciencia tributaria y la variable evasion
tributaria, mostrandonos el valor de - 0,743, esto nos indica que, existe correlacion
negativa fuerte; de otra parte en la tabla 13, se presentan los resultados de las 21
encuestas aplicadas a los gerentes de las empresas de transporte del Distrito de Chota,
que el 61,9% respondieron que a veces evaden impuestos, porque el 42,9% casi

siempre toman conciencia tributaria al cumplir con sus obligaciones fiscales.

De estos resultados, se puede determinar que, existe incidencia entre la
conciencia tributaria y la evasion tributaria, esto indica que, a mayor conciencia
tributaria los contribuyentes buscaran conocer, cuales son sus deberes y obligaciones
tributarias, para que, de esa forma cumplan de manera voluntaria antes de ser
notificados por SUNAT, para que asi exista menor evasion tributaria, es decir se
practicaria menos conductas ilegales como son: la compra facturas, dejan de emitir
comprobantes, destruyen comprobantes y libros contables, con la finalidad de ocultar

sus transacciones para pagar menos impuestos.
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5.3.

Discusién de resultados

De acuerdo a los resultados obtenidos en la presente investigacion, donde se
estudid la incidencia de la cultura tributaria en la evasion tributaria del impuesto a la
renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota, 2019, asi como también se
abordo el estudio de sus dimensiones de las dos variables, en una poblacion y muestra

de 21 empresas de transporte de pasajeros en la jurisdiccion del Distrito de Chota.

El presente estudio tiene como hipétesis general, que la cultura tributaria
incide negativa y significativamente en la evasion tributaria del Impuesto a la Renta
en las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019, de los cuales los resultados
confirman tal incidencia que existe entre las dos variables, es decir, que en los
contribuyentes a una mayor cultura tributaria, hay una tendencia a disminuir la
evasion tributaria, las mismas que esta respaldada con la prueba de hipdtesis entre
las dos variables, que se obtuvieron los siguientes resultados: correlacion de Rho
Spearman = - 0, 866, es decir tiene incidencia negativa y significativa, esta
informacion coinciden con los resultados obtenidos por Humpire (2018), donde
concluye que: el nivel de influencia de la cultura tributaria es significativa en la
evasion tributaria de los comerciantes de la ciudad de Juliaca, durante el afio 2017,
puesto que al probar la hipdtesis nula obtuvo que la hipétesis calculada es mayor a
la hipdtesis nula, por ello aceptd la hipotesis alternativa y rechazo a la hipotesis nula,
la investigacién que fue desarrollada en el Distrito de Juliaca, Provincia de San
Ramadn, departamento de Puno en el afio 2018; ademas coincide con Miranda (2019)
al indicar que el nivel de la evasion tributaria de los comerciantes del centro

comercial nuevo Bahia — Diego Ferre de Sullana es alto, debido a que tiene un bajo
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nivel de cultura tributaria, por lo cual se produce un incumplimiento de obligaciones
tributarias, influyendo en el conjunto de gravdmenes, impuestos y tasas que pagan
las personas, investigacion desarrollada en la Provincia de Sullana, departamento de

Piura en el afio 2019.

En cuanto a la incidencia de los conocimientos tributarios en la evasion
tributaria del Impuesto a la Renta, en las empresas de transporte del Distrito de Chota
2019, se lleg6 a los siguientes resultados: Rho Spearman = - 0,891 y nivel de
significancia de 0,000, menor al nivel de significancia fijada, lo que le convierte en
incidencia negativa y significativa, difiriendo con los resultados obtenidos por
Tenorio (2017), en su investigacion: “Conocimiento Tributario y su incidencia en el
indice de Evasion del Impuesto a la Renta en los Contribuyentes de Abarrotes del
mercado modelo de Chiclayo 20177, donde concluye respecto al nivel de
conocimiento de los comerciantes de abarrotes del Mercado Modelo de Chiclayo en
relacion con los impuestos a la renta de tercera categoria; el 73.9% de los
comerciantes tienen un nivel de conocimiento alto. Estos comerciantes a pesar de
conocer las obligaciones tributarias tienden a evadir impuestos con frecuencia
(42.4%) debido a la corrupcion, desconfianza y mal manejo de los tributos por parte
de las autoridades que gobiernan al Distrito/pais. Investigacion desarrollada en el

Distrito y Provincia de Chiclayo, departamento de Lambayeque en el afio 2017.
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5.4.  Contrastacion de hipotesis
Con respecto a la hipotesis general

La hipotesis principal planteada en la presente investigacion se enuncia de la

siguiente manera:

- Ha: “La cultura tributaria incide inversa y significativamente en la evasion
tributaria del Impuesto a la Renta en las empresas de transporte del Distrito

de Chota 2019”.

- Ho: “No existe incidencia inversa y significativa entre la cultura tributaria y
la evasion tributaria del Impuesto a la Renta en las empresas de transporte del

Distrito de Chota 2019”.

Conforme a los resultados obtenidos en la tabla 18, esta hipdtesis se confirma,
debido a que existe incidencia inversa (Rho Spearman = - 0, 866) y significativa (p
= 0,000), menor al 0,05 nivel de significancia requerida. Por lo tanto, podemos
afirmar que se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se confirma la hipotesis alternativa

(Ha)
Con respecto a la hipotesis especificas

En cuanto a los conocimientos tributarios y la evasion tributaria, el estudio

plantea las siguientes hipdtesis:

— Ha: “Los conocimientos tributarios inciden inversa y significativamente en
la evasion tributaria del Impuesto a la Renta en las empresas de transporte

del Distrito de Chota 2019”.
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— Ho: No existe incidencia inversa y significativa entre los conocimientos
tributarios y la evasion tributaria del Impuesto a la Renta en las empresas de

transporte del Distrito de Chota 2019

Conforme a los resultados obtenidos en la tabla 19, esta hipétesis se confirma,
debido a que existe incidencia inversa (Rho Spearman = - 0, 891) y significativa (p
= 0,000), menor al 0,05 nivel de significancia requerida. Por lo tanto, se rechaza la

hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alternativa (Ha).

Respecto a las actitudes de los contribuyentes y la evasion tributaria, la hipotesis se

plantea de la siguiente manera:

— Ha: “Las actitudes de los contribuyentes incide inversa y significativamente
en la evasion tributaria del Impuesto a la Renta en las empresas de transporte

del Distrito de Chota 2019”

— Ho: “no existe incidencia inversa y significativa entre las actitudes de los
contribuyentes y la evasion tributaria del Impuesto a la Renta en las empresas

de transporte del Distrito de Chota 2019”

Conforme a los resultados obtenidos en la tabla 20, esta hipdtesis se confirma,
debido a que existe incidencia inversa (Rho Spearman = - 0, 785) y significativa (p
= 0,000), menor al 0,05 nivel de significancia requerida. Por lo que se rechaza la

hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alternativa (Ha).

En cuanto a la conciencia tributaria y la evasién tributaria la hipotesis se

plantea de la siguiente manera:
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— (Ha): “La conciencia tributaria incide inversa y significativamente en la
evasion tributaria del Impuesto a la renta en las empresas de transporte del

Distrito de Chota 2019”

— (Ho): No existe incidencia inversa y significativa entre la conciencia
tributaria y la evasion tributaria del Impuesto a la renta en las empresas de

transporte del Distrito de Chota 2019”.

Conforme a los resultados obtenidos en la tabla 21, esta hipétesis se confirma,
debido a que existe incidencia inversa (Rho Spearman = - 0, 743) y significativa (p
= 0,000), menor al 0,05 nivel de significancia requerida. Por lo que se rechaza la

hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alternativa (Ha).
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CONCLUSIONES

> De los resultados de la investigacion se concluye que existe incidencia negativa fuerte,
entre la cultura tributaria y la evasion tributaria del impuesto a la renta en las empresas
de transporte del Distrito de Chota 2019, porque luego de aplicar la prueba Rho de
Spearman arrojo el valor de -0,866 y altamente significativa porque el indice encontrado
es menor al 0.005 (p<0.01), ademas se obtuvo que el 61,9% de los encuestados
contestaron que casi nunca evaden impuestos, porque cumplen con sus obligaciones
formales y sustanciales, debido a que el 42,9% opinaron que casi siempre tienen cultura
tributaria en lo referente a conocimientos, actitudes de los contribuyentes y la conciencia
tributaria, mientras que el 28.6% manifestaron que a veces evaden impuestos debido a

la complejidad de las normas.

> En el presente trabajo de investigacion se concluyé luego de aplicar la prueba Rho de
Spearman, que existe incidencia negativa fuerte de -0,891 y altamente significativa
(p<0.01) entre los conocimientos tributarios y la evasion tributaria del impuesto a la
renta en las empresas de transporte del Distrito de Chota 2019, ademas se obtuvo que el
61,9% de los encuestados contestaron que casi nunca evaden impuestos, porque
cumplen con sus obligaciones formales y sustanciales, debido a que el 52,4% opinaron
que casi siempre tienen conocimientos tributarios respecto a la informacién sobre
normas y sanciones tributarias, mientras que el 28.6% manifestaron que a veces evaden
impuestos porque desconocen las leyes fiscales por la poca difusién y orientacion

tributaria de parte de las entidades recaudadoras.
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> Sedetermind luego de aplicar la prueba de Rho Spearman que existe incidencia negativa
fuerte (Rho -0,785) y altamente significativa (p<0.01) entre las actitudes de los
contribuyentes y la evasion tributaria del impuesto a la renta en las empresas de
transporte del Distrito de Chota 2019, también se determind que el 61.9% contestaron
que casi nunca evaden tributos, debido a que el 52.4% opinaron que a veces presentan
buenas actitudes los contribuyentes frente al funcionamiento y desempefio de las
instituciones que conforman el sistema tributario, en cambio el 28.6% contestaron que
a veces evaden impuestos por la falta de transparencia e ineficiencia en el manejo de los

recursos publicos, generando la disconformidad y descontento en los administrados.

> Se logro determinar que existe incidencia luego de aplicar la prueba de Rho Spearman
que existe incidencia negativa fuerte de -0, 743 y altamente significativa (p<0.01) entre
la conciencia tributaria y la evasion tributaria del impuesto a la renta en las empresas de
transporte del Distrito de Chota 2019, ademas se obtuvo que el 61.9% contestaron que
casi nunca evaden tributos, debido a que el 42.9% opinaron que casi siempre tienen
conciencia tributaria, en cambio el 28.6% contestaron que a veces evaden impuestos por
la falta de interiorizacién de sus deberes tributarios y el poco interés para cumplir con

sus obligaciones.
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RECOMENDACIONES

» Por la incidencia significativa y negativa que existe entre la cultura tributaria y la
evasion tributaria del impuesto a la renta en las empresas de transporte del Distrito de
Chota 2019, se recomienda a los gerentes la creacién de una asociacion de empresas de
transporte de pasajeros del Distrito de Chota y solicitar charlas sobre impuestos, cultura
tributaria, evasion tributaria, cumplimiento de obligaciones y sanciones ante las
diferentes entidades como son: SUNAT, Camara de Comercio y Colegio de Contadores
Publicos Cajamarca Filial — Chota, de esa manera fortalecer la cultura tributaria e

incentivar al cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

> Dado que existe incidencia significativa y negativa entre los conocimientos tributarios
y la evasion tributaria del impuesto a la renta en las empresas de transporte del Distrito
de Chota 2019, se recomienda a los administrados solicitar a SUNAT y al Colegio de
Contadores Publicos de Cajamarca — Filial Chota, realicen visitas a los establecimientos
de las empresas de transporte, dando a conocer las diferentes normas y sanciones

tributarias que existen, con el fin de evitar multas por falta de conocimientos.

» Debido a que existe incidencia significativa negativa fuerte, entre la conciencia
tributaria y la evasion tributaria del impuesto a la renta en las empresas de transporte de
Chota 2019, se recomienda a los contribuyentes de las empresas de transporte solicitar
a las entidades competentes capacitaciones sobre el fortalecimiento de la conciencia
tributaria, de esa manera cumplir de manera oportuna y voluntaria sus obligaciones

formales y sustanciales.
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APENDICE

Apéndice A: Encuesta

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
ESCUELA DE POSGRADO
MENCION: TRIBUTACION
CUESTIONARIO PARA DETERMINAR LA INCIDENCIA DE LA CULTURA
TRIBUTARIA EN LA EVASION TRIBUTARIA DEL IMPUESTO A LA RENTA
EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DEL DISTRITO DE CHOTA 2019.

Reciba mi cordial saludo y a la vez solicito a usted su colaboracion, respondiendo el
presente cuestionario anonimo, es decir los datos proporcionados por usted no son
identificados individualmente, los cuales presento a continuacion.

Instrucciones: marque con “X” la respuesta de su preferencia.
1. ¢Tiene conocimiento sobre las normas tributarias, respecto al sector transportes?
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca
2. La SUNAT brinda informacion adecuada referente a los tributos, que pagan las
empresas de trasporte.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca
3. Conoce usted, las sanciones tributarias a las que estan sujetos las empresas de
transporte, por infringir las normas tributarias
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca

4. Conoce los procedimientos que sigue la SUNAT, para establecer las sanciones

tributarias.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca
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10.

11.

12.

13.

14.

Esta de acuerdo con el funcionamiento de las instituciones del sistema tributario.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces

d) Casi nunca e) Nunca
Esta de acuerdo con las normas tributarias del sistema tributario.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casi nunca e) Nunca
Cree Ud, que La SUNAT realiza de manera eficiente sus procedimientos de
informacién y recaudacion.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casi nunca e) Nunca
Usted esté de acuerdo con los servicios administrativos que brinda la SUNAT.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casi nunca e) Nunca
Usted busca conocer sus deberes tributarios para cumplir con sus obligaciones.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca
Usted cree que es mejor cumplir, que infringir la normatividad tributaria.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca
Usted verifica de manera voluntaria cada una de sus obligaciones tributarias.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca
Usted cumple con sus obligaciones tributarias antes de ser notificado por SUNAT.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca
Usted cree que para pagar menos impuestos, se tiene que ocultar algunos ingresos.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca
Usted considera que se debe dejar de emitir comprobantes de pago, para pagar
menos impuestos
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces

d) Casinunca e) Nunca
100



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Usted cree que se debe comprar facturas para aumentar costos, gastos y crédito

fiscal.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca

Usted considera que la compra de facturas es una practica comdn en los
contribuyentes.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casi nunca e) Nunca
Cree usted, que al destruir facturas se ocultan transacciones.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casi nunca e) Nunca
Usted cree que al destruir sus libros y registros contables oculta sus operaciones.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca
Usted cumple con emitir sus comprobantes solo cuando el cliente le solicita.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca

Usted declara sus impuestos para evitar ser sancionado por la Administracion

tributaria.
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca

Usted desconoce las fechas de pago de los impuestos a que se encuentra afecta su

empresa
a) Siempre b) Casi siempre c) A veces
d) Casinunca e) Nunca

Usted no cumple con el pago del impuesto a la renta e impuesto general a las
ventas de manera oportuna.

a) Siempre b) Casi siempre c) A veces

d) Casinunca e) Nunca

Agradezco su colaboracién.
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Anexo A: Confiabilidad del instrumento

Confiabilidad del coestonario:

“INCIDENCIA DE LA CULTURA TRIBUTARIA EN LA EVASION

TRIBUTARTA DEL IMPUESTO A LA RENTA EN LAS EMPRESAS DE
TRANSPORTE DEL DISTRITO DE CHOTA 20197

Alfa de Crombach —5PsSv. 25.0
CONFIABILIDAD
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Se elaboro una base de datos en Excel vlos datos se procesaron en SPSS version 25 0.
La confiabilidad del cuestionario de 22 items v 5 dimensiones presento un coeficients alfa
de Cropbach d 0.827, considerandose un valor muy bueno lo cual indica faerte consistencia

inferna del insmmmenio
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Anexo B: Validacion del instrumento

- UNIWVERSIDAD MACIONAL DE CAJAMARCS

g ESCUELA DE POSGRADD
UMIDAD DE POSGRADD DE LA FACULTAD DE CIEMCIAS ECOMOEICAS,
CONTABLEE W ADMINISTRATIVAS

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOD

| DATOS GENERALES
1.1. Apslidos y nombres osl exparto; Daniel Secien Conbreras
1.2. Grado acasémico: M.Cs.
1.3. Cargo & inafitucion donoe labora: Universidad Macional e Cajamanca
1.4. Tiulo de la investigacion: *Incidencia de la Cultura Tribulara en la Evasion Trbularia del
Impuesis a la Renia en lss empresas de Fansporie del distito ge Chota 2019°

1.5. Auwior del instrumsnto: Riosa Alica Viton Saucedo
1.6. Licenciafural massiral dociorado: Maesiria
I ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERRS Defica 7
l A -20% 1‘|-I: 41-60% e #H-100%
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Lugar y fecha: Cajsmarcs, 22 d= mayo de 2021
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