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GLOSARIO DE DEFINICIÓN DE TÉRMINOS 

Canasta básica 

familiar: 

Es un conjunto de bienes y servicios considerados esenciales 

para satisfacer las necesidades básicas de una familia promedio 

durante un periodo determinado, generalmente un mes. Estos 

productos suelen incluir alimentos, artículos de higiene personal, 

limpieza del hogar y otros elementos necesarios para la vida 

diaria. 

Cuna Mas: Es un programa social implementado por el gobierno peruano 

que tiene como objetivo principal mejorar el desarrollo integral 

de niños menores de 3 años que se encuentran en situación de 

pobreza y vulnerabilidad. El programa brinda atención integral a 

través de servicios de cuidado, alimentación, salud, estimulación 

temprana y acompañamiento a las familias. 

Inclusión social: Se refiere al proceso mediante el cual se busca garantizar que 

todas las personas, independientemente de su origen, género, 

etnia, discapacidad, orientación sexual, situación económica u 

otras características, tengan igualdad de oportunidades y acceso a 

los recursos necesarios para participar plenamente en la 

sociedad. 

Pensión 65:  Es un programa social implementado en el Perú para brindar una 

pensión económica a personas mayores de 65 años en situación 

de pobreza extrema. El objetivo principal del programa es 

mejorar la calidad de vida de los adultos mayores más 

vulnerables. 

Población rural:            Se refiere a las personas que viven en áreas fuera de las ciudades 

y centros urbanos. Estas áreas suelen caracterizarse por tener una 

baja densidad de población, estar relacionadas con la agricultura, 

la ganadería u otras actividades primarias, y contar con una 

menor infraestructura y servicios que las áreas urbanas. 

Pobreza 

extrema: 

Es una situación en la que las personas no cuentan con los 

recursos mínimos necesarios para cubrir sus necesidades básicas 

de alimentación, vivienda, salud y educación.  
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RESUMEN 

El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social en el Perú (PNPAIS) 

busca promover la inclusión social y reducir las brechas de desigualdad mediante la 

reducción de la pobreza, el fortalecimiento de capacidades, la promoción de la 

empleabilidad y el acceso a servicios básicos. Objetivo: Determinar la influencia del 

Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social en el desarrollo 

económico de la población de Imaza, Amazonas – 2022. Metodología: fue de diseño no 

experimental, trasversal y correlacional causal; donde la muestra queda conformada por 

191 pobladores del distrito de Imaza-Bagua, a quienes se les aplicó un cuestionario. 

Resultados: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social tiene 

una influencia de grado alto con el desarrollo económico de la población de Imaza, 

Amazonas, con un coeficiente de correlación de Spearman (rho = 0.958). Conclusión: el 

Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social desempeña un papel 

crucial en el fomento de la actividad económica y el progreso socioeconómico en Imaza, 

contribuyendo así al desarrollo general del distrito. 

Palabras clave: Desarrollo Económico, Programa Nacional Plataformas de Acción para 

la Inclusión Social, programas sociales. 
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ABSTRACT  

The National Action Platforms Program for Social Inclusion in Peru (PNPAIS) seeks to 

promote social inclusion and reduce inequality gaps by reducing poverty, strengthening 

capacities, promoting employability and access to basic services. Objective: Determine the 

influence of the National Action Platforms Program for Social Inclusion on the economic 

development of the population of Imaza, Amazonas - 2022. Methodology: it was of a non-

experimental, transversal, and causal correlational design; where the sample is made up of 

191 residents of the Imaza-Bagua district, to whom a questionnaire was applied. Results: 

The National Action Platforms Program for Social Inclusion has a high degree of direct 

influence on the economic development of the population of Imaza, Amazonas, with a 

Spearman correlation coefficient (rho = 0.958). Conclusion: National Program Action 

Platforms for Social Inclusion plays a crucial role in promoting economic activity and 

socio-economic progress in Imaza, thereby contributing to the overall development of the 

district. 

Keywords: economic development, National Action Platforms Program for Social 

Inclusion, social programs. 
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CAPITULO I. INTRODUCCIÓN 

1.1 Planteamiento del problema 

1.1.1 Contextualización 

El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social es un 

programa Social adscrito al Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social. Dicho 

programa se creo mediante Decreto Supremo Nº 016-2013-VIVIENDA se constituyó el 

Programa Nacional Tambos adscritos inicialmente al Ministerio de Vivienda, 

construcción y saneamiento, como plataforma de prestación de servicios y actividades 

del sector Vivienda, Construcción y Saneamiento, así como otros sectores que brinden 

servicios y actividades orientadas a la población rural y rural dispersa, que permita 

mejorar su calidad de vida, generar igualdad de oportunidades y desarrollar o fortalecer 

sus capacidades productivas individuales y comunitarias. 

Mediante Decreto Supremo N° 012-2016-MIDIS, se aprueba la transferencia del 

Programa Nacional Tambos del Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento al 

Ministerio de Desarrollo en Inclusión Social.  

Mediante Decreto Supremo N° 013-2017, se modificó el Decreto Supremo N° 

016-2103-VIVIENDA, que constituyo el Programa Nacional “Plataformas de Acción 

para la Inclusión Social – PAIS” sobre la base del Programa Nacional Tambos. 

El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social tiene por 

finalidad mejorar la calidad de vida de la población pobre y extremadamente pobre, 

especialmente la asentada en los centros poblados rurales o rural dispersa, coadyuvando 

a su desarrollo económico, social y productivo que contribuyan a su inclusión social. 

Dicho programa cuenta con dos modalidades para brindar servicios; que son modalidad 
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fija que se denominan Tambos. Y la otra modalidad es móvil, fluvial y terrestre que son 

a través de las Plataformas Itinerantes de Acción Social – PIAS. 

El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social – PAIS, 

cuenta con 466 Tambos operativos se brindan servicios a más de 14 mil Centros 

Poblados, en 22 departamentos, beneficiando con los servicios del Estado a más de 1 

millón de habitantes. 

A través de las 9 Plataformas Itinerantes de Acción Social (PIAS) se acercan los 

servicios a un total de 235 comunidades, brindando así a un total de 68 mil 670 

habitantes de los departamentos de Loreto, Ucayali y Puno acceso a servicios de 

calidad. 

En la región Amazonas se cuenta con 16 Tambos que se trabaja articuladamente 

con los gobiernos, locales, regionales con la finalidad de realizar intervenciones 

enfocados en los 5 ejes establecidos por el programa; las cuales son: Protección Social 

en el marco del Desarrollo Infantil Temprano (DIT) y la Emergencia Sanitaria, 

Desarrollo Productivo y reactivación económica, Protección contra la violencia, 

Protección de personas vulnerables y Gestión del Riesgo de Desastres. 

Los programas sociales han sido creados para mejorar la calidad de vida del 

poblador de las diferentes zonas en las que son requeridas, es decir en donde la pobreza 

campea y la desnutrición, la anemia, la falta de educación, y otros se hacen presentes, 

no por la ausencia total de alimentos, no por la ausencia total de educación, no por la 

ausencia total de puestos de salud, sino por su deficiencia, no se puede decir que un 

poblador no tiene con que alimentarse sino que lo hace solamente con alimentos que no 

son suficientes en su dieta por lo tanto aparece la desnutrición; en educación existen 

escuelas pero en las partes lejanas estas se encuentra a varios kilómetros de sus 
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viviendas, los alumnos no asisten a ellas por este motivo y porque es más importante el 

trabajo con sus padres en el campo; en salud, son las creencias la que hacen que se 

llegue muchas veces tarde al establecimiento ocurriendo la muerte lo que hace que 

crezca la desconfianza, así como estos problemas se presentan en las partes lejanas, 

también las ciudades presentan sus propios problemas y tal vez aún más graves, estas no 

presentan campos, mares o ríos en la que los habitantes puedan extraer recursos 

directamente de la naturaleza, entonces se ven obligados a tratar de ganar dinero para 

sobrevivir (Ticona, 2017). 

Los programas sociales (desde la perspectiva de las políticas públicas de lucha 

contra la pobreza) son estrategias que tiene el estado para aliviar las carencias o reforzar 

capacidades clave de una determinada población, al respecto, Daher (2015) menciona 

que una forma de hacerle frente a la pobreza es “por medio de la implementación de 

programas sociales, es decir, un conjunto de recursos y acciones organizadas cuya 

finalidad es la resolución de algún problema o necesidad, para así contribuir en el 

mejoramiento de la calidad de vida del grupo de personas hacia las cuales están 

dirigidos. Respecto a la estrategia de alivio contra la pobreza, los programas sociales 

proveen bienes y servicios a las poblaciones más pobres y vulnerables, mientras que 

como estrategia de reforzamiento de capacidades fomentan la acumulación de capital 

humano a fin de que los beneficiarios puedan potenciar sus capacidades productivas 

para mejorar su desempeño económico y social (Quispe, 2017).  

La mayoría de los programas sociales surgen como una repuesta a las 

fluctuaciones del ciclo económico y de las crisis que han traído como consecuencia el 

aumento del desempleo y la persistencia de la pobreza, en este contexto, los programas 

se utilizan cada vez más como estrategias de lucha contra la pobreza. Es claro que no 

solo se trata de aliviar la pobreza o atender a los pobres con programas sociales, sino 
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sacar a los pobres de la pobreza, por ello, es necesario contar con programas sociales 

que enseñen a la población beneficiada a ser productivos a fin de que puedan generar 

sus propios ingresos, esto a través de capacitaciones técnicas, dotarlos de infraestructura 

básica (agua, electricidad, telecomunicaciones, otros), acceso a financiamiento y 

mercados rentables. Por otro lado, reorientar los programas que son principalmente de 

corte asistencialista a programas productivos (Quispe, 2017). 

Los programas Sociales traen consigo presupuestos que van determinados y 

orientados hacia objetivos fijos y es depende de las acciones que estos objetivos se 

cumplan y no sean desviados dejando al morador desprotegido, además de focalizar los 

grupos vulnerables para un mejor resultado. Cuando los programas sociales están 

garantizados, son constantes en el tiempo y entregan transferencias de montos 

suficientes, logran asegurar un nivel básico de bienestar y pueden permitir a las 

personas tomar mejores decisiones laborales, logrando efectos dinamizadores en la 

reducción de la pobreza, las economías locales y la economía en general (Ticona, 2017).  

Ante la crisis económica que atraviesa el país, este año el Ministerio de Desarrollo 

e Inclusión Social (Midis) ha incorporado más de 100 000 nuevos usuarios de los 

programas sociales, con una inversión de S/ 150 millones, lo cual finalmente permitirá 

atender a más de 7.5 millones de peruanas y peruanos en situación de vulnerabilidad. El 

Midis viene implementando una serie de acciones inmediatas y efectivas para minimizar 

el aumento de los precios de la canasta básica familiar que fundamentalmente viene 

golpeando muy fuerte a las familias que se encuentran en situación de pobreza y 

pobreza extrema. A la ampliación de los programas, se suma la reactivación de la 

presencialidad de estos programas, especialmente Cuna Más, que beneficia a cerca de 

200 000 niños y sus madres y padres, ya que estos pueden reinsertarse laboralmente. 

También se han optimizado el tiempo y el sistema de cobro de los beneficiaros de 
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Contigo, Pensión 65 y Juntos, lo que apoya a unos 1.3 millones de hogares, así como la 

ayuda a 37 000 productores rurales y sus familias a través del proyecto Haku 

Wiñay/Noa Jayatai de Foncodes (MIDIS, 2022). 

Además, el programa Plataformas de Acción para la Inclusión Social viene 

asegurando los derechos a más de medio millón de ciudadanos que viven en lugares 

alejados del país, y Qali Warma les garantiza los alimentos a familias de 4.1 millones de 

estudiantes desde marzo de este año. Al tiempo que Pensión 65 incorporó 11 000 

nuevos usuarios de centros poblados amazónicos. Con relación a la respuesta a la crisis 

alimentaria y el incremento de precios, desde el Midis se han tenido como prioridad –

desde julio de 2021– las personas y madres que concurren a las ollas comunes, por lo 

que sólo en medio año de 2021 se invirtieron 177 millones de soles, entregándose casi 

tres millones de canastas de alimentos que favorecieron a cerca de un millón y medio de 

ciudadanos (MIDIS, 2022). 

Por su parte, el desarrollo económico es considerado un proceso sistemático que 

involucra al sector público y privado, cuyo propósito es incrementar la calidad y el nivel 

de vida de los pobladores, además busca conseguir un crecimiento equilibrado y 

equitativo; por ello los países implementan estrategias y diseñan parámetros que facilite 

alcanzar esta mirada, sin embargo, no siempre se logra un desarrollo económico 

sostenible. La participación de los diferentes actores locales, sociales, productivos y 

culturales, son importante para el desarrollo de las regiones, pues la intervención activa 

del proceso de desarrollo urbano, desarrollo productivo, desarrollo de innovación, 

tecnológica e institucional contribuyen al logro de un desarrollo económico local a 

partir del involucramiento e integración de los actores. De esa forma la intervención en 

el desarrollo urbano crea condiciones favorables para desarrollar diferentes actividades 
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y poner al alcance de las empresas, servicios financieros, administrativos, transporte, 

entre otros (Córdova y Sánchez, 2021). 

Los programas de inclusión económica, que ayudan a los habitantes más pobres 

del mundo a obtener más ingresos y activos, están aumentando en 75 países, donde 

llegan a unos 20 millones de hogares pobres y vulnerables y benefician a casi 92 

millones de personas. Este aumento se produce en un momento crucial, dado que, a 

nivel mundial, más de 700 millones de personas subsisten en la pobreza extrema, y esta 

cifra va en aumento por primera vez en dos décadas. De acuerdo con el Banco Mundial 

(2021), los programas de inclusión económica, por lo general consisten en una 

combinación de transferencias de efectivo o en especie, capacitación u orientación en 

materia de aptitudes, acceso a financiamiento y apoyo para establecer nexos con el 

mercado, se están convirtiendo rápidamente en un instrumento esencial en las 

estrategias de lucha contra la pobreza a gran escala aplicadas por muchos Gobiernos. 

Por lo tanto, es probable que continúen, en particular en las zonas afectadas por 

conflictos, por el cambio climático y por las conmociones provocadas por la pandemia 

de COVID-19. 

La Comisión Europea y los Estados miembros se asocian mediante la firma de un 

Acuerdo de Asociación, se abre en ventana nueva para determinar al más alto nivel y en 

cada país la estrategia de inversión de los Fondos Estructurales y de Inversión, entre los 

que se encuentra el Fondo Social Europeo. En este proceso han intervenido autoridades 

nacionales, regionales, locales, Agentes Sociales y otros colaboradores, como 

Organizaciones No Gubernamentales (ONGs). Trabajar de manera conjunta entre todos 

los agentes implicados es la mejor forma de asegurar que los fondos se invierten de la 

manera más eficaz y eficiente posible, y que satisfacen las necesidades de la región o 

comunidad (Fondo Social Europeo, 2020). 
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En Dinamarca, la política social danesa entro en una nueva era, debido a que se 

han conseguido los recursos para ayudar a mejorar la situación social de los colectivos 

con necesidades especiales y el nuevo proyecto es un paso más para incluir al resto de 

las personas con mayores desventajas sociales. Es así que durante el último trimestre de 

2021 se contabilizaron 1.041.546 personas mayores de 16 años como beneficiarias de 

programas sociales, según estadísticas oficiales, lo que equivale a casi el 18% de los 5,8 

millones de habitantes. Las políticas sociales y económicas de Dinamarca se rigen bajo 

el modelo escandinavo de bienestar, que provee educación gratuita y atención médica a 

todos los ciudadanos por igual (Suarez, 2022). 

En España la política de inclusión social y de la lucha contra la pobreza es una 

competencia nacional, pero como miembro de la Unión Europea (UE) su acción se ve 

complementada y apoyada por la Comisión Europea, que coordina y supervisa las 

políticas nacionales y promueve el intercambio de buenas prácticas en las áreas de 

empleo, pensiones y lucha contra la pobreza e inclusión social. El instrumento de 

coordinación política entre la UE y sus estados miembros es el llamado método abierto 

de coordinación para la protección social y la inclusión social (MAC Social), que consta 

de unos objetivos comunes y unos indicadores comunes para evaluar la eficacia de las 

políticas para cumplir los objetivos, además de un análisis conjunto UE-estados 

miembros de las políticas nacionales, la determinación y difusión de buenas prácticas 

nacionales y el aprendizaje mutuo (Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, 

2021).  

En las dos últimas décadas, los países de América Latina y el Caribe han 

emprendido diversas estrategias, políticas públicas y programas sociales orientados a la 

superación de la pobreza y la reducción de las desigualdades a lo largo del ciclo de vida. 

En particular, en la región ha aumentado el número de programas de protección social 
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no contributiva tradicionalmente conocida como asistencia social, entre los que se 

destacan los programas de transferencias condicionadas de ingreso, los programas de 

inclusión laboral y productiva, y las pensiones sociales. La recepción de las prestaciones 

de estos programas sociales no depende de la existencia de contribuciones previas sobre 

la base de descuentos de los salarios (las cotizaciones a la seguridad social) y 

participación en el mercado laboral formal. Se trata de acciones financiadas mediante el 

presupuesto general, bajo el principio de solidaridad, con recursos provenientes de 

impuestos directos o indirectos, de las empresas públicas o de la cooperación 

internacional (en el caso de los países más pobres) (Abramo, Cecchini y Morales, 

2019).  

Durante el 2020, los gobiernos de la región han utilizado primordialmente 

programas de transferencias monetarias para amortiguar los efectos sociales y 

económicos de la pandemia. En total, fueron utilizados 64 programas de transferencias 

monetarias en América Latina y el Caribe (en 24 de 33 países), 37 de los cuales 

consistieron en bonos de emergencia (implementados en 21 países). Sin embargo, más 

de la mitad de las intervenciones benefició directamente a menos del 10% de la 

población, y consistió en montos totales adicionales menores a un salario mínimo 

mensual. La mayoría de los programas de transferencias monetarias para responder a la 

pandemia utilizó información previa, tanto para registrar y seleccionar a las personas 

beneficiarias (81% de los programas) como para realizar las transferencias (73%). 

Cuando estos sistemas funcionan, las agencias responsables de los programas sociales 

pueden tomar decisiones sobre la elegibilidad de las personas, atenderlas y conocer 

cómo van evolucionando sus condiciones socioeconómicas, y con ello tomar decisiones 

de la misma naturaleza en el futuro (Cejudo, Michel y De los Cobos, 2020).  
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En México, la política de desarrollo social está reflejada en documentos 

normativos y de planeación, en los programas y acciones que se derivan de los mismos 

y en el actuar de las instituciones y dependencias vinculadas al sector. Así, se compone 

de una diversidad de elementos y actores de distinta naturaleza que interactúan en 

distintos ámbitos para diseñar objetivos y guías de acción, implementar programas, 

gestionar su operación y finalmente evaluar sus resultados. La evaluación de estos 

programas, acciones y en general de la política de desarrollo social es llevada a cabo por 

un órgano desconcentrado de la administración pública federal, que además se encarga 

de la medición de la pobreza en el país. Para la articulación y coordinación de los 

esfuerzos de todos los actores involucrados, la Ley establece la creación de dos 

comisiones y un consejo consultivo, todos presididos por la Secretaría de Desarrollo 

Social (SEDESOL) (Bonilla, Álvarez y Sáenz, 2015).  

Mientras que Ecuador, enmarcado en el compromiso establecido con las 

Organización de las Naciones Unidas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, 

implementó varios programas que si bien es cierto han tenido un impacto significativo 

en la sociedad, principalmente en la reducción de la pobreza a nivel nacional, así como 

también en los diferentes indicadores de la pobreza. Todos estos programas de bienes y 

servicios sociales se han ido modificando específicamente en la ampliación a sus 

usuarios, año a año ha aumento los beneficiarios a dichos programas. Estos programas 

con miras de erradicar la pobreza han sido importantes para la sociedad ecuatoriana, 

pero su desarrollo e implementación, no ha sido la más adecuada y transparente posible, 

debido a la data obtenida carece de fundamentos y criterios que imposibilitan 

direccionar correctamente este programa directamente a la población que realmente lo 

necesita (Moreira y Barreno, 2021).  
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El Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social (MIDIS), creado el 11 de octubre 

de 2011 mediante Ley N° 29792, tiene como finalidad mejorar la calidad de vida de la 

población, promoviendo el ejercicio de derechos, el acceso a oportunidades y el 

desarrollo de capacidades. Como parte del trabajo del MIDIS, resulta de mucha 

importancia la coordinación y articulación con entidades del sector público, del sector 

privado y de la sociedad civil, para hacer llegar su oferta de servicios a los sectores de la 

población más excluidos, especialmente la que reside en zonas rurales y se encuentra en 

situación de pobreza o pobreza extrema.  

Según el documento Panorama de la Pobreza Rural en América Latina y el Caribe 

2018, elaborado por la FAO, existen un conjunto de países cuyo índice de pobreza 

multidimensional en zonas rurales es superior al promedio regional (América Latina) 

que es de 52,6%. Estos países serían Nicaragua (94% al 2009), Bolivia (87% al 2011), 

Perú (86% al 2012), Guatemala (86% al 2006), Honduras (86% al 2006), El Salvador 

(74% al 2012), Paraguay (69% al 2011), Colombia (66% al 2012) y México (59% al 

2012). Según el reporte señalado, la pobreza rural se habría incrementado debido, entre 

otros factores, a la ausencia de reformas que atiendan factores estructurales que 

refuerzan las condiciones de pobreza en el medio rural, sumado a que los programas 

sociales no incrementan su cobertura y/o a la ausencia de programas que promuevan el 

desarrollo sostenible de la agricultura familiar. 

Actualmente en el Perú existe una gran cantidad de programas sociales destinados 

a cubrir principalmente los sectores vulnerables, así, Qaliwarma ofrece desayunos 

nutritivos a los niños; Juntos otorga transferencias (monetarias) mensuales a las familias 

pobres con el cumplimiento de ciertos compromisos por el bien de los niños; Pensión 65 

ayuda a las personas de edad en situación de pobreza; Beca 18 premia a los mejores 

alumnos de colegios estatales y además les financia la educación en la universidad a la 
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que podrían entrar, entre otros. Uno de los problemas crónicos que presentan la 

ejecución de los programas sociales en el Perú es la focalización, la cual es deficiente 

(Quispe, 2017). 

La participación de las personas ha ido aumentando en la mayoría de estos 

programas lo que ha traído como consecuencia el incremento de su presupuesto, según 

la Contraloría General de la República en el periodo 2009-2014 el gobierno casi ha 

triplicado el presupuesto destinado a los programas sociales, el presupuesto del 2014 

creció en 185% respecto al 2009 y 93% respecto al 2013. Por su parte, el Presupuesto 

Inicial Modificado (PIM) para los programas sociales emblemáticos del MIDIS, en el 

periodo 2013-2015 se han incrementado en 23% siendo Cuna Más y Pensión 65 los que 

se incrementaron en más del 60% de su monto designado en el 2013. El Programa 

Nacional de Alimentación Escolar Qaliwarma fue la que demando el mayor presupuesto 

en 2015, desplazando al emblemático Juntos, su presupuesto se ha incrementado en 8% 

respecto al 2013, y en 23% respecto al 2014. Por su parte, el presupuesto para el 

programa de apoyo a los más pobres Juntos, se incrementó de 19% respecto al 

presupuesto asignado en el 2013, mientras que para el 2015 presento una bajada de 4% 

frente al 2014 (Quispe, 2017). 

Durante el 2022 se prevé la atención de 7.4 millones de peruanos mediante los 

programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social (Midis), lo que 

implica la ampliación de la cobertura en 131,000 beneficiarios en intervenciones 

regulares (Pensión 65, Juntos y otros) y 376,000 en intervenciones temporales (Yanapay 

y ollas comunes). El Midis seguirá trabajando con la firme convicción de que el diálogo 

fraterno entre autoridades del Ejecutivo y los gobiernos regionales y locales permita 

lograr más y mejores resultados para los pueblos más alejados en el país. El Midis, 

impulsará una agenda descentralizada para brindar un acompañamiento cercano a las 
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gestiones edilicias, a fin de resolver juntos los problemas de la ciudadanía, así como 

fortalecer espacios de diálogo y escucha para lograr un trabajo más articulado. El Midis, 

con el apoyo de las municipalidades distritales, trabaja en reforzar el Sistema Nacional 

de Focalización (Sisfoh), con el objetivo de conocer la situación económica de todos los 

peruanos, y, de esta manera, permitir a los diversos sectores del Gobierno priorizar sus 

intervenciones a quienes más lo necesitan, además de mejorar la transparencia en la 

rendición de cuentas (Andina, 2022).  

Dentro de los programas sociales, se encuentra el Programa Nacional Plataformas 

de Acción para la Inclusión Social (PAIS), el mismo que facilita y articula la prestación 

de servicios de programas, proyectos y actividades en materia social, económica y 

productiva de entidades públicas y privadas, con la finalidad de mejorar la calidad de 

vida de la población rural y rural dispersa. Siendo su misión promover la articulación 

social de las entidades públicas y privadas para contribuir a mejorar la calidad de vida e 

inclusión social de la población pobre y extremadamente pobre, asentada en centros 

poblados rurales o de manera dispersa en zonas donde la presencia del Estado es débil. 

Cuenta con 466 tambos operativos que brindan servicios en más de 14 mil centros 

poblados, en 22 regiones, beneficiando con los servicios del Estado a más de 1 millón 

de habitantes. Y con Plataformas Itinerantes de Acción Social (PIAS) que son buques 

de la Marina de Guerra del Perú o aeronaves de la Fuerza Aérea Peruana que, de manera 

móvil y temporal, acercan los servicios del Estado a un total de 235 comunidades, con 

un total de 68 mil 670 habitantes, de los departamentos de Loreto, Ucayali y Puno 

(MIDIS, 2021).  

Entre el 2017 –cuando se inició la gestión territorial del programa– y el primer 

semestre de este año, este programa del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social 

(Midis) ha brindado 10 millones 459,596 atenciones multisectoriales mediante los 
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tambos y las PIAS, sus dos modalidades de servicios fijas e itinerantes, 

respectivamente, acercando los servicios del Estado a las comunidades rurales 

altoandinas y amazónicas. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social trabaja de la mano con los gobiernos locales, regionales y nacional para 

fortalecer el desarrollo infantil temprano, el desarrollo productivo y las oportunidades 

de mejora en zonas alejadas, garantizando el acceso a sus derechos, tales como 

identidad, salud y educación, entre otros (El Peruano, 2021). 

Con 466 tambos ubicados en 22 regiones de su ámbito de influencia, el programa 

acerca servicios como el trámite del DNI, el acceso a internet, el desarrollo productivo, 

atención en salud y otros a 872,427 usuarios que viven en comunidades rurales 

altoandinas y amazónicas. Además, 140 de estas plataformas están en la zona de 

frontera con Brasil, Colombia, Ecuador y Chile, en el Vraem, en el Huallaga y en la 

zona petrolera de la selva, llevando la presencia del Estado. Con la pandemia, la cartera 

de servicios que brindaban los tambos se adecuó a la nueva normalidad. Si bien los 

gestores institucionales de estas plataformas estuvieron siempre presentes para las 

comunidades, ahora los tambos también se han convertido en salones de clases, gracias 

a su conectividad a la red de redes, y centros de orientación y vacunación contra el 

covid-19 (El Peruano, 2021). 

Las Plataformas Itinerantes de Acción Social son plataformas itinerantes del 

Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social que lleva los 

servicios del Estado de manera fluvial y aérea a las comunidades nativas de Loreto y 

Ucayali, y a los centros poblados e islas del lago Titicaca en Puno. A bordo de estas 

embarcaciones de la Marina de Guerra del Perú (MGP), profesionales de diversas 

entidades brindan servicios de salud, atención a gestantes, consejería frente al covid-19, 

servicios bancarios, el pago de pensiones, trámites del DNI, la afiliación al SIS y la 
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orientación frente a casos de violencia familiar. A la fecha, han atendido a 51,000 

ciudadanos. Uno de los servicios más importantes lo brinda a las gestantes próximas a 

dar a luz. Las Plataformas Itinerantes de Acción Social cuentan con una sala de parto a 

bordo, donde han nacido 80 bebés, a orillas de los ríos amazónicos. Los recién nacidos 

accedieron a su derecho a la salud y la identidad de forma inmediata (El Peruano, 2021). 

Muchos de los bebés continúan recibiendo los chequeos médicos cada vez que las 

PIAS llegan a su comunidad durante las campañas sociales. Tal es el caso de Gisbert, 

que nació a bordo de la PIAS Río Napo en el 2018, en la comunidad de Negro Urco, en 

la provincia de Maynas (Loreto). Este año, los buques de la MGP han implementado 

nuevos protocolos de seguridad para seguir brindando sus servicios. Se ha sumado el 

pago de los bonos, ya que cuentan con un módulo del Banco de la Nación a bordo, y 

han sido el medio de transporte de las vacunas para inmunizar a pobladores de las 

comunidades nativas en Loreto (El Peruano, 2021). 

Por su parte, el trabajo articulado entre gobiernos locales y el Gobierno central ha 

permitido implementar desde el año pasado la Red de Soporte para el Adulto Mayor en 

Alto Riesgo y la Persona con Discapacidad Severa (Amachay). El programa PAIS 

brinda la asistencia técnica, acompañamiento y seguimiento para la continuidad de la 

articulación territorial de los servicios en salud y protección social brindados por el 

Midis, Mimp y Minsa. Se ha monitoreado a 190,000 personas en condición de 

vulnerabilidad frente al covid-19 mediante llamadas telefónicas y visitas domiciliarias 

para identificar de manera rápida presuntos casos de contagio, aplicar vacunas contra el 

neumococo y la influenza, así como atender casos de abandono, violencia o 

emergencias alimentarias. Por otro lado, la Red Amachay, con el acompañamiento del 

programa PAIS, en gestión articulada entre el Minsa, las direcciones regionales de salud 

(Diresa) y los gobiernos locales, acompaña la inmunización contra el covid-19 de los 
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adultos mayores. Al 16 de julio, esa red contaba con 213,584 beneficiarios vacunados 

con la primera dosis contra el covid-19 (79% de su población objetivo) y 195,766 con 

ambas dosis (El Peruano, 2021). 

El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social del 

Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social gestionó caravanas que recorrieron 20 

distritos llevando servicios especializados en salud, atención legal, identificación y 

acción cívica de manera itinerante y estarán a cargo de los gobiernos regionales y 

direcciones regionales de Salud. Esta intervención itinerante llegó por primera vez a los 

distritos de Aramango e Imaza, en la provincia de Bagua, región Amazonas, donde se 

realizaron prestaciones especializadas e integrales a 37 comunidades indígenas y centros 

poblados, ámbito de influencia de los Tambos de Copallín de Aramango, Puerto Pacuy 

y Bichanak. Dicha actividad ofreció servicios de salud, como tamizaje de hemoglobina, 

parasitología, VHI y Sífilis, evaluación y control CRED, odontología, así como 

vacunación contra la influenza AH1N1 y atenciones legales para la recepción de 

denuncias en casos civiles de alimentos, rectificación de partidas de nacimientos y 

recepción e identificación de casos de violencia familiar y sexual. En cuanto a servicios 

de producción, se capacitó en temas de biohuertos, crianza de animales menores, 

crianza de peces, producción de pan con insumos de la zona, además de cacao; así como 

orientaciones en promoción y gestión empresarial dirigido a productores de café, cacao 

y frutales (Andina, 2019). 

Es así que como Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social – PAIS se acerca los servicios del Estado a más de 1 millón 63 mil compatriotas 

en la sierra y selva de nuestro país. (Resolución Ministerial N° 263-2017-MIDIS). 
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1.1.2 Descripción del problema 

El Programa Nacional Plataformas de Acción la para Inclusión Social en el 

distrito de Imaza solo existe 4 plataformas las cuales son el Tambo Puerto Pacuy, 

Tambo Yupicusa, Tambo Nayap y Tambo Bichanak, la cual cada una de ellas tienen un 

ámbito de intervención ya sea comunidades, caseríos o centros Poblados, pero no cubre 

toda la cobertura de la población del distrito, motivo a eso no acceden a todos los 

servicios y beneficios que se puedan brindar a través de dicho programa; la cual esta se 

encarga de facilitar y articular la prestación de servicios de programas, proyectos y 

actividades en materia social, económica y productiva de entidades públicas y privadas, 

con la única finalidad de mejorar la calidad de vida de la población rural y rural 

dispersa; donde la presencia del estado es débil. 

Las cuatro plataformas tienen necesidades la cual dificulta desarrollar las 

actividades del gestor y que el tambo este operativo al cien por ciento y brinde los 

servicios de calidad tanto a la población como a las entidades:  Los Tambo Nayap y 

Yupicusas necesitan transporte fluvia como deslizadores, un mantenimiento oportuno a 

las infraestructuras y moto lineales ya que es importante para poder desplazarnos a las 

comunidades, tener una conectividad óptima para lograr subir las información al sistema 

de Intranet en los tiempos establecidos y poder brindar servicios de soporte de calidad a 

la población. 

Los tambos no cuentan con logística para poder llevar a la entidad a todas las 

comunidades del ámbito ni traer a los pobladores a la plataforma. 

Algunos planes de trabajo que lo realiza a nivel de la Unidades Territoriales y la 

Central son para desarrollar de manera virtual pero la realidad de la zona es muy distinta 

y no es viable esa modalidad ya que solo se desarrollaría en el tambo mas no en las 
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otras comunidades por motivos de la conectividad que es pésima y otra que prefieren 

que se realice de manera presencial. 

Otra problemática en el Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social es que no cuenta con data estadística sobre el desarrollo económico; 

por lo cual no se observan indicadores que reflejen el impacto en la población de Imaza. 

1.1.3 Formulación del problema 

          1.1.3.1 Problema principal  

¿En qué medida el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social influye en el desarrollo económico de la población de Imaza, Amazonas – 2022? 

1.1.3.2 Problemas auxiliares 

P1. ¿De qué manera el Programa Nacional Plataforma de Acción para Inclusión 

Social influye en la calidad de vida de la población de Imaza, Amazonas – 2022? 

P2. ¿De qué manera el Programa Nacional Plataforma de Acción para Inclusión 

Social influye en la capacidad emprendedora de la población de Imaza, Amazonas – 

2022? 

P3. ¿De qué manera el Programa Nacional Plataforma de Acción para Inclusión 

Social influye en el desarrollo del capital humano de la población de Imaza, Amazonas 

– 2022? 

P4. ¿De qué manera el Programa Nacional PAIS influye en el acceso a servicios 

básicos de la población de Imaza, Amazonas – 2022? 

P5. ¿De qué manera el Programa Nacional Plataforma de Acción para Inclusión 

Social influye en las oportunidades laborales de la población de Imaza, Amazonas – 

2022? 
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1.2 Justificación e importancia 

1.2.1 Justificación científica 

El desarrollo de la investigación se apoya en la teoría de gestión social el cual es 

el medio donde se obtienen recursos materiales y financieros que permiten cumplir 

metas programáticas establecidas en un plan de trabajo determinado sea de índole 

social, económico o productivo. También es el proceso completo de acciones y toma de 

decisiones que hay que recorrer, desde el abordaje de un problema, su estudio y 

comprensión, hasta el diseño y operación de propuestas en la realidad. Proceso que 

implica un aprendizaje conjunto y continuo para los grupos sociales, que les permite 

incidir en los procesos de la toma de decisiones dentro de la dimensión política. Por esta 

razón que el adjetivo social califica a la gestión. Aclaramos con esto que nuestro 

concepto de gestión no se limita a la gestión administrativa. El término gestión hace 

referencia a gestionar o administrar, lo que implica el desarrollo de ciertas acciones 

específicas encaminadas a lograr objetivos concretos. En el caso de la gestión social 

estas acciones se orientan a la creación de espacios de interacción social, donde los 

actores involucrados puedan definir acciones y tomar decisiones para atender 

necesidades y resolver problemas sociales. Asimismo, la investigación se realizó con la 

finalidad de contribuir a mejorar la calidad de vida e inclusión social de la población 

pobre y extremadamente pobre donde la presencia del estado es débil. 

Los resultados de la investigación servirán de base para investigaciones 

relacionadas a la gestión social de los programas sociales respecto a su desarrollo 

económico. 

Porque contribuyen al conocimiento del manejo de los programas sociales que se 

viene implantándose día a día en nuestro país de manera política, económica y social; 
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también permite el establecimiento de lineamientos estratégicos que ayuden a la 

administración adecuada de estos programas por su propia naturaleza. 

El desarrollo se vincula con la idea de progreso económico y social que implica 

una mejora en las condiciones de vida de los individuos y los grupos humanos y una 

expansión de sus posibilidades. 

El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social tiene como 

finalidad mejorar la calidad de vida de la población pobre y extremadamente pobre, 

asentada en los centros poblados rurales y rurales dispersas, mediante articulación, 

convenios y planes de trabajo con las instituciones públicas y privadas interviniendo en 

los 5 ejes estratégicos que contribuyan en la inclusión social de la población y puedan 

acceder a todos los servicios que brinda el estado. 

1.2.2 Justificación técnica – práctica. 

Estos programas sociales tienen algunas deficiencias y por lo tanto con la 

investigación se trata de proponer el involucramiento de todos los actores sociales a fin 

de garantizar su adecuado funcionamiento. Esa diversidad de condiciones operacionales 

torna potencialmente problemática la coordinación necesaria para la implementación 

efectiva de las políticas públicas. 

En ese aspecto, el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social facilita intervenciones de múltiples sectores para que los pobladores del ámbito 

de influencia accedan, sin mayores dificultades, a servicios de salud, educación, 

asistencia técnica y capacitación en actividades productivas, créditos agropecuarios, 

preparación y respuesta ante fenómenos naturales, entre otros; pudiendo de estar forma 

romper los ciclos de pobreza y lograr un desarrollo económico reflejado en mejores 

condiciones de vida. 
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1.2.3 Justificación institucional y personal. 

El Programa Nacional Plataformas de Acción para la inclusión Social, se orienta 

principalmente a implementar plataformas de servicios que permiten el desarrollo y 

protección a las zonas rurales, con la finalidad de contribuir y mejorar la calidad de vida 

e inclusión social de población pobre y extremadamente pobre, en zonas donde la 

presencia del Estado es débil. 

Con esta investigación se espera alcanzar e identificar la enorme importancia que 

tienen estos programas de tal forma que contribuyan verdadera mente al desarrollo 

económico de las poblaciones que son consideradas como beneficiarias, 

Con esta investigación concluida, permitirá obtener el grado de Maestra en 

ciencias a la investigadora en mención a la administración y gerencia pública. 

1.3 Delimitación de la investigación. 

1.3.1 Delimitación temporal  

El periodo de análisis comprende el año 2022. 

1.3.2 Delimitación espacial 

La investigación se desarrolló en el distrito de Imaza, provincia Bagua, 

departamento Amazonas. 

1.3.3 Delimitación social 

La investigación tiene una dimensión social ya que se ha obtenido datos e 

información de grupos beneficiarios del programa del año 2022. 

1.4 Limitaciones 

Las limitaciones que se presentó en la investigación, fueron la geografía 

accidentada del distrito de Imaza, la distancia de las comunidades nativas, caseríos y 
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centros poblados, su lengua originaria, medios de comunicación limitada, caminos de 

herradura, y viajes fluviales. 

Dichas limitaciones se lograron super gracias a que cada Plataforma cuentan con 

servicios de soporte de comunicación gratuito para uso de los pobladores y están a cargo 

de un gestor institucional, los cuales coordinaron con las autoridades y pobladores de su 

ámbito de intervención para facilitar la aplicación de las encuestas de la presente 

investigación. 

1.5 Objetivos 

1.5.1 Objetivos generales 

Determinar la influencia del Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social en el desarrollo económico de la población de Imaza, Amazonas – 

2022. 

1.5.2 Objetivos específicos  

O1. Establecer la influencia del Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social en la calidad de vida de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

O2. Establecer la influencia del Programa Nacional Plataformas de Acción 

Inclusión Social en la capacidad emprendedora de la población de Imaza, Amazonas – 

2022. 

O3. Establecer la influencia del Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social en el desarrollo del capital humano de la población de Imaza, 

Amazonas – 2022. 

O4. Establecer la influencia del Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social en el acceso a servicios básicos de la población de Imaza, Amazonas – 

2022. 



 

 

22 

 

O5. Establecer la influencia del Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social en las oportunidades laborales de la población de Imaza, Amazonas – 

2022. 
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CAPITULO II. MARCO TEORICO 

2.1  Marco Legal 

Mediante el Decreto Supremo N° 013-2017-MIDIS publicado el 7 de setiembre 

de 2017 se creó el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social - 

PAIS sobre la base del Programa Nacional Tambos, que fue creado por Decreto 

Supremo N° 016-2013-VIVIENDA, del 01.12.2013.  

✓ Ley N° 29792, Ley de Creación, Organización y Funciones del Ministerio de 

Desarrollo e Inclusión Social. La presente Ley crea, organiza y establece las 

funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social (MIDIS), que tiene la 

finalidad de mejorar la calidad de vida de la población, promoviendo el ejercicio 

de derechos, el acceso a oportunidades y el desarrollo de capacidades en 

coordinación y articulación con las diversas entidades del sector público, el 

sector privado y la sociedad civil. Se crea el Registro Nacional de Programas 

Sociales y el Registro Nacional de Beneficiarios de los Programas Sociales. 

✓ Ley N° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestión del Riesgo de 

Desastres (SINAGERD). Sistema interinstitucional, sinérgico, descentralizado, 

transversal y participativo, con la finalidad de identificar y reducir los riesgos 

asociados a peligros o minimizar sus efectos, así como evitar la generación de 

nuevos riesgos, y preparación y atención ante situaciones de desastre mediante 

el establecimiento de principios, lineamientos de política, componentes, 

procesos e instrumentos de Gestión del Riesgo de Desastres. 

✓ Ley N° 30879 Ley de Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 2019.  

Las disposiciones son de obligatorio cumplimiento por las entidades integrantes 

de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial; Ministerio Público; Jurado 

Nacional de Elecciones; Oficina Nacional de Procesos Electorales; Registro 
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Nacional de Identificación y Estado Civil; Contraloría General de la República; 

Consejo Nacional de la Magistratura; Defensoría del Pueblo; Tribunal 

Constitucional; universidades públicas; y demás entidades y organismos que 

cuenten con un crédito presupuestario aprobado en la presente ley. Asimismo, 

son de obligatorio cumplimiento por los gobiernos regionales y los gobiernos 

locales y sus respectivos organismos públicos. 

✓ Decreto Legislativo N° 1166, tiene como objeto establecer el marco normativo 

para la conformación y funcionamiento de las Redes Integradas de Atención 

Primaria de Salud. 

✓ Decreto Supremo N° 048-2011-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N' 

29664, que crea el Sistema Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres 

(SINAGERD). con el objeto de desarrollar sus componentes, procesos y 

procedimientos, así como los roles de las entidades conformantes del sistema 

interinstitucional. 

✓ Decreto Supremo N° 016-2013-VIVIENDA, se constituye el Programa 

Nacional de Tambos, como plataforma de prestaciones de servicios y 

actividades del sector Vivienda, Construcción y Saneamiento, así como de otros 

sectores que brinden servicios y actividades orientadas a la población rural y 

rural dispersa, que permitan mejorar su calidad de vida, generar igualdad de 

oportunidades y desarrollar o fortalecer sus capacidades productivas 

individuales y comunitarias.  

✓ Decreto Supremo N° 013-2017-MIDIS, se modifica el Decreto Supremo N° 

016-2013-VIVIENDA, que constituyó el Programa Nacional Tambos, y se 

establece su nueva denominación como Programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social – PAIS; tiene como objetivo permitir el acceso 
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de la población pobre y extremadamente pobre, especialmente la asentada en 

los centros poblados del área rural y de manera dispersa, a los servicios y 

actividades, en materias sociales y productivas que brinda el estado. 

✓ Decreto Supremo N° 006-2017-MIDIS, que aprueba el Reglamento de 

Organización y Funciones del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social 

(MIDIS). 

✓ Decreto Supremo N° 003-2016-MIDIS, que aprueba la Estrategia de Acción 

Social con Sostenibilidad (EASS); cuyo objetivo general es mejorar las 

condiciones de vida y desarrollo de la población de las comunidades nativas de 

la Amazonía. 

✓ Decreto Supremo N° 012-2016-MIDIS, que aprueba la transferencia del 

Programa Nacional Tambos del MVCS al MIDIS. 

✓ Decreto Supremo N° 046-2017-EF, que autoriza la transferencia de partidas en 

el Presupuesto del Sector Público a favor del Pliego Ministerio de Desarrollo e 

Inclusión Social para la transferencia del Programa Nacional Tambos del 

MVCS. 

✓ Resolución Ministerial N° 006-2013-MIDIS que aprueba el Plan Estratégico 

Sectorial Multianual (PESEM) 2013-2016 y el Plan Estratégico Institucional 

(PEI) 2013-2016 del MIDIS. 

✓ Decreto Legislativo N° 1252 que Crea el Sistema Nacional de Programación 

Multianual y Gestión de Inversiones como sistema administrativo del Estado 

con la finalidad de orientar el uso de los recursos públicos destinados a la 

inversión para la efectiva prestación de servicios y la provisión de la 

infraestructura necesaria para el desarrollo del país. 
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✓ Resolución de Presidencia de Consejo de Directivo N° 062-2017-

CEPLAN/PCD, que modifica la Guía para el Planeamiento Institucional, 

aprobada por Resolución N O 033-2017/CEPLAN/PCD 

✓ Resolución Ministerial N° 263-2017-MIDIS, que aprueba el Manual de 

Operaciones del Programa Nacional PAIS. Instrumento de gestión que definió 

su estructura, funciones y procesos básicos de las unidades que lo conforman. 

2.2 Antecedentes  

2.2.1 A nivel internacional 

Díaz (2018), en la revista: El programa de transferencia monetaria de Honduras 

“bono 10 mil”: su caracterización e impacto socio-económico. Su objetivo fue describir 

el contexto general del Programa de Transferencia Monetaria Condicionada “Bono 10 

mil”; el enfoque fue descriptivo, se tomaron en cuenta las estadísticas oficiales del 

Instituto Nacional de Estadísticas (INE) y de las Encuestas de Hogares de Propósito 

Múltiples del 2012 al 2014; la muestra fueron los grupos inactivos, grupo de menores de 

14 años y el grupo de 60 años y más; y como grupo activo, el grupo de 15-59 años. 

Concluye que el programa Bono 10 mil en su conjunto está orientado a fortalecer y 

apoyar aquellos hogares que tienen mayores carencias y desventajas sociales y 

económicas, en su trayectoria ha logrado elevar los indicadores, producto de la 

intervención y del bono que mejora la capacidad adquisitiva de los hogares, sin 

embargo, ha habido inconsistencias, y la focalización de los hogares ha ido 

perfeccionándose y tratando de alcanzar aquellas zonas y hogares que realmente 

necesitan del bono. Sin embargo, si los esfuerzos logrados por el Programa Bono 10 

mil, no va acompañado de otros cambios sustantivos y radicales en la política social del 

país, es difícil que los cambios favorables que se han dado sean consistes en el tiempo y 

permanezca como logros sociales, desde el Estado hay que implementar políticas 
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pública más inclusivas y favorables para los desfavorables del país, queda todo un 

camino por recorrer y mucho que aprender aún más. 

Santos, Hernández y Quijano (2021). En el artículo: Progreso económico a través 

de Programas sociales en el entorno rural. El objetivo del estudio fue conocer de qué 

manera benefician los programas sociales a las comunidades rurales. Se realizó una 

investigación documental, donde se encontró una serie de factores que afectan a la 

economía, a través del apoyo al sector agrícola y su producción de los insumos 

necesarios para el mejoramiento de la calidad de vida, las condiciones de trabajo, 

haciendo conocimiento a los programas sociales, en diversos tipos de apoyo en la ayuda 

de un país, estado o municipio, esto es hacia un buen beneficio para la ciudadanía. Se 

concluye que factores como la economía y la producción de los insumos necesarios para 

el mejoramiento de la calidad de vida pueden marcar una brecha de rezago en 

comunidades rurales, ya que tienen beneficio los programas sociales a las comunidades 

rurales, con relación a los programas de educación media superior; asimismo, el 

programa Pensión para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores otorgó apoyos a 

alrededor de 7, 860,353 beneficiarios. Se determina que es una de las principales 

estrategias de lucha contra la pobreza, siendo estos el medio por el cual las personas de 

comunidades rurales pueden obtener una mejor calidad de vida mediante la generación 

de ingresos y empleos. Y desarrollan que estos están hechos para romper con la trampa 

de la pobreza y permitir que los ingresos de las personas mejoren de manera sostenida a 

largo plazo, mucho más incluso que si el gobierno se hubiera enfocado solo a 

implementar programas de empleo. 

Waqas, Sarwar y Sánchez (2022). En el artículo: Gasto en programas sociales, 

pobreza, desigualdad y crecimiento económico en Pakistán. Este artículo estudia la 

relación entre los gastos en programas sociales, la pobreza, la desigualdad en el ingreso 
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y el crecimiento económico en un país marginado como Pakistán, utilizando los datos 

disponibles del periodo 1983 a 2015. El estudio fue una revisión de literatura, se utilizó 

datos anuales del período de 1983 a 2015, se trabajó con series de tiempo, se utilizó la 

prueba de raíz unitaria Augmented Dickey Fuller (ADF) y la prueba de Kwiatkowski, 

Phillips, Schmidt & Shin (KPSS). Además, el estudio utilizó el enfoque de 

cointegración de Engle y Granger para las ecuaciones (a) y (b) mientras que utilizó el 

enfoque de cointegración de Johansen y Juselius para la ecuación (c). Se concluye que, 

de acuerdo con los resultados de esta investigación, en el caso de Pakistán, durante el 

período 1983-2015, el gasto público en programas de protección social como porcentaje 

del PIB se correlacionó negativamente con la desigualdad y la pobreza, mientras que en 

relación con el crecimiento económico la correlación fue positiva. Con base en los 

hallazgos, recomendamos que el gobierno de Pakistán aumente los gastos de protección 

social como porcentaje del PIB; porque tiene efectos multidimensionales, reduce la 

desigualdad de ingresos y la pobreza, y puede potenciar el crecimiento económico del 

país. Además del aumento del gasto público en programas sociales, se requiere que los 

recursos públicos se utilicen adecuadamente con transparencia y eficiencia. Junto a una 

política social de largo plazo, se requiere una política de desarrollo productivo que 

contribuya a un auténtico desarrollo económico. 

Ravallión, Jolliffe y Margitic (2018). En el artículo: Protección social y desarrollo 

económico: ¿los más pobres están siendo elevados o dejados atrás?; el documento 

evalúa si el gasto público en protección social beneficia a los más pobres y, por lo tanto, 

eleva el piso, y qué papel juega el desarrollo económico. El enfoque principal para 

evaluar los impactos de las políticas sociales sobre la pobreza ha sido comparar las 

medidas de pobreza antes y después de la intervención política. La idea es estimar el 

piso tomando una media ponderada de los consumos o ingresos observados 
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(dependiendo de los datos) dentro de algún estrato que se considera pobre; la siguiente 

sección describe nuestro enfoque para medir el piso, mientras que la Sección 3 analiza 

cómo la protección social y el desarrollo económico podrían afectar el piso. Se concluye 

que el ingreso promedio más alto tiende a venir con un piso previo a la transferencia 

más alto, aunque no lo suficiente para evitar un aparente declive en el piso con 

crecimiento general y gran divergencia absoluta. Este es el sentido en el que se puede 

decir que los más pobres tienden a “quedarse atrás” con el desarrollo económico. La 

mayor parte de la eficacia del crecimiento económico para levantar el piso parece ser 

directa, en lugar de un mayor gasto en PS. No obstante, el gasto de SP se acerca a 

asegurar que el piso posterior a la transferencia no se hunda en relación con la media al 

comparar países de media alta y baja. Estadísticamente, mientras que el piso anterior a 

la transferencia tiende a caer en relación con la media a medida que aumenta, no 

podemos rechazar la hipótesis nula de que el correo -el piso de transferencia se 

mantiene en una parte constante de la media. 

Murray (2018). En la tesis: ¿Qué equilibrio de programas sociales e iniciativas de 

desarrollo económico son necesarios para bienestar comunitario y resiliencia en la 

región de los Apalaches de Carolina del Norte?: Un estudio de caso comparativo. El 

objetivo de esta investigación fue comenzar a desarrollar una comprensión del 

equilibrio de programas sociales e iniciativas de desarrollo económico necesarias para el 

bienestar de la comunidad y resiliencia a través de la lente del condado de Transylvania 

y el condado de Buncombe, ubicados en la región de los Apalaches de Carolina del 

Norte. Se realizaron dos estudios de caso sobre la influencia de los programas sociales y 

económicos iniciativas de desarrollo sobre bienestar comunitario y resiliencia en dos 

comunidades, se realizaron cuatro entrevistas en las comunidades con un profesional 

responsable de desarrollo económico y un profesional en el campo de los programas 
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sociales en cada condado. Se concluye que, los objetivos e impacto de los programas 

sociales y económicos las iniciativas de desarrollo están inherentemente 

interconectadas. Los profesionales afirmaron que los programas sociales y las 

iniciativas de desarrollo económico se fusionan en los conceptos de vivienda asequible 

y un salario digno adecuado. Los profesionales también señalaron que la economía 

iniciativas y programas de desarrollo pueden servir como primera línea de defensa en la 

creación de puestos de trabajo y los programas sociales actúan como una red de 

seguridad. Programas como el programa de desarrollo de habilidades propuesto por el 

Departamento de Servicios Sociales del Condado de Transylvania tiene como objetivo 

proporcionar servicios tales como trabajo capacitación, cuidado de niños y transporte 

para ayudar a los residentes de la comunidad a obtener empleos con un salario digno. 

2.2.2 A Nivel Nacional  

Fabián, Pérez, Huamán, Vilcas y Baltazar (2021). En el artículo:  Impacto del 

programa juntos en las necesidades básicas insatisfechas, pobreza, salud y educación en 

los beneficiarios de la región Junín. El objetivo del estudio fue determinar el impacto 

del Programa Juntos en las necesidades básicas insatisfechas, pobreza, salud y 

educación en la región Junín, tipo de investigación básico, nivel explicativo, carácter 

cuantitativo, diseño cuasi experimental, las unidades de análisis fueron los beneficiarios 

del programa juntos. La población fue 3990 hogares y la muestra para el tratamiento fue 

de 1459 hogares y para el grupo control 1,399 hogares del año 2015 al 2019; el método 

de investigación fue Diferencias en Diferencias con datos de las Encuestas Nacionales 

de Hogares, Demográfica y de Salud Familiar y procesado con el software Stata 15. Los 

resultados en necesidades básicas insatisfechas, generó un impacto de bajo nivel 

significativo en el tipo de vivienda y alumbrado por generador eléctrico; en pobreza se 

evidenció un impacto de moderado nivel significativo; pero no se encontraron 



 

 

31 

 

resultados significativos en los indicadores de salud, educación, la matrícula de niños y 

adolescentes generó un impacto moderadamente significativo; en el idioma o lengua 

materna se evidenció un impacto positivo de bajo nivel significativo y en cuanto a la 

pensión mensual de enseñanza se observó un impacto negativo de moderado nivel 

significativo del programa. Se concluye que se encontraron algunos indicadores de bajo 

nivel significativo en necesidades básicas insatisfechas, pobreza y educación y no se 

encontró resultados significativos en salud. 

Vigo (2020).  En la tesis: Análisis del programa nacional de asistencia solidaria en 

el desarrollo económico y social de las familias beneficiarias del distrito de 

Huayllabamba 2020. El objetivo fue explicar cómo el Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria contribuye al desarrollo económico y social de las familias beneficiarias, del 

distrito de Huayllabamba 2020. Esta investigación fue de un enfoque cualitativo, el 

diseño fue mediante el estudio de casos, con método inductivo, las técnicas de la 

investigación fueron la entrevista y el instrumento las guías de la entrevista que se 

efectuaron en el distrito de Huayllabamba en los centros poblados de Maraybamba, 

Santa Clara y Ahijadero, se ejecutaron 9 entrevistas. Se concluye de acuerdo con los 

entrevistados manifestaron que por más que el Programa Nacional de Asistencia 

Solidaria no tiene mayor presencia en el distrito de Huayllabamba solamente con el 

aporte de la subvención económica a los usuarios, el Programa si contribuye al 

desarrollo económico y social de las familias beneficiarias, debido a que desde hace 

mucho tiempo los adultos mayores han sido olvidados por el estado y con la poca 

presencia del Programa, los usuarios sienten que el estado se acordó de ellos, y sobre 

todo con el dinero que ellos reciben contribuyen para algunos días a la canasta básica en 

su hogar. 



 

 

32 

 

Koide (2021). En la tesis: Nivel de inversión pública ejecutada por DEVIDA y la 

percepción de desarrollo económico local del distrito de Mazamari, 2021. El objetivo 

fue determinar cuál es la relación que existe entre el nivel de Inversión Pública 

ejecutada por DEVIDA VRAEM y la percepción de Desarrollo Económico Local del 

Distrito de Mazamari, 2021. Metodológicamente, dicha investigación fue de tipo 

aplicada de diseño no experimental de corte transversal, en el nivel descriptivo 

CORRELACIONAL, se aplicaron encuestas a 2 autoridades del Distrito de Mazamari, 

20 servidores públicos de la Unidad de coordinación DEVIDA-MAZAMARI y a 38 

pobladores de las distintas comunidades nativas, organizaciones sociales y productivas. 

Se logró determinar la relación entre la variable nivel de inversión pública y la 

percepción del desarrollo económico, mostrando una relación directa y significativa con 

un Rho= 0,815; eso quiere decir que la inversión pública influye en el desarrollo de la 

población a través de sus inversiones en implementación de equipamiento menor, 

asistencia técnica, fortalecimiento de capacidades, transferencias para mejoramiento de 

cambios vecinales y desarrollo de actividades productivas. 

Lache (2019). En la tesis: Los programas de compensación social como 

instrumentos eficaces para reducir la pobreza. El objetivo fue evaluar los Programas de 

Compensación Social en tanto instrumentos eficaces en la reducción de la pobreza, el 

tipo de estudio fue aplicada, explicativa, descriptiva y analítica, el diseño No 

Experimental, la muestra fueron 385 personas a quienes se les aplicó el instrumento 

(encuesta). Estas personas fueron representantes de las familias beneficiarias de los 

Programas Vaso de Leche y Juntos. Se concluye que los Programas de Compensación 

Social desarrollan políticas de reducción de la pobreza, como decíamos anteriormente, 

hay esfuerzos y entre ellos políticas dirigidas hacia mejorar la calidad de vida de los 

peruanos de menos recursos, pero no siempre se consigue lo que se planea en el sector 
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gubernamental, por el contrario la burocracia, la ineficiencia del aparato estatal, el no 

cumplimiento de perfiles profesionales y laborales influye mucho porque no se tiene a 

personal especializado y realmente capacitado que apoye las políticas de estado. Del 

mismo modo se logró establecer que existen dificultades en el proceso de determinación 

de la población objetivo en los Programas de Compensación Social, es decir, que no se 

aplican los mismos parámetros en las diversas localidades o sectores del país. La 

persistencia de niveles elevados de desigualdad y la disminución del ritmo de 

crecimiento económico hacen cada vez más complicado lograr mayores reducciones de 

la pobreza, más aún en un entorno internacional desfavorable y a pesar de los esfuerzos 

que despliega el Gobierno Central. 

Mora (2017). En la tesis: El impacto de los programas sociales focalizados sobre 

el bienestar económico subjetivo de los hogares rurales en el Perú 2012-2015. El 

objetivo fue identificar el impacto de los programas sociales focalizados sobre el 

bienestar económico subjetivo de los hogares rurales más pobres de Perú, el estudio fue 

cuasi experimental, se hizo uso de una novedosa metodología denominada “Entropy 

Balancing”, para llevar a cabo el análisis empírico en esta investigación se recurrió a 

dos principales fuentes de datos: la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) anual, en 

particular para el período 2008-2015, y el registro de usuarios de programas sociales del 

Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social (MIDIS). Se concluye a través de la 

aplicación de dos metodologías de evaluación de impacto que los programas sociales 

focalizados presentados en este estudio sí han tenido un efecto positivo sobre el 

bienestar económico subjetivo de los hogares rurales más pobres del país, especialmente 

en el caso de Pensión 65 al tratarse de un programa de reciente implementación dirigido 

a una población históricamente excluida: los adultos mayores en pobreza extrema. 

Asimismo, se ha identificado que en algunos casos existe un efecto adicional sobre el 
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bienestar percibido cuando los hogares acceden a más de un programa social en 

simultáneo; aunque las conclusiones podrían ser más completas si se contara con más 

información en la bases de datos sobre el acceso efectivo a componentes 

complementarios como el denominado “Promoción del ahorro para familias Juntos”; así 

como “Saberes Productivos” y las actividades revaloración del rol social del adulto 

mayor en la comunidad que acompañan al Programa Pensión 65, los cuales han 

mostrado indicios de tener efectos positivos sobre la autoestima y percepción de 

superación individual de acuerdo a algunos estudios cualitativos. 

2.2.3 A Nivel Regional y Local 

No se ha considerado antecedentes Regional ni locales, por motivo que no se 

logró encontrar estudios de investigación relacionados a la investigación. 

2.3 Marco doctrinal  

Teoría de la Gestión Social 

Según Paulo Freire (2009) manifiesta que la gestión social es el no es más que una 

forma diferente de vida y conducción de la organización en la búsqueda constante del 

progreso del trabajador, el desarrollo de las comunidades y la excelencia empresarial. 

Según UNESCO (2001) el proceso completo de acciones y toma de decisiones 

que hay que recorrer, desde el abordaje de un problema, su estudio y comprensión, hasta 

el diseño y operación de propuestas en la realidad. Proceso que implica un aprendizaje 

conjunto y continuo para los grupos sociales, que les permite incidir en los procesos de 

la toma de decisiones dentro de la dimensión política. Por esta razón que el adjetivo 

social califica a la gestión. Aclaramos con esto que nuestro concepto de gestión no se 

limita a la gestión administrativa. El término gestión hace referencia a gestionar o 

administrar, lo que implica el desarrollo de ciertas acciones específicas encaminadas a 
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lograr objetivos concretos. En el caso de la gestión social estas acciones se orientan a la 

creación de espacios de interacción social, donde los actores involucrados puedan 

definir acciones y tomar decisiones para atender necesidades y resolver problemas 

sociales. 

Con esta teoría ayudó a facilitar y promover la articulación social de las entidades 

públicas y privadas, mediante prestaciones de servicios de programas, proyectos y 

actividades en materia social, económica y productiva y así contribuir a mejorar la 

calidad de vida e inclusión social de la población pobra y extremadamente pobre donde 

la presencia del estado es débil. 

La teoría neoinstitucional  

El neoinstitucionalismo es una corriente de pensamiento que se ha posicionado 

como uno de los paradigmas hegemónicos en las ciencias sociales. Retoma los 

postulados de la escuela neoclásica de la economía política, introduce una reflexión 

relevante acerca de los costes de transacción (North, 1990) 

Estudia los rasgos de las estructuras institucionales económicas que posibilitan el 

desarrollo de los pueblos. El diseño institucional de un país es determinante para su 

desarrollo económico, social y político y condicionan las consecuencias del sistema 

político. El nuevo diseño institucional se caracteriza por nuevos valores y estructuras 

mentales, nuevas reglas y tipos de relaciones entre los diferentes actores. El capital 

institucional tiene como marco de referencia la totalidad de las instituciones que son 

relevantes para el análisis de los procesos del desarrollo económico y en general para las 

actividades económicas. La importancia del rol que las instituciones juegan en el 

desarrollo económico y sugieren que la evolución de las estructuras de gobernabilidad 

de las instituciones políticas y económicas generan ambientes que contribuyen al 
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aumento de la productividad y el crecimiento económico. Las instituciones políticas son 

el sustento del desarrollo económico y social (Williamson, 1985).  

El neoinstitucionalismo económico analiza las fallas de los mecanismos del 

Estado y sus ineficacias. De acuerdo a la teoría neoinstitucional de la economía, el 

subdesarrollo es resultado de las fallas del Estado para proveer las estructuras de 

gobernance necesarias para garantizar las instituciones que apuntalan el desarrollo de 

los pueblos; el neoinstitucionalismo recomienda un Estado fuerte pero limitado en sus 

funciones (Vargas, 2008). 

 

2.4  Marco conceptual 

2.4.1 El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

Es un Programa Social adscrito al Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social 

facilita y articula la prestación de servicios de programas, proyectos y actividades en 

materia social, económica y productiva de entidades públicas y privadas, dirigido a 

mejorar la calidad de vida de la población en condición de pobreza y pobreza extrema, 

especialmente la asentada en los centros poblados rurales o rurales dispersos de la Sierra 

y Selva, coadyuvando a su desarrollo económico, social y productivo que contribuyan a 

su inclusión social. Y su misión es promover la articulación social de las entidades 

públicas y privadas con la finalidad de contribuir a mejorar la calidad de vida e 

inclusión social de la población pobre y extremadamente pobre asentada en centros 

poblados rurales o asentada de manera dispersa, en zonas donde la presencia del Estado 

es débil.  

La articulación interinstitucional esta se origina a partir de la organización entre 

varias instituciones públicas, privadas o de la sociedad civil, en la que acuerdan 

políticas públicas y se realizan actividades específicas en las que cada integrante acepta 
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una o varias tareas puntuales sin que se genere entre ellas relaciones de subordinación. 

La articulación interinstitucional es una herramienta importante que genera aporte 

laboral alto, el cual da lugar al cruce de información dentro de la entidad y permite 

identificar las necesidades y logros que esta pueda tener. La articulación entre las 

instituciones permite un mejor desarrollo y productividad, lo que generaría una mejor 

prestación de bienes y servicios ofrecidos a la comunidad (Díaz y Pulido, 2018). 

La articulación interinstitucional es un proceso vital para la puesta en marcha de 

proyectos que fomenten el desarrollo del territorio. La articulación se entiende como la 

acción que llevan a cabo dos o más actores de organizaciones o instituciones públicas y 

privadas, los cuales toman acuerdos en los que surge una coordinación que después se 

traduce en acciones concretas. Cada actor asume tareas específicas para la resolución de 

problemas sin que haya una subordinación. Al hablar de articulación es importante 

resaltar que esta se presenta en un ambiente en el que dos o más organismos ejecutan 

distintas tareas concretas en una relación de cooperación horizontal, con el fin de lograr 

un objetivo en común. La articulación institucional se presenta cuando diferentes 

organismos públicos unen recursos, tanto técnicos como económicos, con el fin de 

generar desarrollo. Para generar una estrategia de articulación se debe involucrar 

activamente a los actores presentes en el territorio y redes importantes, pero también a 

los grupos excluidos anteriormente de la gobernanza territorial (Barboza, Cascante y 

Ceciliano, 2021).  

Según el Plan Nacional de Modernización de la Gestión Pública (PNMGP, 2016) 

la articulación interinstitucional hace alusión a la necesidad de asociar los niveles de 

gobierno con las instituciones que lo constituyen con el fin de aumentar los recursos y 

capacidades, así como a lograr objetivos y acciones. En resumen, el papel de la 

Secretaría de gestión Pública es apoyar, promover, fomentar y participar en cuestiones 
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de coordinación interinstitucional. Una de las mejores maneras para impulsar el 

desarrollo social, económico, ambiental, cultural y de infraestructura de los territorios 

rurales es a través de la integración de esfuerzos por parte de los agentes o actores 

locales que se unen en redes de participación para que sus intereses en común se 

gestionen. Lo importante en una red de articulación de actores es que los mismos 

trabajen en conjunto, pero para que esto se desarrolle debe existir una coordinación que 

se efectúe de manera eficiente (Barboza, Cascante y Ceciliano, 2021). 

Tomando como referencia lo expresado por Corbett y Noyes (2008), se han 

seleccionado como dimensiones:  

Comunicación institucional; es el tipo de comunicación realizada de modo 

organizado por una institución o sus representantes, y dirigida a las personas y grupos 

del entorno social en el que desarrolla su actividad. Tiene como objetivo establecer 

relaciones de calidad entre la institución y los públicos con quienes se relaciona, 

adquiriendo una notoriedad social e imagen pública adecuada a sus fines y actividades 

(La Porte, 2010). Al hablar de comunicación institucional implica, normalmente, 

hacerlo sobre comunicación estratégica, cuyo planteamiento va dirigido a lograr una 

serie de objetivos previamente planificados (Gallardo y Micaletto, 2018).  

Cooperación institucional, es el acuerdo por medio del cual dos o más actores 

deciden unir esfuerzos procurando un propósito común. Desde un enfoque deductivo, el 

término cooperación, está inscrito dentro de lo que se concibe como cooperación 

interinstitucional e intergubernamental, es decir, es un concepto global que comprende 

las diferentes modalidades de ayuda entre países, gobiernos o instituciones, con 

entidades similares. La compresión de la cooperación entendida como concepto y como 

proceso, debe partir del reconocimiento de las fortalezas institucionales de cada una de 

las entidades que conforman el entorno regional de cooperación, para entonces estar en 
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posibilidades de la identificación de oportunidades y del aprovechamiento de relaciones 

con otras instituciones potenciales, tanto en la región como fuera de ella. De lo que se 

trata, es que la cooperación y el intercambio interinstitucional, puedan aprovechar las 

ventajas comparativas y competitivas de cada una de las instituciones involucradas en 

los procesos de cooperación, y al mismo tiempo se conviertan en un aspecto estratégico 

para su desarrollo (López, 2016).  

Coordinación institucional, se caracteriza por la presencia de acuerdos 

interinstitucionales formales para coordinar, y donde las agencias e individuos se 

involucran en la planificación conjunta y en la coordinación de agendas, actividades, 

objetivos y eventos. La coordinación institucional refiere a la necesidad de asegurar que 

las organizaciones –públicas y privadas-, encargadas de la prestación de políticas 

públicas trabajen de manera conjunta sin generar redundancia ni brechas en la provisión 

de servicios. La misma se torna necesaria al momento de delimitar acciones 

intersectoriales para el abordaje de un problema social multidimensional (Marzonetto, 

2020). El concepto hace referencia a la coordinación de actores, a la interacción de 

instituciones a través de mecanismos de acción conjunta en torno a proyectos comunes, 

a la formulación, construcción y ejecución colectiva de programas, proyectos y acciones 

que involucran iniciativas, recursos, potencialidades e intereses compartidos. 

Colaboración institucional, se ha posicionado en el sector público como una 

estrategia de innovación para resolver problemas mediante la participación de múltiples 

actores de naturaleza pública, privada, e incluso ciudadana. La colaboración entre 

entidades y unidad de actuación de la administración pública en su conjunto tienen 

como finalidad lograr la coherencia de la actuación del conjunto de las entidades 

integrantes de la administración pública y evitar así que luego de la distribución 

funcional entre estas entidades se produzca una descoordinada actuación (Martin, 2011). 
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La búsqueda de alternativas de coordinación entre instituciones estatales, en sentido 

vertical tanto como horizontal, ha conducido al surgimiento y expansión de diversos 

arreglos. Estos arreglos se expresan en diversos mecanismos de coordinación para 

gestionar la cosa pública de manera intersectorial, que apuntan a que diversos sectores 

gubernamentales no sólo entreguen a un mismo público específico los servicios que son 

propios de cada uno, sino que de manera articulada atiendan necesidades sociales o 

prevengan problemas que tienen complejas, diversas y relacionadas causas en sus 

orígenes (Cunill, 2014). 

2.4.2 Desarrollo económico 

El desarrollo económico abarca, además del crecimiento económico, las 

transformaciones de la estructura productiva y de las instituciones, así como la 

reducción de la pobreza y la distribución del ingreso con el objetivo de mejorar el 

bienestar de la población. Sen (1998) menciona la importancia de entender el desarrollo 

económico como una noción compleja, la cual no solo puede depender del crecimiento 

del Producto Interno Bruto (PIB) per cápita y en la que se deben tener en cuenta las 

bondades y debilidades tanto de los modelos de planificación central como de las 

economías de mercado, ya que, si bien es cierto, distintos países han alcanzado ciertos 

niveles de desarrollo con base en estos modelos, un análisis más riguroso de las causas 

de dicho desarrollo muestra que en estos se ha dado una combinación de factores que no 

obedecen a un único sistema económico y que incluye aspectos como el capital humano, 

la innovación, la libertad, la educación, el bienestar social y las políticas públicas. El 

desarrollo económico es la eliminación de las principales fuentes de falta de libertad, la 

pobreza y la tiranía, la mala economía, la sistemática privación social, el abandono de 

las instituciones públicas, la intolerancia y la actividad de los estados represivos.  
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Es el aumento o expansión cuantitativa de la renta y del valor de los bienes y 

servicios finales producidos en el sistema económico -sea regional, nacional o 

internacional- durante un determinado periodo de tiempo -por lo regular durante un año-

, y se mide a través de la tasa de crecimiento del PIB, y lo adecuado es calcularla en 

términos reales para eliminar los efectos de la inflación (Enríquez, 2016). El desarrollo 

económico como un proceso integral, socioeconómico, que implica una expansión 

continua del potencial económico auto sostenida en el mejoramiento total de la 

sociedad. Destaca sobre todo el elemento integral, que conjuga la capacidad de 

crecimiento que presenta un país, con la capacidad de absorción social de los frutos del 

crecimiento. Es, asimismo, un proceso de transformación de la sociedad institucional y 

material, como la difusión de los beneficios del progreso entre toda la población, como 

un mejoramiento general del nivel de vida y de trabajo de todas las personas o familias 

de un país o comunidad, o como una aptitud de la sociedad para el disfrute pleno de los 

dones económicos y culturales, que en esencia constituyen la denominada calidad de 

vida (Castillo, 2011).  

De acuerdo con Valcárcel (2006), es el proceso global de transformación de una 

realidad históricamente determinada. Involucra de manera intencionada el incremento 

sostenible de las capacidades productivas, el aumento y la mejor distribución de la 

riqueza, la atención a las necesidades básicas de la población y la ampliación de las 

opciones y capacidades de las personas para el desenvolvimiento de su vida. En tanto 

que la ONU (2015), lo concibe como el aumento cualitativo de los países o regiones en 

el mejoramiento de las condiciones sociales, sucede cuando se crean los medios 

necesarios a fin de promover y mantener la prosperidad de sus habitantes. El desarrollo 

económico, se basa en la transformación de las estructuras económicas para satisfacer 

las necesidades de la población, asegurándole un mayor bienestar general. 
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Las dimensiones consideradas para esta variable son:  

Calidad de vida, es: la percepción que un individuo tiene de su lugar en la 

existencia, en el contexto de la cultura y del sistema de valores en los que vive y en 

relación con sus objetivos, sus expectativas, sus normas, sus inquietudes. Se trata de un 

concepto muy amplio que está influido de modo complejo por la salud física del sujeto, 

su estado psicológico, su nivel de independencia, sus relaciones sociales, así como su 

relación con los elementos esenciales de su entorno (González, 2002).  Es el estado de 

satisfacción general, derivado de la realización de las potencialidades de la persona. Es 

una sensación subjetiva de bienestar físico, psicológico y social. Incluye como aspectos 

subjetivos la intimidad, la expresión emocional, la seguridad percibida, la productividad 

persona y la salud objetiva. Como aspectos objetivos el bienestar material, las 

relaciones armónicas con el ambiente físico y social y con la comunidad, y la salud 

objetivamente percibida (Olivella, 2020).  

Capacidad emprendedora; los emprendedores requieren disponer de un modelo 

para establecer la capacidad de producción a dar a sus proyectos, para planificar la 

inversión total requerida en activos fijos y capital de trabajo, y las ventas con ello 

alcanzables, fortaleciendo las posibilidades de sostenibilidad de cada empresa nueva. El 

emprendimiento empresarial contribuye a generar empleo y dinámica económica, pues 

la capacidad emprendedora, es decir, la facultad de crear y hacer perdurar empresas por 

los residentes de un país, es un elemento clave para alcanzar soluciones económicas y 

sociales. Así es claro, la capacidad emprendedora en una nación está determinada no 

solo por la cantidad de empresas creadas por año, sino por el número de ellas que se 

consolidan durante los primeros tres a cinco años de fundadas, factor este constituido 

como antecedente capital para proponer el modelo (Cajigas, Ramírez y Ramírez, 2019). 
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Desarrollo del capital humano; el desarrollo del capital humano contribuye, 

fundamentalmente, con el aprendizaje de las personas para expandir su capacidad de 

acción, de manera que produzcan resultados satisfactorios en sus vidas y en sus 

organizaciones. Prepararse para los empleos del mañana, mientras hoy se realizan 

inversiones críticas en capital humano, es una prioridad para lograr la transformación 

económica en los países más pobres. Por ello, los Gobiernos deben dotar a la próxima 

generación de trabajadores con las habilidades necesarias que les permitan realizar los 

tipos de empleos que se requerirán en el cambiante mundo del trabajo. Esto exige, 

además, que los trabajadores dejen de hacer actividades menos productivas y 

desempeñen tareas de mayor productividad, bajo el liderazgo de un sector privado 

dinámico y con el apoyo de políticas públicas (Banco Mundial, 2019).  

Acceso a servicios básicos; incluye el acceso básico a agua potable, a 

instalaciones de saneamiento básico, a servicios de salud esenciales (incluidas la 

atención a la salud mental y reproductiva y la vacunación) y a la educación (como 

mínimo, a la educación escolar primaria). El acceso a bienes básicos incluye el acceso a 

un teléfono móvil. Los indicadores pueden ser recolectados a nivel individual o de 

hogar según el tipo de servicio: la información sobre agua y saneamiento puede ser 

recolectada a nivel de hogar, mientras que el acceso a los servicios de salud y a la 

educación debe ser observado a nivel individual (Proyecto JIPS, 2016). Los servicios 

básicos representan los componentes esenciales en que se funda el desarrollo humano y, 

de hecho, actualmente se reconoce a tales servicios la condición de derechos humanos; 

al negar a los ciudadanos el acceso a los servicios sociales básicos (cuidados primarios 

de salud, uso de agua limpia e instalaciones sanitarias adecuadas y educación básica), 

los gobiernos violan los derechos humanos de sus ciudadanos. 
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Oportunidades laborales; significa la oportunidad de acceder a un empleo 

productivo que genere un ingreso justo, la seguridad en el lugar de trabajo y la 

protección social para las familias, mejores perspectivas de desarrollo personal e 

integración social, libertad para que los individuos expresen sus opiniones, se organicen 

y participen en las decisiones que afectan sus vidas y la igualdad de oportunidades y 

trato para todos, mujeres y hombres (OIT, 2013). Las acciones para brindar 

oportunidades de empleo decente deben realizarse bajo un enfoque inclusivo e 

intersectorial. Es decir, se deben proveer oportunidades laborales a población 

históricamente excluida, considerando las interrelaciones entre el origen 

socioeconómico, el género, las discapacidades, la orientación sexual, las creencias 

religiosas y/o políticas u otro tipo de características. Brindando oportunidades de 

autorrealización y generación de ingresos que mejoren las condiciones de vida y el 

bienestar de la población, sobre todo a aquella más vulnerable (Fundación Carolina, 

2021).  

2.5  Definición de términos básicos 

Acceso a servicios básicos: incluye el acceso básico a agua potable, a 

instalaciones de saneamiento básico, a servicios de salud esenciales (incluidas la 

atención a la salud mental y reproductiva y la vacunación) y a la educación (como 

mínimo, a la educación escolar primaria). El acceso a bienes básicos incluye el acceso a 

un teléfono móvil (Proyecto JIPS, 2016).  

Articulación institucional: esta se origina a partir de la organización entre varias 

instituciones públicas, privadas o de la sociedad civil, en la que acuerdan políticas 

públicas y se realizan actividades específicas en las que cada integrante acepta una o 

varias tareas puntuales sin que se genere entre ellas relaciones de subordinación (Díaz y 

Pulido, 2018). 
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Comunicación institucional: es el tipo de comunicación realizada de modo 

organizado por una institución o sus representantes, y dirigida a las personas y grupos 

del entorno social en el que desarrolla su actividad (La Porte, 2010).  

Cooperación institucional: es el acuerdo por medio del cual dos o más actores 

deciden unir esfuerzos procurando un propósito común. Desde un enfoque deductivo, el 

término cooperación, está inscrito dentro de lo que se concibe como cooperación 

interinstitucional e intergubernamental, es decir, es un concepto global que comprende 

las diferentes modalidades de ayuda entre países, gobiernos o instituciones, con 

entidades similares (López, 2016).  

Coordinación institucional: se caracteriza por la presencia de acuerdos 

interinstitucionales formales para coordinar, y donde las agencias e individuos se 

involucran en la planificación conjunta y en la coordinación de agendas, actividades, 

objetivos y eventos (Marzonetto, 2020).  

Colaboración institucional: se ha posicionado en el sector público como una 

estrategia de innovación para resolver problemas mediante la participación de múltiples 

actores de naturaleza pública, privada, e incluso ciudadana (Martin, 2011).  

Calidad de vida: es la percepción que un individuo tiene de su lugar en la 

existencia, en el contexto de la cultura y del sistema de valores en los que vive y en 

relación con sus objetivos, sus expectativas, sus normas, sus inquietudes. Se trata de un 

concepto muy amplio que está influido de modo complejo por la salud física del sujeto, 

su estado psicológico, su nivel de independencia, sus relaciones sociales, así como su 

relación con los elementos esenciales de su entorno (González, 2002).   

Capacidad emprendedora: el emprendimiento empresarial contribuye a generar 

empleo y dinámica económica, pues la capacidad emprendedora, es decir, la facultad de 
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crear y hacer perdurar empresas por los residentes de un país, es un elemento clave para 

alcanzar soluciones económicas y sociales (Cajigas, Ramírez y Ramírez, 2019). 

Desarrollo del capital humano: el desarrollo del capital humano contribuye, 

fundamentalmente, con el aprendizaje de las personas para expandir su capacidad de 

acción, de manera que produzcan resultados satisfactorios en sus vidas y en sus 

organizaciones (Banco Mundial, 2019).  

Desarrollo económico: es un proceso de transformación de la sociedad 

institucional y material, como la difusión de los beneficios del progreso entre toda la 

población, como un mejoramiento general del nivel de vida y de trabajo de todas las 

personas o familias de un país o comunidad, o como una aptitud de la sociedad para el 

disfrute pleno de los dones económicos y culturales, que en esencia constituyen la 

denominada calidad de vida (Castillo, 2011).  

Oportunidades laborales: significa la oportunidad de acceder a un empleo 

productivo que genere un ingreso justo, la seguridad en el lugar de trabajo y la 

protección social para las familias, mejores perspectivas de desarrollo personal e 

integración social, libertad para que los individuos expresen sus opiniones, se organicen 

y participen en las decisiones que afectan sus vidas y la igualdad de oportunidades y 

trato para todos, mujeres y hombres (OIT, 2013). 

Programa Nacional PAIS: (Plataformas de Acción para la Inclusión Social); es 

un Programa Social adscrito al Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social dirigido a 

mejorar la calidad de vida de la población en condición de pobreza y pobreza extrema, 

especialmente la asentada en los centros poblados rurales o rurales dispersos de la Sierra 

y Selva, coadyuvando a su desarrollo económico, social y productivo que contribuyan a 

su inclusión social. 
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CAPITULO III.  

PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS Y VARIABLES 

3.1 Hipótesis 

3.1.1 Hipótesis general  

Hi: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye 

significativamente en el desarrollo económico de la población de Imaza, Amazonas – 

2022. 

3.1.2 Hipótesis especificas 

H1. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye 

significativamente en la calidad de vida de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

H2. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye 

significativamente en la capacidad emprendedora de la población de Imaza, Amazonas 

– 2022. 

H3. El Programa Nacional Plataformas de Acción Inclusión Social1 influye 

significativamente en el desarrollo del capital humano de la población de Imaza, 

Amazonas – 2022. 

H4. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye 

significativamente en el acceso a servicios básicos de la población de Imaza, Amazonas 

– 2022. 

H5. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye 

significativamente en las oportunidades laborales de la población de Imaza, Amazonas – 

2022. 
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3.2 Variables/ categorías  

Variable independiente: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social.  

Variable dependiente: Desarrollo económico. 

3.3  Operacionalización/categorización de los componentes de las hipótesis. 
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Tabla 1  

Operacionalización de variables 

Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico 

de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Hipótesis 

Definición 

conceptual de las 

variables 

Variables Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumentos de 

recolección de 

datos 

 

Hipótesis general 

HI. El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

influye 

Esta se origina a 

partir de la 

organización 

entre varias 

instituciones 

públicas, privadas 

o de la sociedad 

civil, en la que 

acuerdan políticas 

públicas y se 

realizan 

actividades 

específicas en las 

que cada 

Variable 

independiente: 

El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

Comunicación 

institucional 

- Participación social 

- Comunicación fluida  

- Entornos digitales  

- Notas de prensa 

Cuestionario para 

medir la El 

Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social / 

Escala de liker 

Cooperación 

institucional 

- Implementación de 

proyectos  

- Uso de plataformas 

de servicios  

- Orientación a los 

ciudadanos 

- Desarrollo de 

actividades 

educativas 

Coordinación 

institucional 

- Proyectos de 

inversión 

- Alianzas público-

privadas  
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Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico 

de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Hipótesis 

Definición 

conceptual de las 

variables 

Variables Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumentos de 

recolección de 

datos 

significativamente 

en el desarrollo 

económico de la 

población de 

Imaza, Amazonas 

– 2022. 

integrante acepta 

una o varias tareas 

puntuales sin que 

se genere entre 

ellas relaciones de 

subordinación. La 

articulación entre 

las instituciones 

permite un mejor 

desarrollo y 

productividad, lo 

que generaría una 

mejor prestación 

de bienes y 

servicios 

ofrecidos a la 

comunidad (Díaz 

y Pulido, 2018). 

- Servicios integrales 

a la población 

- Programaciones y 

coordinaciones 

previstas 

Colaboración 

institucional 

- Articulación de 

servicios y 

actividades  

- Acceso a la justicia 

de pobladores 

- Desarrollo 

institucional del 

programa 

- Recursos asignados 

a programas 
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Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico 

de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Hipótesis 

Definición 

conceptual de las 

variables 

Variables Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumentos de 

recolección de 

datos 

El desarrollo 

económico es un 

proceso integral, 

socioeconómico, 

que implica una 

expansión 

continua del 

potencial 

económico auto 

sostenida en el 

mejoramiento 

total de la 

sociedad. Es, 

asimismo, un 

proceso de 

transformación de 

la sociedad 

Variable 

dependiente: 

Desarrollo 

económico 

Calidad de vida 

- Beneficios sociales  

- Adultos mayores en 

condición vulnerable 

- Actividades 

comunitarias  

- Nivel de ingresos 

económicos 
Cuestionario para 

medir el 

desarrollo 

económico/ 

Escala de liker  

Capacidad 

emprendedora 

- Igualdad de 

oportunidades  

- Satisfacción de 

necesidades básicas  

- Emprendimiento de 

la población  

- Capacidad asociativa 

y colaborativa  

Desarrollo del 

capital humano 

- Participación activa 

de la población 

- Necesidades reales 

del territorio  

- Capacidad técnica de 

productores  
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Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico 

de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Hipótesis 

Definición 

conceptual de las 

variables 

Variables Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumentos de 

recolección de 

datos 

institucional y 

material, como la 

difusión de los 

beneficios del 

progreso entre 

toda la población, 

como un 

mejoramiento 

general del nivel 

de vida y de 

trabajo de todas 

las personas o 

familias de un 

país o comunidad, 

o como una 

aptitud de la 

sociedad para el 

disfrute pleno de 

- Gestión del 

desarrollo local 

Acceso a 

servicios básicos 

- Acceso a educación 

gratuita  

- Demandas de 

servicios básicos  

- Vivienda digna y 

propia  

- Agua potable y 

saneamiento básico 

Oportunidades 

laborales 

- Oportunidades de 

empleabilidad  

- Inserción al mercado 

laboral 

- Participación de 

mujeres  

- Población calificada 
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Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico 

de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Hipótesis 

Definición 

conceptual de las 

variables 

Variables Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumentos de 

recolección de 

datos 

los dones 

económicos y 

culturales, que en 

esencia 

constituyen la 

denominada 

calidad de vida 

(Castillo, 2011). 

Hipótesis 

específicas 

 

H1. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye significativamente 

en la calidad de vida de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

H2. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye significativamente 

en la capacidad emprendedora de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 
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Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico 

de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Hipótesis 

Definición 

conceptual de las 

variables 

Variables Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumentos de 

recolección de 

datos 

H3. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye significativamente 

en el desarrollo del capital humano de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

H4. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye significativamente 

en el acceso a servicios básicos de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

H5. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye significativamente 

en las oportunidades laborales de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 
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CAPITULO IV. MARCO METODOLÓGICO 

4.1 Ubicación geográfica 

La presente investigación se realizó en el departamento de Amazonas, provincia 

de Bagua y distrito de Imaza, este es uno de los seis distritos que forman parte de la 

provincia de Bagua, creado el 25 de mayo de 1984 mediante Ley Nº 23838, durante el 

segundo gobierno de Fernando Belaúnde Terry. Tiene una superficie total de 4534.7 

km2 y una población de 21 409 habitantes. Está ubicado en el departamento de 

Amazonas, y limita por el norte y por el este con la provincia de Condorcanqui, por el 

sur con la provincia de Utcubamba y el distrito de Aramango y por el oeste con el 

departamento de Cajamarca y Ecuador. Su capital es la villa de Chiriaco. Posee 7 

anexos entre los más importantes: Achu, Chinim, Nayap, Pitug, Rio Escondido, Ubkai y 

Wachis. Existen 68 caseríos entre los más importantes: Chipe a 251 msnm con 749 

habitantes; Imacita a 273 msnm con 817 habitantes; Kunchin a 420 msnm con 583 

habitantes y Yupicusa a 296 msnm con 549 habitantes. 

Figura 1  

Mapa del Distrito de Imaza 
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4.2 Diseño de la investigación 

El diseño es no experimental, observar fenómenos tal como se dan en su contexto 

natural, para posteriormente analizarlos; es transversal, recolecta datos en un solo 

momento, en un tiempo único.; y es correlacional, estos pueden limitarse a establecer 

relaciones entre variables sin precisar sentido de causalidad o pretender analizar 

relaciones causales. Cuando se limitan a relaciones no causales, se fundamentan en 

planteamientos e hipótesis correlacionales; del mismo modo, cuando buscan evaluar 

vinculaciones causales, se basan en planteamientos e hipótesis causales (Hernández, 

Fernández y Baptista, 2010). Su esquema es el siguiente: 

 

Dónde: 

M: Muestra (Pobladores del distrito de Imaza-Bagua beneficiarios del Programa 

Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social durante el año 2022). 

Ox: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social. 

Oy: Desarrollo Económico. 

r: relación de causalidad de las variables. 
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4.3 Métodos de la investigación  

En este estudio se utilizaron los siguientes métodos: 

Método inductivo 

Es un método basado en el razonamiento, el cual permite pasar de hechos 

particulares a los principios generales. Fundamentalmente consiste en estudiar u 

observar hechos o experiencias particulares con el fin de llegar a conclusiones que 

puedan inducir, o permitir derivar de ello los fundamentos de una teoría (Prieto, 2017). 

En este estudio ha servido desde la realidad local profundizar hacia la realidad 

internacional, del mismo modo a partir de las hipótesis específicas finalmente 

consolidar la contrastación de la hipótesis general, en tanto que los indicadores 

permitirán mediar tanto las dimensiones como las variables de estudio.  

Método deductivo 

Es un método basado en el razonamiento, al igual que el inductivo. Sin embargo, 

su aplicación es totalmente diferente, ya que en este caso la deducción intrínseca del ser 

humano permite pasar de principios generales a hechos particulares. Lo anterior se 

traduce esencialmente en el análisis de los principios generales de un tema específico: 

una vez comprobado y verificado que determinado principio es válido, se procede a 

aplicarlo a contextos particulares (Prieto, 2017). En este estudio se utilizó porque se 

partió del análisis del problema a escala internacional, para finalmente abarcar la 

realidad local, de igual forma fueron ubicados y seleccionados los antecedentes del 

estudio, este mismo método se usó para operacionalizar ambas variables en dimensiones 

e indicadores.  
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Método hipotético deductivo  

En términos generales, la estructura lógica del método hipotético-deductivo se 

caracteriza por partir de hipótesis iniciales y a través de sucesivas etapas deductivas 

llegar al contacto con la realidad (la experiencia), etapa, que, tras sucesivas 

contrastaciones, permite refutar o corroborar la(s) hipótesis. En el método hipotético 

deductivo es importante partir de hipótesis “verdaderas”, pues si se aplica un 

razonamiento correcto, el método garantiza la conservación de la verdad desde las 

premisas a la conclusión (López y Fachelli, 2015). En ese estudio se usó para la 

proposición de hipótesis tanto generales como específicas, las mismas que serán 

comprobadas a través de pruebas estadísticas.  

Método estadístico 

Los métodos estadísticos son uno de los medios por los que el hombre trata de 

comprender las relaciones entre determinados grupos de objetos, elementos o personas y 

encontrar tendencias o similitudes a partir de la compilación e interpretación de datos 

numéricos. Estos métodos son fundamentalmente los mismos, independientemente de 

que se apliquen en el análisis de fenómenos físicos, en el estudio de mediciones 

educacionales, en el estudio de datos provenientes de experimentos biológicos, o del 

análisis cuantitativo de teoría en economía (Ramos, Del Águila, Bazalar, 2020). En ese 

estudio sirvió para ordenar y tabular los datos provenientes de los cuestionarios, los 

mismos que fueron luego procesados tanto en Excel como en el programa estadístico 

SPSS V26, para con ello conseguir los resultados estadísticos del estudio. 
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4.4 Población, Muestra, Unidad de Análisis y Unidad de observación. 

Población 

Conjunto formado por todos los elementos que posee una serie de características 

comunes. Es el total de un conjunto de elementos o casos, sean estos individuos, objetos 

o acontecimientos, que comparten determinadas características o un criterio; y que se 

pueden identificar en un área de interés para ser estudiados, por lo cual quedarán 

involucrados en la hipótesis de investigación (Sánchez, Reyes y Mejía, 2018). En este 

estudio la población estará compuesta por los 6769 pobladores del distrito de Imaza-

Bagua beneficiarios del Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social durante el año 2022; la base de datos se obtuvo del sistema de Intranet que 

maneja cada Tambo del Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social. 

Muestra 

Según Hernández y Mendoza (2018) la muestra es un subgrupo considerado como 

una parte representativa de la población o el universo, los datos recolectados serán 

obtenidos de la muestra y la población se perfila desde la situación problemática de la 

investigación. En la presente investigación, la muestra fue calculada mediante la 

fórmula del muestreo probabilístico aleatorio simple, siendo la fórmula aplicada la 

siguiente:  

 

 

Dónde: 

N.º = Tamaño de la muestra inicial    

N = Población                   = 6769 

2

0 2 2

. .

( 1) . .

Z N p q
n

N E Z p q
=

− +
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Z = Nivel de confianza (Dist. Normal)    = 1.96 

E = Error permitido (α = 7%)                = 0.07 

p = Probabilidad de éxito                = 0.5 

q = Probabilidad de fracaso     = 0.5 

Remplazando valores:  

𝑛𝑜 =
(6769)(1.96)2(0.5)(0.5)

(6769 − 1)(0.07)2 + (1.96)2(0.5)(0.5)
 

𝑛𝑜 =  191 

 

La muestra queda compuesta por 191 pobladores del distrito de Imaza-Bagua 

beneficiarios del Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

durante el año 2022. 

 

Unidades de análisis 

Según Tamayo y Tamayo (2004) La unidad de estudio o unidad de análisis está 

referida al contexto, característica o variable que se desea investigar. Es así como la 

unidad puede estar dada por una persona, un grupo, un objeto u otro que contengan 

claramente los eventos a investigar. La unidad de análisis corresponde a la entidad 

mayor o representativa de lo que va a ser objeto especifico de estudio en una medición y 

se refiere al qué o quién es objeto de interés en una investigación. Por ejemplo: Debe 

estar claramente definida en un protocolo de investigación y el investigador debe 

obtener la información a partir de la unidad que haya sido definida como tal, aun 

cuando, para acceder a ella, haya debido recorrer pasos intermedios. 

La unidad de análisis será el Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social del Distrito de Imaza 
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Unidades de observación  

La unidad de observación fue los usuarios del ámbito de influencias del Programa 

Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social del Distrito de Imaza. 

4.5  Técnicas e instrumentos de recolección de información. 

Técnicas 

Encuesta: procedimiento que se realiza en el método de encuesta por muestreo en 

el cual se aplica un instrumento de recolección de datos formado por un conjunto de 

cuestiones o reactivos cuyo objetivo es recabar información factual en una muestra 

determinada (Sánchez, et al., 2018). En este estudio ha servido para recoger información 

relacionada con las variables de estudio, la misma que fue recogida a través de dos 

cuestionarios de la muestra seleccionada para el estudio. 

Instrumentos: 

Cuestionario: es un instrumento de recolección de datos utilizado comúnmente 

en los trabajos de investigación científica. Consiste en un conjunto de preguntas 

presentadas y enumeradas en una tabla y una serie de posibles respuestas que el 

encuestado debe responder (Arias, 2020). En este estudio se elaboró un cuestionario, el 

mismo está compuesto por preguntas cerradas, presentan cuatro opciones de respuesta y 

su escala de ponderación es de tipo Likert.  

El cuestionario para medir la variable independiente: El Programa Nacional 

Plataformas de Acción para la inclusión Social, agrupa cuatro dimensiones: 

comunicación institucional, cooperación institucional, coordinación y colaboración 

institucionales; cada una de las cuales agrupa 4 ítems, teniendo el cuestionario un total 

de 16 preguntas. Y la variable dependiente: Desarrollo económico, agrupa cinco 

dimensiones: calidad de vida, capacidad emprendedora, desarrollo del capital humano, 
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acceso a servicios básicos y oportunidades laborales; cada una de las cuales agrupa 4 

ítems, teniendo el cuestionario un total de 20 preguntas. 

Validez y confiabilidad 

Validez 

Validez de contenido, determina en qué grado una medida representa a cada 

elemento de un constructo; es el grado en que un instrumento refleja un dominio 

específico de contenido de lo que se mide. Es el grado en que la medición representa al 

concepto medido (Sánchez, et al., 2018). En este estudio fue realizada mediante el juicio 

de 3 expertos en el área, a los mismos les será entregada una matriz con los ítems de 

ambas variables, en donde deberán evaluar de acuerdo a su experiencia y a los criterios 

considerados en la misma; pudiendo realizar las observaciones o sugerencias 

pertinentes, finalmente emitirán de ser el caso, su conformidad con los instrumentos, 

quedando los mismos aptos para su aplicación a la muestra seleccionada.  

Confiabilidad 

Puede ser entendida en relación con el error, pues a mayor confiabilidad, menor 

error; es la capacidad del instrumento para producir resultados congruentes cuando se 

aplica por segunda vez en condiciones lo más parecidas a la inicial (Sánchez, et al., 

2018). La confiabilidad en este estudio, se realizará a través de una prueba piloto, para 

ello serán seleccionados 20 pobladores del distrito de Imaza-Bagua beneficiarios del 

Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social durante el año 2022; 

los datos serán procesados en el programa estadístico SPSS V26, usando para ello la 

prueba del Coeficiente del Alfa de Cronbach.  
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4.6  Técnica para el procesamiento y análisis de la información. 

Estadística descriptiva: fue elaborada una matriz en Excel con los datos 

provenientes de los cuestionarios, ordenados y tabulados servirán para la elaboración de 

las tablas de distribución de porcentajes y frecuencias tanto de variables como de 

dimensiones.  

Estadística inferencial: se utilizó el programa estadístico SPSS V26, en el mismo 

se usó la prueba de Kolmogórov Smirnov con nivel de significancia del 5% para el 

análisis de la distribución de la muestra, mientras que para comprobar las hipótesis se 

usó la prueba del coeficiente de correlación de Spearman y la regresión lineal. 
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4.7  Matriz de consistencia metodológica. 

Tabla 2  

Matriz de consistencia metodológica 

Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Formulación 

del problema 
Objetivos Hipótesis Variables 

Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumento 

de 

recolección 

de datos 

Metodología 
Población y 

muestra Pregunta 

general 

Objetivo 

general 
Hipótesis general 

Variable 

independiente: 

¿En qué 

medida el 

Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión 

Social y su 

influencia en el 

desarrollo 

económico de 

la población de 

Imaza, 

Determinar si 

el Programa 

Nacional 

Plataformas 

de Acción 

para la 

Inclusión 

Social influye 

en el 

desarrollo 

económico de 

la población 

de Imaza, 

HI. El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

influye 

significativamente 

en el desarrollo 

económico de la 

población de 

Imaza, Amazonas 

– 2022. 

El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

Comunicación 

institucional 

- Participación 

social 

- Comunicación 

fluida  

- Entornos 

digitales  

- Notas de prensa 

Cuestionario 

para medir el 

Programa 

Nacional 

Plataformas 

de Acción 

para la 

Inclusión 

Social 

Métodos: 

 

Inductivo 

Deductivo 

Hipotético 

deductivo 

Estadístico 

 

Diseño de la 

investigación 

 

No 

experimental, 

transversal, 

Población 

 

La 

población 

estará 

compuesta 

por los 6769 

pobladores 

del distrito 

de Imaza-

Bagua 

beneficiarios 

del 

Programa 

Cooperación 

institucional 

- Implementación 

de proyectos  

- Uso de 

plataformas de 

servicios  

- Orientación a los 

ciudadanos 
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Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Formulación 

del problema 
Objetivos Hipótesis Variables 

Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumento 

de 

recolección 

de datos 

Metodología 
Población y 

muestra Pregunta 

general 

Objetivo 

general 
Hipótesis general 

Variable 

independiente: 

Amazonas – 

2022? 

Amazonas – 

2022. 

- Desarrollo de 

actividades 

educativas 

correlacional 

causal 

 

Técnicas 

 

Encuesta 

 

Instrumentos 

 

Cuestionario 

para medir el 

Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión 

Social 

Cuestionario 

para medir el 

Nacional 

Plataformas 

de Acción 

para la 

Inclusión 

Social 

durante el 

año 2022. 

 

Muestra 

 

La muestra 

estará 

compuesta 

por 191 

pobladores 

del distrito 

de Imaza-

Bagua 

Coordinación 

institucional 

- Proyectos de 

inversión 

- Alianzas 

público-privadas  

- Servicios 

integrales a la 

población 

- Programaciones 

y coordinaciones 

previstas 

Colaboración 

institucional 

- Articulación de 

servicios y 

actividades  

- Acceso a la 

justicia de 

pobladores 
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Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Formulación 

del problema 
Objetivos Hipótesis Variables 

Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumento 

de 

recolección 

de datos 

Metodología 
Población y 

muestra Pregunta 

general 

Objetivo 

general 
Hipótesis general 

Variable 

independiente: 

- Desarrollo 

institucional del 

programa 

- Recursos 

asignados a 

programas 

desarrollo 

económico 

 

Validez de 

contenido 

 

A juicio de 

expertos 

 

Confiabilidad 

 

Según Alfa de 

Cronbach 

beneficiarios 

del 

Programa 

Nacional 

Plataformas 

de Acción 

para la 

Inclusión 

Social 

durante el 

año 2022. 

Preguntas 

auxiliares 

Objetivos 

específicos 

Hipótesis 

específicas 

Variable 

dependiente 
 

O1. 

Determinar si 

el Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión 

Social influye 

en la calidad de 

vida de la 

población de 

O1. 

Determinar si 

el Programa 

Nacional 

Plataformas 

de Acción 

para la 

Inclusión 

Social influye 

en la calidad 

de vida de la 

H1. El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

influye 

significativamente 

en la calidad de 

vida de la 

población de 

Desarrollo 

económico 

Calidad de 

vida 

- Beneficios 

sociales  

- Adultos mayores 

en condición 

vulnerable 

- Actividades 

comunitarias  

- Nivel de ingresos 

económicos 

Cuestionario 

para medir el 

desarrollo 

económico 
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Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Formulación 

del problema 
Objetivos Hipótesis Variables 

Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumento 

de 

recolección 

de datos 

Metodología 
Población y 

muestra Pregunta 

general 

Objetivo 

general 
Hipótesis general 

Variable 

independiente: 

Imaza, 

Amazonas – 

2022. 

población de 

Imaza, 

Amazonas – 

2022. 

Imaza, Amazonas 

– 2022. 

O2. 

Determinar si 

el Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión 

Social influye 

en la capacidad 

emprendedora 

de la población 

de Imaza, 

Amazonas – 

2022. 

O2. 

Determinar si 

el Programa 

Nacional 

Plataformas 

de Acción 

para la 

Inclusión 

Social influye 

en la 

capacidad 

emprendedora 

de la 

población de 

Imaza, 

H2. El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

influye 

significativamente 

en la capacidad 

emprendedora de 

la población de 

Imaza, Amazonas 

– 2022. 

Capacidad 

emprendedora 

- Igualdad de 

oportunidades  

- Satisfacción de 

necesidades 

básicas  

- Emprendimiento 

de la población  

- Capacidad 

asociativa y 

colaborativa  
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Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Formulación 

del problema 
Objetivos Hipótesis Variables 

Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumento 

de 

recolección 

de datos 

Metodología 
Población y 

muestra Pregunta 

general 

Objetivo 

general 
Hipótesis general 

Variable 

independiente: 

Amazonas – 

2022. 

O3. 

Determinar si 

el Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión 

Social influye 

en el desarrollo 

del capital 

humano de la 

población de 

Imaza, 

Amazonas – 

2022. 

O3. 

Determinar si 

el Programa 

Nacional 

Plataformas 

de Acción 

para la 

Inclusión 

Social influye 

en el 

desarrollo del 

capital 

humano de la 

población de 

Imaza, 

Amazonas – 

2022. 

H3. El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

influye 

significativamente 

en el desarrollo 

del capital 

humano de la 

población de 

Imaza, Amazonas 

– 2022. 

Desarrollo del 

capital humano 

- Participación 

activa de la 

población 

- Necesidades 

reales del 

territorio  

- Capacidad 

técnica de 

productores  

- Gestión del 

desarrollo local 
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Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Formulación 

del problema 
Objetivos Hipótesis Variables 

Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumento 

de 

recolección 

de datos 

Metodología 
Población y 

muestra Pregunta 

general 

Objetivo 

general 
Hipótesis general 

Variable 

independiente: 

O4. 

Determinar si 

el Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión 

Social influye 

en el acceso a 

servicios 

básicos de la 

población de 

Imaza, 

Amazonas – 

2022. 

O4. 

Determinar si 

el Programa 

Nacional 

Plataformas 

de Acción 

para la 

Inclusión 

Social influye 

en el acceso a 

servicios 

básicos de la 

población de 

Imaza, 

Amazonas – 

2022. 

H4. El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

influye 

significativamente 

en el acceso a 

servicios básicos 

de la población de 

Imaza, Amazonas 

– 2022. 

Acceso a 

servicios 

básicos 

- Acceso a 

educación 

gratuita  

- Demandas de 

servicios básicos  

- Vivienda digna y 

propia  

- Agua potable y 

saneamiento 

básico 

O5. 

Determinar si 

el Programa 

O5. 

Determinar si 

el Programa 

H5. El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Oportunidades 

laborales 

- Oportunidades de 

empleabilidad  
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Título: El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y su influencia en el desarrollo económico de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Formulación 

del problema 
Objetivos Hipótesis Variables 

Dimensiones Indicadores 

Fuente o 

instrumento 

de 

recolección 

de datos 

Metodología 
Población y 

muestra Pregunta 

general 

Objetivo 

general 
Hipótesis general 

Variable 

independiente: 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión 

Social influye 

en las 

oportunidades 

laborales de la 

población de 

Imaza, 

Amazonas – 

2022. 

Nacional 

Plataformas 

de Acción 

para la 

Inclusión 

Social influye 

en las 

oportunidades 

laborales de la 

población de 

Imaza, 

Amazonas – 

2022. 

Acción para la 

Inclusión Social 

influye 

significativamente 

en las 

oportunidades 

laborales de la 

población de 

Imaza, Amazonas 

– 2022. 

- Inserción al 

mercado laboral 

- Participación de 

mujeres  

- Población 

calificada 
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CAPITULO V.  

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

5.1 Presentación de resultados  

Para evaluar la situación del Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social y su impacto en el desarrollo económico del distrito de Imaza, se 

diseñó una encuesta con 36 preguntas de escala ordinal, abarcando diversas 

dimensiones. Esta encuesta fue aplicada a 191 habitantes del distrito de Imaza-Bagua, 

beneficiarios del programa mencionado. Tras la recolección de datos mediante la 

encuesta, se realizó el procesamiento de estos datos utilizando el software estadístico 

SPSS25 (Statistical Product and Service Solutions). Posteriormente, se presentaron las 

tablas y figuras estadísticas generadas por el sistema para su análisis e interpretación por 

parte del investigador. 

5.1.1 Resultados del instrumento  

5.1.1.1 El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

Figura 2  

Valoración Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

 

Malo Regular Bueno

2.6

26.2

71.2

%

Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social
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En la figura 2, se muestra que la valoración del Programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social, según los encuestados, ha prevalecido el nivel bueno 

con un 71,2%; asimismo, el 26,2% indicaron que es regular y sólo el 2,6% de los 

participantes un nivel malo. 

Figura 3   

  Valoración dimensiones programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social 

 

En la figura 3, se muestra que la valoración de las dimensiones del Programa 

Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social fue de nivel bueno en la 

comunicación institucional con 70,7%; de igual manera sucede con las dimensiones 

cooperación institucional (70,7%) y coordinación institucional (68,6%); sin embargo, en 

la dimensión colaboración institucional prevaleció el nivel regular (59,7%).  

  

Comunicación
institucional

 Cooperación
institucional

Coordinación
institucional

Colaboración
institucional

2.1 2.1 2.1 2.1

27.2 27.2 29.3

59.7

70.7 70.7 68.6

38.2

%

DIMENSIONES

Malo Regular Bueno
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5.1.1.1 Desarrollo económico 

Figura 4  

Valoración desarrollo económico 

 

En la figura 4, se muestra a través de la percepción de los encuestados, en la 

variable desarrollo económico, ha predominado el nivel alto en 70,2%, seguido de un 

27,2% con nivel medio y el 2,6% de los encuestados han indicado una valoración de 

nivel bajo. 
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Figura 5  

Valoración dimensiones desarrollo económico 

 

En la figura 5, se muestra que la valoración de las dimensiones de la variable 

desarrollo económico fue de nivel alto en el desarrollo del capital humano (77,5%) 

según la opinión de los pobladores del distrito de Imaza-Amazonas; sumado a ello, las 

dimensiones oportunidades laborales (81,7%), acceso a servicios básicos (80,6%), 

capacidad emprendedora (63,4%) y calidad de vida (63,9%) se ha obtenido un nivel 

medio.  

 

  

Calidad de
vida

Capacidad
emprendedora

Desarrollo del
capital

humano

Acceso a
servicios
básicos

Oportunidades
laborales

2.1 2.6 0.5 3.1 4.2

63.9 63.4

22.0

80.6 81.7

34.0 34.0

77.5

16.2 14.1

%

DIMENSIONES

Bajo Medio Alto
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5.2 Análisis, interpretación y discusión de resultados  

5.2.1 Análisis, interpretación de resultados  

5.2.1.1 Tablas cruzadas de las variables y dimensiones  

Tabla 3  

 Tabla cruzada Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social y desarrollo económico 

  

Desarrollo Económico 
Total 

Bajo Medio Alto 

El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

Malo 
5 0 0 5 

2,6% 0,0% 0,0% 2,6% 

Regular 
0 45 5 50 

0,0% 23,6% 2,6% 26,2% 

Bueno 
0 7 129 136 

0,0% 3,7% 67,5% 71,2% 

Total 
5 52 134 191 

2,6% 27,2% 70,2% 100,0% 

 

En la tabla 3, los encuestados han indicado que el Programa Nacional Plataformas 

de Acción para la Inclusión Social y un desarrollo económico prevaleció el nivel medio 

con el 23,6%, el 67,5% mencionó un nivel bueno en el Programa Nacional Plataformas 

de Acción para la Inclusión Social y nivel alto en el desarrollo económico. 

Evidenciándose que a medida aumenta el nivel de percepción del Programa Nacional 

Plataformas de Acción para la Inclusión Social aumenta el nivel de desarrollo económico. 
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Tabla 4  

  Tabla cruzada Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social y calidad de vida 

  

Calidad de vida 
Total 

Bajo Medio Alto 

El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

Malo 
4 1 0 5 

2,1% ,5% 0,0% 2,6% 

Regular 
0 49 1 50 

0,0% 25,7% ,5% 26,2% 

Bueno 
0 72 64 136 

0,0% 37,7% 33,5% 71,2% 

Total 
4 122 65 191 

2,1% 63,9% 34,0% 100,0% 

 

En la tabla 4, el 25,7% de los encuestados que valoraron en un nivel regular el 

programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y en nivel medio la 

calidad de vida, mientras el 33,5% evaluaron en un nivel bueno el Programa Nacional 

Plataformas de Acción para la Inclusión Social y alto la calidad de vida. Evidenciándose 

que a medida aumenta el nivel de percepción del Programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social aumenta el nivel de calidad de vida. 
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Tabla 5  

  Tabla cruzada Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social y capacidad emprendedora 

  

Capacidad emprendedora 
Total 

Bajo Medio Alto 

El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

Malo 
5 0 0 5 

2,6% 0,0% 0,0% 2,6% 

Regular 
0 48 2 50 

0,0% 25,1% 1,0% 26,2% 

Bueno 
0 73 63 136 

0,0% 38,2% 33,0% 71,2% 

Total 
5 121 65 191 

2,6% 63,4% 34,0% 100,0% 

 

En la tabla 5, el 25,1 % de los encuestados valoraron en un nivel regular el 

programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y en un nivel medio 

la capacidad emprendedora, el 33,0% nivel bueno el programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social y en un nivel alto la capacidad emprendedora. 

Evidenciándose que a medida aumenta el nivel de percepción del Programa Nacional 

Plataformas de Acción para la Inclusión Social aumenta el nivel de capacidad 

emprendedora. 
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Tabla 6  

  Tabla cruzada Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social y desarrollo del capital humano. 

  

Desarrollo del capital humano 
Total 

Bajo Medio Alto 

El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

Malo 
1 4 0 5 

,5% 2,1% 0,0% 2,6% 

Regular 
0 29 21 50 

0,0% 15,2% 11,0% 26,2% 

Bueno 
0 9 127 136 

0,0% 4,7% 66,5% 71,2% 

Total 
1 42 148 191 

,5% 22,0% 77,5% 100,0% 

 

En la tabla 6, el 15,2% de los encuestados valoraron en un nivel regular el 

programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y un desarrollo del 

capital humano de nivel medio y el 66,5% de los encuestados valoraron en un nivel 

bueno el programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y un 

desarrollo del capital humano de nivel alto. Evidenciándose que a medida aumenta el 

nivel de percepción del Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social aumenta el nivel de desarrollo del capital humano. 
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Tabla 7  

 Tabla cruzada Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social y acceso a servicios básicos 

  

Acceso a servicios básicos 
Total 

Bajo Medio Alto 

El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

Malo 
5 0 0 5 

2,6% 0,0% 0,0% 2,6% 

Regular 
1 47 2 50 

,5% 24,6% 1,0% 26,2% 

Bueno 
0 107 29 136 

0,0% 56,0% 15,2% 71,2% 

Total 
6 154 31 191 

3,1% 80,6% 16,2% 100,0% 

 

En la tabla 7, el 24,6% de los encuestados valoraron en un nivel regular el 

programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y el acceso a 

servicios básicos en un nivel medio, el 15,2% de los encuestados valoraron en un nivel 

bueno el programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y el acceso 

a servicios básicos en un nivel alto. Evidenciándose que a medida aumenta el nivel de 

percepción del Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

aumenta el nivel de acceso a servicios básicos. 
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Tabla 8  

  Tabla cruzada Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social y oportunidades laborales 

  

Oportunidades laborales 
Total 

Bajo Medio Alto 

El Programa 

Nacional 

Plataformas de 

Acción para la 

Inclusión Social 

Malo 
5 0 0 5 

2,6% 0,0% 0,0% 2,6% 

Regular 
1 49 0 50 

,5% 25,7% 0,0% 26,2% 

Bueno 
2 107 27 136 

1,0% 56,0% 14,1% 71,2% 

Total 
8 156 27 191 

4,2% 81,7% 14,1% 100,0% 

 

En la tabla 8, el 25,7% de los encuestados valoraron en un nivel regular el 

programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y en un nivel medio 

las oportunidades laborales, el 14,1% de los encuestados valoraron en un nivel bueno el 

programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social y en un nivel alto las 

oportunidades laborales. Evidenciándose que a medida aumenta el nivel de percepción 

del Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social aumenta el nivel 

de oportunidades laborales. 
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5.2.2 Discusión de resultados  

El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social en el Perú 

(PNPAIS) busca promover la inclusión social y reducir las brechas de desigualdad 

mediante la reducción de la pobreza, el fortalecimiento de capacidades, la promoción de 

la empleabilidad y el acceso a servicios básicos. Al mejorar las condiciones de vida de 

las poblaciones vulnerables y facilitar su integración en la fuerza laboral, el programa 

contribuye al desarrollo económico del país, generando un entorno más equitativo y 

sostenible para el crecimiento económico. 

Dicho ello, la discusión comienza analizando el objetivo general, donde los 

resultados presentados confirman la importancia del Programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social (PNPAIS) en la promoción del desarrollo económico en 

Imaza, Amazonas. La influencia significativa entre el Programa Nacional Plataformas 

de Acción para la Inclusión Social y el desarrollo económico respalda la hipótesis de 

que este programa ha tenido un impacto positivo en la economía de la región; por ello, 

las acciones implementadas dentro del marco del Programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social, como la capacitación laboral, el acceso a servicios 

básicos y el fomento del emprendimiento, han contribuido de manera efectiva a mejorar 

las oportunidades económicas de la población de Imaza. Estos resultados son 

consistentes con la idea planteada por Waqas, Sarwar y Sánchez (2022), quienes 

argumentan que la gestión eficiente de los recursos públicos y la implementación de 

políticas de desarrollo productivo son fundamentales para el éxito de los programas 

sociales y para promover un crecimiento económico auténtico. Asimismo, los hallazgos 

de Mora (2017) respaldan los resultados encontrados en el presente estudio, donde se 

observa una correlación significativa entre el Programa Nacional Plataformas de Acción 

para la Inclusión Social (PNPAIS) y el desarrollo económico en la población de Imaza, 
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Amazonas. Ambos estudios indican que los programas sociales focalizados tienen un 

impacto positivo en el bienestar económico de las poblaciones más pobres. 

Además, la influencia significativa entre el Programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social y el desarrollo económico indica que este programa ha 

logrado abordar tanto las necesidades inmediatas de la población, a través de la 

provisión de servicios y asistencia social, como las causas subyacentes de la pobreza, 

mediante la promoción de oportunidades de empleo y emprendimiento. En resumen, los 

resultados obtenidos sugieren que el Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social ha sido una herramienta eficaz para promover el desarrollo económico 

en Imaza, Amazonas, y que una combinación de políticas sociales efectivas y medidas 

de desarrollo productivo puede ser clave para alcanzar un crecimiento económico 

sostenible y equitativo en la región. 

Pasando a la discusión del primer objetivo específico, los resultados presentados 

en la Tabla 11 confirman la importancia del Programa Nacional Plataformas de Acción 

para la Inclusión Social (PNPAIS) en la mejora de la calidad de vida de la población de 

Imaza, Amazonas. La significancia significativa entre el Programa Nacional 

Plataformas de Acción para la Inclusión Social y la calidad de vida sugiere que el 

programa ha tenido un impacto positivo en diversos aspectos que afectan el bienestar de 

la población, como el acceso a servicios básicos, la educación, la salud y la seguridad 

alimentaria. 

Los hallazgos de Santos, Hernández y Quijano (2021) respaldan esta idea al 

destacar la importancia de factores económicos y de producción en el mejoramiento de 

la calidad de vida en comunidades rurales. Esto sugiere que el Programa Nacional 

Plataformas de Acción para la Inclusión Social, al abordar estas dimensiones a través de 
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sus diferentes acciones y programas, contribuye de manera significativa a cerrar la 

brecha de rezago y mejorar las condiciones de vida en Imaza. 

Sin embargo, los resultados también ponen de relieve los desafíos y limitaciones 

que pueden afectar la efectividad de los programas sociales. La conclusión de Lache 

(2019) sobre la influencia negativa de la burocracia, la ineficiencia estatal y la falta de 

personal capacitado en la implementación de políticas de reducción de la pobreza es 

relevante en este contexto. Estos factores pueden dificultar la entrega oportuna y 

eficiente de los servicios y beneficios del Programa Nacional Plataformas de Acción 

para la Inclusión Social, limitando así su capacidad para mejorar la calidad de vida de la 

población de manera integral. 

En síntesis, si bien los resultados muestran que el Programa Nacional 

Plataformas de Acción para la Inclusión Social ha tenido un grado significativo en la 

calidad de vida de la población de Imaza, es importante abordar los desafíos 

institucionales y de gestión para maximizar su efectividad y garantizar que los 

beneficios lleguen a quienes más los necesitan. Esto implica fortalecer la capacidad 

institucional, mejorar la coordinación entre los diferentes niveles de gobierno y asegurar 

una asignación eficiente de recursos para garantizar que los programas sociales cumplan 

su objetivo de mejorar la calidad de vida de las comunidades rurales. 

Por otro lado, con relación al segundo objetivo específico, los resultados 

presentados en la Tabla 13 confirman que el Programa Nacional Plataformas de Acción 

para la Inclusión Social (PNPAIS) influye significativamente en la capacidad 

emprendedora de la población de Imaza, Amazonas. Esta influencia significativa 

sugiere que las acciones implementadas dentro del marco del programa, como el apoyo 

al emprendimiento y la capacitación empresarial, han contribuido a fomentar la 

capacidad emprendedora en la comunidad. 
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El aporte de Lache (2019) sobre las dificultades en la determinación de la 

población objetivo en los programas sociales puede ser relevante en este contexto, ya 

que podría influir en la efectividad del Programa Nacional Plataformas de Acción para 

la Inclusión Social para apoyar a los emprendedores locales. Es importante que los 

programas sociales identifiquen de manera precisa a los beneficiarios potenciales y 

proporcionen los recursos y el apoyo necesario para impulsar el emprendimiento en las 

comunidades más vulnerables. Por otro lado, la teoría presentada por Cajigas, Ramírez 

y Ramírez (2019) destaca la importancia del emprendimiento empresarial para generar 

empleo y dinámica económica. La capacidad emprendedora puede ser un motor 

importante para el desarrollo económico local, ya que puede crear oportunidades de 

empleo y fortalecer la economía a nivel comunitario. 

En conclusión, los resultados sugieren que el Programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social no solo influye en la calidad de vida y el desarrollo 

económico de la población de Imaza, sino que también contribuye a fomentar la 

capacidad emprendedora en la comunidad. Esto subraya la importancia de apoyar el 

emprendimiento como parte de las estrategias de inclusión social y desarrollo 

económico en áreas rurales. 

Bajo esa misma línea, ahora se discute al tercer objetivo específico, demostrado 

a través de la tabla 15 confirman que el Programa Nacional Plataformas de Acción para 

la Inclusión Social influye significativamente en el desarrollo del capital humano en la 

población de Imaza, Amazonas; por tal motivo, las acciones implementadas en el marco 

del programa, como la capacitación, la educación y el acceso a servicios sociales, han 

contribuido a mejorar el capital humano de la comunidad; por ende, los resultados 

vinculan con lo propuesto por Díaz (2018) sobre el programa Bono 10 mil quien resalta 

la importancia de la focalización adecuada de los programas sociales para maximizar su 
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impacto en el desarrollo del capital humano. Aunque el Programa Nacional Plataformas 

de Acción para la Inclusión Social puede estar diseñado para abordar múltiples 

dimensiones de la pobreza, es crucial asegurar que llegue a aquellos que realmente lo 

necesitan y que los recursos se utilicen de manera eficiente. La influencia identificada 

por Koide (2021) entre la inversión pública y el desarrollo económico respalda la idea 

de que el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social, al recibir 

financiamiento adecuado y realizar inversiones estratégicas en el desarrollo del capital 

humano, puede tener un impacto positivo en la economía local y en la calidad de vida 

de la población. 

Finalmente, la identificación de un efecto adicional sobre el bienestar percibido 

por la combinación de varios programas sociales, como señala Mora (2017), destaca la 

importancia de adoptar un enfoque integral y coordinado en la implementación de 

políticas sociales para maximizar su impacto en el desarrollo humano y social de las 

comunidades rurales. En definitiva, los resultados sugieren que el Programa Nacional 

Plataformas de Acción para la Inclusión Social es efectivo en mejorar el desarrollo del 

capital humano en Imaza, Amazonas, lo que puede tener repercusiones positivas en la 

calidad de vida y el bienestar de la población a largo plazo. Sin embargo, es crucial 

abordar las limitaciones en la implementación y focalización de los programas sociales 

para maximizar su efectividad y asegurar que lleguen a aquellos que más lo necesitan. 

Siguiendo con la contextualización de la discusión, ahora se confirma en la 

Tabla 17, que el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

influye significativamente sig (0,000) < 0,05; y el valor de  Wald (7,151)  en el acceso a 

servicios básicos de la población de Imaza, Amazonas, respondiendo al cuarto objetivo 

específico; en consecuencia, Vigo (2020) también comparte este mismo enfoque, debido 

a que destaca la importancia de programas como el Programa Nacional Plataformas de 
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Acción para la Inclusión Social en comunidades donde la presencia estatal es limitada. 

Aunque la presencia del programa puede ser limitada, la subvención económica 

proporcionada puede tener un impacto significativo en el bienestar de las familias 

beneficiarias al contribuir a cubrir sus necesidades básicas. 

Por otro lado, los resultados de Fabián, Pérez, Huamán, Vilcas y Baltazar (2021) 

sugieren que, si bien el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social puede tener un impacto significativo en aspectos como el tipo de vivienda y la 

pobreza, puede haber áreas donde su efectividad sea limitada, como la salud y la 

educación. La teoría del Proyecto JIPS (2016) resguarda la importancia del acceso a 

servicios básicos para el bienestar y el desarrollo humano. El acceso a agua potable, 

saneamiento, servicios de salud y educación son fundamentales para mejorar las 

condiciones de vida de la población y promover su desarrollo. 

En efecto, aunque el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social influye significativamente en el acceso a servicios básicos en Imaza, Amazonas, 

es necesario considerar la necesidad de mejorar su efectividad en áreas donde no se 

encontraron resultados significativos, como la salud y la educación. Esto podría 

implicar la implementación de medidas adicionales o la mejora de la coordinación con 

otros programas y políticas para abordar estas áreas de manera más efectiva. 

Para cerrar el capítulo en mención, se discute el último objetivo específico, 

donde los resultados presentados en la Tabla 19 confirman que el Programa Nacional 

Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye significativamente en las 

oportunidades laborales de la población de Imaza, Amazonas. Estos se asociación al 

aporte de Murray (2018) quien sostiene que la importancia de programas que combinen 

el desarrollo económico con la creación de empleo y la provisión de servicios sociales. 
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Estos programas pueden actuar como una red de seguridad para aquellos que buscan 

empleo, proporcionando capacitación y apoyo para obtener trabajos con salarios dignos. 

La teoría presentada por la Fundación Carolina (2021) subraya la importancia de 

un enfoque inclusivo e intersectorial en la creación de oportunidades laborales. Es 

crucial considerar las diversas características y circunstancias de la población, 

especialmente aquellas que han sido históricamente excluidas, para garantizar que las 

oportunidades laborales sean accesibles y beneficiosas para todos. En resumen, aunque 

el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social tiene un impacto 

significativo en las oportunidades laborales de la población de Imaza, Amazonas, es 

importante reconocer que este impacto puede ser limitado y de grado bajo. Para 

maximizar el efecto del programa en la generación de empleo, se deben implementar 

medidas complementarias que aborden las necesidades específicas de la población y 

promuevan un enfoque inclusivo en el mercado laboral. 

 

5.3 Contrastación de hipótesis  

Hipótesis general  

HI. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye 

significativamente en el desarrollo económico de la población de Imaza, Amazonas – 

2022. 

H0. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social no 

influye significativamente en el desarrollo económico de la población de Imaza, 

Amazonas – 2022. 
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Tabla 9  

  Influencia del Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social en el desarrollo económico de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

 

Estimaci

ón 

Error 

estándar Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 

95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [N_V2 = 1] -22,464 822,309 ,001 1 ,978 -1634,159 1589,232 

[N_V2 = 2] -2,914 ,388 56,377 1 ,000 -3,675 -2,153 

Ubicación [N_V1=1] -39,919 2880,284 ,000 1 ,989 -5685,172 5605,333 

[N_V1=2] -5,111 ,611 70,068 1 ,000 -6,308 -3,914 

[N_V1=3] 0a . . 0 . . . 

 

En la tabla 9, la variable Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social obtuvo un sig (0,000) < 0,05; y el valor de  Wald (70,068) es mayor 3, 

se rechaza H0; por tanto, el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social influye significativamente en el desarrollo económico de la población de Imaza, 

Amazonas – 2022. 

Tabla 10  

  Pseudo R cuadrado del Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social en el desarrollo económico 

Cox y Snell Nagelkerke McFadden 

0,623 0,827 0,698 

 

En la tabla 10, el valor de Nagelkerke estima en un 82,7% la variabilidad del 

modelo, es decir la variabilidad del desarrollo económico depende del Programa 

Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social. 
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Hipótesis específica 1 

HI. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

influye en la calidad de vida de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

H0. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social no 

influye en la calidad de vida de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Tabla 11 

  Influencia del Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social en la calidad de vida de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

 Estimación 

Error 

estándar Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 95% 

Límite 

inferior Límite superior 

Umbral [N_D1_V2 = 1] -27,036 1,118 584,767 1 ,000 -29,228 -24,845 

[N_D1_V2 = 2] ,118 ,172 ,470 1 ,493 -,219 ,454 

Ubicación [N_V1=1] -28,423 ,000 . 1 . -28,423 -28,423 

[N_V1=2] -3,774 1,025 13,566 1 ,000 -5,782 -1,766 

[N_V1=3] 0a . . 0 . . . 

 

 

En la tabla 11, la variable Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social obtuvo un sig (0,000) < 0,05; y el valor de Wald (13,566) es mayor 3, 

se rechaza H0; por tanto, el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social influye significativamente en la calidad de vida de la población de Imaza, 

Amazonas – 2022. 
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Tabla 12 

 Pseudo R cuadrado del Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social en la calidad de vida  

Cox y Snell Nagelkerke McFadden 

0,334 0,434 0,277 

 

En la tabla 12, el valor de Nagelkerke estima en un 43,4% la variabilidad del 

modelo, es decir la variabilidad de la calidad de vida depende del Programa Nacional 

Plataformas de Acción para la Inclusión Social. 

Hipótesis específica 2 

HI. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

influye en la capacidad emprendedora de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

H0. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social no 

influye en la capacidad emprendedora de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Tabla 13  

Influencia del Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social en la capacidad emprendedora de la población de Imaza, Amazonas – 2022 

 Estimación 

Error 

estándar Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 

95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [N_D2_V2 = 1] -21,245 1199,471 ,000 1 ,986 -2372,165 2329,675 

[N_D2_V2 = 2] ,147 ,172 ,734 1 ,392 -,190 ,484 

Ubicación [N_V1=1] -38,519 2790,730 ,000 1 ,989 -5508,249 5431,211 

[N_V1=2] -3,031 ,742 16,688 1 ,000 -4,485 -1,577 

[N_V1=3] 0a . . 0 . . . 

 

En la tabla 13, la variable Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social obtuvo un sig (0,000) < 0,05; y el valor de Wald (16,688) es mayor 3, 

se rechaza H0; por tanto, el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 
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Social influye significativamente en la capacidad emprendedora de la población de 

Imaza, Amazonas – 2022. 

Tabla 14  

Pseudo R cuadrado del Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social en la capacidad emprendedora  

Cox y Snell Nagelkerke McFadden 

0,377 0,485 0,315 

 

En la tabla 14, el valor de Nagelkerke estima en un 48,5% la variabilidad del 

modelo, es decir la variabilidad de la capacidad emprededora depende del Programa 

Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social. 

Hipótesis específica 3 

 

HI. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

influye en el desarrollo del capital humano de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

H0. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social no 

influye en el desarrollo del capital humano de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Tabla 15  

Influencia del Programa Nacional Plataformas de Acción Inclusión Social1 en 

el desarrollo del capital humano de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

 Estimación 

Error 

estándar Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza al 

95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [N_D3_V2 = 1] -26,361 1,118 555,908 1 ,000 -28,552 -24,169 

[N_D3_V2 = 2] -2,647 ,345 58,885 1 ,000 -3,323 -1,971 

Ubicación [N_V1=1] -24,974 ,000 . 1 . -24,974 -24,974 

[N_V1=2] -2,970 ,448 43,858 1 ,000 -3,849 -2,091 

[N_V1=3] 0a . . 0 . . . 
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En la tabla 15, la variable Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social obtuvo un sig (0,000) < 0,05; y el valor de  Wald (43,858) es mayor 3, 

se rechaza H0; por tanto, el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social influye significativamente el desarrollo del capital humano de la población de 

Imaza, Amazonas – 2022. 

Tabla 16 

 Pseudo R cuadrado del Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social en el desarrollo del capital humano 

Cox y Snell Nagelkerke McFadden 

0,321 0,477 0,347 

 

En la tabla 16, el valor de Nagelkerke estima en un 47,7% la variabilidad del 

modelo, es decir la variabilidad del desarrollo del capital humano depende del Programa 

Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social. 

Hipótesis específica 4 

HI. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

influye en el acceso a servicios básicos de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

H0. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social no 

influye en el acceso a servicios básicos de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 
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Tabla 17  

Influencia del Programa Nacional Plataformas de Acción Inclusión Social1 en 

el acceso a servicios básicos de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

 Estimación 

Error 

estándar Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza 

al 95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [N_D4_V2 = 1] -6,229 1,139 29,903 1 ,000 -8,462 -3,997 

[N_D4_V2 = 2] 1,296 ,208 38,727 1 ,000 ,888 1,705 

Ubicación [N_V1=1] -27,063 ,000 . 1 . -27,063 -27,063 

[N_V1=2] -2,026 ,757 7,151 1 ,007 -3,510 -,541 

[N_V1=3] 0a . . 0 . . . 

 

En la tabla 17, la variable Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social obtuvo un sig (0,000) < 0,05; y el valor de Wald (7,151) es mayor 3, se 

rechaza H0; por tanto, el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social influye significativamente en el acceso a servicios básicos de la población de 

Imaza, Amazonas – 2022. 

Tabla 18  

Pseudo R cuadrado del Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social en el acceso a servicios básicos 

Cox y Snell Nagelkerke McFadden 

0,240 0,351 0,238 

 

En la tabla 18, el valor de Nagelkerke estima en un 35,1% la variabilidad del 

modelo, es decir la variabilidad del acceso a servicios básicos depende del Programa 

Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social. 

Hipótesis específica 5 

HI. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

influye en las oportunidades laborales de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 
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H0. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social no 

influye en las oportunidades laborales de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

Tabla 19 

 Influencia del Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social en las oportunidades laborales de la población de Imaza, Amazonas – 2022. 

 Estimación 

Error 

estándar Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza 

al 95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [N_D5_V2 = 1] -5,259 ,824 40,711 1 ,000 -6,875 -3,644 

[N_D5_V2 = 2] 1,445 ,217 44,352 1 ,000 1,020 1,870 

Ubicación [N_V1=1] -25,546 ,000 . 1 . -25,546 -25,546 

[N_V1=2] -2,202 ,776 8,048 1 ,005 -3,723 -,681 

[N_V1=3] 0a . . 0 . . . 

 

En la tabla 19, la variable Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social obtuvo un sig (0,000) < 0,05; y el valor de Wald (8,048) es mayor 3, se 

rechaza H0; por tanto, el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social influye significativamente en las oportunidades laborales de la población de 

Imaza, Amazonas – 2022. 

Tabla 20  

Pseudo R cuadrado del Programa Nacional Plataformas de Acción para la 

Inclusión Social en las oportunidades laborales 

Cox y Snell Nagelkerke McFadden 

0,226 0,331 0,223 

 

En la tabla 20, el valor de Nagelkerke estima en un 33,1% la variabilidad del 

modelo, es decir la variabilidad de las oportunidades laborales depende del Programa 

Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social. 
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CONCLUSIONES 

1. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye 

significativamente con el desarrollo económico de la población de Imaza, 

Amazonas; por ende, dicho programa desempeña un papel crucial en el fomento 

de la actividad económica y el progreso socioeconómico en Imaza, 

contribuyendo así al desarrollo general del distrito. 

2. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye 

significativamente con la calidad de vida de la población de Imaza, Amazonas; 

es decir, el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

contribuye positivamente a mejorar diversos aspectos de la calidad de vida de 

los habitantes de Imaza, lo que incluye acceso a servicios básicos, bienestar 

socioeconómico y satisfacción general.  

3. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye 

significativamente con la capacidad emprendedora; por lo tanto, se puede 

concluir que el Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión 

Social desempeña un papel importante en el fomento del espíritu empresarial y 

la actividad económica en la comunidad de Imaza.  

4. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye 

significativamente con el desarrollo del capital humano; dicho ello, el PNPAIS 

toma un rol crucial en la mejora de las habilidades, la educación y la 

capacitación de la población local, lo que contribuye a su crecimiento personal y 

profesional.  

5. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye 

significativamente en el acceso a servicios básicos; por ende, el Programa 

Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social ayuda a mejorar el 
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acceso de la población a servicios esenciales como agua potable, saneamiento, 

salud y educación en la región de Imaza.  

6. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social influye 

significativamente con las oportunidades laborales; es decir, es evidente que el 

programa contribuye a mejorar las perspectivas laborales de la población local 

de Imaza, Amazonas.  
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RECOMENDACIONES Y/O SUGERENCIAS 

1. Al Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social (MIDIS), se recomienda 

fortalecer las iniciativas económicas locales que promuevan la diversificación 

económica y la generación de empleo en la región para fomentar el desarrollo 

socioeconómico sostenible y reducir la dependencia de actividades económicas 

tradicionales que puedan ser vulnerables a fluctuaciones del mercado o a 

impactos ambientales. Además, es importante proporcionar capacitación y 

asistencia técnica para que los emprendedores locales puedan maximizar las 

oportunidades que ofrece el programa y contribuir al progreso socioeconómico 

del distrito. 

2. Al Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social (MIDIS), se recomienda incluir la 

creación de programas de apoyo financiero para grupos vulnerables, como 

subsidios para vivienda, alimentación o transporte, para mejorar su estabilidad 

económica y garantizar un acceso equitativo a servicios básicos esenciales. 

Asimismo, se sugiere desarrollar iniciativas de desarrollo económico local, 

como ferias de empleo, programas de capacitación laboral y acceso a 

microcréditos para emprendedores locales, con el fin de promover la 

autosuficiencia económica y generar nuevas oportunidades de empleo en la 

comunidad.  

3. Al director ejecutivo del programa, se recomienda implementar capacitación y 

asistencia técnica específicamente orientados a fomentar el espíritu empresarial 

en la comunidad de Imaza, con el objetivo de empoderar a los habitantes para 

que inicien y gestionen sus propios negocios, contribuyendo así al desarrollo 

económico local y la creación de empleo. Además, se sugiere establecer 

incentivos para el establecimiento de nuevos negocios y el desarrollo de 
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iniciativas emprendedoras locales, garantizando que los recursos y apoyos estén 

alineados con las necesidades y capacidades de la comunidad. 

4. Al director ejecutivo del programa, se recomienda priorizar la inversión en 

educación y capacitación para fortalecer el desarrollo del capital humano en la 

región, con el objetivo de mejorar las habilidades y competencias de los 

residentes, lo que facilitará su inserción en el mercado laboral y contribuirá al 

desarrollo sostenible de la comunidad. Esto podría incluir programas de 

educación formal, capacitación técnica y profesional, así como actividades de 

desarrollo personal y liderazgo.  

5. Al Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social Aumentar 

servicios en el marco de las necesidades locales, y mejorar conectividad de 

plataformas. 

6. Al Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social se 

recomienda implementar indicadores de los ejes estratégicos que desarrolla el 

programa, con el objetivo de visualizar los resultados sobre el impacto en la 

población de Imaza. 

7. Al Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social Facilitar 

transporte a zonas más alejadas y fortalecer enfoque intercultural. 

8. Al Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social Elaborar 

un programa de inducción a los gestores y/o tutoriales para optimizar el proceso 

de elaboración de diagnósticos. Fortalecer a los gestores en el desarrollo de 

habilidades blandas, elaboración de diagnósticos, y acercamiento a la población. 

9. Al Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (MTPE), se recomienda 

implementar políticas que fomenten la creación de empleo en la región, con el 

objetivo de reducir el desempleo y mejorar las oportunidades laborales para los 
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habitantes locales. Esto podría incluir incentivos para la inversión empresarial, 

programas de formación profesional y colaboraciones público-privadas para el 

desarrollo de sectores económicos clave. Además, se sugiere mejorar la 

vinculación entre la oferta y la demanda laboral, facilitando la inserción laboral 

de los habitantes locales a través de plataformas de empleo, ferias laborales y 

servicios de orientación profesional. 
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 APENDICES  

APÉNDICE Nº 01 

Cuestionario para medir las variables Programa Nacional Plataformas de Acción 

para la Inclusión Social y Desarrollo Económico 

El cuestionario tiene por objetivo determinar si el Programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social influye en el desarrollo económico de la población de 

Imaza, Amazonas – 2022. Este instrumento tiene carácter privado y la información que 

de él se consiga es totalmente reservada y útil con fines académicos del estudio. En su 

desarrollo se solicita ser extremadamente objetivo, honesto y sincero en sus respuestas.    

 

Se agradece por anticipado tu valiosa participación. 

 

INSTRUCCIONES: 

Debes marcar con absoluta objetividad con un aspa (X) en la columna que 

correspondiente de cada una de las interrogantes. 

 

La equivalencia de su respuesta tiene el siguiente puntaje: 
 

✓ Siempre   5 

✓ Casi siempre         4 

✓ A veces   3 

✓ Casi nunca                       2 

✓ Nunca   1 
 

N.º Ítems 

S
ie

m
p

re
 

C
a
si

 

si
em

p
re

 
A

 v
ec

es
 

C
a
si

 n
u

n
ca

 

N
u

n
ca

 

Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

Comunicación institucional 

1 

El programa realiza acciones de 

comunicación dirigidas al público objetivo 

y aliados estratégicos para sensibilizar, 

generar incidencia y participación social. 
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2 

Existe comunicación fluida y permanente 

entre los gestores y los beneficiarios del 

programa. 

  

 

  

3 

El programa usa las redes sociales para 

informar o hacer comunicados sobre 

actividades a desarrollar. 

  

 

  

4 

El programa usa con frecuencia notas de 

prensa o carteles publicitarios dando a 

conocer a la ciudadanía de sus actividades 

y avances de gestión. 

  

 

  

Cooperación institucional 

5 

SENASA implementa proyectos y 

actividades en los centros poblados del 

ámbito de influencia del Tambo. 

  

 

  

6 

El programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social brinda 

facilidades al Programa Juntos para el uso 

de las plataformas de servicios (Tambos). 

  

 

  

7 

El Programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social difunde a 

través de las plataformas de servicios fijas, 

las actividades del SENACE brindando 

orientación a los ciudadanos. 

  

 

  

8 

El Programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social brinda 
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facilidades al MINEDU para el uso de sus 

plataformas en el desarrollo de actividades 

educativas. 

Coordinación institucional 

9 

El Programa Nacional Plataformas de 

Acción para la Inclusión Social realiza 

acciones de coordinación con el Gobierno 

regional y gobiernos locales para la 

implementación de proyectos de inversión. 

  

 

  

10 

El programa fomenta alianzas público-

privadas que contribuyan al desarrollo 

rural de la región. 

  

 

  

11 

La adecuada coordinación 

interinstitucional posibilita a los programas 

lograr sus objetivos y prestar servicios 

integrales a la población. 

  

 

  

12 

Las atenciones por parte de los programas 

en las plataformas se ejecuten de acuerdo 

con las programaciones y coordinaciones 

previstas. 

  

 

  

Colaboración institucional 

13 

El programa articula servicios y 

actividades en materia económica, social y 

productiva contribuyendo a mejorar la 

calidad de vida de los pobladores. 
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14 

El programa articula esfuerzos de 

colaboración interinstitucional con el 

Poder judicial efectivizando el acceso a la 

justicia de la población vulnerable. 

  

 

  

15 

Los convenios firmados con diversas 

instituciones son una herramienta para 

fomentar el desarrollo institucional del 

programa. 

  

 

  

16 

La colaboración interinstitucional favorece 

una ejecución viable, efectiva y eficiente 

de los recursos asignados a los programas. 

  

 

  

Desarrollo Económico 

Calidad de vida 

17 

Participa RENIEC en campañas para 

registrarlos como ciudadanos y puedan 

tener su documento de identidad, con la 

finalidad de tener acceso a diferentes 

programas sociales. 

  

 

  

18 

El acceso al Programa Pensión 65 mejora 

la calidad de vida de los adultos mayores 

del distrito, en condición vulnerable. 

  

 

  

19 

La población participa en actividades 

comunitarias donde se facilite la 

integración entre los miembros de la 

comunidad. 
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20 

La población tiene un nivel de ingresos 

económicos que les permite vivir 

tranquilos y cómodamente. 

  

 

  

Capacidad emprendedora 

21 

Los tambos contribuyen a generar igualdad 

de oportunidades entre las personas, 

desarrollar y fortalecer sus capacidades 

individuales y colectivas. 

  

 

  

22 

La población genera ingresos que le 

permiten coberturar su canasta familiar 

para satisfacer sus necesidades básicas. 

  

 

  

23 

Se impulsa el emprendimiento dentro de la 

población del distrito mediante el apoyo de 

ideas novedosas y creativas (Crianza de 

aves. Cuyes, Ganado) 

  

 

  

24 

Se promueve la capacidad asociativa y 

colaborativa ante la población, de modo 

que les permita desarrollar sus iniciativas 

de negocio. 

  

 

  

Desarrollo del capital humano 

25 

La población muestra interés y participa 

activamente en aspectos que son de interés 

colectivo. 

  

 

  

26 

Los programas sociales buscan formar 

técnicos, profesionales a partir de las 
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expectativas y necesidades reales del 

territorio de la región. 

27 

Se realizan acciones orientadas a la mejora 

de la capacidad técnica de pequeños 

productores rurales de las zonas de 

influencia. 

  

 

  

28 

La formación de profesionales, técnicos, 

líderes conlleva a tener mejores 

condiciones para el diálogo, concertación, 

decisión y gestión del desarrollo local. 

  

 

  

Acceso a servicios básicos 

29 

El acceso a la educación gratuita en todos 

sus niveles ayuda a mejorar el nivel de vida 

de la población. 

  

 

  

30 

Los programas sociales han ayudado a 

satisfacer las demandas de servicios 

básicos (agua, letrinas, luz, entre otros) 

postergadas de la población. 

  

 

  

31 

La población del distrito cuenta con una 

vivienda digna y propia con acceso a todos 

los servicios básicos. 

  

 

  

32 

La población de las áreas rurales tiene 

acceso a agua potable y saneamiento básico 

en sus viviendas. 

  

 

  

Oportunidades laborales 
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33 

Los programas sociales generan 

oportunidades de empleabilidad para la 

población del distrito. 

  

 

  

34 

La población joven se encuentra preparada 

para insertarse de manera digna en el 

mercado laboral. 

  

 

  

35 

Se incentiva la participación de las mujeres 

en el empleo asalariado con igualdad 

salarial. 

  

 

  

36 

Se suscriben convenios con empresas 

privadas, asociaciones e instituciones 

públicas para generar plazas de trabajo para 

la población calificada. 

  

 

  

Gracias por su colaboración 
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APÉNDICE 2 

Validez de los instrumentos  

Validación 1 
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APÉNDICE 3 

Confiabilidad de los instrumentos 

La confiabilidad del instrumento se realizó en una prueba piloto que tuvo la participación 

de 20 encuestados y se calculó la confiabilidad con el coeficiente Alfa de Cronbach. Tal 

como se muestra en la tabla 8 y tabla 9. 

Tabla 21  Confiabilidad del cuestionario Programa Nacional Plataformas de Acción 

para la Inclusión Social 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,925 16 

 

En la tabla 8, se muestra que el cuestionario Programa Nacional Plataformas de Acción 

para la Inclusión Social presentó un valor de 0.925 en el coeficiente Alfa de Cronbach, 

indicando una valoración de confiabilidad de nivel muy bueno. 

Tabla 22  Confiabilidad del cuestionario desarrollo económico. 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,946 20 

 

En la tabla 9, se muestra que el cuestionario desarrollo económico presentó un valor de 

0.946 en el coeficiente Alfa de Cronbach, indicando una valoración de confiabilidad de 

nivel muy bueno. 
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APÉNDICE 4  

BAREMOS  

V.1. El Programa Nacional Plataformas de Acción para la Inclusión Social 

  Variable Dimensiones 

Bajo 16 - 37 4 - 9 

Medio 38 - 59 10 - 15 

Alto 60 - 80 16 - 20 

 

V.2. Desarrollo Económico 

  Variable Dimensiones 

Bajo 20 - 46 4 - 9 

Medio 47 - 73 10 - 15 

Alto 74 - 100 16 - 20 

 


