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RESUMEN

Este trabajo se inicié debido a la importancia que tiene el manejo del SIAF — SP
en la gestion publica y tiene como objetivos conocer el nivel de manejo de éste
por parte de los licenciados en administracién egresados de la UNC; a la vez
pretende proponer que ésta herramienta informatica se dicte como curso
obligatorio, para ello se ha encuestado a los licenciados en administracion para
identificar que conocimientos necesitan tener para incursionar como servidores
publicos, también fueron evaluados para medir el nivel de conocimiento que
poseen en el manejo del SIAF. |
A nivel basico e intermedio los licenciados en administracion, presentan un
nivel de conocimientos del SIAF Optimo, esto se debe al largo tiempo que
vienen laborando en el sector publico; sin embargo, para un alumno en cuanto
egresa de la universidad desconoce totalmente ésta herramienta por lo que
sufre para inmiscuirse en la labor diaria dentro del sector estatal, situaciéon que
lleva al egresado a participar en cursos de capacitacién empezando de cero; no
obstante en el desarrollo de las actividades laborales y basado en su
experiencia, va incrementando su conocimiento en el manejo del SIAF

conforme transcurre su tiempo de trabajo. |
Es importante que en la Escuela Académico Profesional de Administraciéon de
la UNC, se dicte a los alumnos el manejo del SIAF — SP, para que éstos futuros
administradores contribuyan con la eficiencia y eficacia que la gestién estatal

tanto necesita.

Palabras clave: SIAF, sector publico, nivel de conocimientos.

Bach. Karla Rosell Quevedo 10



Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la region Cajamarca — periodo 2013.

ABSTRACT

This work was initiated because of the importance of managing the SIAF — SP
in governance and aims to know the level of handling it by graduates of the
UNC administration graduates; while not propose that this software tool is
delivered as a required course, for it has been surveyed graduates
administration to identify which skills need to have to venture as public servants,
were also evaluated to measure the level of knowledge held in SIAF
management.

A basic and interr’hediate level administration graduates, have a level of
knowledge of the optimal SIAF, this is due to the long time coming working in
the publi_c sector; however, for a student as he graduated from the university
entirely unknown at this tool sufferer to interfere in the daily work within the
state sector, a situation that leads to graduate to participate in training based
activities in your experience, you will increase your knowledge in the
ménagement of SIAF as he spent his working time.

It is important that the Academic Professional School of Management at UNC,
students will dictate managemeht SIAF — SP, so that these future managers
contribute to the efficiency and effectiveness of state management that badly
needs.

Keywords: SIAF, public sector, skill level.
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' INTRODUCCION

Las TIC (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones) en la actualidad
invaden todos los ambitos de nuestra sociedad, uno de estos es el
administrativo, ambito donde las TIC son de vital importancia para el desarrollo
organizacional. Es por ésta razén que la presente investigacion evalua y hace
un diagnostico situacional del nivel de conocimientos en el manejo del SIAF —
SP que poseen los licenciados en administracion egresados de la U.N.C.
Entendiéndose que el Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF —
SP), es una herramienta informatica fundamental para la gestién financiera

gubernamental; es decir el SIAF — SP es una TIC del sector estatal.

En el Capitulo | encontraremos como objetivo general: Determinar el nivel de
conocimiento del SIAF — SP que poseen los Licenciados en Administracion,
egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la regién Cajamarca. Esta
investigacion también contempla como objetivos especificos. Establecer los
niveles de conocimiento: basico, intermedio y avanzado que se pueden tener
del SIAF-SP y proponer acciones concretas orientadas a fomentar la inclusién
de asignaturas relacionadas con la gestién publica dentro de la estructura

curricular de la Escuela Académico Profesional de Administracion de la U.N.C.

En el Capitulo Il esta constituido medularmente por el Marco Teérico, el cual
contempla la situacién del SIAF tanto en América Latina y el Caribe (ALC), asi
como la situacién del mismo en nuestro pais. También encontraremos en éste
capitulo la operacionalizacion de la hipétesis, que incluye la hipotesis misma y

sus variables.

En el Capitulo Il encontraremos la Metodologia de ésta investigacién en la cual
hemos considerado lo siguiente: Este estudio tiene caracteristicas de Disefio
Transversal o Transeccional, porque midié el nivel de conocimientos del SIAF
de los licenciados en administracién. En cuanto al Tipo de Investigacion es

exploratoria, porque no existen estudios idénticos al tema de investigacion, y es

Bach. Karla Rosell Quevedo v 12
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descriptivo porque se describi6é la variable sin manipularla, identificando las
causas del bajo nivel de conocimiento del SIAF. Respecto a los Métodos de
Investigacion utilizados fueron el inductivo, deductivo, analitico y sintético.
Nuestra poblacién esta constituida por 20 licenciados en administracion y el
tipo de muestreo fue no probabilistico, debido a que se presentaron las
siguientes caracteristicas: es una muestra por conveniencia, una muestra bola
de nieve y es una muestra propésito. En cuanto a las Técnicas de Recoleccion
de Datos fueron: el analisis documental y bibliografico, la encuesta, la
evaluacién, la observacién y el fichaje de fuentes secundarias. La informacion
recopilada fue procesada en Microsoft Excel y las Técnicas de Analisis e
interpretacién de la informacion exigi6 el uso de cuadros, graficos y el

respectivo analisis e interpretacién de los mismos.

Con ésta investigacidon se pretende demostrar que los licenciados en
administracion egresados de la U.N.C que laboran en instituciones publicas, al
culminar sus estudios universitarios no tienen un adecuado nivel de
conocimientos sobre el SIAF — SP. Esta situacién se debe a la escaza
capacitacion que existe en las instituciones educativas del nivel superior de

nuestra region.

El trabajo termina con las conclusiones, recomendaciones, referencias
bibliograficas y electrénicas, los anexos conformado por el listado de los veinte
licenciados en administracién encuestados y evaluados, finalmente el formato

de la encuesta por cuestionario y la evaluacion.

La autora
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CAPITULO |
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripci6n de la realidad problematica

La Gestién Estatal, difiere mucho de la Gestion Privada es como un
mundo paralelo; pero un Licenciado en Administracion puede llegar a ser
un eficiente y eficaz administrador estatal si domina el SIAF - SP, ya que
el alcance de éste es muy grande, se maneja a través del SIAF —~ SP
desde el Control de Pago de Planillas hasta la elaboracion del

Presupuesto Institucional.

Cabe sefalar que el conocimiento del SIAF — SP no se limita a su manejo
operativo, sino que es requisito indispensable conocer el marco normativo
QUe lo rigé. No se puede afirmar que sabe manejar esta herramienta, sino
se tiene conocimiento de normas tan fundamentales como: Ley del
Presupuesto del Sector Publico, Ley de Contrataciones y Adquisiciones
del Estadd, Reglamento del Registro Nacional de Proveedores, Directiva

de Ejecucion Presupuestaria, entre otras no menos importantes.

Lamentablemente la capacitacién en el manejo del SIAF — SP, es escaza
en las instituciones educativas de nivel superior de la region Cajamarca.
Esta situacién trae como consecuencia retrasos en las labores a realizar
en las entidades publicas, que se ven en la obligacion de gastar tiempo y

dinero capacitando al personal que desconoce el mencionado sistema.

Lo mas preocupante es que el SIAF — SP renueva sus opciones cada
ano, ya sea prescindiendo de alguna de ellas 0 aumentando otras. Es por
ello que seria fundamental que las instituciones educativas de la region

Cajamarca tomen en cuenta la ensefianza de este sistema.
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1.2.

1.3.

Entre las pocas entidades que capacitan sobre el SIAF — SP, esta el
Colegio de Contadores Publicos de Cajamarca, pero ésta capacitacion es
anual y sélo dicta el Moédulo Contable y el Mddulo de Proceso

Presupuestario.

Anualmente arriba de la ciudad de Trujillo al distrito de Cajamarca, un
representante de la institucion académica denominada APROPERUAN vy
brinda capacitaciéon del SIAF — SP, pero el curso que dictan no
comprende la ensefianza de todos los médulos y sélo dictan clases una
vez por mes, durante 4 meses. Ni hablar del costo de este curso, es muy

elevado para el tiempo que se dicta.

Formulacion del problema

¢ Cual es el nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que
poseen los Licenciados en Administracién, egresados de la Universidad -
Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios profesionales en las

entidades estatales de la region Cajamarca?

Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar el nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que
poseen los Licenciados en Administracion, egresados de la
Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios

profesionales en las entidades estatales de la regién Cajamarca.

1.3.2. Objetivos especificos

a. Establecer los niveles de conocimiento: basico, intermedio y avanzado

gue se pueden tener en el manejo del SIAF-SP.
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b. Proponer acciones concretas orientadas a fomentar la inclusion de
asignaturas relacionadas con la gestion publica dentro de la estructura
curricular de la E.A.P.A de la UN.C.

1.4. Justificacion de la investigacion

El presente trabajo se justifica, pues en el Peru la mayoria de
organizaciones en donde se pueden desempefiar laboralmente los
Licenciados en Administracion, son micro y pequefias empresas con
utilidades escazas que no permiten mejorar las condiciones laborales de
sus colaboradores. Por esta razén los Licenciados en Administracion
pugnan por ingresar a trabajar en entidades estatales, que por la
naturaleza de las mismas estan obligados a cumplir las Normas Laborales

y por consiguiente les ofrecen condiciones de Trabajo.

a. Desde una Perspectiva Teérica, el presente trabajo de investigacion
se justifica, pues los aportes de la misma permitiran la posibilidad de
construir un marco referencial sobre la normatividad con respecto al
SIAF — SP y su importancia dentro de la Gestiéon Publica y en la

formacién del Licenciado en Administracion.

b. Desde una Perspectiva Practica, la presente investigacién, adquiere
relevancia porque pretende aportar los elementos necesarios que un
administrador debe conocer como minimo para ejercer una funcién
publica como el manejo de los Modulos Principales (administrativo,

| contable y presupuestal, entre otros) del SIAF, lo cual le va a permitir

un éptimo desempefio en las labores a realizar en la institucion publica.

c. Desde una Perspectiva Metodoldgica, es relevante porque puede ser
sometido a validez y confiabilidad y servir como instrumento para medir
el nivel de otros conocimientos.
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1.5. Limitaciones

a. La dispersion del trabajo en el sector publico que realiza el licenciado en

administracién, origin que el estudio se realice a nivel regional.

b. Por parte de los Licenciado en Administracién, poca disponibilidad para
ser encuestados.

c. Los estudios empiricos relacionados con el tema son limitados por no

decir que no existen._

d. Los resultados tienen validez muestral solamente.
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CAPIiTULOI
2. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacién
2.1.1. Internacionales

a. Lara H. S. (2011): En su trabajo de investigacién titulado: “Analisis
Juridico del Sistema Integrado de Administracién Financiera en la
Republica Dominicana’, sefala como objetivo general: Probar que el
Sistema de Administracion Financiera esta basado en la Ley y en el
Derecho Administrativo. Sus conclusiones estan relacionadas con los
siguientes aspectos: El Sistema Integrado de Administracién
Financiera en la Republica Dominicana, tiene una rica fuente juridica,
ya que todos sus procedimientos estan regidos por el derecho, desde
la Constitucién Dominicana que habla taxativamente de temas como
Presupuesto y la Deuda Publica, hasta las leyes organicas, ordinarias,

reglamentos, normativas, principios y doctrinas sobre el tema.

b. Marin J. M. (2008): En su trabajo de investigacion titulado:
“Implementacion.del Sistema Integrado de Informacion Financiera -
SIIF II, para el Macroproceso de Facturacion y Cartera en Bogota -
Colombia”, sefiala  como objetivo general: Favorecer Ia
implementacién del Sistema SIIF Naciéon I, en el Macropoceso de
Facturacion y Cartera. Sus conclusiones estan relacionadas con los
siguientes aspectos: Una herramienta como el SIIF I, en las
entidades que manejan los recursos publicos, resulta de gran
relevancia en la medida que posibilitan la:reduccién de la corrupcién y
la eficiencia las operaciones presupuestales, financieras vy

comerciales.
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C.

2.1.2.

Lewin E. (1998): En su trabajo de investigacién titulado:
“Implementaciéon de un nuevo Sistema Integrado de Administracion
Financiera en el Hospital de Infectologia y Rehabilitacién de la ciudad
de Guatemala” , sefiala como objetivo general: Implementar el nuevo
Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF) que colabore
con la administracién eficiente de los recursos del Hospital de
Infectologia y Rehabilitacién. Su conclusién esta relacionada con el
siguiente aspecto: La - implementacién del Sistema Integrado de
Administracion Financiera puede generar una mejor utilizacion de los
recursos con los que cuenta el Hospital de Infectologia vy

Rehabilitacion de la ciudad de Guatemala.
Nacionales

Salas E. A. W. (2012): En su trabajo de investigacion titulado:
“Mejoramiento de la recaudacién del Impuesto Predial mediante la
Implantacién del SIAF - RENTAS — GL en la Gerencia de Rentas de la
Municipalidad Provincial de Satipo en la regiéon Junin”, sefiala como
objetivo general: Determinar el grado de influencia que tiene la
morosidad y la cantidad de contribuyentes bien registrados en la
recaudacién del Impuesto Predial en la Gerencia de Rentas de la
Municipalidad de Satipo. Sus conclusiones estan relacionadas con los
siguientes aspectos: Después de la implantacion del SIAF - RENTAS
— GL, se tiene una adecuada administracion y procesamiento de
datos, haciendo mas eficientes las notificaciones que se entregan a
domicilio, logrando que los contribuyentes se apersonen a la
municipalidad ya sea para actualizar sus declaraciones juradas, o en

muchos de los casos para hacer efectivo el pago de autoevalto.

Ubillus E. A. (2009): En su trabajo de investigacion titulado: “Sistema
Integrado de Administracion Financiera y su Repercusion en la toma
de decisiones presupuestales y financieras de la Universidad Nacional.

de Tumbes”, sefala como objetivo general: Identificar y a analizar la
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2.1.3.

repercusion que tiene el Sistema Integrado de Administracion
Financiera en la toma de decisiones presupuestales y financieras de
la Universidad Nacional de Tumbes. Su conclusion esta relacionada
con el siguiente aspecto: El Sistema Integrado de Administracion
Financiera (SIAF - SP) permite que la informacién administrativa,
contable, presupuestal y financiera procesada en la Universidad
Nacional de Tumbes, sea dtil, confiable y oportuna tanto para los
organos rectores, proveedores, y autoridades universitarias en tal
sentido se recomienda que el area de personal capacite y planifique

‘mejor la rotacion del personal involucrado con el SIAF — SP.

Arroyo C. (2006): En su trabajo de investigacion titulado: “El Sistema
Integrado de Administracién Financiera paré los Gobiernos Locales
SIAF - GL y su incidencia en el ordenamiento administrativo —

- financiero como factor hacia la calidad total en la municipalidad

distrital de El Porvenir, provincia de Trujillo en la regién La Libertad”,
sefiala como objetivo general: Demostrar que el manejo adecuado del
Sistema Integrado de Administracion Financiera para los Gobiernos
Locales SIAF — GL permite el ordenamiento administrativo —
financiero asegurando la calidad total en la Municipalidad Distrital de
El Porvenir. Su conclusion esta relacionada con el siguiente aspecto:
El SIAF— GL se convierte en una herramienta de apoyo muy
importante para la gestion de la Municipalidad, asegurando Iav
consistencia y fluidez de los registros orientados al cumplimiento de
las Metas Presupuestarias introducidas en el presupuesto

institucional.
Locales
Palorhino J. y Romero H. B. (2007): En su trabajo de investigacién

titulado: “El Sistema Integrado de Administracion Financiera y su
importancia en la Toma de Decisiones de la Gestién Municipal de los
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Bafios del Inca y la Elaboracién de la Cuenta General de la
Republica”, sefiala como objetivo general: Determinar la importancia
de la Implantacién del Sistema Integrado de Administracion
Financiera en Municipalidad Distrital de los Bafios del Inca y en la
Elaboracion de la Cuenta General de la Republica. Su conclusion esta
relacionada con el siguiente aspecto: El SIAF proporciona una vision
global y permanente de la disponibilidad de los recursos financieros
del Estado, contribuyendo significativamente con la Contraloria
General de la Republica en el control, distribucién y utilizacién de los
recursos publicos, evitando de esta manera la malversacién y el uso
inadecuado de los mismos.

b. Mejia 1. A. (2005): En su trabajo de investigacion titulado:
“Implementacién del Sistema Integrado de Administracion Financiera
en la Municipalidad Distrital de Llacanora®’, sefiala como objetivo
general: Determinar las Ventajas que genera la Implementacién del
Sistema Integrado de Administracién Financiera para los Gobiernos
Locales (SIAF - GL), en la Municipalidad Distrital de Liacanora. Su
conclusion esta relacionada con el siguiente aspecto: La
implementacion del SIAF para los gobiernos locales es una
herramienta de gestion municipal cuyo uso adecuado ayuda al
cumplimiento de las metas presupuestales de los gobiernos locales y

mejora la gestion municipal en su conjunto.

c. Bazan V., Cardenas J. C. y Llanos W. (1999): En su trabajo de
investigacion titulado: “Importancia e Ihcidencia Financiera y
Presupuestal del Sistema Integrado de Administracién Financiera en
el Proceso de Toma de Decisiones de la Universidad Nacional de
Cajamarca’, sefiala como objetivo general: Conocer si el SIAF
canaliza informacién presupuestal y financiera a través de un Registro
Unico de Operaciones produciendo informacién oportuna para la
Toma de Decisiones por parte de los responsables de la Geétic’m

Financiera Gubernamental. Su conclusion esta relacionada con el
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siguiente aspecto: El uso del SIAF canaliza informacidn presupuestal
y financiera ahorrando tiempo, esfuerzo y costos. Este uso se da
mediante el Registro Unico de las operaciones que contribuyen al
procesamiento de la informacion homogénea en una base de datos,
proporcionandb en cualquier instante reportes Financieros vy
Presupuestales conciliados que facilitan una adecuada Toma de

Decisiones.
2.2. Bases tedricas
2.2.1. SIAF en América Latina y el Caribe

a. Concepto del SIAF en Latinoamérica y el Caribe (ALC)
Los sistemas integrados de administracion financiera (SIAF), son
sistemas informaticos que automatizan los procedimientos financieros
necesarios para registrar los recursos publicos recaudados vy

aplicarlos a la concrecién de los objetivos del sector publico

En América Latina y el Caribe los SIAF han contribuido fuertemente a
la estabilidad econdmica y la responsabilidad fiscal en las ultimas
décadas, y han evolucionado a la par de los avances conceptuales y
tecnolégicos que afectaron los procesos de trabajo en el sector

publico durante este periodo.

A futuro persiste el desafio de avanzar hacia sistemas mas volcados

a la gestién y al apoyo de la toma de decisiones.

En América Latina y el Caribe (ALC) los sistemas integrados de
administracién  financiera (SIAF) einpezaron a constituirse
principalmente a partir de los afios ochenta, sobre todo como una
forma de mejorar el registro y el control del gasto publico en respuesta
a las crisis fiscales y macroeconémicas de ese momento. Actualmente

los SIAF contindan siendo predominantes en la region, y han
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evolucionado en cuanto a su rol y a su contribucién a los procesos de
modernizacién de la gestion financiera publica y a la mejora de la

calidad del gasto publico.

El presente tiene como objetivo sistematizar el conocimiento
acumulado sobre los SIAF en ALC a partir de un analisis conceptual,
funcional, tecnolégico y estratégico. Inicialmente se abordan algunos
aspectos conceptuales de los SIAF, su evolucion histérica en la
region y sus componentes y funcionalidades principales. Luego se
examina el nivel de integracion de los SIAF con otros sistemas
administrativos y se identifican algunos requerimientos estratégicos
para su formulacion, implantacion y operacion en la regién.
Posteriormente, se detallan sus caracteristicas tecnolégicas y se
presenta un analisis de su nivel de madurez, lo cual incluye posibles
indicadores de calidad para los SIAF y la administracion financiera
publica en general. Por ultimo, se sintetizan algunos aspectos
estratégicos de los SIAF y las principales tendencias en sus procesos
de disefio, implantacién y operacion.

b. SIAF en Latinoamérica
Inicialmente desarrollados para cumplir solamente con algunas de las
funciones basicas de las finanzas publicas, los SIAF han evolucionado
a la par de los avances conceptuales y tecnolégicos que afectaron los
procesos de trabajo en el sector publico durante las ultimas décadas.
Asi, ampliaron su alcance funcional, su cobertura en las entidades

publicas y sus capacidades de integracion.

Los pioneros en materia de SIAF en la regién fueron Brasil (1986) y
Bolivia (1989). Estos paises elaboraron disefios conceptuales de SIAF
unicos y estandares para cada nivel de gobierno con bases de datos
centrales y una operacion descentralizada. Con el transcurso del

tiempo, estos modelos fueron mejordndose y aplicandose en otros

Bach. Karla Rosell Quevedo 23



Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la region Cajamarca — periodo 2013.

paises de la regiéon. Actualmente casi todos los paises de ALC tienen

algun tipo de SIAF con estas caracteristicas.

Los primeros SIAF de la region estaban enfocados en el control y la
gestion de los pagos de tesoreria durante la ejecuciéon del
presUpuesto publico y permitian ademas el registro contable y el
reporte de las transacciones financieras ejecutadas. Es decir, fueron
inicialmente disefiados para suplir las necesidades de informacion de
los érganos centrales rectores del gasto (presupuesto, tesoreria y
contabilidad) con una visién de control de arriba hacia abajo, sin
atender las necesidades de informacién de las entidades usuarias de
los SIAF para mejorar. su gestidon de recursos. Gradualmente, sus
objetivos fueron ampliandose hasta apoyar la automatizacion vy
estandarizacion de todos los procedimientos financieros, con la
perspectiva de aumentar la eficiencia y dar transparencia, seguridad y
previsibilidad a la gestion presupuestaria y financiera.

Un aspecto importante del SIAF en ALC es que la contabilidad de la
ejecucidén presupuestaria se infieré automaticamente de las partidas
presupuestarias por medio de matrices de conversién. A partir de
algoritmos que asocian los registros presupuestarios a los contables,
se genera automaticamente la contabilidad por partida doble. Este
modelo se ha implantado en Argentina, Bolivia, Colombia, Guatemala,
Honduras, Nicaragua y Republica Dominicana. Paises, como Brasil y
Peru, la inferencia automatica de la contabilidad se realiza por medio

de una tabla de eventos.

Los resultados de la implantacion de SIAF han sido exitosos en
algunos paises, pero no tanto en otros. De manera similar, en algunos
paises los SIAF se han arraigado firmemente (por ejemplo, en
Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Guatemala y Paraguay).

Otro aspecto interesante es que las actualizaciones de los SIAF han

sido recurrentes, con casos como el de Bolivia, donde de 1989 a 2011

Bach. Karla Rosell Quevedo ' 24



Nive! de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la region Cajamarca — periodo 2013.

se implementaron cuatro versiones de SIAF. Algo similar ha pasé con
otros paises de la regién: Chile, Ecuador, Guatemala, Honduras,

Nicaragua y Paraguay.

Después de la adopcién de los SIAF de Bolivia, pueden destacarse
otros hitos en la evoluciéon de los SIAF en ALC (grafico N° 01). En
1991 el SIAF de Argentina (SIDIF) representé un avance tecnolégico
fundamental, ya que se desarroll6 como un modelo multicapas. En
2003 el SIAF de Guatemala fue el primero que se llevé adelante en
arquitectura Web. Mas recientemente, en 2009 el SIAF de Chile
(SIGFE) se implementé con el uso de BPM/SOA (Business Process
Management/Service Oriented Architecture). Finalmente, en 2010 el
Sistema de Presupuesto y Planificacién de Brasil (SIOP) se desarrollé
totalmente con softwaré libre (open source), aunque tuvo un alcance
funcional menor, ya que es solamente para el presupuesto, y no
incluye tesoreria ni contabilidad.

Para entender mejor el desarrollo y la evolucién de los SIAF en ALC

se pueden identificar dos factores de cambio clave:

» Cambios en las practicas de gestidn fiscal, muchas veces
derivados de reformas fiscales necesarias o0 de cambios de

paradigmaben la gestion publica.

» Avances en la oferta de nuevos recursos tecnolégicos de

informacién y comunicacion.
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Gréfico N° 01: Hitos del SIAF en América Latina y El Caribe

i Chile SIGFE
Brasil SIAFI Argentina SIDIF ile
Sistema multicapas Desarrollo BPM/SOA
1986 1989 1991 2003 2009 2010
Bolivia SIGMA Guatemala SIAF Brasil Sistema
de Presupuesto
Plataforma Web en onen source

Fuente: Farias, P. & Pimienta, C. (2011). Los Sistemas Integrados de Administracion Financiera
en. América latina y el Caribe, obtenida el 10 de diciembre, 2013, de:
http:.//www?2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/08B8FDE2C856ADB705257ABD00
SEE899/3FILE/104_pd fsam_.pdf

Respecto del factor fiscal, durante las décadas de los afios ochenta y
noventa, la mayoria de los paises latinoamericanos estuvo afectada
por una elevada inflacion y una profunda crisis fiscal. Los altos niveles
de endeudamiento y déficit publico demandaron severos procesos de
ajuste, y motivaron una ola de reformas fiscales orientadas a contener
y controlar el gasto publico e incrementar la credibilidad del manejo de

las finanzas publicas.

El interés de los gobiernos de la region en las reformas fiscales
también evoluciond gradualmente reformaron sus marcos legales, y
estimularon el desarrollo y la implementacién de un sistema de
informacidén unico, estandar y obligatorio en todos los organismos
publicos, que posibilitara un mayor control y una mejor contencion del
gasto publico. En principio disefiado para el registro y la ejecucién de
los pagos de tesoreria, estos sistemas rapidamente incorporaron otras
funciones basicas, como la preparacion y el control del presupuesto,
la programacion financiera, el manejo de caja, la contabilidad, y otras

aplicaciones financieras.
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Los organismos internacionales, como el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y el Banco Mundial, apoyaron estas reformas,
enfatizando la importancia del control centralizado de los gastos e
impulsando la creacion y la implementacion de algunos de los
primeros SIAF. En los dltimos 20 afios, el BID apoy6 con asistencia
técnica y préstamos especificos a los SIAF de Argentina, Bolivia,
Guyana, Honduras, Panama, Paraguay y Per(, entre otros, y respaldé
ademas SIAF subnacionales en Argentina, Bolivia y Brasil. Mas
recientemente, en 2010 la institucién aprobd préstamos para un nuevo.

SIAF en Peru y otro en Nicaragua.

Respecto del factor tecnoldgico, durante los afios ochenta y noventa
el desarrollo de estos sistemas se hizo mayoritariamente dentro de la
organizacién, es decir, con equipos de profesionales especializados
de los cuadros gubernamentales, o contratados directamente por los
gobiernos (0 con una empresa publica, en el caso de Brasil). Esto
ocurrié debido sobre todo a las limitaciones técnicas de los sistemas
comerciales que se ofrecian en el mercado y que se habian
desarrollado en base a los requerimientos y necesidades del sector
privado (Dener, Watkins y Dorotinsky, 2011). Mas tarde, los grandes
avances tecnologicos de los afos noventa (principalmente la
diseminaciéon de las arquitecturas en red y Web, y la reduccién de los
costos de hardware) contribuyeron significativamente a la expansién

de los SIAF en la region.

A partir de la segunda mitad de los afios noventa, se combinaron
varios factores para la incorporacidon de nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién (TIC). Primero, bajo la influencia de
nuevas corrientes de . pensamiento econémico institucional, por
ejemplo el concepto de nueva gerencia publica, y a partir de la
experiencia de- algunos paises desarrollados, la capacidad

institucional y buena gestién pasaron mas reconocidas y valoradas en

Bach. Karla Rosell Quevedo 27



Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracién, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la regiéon Cajamarca — periodo 2013.

el sector publico. Segundo, los efectos de la ola de reformas fiscales
empezaron a manifestarse en finanzas publicas mas equilibradas.
Tercero, crecieron las demandas sociales de una mayor
transparencia, rendicion de cuentas y buenos servicios publicos. Todo
esto estimulo progresivamente a las administraciones publicas para
modernizar sus practicas gerenciales y adoptar nuevos instrumentos
de gestién en la busqueda de una mayor eficiencia y eficacia en la

gestién del gasto publico.

En respuesta a estas tendencias, los SIAF de la regién evolucionaron
hacia una mayor integraciéon con otras funciones administrativas y
otros sistemas independientes, y se generaron médulos gerenciales

para mejorar la calidad de las decisiones gubernamentales.

Existe consenso sobre la gran interdependencia de los procesos de
gestion del gasto publico. En palabras de Figueroa (2001):. “Es
necesario, para que el disefio e implantacién de un sistema de
informacién financiera pueda llevarse a cabo con éxito, encarar en
forma coordinada acciones en los otros sistemas relacionados, como
son los de adquisicién, administracion y uso de los bienes y servicios.
El desarrollo y funcionamiento eficaz y eficiente de cada sistema se
encuentra directamente influido por los sistemas vinculados, tanto
horizontales en el nivel estratégico, como los verticales en el nivel

sectorial e institucional”.

- Una mayor integracién de los sistemas informatizados de apoyo a la
gestion del gasto publico permitiria responder a las nuevas
demandas, introduciendo innovaciones como la gestién por
resultados, los instrumentos de apoyo a la planificacién estratégica
(como el marco logico u otros similares), las nuevas formas de
contabilidad basada en valores devengados, la descentralizacion y
delegacién, y ‘la modernizacion de los procedimientos de

adquisiciones. A todo esto ademas hay que agregar un aumento de la
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transparencia, la participaciéon ciudadana y la lucha contra la

corrupcion.

c. Anatomia de un SIAF
En general las funciones basicas de un SIAF se pueden resumir en

presupuesto, tevsbreria, contabilidad y deuda pubilica.

Cuadro N° 01: Sistemas Infegrado_s de Administracion Financiera

Manejo de la cuenta Ejecucidn del Deuda directa o
Unica del tesoro presupuesto contratacion de
préstamosy

Formulacién
presupuestaria de

recursos y gastos Recursos Fondos : L e ;
, : rotatorios colocacién de titulos
P atori
Modificaciones . . y ..
. Pagos cajas chicas Servicio de deuda
- presupuestarias - .
. — - — (intereses y
. Conciliaciéon Financiamiento o .
- L. . amortizacién)
Programacion de bancaria externo
la ejecucion . Cierrey
. Programacion -
presupuestaria . . . apertura del Deuda indirecta, por
financiera de caja L ,
. ejercicio garantias y avales de

Otras operaciones
particulares de
Tesoreria.

' o crédito publico
Consolidacion P ‘

contable

Evaluacion
presupuestaria

Fuente: Farias, P. & Pimienta, C. (2011). Los Sistemas Integrados de Administracion
Financiera en América latina y el Caribe, obtenida el 10 de diciembre, 2013, de:
http:.//www?2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/08B8FDE2C856ADB705257ABD00
5EE899/$FILE/104_pd fsam_.pdf

1) Presupuesto
Por medio del componente presupuesto, el SIAF coordina la
asignacion de recursos y la ejecucién del gasto a través de los
regimenes de modificaciones presupuestales y la programacion
de la ejecucion.
Farias 'y Pimienta (2011) citan a (Allen, Schiavo-Campo y
Columkill, 2004) sostienen:
“El cambio que ha habido en las revisiones del gasto
llevadas a cabo por el Banco Mundial y el Banco
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Interamericano de Desarrollo, las cuales fueron
concentrando cada vez mas en la eficiencia del gasto y en

la calidad de la presupuestacion y la gestién financiera®.
(p.81)

El médulo apoya la elaboracién del presupuesto y controla los
compromisos de gasto, establece topes de gasto para cada
unidad de gestion, y mantiene el presupuesto actualizado y
ajustado, de manera que al final de cada afio fiscal cierren las

cuentas.

Usualmente el sistema de ejecuciéon de presupuesto opera tanto
en el nivel central (en los ministerios nacionales de Hacienda o de
Planificacion) como en las agencias sectoriales. El sistema
central rastrea la ejecucion del gobierno en su totalidad, mientras
que las agencias sectoriales operan sus propios sub- sistemas
para rastrear la ejecucion del presupuesto por sus unidades,
programas, proyectos o actividades, y efectuar gastos a nivel de

agencia.

En el componente de presupuesto se destacan los siguientes
procesos:

» Formulacién Presupuestaria de Recursos y Gastos

» Modificaciones Presupuestarias

» Programacion de la Ejecucion Presupuestaria

» Evaluacién presupuestaria.

Por su parte, un modulo avanzado de presupuesto puede tener
otras funciones complementarias, como la incorporacion de
informacién no financiera en todas las etapas del presupuesto
(por ejemplo, productos y resultados), y funciones mas
especializadas de apoyo a la formulacién del presupuesto (por

ejemplo, escenarios, pronésticos econdmicos, objetivos de
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2)

politica, topes y pisos de gasto por sector, propuestas de gasto
de agencias sectoriales, pronéstico de ingresos, consolidacion del

presupuesto anual, marco fiscal de mediano plazo, entre otros).

Tesoreria

Las actividades de tesoreria abarcan todas las transacciones
relacionadas con los ingresos y los pagos, y el manejo de caja en
general, y son prioritarias en el contexto de la automatizacién de
procedimientos. El moédulo de tesoreria de los SIAF genera un
prondstico de “flujo.de caja” sobre la base de los prondsticos de
ingresos de las agencias de recaudacién y las necesidades de
fondos anticipadas por las agencias de gasto. EI médulo muestra
los fondos disponibles para pagar compromisos y controla su
liberacion. También puede incluir la emisiéon y cancelacién de

bonos para financiar programas del gobierno.

Los principales procesos del Componente de tesoreria son:
» Recursos

» Pagos

» Programacion Financiera de Caja

» Conciliacién Bancaria

» Otras Operaciones Particulares de Tesoreria.

Dentro del componente de tesoreria se destaca el instrumento
denominado cuenta unica del tesoro (CUT), que abarca todos los
organismos publicos que efectlian procesos de percepcion y uso
de fondos, bajo el principio de caja tnica. Segun Pattanayak y
Fainboim (2010) la CUT .(en inglés Treasure Single Account o
TSA) es “una estructura unificada de cuentas bancarias de un
gobierno, que brinda una vision consolidada de los recursos de
caja, basada en el principio de la unidad de caja y unidad del
tesoro, la CUT es una cuenta bancaria o un conjunto integrado de

cuentas por las cuales el gobierno procesa sus ingresos y pagos”.
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En general, la CUT se estructura en varias subcuentas “virtuales”
asignadas a las entidades, con el objeto de que efectien pagos
de gastos sin la necesidad de mantener cuentas fisicas
separadas en el sistema bancario. La centralizacion del manejo
del saldo de caja en el tesoro posibilita el uso integrado y'
oportuno de todos los recursos disponibles (evitando que algunas
entidades queden con recursos ociosos detenidos y no
accesibles al tesoro central).

En muchos casos, las distintas entidades pueden realizar
ordenes de pagos directamente contra la CUT desde sus
terminales conectadas al sistema, teniendo en cuenta la fuente
de financiamiento y los cupos definidos a nivel central. La
tesoreria general prioriza los cupos (en forma diaria, semanal o
quincenal), y el sistema autoriza automaticamente los pagos en la

red bancaria.

La CUT se actualiza con la ejecucioén del programa financiero de
la tesoreria (que incluye la programacion y ejecucién de ingresos
y pagos), y con las transacciones depuradas de la conciliacion
bancaria. Asi, el sistema de cuenta Gnica resulta en menos
fondos ociosos y permite eventualmente explotar los excedentes

temporales en una mesa de dinero.

Existen varios tipos de CUT, lo cual depende del nivel de
centralizacion de los ingresos y gastos publicos. La de Brasil es la
mas completa a nivel del gobierno federal, ya que centraliza
todos los recursos de los ministerios y entidades descentralizadas
en una cuenta del banco centfal, de forma permanente y con
actualizacién en linea. Otro tipo de CUT es la de Chile, que
centraliza solamente los ingresos, ya que para el proceso de
gasto los recursos se transfieren a las entidades (que tienen total
autonomia de ejecucién y pueden guardarlos fuera de la CUT).
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3)

En todos los paises de ALC existe algun nivel de CUT, mas o
menos centralizada; en algunos casos se incluyen solamente los
recursos recaudados centralizadamente, y en otros también los

recursos propios de las entidades.

En un modelo de SIAF avanzado, las funciones de la tesoreria
pueden incluir mecanismos y técnicas mas eficientes de
planificacion y gestibn de caja, minimizando desequilibrios
temporales y costos financieros de financiamiento de corto plazo,
y optimizando posibles ganancias con inversiones financieras. El
saldo final de una gestion de caja eficiente deberia de ser el
menor posible, sin. poner en riesgo fechas ciertas de pago a
contratistas, proveedores y empleados del sector publico. Sin
embargo, actuaimente es comun encontrar saldos de CUT
altisimos en la region (en algunos casos del 5% del producto
interno bruto), lo que disminuye la justificacién econdémica de
centralizar estos recursos para una m'ayor eficiencia de la gestién
de caja. Esta situacion muchaé veces es aprovechada por los
bancos centrales, que usan esta disponibilidad de recursos .
publicos ociosos en el manejo de la politica monetaria. En lo que
atafie a estos aspectos, el Fondo Monetario Internacional (FMI)
viene realizando estudios sobre la relacién entre el tesoro y los

bancos centrales.

Contabilidad _

El médulo de contabilidad es una parte muy importante en un
SIAF. sus'procesos basicos son: mantener un registro sobre
autorizaciones de gasto, procesar transacciones, monitorear los
ingresos y gastos actuales por medio del libro mayor, y producir
los estados financieros basicos. De esta manera, el mdédulo de
contabilidad ‘integra los registros presupuestarios, econémicos,

financieros y patrimoniales.
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Este moédulo debe ser capaz de procesar y registrar todas las
transacciones (aun aquellas que no derivan de movimientos de
efectivo) que se prbduzcan y que afecten (o puedan afectar) la
situacién economico-financiera de las entidades publicas. Para
ello, debe definirse claramente el momento de registro de los
ingresos (devengados o percibidos) asi como todos los usos de
fondos (asignacién de fondos, compromisos, devengados vy

desembolsos).

Las transaccjones se registran una unica vez, a partir de lo cual
se generan todas las salidas de informaciéon presupuestaria,
financiera y patrimonial. Para que las unidades ejecutoras puedan
adquirir informacién y procesar operaciones en el lugar donde se
realizan los hechos éconémicos, es necesario que tengan acceso

a la base de datos central.

En general, para integrar los médulos de presupuesto y
contabilidad se utilizan matrices de conversiéon que permiten un
asiento contable automatico de los registros presupuestarios. Sin
- embargo, esa conversion también puede lograrse
automaticamente con una tabla de eventos que establece una
paridad entre cada uno de los rubros presupuestarios y el plan de
cuentas contables (procedimiento recomendado por el FMI
debido a que implica una mayor transparencia en la ejecucién

presupuestaria).

En el componente de contabilidad se destacan los siguientes
procesos:

» Ejecucion del Presupuesto de Ingresos

» Ejecucion del Presupuesto de Gastos

» Contabilidad por Partida Doble

» Fondos Rotatorios y Cajas Chicas

» Administracion de Proyectos con Financiamiento Externo
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4)

» Cierre del Ejercicio y Apertura del Siguiente

» Consolidacion Contable.

Aparte de registrar y procesar las transacciones econdmicas y
financieras, el moédulo de contabilidad puede generar reportes
consolidados a partir de los datos de distintas unidades publicas
con sistemas de gestién financiera propios. Por ejemplo, es
posible que la informacién de pagos al personal se procese en un.
sistema diferente, pero que el SIAF necesite para emitir los
cheques y pagos,; en este caso es importante tener una interfaz
para transferir dicha informacién en forma automatica al libro
mayor del SIAF.

Deuda publica

El mddulo de deuda publica comprende los procedimientos
administrativos de las operaciones del Estado para captar
financiamiento, y que implican endeudamiento o modificacién de

la estructura de sus pasivos.

Los principales procesos de este componente son:

» Deuda Directa o endeudamiento por contratacion de

préstamos y colocacién de titulos
P Servicio de La Deuda (pago de intereses y amortizacion)

P Deuda Indirecta, por garantias y avales otorgados a
operaciones de crédito publico efectuadas por otros niveles

institucionales.

En algunos paises de la regién el sistema de gestion de deuda es:
un modulo dentro del SIAF, mientras que en otros opera por -
separado; por ejemplo, el Sistema de Gestion y Analisis de la
Deuda (SIGADE), ofrecido por la Conferencia de las Naciones

Bach. Karla Rosell Quevedo ) 35



Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la regiéon Cajamarca — periodo 2013.

Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD). Otra tendencia
en algunos paises (entre ellos, Brasil, Colombia y Peru) ha sido
fusionar la gestion de tesoreria con la de deuda, integrando la

administracion ingresos y pagos con la de financiamiento neto.

d. ¢Qué funcionalidades elegir?
No hay un criterio tUnico para definir el alcance funcional de un SIAF,
éste puede comprender distintas funciones, e integrarse 0 no con
otros sistemas y funciones, de acuerdo con las circunstancias
politicas y organizacionales de las administraciones de cada gobierno
nacional o subnacional (incluidos los recursos financieros, el capital
humano y la capacidad tecnoldgica disponibles). Por ende, en la
regién existen ejemplos tanto de SIAF basicos como de modelos mas
avanzados.
J

Otra cuestion importante es cuanta integracién funcional se
recomienda que haya entre presupuesto, tesoreria, contabilidad y
deuda publica para cada SIAF. Si bien desde un punto de vista
operativo es deseable alcanzar el mayor nivel de integracién posible,
el costo financiero de operacion y mantenimiento de una integracion
total puede exceder sus beneficios.

Para Farfas y Pimienta:

‘El SIAF de Brasil es el mas integrado de la region, su
clasificacion presupuestaria esta totalmente integrada con la
clasificacion contable y las acciones generadas en el sistema
se producen en todos los asientos contables a partir de tablas
y reglas contables, permitiendo la generacién automatizada de
toda la contabilidad. Sin embargo, la operaciébn y el
mantenimiento de este SIAF, estima un costo anual de US$40
millones, ademas de la contratacién de muchos contadores
dedicados a permanentemente actualizar las reglas y tablas de

conversion”. (p.85)
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e.

Integracion del SIAF con otros sistemas y funcionalidades
administrativas

Es cada vez mas comun que los SIAF promuevan la integracién o
interoperabilidad con otros sistemas y funcionalidades administrativas,
como compras y contrataciones, administracion de pagos al personal,
administracién de bienes, inversiones publicas y administracion

tributaria.

Esta integracién puede constituirse en médulos integrados al SIAF
mismo, pero lo mas comun es la interoperabilidad con otros sistemas

auxiliares de informacion, conforme se describe a continuacion:

1) Compras y contrataciones:
El sistema de compras y contrataciones esta constituido por un
conjunto de principios, normas, drganos, recursos Yy
procedimientos cuya operaciéon permite que el sector publico
obtenga los bienes y servicios necesarios para cumplir con su
gestion y atender las demandas sociales, con oportunidad, al

mejor precio posible del mercado y con la calidad adecuada.

Este sistema se vincula principalmente con el componente de
presupuesto del SIAF, en la formulaciéon presupuestaria (por
medio del plan anual de compras, contrataciones y obras), y en la
ejecuciéon presupuestaria (en eventos como la afectacién
preventiva, el compromiso y el devengado, por la ejecucién de

compras o contratos).

E! area de compras publicas presentd mayores avances en la
region en la ultima década. Se implantaron nuevas metodologias
(por ejemplo, los convenios marco y las subastas reversas), asi
como también nuevos sistemas para operarlas electronicamente
(Electronic Government Procurement o E-GP). Esto solamente
fue posible gracias a los enlaces establecidos con los SIAF, que
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2)

3)

reforzaron la obligatoriedad de utilizar estos sistemas de E-GP,
condicionando muchas veces la liberacién de pagos finales a que
toda la informacién del area de compras hubiera sido cargada

correctamente en el sistema.

Administracién de pagos al personal:

El sistema de administracién de pagos al personal es el conjunto
de normas, recursos y procedimientos que permiten la
administracién eficiente del personal de las instituciones publicas,

uniformando las politicas y la gestion de personal del Estado.

Este sistema se vincula con el SIAF principalmente en la
formulacién del presupuesto (por estimaciones de gastos de
remuneracion, ocupacién de cargos y sus modificaciones durante
el afo) y la ejecucién presupuestaria (por los compromisos y
devengados de las planillas salariales, ademas de los pagos de la

noémina).

El avance de sistemas de personal con las mismas
caracteristicas que los SIAF (sistema Unico, gestiéon central y
operacion descentralizada) es fundamental para cualquier
proyecto de modernizacién del servicio civil en los sectores
publicos de la region. Esto se debe a que dichos sistemas
permiten conocer con exactitud el numero de funcionarios
pﬁblicos y los costos de sus remuneraciones, y simular el impacto
econémico de propuestas de modernizaciéon (creacion de
carreteras, incrementos de vacantes o de sueldos, etc.)

Administracion de bienes:

La administracion de bienes es el conjunto de normas, recursos y
procedimientos  administrativos que intervienen en la
administracion de bienes fisicos del Estado, ya sean de dominio

publico o privado, muebles o inmuebles, de consumo no durable.
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- El sistema de administraciéon de bienes puede tener dos grandes

componentes: administracion de bienes muebles, inmuebles y de

consumo no durable, y administracion de almacenes. Las

vinculaciones de este sistema con el SIAF se presentan

principalmente en el componente contable, por medio de ajustes

patrimoniales derivados de la inversion, el consumo o

la

enajenacion de bienes publicos. Este es uno de los sistemas

menos desarroliados en la region.

4) Inversiones publicas:

Es un sistema que coordina y regula la planificacién y gestion de

los programas o proyectos de inversion publica, Integra todos los

principios, metodologias, normas y procedimientos que orientan

la formulacion, ejecucién y evaluacién de los programas y

proyectos de.inversion realizados con fondos publicos (asociados

o no con el sector privado), con el objeto de que respondan a las

estrategias y politicas de crecimiento y desarrollo econdmico y

social de la nacion.

Este sistema se vincula con el SIAF principalmente a través del

suministro de informacion (del sistema al SIAF) para

fa

formulacion de las inversiones y sus modificaciones

presupuestarias, y (del SIAF al sistema) sobre la ejecucion

presupuestaria.

El componente del sistema de inversiones publicas que mas ha

avanzado en Ia regiéon en los ultimos afios es el de la etapa de

pre inve‘rsién, la cual incluye los estudios de factibilidad y del

impacto econdmico, social y ambiental de los proyectos. En la

etapa de ejecucién todavia persisten problemas de monitoreo,

principalmente en lo que respecta a la ejecucion fisica de los

proyectos y a sus impactos.
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5) Administracion tributaria:
El sistema de administracién tributaria es el conjunto de normas y
procesos que se aplican para la determinacion, la percepcion, el
registro y la clasificacion de los ingresos ftributarios y no
tributarios con incidencia econdémica y/o financiera para el tesoro
nacional. En algunos casos, el sistema también puede ayudar a
identificar incumplimientos o forzar el cumplimiento de

obligaciones.

Este sistema se vincula principalmente con el componente de
presupuesto del SIAF, en la formulacion (por las estimaciones de
las recaudaciones) y en la contabilidad de la ejecucién (por los
devengados y percibidos). También se vincula con el componente
de tesoreria a través de la recoleccién de impuestos y tasas, y |a
conciliacion bancaria. Asimismo, se relaciona con el moddulo
contable en lo atinente al registro y al control de la deuda tributaria

de los contribuyentes.

El nivel de integracién o interoperabilidad en ALC

Los modelos mas avanzados de SIAF buscan la integracion o
interoperabilidad. de sus funciones basicas con las funciones
administrativas de otros sistemas para garantizar un flujo mas
homogéneo de informacién, agilizar los procesos de gestiéon con
registros unicos de informacion (evitando la doble digitacion y
reduciendo costos), asegurar la calidad y consistencia de los datos -
disponibles, y apoyar la toma de decisiones de forma mas segura,
transparente y sistematica. La manera en que estas multiples
funciones se relacionan y complementan determina el alcance del
SIAF en un modelo avanzado.

En ALC el nivel de integracién de los SIAF con los demas sistemas
de informaciéon que apoyan a la gestidon pulblica todavia es bajo
(Cuadro N° 02). Los SIAF de Bolivia y Brasil son los mas integrados
de la region. En otros paises los SIAF estan mas frecuentemente
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integrados con los sistemas de compras y contrataciones, y los de
pagos al personal. .

Es discutible qué nivel de integracién del SIAF con otros sistemas
seria recomendable en cada pais. El Enterprise Resource Planning
(ERF’) o el Government Resource Planning (GRP) combinan
diferentes funciones administrativas integradas en una Unica
aplicacion informatica, pero no son comunes en los SIAF a nivel
nécional, sino mas bien a nivel subnacional y municipal. Lo habitual
en todos los SIAF es la busqueda de un nivel minimo de
interoperabilidad con los otros sistemas de gestién existentes que
garantice una mayor eficiencia en los flujos y procesos del gasto
publico, evitando duplicar esfuerzos y asegurando la consistencia de

la informacion que apoya la toma de decisiones.

Cuadro N° 02: Nivel de integracion SIAF con sistemas de informacién

SISTEMAS AUXILIARES CON INTERFACES
. ._ | BIENES | - . ' ;
PAGOS AL : : INVERSION ADM. ;
PAIS COMPRAS ‘DE ALMACENES ] ;
o . . PERSONAL : ) PUBLICA - | TRIBUTARIA !
C Uso o ;
Bolivia . X X X X
Brasil : X x| X S X X
, Chile (1) X (1)
Colombia o o '
Costa Rica X X .
Guatemala . X - X ;
Honduras X
- Paraguay. X i
~Pera (2)
Rep.
ep X
Dominicana
Uruguay

Fuente: Farias, P. & Pimienta, C. (2011). Los Sistemas Integrados de Administracion
Financiera en América latina y el Caribe, obtenida el 10 de diciembre, 2013, de:
http://mww2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/cond_uibd.nsf/08BSFDE2C8564ADB705257ABD00SEES99/
S$FILE/104_pd fsam_pdf

X Se esta trabajando en esta interface del SIAF.

(1) Se estd trabajando en esta interface del SIAF con Chile compras y con el Banco Integrado de
Proyectos.

(2) El sistema es distribuido en las entidades y las interfaces se mantienen en cada entidad, pero no con
el SIAF central.
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g. Lo que el SIAF necesita

En sintesis, la experiencia internacional demuestra que los SIAF

deben disefiarse e implementarse en el contexto de procesos de

reforma mas amplios. Ademas de una adecuada preparacién y una

clara definicion de la secuencia de las acciones y de la provision de

los recursos financieros, humanos y tecnoldgicos necesarios, se debe

contar con los siguientes requisitos basicos:

»

Definicién Clara y Explicita del marco conceptual y metodolégico
que se adoptara en el proceso. .

Sensibilizacion y Capacitacion Masiva para los diferentes estratos
politicos, directivos y técnicos de la burocracia publica

involucrados.

Apoyo Politico Firme; explicito y permanente del mas alto nivel al
proceso de cambio, que garantice la transparencia y la difusion en

todo el proceso.

Resultados Rapidos, Confiables y Sostenibles, que permitan
preservar el apoyo politico necesario. En el grafico 02 se

ejemplifica una secuencia bajo estos requerimientos estratégicos.

Grafico N° 02: Requerimientos para implantar un SIAF

procesos.

Adecuacién Legal, Definicién de Desarrollo, Operacién, evaluacién
institucional y de

«| funcionalidades, cobertura implementacién y y actualizacién
“1 vy plataforma tecnoldgica. > gestién del cambio. >

tecnoldgica.

Apoyo politico, capacidad institucional e infraestructura tecnolégica.

Fuente: Farfas, P. & Pimienta, C. (2011). Los Sistemas Integrados de Administracién

. Financiera en América latina y el Caribe, obtenida el 10 de diciembre, 2013, de:
hitp:.//www2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/08B8FDE2C856ADB705257AB
DOOSEEB899/$FILE/104_pd fsam_.pdf
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h. EI SIAF y su tecnologia

Los avances tecnoldgicos han puesto a disposicién del sector publico

una gran diversidad de recursos técnicos para el disefio y la

implementaciéon de SIAF, como las tecnologias de arquitectura de

hardware y software que se han venido utilizando en ALC.

1) Arquitectura de programacién monolitica:

En una arquitectura de programacién monolitica, el software

aplicativo no esta distribuido ni a nivel fisico ni légico sino que

reside y se ejecuta en computadores centrales (mainframes). Los

. usuarios disponen de terminales para acceder a los datos y su

acceso a las bases de datos generalmente se hace en linea. En

este esquema las bases de datos se hallan totalmente

centralizadas. Un ejemplo de esta arquitectura lo constituye el

SIAF de Brasil.

En esta seccion se considera Unicamente los aspectos

tecnolégicos que se han venido utilizando en SIAF de la

administracién del gobierno central y en ningun caso de la

administracién regional o municipal, ni de empresa privadas.

Farias y Pimienta (2011) afirman que:

“Esta arquitectura fue ampliamente utilizada en los afios

setenta y ochenta. Actualmente las grandes empresas

- (como las corporaciones bancarias) siguen utilizando este

tipo de tecnologia por practicidad (es decir, los aplicativos

son ligeros y por tanto rapidos de ejecutar), por seguridad

y por la especializacion de! software propietario para

determinados tipos de negocios. Hoy en dia, en vez de

terminales brutas para acceder a las bases de datos

centrales se utilizan microcomputadoras personales con un

software emulador de terminales. En este modelo

la

calidad de la conectividad condiciona fuertemente el

desempefio del sistema”.(p.85)
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2)

3)

Arquitectura de programacion cliente - servidor:

En la arquitectura de programacion cliente-servidor el software de
los aplicativos se distribuye fisica y légicamente en distintos
equipos, que pueden ser servidores de mediano porte (centrales
y/o distribuidos) o las computadoras personales de los usuarios.
Los usuarios disponen de computadoras personales para acceder
a los datos y las bases de datos pueden estar distribuidas en

distintos servidores o centralizadas.

La tecnologia cliente-servidor fue muy utilizada en los afios

noventa, pero hoy en dia se considera desactualizada. Excepto

en pocos casos, la mayoria los SIAF de la region que la utilizaron
vienen abandonando esta plataforma y migrando sus sistemas a

la tecnologia.multicapas.

Arquitectura de programacion muiticapas:

En la arquitectura de programacién multicapas se separa la légica

de la programacion de los negocios (l6gica del negocio) de la del

disefio fisico (I6gica del disefio). Generalmente existen tres capas

separadas:

» La capa de presentacion.-que se usa para presentar en la
computadora del usuario las pantallas para entrar o consultar
informacién (esta capa se comunica unicamente con la capa

del negocio).

» La capa del negocio.-donde residen los distintos aplicativos
que constituyen el negocio y sus reglas de funcionamiento
(esta capa se comunica con la capa de presentacion para
recibir peticiones y entregar resultados, y con la capa de datos
para solicitar al gesfor de las bases de datos que entregue o -

almacene informacion).
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» La capa de datos.-donde se administran la grabacion de los
datos y los requerimientos de informacion (ésta capa se
comunica Unicamente con la capa del negocio).

La arquitectura de programacién multicapas se diseminé en los
ultimos 10 afios y hoy se emplea en la mayoria de los SIAF de
la region. Entre los paises que utilizan esta arquitectura se
encuentran Argentina, Guatemala, Honduras, Nicaragua y

Paraguay.

4) Arquitectura SOA (Service Oriented Architecture):

La arquitectura orientada al servicio (SOA) se ha venido
desarrollando durante mas de dos décadas. Se basa en
considerar  al negocio total de la organizacibn como un
compuesto de diversos servicios de menor complejidad,
asimilables a.procesos 0 negocios.

Estos servicios individuales son mas faciles de desarrollar y
mantener informaticamente, llevando a la larga a menores costos
de operacion y mantenimiento. Ademas, dentro de esta
arquitectura se hace abstracciéon de la tecnologia sobre la cual
estan construidos los distintos negocios, por lo cual los sistemas
antiguos (legados) pueden seguir trabajando dentro de la SOA.

La clave para la armonizacién de los distintos componentes
dentro de la SOA son las interfaces que se establecen entre ellos
bajo estandares universales (XML, WEB). Estas interfaces
permiten a la vez la interoperabilidad y la flexibilidad que se
precisan para los cambios de software en los distintos servicios.

La SOA es altamente compatible con lenguajes de programacion
Java y metodologias de disefio y desarrollo de sistemas
orientados a procesos como la (Business Process Management.

La arquitectura SOA y la metodologia BPM fortalecen al usuario

final del sistema, que pasa a manejar directamente el disefio de
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5)

flujos y de reglas del negocio, con lo cual se reduce su
dependencia de las areas de tecnologia cuando es necesario

efectuar modificaciones en el sistema.

En la regidn los SIAF de Bolivia (médulos de la nueva version del
SIGMA en plataforma Web), Chile (SI- GFE) y Pert (inicialmente

el componente de formulacion presupuestaria) estan siendo

- desarrollados bajo la arquitectura SOA y el uso de metodologia

BPM.

Arquitectura de bases de datos centralizadas y distribuidas:

Las bases de datos de los SIAF residen en equipos centrales que
generalmente se encuentran ubicados en los ministerios de
hacienda. Los usuarios acceden a estas bases de datos desde
sus terminales o computadoras personales en tiempo real a
través de .lineas de comunicaciones (redes dedicadas,

conmutadas o Internet).

La mayoria de los S.lAF de la regidn trabaja sobre bases de datos

. centralizadas.

La arquitectura de bases de datos distribuidas consiste en la
interconexion de diferentes bases de datos ubicadas en distintas
instituciones, e interconectadas a traves de lineas de
comunicacién para la validacion y el intercambio de informacion
en linea. Esta tecnologia exige una alta disponibilidad de lineas
de comunicacion que interconectan los sistemas y los servidores,

y no se han detectado experiencias de este tipo en la region.

Sin embargo, existen experiencias con bases de datos
distribuidas sin interconexién en linea. Un ejemplo es el SIAF de
Perd, que en wuna. arquitectura cliente-servidor mantiene

servidores y bases de datos distribuidas en las entidades, a las
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cuales acceden los usuarios desde sus computadores a través
de redes. El software reside en los computadores de los usuarios
y en los servidores institucionales. Las instituciones actualizan
una base de datos central en el ministerio de Economia y

" Finanzas por medio de procesos por lotes en diferido asimétrico.

Esta arquitectura genera el riesgo de crear inconsistencias, ya
que la informacién de las instituciones no se valida en linea contra
las bases datos centrales. Ademas, el sistema de seguridad se
torna débil porque -en el nivel central no se pueden identificar
exactamente los usuarios que realizan transacciones en las -
entidades. Por otra parte, esta arquitectura resulta costosa, ya
que las instituciones deben disponer de personal técnico para
hacer el mantenimiento a los aplicativos y operar los sistemas, asi
como también contar con hardware y software operativos de

apreciable capacidad (servidores).

Estrategias y tendencias

Los SIAF de la regién han evolucionado junto a las arquitecturas
tecnoldgicas. En los afios ochenta y noventa casi la totalidad de los
SIAF de la region se implementaron utilizando arquitecturas
monoliticas o de cliente-servidor. A finales de la década de 1990 se
inicié la implementacién de SIAF con arquitectura multicapas. La -
puesta en marcha de SIAF multicapas utilizando redes de

comunicacion Web se iniciaron desde el comienzo del afio 2000.

1) ¢Hacer o comprar hecho?
La arquitectura utilizada, en los afios ochenta y noventa casi todos
los SIAF de la region se implementaron por medio de un desarrollo
propio (dentro de la organizacién). Recién a finales de la década
de 1990 se comenzé a contratar firmas para la generacion de los
sistemas, aun cuando estos desarrollos se siguen haciendo a
medida y no con la adquisicién de software comercial.
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La alternativa de llevar adelante un disefio propio basicamente
opera con dos modalidades de contratacion:
» Contratacion Individual de Personal Conceptual Experto en SIAF

y de personal informatico

» Contratacion de Firmas Consultoras, que a su vez subcontratan

el personal conceptual experto en SIAF y el personal informatico.

La primera alternativa se ha utilizado en Argentina, Bolivia, Brasil
(con una empresa publica), Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, Nicaragua, Paraguay y Uruguay. Si bien esta alternativa
tiene la ventaja potencial de acarrear menores costos, puede
generar problemas relacionados con la contratacién y el
mantenimiento de una gran cantidad de personal técnico, ademas
de producir una enorme inercia institucional, lo que en muchos

casos alarga los plazos de implementacion.

Farias y Pimienta (2011) mencionaron: “Ecuador adoptd
recientemente un SIAF que le Proveyé Guatemala”. (p.95)

La alternativa de contratar firmas ha sido utilizada en Chile,
Colombia y recientemente en Per(, pais este ultimo que ha
contratado el desarrollo de la formulacién presupuestaria con una

empresa privada.

Si bien esta alternativa involucra costos mas elevados en el corto
“plazo, reduce la dependencia del gobierno hacia grandes grupos
de personal técnico, y puede ser mas barato en el largo plazo.
Estas caracteristicas del SIAF en el Pert se refieren al sistema
que estaba en operacién a principios del 2011. Para 2012 — 13 se
tiene previsto lanzar un nuevo sistema que solucionaria todos
- estos problemas (Far.ias & Pimienta, 2011).
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2) Soluciones integrales de gestion:

Ademas de las altérnativas mencionadas, existen soluciones
integrales de gestion financiera que se ofrecen en el mercado y
que pueden adaptarse a las entidades publicas. Se trata del ERP,
que se ha diseminado en las empresas privadas desde los afios
noventa. Este ha sido adaptado para el sector publico y se ofrece
en el mercado de proveedores de sistemas informaticos con la

denominacion GRP.

Los ERP son sistemas integrales de gestibn para una
organizacion. Estan compuestos por modulos que ofrecen
diferentes funcionalidades, como produccién, ventas, compras,
logistica, contabilidad (de varios tipos), gestién de proyectos,
sistemas de informacion geografica (GIS), inventarios y control de
almacenes, pedidos, néminas, etc. Los ERP se caracterizan por
combinar diferentes funciones administrativas integradas en una

unica aplicacion.

Farias y Pimienta (2011, p.96) citan a Raymond, Uwizeyemungu y
Bergeron. (2005), sostienen que “las principales motivaciones para
la eleccion de un ERP en el sector publico son integrar la

informacién e incrementar la eficiencia de los procesos”.

A diferencia de otroé sistemas de software empresarial, los ERP
son sistemas integrales, escalables, modulares y adaptables.
Aunque existen variedades de ERP en el mercado, incluido el
GRP, en ALC so6lo Costa Rica ha adoptado esta tecnologia como
solucion de SIAF con un sistema SAP.

En algunos paises de la Organizacidon para la Cooperacién y el
Desarrollo Econdmicos (OCDE), como Alemania o Espana, se
operan sistemas GRP que integran la maxima cantidad de

funciones administrativas posible y uniforman el flujo de
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informacién de las organizaciones, ya sea incorporando diferentes
médulos a un mismo sistema, o estableciendo requisitos técnicos

que garanticen la interoperabilidad entre distintos sistemas.

Seria una buena opcién si el gobierno peruano adoptara un GRP,
ya que éste ofrece beneficios tales como: integracién maxima de
las funciones administrativas y la uniformidad del flujo de
informacion de las organizaciones incorporando diferentes

modulos a un mismo sistema.

3) Propiedad del cédigo fuente:

Otra cuestién a definir en la implementacién de un SIAF es la
propiedad del codigo fuente. Un software de cédigo cerrado o no
libre recibe el nombre de “propietario”. La redistribucion o
modificacion de este tipo de software estd prohibida. Por
consiguiente, el softwére propietario genera dependencia del -
comprador al proveedor. El software propietario tiene costos de
licenciamiento y por lo general esta bien terminado, se ofrece en el
mercado y compite en calidad y precio con otras soluciones de
software similares.

El software libre permite modificar los programas fuente para
cualquier proposito 'y redistribuir copias para otros usuarios
potenciales. En funcion del tipo de licencia otorgado puede tener

un costo, pero en general no lo tiene o este es muy bajo.

Sélo se deben pagar el soporte y el mantenimiento para obtener
un producto que funcione bien y permanezca actualizado, y

ocasionalmente se debe pagar pdr la distribucion del producto.

Desde finales de los afios noventa se ha venido incrementando el
uso de software abierto en las entidades publicas de la regién en
paises como Argentina, Brasil, Chile, Ecuador, Republica

Dominicana y Venezuela. Esto se debié principalmente a que las
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universidades comenzaron a trabajar con este tipo de software (lo
gue permitié conocerlo y divulgarlo), a que su precio era atractivo,
y a que aparecieron en el mercado empresas que suministraban

soporte.

En general, se puede afirmar que el software abierto es mucho
mas barato que el propietario, y que las entidades que lo adoptan
logran ahorros significativos. A manera de ejemplo, sélo en 2008 el
gobierno federal de Brasil estima que ahorré alrededor de R$ 30
millones (cerca de US$18 millones) mediante el uso de software
libre (IDG NOW, 2008).

Seria conveniente que el Gobierno Peruano, evalle la posibilidad
de adquirir software abierto, puesto que ésta alternativa permite la
reduccion significativa de los costos. Ademas que esta probado su

buen funcionamiento en paises como el Brasil.

Habitualmente, una vez que las entidades publicas de Ila
administracién central han adquirido un software propietario que se
considera estratégico, es dificil que cambien de modalidad, a
menos que la solucion estratégica vaya a renovarse en su totalidad
o haya cumplido su vida util. Pero también hay adopciones de
software mixtas, como los entornos de desarrollo (sistemas
operativos y servidores de aplicaciones con software libre pero

bases de datos propietarias).

Cabe anotar que los proveedores también estan fabricando
soluciones mixtas, quevse construyen con base en un software
libre (por ejemplo Java), pero concluyen en un producto propietario
‘que tiene costos de licenciamiento.

La definicién del tipo de software que debe adquirir una entidad
publica debera basarse en los estudios técnicos, en las

evaluaciones de la oferta de estas herramientas en el mercado de
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cada pais y del personal que las conoce (como en el caso de
Brasil, donde esto estd muy desarrollado), y en las politicas
informaticas de las instituciones. Sin embargo, es notable que
miéntras hace poco mas de 10 afios en ALC no se encontraba
ningiin aplicativo importante construido bajo la tecnologia de

software libre, a la fecha existen emprendimientos de envergadura.

- A mediano y largo plazo la utilizacién mixta de software abierto y
propietario sera una tendencia que combine las ventajas de ambos:
los bajos costos, las posibilidades de adecuacién de los programas
fuente y las facilidades técnicas que brinda el primero, junto con la
madurez, la estabilidad, la velocidad de ejecucién, las garantias de

funcionamiento y el soporte técnico propios del segundo.

ji- Un panorama de la region
En 2009-10 el BID realizé6 una encuesta en 13 paises de la regién
para conocer el estado de las tecnologias informaticas utilizadas por
los gobiernos en sus respectivos SIAF. El Cuadro N° 03 muestra un
resumen de los aspectos tecnolégicos de la informacién relevada.
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Cuadro N° 03: Uso de tecnologias en los SIAF de ALC

PAIS SISTEMA TECNOLOGIA COMENTARIOS
. . Version web inicid operaciones
Bolivia SIGMA Multicapas en el 2011,
Mayormente monolitica | Hay proyectos en desarrollo
. y de tipo cliente servidor, | para actualizar el SIAF, en el
Brasil SIAF . . .
con algunas aplicaciones | 2010 se actualizé el sistema de
_web. presupuesto en open source.
BPM/SOA, Java, Oracle, 100%
web en desarrollo, la segunda
Chile SIGFE Multicapas 100% web. | versidn del SIGFE en 2010 y
2011, con algunas entidades ya
en operacion.
Productos de software
Colombia SIIF Web (version del 2011). | Microsoft 100% web, en
- operacion a partir def 2011.
, Software suministrado por una
Costa Rica SIGAF Multicapas, web. empresa privada (SAP). Unico
ERP de la region.
Fue adaptado a partir de una
Ecuador - SIGEF Multicapas 100% web. | donacién del SIAF de
Guatemala.
Guatemala SIAF Multicapas 100% web. Ya migraron 100% las funciones
a la web.
. El sistema es nuevo pero no
Honduras SIAF Multicapas 100% web.
Prevista la adquisicidn de un
. Multicapas, web + otros | nuevo sistema en el mercado
Nicaragua SIGFA . . . .
tipos de redes. (sistema disponible para venta
en el 2012).
Paraguay SIAF Multicapas, SOA
Cliente — servidor. BD Nuevo sistema en desarrollo en
- Peru SIAF descentralizada's. 2011y 2012 con BPM/SOA,
sera 100% web
R.eF.J' SIGEF Multicapas, web
Dominicana '
Diagndstico funcional y
Uruguay SIIF Cliente — Servidor te.cnollogl.co del SI'IF.en 2008.
Diagndstico a definir su
estrategia de modernizacion.
Fuente: Farias, P. & Pimienta, C. (2011). Los Sistemas Integrados de Administracion

Financiera en América latina y el

Caribe,

obtenida el 10 de

diciembre, 2013, de:

http://www2.congreso.gob.pe/sicr/cendochbib/cond_uibd nsf/08BSFDE2C856ADB7052574ABDO0SEES99/

SFILE/104_pd fsam_.pdf
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k. Por un SIAF de calidad
Un analisis de la seccién de funcionalidades de la encuesta del BID
antes mencionada (Solarte, 2010) identificé a los SIAF de Argentina y
Brasil como los mas Avanzados en ALC. Seguidos por los de Bolivia,
Chile, Guatemala, Honduras y Paraguay, que se hallan en un Nivel

Intermedio (no necesariamente en este orden).

Con un Nivel Inferior dé Madurez se identificaron los SIAF de Costa
Rica, Nicaragua, Peru, Republica Dominicana y Uruguay. Sin
embargo, un buen SIAF no es garantia de una buena administracion |
financiera en un sentido mas amplio. Para evaluar la administracién
financiera publica de un pais se puede recurrir a las evaluaciones del
programa de Gasto publico y Rendicién de Cuentas (PEFA, por sus

siglas en inglés).

l. Tendencias y conclusiones
El modelo SIAF como un sistema Unico de administracién financiera
publica, incluida la operacién de una CUT, sigue siendo una tendencia
predominante en ALC.

Si bien este modelo surgié como respuesta a las crisis fiscales de los
afnos ochenta y noventa, continua la tendencia de seguir adoptandolo,
porque ademas de permitir consolidar la estabilidad macroeconémica
y la responsabilidad fiscal, ayuda a promover la mejora en los
procesos decisorios, la transparencia y la modernizacién de la gestion

publica.

Sin embargo hay discusiones todavia incompletas sobre el nivel de
integracién mas adecuado para cada pais en cuanto a las
funcionalidades basicas de un SIAF (presupuesto, tesoreria,
contabilidad y deuda publica). En lo general, cuanta mas integracion
haya, mayor sera la seguridad del control sobre el gasto publico, y

mejores seran también la calidad de la informacién y la eficiencia de
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los procesos de trabajo. Por otro lado, los costos de una integracion y
una automatizacién totales son muy altos, tanto para la
implementacién del sistema como para su operacion vy
mantenimiento.

La evolucién de los SIAF en ALC se ha visto afectada por cambios de
orientacion en la administracién publica, que ha mirado desde un
enfoque que enfatizaba solamente la legalidad y los controles
formales hacia un enfoque gerencial que mira las necesidades de
informacién para el apoyo de la toma de decisiones. Estos cambios
implicaron un mayor uso de nuevos instrumentos de gestién y la

incorporacion de nuevas tecnologias de la informacion.

Los requerimientos estratégicos para el establecimiento o la
renovacién de un SIAF no abarcan solamente aspectos tecnolégicos
y de gestién de proyectos. En general, se logra mas efectividad en el
contexto de reformas mas amplias, con una clara definicion de la
secuencia de las acciones y de la provisidbn de los recursos
financieros, humanos y tecnolégicos necesarios. Ademas, se debe
llevar a cabo la sensibilizacién y capacitacion masiva de los
diferentes estratos politicos, directivos y técnicos de la burocracia
publica involucrados, y contar con apoyo politico durante todo el
proceso de cambio, garantizando la transparencia y la difusién de

informacién en todo el ciclo del proyecto.

En cuanto a los aspectos tecnolégicos, varios paises de ALC vienen
actualizando sus versiones de SIAF para migrar a tecnologias
informaticas mas actualizadas de software, hardware y redes, campo
en el que se destacan principalmente aquellas basadas en una
arquitectura Wéb. |

Esta situacién podria cambiar en los préximos afios, gracias al interés
de algunas empresas de software por desarrollar sistemas .
especificos para el sector publico. Sin embargo, todavia es dificil que
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un sistema comercial atienda todas las necesidades funcionales
especificas de un pais, 1o que conduce a que los paises mezclen las

alternativas de “desarrollo propio” con el uso de “opciones ofrecidas

en el mercado”’, de forma a cubrir todas las funciones de gestion

financiera publica requeridas.

No existen soluciones Unicas que puedan aplicarse sin un analisis
profundo del contexto y de los costos involucrados. El debate entre
las opciones de “desarrollo propio de soluciones” o internas (con o sin
el apoyo de firmas consultoras) frente a la “adquisicién de sistemas”
disponibles en el mercado (sistemas libres para la venta) deberia
siempre guiarse por analisis técnicos de tipo costo-beneficio. Por otra
parte, los ERP o GRP a la venta en el mercado aparecen cada vez
mas como una alternativa, principalmente para casos de menor

escala como, por ejemplo, el nivel subnacional.

Respecto de las opciones tecnolégicas para el desarrollo informatico,
actualmente se puede identificar una tendencia hacia el uso de BPM
y SOA; sin embargo, las herramientas disponibles en el mercado que
generan las lineas de programacién a partir del disefio de los
'procedimientos financieros que se quiere informatizar, suelen resultar
utiles pero no son suficientes para el disefio completo de un nuevo
SIAF, y necesitan complementarse con el uso de otras herramientas

de desarrollo.

Todavia es importante avanzar en el desarrollo y la aplicaciéon de
indicadores para el analisis y el monitoreo de la calidad de los SIAF y

de la administracion financiera publica en general.

"Actualmente los analisis existentes se basan en evaluaciones PEFA
complementadas con variables especificas de SIAF. La capacidad de

los gobiernos para atender las crecientes demandas de informacion
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2.2.2.

por parte de la sociedad debe constituirse en un parametro adicional
a ser considerado en las evaluaciones de sus sistemas de

administracién publica en los préximos afios.

En general, a pesar de esta evolucion positiva, persiste el desafio de
avanzar hacia sistemas mas volcados a la gestién y al apoyo de la
toma de decisiones. Para lograrlo, seria necesario relacionar la
ejecucion financiéra con la planificacion y el monitoreo de la ejecuciéon
fisica de los programas y proyectos, por medio de indicadores y
metas. Ademas, los registros administrativos del SIAF deberian
apoyar un modelo de gestion por resultados con informacién
confiable y oportuna. Por otra parte, todavia sigue en pie el desafio
de establecer una gestion de costos basada en el uso de la
informacidén generada por los SIAF y en la utilizacién-de planes de
cuentas disefiados para uso gerencial.

Aspectos fundamentales del SIAF en el Pert

Introduccién

El sector publico, como una mega organizacién, 'requiere- de
herramientas de ultima generacion, que puedan procesar la ingente
cantidad de datos e informacién que se genera en los diferentes
sistemas administrativos, especialmente en aquella que se refiere a la
gestién de las finanzas publicas, que involucra al presupuesto publico,
a las contrataciones y adquisiciones del Estado, al manejo de los

recursos financieros, la deuda publica y la contabilidad publica.

La modernidad y la globalizacién trajeron consigo la evolucién de la
tecnologia de la informacién, procesando a una velocidad increible y
en tiempo real los datos y la informacién necesarios; por tanto, ;qué
hizo el Estado ante ese reto de la modernidad? En principio, la
preocupacién del Estado estuvo centrado prioritariamente en la

administracién y control de los recursos financieros (gestion de
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capacitaciéon y pagaduria), a través del Tesoro Publico, para ello se
propuso desarrollar un siétema que tuviera todas las bondades de
procesar, estructurar, controlar y generar informacion en linea, y en
coordinacioén con los 6rganos rectores, tales como la Direccién
General de Presupuesto Publico y el Tesoro Publico, y con el
concurso de organismos internacionales se pudo concretar esta visién
denominada SIAF.

La experiencia acerca del SIAF en el caso peruano, se desarrollo
sobre las bases de otras lecciones en América Latina. Para su
desarrollo, se concibié uno de los componentes del Proyecto Especial
COPRASEF, denominado Componente para el Fortalecimiento de la
Gestion Presupuestaria y Financiera (CFGPF), financiado con el
époyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y con la
participacién de especialistas del Banco Mundial.

b. Sustento en uso del SIAF
La base conceptual del SIAF se sustenta en un cambio en la filosofia
del manejo de la administracion publica, en el marco del proceso de

reforma del Estado.

No se trata de la simple implementacion de sistemas computarizados
y de procedimientos administrativos para hacer mas eficiente la actual
administracién, se trata de organizar un sector publico que se
encuentre al servicio de los intereses de la sociedad, velando por los
servicios publicos prestados por el sector publico o el privado, se
realicen en |as condiciones de cantidad, calidad y costo 6ptimos.

Se propugna una gestién publica descentralizada, que se acerque
hacia donde se producen los bienes y se presten los servicios, que
realice acciones conducentes a que los administradores publicos
posean todos los elementos para la toma de decisiones y rindan
cuentan por los resultados alcanzados; asimismo, que garantice el
control social por parte de la comunidad.
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En un sentido general el SIAF se concibe como un instrumento de
apoyo al proceso de descentralizacion, organizando los sistemas y
procedimientos sobre la base que la comunidad requiere bienes y-
servicios en las mejores condiciones de cantidad y calidad al menor
costo.

El sector publico atiende el objetivo de cantidad, en la medida que
cumple con eficacia las metas de produccion de bienes y servicios
que se establecen en los planes de gobierno, concretados en los
planes de desarrollo y operativos anuales y en el Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado y los presupuestos de las
entidades descentralizadas. E| objetivo de la calidad tiene que ver con
la eficiencia del sector publico para combinar los recursos y generar
las relaciones insumos - productos Optimas para atender las
necesidades de la poblacién; y, estas relaciones deben de realizarse
al menor costo posible, generando la mayor economia para la
sociedad. Asimismo, la accién publica debe cumplir con el principio de
equidad, identificando los receptores de la accién econémica y
buscando el equilibrio en la distribucion de costos y beneficios entre
sectores econdmicos y sociales y entre entidades territoriales, asi
como privilegiar la valoracién de los costos ambientales, cuantificando
el impacto por el uso o deterioro de los recursos naturales y el medio
ambiente y promover la gestiébn de proteccidén, conservacion, uso y

explotacion de estos.

c. Objetivos del desarrollo del SIAF
Los principales objetivos para el desarrollo del Sistema Integrado de
- Administracién Financiera son generar las capacidades dentro del
sector publico que le permitan: '
» Programar, organizar, ejecutar y controlar la captacion y uso eficaz
yveficiente de los recursos publicos para el cumplimiento oportuno

de las politicas, los programas y los proyectos del sector publico.
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» Disponer de informacién util, oportuna y confiable, para apoyar con
un mayor numero de alternativas evaluadas la toma de decisiones

en todos los niveles de la administracién publica.

» Lograr que los servidores publicos, sin distincidn de jerarquia,
asuman plena responsabilidad por todos sus actos, rindiendo
cuenta no sélo del destino de los recursos publicos, sino también
de la forma y el resultado de su aplicacion, para ello se cuenta con

la informacién pormenorizada en el SIAF.

b Fortalecer la capacidad administrativa para impedir o identificar y
comprobar el manejo incorrecto de los recursos del Estado.

» Ejecutar la gestion de los recursos publicos con la mayor
transparencia, brindando informacién a la colectividad del uso de

los recursos y de los costos de los servicios publicos.

» Interrelacionar los sistemas operacionales y administrativos con los
controles interno y externo, facilitando la vigilancia de la gestion
publica por parte de las instituciones competentes del propio
Estado.

d. Principios para organizar y operativizar El SIAF en el Peru
De acuerdo con el Instituto Pacifico, el Sistema Integrado de
Administracion Financiera, se organiza y opera a partir de un conjunto

de principios de caracter general, entre los cuales destacan:

1) Centralizacién normativa y desconcentracién operacional
A nivel central es el Ministerio de Economia y Finanzas, el
encargado de las finanzas publicas, define las politicas, las
normas y los procedimientos, mientras que la administraciéon de

cada uno de los sistemas y la propia toma de decisiones de la
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2)

3)

4)

5)

gestién se realizan lo mas cerca posible de donde se ejecutan los

procesos de produccién de bienes y servicios.

Unicidad .
En cuanto al ambito de aplicacion, el SIAF es obligatorio para la

administracién central y entes descentralizados y autonomos.

Universalidad

Todos los aspectos de la gestién publica vinculados a los
sistemas financieros, administrativos y de control forman parte del
SIAF. Por sistemas financieros, se entiende presupuesto,
contabilidad, tesoreria y crédito pdblico, por sistemas
administrativos, personal, contratacion de bienes y servicios,
administracion de bienes de uso, de materias primas, materiales y
suministros; por sistemas de control, los controles interno y

externo.

Unidad

Adoptados los principios generales, las normas basicas y las
metodologias, estas deben ser aplicadas por todas las
instituciones del sistema en los procesos de programacion,

control, registro y evaluacién de su gestién.

Responsabilidad

Todos los funcionarios sin distincibn de jerarquias son
responsables de sus actos en el gjercicio de la funcién publica y el
SIAF se debe organizar para evaluar esa obligacién.

El SIAF debe estar organizado para que todos los servidores
publicos cuenten con los instrumentos necesarios para el ejercicio
de la responsabilidad de sus actos, debiendo rendir cuenta en
cuanto al destino de los recursos administrados y los recursos de
su gestion.

Bach. Karla Rosell Quevedo 61



Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en v
Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la regién Cajamarca — periodo 2013.

6) Transparenéia

7)

8)

9)

El SIAF, a través de la definicion de las estructuras
organizacionales, funciones, sistemas, procedimientos
administrativos, de - los sistemas informaticos de seguimiento de
datos fisicos y financieros asi como la auditoria interna y del
control externo, otorga los instrumentos necesarios para fortalecer.

la transparencia en el uso de los recursos publicos.

Eficacia
El SIAF se organiza para coadyuvar en la determinacion,
programacion y seguimiento de las metas que garanticen el

cumplimiento de los objetivos del programa del gobierno.

Eficiencia
El SIAF vigila la combinacién de los insumos minimos necesarios
para obtener que las metas definidas se cumplan en las mejores

condiciones de cantidad y calidad.

Economicidad

El sector publico produce bienes y servicios a través de relaciones
insumo — producto y esta combinacion debe realizarse al menor
costo posible, en los aspectos vinculados a la produccién de

bienes y servicios del sector publico.

Las entidades registran en el SIAF sus operaciones de gastos e
ingresos, informacién que luego es transmitida al MEF para su
verificacion y aprobacion. En el denominado Ciclo de Gasto, las
entidades registran sus operaciones (expedientes), cada una de
las cuales incluye las fases de compromiso, devengado y girado,
segun la siguiente secuencia: El registro del compromiso implica
el uso de un clasificador de gasto a nivel de especifica, una fuente
de financiamiento y la meta correspondiente asociada a ese

gasto. El sistema verifica si esa operacién esta acorde con el
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presupuesto aprobado, aplicando el criterio de certificacion

presupuestal. Las Unidades Ejecutoras (U.E.) solo puede

comprometer gastos efectivamente presupuestados.

El SIAF permite hacer el registro, al nivel de las entidades, y esta

organizado en dos partes:

Registro Administrativo (fases compromiso, devengado,
girado).
Registro Contable (contabilizacién de las fases y notas

“contables).

Los productos y las ventajas del sistema pueden resumirse en lo

siguiente:

» Mejora en la gestion financiera del Tesoro Publico.

Base de datos con informaciéon oportuna, confiable y con
cobertura adecuada; Monitoreo por los sectores y pliegos de la
ejecucion del presupuesto.

Permite obtener reportes de consistentes de los estados
presupuestales, financieros y contables.

Permite un seguimiento de la ejecucién presupuestaria en sus

diferentes fases.

Proporciona una visién global y permanente de la disponibilidad
de los recursos financieros del Estado.

Pone a disposicion de la DGCP informacién para la elaboracion
de la Cuenta General de la Republica.

Permite la obtencion de los reportes de Confrontacién de
Operaciones. Auto declaradas (COA) para la SUNAT.
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e.

» Pone a disposicion de la DGCP informaciéon detallada,
reduciendo los requerimientos de reportes y mejorando la
capacidad de control en sus aspectos de oportunidad,

cobertura y selectividad.

» Contribuye a una mejor asignacién de recursos y toma de

decisiones.

Necesidad de contar con informacién oportuna

A fin de acelerar estos procesos, se ha implementado un sistema
mediante la utilizacidn de computadoras instaladas en red.

Para procesar los datos y obtener informacién oportuna, precisa y
adecuada para la toma de decisiones sobre la base de informacion,
registros contables, referidos al resultado de operaciones financieras y
presupuestales.

Por tahto, las entidades del Estado pueden acceder y consuitar los
datos registrados en la base de datos del SIAF central, seguin su area

de responsabilidad y nivel de acceso.

Finalidad de operativizar el SIAF

Tiene por finalidad agilizar los procesos del registro de datos, a través
de! sistema, mediante computadoras y redes instaladas a nivel
nacional, otorgando a cada entidad un equipo completo para poder
contar con la informacién interconectada, procesando y controlando
los datos de los diferentes sistemas administrativos en tiempo real en
forma clara, oportuna y precisa, informacién que se utiliza para la

toma de decisiones.

Centralizar la informacion y registro Unico de operaciones que se
generan en los subsistemas de presupuesto, tesoreria y contabilidad
(incluido el area de abastecimiento), con la finalidad de acelerar los
procesos de registro, control de datos y obtener informacién en linea

oportuna, precisa y clara que fluya hacia cada unidad ejecutora y a los
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6rganos rectores MEF, DGTEP, DGCP, SUNAT, CONSUCODE, BN,
ETC., para la toma de decisiones sobre la base de los informes
emitidos, referidos al resultado de las operaciones financieras y

presupuestales.

g. Ambito del SIAF
El SIAF opera en tres niveles de gobierno y es de aplicacion
obligatoria en concordancia con lo dispuesto en el art. 10° de la Ley
| N° 28112 — Ley Marco de la Administraciéon Financiera del Estado.

1) SIAF - SP Gobierno Nacional.- a través de todas las entidades
de! Estado o pliegos presupuestales incluyendo los organismos

publicos descentralizados, organismos auténomos, etc.

2) SIAF — SP Gobiernos Regionales.- que incluye los 26 gobiernos
regionales conjuntamente con sus U.E. y organismos

descentralizados.

3) SIAF - SP Gobiernos Locales.- que incluye a los 1837

municipios provinciales y distritales del pais.

Por lo tanto, el SIAF vincula informacién de todas las instituciones del
sector publico a nivel de entidades rectoras como la Direccién General
de Presupuesto Publico, la Direccion General del Tesoro PL’lbliCO.del
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) y la Direccién General de
Contabilidad, y de entidades ejecutoras, que comprende a todas las
entidades a nivel de sectores, pliegos y U.E. Adicionaimente, hay
instituciones que efectian sus funciones como ejecutoras y como
usuarias de la informacion que procesa el SIAF (Contraloria General,
SUNAT). |
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h. Propésito del sistema

» Visidn sistematica de la administracion financiera.

» Conocimiento de los 5 sistemas: presupuesto, logistica, personal

abastecimiento y contabilidad.
» Conocimiento de la filosofia del SIAF.

» Dominio de herramientas: hojas de calculo, base de datos,

presentadores.
» Conocimiento de estrategia organizacional.
» Tecnologia de administracion integral.
» Investigador e innovador.

Como auditor:
b Conocer la filosofia del SIAF.
» Objetivo principal auditoria de gestiéon y de toma de
decisiones.
» Evaluaciéon de métodos usados para planteamiento

estratégico.

i. Caracteristicas del sistema
De acuerdo con el Instituto Pacifico las caracteristicas del sistema se
refieren a las cualidades o rasgos particulares que presenta el sistema
que sirven de fundamentos en la implementacién y desarrolio del
SIAF y se resume en los siguientes aspéctos:
» Universalidad de registro.

» Registro unico
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» Conceptualizacion de ingresos y salida en las operaciones.

» Utilizacién del plan contable gubernamental asociado al clasificador

de ingresos y gastos.
» Utilizacién de la tabla de operaciones.
» Seleccion de las fases del ciclo de ejecucién de ingresos y gastos.
» Utilizacién de I.a informatica.
» Posee mecanismos de seguridad propia.

j- El SIAF - SP y los cambios en la cultura y los paradigmas
administrativos.
El cambio en la tecnologia de la informacion es una de las
caracteristicas fundamentales de nuestra era, sobre todo si hablamos
de modernizar la administracién publica, con la premisa de
automatizar toda la informacién con propésito de una mejor gestion de
los recursos publicos, Sin embargo, es necesario determinar cuales

son los puntos referenciales que originan este cambio.

Por lo tanto, segun Prieto Hornaza (2012) podemos tener como punto

de partida cuatro categorias de analisis:

1) Existencia de un mayor nivel de transferencia.- a través de la
integracion de las diferentes areas de gestion administrativa y a
traves de la generacibn del mayor numero de informacién
sistematizada o estructurada de acuerdo a las necesidades de la

gerencia y los usuarios.

2) Mayor probabilidad en la funcién publica.- a través de fa

responsabilidad que deben asumir los funcionarios publicos
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3)

4)

respecto a las autorizaciones, ejecuciéon y registro de las

operaciones y transacciones de la entidad o U.E.

Elevar la calidad de la gerencia y gestion publica.- se sustenta
en la superacion permanente de la calidad de la gerencia y
gestion, desarrollando habilidades y destrezas en la promocion de
mecanismos e instrumentos técnico, que faciliten la programacion,

ejecucién y evaluacion de los recursos publicos.

Mejorar la eficiencia y eficacia.- a través de la eficiencia que
demanda el uso racional de los recursos materiales y financieros y
su prudente y optima aplicacion, bajo los criterios cuantificables y
claramente informados. En cambio, la eficacia es el eje
fundamental para el cambio organizacional, que demanda que los

procesos administrativos respondan a los objetivos de la entidad.

k. Ventajas que ofrece el sistema

El Instituto Pacifico (2012), menciona las siguientes ventajas del
sistema:
» Proporcionar a sus diferentes usuarios informacion oportuna

(érganos rectores, Tesoro publico, BN, la entidad misma).
Permite reportes consistentes de estados presupuestales,.
financieros y contables, brindados a la DGCP, informacién para la

Cuenta General de la Republica.

Permite un seguimiento de la ejecuciéon presupuestal, en sus

diferentes fases (compromiso, devengado, girado y pagado).

Proporciona una visién global y permanente de la disponibilidad de

los recursos financieros del Estado.

Contribuye a una mejor asignacién de recursos.
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»

Proporciona mecanismos adecuados de registro y control diario de
la gestién presupuestaria, financiera y patrimonial a los organos.

rectores.

Permite la obtencién de reportes de COA a la SUNAT.

Integra y compatibiliza la informacion disponible de los diversos
organismos y entidades comprendidas en el sistema.

Permite que la contabilidad publica sea la fuente segura y oportuna
para la obtencion de informacion gerencial destinada a los

diferentes niveles de gestidén puablica.

Registra en forma integral todas las operaciones que se producen

en los organismos publicos.

Presentar informacion financiera y presupuestal con un nivel de

detalle suficiente.

Contribuye a mejorar-la gerencia financiera.

Fortalece las labores de control interno.
Facilita informaciéon detallada y oportuna a los procesos de

auditoria.

. Mecanica del sistema

La mecanica del SIAF consiste en combinar los procesos que generan

informacion y transforman los datos ingresados, los almacena, los

procesa y finalmente obtiene productos en forma de reportes.
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1) Entrada al sistema
» Registra todas las operaciones y transacciones que realiza la
entidad.
» Recopila los datos de los documentos fuente y comprobantes
de pago.
» Prepara los datos.
» Introduce los datos.

» Consulta sobre ejecucién y avances financieros.

2) Almacenamiento de la informaciéon
El sistema considera el almacenamiento de la informacién en una
base de datos: .
Almacena la informacién.
Recupera datos registrados en otros médulos y los asocia.
Clasifica los datos.
Ordena los datos.

Procesa y actualiza los datos.

v Vv Vv Vv Vv Vv

Procesa la respuesta a consultas.

3) Salida del sistema
» Emite: registro y estado financieros.
Informes especiales.
Respuesta a consultas.
Introduce los datos. |
Emite reportes SIAF.

v Vv Vv v

Ejemplos:

Reportes presupuestales
Reportes de tesoreria
Reportes de libros y registros
Reportes EE.FF.

Reportes SUNAT-COA.

Conciliacién entre reportes.

AR R U N RN
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m. Elementos que componen el sistema

1)

2)

3)

Base de datos A

Es una estructura organizada, amplia y continuamente actualizada
de datos e informacion a través de un ordenador que facilita el
registro de operaciones SIAF y ordena informacidn financiera y
presupuestal, a través de un listado de forma integral, donde los
datos se guardan en una variedad de tablas, que se relacionan
entre si, para dar mayor flexibiidad a las interrelaciones,

combinacién de ellos y a su busqueda respectiva.

Procedimientos

Son los meétodos establecidos por el SIAF para realizar los
registros y las operaciones que generalmente son automatizados
y se utilizan a través de las herramientas, ademas para ejecutar
determinados registros se debe contar previamente con el marco
normativo que regula su accionar, por ejemplo: para ejecutar
operaciones de presupuesto ademas de contar con las

herramientas automatizadas, se debe contar con el marco legal.

Proceso

Es la secuencia sistematica de las operaciones SIAF en su
conjunto, orientadas a conseguir resuitados de informacién a
través de las fases sucesivas, tales como: el registro,

clasificacion, agrupamiento, resumen, calculo e informacion.

Ejemplos:

Contabilizacion del PIA.

Aprobacién del calendario de pagos.
Compromiso de gastos (planillas, Bs.y Ss,, etc.).

AN NN

Solicitud de autorizaciones de giro (para el pago de

devengados).

AN

Giro de cheques, cartas orden, etc.
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v" Contabilidad simultanea, financiera y presupuestal
de las diferentes fases: determinado, recaudado,

‘compromiso, devengado y pagado.

n. ¢Qué informacion se puede obtener en el SIAF?
El sistema permite tener la siguiente informacion: El registro del
proceso presupuestario de cada una de sus fases, de manera tal, que

se pueda verificar el presupuesto asignado y ejecutado.

» El avance fisico de las metas de las actividades y proyectos,
informacidén que sirve de complemento para evaluar la utilidad del

gasto, asi como la efectividad del mismo.

» El control preventivo del gasto aprobado para evitar que no asuman
compromisos que no estan presupuestados.

» Informacién sobre el control de desembolsos y pagos, al estar
conectados con el Banco de la Nacion, permite que los cheques
girados, las cargas orden y otros medios de pago estan
respaldados.
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Cuadro N° 04: A continuacion resumimos algunas interrogantes sobre la

informacion que se puede obtener del SIAF.

¢Cual es el presupuesto? Créditos presupuestales por
Presupuesto anual fuentes de financiamiento
Calendario de compromiso ' : genéricas de gasto funcion.
¢Quién gasta? :

Sector/Pliego/Unidades ejecutoras, Cadena institucional.

municipalidades

{EN qué se gasta?

Naturaleza del gasto (categoria de gasto/Tipo
de transaccion, Genérica del
gasto/Subgenérica y especifica del gasto)
¢Para qué se gasta?

Estructura funcional
programatica(Funcién/Division funcional/Grupo | Estructura funcional programatica.
funcional/Actividad-
Proyecto/Componente/Meta) _
¢ Con qué fuentes se financian los gastos? | Estructura por fuente de

| Cadena del gasto.

Gastos por cada fuente de financiamiento financiamiento.
éCuando se gasta?

Fases del SIAF (compromiso, devehgado, Control de saldos
girado y pagado)

¢Donde se gasta? Gastos operativos
En qué actividad, en que proyecto, en qué Gasto social
centro de costos Gasto de inversion
¢{En qué mes se efectué el gasto? Periodo en el tiempo.
Meses

¢A qué servicios sociales se pueden

-acceder?

El gasto social ha tomado
importancia y la inversién que se
destina es considerable.

Programas sociales

¢ Qué significa?

¢ Para qué sirve?

| ¢Cémo puedo acceder al servicio?:

¢ Qué reportes se pueden obtener?

» Presupuestales — Avance de la ejecucién
presupuestal :

» Financieros o de Tesoreria -~ Disponibilidad
de los recursos financieros

» Contables —Estados financieros, Estados
presupuestales

» Reportes COA — Para la SUNAT

» Reportes para la Contraloria

Fuente: Farias, P. & Pimienta, C. (2011). Los Sistemas Integrados de Administracién
Financiera en América latina y el Caribe, obtenida el 10 de diciembre, 2013, de:
http://mvww?2.congreso.gob.pe/sicr/cendocbib/con4_uibd.nsf/08B8FDE2C856ADB705257ABD00
5EE899/$FILE/104_pd fsam_.pdf

Bach. Karla Rosell Quevedo 73



Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la regién Cajamarca — periodo 2013.

0. Areas que intervienen en el SIAF — SP
1) Oficina de planificacién y presupuesto
Aqui se utiliza el moédulo presupuestal, para programar y
formular la PIA (proyecto y presupuesto definido) y para realizar
modificaciones presupuestarias.
Ademas incluye el registro de la aprobaciéon, modificacion,
ejecucion y evaluacioén de las incidencias presupuestales de cada

ejercicio.

2) Unidad de abastecimientos
Aqui se utiliza el médulo administrativo de ejecucion
presupuestal, para el registro de: Compromisos, Bienes,
Servicios y Ejecucién de Obras. _
Ademas incluye .el registro de: adquisicidn, obtencion,
aIinacenamiento y distribucién de bienes muebles y la prestacion

de servicios, adquisicion de suministros varios.

3) Unidad de control previo |

Aqui también se utiliza el médulo administrativo de ejecucion
presupuestal, para el registro del devengado.
Es necesario e imprescindible implementar este médulo en ésta
unidad, ya que de esto dependera la conformidad de los bienes
y/o servicios recibidos, asi como la documentacién sustentadora
valida.

4) Unidad de contabilidad
Aqui se utiliza el médulo contable para: la contabilizacién de
ejecucion presupuestaria (ingresos y gastos), también se utiliza
este modulo en ésta unidad para formulacion de estados
financieros y presupuestales. -
Ademas el modulo contable centraliza e ingresa todas las
operaciones ejecutadas por otras areas a través de reportes

mediante notas de contabilidad, operaciones complementarias.
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5)

6)

Unidad de tesoreria

Aqui se utiliza el modulo administrativo para: el registro del
pagado y girado, el registro del determinado y recaudado y el
registro de los reportes relativos a flujos de fondos.

Ademas en el moddulo administrativo podemos apreciar las
operaciones relacionadas con los ingresos y egresos de fondos, al
realizar la entidad la captacién de ingresos de cualquier fuente de

financiamiento.

Unidad de personal
Aqui también se utiliza el médulo administrativo para: el registro
del compromiso (planillas de remuneraciones, planilla de

pensiones y subsidios, retenciones y aportaciones).

p. Mddulos del SIAF - SP
Para ingresar a cada modulo del SIAF, necesariamente se debe

ingresar el usuario y clave asignados a cada entidad publica,

pudiéndose modificar las claves por seguridad de quienes registran el

software.

Los médulos que se utilizan en el SIAF-SP son los siguientes:

1)

2)

Médulos del sistema

Médulo que permite cambiar las claves, asi como limitar el acceso
a ciertas opciones de los médulos del SIAF-SP, debido de que
algunos funcionarios solo necesitan acceder a ciertos reportes y

gque no necesariamente registran.

Médulo administrativo _

En este modulo se registran todas las operaciones de la fase de
ejecucion presupuestal, es decir, todas las operaciones de
ingresos, a traves de las fases del determinado y recaudado y las
operaciones de gastos que incluye las fases del compromiso,
devengado, girado y pagado. '

Bach. Karla Rosell Quevedo 75



Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en-
Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la regién Cajamarca — periodo 2013.

3)

4)

5)

6)

Mddulo presupuestal

El moédulo nos permite llevar un control del comportamiento del
presupuesto inicial y sus modificaciones, de manera que se debe
crear metas presupuestales, clasificadores de ingresos y gastos
para cada meta (proyecto y/o actividad); ademas, nos permite
realizar las modificaciones presupuestales del nivel funcional
programatico y del nivel funcional, asi mismo, permite el ingreso
del avance fisico de las metas que sirve para realizar la etapa de

evaluacion presupuestal.

Moédulo contable

Este moédulo permite a las entidades publicas generar sus estados
financieros y presupuestales, asi como los anexos financieros'que
son propios de los estados financieros, también es en este
moédulo donde los contadores de las entidades publicas
contabilizan todas las operaciones de ingresos y de gastos,

ademas permite registrar las notas contables, entre otros.

Moédulo de deuda

Todas las operaciones de endeudamiento son registradas en este
mddulo, desde la concertacion, desembolso y pagos, se debe
precisar que dicho modulo tiene un enlace con el moédulo

administrativo.

Modulo de personal
Permite controlar al personal efectivamente en actividad asi como
a sus cesantes, la finalidad es evitar el doble pago, o el pago del

personal inexistente.

Este médulo cuenta con los submédulos: sistemas,
mantenimiento, registros, procesos, consultas, reportes, utilitarios

y comunicacion.
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g. Submédulos del SIAF - SP

Los submédulos estan comprendidos dentro de los médulos del SIAF.

El moédulo contable sélo presenta dos submoédulos: Sistemas y

reportes.

El 'médulo administrativo y presupuestal son maédulos qué presentan
todos los submddulos que pueda tener el SIAF — SP, es decir, son
modulos completos; esto puede deberse a su importancia vy

complejidad.

A continuacién estudiamos al detalle todos los submddulos que

puedan presentarse en un modulo del SIAF — SP:

1) Submédulos de sistemas
Proporciona informacién en la pantalla sobre la versién SIAF, a

que entidad se autoriza en uso del SIAF.

La identificacién del codigo de la unidad ejecutora asi como las
herramientas de ayuda tales como reloj, calculadora, agenda,

calendario, etc.

A su vez, el submédulo “Sistemas” se divide en opciones:
= Acerca de: Accediendo a la opcién “acerca de”, si tendra

conocimiento del cédigo que le corresponda a la entidad.

» Reloj: Visualiza la hora y se encuentra en la parte superior de
la pantalla, pulsando sobre la opcion “Reloj”.

» Calculadora: Proporciona una herramienta para realizar

operaciones aritméticas basicas.
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2)

= Agendal/Calendario: Visualizar la fecha actual o cualquier otra

gque se requiera de acuerdo al mes y afo.

» Salir: Pulsando esta opcién salimos del médulo.

Submddulos mantenimiento

A través de eéste submddulo se alimenta con datos la informacién
necesaria para operar el modulo administrativo, asi como para
registrar informacién para mantener las opciones Cuenta
Bancaria, Proveedores, Centro de Gasto, Convenio,

Responsables, etc.

Opciones:

» Cuenta bancaria: Corresponde a la matricula de las cuentas
bancarias de las distintas entidades del sistema financiero:
cuenta, afo, moneda, fuente de financiamiento, tipo de
recursos y tipo de cuenta y nos permite alimentar y registrar las
cuentas bancarias asi como el movimiento de abonos o

ingresos antes de ejecutar las fases de recaudacién y girado.

» Proveedores: Permite alimentar o registrar, mantener y
actualizar la relacion con los proveedores que tienen
actividades la entidad, consignando su RUC, datos de la
empresa. '

» Dependencia: Matricula de la dependencia que conforman las
subunidades.

» Centro de gastos: opcién que matricula los centros de gastos

que conforman parte de una depenaencia.

» Area: Matricula de las areas pertenecientes a un centro de
gastos, que permitird obtener informacién administrativa o

contable por determinada area.
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» Convenio: Registra y accede a informacién que en virtud de un
convenio suscrito reciban apoyo de entidades cooperantes y
utilizan las unidades ejecutoras que ingresan operaciones con
la fuente de financiamiento Recursos por operaciones oficiales

de crédito externo.

» Responsables: Sirve para el registro de firmas electrénicas
para efectuar pagos sin necesidad de girar cheques, mediante
abono directo en cuentas de proveedores y/o servidores

publicos.

3) Submédulo registro
Visualiza la pantalla “registro” para el ingreso de la base de
datos SIAF de las operaciones de Certificacion y Compromiso
Anual, Registro SIAF, Modificaciones SIAF, Programacion
Mensual de Pagos, Calendario de Pagos Mensuales, Rendicion y
Reasignaciones, Firmas Electrénicas y Documentos Emitidos.

4) Submédulo procesos
Es el submoédulo que visualiza la pantalla de registro para el
ingresos a la base de datos SIAF de las operaciones de control de
envio de programacion de calendario de pago, rendiciones
transmitidas por la unidades encargadas, Hoja de trabajo T6,
exportacion por area, interfaces, actualiza saldos en libro bancos,
control de conciliacion de cuentas de enlace, hoja de trabajo

conciliacién de cuentas de enlace.

5) Submédulo consultas
Por medio de este submodulo se obtiene informacién en pantalla,
a través de las diversas consultas que podemos realizar; por
ejemplo: Registro por documentos, registro por proveedor, avance
fisico - financiero por meta, encargos recibidos, consultas de
contratos, consulta de la PCA, saldos de la PCA, seguimiento del
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Compromiso anual vs Compromiso, Calendario de Pagos,
Asignacion del Tesoro Publico, Factores Porcentuales de

Programacion y Ampliacion del Calendario de Pago.

6) Submodulo reportes
A través de este submodulo se puede obtener informacién en
forma de reportes, en forma visual o impresa, la seleccién se
realiza teniendo en cuenta la informaciéon que se requiere para

efectos de analisis, evaluacion y control.

Los tipos de “reporfes” proporcionados por SIAF son:
o SIAF

o Ejecucion presupuestal SIAF

o Tesoreria

o Programacion del Compromiso Anual = PCA

o Maestros

Finalidad:
Presentan informacion de la ejecucion presupuestaria y financiera,
a diferentes niveles de agregacion. por mes, por operacidn, por

meta, por programa/grupo genérico, por clasificador de gastos.

Contenido:

Los Formatos A (gaStos), B (ingresos) y C (ingresos /gastos), son
los reportes de mayor nivel de detalle, que muestran la historia de
la ejecucion de cada operacion, por fases (compromiso,
devengado, girado y pagado para el gasto y, determinado vy
recaudado para el ingreso), vinculada a uno o varios
clasificadores y metas (este Gltimo en el caso de un gasto), en
sus diferentes secuencias aplicables segun sea gasto o ingreso

(operacién inicial, ampliacion, rebaja, devolucién, anulacién):
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Estos recursos, ademas de contar con opciones de filtro (por
registro, rango de registros, y/o fase, tipo de operacion, fuente de
financiamiento y estado de envio), pueden ser exportados a una
Hoja de Excel, donde las posibilidades de filtro y ordenamiento

son multiples.

Otros receptores importantes son:

e Detalle por proveedor y resumen por proveedor. Los cuales
muestran informacion del movimiento realizado con
proveedores.

* Documentos emitidos. Presenta la relacion de los cheques y
cartas Ordenes entregados, asi como de aquellos que

permanecen en cartera.

Tipos de reportes: Reportes SIAF, reportes presupuestales,
reportes de tesoreria, reportes COA (SUNAT). |

» Reportes SIAF
- Gasfos (Formato A)
- Ingresos (Formato B)
- Ingreso / Gasto (Formato C)
- Operacion cuenta (Formato D)
- Gasto por meta
- Gasto por operacion
- Gasto por programa/genérica
- Gasto sin clasificador
- Consolidado del gasto
- Ingreso con clasificador
- Analisis por clasificador
- Andlisis por clasificador/meta
- Analisis por fase
- Detalle por proveedor
- Resumen por proveedor
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- Contratos

- Documentos emitidos

- Informe papeletas de depoésito TP (T-6)
- Estados de envio/registro

- Listado de cuentas bancarias

» Reportes presupuestales

Permiten el seguimiento, por un lado, de la ejecucién de los
compromisos frente al presupuesto y, por otro, de la
recaudacion de ingresos.

El reporte de la ejecucién del gasto (detallado) presenta la
informacién de la ejecucion del gasto a nivel de grupo geneérico,
“en sus fases comprometido, devengado y girado, mostrando de
forma discriminada las modificaciones realizadas

(ampliaciones, rebajas, devoluciones, anulaciones).

Asi por ejemplo, las rebajas realizadas en el mes de marzo, de
compromisos ejecutados en enero, se mostraran en el mes de
enero.

Tenemos:

- Ejecucion de compromisos vs. Marco

- Ejecucion de gasto (detallado)

- Resumen de ejecucioén de ingresos

- Actividades y presupuestos

- Ejecucion girado

- Ejecucion girado vs. Calendario de Pagos.

» Reportes de tesoreria
Presentan informacion de la ejecucion financiera. El informe de
devengados pendientes de giro presenta informaciéon de los

gastos devengados pendientes de giro.
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El informe de ingresos por fuente de financiamiento, permite
apreciar los montos de recaudacion realizados por la Unidad

Ejecutora, a nivel de especifica de ingresos.

El informe devoluciones por encargo presenta informacién de
las operaciones de encargo otorgadas que cuentan con saldos
para ser reprogramadas por el Tesoro Publico.

- Informe de devengados pendientes de giro

- Informe mensual del gasto

- Informe de ingresos por fuente

Informe de devoluciones por encargo

» Reportes COA (SUNAT)
Muestra la informacion registrada para SUNAT para la
Confrontacién de Operaciones Autodeclaradas (COA). El
reporte generado.por el médulo se denomina Registro COA.

7) Submédulo utilitarios
Con la opcidn “utilitarios” se realiza procesos especiales tales
como:
% Clave de acceso: Permite modificar la clave para acceder a los
submodulos del perfil del usuario; por lo tanto, el encargado de
matricular a los usuarios y otorgar facultades podra modificar la

clave en la pantalla “Utilitarios/Clave de Acceso”.

+ Ademas se pueden realizar procesos especiales generando la
correspondiente conectividad (transferencia de informacién por

correo electronico e intranet).

+ Mantenimiento de archivos: Se recomienda su

procesamiento en forma continua.
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+» Refresca: Procesamiento que actualiza la informacién

financiera.

8) Submddulo comunicacidén
Se utiliza para establecer la comunicaciéon respectiva entre las
areas que manejan el SIAF, la unidad ejecutora y los érganos
rectores entre unidades ejecutoras a través del correo electrénico
y el intranet, la transferencia de datos: transferencia de reportes
estados, anexos y otro tipo de informacién a fin de establecer la

informacion fluida.

r. Como opera el registro SIAF a nivel de unidad ejecutora.
El SIAF —SP ha sido desarrollado por el ministerio de economia y
finanzas con el objetivo principal de mejorar la gestion de las finanzas
publicas, a través del registro unico de las operaciones de las
Unidades Ejecutoras del Presupuesto del Sector Publico, a través de
un sistema desarrollado sobre la base de la integraciéon de los
procesos presupuestarios, contables y de tesoreria.

El sistema maneja el concepto de registros asociandolo a toda una
operacion, a la cual asigna un namero unico, secuencial, para todo el
afno, debiendo el usuario ingresar en un registro solo una operacién
de gastos o de ingresos; no se puede ingresar un mismo numero de
registro para una operacién de gasto, y, simultaneamente otra de
ingreso, ya que cada una de ellas implica un registro diferente y estan
referidos a la secuencia sistematica de las operaciones sobre un

conjunto de datos.

En la ejecucion financiera, el sistema considera como “ingreso” toda
operacion que implica la utilizacién de una fuente de financiamiento
' (FONCOMUN, CANON, RDR, OIM, etc.) y como “egreso” a toda
operacion que implica una aplicacién financiera (uso de recursos,

gasto corriente o gasto de capital).
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Desde el punto de vista financiero, los ingresos se originan en
operaciones que representan:
» Resultados positivos (ingresos corrientes, ingresos de capital,

transferencias corrientes, etc.).
» Disminucion de activos (por venta de activos usados).

» Aumento de pasivos (por deudas contraidas con proveedores,

utilizando como fuente de financiamiento las acreencias).

» Aumento del patrimonio (por transferencias de recursos financieros

de capital a través de la hacienda nacional adicional).

» Por ofro lado, los egresos se originan en operaciones que

representan:

» Resultados negativos (gastds corrientes, gastos de inversiones,

etc.).

» Aumento de activos (por compra de activos, inversion en

infraestructura publica, construcciones en curso, efc.).

» Disminucidn de pasivos (pago o cancelacién de proveedores,

acreedores varios, etc).

Los procedimientos que se registran las operaciones de ingreso y
gastos, tienen fases que permiten interrelacionarse con las cuentas
del Plan Contable y los clasificadores por objeto de ingresos. Por lo
tanto, el sistema opera a travées de seis médulos: Moddulo de
formulaciéon presupuestal, Mdédulo de procesos presupuestales,
moédulo de recaudacion tributaria (para gobiernos locales), Médulo de
control de planillas (pensiones, contratos a plazo fijo) , mddulo

administrativo y moédulo contable.
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s. Normatividad del SIAF - SP en el Peru
En el Perd, con la dacion de la Ley N° 28112, Ley Marco de la
Administraciéon Financiera del Sector Publico (2003) se legaliza el uso
obligatorio del SIAF-SP, sefialandose en el articulo 10° lo siguiente: El
registro de la informacién es unico y de uso obligatorio por parte de
todas las entidades y organismos del sector publico, a nivel nacional,
regional y local y se Iefectua a través del Sistema Integrado de
Administracion Financiera del Sector Publico (SIAF-SP) 'que
administra el Ministerio de Economia y Finanzas del Sector Publico, a

través del comité de coordinacion.

El SIAF-SP constituye el medio oficial para registro, procesamiento y
generaciébn de la informaciéon relacionada con la Administracion
Financiera del Sector Publico, cuyo financiamiento y operatividad se
desarrolla en el marco de la normatividad aprobada por los 6rganos

rectores.

Se debe entender que el SIAF-SP, no es un ente rector, de manera
que este, no emite ninguna norma en materia de administracion
financiera, sino que recdge la normatividad de los entes rectores para
plasmarlos en el software.

Mucho se cree que el manejo del SIAF-SP, es burocratico,
engorroso, lento y que inclusive dificulta la gestién, lo cierto de todo
esto es que el SIAF solo traduce las normas de la administracién
financiera del Estado, en todo caso se debe suponer que son las

normas y las leyes las que dificultan el trabajo y no el SIAF.

Por otro lado, la Ley N°‘ 28563, Ley General del Sistema Nacional de
Endeudamiento, en el articulo 45° sefiala que: “El proceso de registro
comprende el ingreso de la informacién en el Sistema Integrado de
Administracion Financiera del Sector Publico (SIAF-SP) por parte de

todas las entidades y organismos publicos, de acuerdo a las directivas
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de la Direccion General de Endeudamiento y Tesoro Publico emita.
Para los fines relacionados con dicho sistema, se debe ingresar en el
Sistema Integrado de Administracién Financiera del Sector Publico
(SIAF-SP), la informacién referida a las concertaciones, el
desembolso, el servicio de deuda atendido de las operaciones de
endeudamiento y la administracién de la deuda”.

t. Objetivos del SIAF - SP
» Desarrollar un sistema en linea de informaciéon financiera

(presupuesto, contabilidad, tesoreria y endeudamiento).

» Garantizar la calidad y oportunidad de informacion dirigida a los
distintos niveles jerarquicos de la administracion del Estado.

» Facilidades para llevar a cabo los procesos de fiscalizacion y
evaluacién de los entes publicos.

» Conformar un medio de comunicacién destinado a lograr
plenamente las normas internacionales de transparencia fiscal en
los recursos financieros.

u. Ventajas del SIAF — SP
» Registro obligatorio (cobertura 100%) para las entidades:

conformantes del gobierno nacional, regional y local.

» Informacién oportuna y consistente, ihterconectada con las
Direcciones de Presupuesto Publico, Contabilidad Publica, Tesoro
— Endeudamiento Publico, OSCE, Banco de la Nacion, SUNAT,
etc.

» Esquema de seguridad, administrada por el MEF, donde se
almacena toda la informacién de todas las entidades del pais, en

una base de datos Oracle.
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» Seguimiento de la ejecucion presupuestaria en sus diferentes

fases: el compromiso, el devengado y el pago.

P Vision global -y permanente de la disponibilidad de los recursos

financieros del Estado.

» Contribuye en la mejor asignacién de los recursos y toma de

decisiones.

v. Filosofia del SIAF - SP
El sistema recoge la normatividad vigente de cada uno de los érganos
rectores y de control y promueve las buenas practicas, el orden en el
uso de los recursos publicos, la rendicion de cuentas y la

transparencia.

El SIAF permite registrar en un solo registro o expediente todos los
documentos relacionados a las operaciones de ingreso y de gastos.

Las operaciones de ingresos registradas en el SIAF tienen dos fases:
el Determinado y el Recaudado y cada fase tiene sus propios

procedimientos asi como la documentacién que las originé.

Para el registro de las operaciones de gastos en el SIAF, estos se
registran en las fases del compromiso, devengado y girado.
Detallandose todos los documentos propios de una compra o gasto.
Toda la informacién generada por las entidades es trasmitida a la
base de datos del MEF, ello para salvaguardar la informacién de todo
el Perd. De manera que, si por algun motivo el equipo de cémputo
donde estd instalado el SIAF sufriera desperfectos, dafios,
sustraccion, robos u otra situacion, concluiriamos que o que se pierde
es el equipo mas no la informacién, porque ello se encuentra en el
Oracle - Base de datos del MEF.
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w. Tipos de operaciones '
Los tipos de operacidén son cédigos de letras que identifican a una
operacién de ingfesos o de gastos, se constituye en un puente entre
los clasificadores presupuestales y el plan contable gubernamental. El
adecuado uso de los tipos de operaciones permite al personal del
area de contabilidad registrar los asientos contables sin problema
alguno, identificando a las cuentas de naturaleza deudora y/o
acreedora, para luego elaborar los estados financieros en forma
eficiente.
Actualmente, existen 21 tipos de operaciones, los cuales son las
siguientes: _ |
> A Encargo Interno
» AV Encargo Interno para Viaticos
» C Gasto — Fondo Fijo para Caja Chica (Apertura y/o

Ampliaciones)

YG Operacion Gasto/Ingreso

YT Ingresos Transferencias

» E Gasto Encargo

» EO Encargo Otorgado

» N  Gasto— Adquisicion de Bienes y Servicios

» OG Gasto — Otros Gastos definidos (Sin Proveedor)
» ON Gasto - Planillas

» PD Pago de Deuda Publica

» RC Gasto ~ Fondo de Caja Chica (Rendicién y Reembolso)
» S Gasto — Sin Clasificador

» SD Servicio de la Deuda

» TC Transferencia entre Cuentas Bancarias

i TF Transferencia Financiera Otorgada

> Y Ingresos — Operaciones Varias

» YC Ingreso sin Clasificador

» YD Ingresos por Operaciones de Endeudamiento

» YF Transferencia Financiera Recibida

4

4

>

YV IGV — Rebaja Ingresos por Pagos a SUNAT
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X. Registro de respbnsables SIAF — SP
E! articulo 9° del Texto Unico Ordenado de la Ley General del
Sistema Nacional de Tesoreria, respecto a la administracién de los
fondos pUincos,'seﬁaIa que “son responsables de la administracion
de los fondos publicos en las unidades ejecutoras y dependencias
equivalentes en las entidades, el Director General de Administraciéon o
quien haga sus veces y el Tesorero, cuya designacion debe ser
acreditada ante la Direccién General de Endeudamiento y Tesoro

Publico”.

Se debe precisar, que tanto el Administrador como el Tesorero son los
que tienen la representatividad de la entidad ante las entidades
financieras, en tal sentido, actian como titulares de las cuentas
bancarias. Ya sea de cuentas corrientes o sub cuentas del Tesoro
Publico. Esta representatividad debe estar sustentada mediante una
resolucion del titular del pliego, y luego se debe solicitar la
acreditacion a través del SIAF y ser aprobada por la Direccién
General de Endeudamiento y Tesoro Publico. Ademas de registrar
dos titulares, también se debe registrar hasta dos suplentes.

y. Registro de bancos
Todas las cuentas bancarias administradas por las entidades,
necesariamente deben ser matriculadas en el SIAF-SP. Cabe precisar
que actualmente en el pais existen dos formas de administrar los
recursos publicos, estos son: en cuentas corrientes y subcuentas del
Tesoro Publico. Cabe sefalar que el registro de las cuentas bancarias
en el SIAF, se realiza por'unica vez en el ailo en que se aperturan,
por lo que no se deben cometer el error de registrar las cuentas todos

los afios, ya que distorsionariamos los saldos del libro bancos.
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Z.

Registro de proveedores

Para el registro de los proveedores y/o contratistas se realiza en el

modulo  administrativo y en el submddulo Mantenimiento,

especificamente en la opcion Proveedores.

1) Operaciones de ingresos SIAF — SP

+ Ingresos publicos

7
°

Los ingresos publicos, llamados también fondos publicos,
constituyen un elemento de mucha importancia para las
entidades publicas, ya que sirven de sustento para financiar los

diferentes gastos que realizan las entidades del Estado.

De acuerdo a la Ley N° 28112, Ley Marco de la Administracion
Financiera del Sector Publico (2003), son fondos publicos, sin
excepcion, los ingresos de naturaleza tributaria o por
financiamiento que sirven para financiar todos los gastos del
presupuesto del sector publico. Se desagregan conforme a los
clasificadores de ingresos correspondientes.

De la ejecucion de ingresos

Comprende las etapas de la estimacién, determinacién y

percepcidn:

» La estimacion consiste en el calculo o proyeccién de los
niveles de ingresos que por todo concepto se espera

alcanzar.

P La determinacion es la identificacion del concepto,
oportunidad y otros elementos relativos a la realizacion del

ingreso.

» La percepcién es la recaudacion, captacién u obtencién de

fondos publicos.
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¢ Finalidad de los fondos publicos
De acuerdo a la Ley N° 28411, Ley General del Presupuesto
Publico (2004), en el articulo 10° menciona que los fondos
publicos se orientan a la atencién de los gastos que genere el
cumplimiento de sus fines, independientemente de las fuentes
de financiamiento de donde provengan. Su percepcion es
responsabilidad de las entidades competentes con sujecién a
las normas de la materia. Los fondos se orientan de manera
eficiente y con atencién a las prioridades del desarrolio del

pais.

K/
X4

» Estructura de los fondos publicos

Los fondos publicos se estructuran siguiendo las clasificaciones
econdémicas y por fuente de financiamiento, que son
aprobadas, segun su naturaleza, mediante resolucion directoral

de la Direccion General de Presupuesto Publico.

La clasificacion econdmica de los fondos publicos esta

constituida de la siguiente manera:

» Ingresos corrientes. Agrupa los recursos provenientes de
tributos, venta de bienes, prestacion de servicios, rentas de

la propiedad, multas, sanciones y otros ingresos corrientes.

» Ingresos de capital. Agrupa los recursos provenientes de la
venta de activos (inmuebles, terrenos, maquinarias, etc.), las
amortizaciones por los préstamos concebidos (reembolsos),
la venta de acciones del Estado en empresas y otros

ingresos de capital.

» Transferencias. Agrupa los recursos sin contraprestacion y
no reembolsables provenientes de entidades, de personas
naturales o juridicas domiciliadas © no domiciliadas en el

pais, asi como de otros gobiernos.
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» Financiamiento. Agrupa los recursos provenientes de otras
operaciones oficiales de crédito interno y externo, asi como

los saldos de balance de afios fiscales anteriores.

+ Registro del ingreso en el SIAF-SP
Las operaciones de ingresos que se realizan en el SIAF-SP, se

realizan mediante dos fases: el determinado y el recaudado.

» El Determinado.- en esta fase se ingresa el tipo de
operacion, la fuente de financiamiento, los clasificadores
presupuestales, la fecha de emisién de los documentos de

ingresos y el monto del determinado.

» ElI Recaudado.- para esta fase se debe ingresar dos
campos:
- Documento A
Se registra el documento que sustenta el depésito a las
cuentas bancarias, asi como la fecha de depésito,

ademas, se registran los datos del banco.

- Documento B
Se registran los datos relacionados al ingreso de dinero a
caja, vale decir, son los mismos datos que se registran en

la fase del determinado.

+» Clasificadores presupuestales de ingresos — genérica de
ingresos

‘Las genéricas de ingreso representan el mayor nivel de
agregacion, que identifica el conjunto homogéneo, claro y

ordenado de los recursos que se recaudan, captan u obtienen.
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Existen (9) genérica de ingresos segun detalle:

4
4
4

>

1.1 Impuesto y Contribuciones Obligatorias
1.2 Obligaciones Sociales
1.3 Venta de Bienes y Servicios y Derechos

Administrativos

1.4 Donaciones y Transferencias

> 1.5 Otros Ingresos

4
»
>

3

25

1.6 Venta de Activos No Financieros
1.7 Venta de Activos Financieros
1.8 Endeudamiento

1.9 Saldos de Balance

Origen de los ingresos

Los ingresos del sector publico tienen su origen en la

siguiente lista de impuestos, estos pueden variar segun el tipo

de institucion:

Impuesto predial

Impuesto de élcabala

Impuesto al patrimonio vehicular
Registro civil

Venta de bases

Registro del FONIPREL
Foncomun

Licencia de funcionamiento
Serenazgo

Canon y sobrecanon

Alquileres

Incorporacion de saldos de balance
Intereses generados

Ejecucion de garantias
Limpieza publica

Parques y jardines

Venta de chatarra
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= Venta de activos

» Depésitos recibidos en garantias

= Encargos recibidos

= Vigencia de minas

= Transferencia del programa trabaja Peru

= Plan de incentivos a la mejora de Ila gestiébn y
modernizaciéon municipal.

» Garantias entregas a terceros

» [ngresos diferidos

= Devolucion de ingresos del ejercicio

» Devolucién de ingresos de afios anteriores

= Transferencia de cuenta corriente a otra cuenta

= QOperaciones de endeudamiento

» |ntereses devengados

2) Operaciones de Gastos SIAF — SP
< GastoS publicos
Los gastos publicos son el conjunto de erogaciones que por
concepto de gasto corriente, gasto de capital y servicios de
‘deuda realizan las entidades con cargo a créditos
presupuestarios aprobados en los presupuestos respectivos,
para ser orientados a la atencién de la prestacion de los
servicios publicos y acciones desarrolladas por las entidades,

de conformidad con sus funciones y objetivos institucionales.

< Estructura de gastos publicos
Los gastos publicos se estructuran siguiendo las clasificaciones
institucional, funcional programatica, econdémica y geogréafica,
las cuales son aprobadas mediante resolucion directoral de la

Direccion General de Presupuesto Publico:
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» Clasificacion institucional
Agrupan las entidades que cuentan con creditos
presupuestarios aprobados en sus respectivos presupuestos

institucionales.

b Clasificacion funcional programatica
Agrupa los créditos presupuestarios desagregados en
funciones, divisiéon funcional y grupo funcional. A través de
ella, se muestran las grandes lineas de accién que la entidad
desarrolla en el cumplimiento de las funciones primordiales
del Estado y en logro de sus objetivos y metas contempladas
en sus respectivos planes operativos, institucionales vy

presupuestos institucionales durante el afio fiscal.

Esta clasificacion no responde a la estructura organica de
las entidades, por lo tanto, se configura bajo el criterio de
tipicidad, de acuerdo a lo siguiente;

s |egislativa

= Justicia

= Administracion y planeamiento

= Agraria

= Proteccidn y previsién social

= Comunicaciones

= Defensa y seguridad nacional

= Educacién y cultura

= Energia y recursos minerales

. Industfia, Ccomercio y servicios

= Pesca

= Relaciones exteriores

= Salud y saneamiento

= Trabajo

= Transporte -

= Vivienda
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» Clasificacién econémica
Agrupa los créditos presupuestarios por gasto corriente,
gasto de capital y servicios de la deuda, separandolos por
categoria del gasto, grupo genérico de gastos, modalidad de

aplicacion y especifica del gasto.

+» Clasificacion geografica ,
Agrupa los créditos presupuestarios de acuerdo al ambito
geografico donde esta prevista la dotaciéon presupuestal y la

meta, a nivel de regién, departamento, provincia y distrito.

~ % Ejecucion de gastos publico

La ejecucion del gasto publico comprende las etapas

siguientes:

» El compromiso
El compromiso es el acto mediante el cual se acuerda, luego
del cumplimiento de los tramites legalmente establecidos, la
realizacion de gastos previamente aprobados, por un
importe determinado o deterrhinable, afectando total o
parcialmente los créditos presupuestarios, en el marco de
los presupuestos aprobados y las modificaciones
presupuestarias realizadas. El compromiso se efectia con
posterioridad a la generacion de la obligacion nacida de
acuerdo a ley, contrato o convenio. EI compromiso debe
afectarse previamente a la correspondiente cadena de
gasto, reduciendo su importe del saldo disponible del crédito
presupuestario, a traves del respectivo documento oficial.
Los funcionarios y servidores publicos realizan compromisos
dentro del marco de los créditosf presupuestarios aprobados
en el presupuesto para el afo fiscal, sin exceder el monto
aprobado en la Programacion del Calendario Anual (PCA);
las acciones que contravengan lo antes establecido generan

las responsabilidades correspondientes.

Bach. Karla Rosell Quevedo - 97



Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracién, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios

profesionales en las entidades estatales de la region Cajamarca — periodo 2013.

>

El devengado

El devengado es el acto mediante el cual se reconoce una
obligacion de pago, derivada de un gasto aprobado y
comprometido, se produce previa acreditaciéon documental
ante el 6rgano competente de la realizacién de la prestacion
o el derecho del acreedor. El reconocimiento de la obligacién
debe afectarse al presupuesto institucional, en forma

definitiva, con cargo a la correspondiente cadena de gasto.

El devengado es regulado en forma especifica por las

normas del Sistema Nacional de Tesoreria.

El pago

El pago es el acto mediante el cual se extingue, en forma
parcial o total, el monto de la obligacion reco‘nocida,
debiendo formalizarse a través del documento oficial
correspondiente. Se prohibe efectuar pago de obligaciones
no devengadas. El pago es regulado en forma especifica por
las normas del Sistema de Tesoreria. |

% Clasificadores presupuestales de gasto — genérica de

gastos

La genérica de gasto representan el mayor nivel de agregacién

que identifica el conjunto homogéneo, claro y ordenado de los

recursos que se comprometen, devengan y pagan.

Existen (9) genéricas de gasto segun detalle:

4
4
4
»
4
»

2.0 Reserva de contingencia

2.1 Personal y obligaciones sociales
2.2 Pensiones y prestaciones sociales
2.3 Bienes y servicios

2.4 Donaciones y transferencias

2.5 Otros gastos
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P 2.6 Adquisicidn de activos no financieros
P 2.7 Adquisicion de activos financieros

» 2.8 Servicio de la deuda publica

++ Programacién del compromiso anual (PCA)
La Programacion del compromiso Anual (PCA) es un
instrumento de programacién del gasto publico de corto plazo,
por toda fuente de financiamiento que compatibiliza con el
Marco Macroeconémico Multianual (MMM) y ademas con las

reglas fiscales.

En la practica aplicativa, la PCA tiene seis (6) procedimientos:
_ Consulta de la PCA (primer paso)

- Distribucién de la PCA (segundo paso)

- Priorizacién de la PCA por especifica (tercer paso)

- Certificacién presupuestal (cuarto paso)

- Aprobacién de la certifiqacién presupuestal (quirnto paso)

- Compromiso anual (sexto paso)

o

% Gastos publicos

Los gastos publicos pueden ocasionarse debido a los
siguientes casos:

_ Registro de planillas

- Servicio de energia eléctrica

- Servicios telefénicos

- Servicios de asesoria

- Gastos en obras por contrata

- Caja chica apertura

- Asignacion de viaticos

- Pago de dietas

- Compra de combustible

- Pago de contrato administrativo de servicios (CAS)
- Devolucién de garantias
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- Compra de repuestos

- Perfiles de inversién

- Compra de utiles de escritorio

- Servicio de publicidad

- Suscripcién de revistas

- Elaboracién de expedientes técnicos
- Servicios bancarios

- Alimentos para programas sociales
2.3. Definiciones conceptuales
1) A.L.C.- son las siglas que hacen referencia a América Latina y el Caribe.

2) Afio fiscal.- periodo en que se ejecuta el Presupuesto del Sector Pablico
y que coincide con el afio calendario, es decir, se inicia el primero de

enero y finaliza el treinta y uno de diciembre.

3) Cadena de gasto.- conjunto de elementos expresados en una secuencia
numérica que refleja las distintas categorias de la estructura funcional
programatica y las partidas de gasto de los Clasificadores.

Presupuestarios del egreso.

4) Cadena de ingreso.- conjunto de elementos expresados en una
secuencia numeérica que refleja las distintas categorias del Clasificador

Presupuestario de Ingreso.

5) Categoria del gasto.- elemento de la cadena de gasto que comprende
los créditos presupuestarios agrupados en gastos corrientes, gastos de
capital y el servicio de la deuda.

6) Categoria presupuestaria.- comprende los elementos relacionados a la
metodologia del presupuesto por programas denominados Programa,

Subprograma, Actividad y Proyecto.
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7) Certificacion presupuestaria.- acto de administracion, cuya finalidad es
garantizar que se cuente con el crédito presupuestario disponible y libre
de afectacion para comprometer un gasto con cargo al presupuesto

institucional autorizado para el afio fiscal respectivo.

8) Clasificadores preéupuestarios de ingreso y gasto.- instrumentos
técnicos que permiten el registro ordenado y uniforme de las operaciones

del sector publico durante el proceso presupuestario.

9) C.E.C.A.- son las siglas de la Facultad de Ciencias Econdmicas,
- Contables y Administrativas de la Universidad Nacional de Cajamarca.

10) C.0.A.- son las siglas de los reportes de Confrontacion de las
Operaciones Autodeclaradas para la SUNAT, ésta declaracién contiene
los datos de todas sus adquisiciones de bienes y/o servicios, y que en

algun momento involucren la utilizacién de recursos del Estado.

11) Contrapartida.- parte del costo de un proyecto o programa de inversion
publica, o actividad, que es financiada con recursos distintos de aquellos

derivados de una operacién de endeudamiento publico o donaciones.

12) Control presupuestario.- seguimiento realizado por la Direccién General
de Presupuesto Publico, de los niveles de ejecucion de egresos respecto
a los créditos presupuestarios autorizados por la Ley Anual de

Presupuestos del Sector Publico y sus modificaciones.

13) Créditos presupuestarios.- dotacién de recursos consignada a los
Presupuestos del Sector Publico, con el objeto de que las entidades
publicas puedan ejecutar gasto publico. ‘Es de caracter limitado vy
constituye la autorizacion maxima de gasto que toda entidad publica

pueda ejecutar.
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14) Créditos suplementarios.- modificacion presupuestaria que incrementa
el crédito presupuestario autorizado a la entidad publica, proveniente de
mayores recursos respecto a los montos aprobados en el Presupuesto

institucional.

15) Cuenta general de la republica.- Instrumento de gestidon publica, que
contiene informacion y analisis de los resultados presupuestarios,
financieros, econémicos, patrimoniales y del cumplimiento de metas e
indicadores de gestion financiera estatal.

16) Direccién nacional de contabilidad publica.- es el drgano rector del
Sistema Nacional de Contabilidad y tiene, entre otras funciones, elaborar
la Cuenta General de la Republica, en base a la Constitucién Politica, la
Ley del Sistema Nacional de Contabilidad (Ley N° 28708).

17) Directivo publico.- es el servidor civil que desarrolla funciones relativas a
la organizacion, direccién o toma de decisiones de un érgano, unidad
organica, programa o proyecto especial. También comprende a los

vocales de los tribunales administrativos.

18) E.A.P.A.- son las siglas de la Escuela Académico Profesional de
Administracion perteneciente a la Facultad de Ciencias Econdmicas,
Contables y Administrativas de la Universidad Nacional de Cajamarca.

19) Ejecucién presupuestaria.- etapa del proceso presupuestario en la que '
se perciben los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto de
conformidad con los créditos presupuestarios autorizados en los

presupuestos.

20) Ejercicio presupuestario.- comprende el afno fiscal y el periodo de

regularizacién.
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21) Entidad publica.- todo organismo con personeria juridica comprendido
en los niveles de Gobierno Nacional, Gobierno regional y Gobierno Local,
incluidos sus respectivos Organismos Publicos Descentralizados vy
empresas, creadas 'o por crearse; las Sociedades de Beneficencia
Publica; los fondos, sean de derecho publico o privado cuando este uitimo
reciba transferencia de fondos publicos; las empresas en las que el
Estado ejerza el control accionario; y los organismos Constitucionalmente

Auténomos.

22) Especifica del gasto.- responde al desagregado del objeto del gasto y se

determina segun el Clasificador de los Gastos Publicos.

23) Estimacion del ingreso.- calculo o proyeccién de los ingresos que por
todo concepto se espera alcanzar durante el afio fiscal, considerando la
normatividad aplicable a cada concepto de ingreso, asi como los factores

estacionales que incidan en su percepcion.

24) Estructura funcional programatica.- muestra las lineas de accién que la
entidad publica desarrollara durante el afo fiscal para lograr los Objetivos
Institucionales propuestos, a través del cumplimiento de las Metas

contempladas en el presupuesto institucional.

25) Fuentes de financiamiento.- clasificacion presupuestaria de los recursos
publicos, orientada a agrupar los fondos de acuerdo con los elementos

comunes a cada tipo de recurso.

26) Funcionario puablico.- es representante politico o cargo publico
representativo, que ejerce funciones de gobierno en la organizacién del
estado. Dirige o interviene en la conduccién de la entidad, asi como

aprueba politicas y normas.

27) Gasto corriente.- comprende las erogaciones destinadas a las

operaciones de produccion de bienes y prestacion de servicios tales como
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los gastos de consumo. y gestibn operativa, servicios basicos,

prestaciones de la seguridad social, gastos financieros y otros.

28) Gasto de capital.-erogaciones destinadas a la adquisicién o produccién
de activos tangibles e intangibles y a inversiones financieras en la entidad
publica, que incrementan el activo del Sector Publico y sirven como

instrumentos para la produccién de bienes y servicios.

29) Genérica de gasto.- nivel mayor de agresiéon que identifica el conjunto
homogéneo, claro y ordenado de los gastos en recursos humanos,
materiales, tecnolédgicos y financieros, asi como los bienes, servicios y
obras publicas que las entidades publicas contratan o adquieren para la

consecucién de sus objetivos institucionales.

30) Genérica de ingreso.- nivel mayor de agresién que identifica el conjunto
homogéneo, claro y ordenado de los recursos que se recaudan captan y

obtienen.

31) Gestion presupuestaria.- capacidad de las entidades publicas para
lograr sus Objetivos Institucionales, mediante el cumplimiento de las
Metas Presupuestales establecidas para un determinado afio fiscal,

aplicando los criterios de eficiencia, eficacia y desempefio.

32) Habilitacion presupuestaria.- incremento de los créditos presupuestarios
de Actividades y Proyectos con cargo anulaciones de la misma Actividad

o Proyecto, o de otras Actividades o Proyectos.

33) Ingresos corrientes.- ingresos que se obtienen de modo regular o
periddico, no alteran de manera inmediata la situacién patrimonial del
Estado. Agrupan los recursos provenientes de tributos, venta de bienes,
prestacion de serVicios, renta de la propiedad, multas, sanciones y otros

ingresos corrientes.
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34) Ihgresos de capital.- recursos financieros que se obtienen de modo
eventual y que alteran la situacién patrimonial del estado. Agrupan los
recursos provenientes de la venta de activos (inmuebles, terrenos y
maquinarias), las amortizaciones por los préstamos concedidos
(reemboisos), la venta devacciones del Estado en empresas, y otros

ingresos de capital.

35) Ingresos financieros.- ingresos obtenidos por una entidad, proveniente
de inversiones financieras o de depdsitos efectuados en moneda nacional

o0 extranjera, y de la prestacion de servicios de credito.

36) Ingresos publicos.- expresidbn monetaria de los valores recibidos,
causados o producidos por concepto de ingresos corrientes, venta de
bienes y servicios, transferencias y otros, en el desarrollo de la actividad

financiera, econémica y social de la entidad publica.

37) Inversion pablica.- toda erogacion de recursos de origen publico
destinadas a crear, incrementar, mejorar o reponer las existencias de
capital fisico del dominio publico, con el objeto de ampliar la capacidad del
pais para la prestacion de servicios y produccion de bienes.

38) Meta.- expresion cuantitativa de los resultados, productos y actividades,
segun corresponda. En el caso de los proyectos, la meta es la expresion

cuantificada de las acciones de inversion u obras.

39) Modificaciones presupuestarias.- constituyen cambios en los créditos
presupuestarios, tanto en su cuantia como en el nivel Institucional
(créditos suplementarios y transferencias de partida) y, en su caso, a nivel

funcional programatico (habilitaciones y anulaciones).

40) Plan de compromiso anual (PCA).- instrumento de politica fiscal que
tiene el MEF para controlar el gasto del gobierno, comprende el importe

maximo por el cual una institucién puede realizar gasto.
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41) Percepcion del ingreso.- momento en el cual se produce la recaudacion,

captacion u obtencién efectiva del ingreso.

42) Plan operativo.- es un instrumento de corto plazo en el cual estan
definidos cuales son los productos que va a desarrollar una institucion,
para los cuales desarrolla actividades y esas actividades consumen
recurso logisticos y humanos.

43) Pliego.- toda entidad publica que recibe un crédito presupuestario en la
Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico.

44) Presupuesto institucional de apertura (PIA).- presupuesto inicial de Ia
entidad publica aprobado por su respectivo Titular, con cargo a los
creéditos presupuestarios establecidos en la Ley Anual de Presupuesto del
Sector Publico para el afio fiscal respectivo.

45) Presupuesto institucional modificado.-presupuesto actualizado de la
entidad publica a consecuencia de las modificaciones presupuestarias,
tanto a nivel institucional como a nivel funcional programatico, efectuadas

durante el afio fiscal, a partir del PIA.

46) Presupuesto.- es una expresion cuantificada de los insumos que va ha
necesitar una entidad para implementar un Plan Operativo.

47) Proyecto.- representa la creacion, ampliaciéon, mejora, modernizacioén y/o
recuperacion de la capacidad de produccién de bienes y servicios. Luego
de su culminacion, generalmente se integra, o da origen a una Actividad.

48) Puesto.- conjunto de funciones y responsabilidades que corresponden a
una posicion dentro de una entidad, asi como los requisitos para su

adecuado ejercicio.
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49) Recursos publicos.- recursos del estado inherente a su accién vy
atributos que sirven para financiar los gastos de los presupuestos anuales

y se clasifican a un nivel de fuentes de financiamiento.

50) Servidor de actividades complementarias.- es el servidor civil que
realiza funciones indirectamente vinculadas al cumplimiento de las

funciones sustantivas y de administracién interna de una entidad.

51) Servidor civil de carrera.- es el que realiza funciones directamente
vinculadas al cumplimiento de las funciones sustantivas y de
administracion interna de la entidad.

52) Servidor de confianza.- es un servidor civil que forma parte del entorno
directivo e inmediato de los funcionarios publicos o directivos publicos y
cuya permanencia en el Servicio Civil esta determinado o supeditada a la
confianza por parte de la persona que lo designd; ingresa sin concurso

publico de méritos.

53) Servicio de deuda.- monto de obligaciones por concepto de capital o
principal de un préstamo que Se encuentra pendiente de pago, asi como
los intereses, comisiones y otros, derivados de la utilizacién del préstamo,
que se debe cancelar periddicamente, segun lo acordado en el respectivo

Contrato de Préstamo.

54) Servidor puablico.- persona que labora en cualquier entidad estatal y bajo
cualquier régimen laboral.

55) SIAF - SP.- son las siglas que hacen referencia al Sistema Integrado de

Administracion Financiera del Sector Publico.:

56) Transferencia de partidas.-‘ modificacion presupuestaria que puede
efectuarse en el Nivel Institucional, constituye traslado de créditos

presupuestarios entre pliegos.
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57) T.I.C.- son las siglas que hacen referencia a las Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones, y a su vez vienen a ser todas aquellas
herramientas y programas que tratan, administran trasmiten y comparten

la informacién mediantes soportes tecnolégicos.
58) U.N.C.- son las siglas de la _Univérsidad Naciohal de Cajamarca.

59) Unidad ejecutora.- nivel descentralizado u operativo en las entidades
publicas; cuenta con un nivel de desconcentracién administrativa que:
Determina y recauda ingresos, contrae compromisos, devenga gastos y
arregla pagos con arreglo a la legislacién aplicable; registra la informacion
generada por las acciones y operaciones realizadas, informa sobre el
avanée y cumplimiento de metas; recibe y ejecuta desembolsos de
operaciones de endeudamiento; y/o se encarga de emitir y/o colocar

obligaciones de deuda.
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2.4. Operacionalizacién de la hipétesis

2.4.1. Hipétesis

Los Licenciados en Administracion de la E.A.P.A egresados de la

'U.N.C que laboran en instituciones publicas, al culminar sus estudios

universitarios no tienen un adecuado nivel de conocimientos sobre el

manejo del SIAF — SP. Esta situacion se debe a la escaza

capacitacion que existe en nuestro medio.

2.4.2. Variables

Cuadro N° 05: Definicion de las variables

VARIABLE

Escaza capacitacion en
el manejo SIAF —-SP.

, DEFINICION

INDEPENDIENTE | DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL
» Revision del Plan de
Estudios 2006 -

La capacitacién en el manejo
del SIAF — SP, es escaza en
las instituciones educativas
de nivel superior de la regién
Cajamarca. '

E.A.P.Adela UN.C.

» Revision del contenido
del Silabo de la
asignatura
Administracion Publica
y Municipal de la
E.AP.AdelaUN.C.

Nivel de Conocimientos
sobre el manegjo del
SIAF - SP.

VARIABLE » ' DEFINICION
DEPENDIENTE DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL
» Encuesta por
Los niveles de conocimiento | Cuestionario (EPC),

del SIAF — SP se pueden
clasificar en 3:

> Basico: Genera reportes
administrativos

> Intermedio: Registra
. operaciones de ingresos y
gastos.

con preguntas abiertas

de 5 items para
identificar las
necesidades de los
egresados.

» Evaluacion Nivel
Conocimientos  SIAF

(ENCS), con preguntas
cerradas de 30 items

> Avanzado: Realiza para medir el nivel de
registros presupuestales conocimientos del
SIAF.
Fuente: Plan de Investigacion de la autora.
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Cuadro N° 06: Operacionalizacion de la variable

VARIABLE . .
DIMENSIONES INDICADORES INDICES DE MEDICION
INDEPENDIENTE
v' Contenido del Plan
de Estudios 2006 -
Estudio dei Plan EAP.AdelaUN.C i .
ce Esucos o
2006 -E.AP.A | v Contenido del Silabo '
dela UN.C. de la asignatura | A Existencia de temas
Administracion .
Pablica y Municipal relacionados al SIAF.
dela EAPAGdela
Escaza UN.C.
capacitacién en el
manejo SIAF —
SP.
v - Descripcion de los
pocos cursos de : .
. capacitacién EX'St?nc'.a de
Capacitaciones relacionados al capacitaciones
SIAF, dictados en relacionadas al SIAF.
nuestro medio.
* VARIABLE . .
DIMENSIONES INDICADORES INDICES DE MEDICION
DEPENDIENTE
v Genera reportes
administrativos.
Nivel de .
Conocimient » Basico v" Registra Evaluacion Nivel
imientos . : operaciones de _
sobre el manejo » Intermedio ingresos y gastos. Conocimientos SIAF
P Avanzado (ENCS).
del SIAF — SP.
¥ Realiza registros
presupuestales.

Fuente: Plan de Investigacion de la autora.

Bach. Karla Rosell Quevedo

110




Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la regién Cajamarca — periodo 2013.

CAPITULO Il
3. METODOLOGIA

3.1. Disefo metodolégico
Este proyecto de Investigacion consideré un disefio no experimental
puesto que su fin es la observacion de la variable y no la manipulacién de

ésta.

De la misma manera éste estudio tiene caracteristicas de Disefio
Transveréal o Transeccional, porque midi6é el nivel de conocimiento del
SIAF que tienen los Licenciados en Administracién egresados de la
E.A.P.A de la U.N.C, estudiando y describiendo los datos obtenidos en un
periodo de tiempo determinado, sin ningun tipo de interrupciones.

3.1.1. Tipo de investigacion
a. Exploratorio
Porque no existen estudios sobre el tema de investigacién y porque
midié el nivel de conocimientos del SIAF — SP que tienen los
Licenciados en Administracion, egresados de la U.N.C, mediante una

muestra no probabilistica.

b. Descriptivo .
Porque se describié las variables sin manipularlas e identificar las
‘causas del bajo nivel de conocimiento del SIAF — SP, que tienen los

Licenciados en Administracion egresado de la E.A.P.A de la U.N.C.

3.2. Método de investigacion
La investigacion se realizé a través de la aplicacion de los métodos de
investigacion que a continuacion se indican:
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3.21.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

Método inductivo

Se procedié a la observacién de la variable y a describirla con el
proposito de llegar a conclusiones y premisas de caracter general que
permitieron elaborar la propuesta de ensefianza, como curso extra

curricular de los tres modulos principales del SIAF — SP.

Método deductivo

Se inicié con la observacion y descripcion de la variable en forma
general con el propdsito de llegar a conclusiones y premisas de
caracter particular contenidas explicitamente en el problema de

investigacion.

Método analitico
Se identific6 cada una de las partes que constituye la variable, asi
mismo se establecié sus relaciones entre ellas basandose en el

objetivo del trabajo de investigacion.

Método sintético

Partimos de lo simple a lo complejo, de la parte constituyente al todo,
de los principios a las consecuencias. Es decir analizamos la variable
con la finalidad de identificar sus partes constituyentes, de tal manera
que nos permitié arribar a conclusiones en funcién del objetivo del

trabajo de investigacion.

3.3. Poblacion y muestra

3.31.

Poblacién
Constituida por 20Licenciados en Administracién, egresados de la
E.A.P.A de la UN.C., que prestan sus servicios profesionales en las

entidades estatales de nuestra regién.

Se consideré a egresados de la primera a la quinta promocion,
tomando como fuente de sus datos personales la siguiente direccidn

web: http://www.unc.edu.pe/servicios/consultas-web/consulta-de

'
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graduados. La antes mencionada pagina web, fue consultada en el
periodo de tiempo comprendido entre el 09/12/2014 al 31/08/2014.

La evaluacion y la encuesta realizada a los Licenciados en
Administracién, fueron aplicadas a cada uno en distintas fechas,

debido a su disponibilidad de tiempo.

3.3.2. Muestra
En ésta investigacion la muestra es no probabilistica debido a que
presenta las siguientes caracteristicas:
a. Es Muestra por conveniencia; para contar con una muestra mas
accesible, se incluy6 solamente a egresados con titulo profesional
en administracién de la UN.C, no se tomd en cuenta a los

bachilleres.

b. Es Muestreo bola de nieve; debido que no se conté con un
directorio que nos permita tener una poblacién o universo para este
trabajo, se recurri6 a amigos y conocidos dispuestos a ser

encuestados y evaluados.

c. Es Muestreo a propdsito.- debido a que los Licenciados en
Administracion se encuentran dispersos geograficamente, en
lugares de dificil acceso como lo es las provincias de Jaén y San

Ignacio.
3.4. Técnicas de recoleccion de datos

3.4.1. Analisis documental y bibliografico
Para complementar la informaciéon recurrimos a documentos de ia
Escuela de Administracion, a bibliografia de la biblioteca de la facuitad
de C.E.CA de la U.N.C, al libro editado por la revista Actualidad
Gubernamental “SIAF - Manual Practico del Sistema Integrado de
Administracion Financiera”.
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3.4.2. Encuesta
Para la presente investigacion se aplico una encuesta por
cuestionario, porque mediante ésta se determiné las necesidades que
presentan los licenciados administracién que laboran en el sector
publico. (Anexo N° 03).

3.4.3. Evaluacion
Para la presente investigacion también se aplicé una evaluacion a los
licenciados en administracién egresados de la U.N.C, porque sélo a
través de una evaluacion se pudo medir el nivel de conocimientos del
SIAF — SP. (Anexo N° 02).

3.4.4. El fichaje de fuentes secundarias
Nos permitié registrar y codificar informacion que sirvi6 como fuente

de referencia para la realizacion del trabajo de investigacién.
3.5. Técnicas para el procesamiento y analisis de informacion

La informacion recopilada fue procesada en forma computarizada,
permitiendo que los datos obtenidos se presenten en forma ordenada,

utilizamos para ello Microsoft Excel.
3.6. Técnicas de analisis e interpretacion de resultados

El analisis e interpretacion de la informacion exigié el uso de cuadros,
graficos y el calculo de algunos indicadores necesarios para hacer las
comparaciones que el caso asi o requirid. Todo ello fue utilizado para la
descripcién, analisis, explicacion, estimaciones, predicciéon y accién, no
dejando de lado para el analisis e interpretacion los métodos de
investigacion requeridos.
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CAPIiTULO IV

4. ANALISIS DE LA SIT_UACION INTERNA Y EXTERNA EN LA QUE SE
'ENCUENTRA INMERSO UN ESTUDIANTE DE LA E.A.P.A DE LA U.N.C.

Cuadro N° 07: Plan de estudios 2006 — E.A.P.A de la U.N.C

ANO | cicLO | CODIGO CURSOS HORAS | CREDITOS | PRE-REQUISITO
06801 Adm|n|strac‘lon a 3 )
Agropecuaria
Administracion
068_02 Publica y Municipal 4 3 i
06803 Adrfur‘ustracmn 4 3 )
Turistica
Elaboracion de
Ato Vil 06804 | Proyectos de 4 3 -
Desarrollo
. Comportamiento
06805 | Gerencia de Ventas 4 3 .
: del Consumidor
06806 Sem. de Esffateglas A 3 Investigacion de
de Promocién Mercados
Sem. sobre Toma Direccion
06807 - 4 3 .
de Decisiones Estratégica
Sub Total 28 21 -

Fuente: Plan de Estudios de la E.A.P.A de la Facultad C.E.C.A de la U.N.C.

El Gnico curso relacionado con la administracion publica, se dicta en el octavo

ciclo, en el cuarto afioc de la carrera de administracion. Y se denomina:;

Administracién Publica y Municipal.
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Cuadro N° 08: Contenido del silabo de la asignatura de Administraciéon
Publica y Municipal de la E.A.P.A de la U.N.C.

Unidad N° 01: Conceptualizacién de la administracién piblica en el Peri.

Contenidos conceptuales

Contenidos procedimentales

Definicién de administracion publica.

El problema de la burocracia: estado, gobierno,
grupos de poder, y relaciones organizacionales.

Planteamiento estratégico en el sector publico.
Reforma del estado peruano y el proceso de

modernizaciéon de la administracién publica. El
concepto de marketing ptblico.

Revisién bibliogréfica, lectura y discusién con activa
participacién en equipos.

Argumentacion de sintesis de la tematica estudiada
y la realidad observada, tanto en forma oral como
escrita.

Formulacién de propuestas de
aplicabilidad de los contenidos
interpretando la normatividad vigente.

mejora 'y
conceptuales,

sector

Unidad N° 02: Disefio organizacional, documentos normativos, gestion de recursos humanos en el

tiblico.

Contenidos conceptuales

Contenidos procedimentales

Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF).
Manual de Organizacién y Funciones (MOF).

Gestién de Recursos Humanos en el sector publico.

Lectura analitica individual sobre la normatividad
base de los contenidos conceptuales.

Disefio de esquemas de resumen y exposiciones
para discusion.

Identificacién de problemas en entidades piblicas,
relativos al mal funcionamiento del disefio
organizacional y de las normas para la gestion de
recursos humanos.

Propuestas de solucién a los problemas
identificados, dentro del marco de la normativa. -

Unidad N° 03: El Sistema de Inversion Publica.

Contenidos conceptuales

Contenidos procedimentales

Gestion de Proyectos de Inversién: el Sistema
Nacional de Inversién Piblica.

Sistema de administracién de bienes y servicios del
estado: contrataciones y adquisiciones.

Lectura personal analitica de la normatividad
vigente respecto al sistema nacional de inversidon
publica y el sistema nacional de bienes y servicios

del estado. ’

Disefio de un modelo (diagrama de bloques
explicativo) del ciclo de vida de un proyecto de
inversién publica y el proceso de contrataciones de
bienes y servicios en el estado.

En base al modelo disefiado, reflexiéon para
identificar problemas mas frecuentes en
organizaciones publicas y se propones acciones de
mejora.

Unidad N° 04: La Municipalidad Peruana: Organizacién y gestién municipal.

Contenidos conceptuales

Contenidos procedimentales

Ley Orgénica de Municipalidades, el desarrollo
econdémico local. Rol actual de la municipalidad.

La planificacién estratégica como gufa para el
proceso del desarrollo econémico municipal.

Finanzas municipales y tributacién local.

Lectura individual y sintesis en equipo de la Ley
Organica de Municipalidades.

Estudio de casos referidos a la aplicabilidad de la
Ley Orgénica de Municipalidades.

Redaccién de conclusiones y recomendaciones
respecto de situaciones andmalas identificadas en
areas funcionales de municipalidades del medio.

Fuente: Silabo del curso Administracién Pablica y Municipal, semestre 2013-1l de la E.A.P.A.
Elaboracion: Luis Eduardo Rojas Santillan — Docente del curso.
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El estudio de la Asignatura de Gestiéh Plblica y Municipal se centra
basicamente en los temas de:
> Unidad 1: El problema de la burocracia y la reforma del estado

peruano.

> Unidad 2: Recursos hu'manos en el sector estatal y documentos
normativos (MOF, ROF, CAP y MAPRO).

> Unidad 3: Contrataciones y adquisiciones estatales.
> Unidad 4: Gestidn municipal y su normatividad.

Como podemos apreciar en ninguna de las cuatro unidades de la

~ asignatura de Administracién Publica y Municipal, se estudia el Sistema de
Administracién Financiera del Sector Estatal [SIAF - SP], tan indispensable
para la toma de decisiones en todos los niveles de la administraciéon
publica, |

Esto origina una gran preocupacién y a la vez conlleva a la necesidad de
que en la préxima curricula se tenga en cuenta uno o dos cursos con
caracteristicas de obligatorios, para incentivar a que los estudiantes

muestren interés en laborar para el sector estatal.

4.1. Resumen de los articulos de la Ley de Servicio Civil que competen a

ésta investigacion.

4.1.1. Titulo preliminar
a. ARTICULO 1: Objeto de Ia ley
El objeto de la presente Ley es establecer un régimen unico y
exclusivo para las personas que prestan servicios en las entidades
publicas del Estado, asi como para aquellas personas que estan

encargadas de su gestién, del ejercicio de sus potestades y de la
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4.1.2.

prestacion de servicios a cargo de estas. (Diario Oficial " E| Peruano”,

- 2014)

ARTICULO 2: Finalidad de la ley

La finalidad de la presente Ley es que las entidades publicas del
Estado alcancen mayores niveles de eficiencia y eficacia, y presten
efectivamente servicios de calidad a través de un mejor Servicio Civil,
asi como promover el desarrollo de las personas que lo integran.
(Diario Oficial " El Peruano”, 2014)

De la gestion de capacitacion
ARTICULO 10: Finalidad del proceso de capacitacién
La finalidad del proceso de capacitacion es buscar la mejora del

desempefio de los servidores civiles para brindar servicios de calidad
a los ciudadanos. Asimismo, busca fortalecer y mejorar las
capacidades de los servidores civiles para el buen desempefio y es
una estrategia fundamental para alcanzar el logro de los objetivos
institucionales.(Diario Oficial " El Peruano", 2014)

ARTICULO 11: Reglas de la gestion de capacitacién

La gestion de la capacitacidn se rige por las siguientes reglas:

“* Los recursos destinados a capacitacion estan orientados a mejorar
la productividad de las entidades publicas. La planificacién de la
capacitacion se realiza a partir de las necesidades de cada

institucion y de la administracién publica en.su conjunto.

* El acceso a la capacitacion en el sector publico se basa en criterios
objetivos que garanticen la productividad de los recursos

asignados, la imparcialidad y la equidad.

“ La gestién de la capacitacién en el sector publico procura Ia
especializacion y eficiencia, fomentando el desarrollo de un

mercado de formacién para el sector publico, competitivo y de
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calidad, a partir de la capacidad instalada de las universidades, de
la escuela nacional de Administracion Publica, de los institutos y de
otros centros de formacién profesional y técnica, de reconocido

prestigio.

+ Los resultados de la capacitacién que reciben los servidores civiles

y su aproveclamiento en favor de la instituciéon deben ser medibles.

+» El servidor civil que recibe una capacitaciéon financiada por el
Estado esta obligado a permanecer , al menos el doble de tiempo
- que duré la capacitacién dicha obligacién no alcanza a funcionarios

publicos ni servidores de confianza.

<+ No obstante, si estos ultimos renuncian al témino de la

capacitacion, deben devolver el valor de la misma.

6. ARTICULO 12: Ente rector de la capacitacién para el sector publico.

Corresponde a Servir planificar, priorizar, desarrollar, asi como
gestionar y evaluar la politica de capacitaciéon para el sector publico.
(Diario Oficial " El Peruano", 2014)

d. ARTICULO 13: Planificacién de necesidades de planificacion.

Las entidades publicas deben planificar su capacitacién tomando en
cuenta la demanda en aquellos temas que contribullan eficientemente
al cierre de brechas de conocimiento o competenCias de los
servidores para el mejor cumplimiento de sus funciones, o que
contribuyan al cumplimiento de determinado obijetivo institucional.
(Diario Oficial " El Peruano”, 2014)

e. ARTICULO 14: Actividades y servidores excluidos de la capacitacion.

No son consideradas como actividades de capacitacion, los estudios
primarios y secundarios ni los estudios de pregrado que conlleven a la
obtencién de un titulo profesional.
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No estan comprendidos dentro de los programas de capacitacion, con
excepcion de aquellos destinados a la induccidén, los servidores
publicos contratados temporalmente a los cuales se refiere el articulo
84 de la presente Ley. (Diario Oficial " EI Peruano"”, 2014)

f. 'ARTICULO 15: De la certificacion.
Servir certifica los programas de capacitacion laboral y profesional

ofrecidos en universidades, institutos y otros centros de formacién
profesional y técnica, preferntemente sobre los temas de Gestidon
Pudblica, Politicas Publicas, Desarrollo de Gestion de Proyectos para
los tres niveles de Gobierno. La certificacion es voluntaria y se efectia
de conformidad con las normas que para dichos efectos emite
Servir.(Diario Oficial " El Peruano”, 2014)

g. ARTICULO 16: Tipos de capacitacion.
Los tipos de capacitacién son:

< Formacioén laboral. Tiene por objeto capacitar a los servidores
civiles en cursos, talleres, seminarios, diplomados u otros que no
conduzcan a grado académico o titulo profesional y que permitan,
en corto plazo, mejorér la calidad de sus trabajo y de los servicios
que prestan a la ciudadania. Se aplica para el cierre de brechas de
conocimiento o competencias, asi como para mejora continua del
servidor civil, respecto de sus funciones concretas y de las

necesidades institucionales. (Diario Oficial " El Peruano”, 2014)

< Formacion profesional. Conlleva a la obtencion, principalmente,
del grado académico de maestrias en areas requeridas por las
entidades. Esta destinada a preparar a los servidores publicos en
universidades, institutos y otros centros de formacién profesional y
técnica, de primer nivel; atendiendo a la naturaleza de las
funciones que desefnpeﬁan y su formacion profesional. (Diario
Oficial " El Peruano", 2014)
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h. ARTICULO 17: Reglas especiales para la formacién laboral.

E!l personal del Servicio Civil puede acceder a la formacion laboral con
cargo a los recursos de la entidad.

Los recursos asignados para la formacién laboral, en el caso de los
funcionarios publicos y servidores civiles de confianza, no puede
exceder, por afo, del doble del total de su compensacién econémica
mensualizada.

Las oficinas de recusos humanos o las que hagan sus veces
gestionan dicha capacitaciéon, conforme a la presente Ley y sus
disposiciones reglamantarias y complementarias. (Diario Oficial " El
Peruano", 2014)

i ARTiCUL(L18: Reglas especiales para la formacién profesional.

Sélo los servidores civiles de carrera pueden ser sujetos de formacién
profesional. Excepcinalmente, los directivos publicos que no sean de
confianza pueden acceder a maestrias, siempre que ellas provengan
de un fondo sectorial, de un ente rector o de algun fideicomiso del
Estado para becas y créditos.

Aquellos servidores civi|‘es que reciban formacién profesional con
cargo a recursos del Estado peruano tienen la obligacién de devolver
el costo de la misma en caso de que obtengan notas desaprobatorias
o0 menores a las exigidas por la entidad publica antes del inicio de la

capacitacion. (Diario Oficial " El Peruano”, 2014)
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4.2. Conclusiones de lo que la gestion estatal exige a un servidor publico

mediante la Ley del Servicio Civil.

- Una opcidn para que las entidades publicas alcancen eficiencia y eficacia,
es teniendo colaboradores capacitados que conozcan de herramientas tan

importantes como el SIAF - SP.

= EIl proceso de capacitacién de la Ley Servir, pretende a través de la
| capacitaciéon de sus servidores, mejorar la calidad del servicio que se
brinda a la ciudadania. Pero aqui surge un inconveniente, pues existen
pocas instituciones educativas en la regién Cajamarca que proporciones

capacitacién en temas de Gestién Publica.

- La gestidn de la capacitacion en el sector publico, fomenta el desarrollo de
un mercado de formacién para el éste sector, esto es una oportunidad que
puede ser aprovechada por la Universidad Nacional de Cajamarca, para
ofrecer a los trabajadores estatales capacitaciones en temas de Gestién
Publica.

> EI'SIAF — SP es un tema de gran demanda, ya que ésta herramienta se
uliliza mucho en el sector estatal, por lo tanto, es de gran importancia.

- La Universidad Nacional de Cajamarca, esta en la posibilidad de brindar:
cursos, talleres, seminarios y diplomados a los servidores publicos que
desean capacitarse. Estos servicios que proporcionaria la universidad, no
le demandarian, a la misma costo elevados.
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CAPITULOV
5. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DELA
EVALUACION Y ENCUESTA POR CUESTIONARIO REALIZADA A LOS

LICENCIADOS EN ADMINISTRACION EGRESADOS DE LA U.N.C.

Cuadro N° 09: Criterios de calificacion de la evaluacion

Niveles de Calificativo en e e .
. '. . Calificativo en numeros del 0 al 10
conocimiento del SIAF adjetivos
Malo 0 a 1 pregunta correcta
L. Deficiente 2 a 4 preguntas correctas
Basico
Regular 5 a 7 preguntas correctas
()ptimo 8 a 10 preguntas correctas
Malo 0 a 1 pregunta correcta
. Deficiente 2 a 4 preguntas correctas
Intermedio :
Regular 5 a 7 preguntas correctas
C)ptimo 8 a 10 preguntas correctas
Malo 0 a 1 pregunta correcta
Deficiente 2 a 4 preguntas correctas
Avanzado
Regular 5 a 7 preguntas correctas
Optimo 8 a 10 preguntas correctas

Fuente: Evaluacién Aplicada.
Elaboracion: Propia.

5.1. Interpretacién de los criterios de calificacion de la evaluaciéon

5.1.1. Primera columna: Niveles de conocimiento del SIAF

a. Definiendo el nivel basico
Un nivel basico de manejo del SIAF, contribuye para la adecuada
toma de decisiones; porque los reportes que se obtienen del médulo
administrativo, nos proporcionan un panorama de como se estan
utilizando los recursos financieros de la institucion.
El nivel basico del SIAF comprende manejar lo siguiente:
1) Submédulo de consultas.- la utilizacion de éste submodulo nos

permite conocer: el registro por documentos, el registro por
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proveedor, el avance fisico — financiero'por meta, los encargos
recibidos, consultar los contratos, consultar la PCA, consultar los
saldos de la PCA, hacer un seguimiento del compromiso anual,
consultar el calendario de pagos, consultar la asignacion del
tesoro publico y finélmente consultar los factores porcentuales de

la programacion y ampliacién del calendario de pagos.

2) Submoédulo de comunicacién.- la utilizacion de éste submodulo,
implica que debemos saber realizar el envio de correos
electrénicos y transferencia de datos entre las areas que manejan

el SIAF, las unidades ejecutoras y los 6rganos rectores.

3) Generar los reportes administrativos que a continuaciéon se
mencionan: Formato SIAF, gasto SIAF, analisis SIAF, rendiciones
y asignaciones, listado de cuentas bancarias, girado de calendario
de pagos, ejecucién vs marco, resumen de recaudaciéon de
ingresos, compromiso anual vs expediente, operaciones
pendientes, libro bancos, saldos de calendario de pagos

mensuales, asignaciones del tesoro publico.

b. Definiendo el nivel intermedio
Un nivel intermedio de manejo del SIAF, contribuye al éptimo
funcionamiento institucional; porque el adecuado registro de las
operaciones en todas sus fases, hace que la administracién

institucional sea eficaz.

El nivel intermedio del SIAF comprende manejar lo siguiente:

1) Registro de las 14 operaciones de ingreso (ingresos operaciones
varias, ingresos sin clasificador, ingresos por operaciones de'
endeudamiento, transferencia financiera recibida, operacion
gasto/ingreso, ingresos transferencias, IGV — rebaja ingresos por
pagos a SUNAT), con sus respectivas fases (determinado vy
recaudado).
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C.

2) Registro de las 07 operaciones de gasto (encargo interno,
encargo interno pa'ra viaticos, gasto — fondo fijo para caja chica
apertura, gasto encargo, encargo otorgado, gasto — adquisicion de
biénes y servicios, gasto — otros gastos definidos, gasto -
planillas, pago de deuda publica, gasto — fondo fijo para caja
rendicién, gasto — sin clasificador, servicio de la deuda,
transferencia entre cuentas bancarias, transferencia financiera
otorgada), con sus respectivas etapas (compromiso, devengado y

girado)

Definiendo el nivel avanzado

Un nivel avanzado de manejo del SIAF, contribuye a alcanzar los
objetivos institucionales, porque nos permite realizar parte del
proceso presupuestario, tales como la ejecucién y evaluacion
presupuestal. Y como es sabido el presupuesto es realizado con el
objetivo de alcanzar las metas institucionales. Sin embargo, no
debemos olvidar que el registro en el médulo presupuestal, esta
sujeto a las normas dictadas por la Direccion Nacional de
Presupuesto Publico (DGPP).

El nivel avanzado del SIAF comprende manejar lo siguiente:

1) Programacién del compromiso anual (PCA).- comprende realizar
el registro de seis procedimientos en el SIAF: Consulta de la PCA,
distribucidon de la PCA, priorizacién de la PCA, certificacion
presupuestal, aprobacién de la certificacion presupuestal,

compromiso anual.

2) Ejecucion presupuestal.- esta comprendida por:
» Metas presupuestales.- requieren de las siguientes acciones:
visualizacién de las metas presupuestales, registro de la
creacion de las metas — actividad, registro de la creacién de las

metas — proyecto.
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5.1.2.

» Clasificadores de ingreso y gasto.- requieren que se registre la

actualizacién de la cadena de gastos y clasificadores.

» Modificaciones presupuestales.- requieren que se registre lo
siguiente: las modificaciones presupuestales a nivel funcional y
las modificaciones presupuestales a nivel funcional
programatico, la aprobacion de las notas de las modificaciones
en el nivel funcional programatico, regularizacién de las notas

modificatorias.

3) Evaluacion presupuestal.- comprende el registro de el avance

fisico de las metas presupuestales.

Segunda columna y tercera columna: Calificativo en adjetivo

calificativo y en nimeros del 0 al 10.

. Definiendo el calificativo en adjetivo malo

Obtiene el calificativo de malo, en cualquiera de los niveles de

conocimiento del manejo del SIAF, aquel evaluado que no haya

contestado ninguna pregunta o que tan sélo haya respondido una

pregunta.

. Definiendo el calificativo en adjetivo deficienfe

Obtiene el calificativo de deficiente, en cualquiera de los niveles de
conocimiento del manejo del SIAF, aquel evaluado que haya

contestado de 2 a 4 preguntas.

. Definiendo el calificativo en adjetivo regular

Obtiene el calificativo de regular, en cualquiera de los niveles de
conocimiento del manejo del SIAF, aquel evaluado que haya

contestado de 5 a 7 preguntas.

. Definiendo el calificativo en adjetivo 6ptimo

Obtiene el calificativo de regular, en cualquiera de los niveles de
conocimiento de!l manejo del SIAF, aquel evaluado que haya

contestado de 8 a 10 preguntas.
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5.2. Resultados de la evaluacion-

CUADRO N° 10: Codificacion de los evaluados

01 F26.42 | Femenino | 26 Mumgpahdad Provincial Tesoreria 04 afios
: de Cajamarca
02 | M29.3a | Masculino| 29 |SUNAT Auditoria 03 aiios
03 | M26.2a | Masculino| 26 Ministerio d(,e Agricultura Proyecto Sierra Norte 02 afios
Sede Celendin
04 [ F25.3m | Femenino | 25 |SATCA! Gerencia de Operaciones 01 mes
05 | M35.2a | Masculino | 35 M|'n|ster|o de Salud Sede | Planificaciény 02 afios
JJaén ) Presupuesto
06 | F28.12 | Femenino | 28 |Gobierno Regional ' Oficina de Personal 01 afio
. : S . Sub Gerencia de
07 | M26.1m | Masculino| 26 Muﬂmcnpahdad Distrital de Planificacién y 01 mes
Bafios del Inca v
| Presupuesto
08 | F24.4m | Femenino | 24 Mu~n|C|paI|dad Distrital de Oficina de Personal 04 meses
_ Bafios del Inca ,
Sub Gerencia de
. Municipali istri . ) o
09 [ M26.3a | Masculino| 26 Limapa idad Distrital de Planificaciény 03 afios
. Barios del Inca
) Presupuesto
. Hospital Regional de - ~
10 | F24.2a | Femenino | 24 . Oficina de Personal 02 afios
Cajamarca _ ,
11 | M27.4a | Masculino | 27 Munlqpalldad Provincial Gergnua de Desarrollo 04 afios
de Cajamarca Social
12 F24.1a | Femenino | 24 Un'lver5|da'd Nacional de Tesoreria 01 afio
Cajamarca
. . . Gerencia de Planificacion y o
13 | M26.2a | Masculino| 26 | Gobierno Regional 02 afios
Presupuesto
14 | M27.6m | Masculino | 27 Murucnpalldad Distrital de Gererllcuz.ﬂ de Desarrollo 06 meses
] Jesus Econdémico
: ‘ Sub Gerencia de
15 | F26.3a | Femenino| 26 Municipalidad Provincial Planificacién y 03 afios
de San Pablo
o : Presupuesto
16 F25.2a | Femenino | 25 [SUNAT Control de Deuda .- 02 afios
i7 | M30.3a | Masculino | 30 Mumcuealldad Distrital de Gererluc&.x de Desarrollo 03 afios
la Encafiada Econdmico
18 | M28.4a | Masculino | 28 Munlchl‘palldad Provincial | Unidad de Recursos 04 afios
- » de Cajamarca Humanos
C . | Sub Gerencia de
19 | M28.1a { Masculino | 28 | Municipalidad Provindial 1, iao iy 01 afio
de San Miguel
. Presupuesto
20 | M25.1a | Masculino| 25 |OScE Oficina de Apoyo ala 01 afio
Gestién Institucional

Fuente: Evaluacién realizada 'a los /icenéiados en administracion egresados dela UN.C.

Elaboracién: Propia.
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CUADRO N°11: Relacion entre el género de los evaluados y su nivel de
conocimientos en el manejo del SIAF.

NIVELES :

GENERO | BASICO [INTERMEDIO|AVANZADO ,TOTAL
N° % N° % | N° % { N° % |
FEMENINO| 6 | 60 | 2 33 1 0 01} 8 40
| MASCULINO| 4 40 | 4 | 67 | 4 |100]| 12 | 60
Subtotal | 10 | 100 | 6 | 100 | 4 |100[ 20 | 100 |
Fuente: Evaluacion realizada a los licenciados en administracion egresados de la U.N.C.
Elaboracion: Propia.

Grafico N° 03: Relacion entre el género de los evaluados y sus
conocimientos en el manejo del SIAF - NIVEL BASICO.

MASCULINO

FEMENINO

Fuente: Cuadro N° 11.

Comentario:
Del 100% de los evaluados en el manejo del SIAF a nivel basico,

destacan las damas con un 60% frente a los caballeros con un 40%.

La razon por 1a cual destacan las damas en el manejo del nivel basico
del SIAF, se debe a que la mayoria de elias labora en unidades u
oficinas donde basicamente deben generar reportes en el médulo
administrativo y realizar consultas del estado de tramite de documentos

oficiales.
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Grafico N° 04: Relacion entre el género de los evaluados y sus
conocimientos en el manejo del SIAF - NIVEL INTERMEDIO.

Fuente: Cuadro N° 11..

Comentario:
Del 100% de los evaluados en el manejo del SIAF a nivel intermedio
destacan los varones con un 67% frente a las mujeres con un 33%.

.

La razén por fa cual los caballeros destacan en el manejo del nivel
intermedio del SIAF, se debe a que la mayoria de ellos trabaja en
unidades u oficinas donde la direccion de personal institucional
contraté varones en su mayoria.
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Grafico N° 05: Relacién entre el género de los evaluados y sus
conocimientos en el manejo del SIAF - NIVEL AVANZADO.

FEMENINO
0%

Fuente: Cuadro N° 11.

Comentario:

Del 100% de los evaluados en el manejo del SIAF a nivel avanzado, el
100% fueron caballeros que destacaron frente a las mujeres en el uso de
este software. |

La razén por la cual los caballeros destacaron en el manejo del nivel
avanzado del SIAF, se debe a que la mayoria de elios trabaja en
unidades u oficinas donde la direccion de personal institucional contraté

varones en su mayoria.
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Nive:deeonocimientbsenelmanejodelSiAF-SPqueposeen!osLicenciadosen
Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de Ia regidn Cajamarca — periodo 2013.

Cuadro N° 12:Instituciones donde laboran los evaluados.

INSTITUCION %
Gobiemno Regional 10
Hospital Regional
Ministerio de Agriculiura
Ministerio de Salud
Municipalidad Distrital de Banos del Inca
Municipalidad Distrital de Jesis
Municipalidad Distrital de la Encafada
Municipalidad Provincial de Cajamarca
Municipalidad Provincial de San Miguel
Municipalidad Provincial de San Pablo
OSCE
SAT CAJ
SUNAT
Universidad Nacional de Cajamarca
TOTAL 100

Fuente: Evaluacion realizada a los licenciados en administracion egresados dela U.N.C.
Elaboracién: Propia.

o Sloa|aiaglotaigio|aio,
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Nweldecmochnienmsene!manejode!SlAF-SPqueposeenbonenciados_en
Administracion, egresados de ia Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la region Cajamarca — periodo 2013.

Griéfico N° 06: Instituciones donde laboran ios evaluados.

Universidad Nacional de Cajamarca [ ] 5%
' SUNAT ] 10%
SATCA) [ 5%
OSCE [ 5%
Municipalidad Provincialde SanPablo [ 1 5%
Municipalidad Provincialde SanMiguel [ 1 5%
Municipalidad Provincial de Cajamarca ] 15%
Municipalidad Distrital de desis [ ] 5%
Municipalidad Distrital delaEncafiada | ] 5%
Municipalidad Distrital de Baiios del inca 1 15%
Ministerio de Salud £
Ministerio de Agricultura {__—— ] 5%
Hospital Regional [ ] 5%
Gobierno Regional 1 10%

Fuente: Cuadro N° 12.

Comentario:

El 50% de los evaluados se encuentran laborando en las diferentes
municipalidades provinciales y distritales de nuestra region, donde de
todas maneras es requisito indispensable que los trabajadores majen el
SIAF.

De éste 50%, (15%) corresponde a trabajadores de la municipalidad
provincial de Cajamarca, otros (15%) a la municipalidad distrital de Bafios
del Inca, {5%) a la municipalidad provincial de San Miguel, (5%) a la
municipalidad provincial San Pablo, (5%) a la municipalidad distrital de ia
Encafiada y (5%) a ia municipalidad distrital de Jests.
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Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionates en las entidades estatales de la region Cajamarca - periodo 2013.

Cuadro N° 13: Unidad u oficina donde laboran los evaluados.

UNIDAD U OFICINA N° %

Auditoria 1 5

Control de Deuda 1 5

Desarrollo Social 1 5

Operaciones 1 5

Apoyo a la Gestién Institucional 1 5

Proyecto Sierra Norte 1 5
Tesoreria y/o Economia 5 25
Personal y/o Planillas 4 20
Planificacién y Presupuesto 5 25
TOTAL 20 100

Fuente: Evaluacion realizada a los licenciados en administracién egresados de la UN.C.
Elabaracién: Propia.

Grafico N° 07: Unidad u oficina donde laboran los evaluados.

T ki

/‘
Planificacién y Presupuesto | » ——= 25%
Personal y/o Planillas | ——————————— 20%
Tesorerfa y/o Economia — = 25%

Proyecto Sierra Norte | ————— 5%

Apoyo a la Gestién Institucional | —— 5%
Operaciones = 5%

Desarrollo Sodial | ———>~ 5%

Control de Deuda STm—— g

Auditoria |-———" 5%

Fuente: Cuadro N” 13.

Comentario:

El 25% de los evaluados labora en las oficinas de planificacion y/o
presupuesto, el 20% en las oficinas de personal y/o planillas y el 25% en
las oficinas de tesoreria y/o economia. En éstas oficinas se utilizan los
modulos presupuestal, de personal y administrativo respectivamente.
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Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen lbs Licenciados en
Administracion, egresados de fa Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la region Cajamarca — periodo 2013.

Cuadro N° 14: Tiempo que los evaluados vienen prestando sus servicios
profesionales en instituciones estatales.

TIEMPO| N° %
01 mes 2 10
04 meses 1 5
06 meses 1 5
01 ano 4 20
02 afos 5 25
03 aiios 4 20
04 afos 3 15
| TOTAL 20 100
Fuente: Evaluacitn realizada a {os Bcenciados

en adminisiracion egresados de fla UN.C.
Elat - Progi

Grafico N° 08: Tiempo que los evaluados vienen prestando sus servicios
profesionales en instituciones estatales.

25%

10%

5% 5%
( i
L L1

Olmes O4meses O6meses QOlafio O2afios 03afics 0O4afos

Fuente: Cuadro N°14.

Comentario:

El 80% de los evaluados viene laborando en el sector estatal por mas de
un afio. .

De ésta situacion deducimos que mientras mas tiempo tenga frabajando
una persona en el sector publico, mas familiarizada estara con el uso del
SIAF.
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Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la regidn Cajamarca — periodo 2013. .

Cuadro N° 15:Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF, aicanzades

por los evaluados.
NIVEL N | %
Basico 7 35
Intermedio 9 45
Avanzado 4 - 20
- TOTAL 20 100

Fuente: Evaluacion realizada a fos ficenciados
en administracién egresados de fa UN.C.
Elaboracién: Propia.

Grafico N° 09: Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF, aicanzados

' por los evaluados.

intermedio
45%

Fuente:Cuadro N° 15.

Comentario:

Del 100% de los evaluados el 35% presenta un nivel de conocimiento
en el manejo del SIAF a nivel basico,45% presenta un ﬁivet de
conocimiento en el manejo del SIAF a nivel intermedio y 20% presenta
un nivel de conocimiento en el manejo det SIAF a nivel avanzado.

Estos resultados son aceptabies en los ni\}e!es basico e intermedio; sin
embargo, tomando en cuenta el grafico N°08 donde nos demuestra que
el 80% de los egresado llevan mas de un afio laborando en el sector
publico, no es aceptable que sus conocimientos en el manejo del SIAF
a nivel avanzado sea so6lo de un 20%.
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Cuadro N° 16: Estado del conocimiento, del manejo del SIAF - NIVEL
BASICO.
NIVEL N
Optimo 12
8
0
0

Regular
~ Deficiente
Malo

~ TOTAL 20 | 100
Fuente: Evaluacion realizada a ios hicenciados
en administracion egresados de fa UN.C.
Elaboracion: Propia.

%

60

40
0

0

Grafico N° 10: Estado del conocimiento, del manejo del SIAF - NIVEL

BASICO.
Malo Deficiente
0% 0%
Regular
40%
Optimo
60%

Fuente: Cuadro N° 16.

Comentario:

Con un 60% predomina un 6ptimo manejo del SIAF a un nivel basico,
seguido por un 40% que esta en un manejo regular del sistema.

Ninguno de los evaluados presento un estado deficiente o malo en el nivel
basico del manejo del SIAF.
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Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracién, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en {as entidades estatales de Ia region Cajamarca — periodo 2013.

Cuadro N° 17: Estado del conocimiento, del manejo del SIAF - NIVEL

INTERMEDIO.
NIVEL N° %
Optimo 4 20
| Regular | 14 70
Deficiente{ 2 10
‘Malo 0 0
TOTAL | 20 100

Fuente: Evaluacién realizeda 7 ab'srﬁoenawos' 2005
en administracién egresados de fa U.N.C.
Elaboracion: Propia.

Grafico N° 11: Estado del conocimiento, del manejo del SIAF - NIVEL
INTERMEDIO.

Malo
0%

F uente: Cuadro N° 17.

Comentario: _

A un nivel intermedio el 70% presenta un manejo regular del SIAF, un
20% un manejo 6ptimo, un 10% maneja el SIAF de manera deficiente y
ninglin evaluado presenta un mal manejo del SIAF a nivel intermedio.

De lo anterior podemos deducir que mientras mas conocimiento requiera
el manejo del SIAF, mas se va dificuitando su uso.
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Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la regi6bn Cajamarca — periodo 2013.

Cuadro N° 18: Estado del conocimiento, del manejo del SIAF - NIVEL

AVANZADO.
NIVEL N° %
Optimo 4 20
Regular 5 25
Deficiente 11 55
Malo 0 0
"TOTAL | 20 | 100

Fuente: Evaluacitn reatizada a Ios bcenciadas
en administracién egresados de fa UN.C.
Elaboraci6n: Propia. :

Gréfico N° 12: Estado del conocimiento, del manejo del SIAF - NIVEL
AVANZADO.
Malo

0%
Deficiente !
55% Regular
25%

Fuente: Cuadro N° 18.

Comentario:

A nivel avanzado so6lo el 20% de los evaluados tiene un 6ptimo manejo
del SIAF, 25% tiene un manejo regular y ninguno tiene un mat manejo
del sistema; pero et 55%, es decir la mayoria de los evaluados tiene un
deficiente manejo del SIAF.

De lo anterior podemos deducir que fa mayoria de fos evaluados
presenta deficiencias en el uso del SIAF, por lo tanto requiere
capacitacion en el manejo de éste a nivel avanzado.
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Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracion, egresados de ia Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionates en las entidades estatales de fa region Cajamarca - periodo 2013.

Cuadro N° 19: Relacion entre las unidades u oficinas donde mas se utiliza
el SIAF y los niveles de conocimientos en el manejo de éste.

NIVELES ey

UNIDAD U OFICINA Basico |intermedio| Avanzado | TOTAL
B _ N | % | N | % | NN] % [N %
Personal y/o Planillas 3 (431 0 0 1 25 | 4 1286

Tesoreria y/o Economia 4 57 1 33 0 0 5 {35.7
Planificacion y/oPresupuesto}] 0 | 0 | 2 67 3 75 1| 8 135.7

Subtotal 7 |100| 3 |100] 4 | 100] 14 | 100

Fuente: Evaluacion realizada a los licenciados en administracion egresados de la U.N.C.
Elaboracién: Propia.

Griéfico N° 13: Relacion entre las unidades u oficinas donde mas se utiliza
el SIAF y el manejo de éste a NIVEL BASICO.

Planificacion
v/o
Presupuesto
0%

ersonat yfo
fanil
43%

Fuente: Cuadro N° 19.

Comentario:
Las oficinas que mas utilizan el SIAF a nivel basico son: tesoreria y/o

economia con un 57%, seguido de las oficinas de personal y/o planillas
con un 43%.

Esto se debe a que estas oficinas utilizan el médulo administrativo que
es donde se generan reportes basicamente.
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Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en ias entidades estatales de la region Cajamarca — periodo 2013.

Grafico N° 14: Relacion entre las unidades u oficinas donde mas se utiliza
el SIAF y el manejo de éste a NIVEL INTERMEDIO.

Personal y/o
Planillas

Fuente: Cuadro N° 19.

Comentario:

Las oficinas que mas utilizan el SIAF a nivel intermedio son: planificacion
y/o presupuesto con un 67%, seguido de las oficinas de tesoreria y/o
economia con un 33%.

Esto se debe a que estas oficinas realizan operaciones de gasto, que
requieren de un poco mas de conocimientos en el manejo del SIAF.
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Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracion, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, gue prestan sus seivicios
profesionales en las entidades estatales de la region Cajamarca — periodo 2013.

Grafico N° 15: Relacion entre las unidades u oficinas donde mas se utiliza
el SIAF y el manejo de éste a NIVEL. AVANZADO.

.. Economia
%

Fuente: Cuadro N° 19.

Comentano: ,

Las oficinas que mas utilizan el SIAF a nivel avanzado son: planificacion

y/o presupuesto con un 75%, seguido de las oficinas de personal y/o

planilias con un 25%. '

Estas oficinas tienen que tener en cuenta las normativas vigentes para
. realizar registros en el SIAF, por ejemplo las oficinas de planificacion ylo

presupuesto tiene que conocer la Ley General del Sistema Nacional de

Presupuesto Puablico y la Directivas que emita la Direccion Generatl de

Presupuesto Publico.
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Nivel de conocimientos en el manejo del SIAF — SP que poseen los Licenciados en
Administracién, egresados de la Universidad Nacional de Cajamarca, que prestan sus servicios
profesionales en las entidades estatales de la region Cajamarca — periodo 2013.

5.3. Sintesis de los resuitados de ia encuesta por cuestionario:

1) Conclusidén de las respuestas a la pregunta N° 1 ;Los temas que le

enseiiaron en el curso de Administracion Publica y Municipal,
contribuyeron en su desempeio como servidor publico?
Los temas que ensefiaron en el curso de Administracion Publica y
Municipal, no contribuyerovn en su totalidad en el desempefio como
servidores publicos, a acepcion de la Ley Organica de Municipalidades,
que si les sirvio a los licenciados en administracién egresados de la
E.A.P.Adela U.N.C.

2) Conclusion de las respuestas a la pregunta N° 2 ;Qué cursos
relacionados con su funcién de servidor puablico debieron
ensenarle?

La mayoria de los encuestados concluyé que se debieron ensefar temas

relacionados con el Presupuesto Estatal.

- 3) Conclusién de las respuéstas a la pregunta N° 3 ;Le enseiiaron el
SIAF-SP? | |
Todos los encuestados concluyeron que no se le ensefid nada
relacionado al SIAF — SP.

4) Conclusion de las respuestas a la pregunta N° 4 ;Cree usted que la
Escuela Académico Profesional de Administracién de la U.N.C, debe
de enseiar por lo menos como curso extracurricular el SIAF-SP?,
¢Por qué? '
Los Licenciados en Administracién respondieron que si es indispensable
que la Escuela de Administracion de la U.N.C ensefie el SIAF; puesto que
en cualquier oficina o unidad técnica de una institucion estatal se utiliza
por lo menos un médulo del SIAF-SP. '
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5) Conclusion de las respuestas a la pregunta N° 5 ;Qué moédulos del
SIAF-SP cree usted que se deberia dictar en la Escuela Académico
Profesional de Administracién de la U.N.C?, ;Por qué?

La mayoria respondié que los modulos a dictar deberian de ser los que
mas se utilizan en las actividades de las oficinas estatales y estos son: el
presupuestal, el administrativo y el de personal.
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CAPITULO VI

6. PROPUESTA DE ENSENANZA - APRENDIZAJE PARA LOS ALUMNOS
DE LA CARRERA DE ADMINISTRACION DE LA U.N.C.

6.1. Antecedentes

Tomando en cuenta la informacidon recolectada en la encuesta por
cuestionario realizada en la presente investigacién, la EAP.A de la
U.N.C debe tomar en cuenta las necesidades académica que tiene los
futuros Licenciados en Administraciéon que se proyectan a trabajar en las
instituciones estatales.

Otro punto importante a tomar en cuenta es que el estado por medio de la:
Ley del Servicio Civil, exige ser eficientes y eficaces a los trabajadores
estatales, a través de capacitaciones que contribuyan con su desempefio
como servidores publicos y en este caso el SIAF — SP es una herramienta
fundamental para el desarrollo de sus labores dentro de la funcién

publica.

La carrera de Gestion de la Pontificia Universidad Catélica del Perq, tiene
en su Maya Curriculér. 2013 el curso de Gestion Financiera del Estado,
asignatura donde se enseﬁa los modulos: presupuestal, contable y de
tesoreria del SIAF. Esta prestigiosa casa de estudios considera que el
Sistema Integrado de Administracidn Financiera es una herramienta’
indispensable para el logro de los objetivos gubernamentales, porque esta
al servicio de los programas y proyectos publicos; ademas considera que
el SIAF brinda un panorama global de las finanzas publicas y de las
innovaciones presupuestarias del sector estatal. (Pontificia Universidad
Catdlica del Pert, 2014) ‘
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6.2.

6.3.

Propuesta

Tomando en cuenta los antecedentes mencionados anteriormente
procedemos a plantear una propuesta de ensefianza y aprendizaje para
los alumnos de la E.AP.A de la U.N.C que aspiran ser servidores y/o
funcionarios publicos:

Planteamiento del curso denominado: Manejo del SIAF-SP

Objetivo general del curso.-al finalizar el curso, las y los estudiantes,

con perspectivas de ser administradores eficientes y eficaces y de
desarrollarse en el sector estatal, deben manejar éptimamente los

modulos: administrativo, de personal y presupuestal del SIAF - SP.

Teniendo en cuenta que el curso comprenderia el dictado de tres médulos

del SIAF, las horas a dictarse semanalmente serian tres.

Las clases serian 100% practicas, pues asi lo requiere el manejo del
SIAF-SP. Y se impartirian en uno de los laboratorios de la Facultad de
C.E.C.Ade la U.N.C, a través del simulador SIAF - DEMO (creado en el
lenguaje de programaciéon Visual FoxPro).(APROPERUAN S.A.C.,
2013)

El simulador SIAF - DEMO, seria utilizado en dictado de las clases
porque no se podria acceder al SIAF de ninguna entidad estatal, ya por
norma legal, es de uso exclusivo para la administracién financiera del
estado y no para uso académico; para fines de entrenamiento y
aprendizaje es el mencionado SIAF - DEMO.(Ministerio de Economia y
F‘inanzavs, 2013)
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Cuadro N° 20: Estructura del contenido de los tres mddulos del SIAF — SP
a dictarse.
MODULO CONTENIDO

Visualizacién de las metas presupuestales existentes.

Creacién de metas presupuestales actividad y proyecto.

Modificacion de metas presupuestales.
Presupuestal L -
Actualizacion de cadenas y clasificadores.

v Vv Vv v v

Modificaciones presupuestales a nivel institucional y a

nivel funcional programatico.

Registro de compromiso, devengado, girado y pagado.
Administrativo Registro de determinado y recaudado.

Registro de reportes relativos a flujos de fondos.

Registro de planillas de remuneraciones.
Pago de contrato administrativo de servicios (CAS).
De Personal Registro de planillas de pensiones y subsidios.

Registro de beneficios sociales.

v Vv Vv Vv VvV v v w

Registro de retenciones y aportaciones.

Fuente: Encuesta por cuestionario realizada a los egresados en administracién de la U.N.C.
Elaboracién: Propia.

6.4. Justificaciéon

Debemos. de tomar en cuenta las necesidades identificadas en la
encuesta por cuestionario, aplicada a los Licenciados en Administracion,
en donde manifiestan que los médulos que mas se utilizan en las labores

del servicio publico son: el administrativo, el de personal y el presupuestal.

Esta investigaciébn nos arroja otro punto importante a tomar en
consideracion, y es'que el 70% de Licenciados en Administracion son
deéignados a trabajar en las oficinas de: planificacién y presupuesto,
personal y/o planillas y tesoreria y/o economia. En dichas unidades u
oficinas se utilizan principalmente los siguientes médulos:
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Grafico N° 16: Modulos que se utilizan en las unidades u oficinas donde
iaboran los encuestados.

ﬁ;h

Oficina de Planificacién W /

L y Presupuesto J %\\pw‘f——my
Oficina de Tesoreria j*

-

~

Modulo
Administrativo

( Oficina de Personal
f

|

Fuente: Evaluacionrealizada a los licenciados en administracion egresados de fa UN.C.
Elaboracion: Propia.

Mdédulo de
Personal
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CONCLUSIONES

1. En los niveles: basico e intermedio del manejo del SIAF — SP los
Licenciados en Administracion egresados de la Universidad Nacional de
Cajamarca, presentan un conocimiento éptimo. Este hecho es resultado
de la experiencia alcanzada entre 3 y 4 afios de trabajo en municipios
provinciales y distritales donde necesariamente tuvieron que utilizar el
SIAF. En el manejo del SIAF a nivel avanzado, el egresado presenta
deficiencias, esto genera que busque cursos de capacitacion que
solventard con sus propios recursos econémicos. La oficina que mas
conocimiento requiere del SIAF a nivel avanzado es Planificaciéon y/o

Presupuesto.

2. La presente investigacién, estableci® los siguientes niveles de
conocimiento en manejo del SIAF — SP: Basico (cuando se genera
reportes administrativos), intermedio (cuando se registra operaciones de
ingresos y gastos) y avanzado (cuando se realiza registros

presupuestales).

3.  Administraciéon Publica y Municipal, es el unico curso relacionado a la
gestién estatal que se imparte en la carrera de Administracién de la
Universidad Nacional de Cajamarca. Sin embargo en ninguna de las
cuatro unidades que comprende ésta asignatura se dicta el Sistema
Integrado de Administracion Financiera [SIAF - SP], tan indispensable

para la toma decisiones en el sector publico.
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RECOMENDACIONES

1. Es fundamental que la EcheIa Académico Profesional de Administraciéon
de la U.N.C, incluya en su curricula el curso denominado “‘Manejo del
SIAF — SP”, asignatura que comprenda fundamentalmente la enseftanza
de los modulos: Administrativo, de personal y presupuestal. Las clases de
ésta asignatura serian 100% practicas y se impartirian en uno de los
laboratorios de la facultad C.E.C.A, a través del simulador SIAF — DEMO

(creado en el lenguaje de programacion Visual FoxPro).

2. Es indispensable que la Escuela Académico Profesional de
Administracién, realice las gestiones pertinentes para que una de las
practicas pre - profesionales se lleve a cabo en una institucién publica,
donde se le pueda brindar é| alumno la posibilidad de familiarizarse con el
manejo del SIAF.

3. Ofra alternativa interesante que incluso le generaria recursos econémicos
a la EAAP.A de la UN.C, seria que organizara diplomados del SIAF,
dirigidos a los alumnos y egresados de la Facultad C.E.C.A y a los
servidores publicos en general.
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ANEXO N° 01:

LISTADO DE LICENCIADOS EN ADMINISTRACION EGRESADO DE LA E.A.P.A DE LA U.N.C QUE FUERON ENCUESTADOS Y EVALUADOS

N° Apellidos y Nambres Promocion N° Institucién Pablica Oficina u Unidad donde Laboran

01 | Agliero Morales, Matilde Margarita 1ra Municipalidad Provincial de Cajamarca Tesoreria

02 | Alvarez Nacarino, Erik Joao 1ra SUNAT Auditoria

03 | Arce Sanchez, Jaime Emmanuel 3ra Ministerio de Agricultura Sede Celendin Proyecto Sierra Norte

04 | Arias Campos, Maritza Liliana 2da SAT CAJ Gerencia de Operaciones

05 | Carmona Llico, Enrique 3ra Ministerio de Salud Sede Jaén Planificacién y Presupuesto

06 | Chavez Guevara, Edith Lorena 3ra Gobierno Regional Oficina de Personal

07 | Cortez Urteaga, Ivan ira Municipalidad Distrital de Bafios del Inca Tesoreria

08 | Espino Ruiz, Angie Yesenia Sta Municipalidad Distrital de Bafios del Inca Oficina de Personal

09 | Huatay Soto, Segundo Manuel 4ta Municipalidad Distrital de Bafios del Inca Sub Gerencia de Planificacion y Presupuesto
-10 | Mejia Delgado, Edith Yovani Sta Hospital Regional de Cajamarca - Oficina de Personal

11 | Olivera Verastegui, Mario Hernan 2da Municipalidad Provincial de Cajamarca Gerencia de Desarrollo Social

12 | Orosco Huallpayunca, Carolina 5ta Universidad Nacional de Cajamarca Unidad Técnica de Tesoreria

13 | Ortiz Vargas, Alan Andrés 3ra Gobierno Regional Gerencia de Planificacidn y Presupuesto
14 | Robles Cabrera, William 2da Municipalidad Distrital de Jesus Gerencia de Desarrollo Econdmico

15 | Rodriguez Vilchez, Heydi 1ra Municipalidad Provincial de San Pablo Sub Gerencia de Planificacién y Presupuesto
16 | Rojas Martinez, Guadalupe Del Socorro 3ra SUNAT Control de Deuda

17 | Tello Gonzales, Everth Enrique 2da Municipalidad DISTRITAL de la Encafiada Gerencia de Desarrollo Econémico

18 | Valverde Saenz, Jorge Antonio 1ra Municipalidad Provincial de Cajamarca Oficina de Personal

19 | Vasquez Mendoza, Alder Lenin 2da Municipalidad Provincial de San Miguel Sub gerencia de Planificacion y Presupuesto
20 | Yopla Vergara, José Luis 3ra OSCE Apoyo a la Gestion Institucional
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ANEXO N° 02:

EVALUACION

Sexo:

Edad:

Institucion donde labora:

Oficina o Unidad donde labora:

Tiempo que viene laborando para el Estado:

La presente evaluacion tiene como finalidad conocer por parte del Licenciado en
Administracion el manejo del SIAF - SP en la institucidn que trabaja. Marque con un
aspa una sola alternativa.

NIVEL BASICO:

1. En el SIAF, para el llenado de los campos vacios 0 en blanco se presiona la tecla
F4. (V) (F)

2. En el sistema SIAF, se tiene en cuenta la fuente de financiamiento del sector
publico, para algun registro. (V) (F)

3. En el SIAF la apertura del afio fiscal, no coincide con la apertura del afio calendario.

M) (F)

4. A través del submédulo de consultas del SIAF, enviamos correos electronicos y
transferencia de datos a otras areas que manejan el SIAF.

5. Eiecucién vs. Marco es el reporte del SIAF que nos permite conocer el grado de
€jecucién, a nivel de compromisos o devengados, con el marco presupuestal. (V)

(F)

6. La informacién del SIAF se puede recuperar con diverso grado de agregacion, es
decir, desde el gasto individual hasta la suma total de todo concepto gastado por el
Estado. (V) (F)

7. En el subméddulo de procesos podemos ingresar a la base de datos SIAF las
operaciones de: Certificacion y compromiso anual, registro SIAF, modificaciones
SIAF, programacién mensual de pagos, calendario de pagos mensuales,
rendiciones y reasignaciones, firmas electrénicas y documentos emitidos. (V) (F)

8. En el submdédulo de reportes se obtiene informacion de: Registro por documentos,
registros por proveedor, avance fisico, encargos recibidos, consulta de contratos,
consuita de la PCA, entre otros. (V) (F) »

9. Si su jefe inmediato le solicita el listado de todas las cuentas bancarias registradas
en el SIAF, usted debe de ingresar al modulo administrativo para obtenerlas. (V) (F)

10. El reporte de las operaciones pendientes en el médulo administrativo del SIAF,
constituyen reportes muy importantes para la toma de decisiones. (V) (F)
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NIVEL INTERMEDIO:

11.
12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.
- muestra la recaudacion efectiva a nivel de fuente de financiamiento y rubro. (V) (F)

20.

El tipo de operaciéon AV, es el que en el SIAF nos sirve para registrar las planilias
de los trabajadores estatales. (V) (F)

Dentro del tipo de operacion del SIAF, que nos permite registrar las planillas,
existe un clasificador denominado: Contrato Administrativo de Servicios. (V) (F)

Son algunas de las condiciones para el giro de un cheque: Debe de estar a
nombre del emisor del comprobante de pago y debe de estar impreso la frase “No
Negociable”. (V) (F)

El SIAF estd conectado al Banco de la Nacion, esto permite que a la hora de
hacer el pago, éste ya este respaldado por los recursos respectivos. (V) (F)

Existe una interface entre el SIAF y el SEACE. (V) (F)

Las municipalidades, no tienen que registrar los contratos en el SEACE, para su
posterior registro del compromiso en el SIAF - SP. (V) (F)

El resumen de recaudacion de ingresos, es el reporte del SIAF que nos permite
conocer los saldos mensuales y acumulados del calendario de pagos, asignados

por la Direccion General de Tesoro Pablico. (V) (F)

Compromiso Anual vs Expediente, es el reporte que relaciona los expedientes
SIAF y los compromisos anuales. (V) (F)

Saldos de Calendario de Pagos Mensuales, es el reporte del SIAF que nos

El médulo de personal del SIAF, permite controlar al personal en actividad y al
personal cesante, para evitar el doble pago o el pago al personal inexistente.
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NIVEL AVANZADO:

21.
22.
23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

El registro en el modulo presupuestario, esta regulado por una serie de normas
dictadas por la Direccion General de presupuesto Puablico. (V) (F)

En el modulo presupuestal del SIAF, se puede modificar el registro de Ia
priorizacion de la PCA. (V) (F)

En el SIAF, la Trasferencia de Partidas es una modificacién presupuestaria que'
puede efectuarse a Nivel Institucional. (V) (F)

Para realizar la disminucion de la priorizacion de la PCA en el SIAF, utilizamos la
siguiente ruta: Registro/ Programacion del Compromiso Anual / Priorizacién de la
PCA por especifica. (V) (F)

En el SIAF, el registro del Crédito Presupuestario es de caracter limitado, porque
constituye la autorizacibn maxima de gasto que toda entidad publica puede
ejecutar. (V) (F)

En el caso de las Empresas y Organismos Publicos Descentralizados de los
Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, los créditos presupuestarios se
registran en el SIAF, sélo si son establecidos mediante Decreto Supremo. (V) (F)

Se registran en el SIAF las modificaciones presupuestarias: a nivel institucional,
cuando existen créditos suplementarios y transferencia de partidas. Y a nivel
funcional programatico cuando existen habilitaciones y anulaciones. (V) (F)

El registro en el SIAF del Crédito Suplementario, se realiza cuando se incrementa
el crédito presupuestario.(V) (F)

En el SIAF el Presupuesto Institucional de Apertura (PlA),se registra segin las
modificaciones presupuestarias que realizd una institucion publica durante el afio
fiscal. (V) (F)

En el SIAF la Habilitacion Presupuestaria consiste en la disminucion de los
créditos presupuestarios de actividades y proyectos, con cargo anulaciones de la
misma actividad o proyecto, o de otras actividades o proyectos. (V) (F)
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ANEXO N° 03:

ENCUESTA POR CUESTIONARIO
La presente encuesta por cuestionario tiene como finalidad conocer por parte
del Licenciado en Administracién la percepciéon que tiene sobre la ensefanza

en temas de gestiéon publica que recibidé de la E.A.P.A de la U.N.C.

1) ¢Los temas que le ensefiaron en el curso de Administracién Publica y
Municipal, contribuyeron en su desempefio como servidor publico?

2) ¢Que cursos relacionados con su funcién de servidor publico debieron
ensenarle?

3) ¢Le enseharon el SIAF-SP?

4) ;Cree usted que la Escuela Académico Profesional de Administracion de la
- U.N.C, debe de ensefiar aunque sea como curso extracurricular el SIAF-
SP?, ;Por qué?

5) ¢Qué médulos del SIAF-SP cree usted que se deberia dictar en fa Escuela
Académico Profesional de Administraciéon de la U.N.C?, ;Por qué?
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