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GLOSARIO 

 

Estrés:  

 

 

Estado de tensión física, mental, emocional permanente y 

excesivo, ocasionado por situaciones difíciles de asimilar, 

manifestado con distinta intensidad y resultado del mecanismo 

de adaptación que tiene el individuo ante escenarios que 

percibe como amenazantes 

 

Estrés académico:  Situación en la que el estudiante percibe las demandas 

educativas como amenazantes, causando una alteración 

conductual y somática que le presiona a adoptar diversas 

estrategias de afrontamiento para reestablecer el equilibrio y 

adaptarse satisfactoriamente a la nueva situación; sin 

embargo, muchas veces estas estrategias resultan ineficaces. 

 

Estresores: Factores de tipo ambiental, social o académico que originan 

alta presión o sobredemanda en los estudiantes, lo que se 

traduce en la forma en como perciben el estrés; los cuales 

están vinculados a la carga académica, interrelación 

estudiante-docente y formas evaluativas. 

 

Rendimiento 

académico:  

 

Competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales que 

posee el estudiante en determinadas campos o áreas del 

conocimiento; estas competencias dependerán del nivel 

académico con el que cuente.  
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RESUMEN 

 

El estudio tuvo como objetivo determinar la relación entre el nivel de estrés y el 

rendimiento académico en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional de 

Cajamarca durante el año 2024. Fue una investigación cuantitativa, correlacional, de 

diseño no experimental y transversal. La población estuvo compuesta por 157 estudiantes 

que cursaron los ciclos tercero, quinto y séptimo en el año 2024. Para la recolección de 

datos se emplearon las técnicas de encuesta y análisis documental. Los instrumentos 

utilizados fueron el inventario SISCO SV-21, para medir el nivel de estrés, y una ficha de 

recolección de datos, para identificar el rendimiento académico. Entre los resultados se 

pudo observar que el 80,9% de los estudiantes de enfermería presentaron un nivel de estrés 

moderado, el 62,4% tuvieron un rendimiento académico de nivel regular. Y en cuanto a la 

relación existente entre el nivel de estrés y el rendimiento académico el 52,2% de los 

estudiantes tuvieron estrés moderado y rendimiento académico regular. Conclusión: La 

mayoría de los estudiantes de Enfermería de la UNC, durante el año 2024, presentaron un 

nivel moderado de estrés y un rendimiento académico de nivel regular. En cuanto a la 

relación entre estas variables, se observó que el mayor porcentaje de estudiantes con estrés 

moderado mostró un rendimiento regular. Sin embargo, no se determinó una relación 

estadísticamente significativa entre el nivel de estrés y el rendimiento académico (p = 

0,161), lo que confirma la hipótesis nula. 

 

Palabras clave: Estrés, rendimiento académico, Enfermería, Universitarios.  
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ABSTRACT 

 

The objective of the study was to determine the relationship between stress level and 

academic performance in nursing students of the Universidad Nacional de Cajamarca 

during the year 2024. It was a quantitative, correlational, non-experimental and cross-

sectional research. The population consisted of 157 students who attended the third, fifth 

and seventh cycles in the year 2024. Survey and documentary analysis techniques were 

used for data collection. The instruments used were the SISCO SV-21 inventory, to 

measure the level of stress, and a data collection form to identify academic performance. 

Among the results, it was observed that 80.9% of the nursing students presented a 

moderate level of stress, 62.4% had a regular academic performance. As for the 

relationship between stress level and academic performance, 52.2% of the students had 

moderate stress and regular academic performance. Conclusion: The majority of UNC 

Nursing students, during the year 2024, presented a moderate level of stress and a regular 

level academic performance. Regarding the relationship between these variables, it was 

observed that the highest percentage of students with moderate stress showed regular 

performance. However, no statistically significant relationship was determined between 

stress level and academic performance (p = 0.161), confirming the null hypothesis. 

 

Key words: Stress, academic performance, nursing, undergraduates.  
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INTRODUCCIÓN 

 

En los últimos años, los cambios tecnológicos, sociales, culturales, económicos y 

epidemiológicos han transformado significativamente el sector educativo; donde la 

enseñanza y el aprendizaje se han adaptado a un entorno cada vez más digitalizado, con 

acceso masivo a información y herramientas que permiten la personalización del proceso 

educativo; cambios que han generado desafíos tanto para los estudiantes como para los 

docentes, quienes se enfrentan a nuevas dinámicas, metodologías y expectativas (1). En el 

contexto universitario, la transición hacia este nuevo entorno se convierte en un reto para 

los estudiantes, quienes deben aprender a adaptarse a condiciones que afectan su bienestar 

psicológico y académico. 

 

En particular, los estudiantes de enfermería, además de enfrentarse a los desafíos 

académicos comunes de la educación superior, lidian con situaciones emocionales y 

psicológicas derivadas de su formación clínica, dado que la interacción con pacientes, 

muchas veces en situaciones de sufrimiento, duelo o enfermedad, añade un nivel adicional 

de complejidad a su experiencia educativa (2) (3). A esto se suma la carga académica 

intensa y los altos estándares de rendimiento que se les exigen; circunstancias que pueden 

generar en ellos altos niveles de estrés, lo que afecta directamente en su rendimiento 

académico (RA), entendido este como el conjunto de competencias que el estudiante debe 

desarrollar para cumplir con los objetivos de su formación (4). 

 

El estrés académico (EA) en los estudiantes universitarios ha sido identificado como un 

fenómeno recurrente, especialmente en las carreras vinculadas a la salud, como la 

enfermería (5). Este tipo de estrés se manifiesta cuando las demandas del entorno 

educativo son percibidas como amenazantes, que generan una serie de respuestas 

conductuales y físicas que buscan restablecer el equilibrio en el individuo; sin embargo, en 

muchos casos, las estrategias de afrontamiento adoptadas resultan ineficaces, lo que agrava 

el problema y afecta negativamente el RA de los estudiantes (6). 

 

Por otro lado, la relación entre el EA y el RA ha sido ampliamente estudiada a nivel 

internacional; pues las investigaciones coinciden en que el estrés impacta de manera 

significativa en la capacidad cognitiva y física del estudiante, reduciendo su concentración, 

su capacidad de respuesta ante situaciones académicas y su interés por las 
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responsabilidades educativas (2). Este impacto es particularmente notable en los 

estudiantes de enfermería, quienes deben equilibrar su formación teórica con las exigencias 

prácticas de su disciplina, muchas veces en condiciones emocionales complejas. 

 

Por el contrario, en América Latina, y más específicamente en Perú, los estudios sobre el 

EA en estudiantes de enfermería son limitados; no obstante, aquellos que se han realizado 

muestran que los niveles de estrés en esta población tienden a ser moderados o severos, 

con una fuerte influencia de factores como la sobrecarga académica, los métodos 

evaluativos y las relaciones interpersonales (4). Estas condiciones contribuyen a que los 

estudiantes presenten un RA deficiente, lo cual puede comprometer su formación y, 

eventualmente, la calidad de los servicios de salud que brindarán en su futuro profesional 

(2) (7). 

 

El aporte del estudio se sustentará en los resultados, con los cuales se podrán establecer 

políticas institucionales de mejora de la calidad educativa y el bienestar psicológico de los 

estudiantes de Enfermería (beneficiarios directos); además de orientar estrategias que 

busquen reducir los altos niveles de EA y mejorar su RA. Asimismo, la investigación 

beneficiará de manera indirecta a la comunidad universitaria, y a los usuarios de los 

servicios de salud, puesto que al tener profesionales de Enfermería competentes (cognitivo, 

psicológico) también se brindarán cuidados integrales que mejoren su calidad de vida.  

 

En este contexto, la presente investigación tiene como objetivo determinar la relación entre 

el EA y el RA en los estudiantes de enfermería de la Universidad Nacional de Cajamarca. 

Se aplicó una encuesta personal, anónima y autoadministrada, en la que se empleó como 

instrumento dos escalas tipo Likert, una para medir el nivel de EA y la otra para medir el 

RA en los estudiantes seleccionados.  

 

El estudio se organizó en cuatro capítulos. Capítulo I: Planteamiento del problema: el que 

incluye descripción y formulación del problema; justificación, y objetivos. 

 

Capítulo II Marco teórico: contiene Antecedentes y Bases Teóricas. 
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Capítulo III Marco metodológico, contiene ámbito de estudio, diseño de investigación, 

población, muestra, marco muestral, selección muestral, técnicas e instrumentos de 

recolección de datos y los aspectos éticos del estudio. 

  

Capítulo IV Resultados y discusión: se discutieron los resultados con los reportes 

identificados por otros autores, y analizaron las razones del porqué de los hallazgos.  

 

Asimismo, las referencias bibliográficas más relevantes sobre las variables de estudio y los 

anexos que complementan aspectos importantes de la investigación. 
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CAPÍTULO I 

 

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Definición y delimitación del problema de investigación  

Los cambios de diversa índole (tecnológicos, sociales, culturales, económicos, 

epidemiológicos) ocurridos en los últimos años han generado un impacto 

importante en el sector educativo, dado que los procesos de enseñanza-

aprendizaje han ido adaptándose a diversos entornos, donde hay mayor acceso a 

la información digital, aprendizaje personalizado, flexibilidad de horarios y 

lugar, nuevos medios de evaluación, etc., lo que ha traído cambios tanto en la 

forma en que se aprende como en la forma en que se enseña.  

 

En la línea educativa y de la salud mental las investigaciones han determinado 

que en el contexto educativo los estudiantes universitarios son los que presentan 

mayor riesgo de ver afectado su bienestar psicológico (3), considerando al estrés 

como uno de los estresores más recurrentes y uno de los que más impacta en el 

rendimiento académico (RA) (4); situaciones que no son indiferentes en los 

estudiantes de Enfermería. 

 

En este sentido, las investigaciones a nivel internacional sobre estrés y RA en los 

estudiantes universitarios de Enfermería reportan que el EA se manifiesta con 

conductas como desinterés por las prácticas clínicas, cuidados inadecuados al 

paciente durante las prácticas formativas, angustia, agotamiento mental, 

distracciones, desconcentración, desmotivación, baja capacidad de resiliencia, 

alteraciones en la memoria, sentimientos de frustración ante los compromisos 

académicos y disrupciones de la personalidad, lo que lleva al futuro profesional 

de enfermería a mostrar problemas en su RA (8) (9) (10).  

 

En América Latina, los estudios respecto al EA en los estudiantes de enfermería 

se vinculan con aspectos personales (autoestima, autoconfianza, hábitos de 

estudio y administración del tiempo, bienestar emocional) e interpersonales 

(relaciones con la familia, compañeros de clase y docentes); además de 

sobrecarga académica, métodos evaluativos y hasta las competencias de enseñan 

de los docentes; lo que se traduce en niveles moderados y severos de EA entre 
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los estudiantes de Enfermería de la región (11) (12); asimismo, los síntomas 

psicológicos junto a los físicos y conductuales son los que más afectan el RA del 

estudiante de Enfermería (13) (14).   

 

A nivel nacional, los estudios peruanos sobre estrés y RA en estudiantes de 

Enfermería son similares a los reportes identificados en el mundo y en 

Latinoamérica, dado que el estrés en su mayoría es moderado o severo, siendo la 

sobrecarga académica y los métodos evaluativos los estresores más recurrentes; 

en tanto el RA presenta niveles medios y deficientes, con una media casi del 

30% de estudiantes de Enfermería que no alcanzan las competencias académicas 

deseadas (desaprobados) (15) (16). 

 

En el ámbito regional y local los reportes sobre estrés y RA, son muy escasos y 

en su mayoría están limitados solo a investigaciones que abordan el EA o el RA 

de manera descriptiva, más no buscan establecer la relación entre ambas 

variables; uno de estos estudios es el de Carmona (17), quién identificó EA 

moderado y RA regular; además de una relación directa y significativa entre 

ambos. Mientras que otros estudios evidenciaron EA entre moderado y severo, 

con mayor incidencia en las mujeres y en edades inferiores a 20 años (18) (19).    

 

Desde el ámbito de las estadísticas, a nivel internacional los estudios que 

midieron el estrés y rendimiento académico en estudiantes de enfermería 

identificaron distintos niveles de estrés y rendimiento. Así, en Panamá se 

encontró 85,5% de estrés moderado, 7,9% alto y 6,6% leve, en tanto, el RA fue 

mayoritariamente regular (12); en Paraguay, se reportó 66% de estrés moderado 

y 28% de estrés bajo (11); en Ecuador, se evidenció 60% de estrés moderado, 

39% leve y 1% severo; además de un RA regular (14).  

 

Asimismo, a nivel nacional se encontró que, en Lima, 50,5% de los estudiantes 

de enfermería presentan estrés alto, 45,1% moderado y el 4,4% bajo, mientras 

54,4% RA regular, 39,6% bajo y 6% alto. En la Libertad, se evidenció 62,2% de 

estrés medio, 26,5% alto y 11,2% bajo, mientras 63,3% de RA bueno, 21,4% 

regular, 10,2% muy bueno y 5,1% deficiente (16); en Áncash, se identificó 
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85,6% de estrés moderado y 14,4% leve; el 51,7% tuvieron RA regular, 28,3% 

bueno y 20% deficiente (15). 

 

En la misma línea, en el contexto de la región Cajamarca los estudios de estrés 

en estudiantes de enfermería son altos. Así, en Chota se identificó 50,8% de 

estrés severo, 30,3% moderado y 18,9% leve (18); mientras que en la provincia 

de Cajamarca se reportó 81% de estrés medio, 16% bajo y 3% alto (19). 

 

En general, las investigaciones sobre estrés y RA en los estudiantes 

universitarios de Enfermería reportan que el estrés resultante de los estresores 

académicos se relaciona de manera directa y significativa con el RA; es decir, 

que a mayor estrés peor RA, en tanto a menor estrés mejor RA; además, se 

evidencia que las mayores frecuencias se centran en el estrés moderado y severo, 

y en el RA regular y deficiente (desaprobatorio).  

 

Considerando esta evidencia científica, la vida universitaria implica el reto de 

adaptarse a situaciones completamente nuevas para el estudiante, entre ellas 

relacionarse con docentes y compañeros, distintas maneras de aprendizaje, 

nuevos hábitos académicos, o asumir compromisos diferentes a los de la 

educación secundaria (1); particularidades que afectan el bienestar del 

universitario, pues en la mayoría de los casos no están preparados cognitiva ni 

psicológicamente para adaptarse positivamente a esta nueva realidad (2).  

 

Bajo estas condiciones el aprendizaje se ha vuelto más rápido y preciso, pero 

con una mayor cantidad de información por asimilar (1); esta situación podría 

generar en el contexto educativo de Enfermería la presencia de EA que termina 

por afectar el RA del estudiante, pues en el ámbito universitario las demandas 

académicas ejercen mayor presión en el alumno (3).  

 

Por ello, el estrés es entendido como aquel estado de tensión mental y 

preocupación permanente y excesiva ocasionada por situaciones difíciles de 

asimilar, manifestada con distinta intensidad (5); resulta como mecanismo de 

adaptación ante escenarios que el individuo percibe como amenazantes; y surge 

a partir de distintos contextos, por ejemplo, en la vida universitaria podría ser 
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manifestación de los horarios académicos, evaluaciones recurrentes y 

perspectivas profesionales futuras (6). 

 

El EA, también es definido como aquella situación en la que el universitario 

percibe las demandas educativas como amenazantes, causando una alteración 

conductual y somática que le presiona a adoptar diversas estrategias de 

afrontamiento para reestablecer el equilibrio y adaptarse a la nueva situación; sin 

embargo, muchas veces estas estrategias resultan ineficaces (7). 

 

Entre los factores que incrementa el riesgo de EA en los universitarios se 

encuentran, la presión por cumplir con los contenidos curriculares y las mejoras 

en su RA (3) (7); así como el acceso a una gran cantidad de información que 

termina por abrumarlos, dificultando el proceso de asimilación de todo el 

material académico disponible (4).  

 

En el caso de los estudiantes de Enfermería estos factores puede ser las diversas 

situaciones que experimentan al interactuar con sus pacientes (sufrimiento, 

duelo, enfermedad y muerte) (13); además de actividades propias de su 

formación académica como la sobrecarga académica, tiempo limitado en la 

realización de tareas, alta exigencia formativa, evaluaciones recurrentes y 

diversidad de métodos para valorar sus competencias académicas (18) (20). 

 

Por otra parte, una de las consecuencias más frecuentes que produce el estrés en 

los estudiantes universitarios (entre ellos los de Enfermería) son los problemas 

en su RA. Entendiéndose al RA como la medición de las competencias 

estudiantiles en el proceso de formación escolar y profesional (21); 

competencias atribuidas a su capacidad cognoscitiva, la cual varía en función al 

esfuerzo y dedicación que pone para mejorar su aprendizaje, mismo que es 

medido por el cumplimiento de sus objetivos formativos universitarios (22) (23).  

 

El RA desde la mirada de la formación de Enfermería es un proceso de 

interacción permanente entre el estudiante y su contexto académico (estudiante-

aulas-campo clínico y comunitario) que tiene como finalidad identificar las 

acciones que garanticen un aprendizaje significativo y cuidados óptimos que 
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brindará el futuro profesional de Enfermería a los usuarios de los servicios 

sanitarios (13) (14); este se verá reflejado con el logro de las competencias 

conceptuales, procedimentales y actitudinales (evaluaciones, prácticas de 

laboratorio, prácticas de campo y clínicas, y las actitudes hacia la profesión), las 

cuales son medidas en semestres académicos (11) (12). 

 

Para Mallqui y Trujillo (15), el estudiante de Enfermería que está expuesto a 

situaciones estresoras muestra desorganización cognitiva, dificultades en la 

concentración y entendimiento, reducción de sus habilidades intelectuales y/o 

físicas, y falta de interés por sus responsabilidades académicas, lo que repercute 

directamente en su RA.  

 

En general, la revisión bibliográfica muestra que una gran parte de los 

estudiantes de Enfermería experimentan altos niveles de EA, lo que impacta de 

forma negativa en su RA, requiriéndose en primera instancia reconocer el 

problema del estrés y su relación con el RA, esto a fin de encaminar acciones 

que ayuden al estudiante en su adaptación a los distintos escenarios académicos 

que podrían afectar su desempeño estudiantil. 

 

Por ello, ante la problemática del estrés y rendimiento académico encontrado en 

los diversos ámbitos, se plantea la siguiente interrogante: 

 

1.2. Formulación del problema de investigación  

¿Cuál es la relación entre nivel estrés y nivel de rendimiento académico en 

estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2024? 

 

1.3. Justificación del estudio 

El estudiante de Enfermería está expuesto a situaciones estresantes que se 

manifiestan con conductas de desinterés por las prácticas clínicas, cuidados 

inadecuados al paciente durante las prácticas formativas, angustia, agotamiento 

mental, distracciones, desconcentración, desmotivación, baja capacidad de 

resiliencia, alteraciones en la memoria (8), sentimientos de frustración ante los 

compromisos académicos y disrupciones de la personalidad, lo que lleva al 

futuro profesional de enfermería a mostrar problemas en su RA (9) (10). Ante 
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ello, la universidad debe brindar a los estudiantes las condiciones pedagógicas 

necesarias que le permitan optimizar su RA.  

 

Desde la teoría el estudio se justifica debido a la alta frecuencia de estrés 

moderado y severo identificado entre los estudiantes de Enfermería y en la 

proporción de alumnos que muestran niveles de RA deficientes. Razón por la 

cual, la investigación ayudó a determinar la relación entre el EA y el RA que 

presentan estos universitarios; permitiendo identificar al estrés, además de la 

identificación del RA.  

 

Socialmente la investigación se justifica en los hallazgos, dado que con ellos se 

podrán establecer políticas institucionales de mejora de la calidad educativa y el 

bienestar psicológico de los estudiantes de Enfermería (beneficiarios directos); 

además de orientar estrategias que busquen reducir los altos niveles de EA y 

mejorar su RA. Asimismo, la investigación beneficiará de manera indirecta a la 

comunidad universitaria, y a los usuarios de los servicios de salud, puesto que al 

tener profesionales de Enfermería competentes (cognitivo, psicológico) también 

se brindarán cuidados integrales que mejoren su calidad de vida.  

 

Para la ciencia de la Enfermería, el estudio contribuye con el incremento del 

conocimiento respecto a la relación que existe entre EA y RA entre los 

estudiantes de Enfermería, permitiendo que desde el ámbito educativo los 

resultados sumen a la mejora del diseño curricular en el que se incluyan 

contenidos temáticos que aborden a fondo el tema del EA como desencadenante 

del inadecuado RA.  

 

Las implicancias prácticas del estudio radican en que los responsables 

universitarios a partir de los hallazgos tomen acción y busquen mejorar el RA 

estudiantes de Enfermería; esto con ayuda del sector salud, dado que son ellos 

los que tienen que accionar para promover una salud mental positiva libre de 

estrés, donde el estudiante alcance su plena realización personal, formativa y 

profesional.  
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Por otra parte, los resultados son veraces, fiables y actualizados, lo que permite 

que sean empleados como insumo metodológico para futuras investigaciones en 

las que busque ampliar el entendimiento de esta problemática; además el estudio 

tiene la capacidad de replicarse, cuyos resultados podrán ser trasferidos a otros 

contextos académicos.  

  

1.4. Objetivos 

a) Objetivo General 

Determinar la relación entre nivel de estrés y nivel de rendimiento 

académico en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional de 

Cajamarca, 2024. 

 

b) Objetivos Específicos 

- Determinar el nivel de estrés en estudiantes de Enfermería de la 

Universidad Nacional de Cajamarca. 

- Identificar el nivel de rendimiento académico en estudiantes de 

Enfermería de la Universidad Nacional de Cajamarca. 
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CAPÍTULO II 

 

2. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes del estudio 

A nivel internacional  

Zarracino et al., en el año 2022; en Panamá realizaron el estudio “Estrés 

académico y rendimiento académico en estudiantes de enfermería de la 

Universidad del Istmo”, el cual permitió determinar la relación entre estrés y 

rendimiento académico en estudiantes de Enfermería; investigación relacional, 

observacional y transversal; ejecutada en 145 alumnos. Resultados: EL 85,5% 

tuvieron estrés moderado, el 7,9% alto y el 6,6% leve; el nivel de RA 

mayoritariamente fue de regular a bueno, con un promedio académico de 17,4 

puntos. Conclusión: El estrés afecta principalmente a la dimensión física y 

psíquica del estudiante; Además existe relación significativa entre EA y RA de 

los estudiantes de Enfermería (12). 

 

Monzón et al., en el año 2022; en Paraguay, en el estudio “Evaluación del EA en 

estudiantes de enfermería”, se propusieron evaluar el estrés académico en 

estudiantes de enfermería; estudio descriptivo, observacional y transversal; 

realizado en 71 estudiantes. Resultados: El 66% presentaron estrés moderado y 

el 28% estrés bajo; en cuanto a las dimensiones del estrés, en realización de 

actividades práctica 63% bajo), en actividad teórica 65% medio, en ambiente 

49% bajo y en formación profesional 49% bajo; el estrés fue mayor en, realizar 

trabajos fuera de clase (46%), inseguridad ante los exámenes (46%) y dificultad 

de los trabajos (44%). Conclusión: El EA fue mayormente de nivel medio. (11) 

 

Rueda et al., en el año 2021; desarrollaron en el Ecuador el estudio “Relación 

entre estrés y RA en estudiantes de enfermería de una universidad ecuatoriana”, 

con el objetivo de determinar la relación entre estrés y rendimiento académico 

en estudiantes de Enfermería; investigación correlacional, observacional y 

transversal; realizada en 735 estudiantes. Resultados: El 60% mostraron estrés 

moderado, 39% leve y 1% severo; el RA fue de nivel regular, siendo los tres 

primeros semestres académicos donde se presentaron los promedios más bajos. 
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Conclusiones: Existe relación significativa entre EA y RA de los estudiantes de 

Enfermería (14).  

 

Nivel nacional 

Hurtado, en el año 2023; en Lima desarrolló el estudio “Estrés y rendimiento 

académico en estudiantes del sexto ciclo de enfermería de la Universidad 

Norbert Wiener”, donde se propuso determinar la relación entre estrés y 

rendimiento académico en estudiantes de enfermería; estudio relacional, 

observacional y trasversal; ejecutado en 182 estudiantes. Resultados: El 50,5% 

tuvieron estrés alto, el 45,1% moderado y el 4,4% bajo; el 54,4% RA regular, el 

39,6% bajo y el 6% alto; el 27,5% con estrés alto mostró RA regular y el 19,2% 

con estrés alto evidenció RA bajo. Conclusión: El estrés se relaciona 

significativamente con el RA a nivel global y según dimensiones (24).  

 

Quiróz, en el año 2022; en Lima estudiaron el “Nivel de estrés y su relación con 

el rendimiento académico en estudiantes de enfermería del séptimo y octavo 

ciclo de la Universidad Norbert Wiener” se propuso como objetivo analizar la 

relación entre estrés y rendimiento académico en estudiantes de enfermería del 

cuarto año de estudios en la Universidad Norbert Wiener; estudio relacional, 

observacional y trasversal; realizado en 120. Resultados: El 44% tuvieron estrés 

alto, el 37,3% medio y el 18,7% bajo; el 77,3% RA medio, el 17,3% alto y el 

5,3% bajo; el 32% presentaron estrés y RA medio, el 29,3% estrés alto y RA 

medio y el 16% estrés bajo y RA; en las dimensiones estresores, síntomas y 

estrategias de afrontamiento, se identificó altas frecuencias de estrés alto y RA 

bajo o regular. Conclusión: Se observó relación entre ambas variables (25). 

 

Marcelo y Plasencia, en el año 2021; en la región de La Libertad estudiaron el 

“Estrés relacionado con el rendimiento académico en estudiantes de enfermería 

de la Universidad Privada Antenor Orrego”, donde se plantearon analizar la 

asociación entre estrés y rendimiento académico en estudiantes de Enfermería; 

estudio observacional, correlacional-simple y transversal; ejecutado en 98 

estudiantes. Resultados: El 62,2% de los participantes tuvieron estrés medio, 

26,5% alto, y 11,2% estrés bajo; el 63,3% evidenciaron RA bueno, el 21,4% 
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regular, el 10,2% muy bueno y el 5,1% deficiente. Conclusión: Se muestra 

relación estadística significativa entre EA y RA (16). 

 

Olano M, en el año 2021; en la región Lambayeque realizaron el estudio “Nivel 

de estrés en estudiantes de enfermería con bajo rendimiento académico de una 

universidad privada de Chiclayo, 2021”, cuyo objetivo fue determinar el nivel de 

estrés en estudiantes de Enfermería; estudio correlacional, observacional y 

trasversal, ejecutado con 50 estudiantes. Resultados: El EA severo afecto al 62% 

de los estudiantes, el moderado al 22% y el bajo el leve al 16%; el 52% de las 

mujeres presentaron estrés moderado; el bajo RA se evidenció en el 30% de los 

estudiantes del V ciclo, en el 22% del III, en el 18% de VIII y en el 12% de XI. 

Conclusión: El RA bajo es más incidente en los niveles de EA moderado y 

severo (26).  

 

Mallqui y Trujillo, en el año 2020; en la región Áncash investigaron la 

“Influencia del estrés en el rendimiento académico de los estudiantes 

Enfermería, Universidad Santiago Antúnez de Mayolo”, con el objetivo de 

precisar la influencia del estrés sobre el rendimiento académico en estudiantes de 

Enfermería; estudio relacional, observacional y trasversal; ejecutado en 180 

estudiantes. Resultados: El 85,6% mostraron estrés moderado y el 14,4% estrés 

leve; el 51,7% tuvieron RA regular, el 28,3% bueno y el 20% deficiente; el 

43,9% con EA moderado mostraron RA regular. Conclusión: El estrés no influye 

en el RA (15). 

 

Huincho, en el año 2020; en la región Junín indagaron sobre el “Estrés y 

rendimiento académico en estudiantes de enfermería, Universidad Nacional del 

Centro del Perú”, a fin de determinar la relación entre su estrés y rendimiento 

académico; estudio correlacional, observacional y trasversal; realizado con 84 

estudiantes. Resultados: El 67,8% mostraron EA moderado y el 32,2% leve; el 

69% reportaron RA regular, el 26,3% bajo y el 4,8% excelente; el 48,8% 

presentaron estrés leve y RA regular y el 20,2% estrés moderado y RA regular. 

Conclusión: Se presentó relación significativa entre estrés y RA (27).  
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Regional  

Asenjo et al., en el año 2021; desarrollaron el estudio “Nivel de estrés académico 

en estudiantes de enfermería durante la pandemia de COVID-19”, con el 

objetivo de estimar el nivel de EA en estudiantes de Enfermería; estudio 

descriptivo, observacional y transversal; llevado a cabo con 122 estudiantes. 

Resultados: El 50,8% presentaron estrés severo, el 30,3% moderado y el 18,9% 

leve; de acuerdo a las dimensiones, el 59,8% indicaron estrés severo en la 

dimensión estresores, al igual que el 43,4% en la dimensión síntomas y el 61,5% 

en estrategias de afrontamiento. Conclusión: El estrés fue mayormente de nivel 

severo y más incidente entre las mujeres (18).  

 

López, en el año 2021; en el estudio “Características sociodemográficas y nivel 

de estrés Académico en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional de 

Cajamarca, durante la pandemia COVID-19”, se plantearon como objetivo 

determinar la relación entre características sociodemográficas y nivel de estrés 

académico; estudio relacional, observacional y transversal, realizado en 139 

participantes. Resultados: El 57% tenían entre 17 y 20 años, el 73,4% eran 

féminas, el 95% no tenían pareja, el 70,5% tenían un trabajo y el 55,4% residía 

en el área urbana; además, el 81% alcanzaron estrés medio, el 16% bajo y el 3% 

alto. Conclusión. Por lo que concluyeron que no hay relación significativa de las 

características sociodemográficas y el nivel de EA (19). 

 

2.2. Bases teóricas  

2.2.1. Modelo del síndrome general de adaptación de Hans Selye  

Este modelo teórico sostiene que las personas están expuestas a distintos 

estresantes que le pueden generar alteraciones somáticas, psíquicas y 

conductuales, dando origen a problemas interpersonales y de interacción social; 

por ello, es que deben buscar estrategias para afrontar aquellos factores que le 

producen estrés a fin de adaptarse apropiadamente al nuevo contexto (28).  

 

En este sentido, adaptarse de manera rápida y adecuada a las situaciones que 

generan estrés es la respuesta habitual del individuo; entendiéndose que la 

adaptación es percibida como la forma más eficaz que posee la persona para 

convertir un escenario problemático en una oportunidad; sin embargo, en 
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diversos casos los individuos no cuentan con la capacidad necesaria para 

resolver la situación estresante, y transformarla en experiencias positivas de 

adaptación (28).  

 

Haciendo un paralelo entre el modelo teórico de Seyle y lo propuesto por el 

estudio, el estrés se manifiesta en tres fases: 

 

Alarma, se presenta al momento en que la persona percibe al estresor, 

activando una respuesta de "defensa o huida" que haga frente a la amenaza 

identificada (28). Desde la perspectiva del estudio, en esta etapa el estudiante 

de enfermería experimenta la sobre carga académica propia de su formación 

profesional. 

 

Resistencia, caracterizada por cambios somáticos resultado del intento por 

adaptarse al estrés permanente; aquí el individuo moviliza sus recursos para 

enfrentar a la situación estresante (28). En el escenario del estudio, los 

estudiantes de enfermería buscan implementar estrategias de afrontamiento 

(organización del tiempo, búsqueda de apoyo social) que ayuden a manejar sus 

demandas académicas; sin embargo, una prolongada exposición al estrés puede 

terminar por agotar física y emocionalmente al estudiante. 

 

Agotamiento, los mecanismos de respuesta del organismo se agotan debido a la 

exposición prolongada al estresor, generando alteraciones en la salud física y 

mental, además de impactar en el RA del estudiante (28). Aquí los estudiantes 

de enfermería podrían experimentar fatiga crónica, falta de concentración y 

cuadros clínicos de ansiedad o depresión.  

 

En términos generales, el modelo teórico propuesto por Seyle ayuda en el 

entendimiento y comprensión de cómo el estrés se podría relacionar con el RA 

en los estudiantes de enfermería. 

 

2.2.2. Estrés académico en estudiantes de enfermería 

2.2.2.1.   Estrés  

Es entendido como aquel estado de tensión física, mental y emocional permanente y 

excesivo, ocasionado por situaciones difíciles de asimilar, manifestado con distinta 
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intensidad (5), resultado del mecanismo de adaptación que tiene el individuo ante 

escenarios que percibe como amenazantes (6). En condiciones normales el estrés es un 

fenómeno cotidiano que inclusive puede incrementar la productividad personal, 

académica y laboral en el individuo; sin embargo, su recurrencia y mayor intensidad 

causa morbilidades e impacta de manera negativa en la conducta que muestra la 

persona, afectando su bienestar psicológico y calidad de vida (29). 

 

Asimismo, Selye (28), considerado el teórico más influyente en temas de estrés lo 

define como una respuesta somática ante los estímulos estresores que producen un 

desequilibrio corporal, mental y conductual en el individuo; desequilibrio que 

desencadena el empleo de estrategias de afrontamiento, a las que denominó “Síndrome 

General de Adaptación”.  

 

2.2.2.1.1. Estrés académico  

Es aquella situación en la que el estudiante percibe las demandas educativas como 

amenazantes, causando una alteración conductual y somática que le presiona a adoptar 

diversas estrategias de afrontamiento para reestablecer el equilibrio y adaptarse 

satisfactoriamente a la nueva situación; sin embargo, muchas veces estas estrategias 

resultan ineficaces (7). 

 

Es entendido también como una sobrecarga académica que le resulta al estudiante 

difícil de controlar, produciendo una inestabilidad física, mental o conductual y 

provocando problemas en su rendimiento y desempeño académico; situación que 

genera sufrimiento, frustración e ideas recurrentes de fracaso educativo (17). 

 

2.2.2.1.2. Estrés académico en estudiantes de Enfermería  

Los estudiantes de Enfermería por su misma condición formativa y su rol como 

proveedores de cuidados de salud durante sus prácticas o clases en aula, en cierto 

modo, están más propensos a desarrollar EA, dado que pueden tener presión por el 

exceso de tareas académicas, la repitencia, el escaso tiempo para estudiar, las prácticas 

formativas, los métodos de enseñanza del docente, sus maneras de aprender (30). 

 

2.2.2.1.3. Causas del estrés académico  

Entre las causas más habituales se encuentran: Evaluaciones (exámenes finales, 

presión por obtener calificaciones sobresalientes); sobrecarga académica (exceso de 
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tareas, horarios prolongados, lecturas extras); competitividad (superar en 

calificaciones a los compañeros), personalidad (introversión, poca participación); 

métodos de enseñanza docente; métodos de aprendizaje (memorísticos); modos 

evaluativos (informes, prácticas y exposiciones frecuentes) (31) (32).  

 

2.2.2.1.4. Fases del estrés académico 

Para Seyle (28), el EA se manifiesta en tres fases:  

 

a) Alarma: Aquí el estudiante enfrentaría eventos académicos estresantes, en el que 

su reacción inicial puede manifestarse con irritabilidad, dificultad para concentrarse 

o problemas con el sueño; sin embargo, si logra adaptarse a este estresor el 

estudiante habrá superado satisfactoriamente la situación que le llevo a desarrollar 

estrés (28).  

 

b) Resistencia: Aquí el organismo del estudiante utilizará mecanismos de adaptación 

que lo lleven a estados de alerta e hiperactividad permanente, los cuales buscan 

frenar y superar el fenómeno amenazante (sobre carga académica); si estos 

mecanismos logran controlar adecuadamente la situación, el estudiante habrá 

logrado adaptarse a la realidad que inicialmente fue percibida como estresante (28).  

 

c) Agotamiento: Aquí el organismo del estudiante comenzará a perder la capacidad 

para mantener apropiadamente los mecanismos que está utilizado para frenar el 

estrés; haciendo que este experimente una pérdida excesiva de energía y 

disposición para manejar adecuadamente la situación estresante (demanda 

académica); de persistir terminaría por generar consecuencias devastadoras en su 

salud y en el ámbito académico rendimiento bajo que puede terminar en deserción, 

abandono escolar o repitencia recurrente (28). 

 

2.2.2.1.5. Signos y síntomas del estrés académico  

Para Gardani et al. (33) y Brobbey (34), el cuadro clínico más común en un estudiante 

con EA dependerá de la capacidad que tiene este para adaptarse a las condiciones 

académicas que le ofrece la universidad, pero en general incluyen: problemas de 

concentración y entendimiento, desinterés académico, disrupciones alimentarias, 
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cambios recurrentes de humor cuando se le aborda temas educativos que le resultan 

complejos de entender, disrupciones alimenticias y nutricionales.  

 

Además de negatividad recurrente, descuido en las responsabilidades académicas, 

conflictos sociales dentro del aula, resistencia al cambio de actitud y perspectivas 

negativas de su futuro profesional; todo esto podría acabar en la presentación de un 

rendimiento académico deficiente (13). 

 

2.2.2.1.6. Consecuencias del estrés académico  

Las consecuencias originadas por el estrés aparecen de acuerdo a la intensidad y 

duración del mismo, las más frecuentes que se pueden presentar en los estudiantes son 

de tipo físico (contracturas musculares, alteraciones cardiacas, sudoración profusa, 

alteraciones en el sueño, dificultad respiratoria, dolor de cabeza, gastritis, etc. (35); 

emocional (cambios de humor, llanto, angustia, frustración); mentales (ansiedad, 

depresión) (36). 

 

En el mismo sentido las disrupciones físicas y emocionales conducen al estudiante a 

desarrollar comportamientos que terminan en alteraciones del RA, conflictos sociales 

y familiares debido a la baja tolerancia en las interrelaciones, incomunicación social, 

nerviosismos, problemas de alimentación y patrones de descanso inadecuados (37). 

 

2.2.2.1.7. Dimensiones del estrés académico  

De acuerdo a Gardani et al. (33), Brobbey (34) y Olivas et al. (38), el EA se organiza 

en tres dimensiones, cada una con sus características particulares: 

 

a) Estresores: Son los factores de tipo ambientales, sociales o académicos que 

originan alta presión o sobredemanda en los estudiantes de Enfermería, lo que se 

traduce en la forma en como perciben el estrés; estos factores podrían estar 

vinculados a la carga académica, interrelación estudiante-docente, formas 

evaluativas; además de otros elementos del ámbito académico percibidos como 

amenazantes y que retan al estudiante a buscar nuevas formas de adaptarse (33) 

(34) (38). 
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En el estudio la dimensión estresores es evaluada por medio de indicadores como: 

Sobrecarga diaria de tareas, personalidad y carácter del docente, métodos de 

evaluación, nivel de exigencia docente, tipos de trabajos asignados, tiempo corto 

para las tareas y poca claridad en instrucciones docentes (38). 

 

b) Síntomas: Son las respuestas físico-emotivas y de comportamiento que los 

estudiantes de Enfermería experimentar como resultado del estrés generado en su 

ámbito académico; estos incluyen fatiga, tristeza, ansiedad, depresión, dificultades 

de concentración, irritabilidad, conflictos interpersonales vinculados a las tareas 

académicas (33) (34) (38). 

 

Esta dimensión es medida teniendo en cuenta los indicadores de fatiga crónica 

percibida, sentimientos de depresión y tristeza, ansiedad o angustia, dificultades de 

concentración, sentimientos de agresividad, tendencia a conflictos o discusiones, 

desinterés en las tareas académicas (38). 

 

c) Estrategias de afrontamiento: Son los recursos y medios que los estudiantes de 

Enfermería emplean para enfrentarse al EA; incluyen la resolución de conflictos, 

soluciones asertivas, toma de decisiones correctas, capacidad de adaptación, control 

emocional, sistematización de experiencias, planificación y ejecución de 

actividades que ayuden en el manejo del estrés; además de la capacidad para ver el 

futuro formativo como satisfactorio y menos estresante (33) (34) (38). 

 

Para el estudio se asumirá como indicadores de la estrategia de afrontamiento a 

indicadores como: Resolución de problemas, soluciones concretas, soluciones 

positivas y negativas, control emocional ante el estrés, recuerdo de experiencias 

pasadas y solución, elaboración y ejecución de planes de afrontamiento, ver el lado 

positivo de la situación estresante (38). 

 

2.2.2.1.8. Niveles del estrés académico 

Se tomó la clasificación de niveles de EA propuesto por Olivas (38), los cuales han 

sido diseñados y validados de acuerdo la SISCO 21-SV: 

a) Estrés bajo: Identificado cuando los estudiantes de enfermería experimentan una 

carga académica manejable y se sienten relativamente cómodos con los métodos de 
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evaluación y las tareas asignadas; sin embargo, pueden enfrentar algunos desafíos 

ocasionales, como plazos ajustados o falta de claridad en las instrucciones, estos 

factores no generan una alteración significativa en su bienestar emocional o RA 

(38).  

 

Las manifestaciones de estrés a este nivel son mínimos y los estudiantes podrían 

recurrir a estrategias efectivas de afrontamiento que les permitan manejar 

adecuadamente cualquier dificultad que surja. En el estudio se considera que el 

estrés bajo es aquel donde el estudiante ha logrado un puntaje de 00 a 39 puntos 

(38). 

 

b) Estrés moderado: Identificado cuando los estudiantes de Enfermería experimentan 

una carga académica más significativa, con desafíos más difíciles de superar que 

podrían incluir una mayor exigencia en la evaluación, presión de plazos ajustados o 

mayor ambigüedad en las instrucciones académicas; situación que puede llevar a la 

presentación de síntomas como fatiga, ansiedad o problemas de concentración (38).  

 

Sin embargo, los estudiantes aún pueden manejar eficazmente los estresores 

académicos empleando estrategias de afrontamiento como la planificación, 

resolución de problemas o toma asertiva de decisiones. En el estudio el estrés 

moderado es aquel en el que el estudiante ha alcanzado un puntaje de 40 a 99 

puntos (38). 

 

c) Estrés alto: Identificado cuando los estudiantes de Enfermería enfrentan una carga 

académica abrumadora, combinada con una serie de estresores recurrentes y muy 

intensos, que podrían surgir a partir de métodos de evaluación exigentes, falta de 

claridad en las instrucciones y plazos muy cortos, dando lugar a una amplia gama 

de síntomas como depresión, irritabilidad y desinterés académicos (38).  

 

En este nivel, los estudiantes pueden tener dificultades para utilizar estrategias 

efectivas de afrontamiento, lo que puede afectar negativamente su bienestar 

emocional y su RA. En el estudio el estrés alto es donde el estudiante logra puntajes 

de 80 a 115 puntos (38). 
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2.2.3. Rendimiento académico en estudiantes de enfermería  

2.2.3.1. Rendimiento académico 

Son aquellas competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales que posee el 

estudiante en determinadas campos o áreas del conocimiento (para el caso del estudio 

en ciencia de enfermería); estas competencias dependerán del nivel académico con el 

que cuente (21).  

 

El RA es determinado por medio de las habilidades y destrezas adquiridas por el 

estudiante durante su formación escolar y profesional. Al respecto, Albán y Calero 

(22), considera que el RA es un proceso de continuo entendimiento vinculado a la 

construcción del conocimiento teórico – práctico, determinado por la predisposición 

del estudiante a adquirir o tener nuevas experiencias de aprendizaje y operativizado 

por los resultados académicos alcanzados en un tiempo específico.  

 

2.2.3.1.1. Factores asociados al rendimiento académico  

El RA esta influenciado por distintos factores, tales como: 

 

a) Sociodemográficos: Las circunstancias y el entorno en el que estudiante se 

desemvuelve podrían impactar en su RA; este es el caso del lugar donde vive, el 

estado civil, la condición económica, la ocupación adicional a la de alumno, o el 

grado de instrucción de los progenitores (39).  

 

b) Intelectuales: El grado de conocimiento con el que cuenta el estudiante se vincula 

a su RA, el cual está determinado por la atención que pone al estudiar, la capacidad 

de análisis e interpretación, la rapidez de memorización, la creatividad académica o 

la selección de sobre qué y donde buscar información de estudio (40). 

 

c) Individuales: Las particularidades propias del estudiante también influyen el su 

RA, esto es la edad, el género, la capacidad intelectual o el ambiente familiar, 

social y universitario (41).  

 

d) Organizacionales: Las condiciones físicas, sociales y organizativas del centro de 

estudios también se relacionan con el RA del estudiante, esto implica los métodos 

de enseñanza docente, la interacción alumno-docente, el diseño curricular, los 

contenidos de las asignaturas, el personal administrativo, las condiciones físicas de 
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la infraestructura educativa (iluminación, ventilación), el material didáctico o los 

dispositivos electrónicos de enseñanza (39).  

 

2.2.3.1.2. Niveles del rendimiento académico  

De acuerdo a Silva (13) y Rueda (14), el RA se organiza en cuatro niveles, 

dependiendo del grado de competencias que a alcanzado el estudiante:  

 

a) Deficiente: En el escenario del estudio, se refiere a los estudiantes de Enfermería 

que presentan dificultades significativas en la comprensión y aplicación de los 

contenidos enseñados, lo que demanda intervención inmediata y adicional para 

mejorar su rendimiento; esto se evidencia con puntajes que están entre 0 y 10 

puntos, indicando un RA insatisfactorio (13) (14). 

 

b) Regular: Considerando el estudio, se refiere a los estudiantes de Enfermería que 

cumplen con los requisitos mínimos de RA solicitados durante su formación 

profesional, pero este puede carecer de consistencia de entendimiento en 

comparación con otros estudiantes; esto como resultado de un desempeño 

académico que se encuentra entre 11 y 13 puntos, evidenciando un RA poco 

consistente (13) (14).  

 

c) Bueno: Teniendo en cuenta el estudio, se refiere a los estudiantes de Enfermería 

que poseen un buen nivel de comprensión y aplicación de los conceptos enseñados 

durante su formación académica; esto debido a que logran puntajes de entre 14 y 17 

puntos, mostrando un sólido RA (13) (14). 

 

d) Muy bueno: En el contexto del estudio, se refiere a aquellos estudiantes de 

Enfermería que demuestran un excelente dominio de los contenidos académicos y 

una capacidad destacada para aplicar sus conocimientos en la práctica; dado que 

logran alcanzar puntajes de entre 18 y 20 puntos, indicando un desempeño 

académico sobresaliente (13) (14). 

 

2.2.3.1.3. Estrategias para mejorar el rendimiento académico  

Existen diversas acciones que los estudiantes pueden adoptar para mejorar sus niveles 

de RA, entre los cuales se tienen: 
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a) De ensayo: Referidas a las estrategias utilizadas para adquirir nevos conocimientos; 

entre las que se encuentran, la repetición en voz alta, identificación de términos o 

puntos clave, selección o marcado de ideas principales (42). 

 

b) De elaboración. Referidas a las estrategias que ayudan a construir nuevas ideas o 

conceptos a partir de relacionar el conocimiento con el que se cuenta y el que se 

está aprendiendo; entre otras se tienen, resumen de contenidos, anotaciones 

relevantes, autoevaluación posterior al aprendizaje (43). 

 

c) De organización: Referidas a las estrategias que gestionan la información para una 

mejor comprensión; incluye los mapas mentales, cuadros sinópticos, mapas 

conceptuales, redes semánticas, infografías (43). 

 

d) Metacognitivas: Referidas a las estrategias que se implementan previo a estudiar, 

considerando en su diseño objetivos de aprendizaje; entre otras están revisión de 

contenidos ya desarrollados, tener horarios fijos de lectura, buscar recursos 

necesarios antes de conocer nuevos temas (42) (43). 

 

e) Autorregulación: Referidas a las estrategias implementadas para el inicio del 

estudio o cuando siente que no está aprendiendo lo suficiente; entre otras están 

preguntarse sobre los contenidos estudiados, modificar horarios de lectura, 

incrementar horas de estudio, estudio en equipo o colaborativo, revisión de nuevas 

fuentes bibliográficas, solicitar apoyo de expertos sobre el tema, emplear 

herramientas virtuales (42) (43). 

 

f) De evaluación: Referidas a las estrategias implementadas durante o en la etapa 

final del proceso de aprendizaje; entre otras se encuentran, ordenar la temática 

estudiada para su posterior revisión, retroalimentación, cuestionarse respecto a si 

alcanzó los objetivos de estudio, pausas activas, métodos de relajación (42) (43). 

 

2.3. Hipótesis 

H1: Existe relación significativa entre nivel de estrés y nivel de rendimiento 

académico en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional de Cajamarca, 

2024. 
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H0: No existe relación significativa entre nivel de estrés y nivel de rendimiento 

académico en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional de Cajamarca, 

2024. 

 

2.4. Variables del estudio  

Variable 1: Estrés en estudiantes de Enfermería 

 

Variable 2: Rendimiento académico en estudiantes de Enfermería 
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2.5. Matriz de operacionalización de variables  

 

Variables 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Criterios de 

medición   
Instrumento  

Puntaje 

final  

Escala de 

medición 

de la 

Variable 

Estrés en 

estudiantes 

de 

Enfermería 

Situación en la 

que el 

universitario 

percibe las 

demandas 

educativas como 

amenazantes, 

causando 

alteración 

conductual y 

somática 

presionando a 

adoptar diversas 

estrategias de 

afrontamiento 

para adaptarse 

satisfactoriamente 

a la nueva 

situación (7). 

 

El estrés fue 

medido alto, 

medio y 

bajo, 

tomando en 

cuenta el 

inventario 

SISCO SV-

21. 

Estresores 

- Sobrecarga diaria de 

tareas 

- Personalidad y carácter 

del docente 

- Métodos de evaluación 

- Nivel de exigencia 

docente 

- Tipos de trabajos 

asignados 

- Tiempo corto para las 

tareas 

- Poca claridad en 

instrucciones docentes 

Puntajes 

parciales: 

Nunca = 0 

Casi nunca = 

1 

Rara vez = 2 

Algunas 

Veces = 3 

Casi siempre 

= 4 

Siempre = 5  

Inventario 

SISCO SV-

21, validado 

en el Perú 

por Olivas et 

al. (38). 

Estrés alto: 

80 - 115 

puntos 

 

Estrés 

moderado: 

40 - 79 

puntos 

 

Estrés 

bajo: 00 - 

39 puntos 

Categórica  

(ordinal) 

Síntomas 

- Fatiga crónica percibida 

- Sentimientos de 

depresión y tristeza 

- Ansiedad o angustia 

- Dificultades de 

concentración 

- Sentimientos de 

agresividad o 

irritabilidad 

- Tendencia a conflictos 

o discusiones 

- Desinterés en las tareas 

académicas 
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Estrategia de 

afrontamiento 

- Resolución de 

problemas 

- Soluciones concretas 

- Soluciones positivas y 

negativas 

- Control emocional ante 

el estrés 

- Recuerdo de 

experiencias pasadas y 

solución 

- Elaboración y ejecución 

de planes de 

afrontamiento 

- Ver el lado positivo de 

la situación estresante 
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Variables 
Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 
Indicadores 

Criterios de 

medición  
Instrumento  

Puntaje final Escala de 

medición de la 

Variable  

Rendimiento 

académico 

en 

estudiantes 

de 

Enfermería 

Es el nivel de 

logro alcanzado 

por el estudiante 

durante la 

realización de 

actividades 

cognitivas, 

procedimentales 

y actitudinales, 

evaluadas 

durante un 

periodo de su 

formación 

escolar y/o 

profesional (22).  

El rendimiento 

académico fue 

medido en muy 

bueno, bueno, 

regular y 

deficiente 

considerando la 

calificación 

indicada por el 

Ministerio de 

educación (48) 

(49) (50). 

- Promedio 

ponderado 

Rendimiento 

académico muy 

bueno 

 

Rendimiento 

académico bueno 

 

Rendimiento 

académico regular 

 

Rendimiento 

académico deficiente 

Ficha de 

recolección de 

datos del 

rendimiento 

académico, 

diseña por el 

investigador 

Rendimiento 

académico muy 

bueno:  

18 – 20 puntos 

 

Rendimiento 

académico bueno:  

14 – 17 puntos 

 

Rendimiento 

académico regular: 

 11 – 13 puntos 

 

Rendimiento 

académico 

deficiente:  

00 – 10 puntos 

Categórica  

(ordinal) 
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CAPÍTULO III 

 

METODOLOGÍA 

3.1. Diseño y tipo de estudio  

El diseño de estudio fue de enfoque cuantitativo, nivel relacional, no 

experimental y trasversal (44). Cuantitativo, porque los datos numéricos fueron 

procesados empleando herramientas estadísticas que permitieron comprobar la 

hipótesis. Relacional, debido a que se determinó la relación entre EA y RA en 

los estudiantes de Enfermería. No experimental, dado que en el proceso no se 

realizó intervención o manipulación intencional de las variables, sino que la 

información fue recogida tal como ocurrió in situ. Trasversal, ya que se 

recolectó los datos en un determinado periodo de tiempo y en una sola 

oportunidad.  

 

El diseño de estudio tuvo el siguiente esquema: 

 

 

  

 

El tipo de estudio fue de nivel básico (45), debido a que el estudio aporta a la 

ciencia de la Enfermería conocimiento teórico que ayuda a incrementar el corpus 

académico de la profesión en la temática del EA y RA de los estudiantes de 

Enfermería. 

 

3.2. Población de estudio 

Estuvo constituida por 157 estudiantes de Enfermería del semestre académico 

2023 – II, obtenido del Registro Académico de la Universidad Nacional de 

Cajamarca,  

 

3.3. Criterios de inclusión y exclusión 

a. Criterios de inclusión 

- Estudiantes de Enfermería, matriculados en el semestre académico 2023-

II, del tercero, quinto y séptimo ciclo de estudios.  

- Estudiantes de ambos sexos.  

V1                                           V2 

Estrés académico  r Rendimiento académico 
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- Estudiantes que desearon participar del estudio y que firmaron el 

consentimiento informado de forma voluntaria.   

 

b. Criterio de Exclusión 

- Irregulares (matriculados en menos de 12 créditos académicos) 

- Repitentes (que lleven una o más asignaturas por segunda vez) 

- Retirados por inasistencia.  

- Traslados internos o externos. 

 

3.4. Unidad de análisis  

Cada uno de los estudiantes del tercero, quinto y séptimo ciclo de la Escuela 

Académico Profesional de Enfermería de la Universidad Nacional de Cajamarca, 

matriculados en el semestre académico 2023-II.  

 

3.5. Marco muestral  

Registro de matriculados en el semestre académico 2023-II y acta de notas al 

término del semestre académico, localizados en la Oficina de Registro 

Académico de la Universidad Nacional de Cajamarca y que tras la selección de 

acuerdo a los criterios de inclusión y exclusión fueron de 157, siendo 10 

estudiantes excluidos debido a que eran repitentes o llevaban menos de 12 

créditos académicos.  

 

3.6. Muestra 

La muestra estuvo conformada por el total de estudiantes del tercero, quinto y 

séptimo ciclo de la Escuela Académico Profesional de Enfermería de la 

Universidad Nacional de Cajamarca matriculados en el semestre académico 

2023-II, siendo en un total de 157 estudiantes, por considerarse una muestra 

pequeña. 

 

El muestreo fue por conveniencia, los participantes se organizaron en función al 

registro de estudiantes de Enfermería matriculados en el semestre académico 

2023-II, siendo como a continuación se detalla: 
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Ciclo de estudios 2023 - II N° de Estudiantes 

Tercer ciclo 53 

Quinto ciclo 51 

Séptimo ciclo 53 

Total 157 

 

3.7. Técnicas e instrumento de recolección de datos 

Las técnicas de recolección de información fue la encuesta y para la recolección 

de datos se utilizaron 2 instrumentos: 

 

1. Inventario tipo escala Likert denominado “Test del Estrés: Inventario SISCO 

SV-21 (Sistema Cognoscitivo)”, validado en sus propiedades psicométricas 

en un estudio peruano desarrollado por Olivas et al. (38), en el año 2021 en 

una población de estudiantes universitarios; el SISCO SV-21, ha sido 

adoptado por el Colegio de Psicólogos del Perú como un instrumento oficial 

para valorar el estrés; además de ser ampliamente aplicado en el contexto 

peruano (Anexo 2). En el estudio se empleó para identificar el nivel de EA 

que presentan los estudiantes de Enfermería.  

 

El SISCO 21-SV, contiene 21 ítems organizados en tres dimensiones y un 

ítem dicotomizado en Sí y No, el cual sierve de filtro para identificar si el 

estudiante puede o no participar del llenado del instrumento. Las 

dimensiones se distribuyen en: 1) Estresores, conformada por 7 ítems (1 al 

7); 2) Síntomas, conteniendo 7 ítems (8 al 14); y 3) Afrontamiento del estrés, 

integrada por 7 ítems (15 al 21) (38). 

 

El inventario SISCO 21_SV considera seis opciones numéricas de respuesta, 

en el que cada ítem puede ser categorizado y puntuado con: nunca=0, casi 

nunca=1, rara vez=2, algunas veces=3, casi siempre=4 y siempre=5. El nivel 

de EA se obtiene tras la sumatoria del puntaje total logrado por el estudiante 

en los 21 ítems (tres dimensiones), clasificándolos en: Nivel de estrés alto 

(80 - 115 puntos), estrés moderado (40 - 79 puntos) y estrés bajo (00 - 39 

puntos) (38). 
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2. Ficha de recolección de datos facilitó la identificación del nivel de RA de los 

estudiantes de Enfermería, la cual permitió recabar información de las Actas 

de notas de la Oficina de Registro Académico de la Universidad Nacional de 

Cajamarca (47). Se organizó para recolectar información respecto al 

promedio ponderado del estudiante alcanzado al término del semestre 

académico 2023-II y el nivel de RA obtenido a partir del promedio 

ponderado, el cual se clasificó en muy bueno, bueno, regular y deficiente 

(Apéndice 1). 

 

El nivel del RA se determinó con el promedio ponderado alcanzado por el 

estudiante solo en el semestre académico 2023-II; el mismo que fue 

organizado en función a las propuestas de calificación vigesimal, 

alfanumérica y ordinal contempladas por el Ministerio de educación (48) 

(49) (50). Por tanto, será clasificado y puntuado en: Nivel de RA muy bueno 

(18 – 20 puntos), RA bueno (14 – 17 puntos), RA regular (11 – 13 puntos) y 

RA deficiente (00 – 10 puntos).  

 

El procedimiento de recolección de datos consideró: 

a) Solicitud dirigida a la directora de la EAPE para solicitar la información 

requerida en el proceso de ejecución y recolección de datos.  

b) Solicitud documentada dirigida al Director de la Oficina de Registro 

Académico de la Universidad Nacional de Cajamarca, solicitando acceder a la 

lista de estudiantes de Enfermería del I al VIII ciclo matriculados en el 

semestres académico 2023-II y a sus respectivas actas de notas en las que se 

incluya el promedio ponderado alcanzado solo en ese semestre académico.  

c) Selección inicial de los estudiantes en función a los criterios de exclusión, 

esto se hizo a partir de los datos proporcionados por la Oficina de Registro 

Académico, descartando a los estudiantes irregulares, matriculados en menos 

de 12 créditos académicos, traslados internos y externos. 

d) Solicitud documentada dirigida a la Directora de la Escuela Académico 

Profesional de Enfermería, dando a conocer el proyecto de investigación y 

solicitando las facilidades para la recolección de datos.  

e) Captación de los estudiantes, esto se realizó en las aulas o ambientes del 

pabellón de la Escuela Profesional.   
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f) Distribución de asentimientos informados a los estudiantes menores de 18 

años, indicándoles que en tres días se realizará la aplicación de la encuesta, 

para la cual deberán presentar el documento firmado por su apoderado. 

g) Aplicación de la encuesta, la cual se desarrolló en las aulas, en horarios 

pactados con cada docente y en los turnos de mañana y tarde.  

 

Validez y confiabilidad del instrumento  

Validez: Ambos instrumentos no demandaron de validación dado que, el 

Inventario SISCO 21-SV ha sido ampliamente utilizado en el contexto peruano 

con estudiantes de Enfermería, además de ser un instrumento reconocido por el 

Colegio de Psicólogos del Perú y haber sido validado psicométricamente en 

estudiantes universitarios peruanos; mientras tanto, el nivel del RA identificado 

con la ficha de recolección de datos se ha organizado a partir de las directivas 

propuestas por el MINEDU.  

 

Confiabilidad: El SISCO 21-SV fue determinada con una prueba piloto 

realizada en 15 estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional Autónoma 

de Chota; para ello se empleó el coeficiente de consistencia interna alfa de 

Cronbach, obteniéndose un valor de 0,945 indicando que el inventario es 

adecuado para su administración en estudiantes de enfermería (Apéndice 1).  

 

3.8. Procesamiento y análisis de datos 

La información final luego de su verificación y validación manual se ingresó en 

una base organizada en el SPSS.V.26. El análisis estadístico descriptivo incluyó 

la presentación de los hallazgos en tablas simples y cruzadas; mientras que el 

análisis inferencial requirió comprobar la hipótesis, empleando el coeficiente de 

correlación Tau-c de Kendall, dado que ambas variables son de naturaleza 

ordinal, considerando una relación significativa como p < 0,05. 

 

3.9. Consideraciones éticas  

El estudio tomó en cuenta los principios éticos de Osorio (51), tales como:  

- Libertad: Referida a que el individuo es autónomo y tiene la capacidad para 

poder tomar sus propias decisiones. En el estudio, la libertad fue respaldada 

por el consentimiento informado en el que cada estudiante de Enfermería 
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recibió información clara y detallada del objetivo y propósito del estudio, 

asegurando la confidencialidad y anonimato;  

- Beneficencia: Referida a la obligación para de actuar siempre en beneficio 

de los demás, sin causar daño (no maleficencia), en el estudio se actuó con 

integralidad en pro de los estudiantes y colocándolos por sobre de cualquier 

beneficio. 

- Dignidad humana: Es el valor inherente de todas las personas, 

independientemente de sus condiciones, físicas, sociales, mentales, etc., el 

estudio cautelo la integridad, la intangibilidad de sus derechos, el respeto y 

la protección de los estudiantes 

- Justicia: Es la imparcialidad, equidad, honestidad y respeto a los derechos 

de los demás. El estudio ofreció un trato equitativo e igualitario a cada 

estudiante participante.  

 

También, se tuvo presente el Código de Ética y Deontología del Colegio de 

Enfermeros del Perú (52), en el que se afirma “respetar los derechos del 

individuo sin distinción de raza, credo, nacionalidad, ni condición social”. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

 

4.1. Resultados y discusión  

 

Tabla 1. Nivel de estrés en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional de 

Cajamarca, 2024. 

 

Nivel de estrés N % 

Bajo 20 12,7 

Moderado  127 80,9 

Alto 10 6,4 

Total 157 100,0 

Fuente: Inventario SISCO SV-21.  

 

En la tabla 1, se muestra que el 80,9% de los estudiantes presentaron un nivel de estrés 

moderado, seguido por un 12,7% que mostraron un nivel de estrés bajo. 

 

Los resultados muestran que la mayoría de los estudiantes experimenta un nivel de estrés 

moderado. Cifras parecidas (en cuanto al nivel, pero con diferencias porcentuales) con los 

hallazgos de estudios previos, como el de Zarracino et al. (12) en Panamá, donde reportó 

un 85,5% de EA moderado entre los estudiantes de Enfermería. Este tipo de estrés puede 

estar relacionado con la adaptación a las exigencias académicas y las presiones inherentes 

al currículo universitario (4) (20) (15), un proceso que no es único para Cajamarca, sino 

común en varias partes del mundo. 

 

Otros estudios como los de Monzón et al. (11) en Paraguay encontraron que el 66% de los 

estudiantes de enfermería presentaron niveles moderados de EA. Resultados que coinciden 

en el nivel de EA con los hallazgos de la presente investigación, mostrando un predominio 

del estrés moderado y señalando que la carga académica y las prácticas clínicas son los 

factores principales que generan esta condición. Rueda et al. (14), en un estudio en 

Ecuador, reportaron que el 60% de los estudiantes de enfermería experimentaban estrés 

moderado, en la misma línea de los resultados obtenidos en la presente investigación, 
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argumentando que el estrés moderado es una manifestación común en estudiantes que 

están en proceso de adaptación a la alta exigencia académica. 

 

Por otro lado, un 12,7% de los estudiantes presentan un nivel bajo de estrés; hallazgo más 

de dos veces inferior a lo identificado por Monzón et al. (11), donde un 28% de los 

estudiantes mostraron un nivel bajo de estrés. Estos estudiantes probablemente manejan de 

manera más efectiva las demandas académicas, o pueden haber desarrollado mecanismos 

de afrontamiento más efectivos. 

 

Asimismo, solo un 6,4% de los estudiantes presentaron un nivel de estrés alto. Este 

porcentaje reducido podría ser una señal positiva de que la mayoría de los estudiantes han 

logrado encontrar un cierto equilibrio entre sus estudios y sus vidas personales. Sin 

embargo, es importante señalar que este estrés alto podría afectar gravemente a quienes lo 

padecen, ya que los efectos del estrés crónico son potencialmente perjudiciales para la 

salud mental y física de los estudiantes (6) (28). 

 

Considerando la teoría del síndrome general de adaptación de Hans Selye, los estudiantes 

de Enfermería enfrentan factores estresantes que les obligan a adaptarse; pues los que 

experimentan niveles moderados de estrés pueden estar en la fase de resistencia, donde 

intentan enfrentar la presión de manera adecuada. Sin embargo, es posible que aquellos 

con niveles altos de estrés se encuentren en la fase de agotamiento, lo que resulta en 

efectos negativos tanto a nivel físico como emocional. 

 

Es esencial resaltar que los niveles de EA varían significativamente dependiendo de los 

factores individuales y contextuales, tal como lo sugieren estudios en distintos países (14) 

(11) (12) (16). Esto se alinea con el hecho de que las exigencias educativas y la carga de 

trabajo son determinantes claves en la aparición del EA moderado en la mayoría de los 

estudiantes de Enfermería. 

 

El alto estrés moderado encontrado en el presente estudio se puede explicar, en parte, por 

la necesidad de equilibrar las responsabilidades académicas con las personales y la falta de 

tiempo para las actividades de autocuidado, lo que también se evidenció en el estudio de 

Mallqui y Trujillo (15) en Ancash, donde un 85,6% de los estudiantes manifestaron un 

nivel de estrés moderado. 
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Además, los factores estresores relacionados con el ambiente clínico y el alto nivel de 

expectativas académicas pueden contribuir significativamente al desarrollo del estrés (13) 

(14), como sugieren otros estudios, que resaltan la importancia de la formación profesional 

en el nivel de EA (7). 

 

En general, los resultados indican que la mayoría de los estudiantes de Enfermería en la 

Universidad Nacional de Cajamarca experimentan un nivel moderado de EA, lo que es 

consistente con los antecedentes internacionales y nacionales; sugiriendo la necesidad de 

implementar estrategias de apoyo que permitan a los estudiantes gestionar eficazmente sus 

niveles de estrés y prevenir que estos se intensifiquen a niveles perjudiciales. 
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Tabla 2. Nivel de rendimiento académico en estudiantes de Enfermería de la 

Universidad Nacional de Cajamarca, 2024. 

 

Nivel de rendimiento académico N % 

Deficiente 8 5,1 

Regular 98 62,4 

Bueno 51 32,5 

Total 157 100,0 

Fuente: Ficha de recolección de datos, 2024. 

 

En la tabla 2 se muestra que el 62,4% de los estudiantes participantes tienen rendimiento 

académico regular, seguido de 32,5% con un nivel bueno y 5,1% con un nivel deficiente. 

No se encontró RA muy bueno. 

 

Los hallazgos indican que la mayoría de los estudiantes participantes tienen un RA regular; 

resultado similar al de estudios internacionales previos como el de Zarracino et al. (12) en 

Panamá, donde la mayoría de estudiantes tuvieron niveles regulares de RA, con una media 

de 17,4 puntos; y el de Rueda et al. (14) en el Ecuador, donde el mayor porcentaje de 

estudiantes tuvieron un RA de nivel regular. Cifras atribuidas a diversos factores, como 

carga académica y horarios poco flexibles para la realización de las clases teóricas y 

prácticas, común en estudiantes de enfermería, la falta de apoyo emocional y académico, y 

a factores socioeconómicos que contribuyen a que los estudiantes no alcancen niveles de 

rendimiento sobresaliente, manteniéndose en un nivel intermedio o regular (30) (37).  

 

A nivel nacional, los estudios previos también coinciden con el RA regular identificado en 

el presente estudio. Así, Quiróz (25), en Lima un 77,3%; Mallqui y Trujillo (15), en 

Ancash un 51,7%; y Huincho (27), en Junín un 69%. Estudios donde la mayoría de 

estudiantes obtuvieron un RA regular. Cifras que pueden estar relacionadas con la presión 

académica y el tiempo limitado para realizar adecuadamente las evaluaciones y tareas 

prácticas. Estos factores son una constante en la carrera de Enfermería debido a la 

combinación de actividades teóricas y prácticas que exige el currículo formativo. 

 

Por otra parte, un menor porcentaje de los estudiantes presenta un RA deficiente. Esta 

cifra, aunque baja, merece atención, ya que, como se mencionó en el estudio de Olano (26) 
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en Lambayeque, los estudiantes con bajo rendimiento tienden a experimentar mayores 

niveles de estrés, lo que a su vez afecta aún más su desempeño académico, generando un 

ciclo vicioso que podría estar afectando negativamente a los estudiantes que necesitan un 

apoyo adicional para superar sus desafíos académicos. 

 

Además, el bajo RA podría ser el resultado de la negatividad recurrente, el descuido en las 

responsabilidades académicas, los conflictos sociales dentro del aula, la resistencia al 

cambio de actitud y las perspectivas negativas de su futuro profesional; haciendo que los 

estudiantes se sientan desmotivados para continuar con su formación profesional (13). 

 

Desde la perspectiva de la teoría del síndrome general de adaptación de Selye, los 

estudiantes con RA regular y deficiente estarían en la fase de resistencia o agotamiento, lo 

que dificulta su capacidad para rendir al máximo; pues los que obtienen un RA bueno 

probablemente hayan logrado una mejor adaptación y manejo del estrés, encontrando 

formas efectivas de afrontar las presiones académicas. 

 

Asimismo, los resultados coinciden con los estudios de Hurtado (24), quien reportó que un 

porcentaje significativo de estudiantes con altos niveles de estrés presentaban un RA 

regular o bajo, lo que refuerza la idea de que es estrés afecta de manera significativa la vida 

educativa y formativa del estudiante universitario, incluyendo a los estudiantes de 

enfermería; tal como lo sostiene Wuthrich et al. (2) y Molano-Tobar (3) al indicar que la 

formación profesional es una de las etapas más estresantes para el individuo, que de no 

afrontarse adecuadamente pueden generar problemas de deserción o bajo RA. 

 

Sin embargo, es importante señalar que el RA no solo depende del nivel de estrés, sino 

también de otros factores como el acceso a recursos de apoyo académico, las relaciones 

con los docentes, y las habilidades de estudio del estudiante (1) (11) (15). Esto sugiere que 

cualquier intervención destinada a mejorar el RA debe también enfocarse en reducir el EA 

y ofrecer más recursos educativos que faciliten el aprendizaje. 
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Tabla 3. Relación entre nivel de estrés y rendimiento académico en estudiantes de 

Enfermería de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2024. 

 

Estrés 
Rendimiento académico 

Total 
Prueba 

estadística* Deficiente  Regular Bueno 

Bajo 2 1,3 12 7,6 6 3,8 20 12,7 

r = 0,070 

p = 0,161** 

Moderado 6 3,8 82 52,2 39 24,9 127 80,9 

Alto 0 0,0 4 2,6 6 3,8 10 6,4 

Total 8 5,1 98 62,4 51 32,5 157 100,0 

* Tau-c de Kendall  

** p = > 0,05. 

 

En la tabla 3 se observa que el 52,2% de los estudiantes tuvieron estrés moderado y 

rendimiento académico regular, el 24,9% presentan EA moderado y RA bueno; mientras 

que el 7,6% de EA bajo y RA regular. Además, muestra que no existe relación significativa 

entre ambas variables (p 0,161), lo que permite rechazar la hipótesis de estudio y aceptar la 

hipótesis nula. 

 

Los resultados muestran que la mayoría de los estudiantes experimentan un nivel de EA 

moderado y tienen un RA regular. Hallazgo que coincide con estudios anteriores de nivel 

internacional, como el Zarracino et al. (12) en Panamá, y el de Rueda et al. (14) en el 

Ecuador, en los que se identificó que el EA moderado en su mayoría estaba acompañado 

de un nivel de RA regular. Esta proporcionalidad inversa muestra de forma clara que el EA 

tiene una relación, aunque no significativa, que genera un impacto negativo en el RA, 

provocando que, a medida que el estrés se incrementa, los estudiantes se vean 

sobrepasados en sus habilidades para adaptarse y afrontar la carga que implica su 

formación profesional (11) (15) (22). 

 

Distintos estudios encontraron que el EA, derivado de la carga académica, las exigencias 

de las prácticas clínicas y factores externos como la falta de apoyo sociofamiliar, tiende a 

ser un predictor clave del RA (4) (20) (15). Estos factores generan una sobrecarga 

cognitiva que impide a los estudiantes alcanzar un rendimiento óptimo, manteniéndolos en 

un nivel académico regular, a pesar de su esfuerzo (2) (21). 
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Por otro lado, Mallqui y Trujillo (15), indican que el estudiante de Enfermería expuesto a 

situaciones estresores muestra desorganización cognitiva, dificultades en la concentración 

y entendimiento, reducción de sus habilidades intelectuales y/o físicas, y falta de interés 

por sus responsabilidades académicas, lo que repercute directamente en su RA. Además, el 

RA se ve disminuido a medida que el estudiante presenta dificultades para manejar y 

afrontar el estrés (13) (38). 

 

Por otra parte, el hecho de que no exista una relación significativa entre el estrés y el RA 

en este estudio (p = 0,161) puede parecer contradictorio con algunas investigaciones 

previas. Sin embargo, Mallqui y Trujillo (15) en Ancash también encontraron que el estrés 

no siempre se relaciona significativamente con el RA, lo que puede deberse a las 

estrategias de afrontamiento que utilizan los estudiantes, a sus características individuales y 

al contexto donde se desarrolló el proceso de enseñanza aprendizaje. 

 

Entre las estrategias de afrontamiento más efectivas contra el EA se han identificado, la 

resolución de problemas, las soluciones concretas y positivas, el control emocional ante el 

estrés, el recuerdo de experiencias pasadas y solución, la elaboración y ejecución de planes 

de afrontamiento, ver el lado positivo de la situación estresante, entre otras (38) (40). 

 

Asimismo, es interesante notar que casi un tercio de los estudiantes con EA moderado 

logran un RA bueno. Este grupo podría haber desarrollado mecanismos de afrontamiento 

más eficaces, lo que les permite manejar mejor las exigencias académicas a pesar de sentir 

presión (11) (28). Haciendo un correlativo con la teoría de Selye, estos estudiantes estarían 

en la fase de resistencia, donde todavía son capaces de hacer frente al estrés sin que este 

afecte negativamente su RA. 

 

Los estudiantes con estrés bajo y RA también representa un grupo interesante, ya que su 

bajo nivel de estrés no se traduce necesariamente en un mejor RA. Sugiriendo que otros 

factores, además del estrés, estaría influyendo en el rendimiento, esto podría incluir la 

motivación intrínseca, las habilidades para estudiar y desarrollar las tareas y prácticas 

asignadas, y la calidad de la enseñanza que reciben (8) (10). 

 

Los resultados también indican que, si bien el EA afecta a la mayoría de los estudiantes, no 

existe una relación significativa con su RA; reforzando la idea de que el RA depende de 
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múltiples variables y que, para mejorar los resultados académicos, se debe abordar tanto el 

estrés como otros factores contextuales, personales y/o institucionales. 

 

En general, los estudios coinciden en que los estudiantes de Enfermería presentan niveles 

moderados de estrés y que su RA es regular o bueno, pero los resultados varían cuando se 

trata de la relación directa entre el estrés y el RA. Mientras algunos estudios encuentran 

una correlación significativa, otros, como este estudio y el de Mallqui y Trujillo (15) en 

Ancash, sugieren que esta relación no siempre se presenta. Hallazgos y diferencias que 

pueden estar influenciadas por factores como las metodologías utilizadas, el contexto 

cultural o institucional, y las características individuales de los estudiantes. 

 

Pero es importante asumir que las evidencias científicas revisadas en el presente estudio 

muestran una tendencia global en la que el estrés es un factor presente en la vida 

académica de los estudiantes de Enfermería; sin embargo, su impacto en el RA variaría 

dependiendo de las estrategias de afrontamiento y los recursos disponibles en cada 

contexto educativo. 
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CONCLUSIONES 

 

3. Con respecto al estrés, los estudiantes de Enfermería de la UNC, en su mayoría 

presentan estrés moderado. 

 

4. Referente al rendimiento académico, los estudiantes de Enfermería de la UNC, , en 

su mayoría presentan rendimiento académico regular. 

 

5. En cuanto a la relación entre estrés y rendimiento académico se encontró que el 

mayor porcentaje de estudiantes de enfermería de la UNC 2024, que tienen estrés 

moderado presentan un rendimiento regular. Cabe mencionar que no se determinó 

relación estadística significativa entre ambas variables (p = 0,161), verificándose la 

hipótesis nula.  
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RECOMENDACIONES  

 

a) A los directivos de la facultad o universidad 

-  Desarrollar políticas institucionales que aborden de manera integral el bienestar de los 

estudiantes, promoviendo un entorno educativo saludable, incluyendo la creación de 

programas de apoyo psicológico y académico, para abordar es estrés y su impacto en 

el rendimiento académico. 

 

b) A la Escuela Académico Profesional de Enfermería de la UNC 

- Implementar programas institucionales orientados al manejo de estrés, tales como 

talleres de manejo y afrontamiento del estrés, no solo en quienes presenta el problema, 

sino también como estrategias de su prevención. 

- Fortalecer los servicios de tutoría y consejería, brindando apoyo psicoemocional a los 

estudiantes que presentan estrés, con el fin de hacer frente a las demandas académicas 

sin estas impacten negativamente en su rendimiento.  

 

c) A los docentes de la Escuela Académico Profesional de Enfermería de la UNC 

- Ofrecer retroalimentación constructiva y fomentar un enfoque pedagógico que 

combine el rigor académico con la flexibilidad, adaptándose a las necesidades y 

capacidades de los estudiantes que muestran cuadros clínicos de estrés y dificultades 

en su rendimiento académico. 

- Incentivar el uso de estrategias de enseñanza innovadoras que promuevan el 

aprendizaje autónomo y eficiente, y que ayuden a minimizar el riesgo de estrés.  

 

d) A los estudiantes de la Escuela Académico Profesional de Enfermería de la UNC 

- Participar en actividades extracurriculares que promuevan el bienestar físico y 

emocional, como el ejercicio físico o la meditación, y hacer uso de los servicios de 

consejería o tutoría que ofrece la universidad.  

- Desarrollar habilidades de gestión del tiempo y técnicas de afrontamiento frente al 

estrés, incluso antes de su aparición. 
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Anexo 1 

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

  

INVESTIGACIÓN: Estrés y rendimiento académico en estudiantes de Enfermería de la 

Universidad Nacional de Cajamarca, 2024. 

  

OBJETIVO: Determinar la relación entre nivel de estrés y nivel de rendimiento 

académico en estudiantes de Enfermería de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2024 

 

 Yo…………………………………………………………, identificada(o) con DNI N° 

……………………, después de haber recibido información sobre el trabajo de 

investigación a realizar por el Bachiller en Enfermería Arlos Joner Valdez Carrasco, acepto 

ser entrevistada(o), y doy el consentimiento de colaboración por mi propia voluntad, a fin 

de brindar la información solicitada por el investigador, considerando que esta será 

personal y confidencial. 

  

 

Cajamarca, …………de…................................del 2024.  

  

 

 

 

 

     -----------------------------------          ---------------------------------- 

                  Estudiante             Investigador 
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Anexo 2 

 

INVENTARIO  

ESCALA SISCO SV-21  

 

INSTRUCCIONES: El presente cuestionario es anónimo y será empleado meramente 

para fines de investigación científica; en tal sentido se le ruega que sea sincera(o) en 

cuanto a sus respuestas.  

 

I. INVENTARIO SISCO 21-SV 

Instrucciones: A continuación, se presentan una serie de aspectos que, en mayor o 

menor medida suelen estresar a algunos alumnos. Responde a cada una de las 

preguntas, señalando con un número la alternativa que consideres adecuada, y 

tomando en consideración la siguiente escala de valores: 

 

Nunca Casi nunca Rara vez Algunas veces Casi siempre Siempre 

0 1 2 3 4 5 

 

A.   Durante el transcurso de este semestre ¿has tenido momentos de 

preocupación o nerviosismo (estrés)? 

- Sí (   ) 

- No (   ) 

En caso de seleccionar la alternativa “No”, el cuestionario se da por concluido, 

en caso de seleccionar la alternativa “Sí”, pasar a la pregunta B y continuar con 

el resto de las preguntas. En una escala del (0) al (5), señala con qué frecuencia 

te inquietaron las siguientes situaciones: 

 

 

 

 

 

 

 



68 

Estresores 

1 La sobrecarga de tareas y trabajos académicos que 

tengo que realizar todos los días. 
0 1 2 3 4 5 

2 La personalidad y el carácter de los profesores que me 

imparten clases. 
0 1 2 3 4 5 

3 La forma de evaluación de mis profesores (a través de 

ensayos, trabajos de investigación, búsquedas en 

Internet, etc.)  

0 1 2 3 4 5 

4 El nivel de exigencia de mis profesores 0 1 2 3 4 5 

5 El tipo de trabajo que me piden los profesores 

(consulta de temas, fichas de trabajo, ensayos, mapas 

conceptuales, etc.)  

0 1 2 3 4 5 

6 Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que me 

encargan los profesores 
0 1 2 3 4 5 

7 La poca claridad que tengo sobre lo que quieren los 

profesores 
0 1 2 3 4 5 

Síntomas 

8 Fatiga crónica (cansancio permanente)  0 1 2 3 4 5 

9 Sentimientos de depresión y tristeza (decaído)        

10 Ansiedad, angustia o desesperación        

11 Problemas de concentración  0 1 2 3 4 5 

12 Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad  0 1 2 3 4 5 

13 Conflictos o tendencia a polemizar o discutir 0 1 2 3 4 5 

14 Desgano para realizar las labores escolares  0 1 2 3 4 5 

Afrontamiento del estrés 

15 Concentrarse en resolver la situación que me 

preocupa  
0 1 2 3 4 5 

16 Establecer soluciones concretas para resolver la 

situación que me preocupa  
0 1 2 3 4 5 

17 Analizar lo positivo y negativo de las soluciones 

pensadas para solucionar la situación que me 

preocupa  

0 1 2 3 4 5 

18 Mantener el control sobre mis emociones para que no 

me afecte lo que me estresa  
0 1 2 3 4 5 

19 Recordar situaciones similares ocurridas 

anteriormente y pensar en cómo las solucione  
0 1 2 3 4 5 

20 Elaboración de un plan para enfrentar lo que me 

estresa y ejecución de sus tareas  
0 1 2 3 4 5 

21 Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situación 

que preocupa 
0 1 2 3 4 5 

Gracias por su participación. 
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Anexo 3 

 

FICHA DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

(RENDIMIENTO ACADÉMICO) 

 

N° 
Ciclo 

académico 
Código  

Promedio 

ponderado* 

Nivel de rendimiento académico  

Muy bueno Bueno Regular Deficiente 

1        

2        

3        

4        

5        

6        

7        

8        

9        

10        

11        

12        

13        

14        

15        

16        

17        

* Promedio ponderado alcanzado por el estudiante solo en el semestre académico 2023-II. 
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Apéndice 1 

 

Confiabilidad del instrumento: SISCO SV-21 

(Alfa de Cronbach) 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,945 21 
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