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Resumen
El estudio titulado "El agronegocio del emoliente: aspectos botanicos, tecnoldgicos, rentabilidad
y efectos del COVID-19, en las ciudades de Chota y Cutervo, 2022" tuvo como objetivo principal
realizar un andlisis de este negocio en ambas ciudades, abarcando las especies botdnicas
utilizadas, los aspectos tecnoldgicos, la rentabilidad y el impacto econdmico del COVID 19. Se
empled el método descriptivo, con enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de corte
transversal. El estudio fue de tipo censal, considerando 25 expendedores de emoliente (15 enla
ciudad de Chota y 10 en la ciudad de Cutervo); como instrumento se us6 una guia de entrevista
y un cuestionario. Se identificaron 63 especies de plantas agrupadas en 38 familias, con
predominancia de la sierra norte como fuente de produccién. En la preparacion del agua base,
con 22 especies, de las cuales 11 son comunes en ambas ciudades, 7 exclusivas solamente de
Chota y 4 sélo de Cutervo; en la preparacidn de jarabes y aditivos, se encontraron 41 especies;
de las cuales 14 son compartidas, 22 exclusivas de Chota y 5 de Cutervo. La procedencia de las
plantas incluye Costa, Sierra y Selva, con una alta dependencia de especies compradas en el
mercado (48%). Los procesos de preparacidn evidenciaron patrones uniformes con variaciones
locales, y los perfiles de consumo reflejaron habitos segun horarios laborales. En términos
financieros, el agronegocio demostré alta rentabilidad con un VAN positivo, TIR del 95.32 % y
recuperacion de inversién en menos de un afio. La pandemia afectd los costos de insumos, pero
la demanda mostrd estabilidad y resiliencia del sector. Se concluyd que el emoliente es un
negocio rentable y sostenible, aunque se destaca la necesidad de generar estrategias para

mitigar futuras crisis econdmicas.

Palabras clave: emoliente, agronegocio, botanica, rentabilidad, impacto COVID-19.
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Abstract
The study entitled "The agribusiness of the emollient: botanical, technological aspects,
profitability and effects of COVID-19, in the cities of Chota and Cutervo, 2022" had as main
objective to carry out an analysis of this business in both cities, covering the botanical species
used, the technological aspects, profitability and economic impact of COVID 19. The descriptive
method was used, with a quantitative approach, non-experimental cross-sectional design. The
study was of a census type, considering 25 emolient dispensers (15 in the city of Chota and 10
in the city of Cutervo); an interview guide and a questionnaire were used as instruments. Sixty-
three plant species were identified, grouped in 38 families, with predominance of the northern
mountains as source of production. In the preparation of base water, with 22 species, of which
11 are common in both cities, 7 exclusive only of Chota and 4 only of Cutervo; in the preparation
of syrups and additives, 41 species were found; of which 14 are shared, 22 exclusive of Chota
and 5 of Cutervo. The origin of the plants includes Costa, Sierra and Selva, with a high
dependence on species bought in the market (48%). The preparation processes showed uniform
patterns with local variations, and consumption profiles reflected habits according to working
hours. In financial terms, agribusiness showed high profitability with a positive NPV, IRR of
95.32% and return on investment in less than one year. The pandemic affected input costs, but
demand showed stability and resilience in the sector. It was concluded that the emollient is a
profitable and sustainable business, although it highlights the need to generate strategies to

mitigate future economic crises.

Keywords: emollient, agribusiness, botany, profitability, COVID-19 impact.



Capitulo 1: Introduccién

1.1. Planteamiento del problema

El emoliente, es una bebida ancestral y nutracéutica, ocupa un lugar significativo en la cultura
peruana. Su consumo no solo refleja la riqueza cultural, sino también el conocimiento tradicional
en torno a las propiedades medicinales de plantas nativas. A pesar de su papel central en la
identidad cultural y la economia local, es muy poco estudiado, restringiendo los esfuerzos por

garantizar su sostenibilidad como producto tradicional (Seminario et al., 2023).

La dinamica del agronegocio del emoliente enfrenta desafios complejos derivados de factores

botanicos, técnicos y econdmicos, agravados por los efectos de la pandemia de COVID-19.

La bebida del emoliente, representa el uso tradicional de la biodiversidad en América Latina.
Segun Cruzado (2018)., su preparacién puede involucrar hasta 41 especies botdnicas,
destacdndose su capacidad de adaptarse a diferentes contextos culturales y ecoldgicos. No
obstante, se desconocen aspectos clave sobre la diversidad botanica involucrada, la procedencia
de las especies y su manejo en cadenas productivas, elementos cruciales para comprender el

impacto ambiental y social del agronegocio.

Desde una perspectiva econdmica, los estudios en agronegocios tradicionales resaltan que la
informalidad y la falta de tecnologia afectan su sostenibilidad. La teoria del valor compartido de
Porter y Kramer (2011) sostiene que integrar aspectos culturales, sociales y econémicos en la
cadena productiva puede fomentar la innovacidon y mejorar la rentabilidad de pequefios
negocios; aplicado al emoliente, esto implica la necesidad de entender cémo factores como la
estacionalidad de las especies, los costos de insumos y los procesos de elaboracion afectan su
competitividad. El contexto de la pandemia ha expuesto alin mas la vulnerabilidad de estos
sistemas. Segun Bao (2022), el COVID-19 alteré profundamente las cadenas de suministro
agroalimentarias, generando inestabilidad en los precios y la disponibilidad de insumos. Estas
crisis han demostrado la importancia de la resiliencia en pequefios negocios, particularmente

en aquellos basados en conocimientos tradicionales.

En las ciudades de Chota y Cutervo, la economia local esta ligada a la agricultura y al comercio
de productos tradicionales, el emoliente juega un papel clave como fuente de ingresos para
algunas familias; sin embargo, existe vacios de informacién sobre los aspectos botanicos,
manejo sostenible de especies relacionadas con el emoliente, aspectos técnicos y econdmicos

del agronegocio del emoliente, poniendo en riesgo la sostenibilidad de este sector.



Este vacio de informacidn dificulta el desarrollo de estrategias que garanticen su valorizacion
como producto cultural y su viabilidad econdmica a largo plazo; por eso, este estudio no solo
busca cerrar las brechas de conocimiento existentes, sino también aportar a la revalorizacion
del emoliente como parte del patrimonio cultural peruano. Ademas, proporciona un marco para
comprender cdmo los agronegocios tradicionales pueden adaptarse a desafios globales,

integrando sostenibilidad, tecnologia y economia en un contexto cultural especifico.

1.2. Formulacién del problema
¢Cudles son los aspectos botanicos, tecnoldgicos y la rentabilidad del agronegocio del emoliente

en las ciudades de Chota y Cutervo, y qué efectos ha tenido el COVID 19 en esta actividad?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo General

Realizar un analisis del agronegocio del emoliente en las ciudades de Chota y Cutervo, para
determinar las especies botdnicas utilizadas, los aspectos tecnoldgicos, la rentabilidad y el

impacto econdmico del COVID-19.

1.3.2. Objetivos Especificos

- ldentificar las especies de plantas utilizadas en la preparacién del emoliente en las ciudades
de Chota y Cutervo.

- Describir los aspectos tecnoldgicos del emoliente en las ciudades de Chota y Cutervo:
Produccion, adquisicion de plantas (coleccion o produccién; lugares de produccion o
recoleccion; cantidades y precios), proceso de elaboracién, equipos, utensilios,
indumentaria y expendio.

- Evaluar la rentabilidad del agronegocio del emoliente en las ciudades de Chota y Cutervo.

- Determinar el impacto econédmico del COVID-19 en el agronegocio del emoliente en las

ciudades de Chota y Cutervo.



Capitulo 2: Revision de literatura

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Internacionales

Rios et al. (2017), en un estudio realizado en Loja, Ecuador, caracterizaron las plantas utilizadas
en la preparacion de la "horchata" mediante entrevistas a 185 expendedores en 31 mercados
tradicionales y el uso del indice Fidelity Level (FL) para evaluar su valor cultural. Identificaron 71
especies de plantas medicinales de 33 familias, 20 de las cuales fueron culturalmente
importantes segun el FL, destacando un nucleo de 16 especies esenciales con 32 usos
terapéuticos; el autor sefiala que todas las plantas se comercializan frescas, y que la creciente
demanda podria estar amenazando las poblaciones silvestres, subrayando la necesidad de
politicas que regulen su comercio, promuevan su manejo sostenible y aseguren su calidad y

origen, evitando la extincién de especies endémicas y silvestres.
2.1.2. Nacionales

Seminario et al. (2023), analizaron los factores asociados a los cambios en las bebidas
nutracéuticas de venta ambulatoria en la ciudad de Cajamarca. A través de encuestas,
entrevistas, observacidon directa y observacién participativa evaluaron tipos de carretas,
especies utilizadas, su origen y estado bioldgico (silvestre, cultivada, arvense), y los beneficios
medicinales percibidos por los consumidores. Se realizé6 una comparacién de los aflos 2004 al
2018 y se concluyé que hubo un cambio en las especies de “agua” o “base” (13 a 15), en los
jarabes (12 a 18), también indicé que las 43 especies son usadas para 9 afecciones relacionados
con los sistemas digestivo, urinario, reproductor masculino y femenino, respiratorio y dseo. De
las 43 especies, 60% cultivadas y el resto silvestres y arvenses. La demanda varié de 3900 a 4920

vasos por dia, generando una utilidad neta anual de S/ 3.431.747,00 para 254 familias.

Cruzado (2020) en su investigacion “el agronegocio del emoliente y otras bebidas de venta
ambulatoria en la ciudad de Cajamarca: caracteristicas técnicas, botdnicas y econdmicas”,
presentada en la Universidad Nacional de Cajamarca, mediante el uso de encuestas, entrevistas
y observacion directa a 254 vendedores, sefiald que se utilizan 35 especies de plantas hervidas
para la realizacion del emoliente, posteriormente en algunas bebidas finales se ha llegado a
utilizar hasta 71 especies la mayor parte de las plantas son de la region de Cajamarca y otras
plantas de otras regiones, estas pueden ser silvestres o cultivadas, de las cultivadas en
Cajamarca tenemos a: cebada, cedron, hierba luisa, linaza, manzanilla, alfalfa, maca y tuna; de

las especies silvestres tenemos: cola de caballo, llantén, pie de perro, achicoria y diente de ledn.



Estas especies son comercializadas alrededor de los mercados locales expendidas en la via
publica, algunas también producidas por los propios vendedores. Otras especies provienen de
la Costa y Selva, de las cuales las especies cultivadas tenemos: Boldo, limén, noni, sabila, sangre
de grado, tamarindo y coca. Dentro de las especies silvestres usadas tenemos: chancapiedra,
flor blanca, hercampuri y uiia de gato. Estas son adquiridas de casas naturistas o puesto
herbolarios. La mayoria de emolienteros utilizan un chaleco o mandil de color blanco para una
mejor presentacién y limpieza, ademds usan una gorra para cubrir el cabello; los equipos que
utilizan son: cocina a gas, licuadora, batdn de piedra, mesa, silla y carreta emolientera; los
utensilios necesarios son: ollas, tasa de acero inoxidable, vasos de vidrio, botellas de 13 vidrio,
cuchara, cucharon, colador, exprimidor de limdn, balde de plastico, balde de acero, esponjas
lavavajillas y franela. Las ventas se inician a las 6.00 a 9.30 de la mafiana y el otro turno de las
6.00 a las 9.00 de la noche, dependiendo de los dias de la semana, generalmente el emolientero
se retira cuando termina su producto, de todos los 79 vendedores encuestados, el 90% vende
los dos turnos, el 8% sdlo en la manana y el 3% sélo la tarde. El promedio de ventas; por carreta
de emoliente es, en la mafiana fluctia entre 60.94 + 24.88 vasos y por la tarde 61.80 + 24.03
vasos; los costos de produccion para 70 vasos son de S/. 34.01, el precio de venta por vaso es de
S/ 1.00, obteniendo un ingreso promedio al dia de S/ 122.07, llegando al afio con unos ingresos
de s/ 44 185. 03, generando una utilidad bruta de s/ 20 708.23, utilidad neta anual de s/ 18
846.08.

Alburqueque et al. (2020), en su trabajo de investigaciéon sobre la pre-factibilidad para la
creacion de un establecimiento de produccidn y venta de emolientes en la ciudad de Piura;
determind que el proyecto es viable, con un Valor Actual Neto (VAN) positivo, con valor de
S/.52,235.79, indicando que el proyecto genera mas ingresos de los que requiere de inversidn
inicial. Ademas, la Tasa Interna de Retorno (TIR) es del 28%, superando el costo de oportunidad
del capital del inversionista, confirmando que el proyecto es rentable tanto financieramente
como econdémicamente. El estudio de prefactibilidad demuestra que el negocio de emolientes
presenta una sdlida rentabilidad y un impacto econdmico positivo, especialmente en el contexto
de la pandemia de COVID-19, donde existe una creciente demanda de productos saludables y

naturales.

Barrio y Ochoa (2018), en su plan de negocio de emolientes como bebida alternativa en el centro
comercial real plaza del Cusco, a través de encuestas, observacidn, entrevistas
semiestructuradas y focus group, sefialé que su poblacién objetivo se identifica como clientes
potenciales a hombresy mujeres de 5 a 74 afios de edad, pertenecientes a diferentes segmentos

econdmicos, que visitan el centro comercial. Ademas, indicé una inversidon estimada para el



proyecto de S/. 33,592.00 lo cual es recuperado en aproximadamente un afio y diez meses; se
demostré la viabilidad del proyecto con un Valor Actual Neto (VAN) de S/. 32,383 y una Tasa
Interna de Retorno (TIR) del 55%. Finalmente, concluyd que la bebida de emoliente es aceptada

en el centro comercial Real Plaza de Cuzco con la disposicidn de pagar un mayor precio.

Lloclli (2018), en su estudio analisis del mercado del emoliente en la zona urbana de Abancay,
examind la diversidad de especies de plantas utilizadas, su impacto en la oferta y demanda del
producto, mediante la aplicacién de encuestas a 30 comerciantes de emoliente. Entre sus
conclusiones destaca que los comerciantes emplean una variedad de combinaciones de plantas,
incluyendo sabila, linaza y otros elementos botdnicos, lo que influye en las preferencias de los
consumidores y en la rentabilidad del negocio. Desde una perspectiva tecnoldgica, se analizan
los procesos de produccion y venta del emoliente, incluyendo el manejo de ingredientes, la
preparacion de la bebida y la gestion de los puntos de venta. Se destaca la importancia de la
higiene y la calidad en la preparacién del emoliente, asi como la influencia de los precios en el
comportamiento del consumidor, lo que afecta directamente a la rentabilidad del negocio. En
términos de rentabilidad, evalud la viabilidad econdmica del negocio de emoliente y encontré
que, a pesar de los costos de produccién, los ingresos generados por las ventas superan

significativamente los gastos, con una utilidad neta diaria promedio del 16.22%.

Cruzado (2018) en su investigacion “caracterizacién del mercado de plantas horticola
(medicinales, aromaticas y hortalizas) en la ciudad de Bambamarca”, presentado en la
Universidad Nacional de Cajamarca, encuesté a 20 emolienteros y determiné que para la
realizacidn de una bebida de emoliente se utilizan 45 especies de plantas vegetales; 18 se usan
en la base y 27 en los jarabes, agrupadas en 32 familias y 45 géneros. Se registré 25 especies
herbaceas, 11 especies arbodreas, 7 especies arbustivas, 1 especie liana, 1 especie bejuco; de las
cuales 21 especies son introducidas y 24 especies nativas; dentro de ellas 26 especies son
cultivadas, 12 especies silvestres y 7 especies en ambos estados. El promedio de vasos vendidos
por dia es de 53 vasos, los costos en insumos por cada emolientero al dia son de S/ 17.00,
obteniendo una utilidad de 36 soles, la venta total de en vasos por semana es de 7445 vasos, el

precio de venta es de S/ 1.00.

Bussmann et al. (2015), en su estudio salud en una olla: la etnobotanica de los emolientes en
Peru, realizado en la ciudad de Lima, Peru, reveld que la elaboracién del emoliente implico el
uso de 41 especies vegetales, con 23 de ellas empleadas en el “agua base”, incluyendo 9 especies
nativas y 14 introducidas. Encontré que los ingredientes mas comunes incluyen Matricaria

chamomilla, Anands comosus, Equisetum giganteum, Linum usitatissimum, Cymbopogon



citratus, Hordeum vulgare y Cydonia oblonga, que son comprados en mercados locales o
cooperativas. Mds del 50% de los emolienteros informaron que la venta de emoliente es una
tradiciéon familiar, y la mayoria proviene del departamento de Cajamarca. El expendio se realiza
mayormente en carros de emoliente, el precio de venta estandaren S/. 1.00 por vaso, con ventas

diarias que oscilan entre 20 y 120 vasos, siendo el negocio mas prdspero durante el invierno.

Condori y Mayhua (2015) en un trabajo titulado plan de negocios para la creacién de una
empresa de elaboracidn de bebidas naturales a base de plantas medicinales, oriundas del Peru,
enla ciudad de Arequipa en el 2015, sefialé que el emoliente se prepara con una base de cebada
tostada hervida, al cual se le agrega varios extractos de diferentes hierbas medicinales como
manzanilla, boldo, cedrdn , llantén, chancapiedra, cola de caballo, linaza, borraja, ufia de gato,
hierba luisa, alfalfa, sdbila y yacdn y entre otras hierbas mas. En la ciudad de Arequipa Juan Sillca
Quispe, presidente de los emolienteros sefialé que 12 se expende entre 40 a 70 vasos, logrando
unos ingresos de hasta 150 soles por dia, con una liquides de 40 a 60 soles, siempre va a

depender de la ubicacién.

2.2. Bases Tedricas

2.2.1. Agronegocios.

Los agronegocios se refieren a todas las actividades comerciales relacionadas con la produccion,
procesamiento y distribucién de productos agricolas (BBVA, 2019) La importancia de los
agronegocios es significativa en varios aspectos. En primer lugar, son fundamentales para la
seguridad alimentaria (Escorial, 2023), ya que proporcionan los alimentos necesarios para la
poblacién mundial, son una fuente importante de empleo, especialmente en areas rurales,
donde pueden ser la principal fuente de ingresos para las comunidades (Muzlera, 2022).
Ademas, contribuyen al crecimiento econémico al generar ingresos, impulsar el comercio y

promover la inversidn en infraestructura y tecnologia agricola (Sotomayor et al., 2021).

En el Perd los agronegocios tienen un creciente reconocimiento internacional, debido a la
calidad y valor nutricional de sus cultivos, asi como al valor genético de los recursos almacenados
en bancos de germoplasma. Se resalta el potencial de los cultivos con beneficios nutracéuticos,
y se enfatiza la importancia de la investigacion para comprender su comportamiento en los

mercados internacionales (Quispe, 2021).

En la economia local los pequefios productores, tienen dificultades para adaptarse a los
estandares de calidad, y carecen de acceso a recursos financieros y tecnoldgicos para mejorar

sus practicas agricolas y aumentar su productividad, falta de infraestructura adecuada y servicios



basicos, como transporte y almacenamiento, también dificulta su participacién en los mercados,
ademas, son vulnerables a los impactos del cambio climatico y a menudo carecen de acceso a

seguros y otros mecanismos de proteccién (Quispe, 2021).

2.2.2, Labebida “Emoliente”

Segun Kuklinski, citado por Seminario (2004) afirmé que un emoliente se ubica dentro de las
drogas tépicas y cutdneas; es decir, aquellas que se aplican externamente para conseguir
diferentes resultados. Estas drogas a su vez pueden ser emolientes, astringentes vy
rubefacientes.

Un emoliente en su connotacidn original puede ser una infusion, un emplasto, una cataplasma,
un ungiiento o una pasta, sin embargo, en el Peru es algo diferente; es una bebida compuesta
por un jarabe o extracto de una planta, mas la adicidén de un liquido producto de la coccién de
varias especies de plantas que se toman con fines terapéuticas y alimentarias (Seminario, 2004);
asimismo Cruzado (2018) menciond que el emoliente es una bebida compuesta de una base de
hasta 15 especies hervidas, mas un jarabe de hasta 20 especies.

Bao (2014), el emoliente es reconocida como una bebida ancestral que fomenta la vida
saludable ya que posee propiedades diuréticas, de la misma forma Geraldine Maurer,
nutricionista de la clinica San Borja, reafirma el valor nutricional de ésta bebida, considerando
que tiene linaza, la cual contiene fibra en forma de goma que es obtenido al agregar liquido
caliente, y que la misma es buena para el organismo reduciendo el colesterol y mejora la flora
gastrica optimizando el sistema inmunoldégica; ademas un emoliente contiene cebada y cola de
caballo las cuales actian como diuréticos y poseen una gran cantidad de antioxidantes (Diario
El comercio, 2010). Asimismo, Marco Taboada menciond que el emoliente es una bebida
beneficiosa por su contenido de carbohidratos, minerales, vitamina c, fibra, magnesio y otros
minerales importantes para el correcto desempefio de las funciones del cuerpo humano (Diario
La Republica).

Segun Quispe y Sanchez, citado por Cruzado (2019) sefalaron que el emoliente es un medio
importante para obtener ingresos, ya que los alimentos expendidos en la via publica son de bajo
costo, siento un negocio de consumo frecuente, representa una parte importante de los
alimentos que consumen los nifios y adultos.

El origen de esta antigua bebida se remonta a la época colonial, arribé de Espafia al Peru junto
con la cebada; para entonces en Lima, habia vendedoras ambulantes (tisaneras) que ofrecian la
“tisana” una bebida tradicional curativa que resultaba de hervir algunas plantas con propiedades

medicinales y otros ingredientes en agua y se consumia fria; a lo largo del siglo XX, la tisana



evoluciond hacia el emoliente, una bebida caliente con propiedades curativas que incorporé los

beneficios Fito médicos de la tisana (Flores, 2023).

Desde entonces ha estado arraigada como parte de la tradiciéon urbana, ya que siempre fue
comercializada por vendedores ambulantes, lo que contribuyé a su difusidn y establecimiento
en diversas regiones del Perd (Rojas, 2023). El emoliente es reconocido como bebida con
caracteristicas terapéuticos y alimentarios (Bussmann et al., 2015), compuesta por de una base

de hasta 15 especies hervidas, mas un jarabe de hasta 20 especies (Cruzado, 2018).

Tabla 1

Ingredientes bdsicos del Emoliente
Ingredientes opcién A Ingredientes opcién B Ingredientes opcién C
Barriga et al. (2019) Velvet (2023) El Comercio (2022)

linaza, cebada tostada, ufia de

linaza, cebada tostada, cola de gato, cola de caballo, hierba
linaza, cebada tostada,

caballo, canela, Clavo de olor, luisa, hierba buena, llantén,
membrillo, anis, panela, limén
alfalfa, limon, Azucar membrillo, pifia, canela, limon,
azUcar

Nota. Las especies de plantas usadas para la preparacién del agua base del emoliente, varian segun el lugar, la tradicién y la forma
de preparacion.

En 2014 se promulga la Ley N2 30198 - Ley que reconoce la preparacion y expendio de bebidas
elaboradas con plantas medicinales en la via publica como microempresas generadoras de
autoempleo productivo, reconoce la actividad como actividad econdmica de inclusidn social e
interés turistico y cultural, e importante difusora del consumo de productos naturales
tradicionales. La ley abarca tres aspectos fundamentales: el articulo 3 subraya la necesidad de
adoptar buenas practicas en el proceso de produccion, enfatizando el cumplimiento de

normativas de salubridad y el adecuado manejo de residuos sélidos.

Ademas, fomenta la colaboracion entre microempresas y gobiernos locales como estrategia
para impulsar un desarrollo integral y armonioso en las comunidades. El capitulo 4 otorga a los
gobiernos locales la facultad de establecer regulaciones que garanticen la calidad y seguridad de
las bebidas elaboradas con plantas medicinales, fortaleciendo asi la proteccidon de la salud
publica y el bienestar de los consumidores. el capitulo 5 designa el 20 de febrero de cada afio
como el 'Dia del Emoliente Quinua, Maca, Kiwicha y demas bebidas naturales tradicionales',
resaltando la importancia cultural y social de estas bebidas en la vida cotidiana de la poblacién.

(Ley N° 30198, 2014).



Hacia agosto de 2022, se estimaba que habia mds de 100 mil vendedores ambulantes de
emoliente en las calles del Peru, con ingresos diarios que oscilaban entre 25 y 30 soles segin

datos de la Federacion Nacional de Emolienteros y Afines (FENTEP) (Rojas, 2023).

2.2.3. Identificacidn de especies

La identificacién precisa de especies vegetales se basa en un enfoque interdisciplinario que
aprovecha los principios fundamentales de la taxonomia botanica y la etnobotdnica. La
Taxonomia Botanica, como ciencia clasificatoria, proporciona los fundamentos necesarios para
distinguir y denominar correctamente cada especie vegetal (Pachés, 2019), (lturribarria, 2021).
Utilizando herramientas como descripciones morfoldgicas y caracteristicas botanicas distintivas,
podemos diferenciar las especies (Dayrat, 2005). Ademas, la etnobotanica desempefia un papel
crucial al explorar las relaciones entre las plantas y las culturas humanas (Jogamar, 2023). Este
enfoque nos permite profundizar en el conocimiento arraigado en las comunidades locales
(Paredes et al., 2023), comprendiendo sus nombres comunes para las plantas, sus usos
medicinales tradicionales, asi como los métodos de recoleccidn y preparacion empleados a lo
largo del tiempo. Integrando estas dos perspectivas, podemos obtener una comprension
holistica de las especies de plantas, combinando el rigor cientifico con el saber ancestral de las

comunidades locales.

2.2.4. Rentabilidad

La rentabilidad se refiere a la capacidad de un activo, inversién o negocio para generar ganancias
o retornos financieros en relaciéon con los recursos invertidos en él. Es un indicador clave que
permite evaluar la eficiencia y el éxito econémico de una actividad o inversién. En términos
simples, la rentabilidad es la medida de cuanto beneficio se obtiene en relacién con el costo o
inversion inicial. Se expresa tipicamente como un porcentaje o una tasa de retorno, y puede
calcularse de diversas formas dependiendo del contexto, como el retorno sobre la inversion
(ROI), el rendimiento sobre el capital invertido (ROIC) o la rentabilidad neta. Una alta
rentabilidad indica que una inversién esta generando buenos retornos en relacidn con el capital
invertido, mientras que una baja rentabilidad puede indicar que una inversién no esta
generando beneficios significativos o que existe una relacién desfavorable entre los costos y los

ingresos (Ascencio et al., 2020), (Gaytan, 2020)

2.2.5.1. Rentabilidad econémica
La Rentabilidad Econdmica, también conocida como Rendimiento Econdmico o Rendimiento
sobre los Activos, es una medida financiera que evalla la eficiencia con la que una empresa

utiliza sus activos para generar ganancias. Se calcula dividiendo el beneficio neto de una
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empresa entre su patrimonio. Esta métrica es importante porque indica la capacidad de una
empresa para generar beneficios en relacién con la cantidad de activos que posee y utiliza en
sus operaciones. Una alta rentabilidad econdmica sugiere que la empresa estd utilizando
eficientemente sus recursos para generar ganancias, mientras que una rentabilidad econdmica
baja puede indicar que la empresa no esta utilizando eficazmente sus activos para generar
beneficios. La rentabilidad econdmica es una medida clave para evaluar la gestién financiera 'y

operativa de una empresa (Santiesteban et al., 2020).

En el mismo sentido, De la Hoz (2008), indicé que la rentabilidad econémica analiza el
rendimiento de los activos de la empresa independientemente de la financiacidon de los mismos,
es el indicador bdsico para juzgar la eficiencia en la gestién empresarial. De la misma manera
Aguirre et al. Citado por De la Hoz (2008) sefialé que la rentabilidad econdémica es un indice que

mide el rendimiento econdmico de las inversiones, aplicando la siguiente férmula:

Beneficio antes de gastos financieros e impuestos

Inversion neta

2.2.5.2. Rentabilidad financiera

La Rentabilidad Financiera es una medida que evalla el rendimiento econémico de una empresa
en funcidon de los recursos financieros que ha utilizado, como el capital propio y el
endeudamiento. Es una métrica fundamental para los inversores y accionistas, ya que indica la
capacidad de la empresa para generar beneficios en relacion con el capital invertido. Se calcula
dividiendo el beneficio neto de la empresa entre su capital propio mas el endeudamiento. Esta
medida proporciona informacidn sobre la eficiencia con la que la empresa utiliza su capital para
generar ganancias y también tiene en cuenta el apalancamiento financiero. Una alta rentabilidad
financiera indica que la empresa esta generando buenos rendimientos para sus accionistas y
acreedores, mientras que una rentabilidad financiera baja puede indicar que la empresa esta
teniendo dificultades para generar beneficios en relacién con su capital invertido. Es importante
para los inversionistas y analistas financieros evaluar la rentabilidad financiera de una empresa
para tomar decisiones informadas sobre inversiones y financiamiento (Santiesteban et al.,

2020).

Segln Aguirre et al. citado por De la Hoz (2008), la rentabilidad financiera es un indice que evalla

la rentabilidad obtenida por los propietarios de una empresa, su férmula es la siguiente:

Beneficio neto

Recursos propios medios
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2.2.5.3. Valor actual neto (VAN) Y Tasa interna de retorno (TIR)

Segln Pérez (2021) el Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR), son
herramientas dinamicas financiera que nos permiten realizar una evaluacidn de la rentabilidad
de un negocio a largo plazo, nos permiten conocer la viabilidad de un negocio o un proyecto

empresarial.

El Valor Actual Neto (VAN); esta herramienta nos permite calcular el tiempo que un negocio

tardara en recuperar la inversidn inicial.
Su férmula en Excel es:
=VAN (Tasa de descuento; (valor 1); (valor 2) ...-(Inversién)

La Tasa Interna de Retorno (TIR), nos permite calcular la tasa de recuperacion de la inversidn

inicial en un determinado tiempo.
Su férmula en Excel es: =TIR (Inversién inicial; ultimo periodo)

2.3. Definicion de términos basicos

Agronegocio. La palabra agronegocios hace referencia a las diferentes actividades econdmicas
ligadas a los productos del campo, en lo que concierne a la produccién, procesamiento,

transporte y distribucidn posterior (Perez, 2019).

Botanica. La botdnica es conocida generalmente como la ciencia que se encarga del estudio de

las plantas (Gamboa-Gaytan, 2016).

Especies. Es “una linea espacio-temporal de poblaciones que evoluciona separadamente de

otras lineas y que tiene su propio nicho” (Grant, citado por Benitez de Rojas et al. 2006).

Arvense. Se refiere a las plantas que crecen de forma espontdnea en terrenos cultivados o
cultivables, como campos de cultivo, jardines, huertos y areas agricolas en general (Real

Academia, 2024).

Proveedores. es toda persona o empresa que abastece de todo lo necesario para un fin a

grandes grupos, asociaciones, comunidades, etc. (Real Academia 2024).

Cadena productiva. También conocida como cadena de suministro o cadena de valor, se refiere
al conjunto de actividades interrelacionadas y coordinadas que tienen lugar para producir un
bien o servicio desde su origen hasta su consumo final. Estas actividades incluyen la produccion

de materias primas, su transformacién en productos intermedios, la fabricacion del producto
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final, su distribucién y comercializacidn, y finalmente, su entrega al consumidor (MIDAGRI,

2021).

Agua base. Liquido producto de la coccién de varias especies de plantas que se toman con fines

terapéuticos y alimentarios (Seminario, 2004).

Jarabe. Consiste de un extracto, jugo o jarabe cuya preparacién depende de la especie

(Seminario, 2004).

Carretas de emoliente. Consiste de un mueble de madera pintado de blanco en cuya plataforma
hay dos aberturas en donde se coloca dos ollas una para el emoliente y otra para el agua
caliente. En la parte inferior esta el primus, que es la fuente de calor, en un costado de la carreta
hay un depdsito, por lo general de acero inoxidable que contiene agua fria, el cual fluye a través
de un grifo. Las ollas son de aluminio, los vasos y las botellas de vidrio. En el otro costado estd
ubicados las botellas que contienen los jarabes. Los vasos se lavan con agua fria y se enjuagan

con agua caliente (Seminario 2004).

Rentabilidad. Es la relacidn que existe entre las utilidades y la inversidon necesaria para lograrlo

(Zamora 2008).

Utilidades. Es el resultado del precio de venta menos el costo de producir el producto. Ganancias

después de descontar inversiones e impuestos (Real Academia 2020).

Punto de equilibrio. El punto en que los ingresos de la empresa son iguales a sus costos se llama

punto de equilibrio; en él no hay utilidad ni pérdida (Pefia, 2019).

COVID 19. Virus que ha causado una pandemia a nivel mundial, que afecta especialmente al
sistema respiratorio, pero puede afectar a cualquier drgano del ser humano, ha causado una

crisis econdmica, social y de salud nunca antes vista (Maguifia et. al. 2020)
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Capitulo 3: Materiales y Métodos

3.1. Ubicacidn geografica de la investigacion

La investigacién se desarrollé en las ciudades de Chota y Cutervo, capitales de sus respectivas
provincias; ubicadas en la parte central del departamento de Cajamarca, en la regién andina
Norte del Peru.

Figura 1
Ubicacién geogrdfica y politica del estudio
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Chota esta situada a 150 km del norte de Cajamarca y a 219 km al este de Chiclayo con una
latitud de 6°33’48”, a una altitud de 2388 m.s.n.m. cuenta con una poblaciéon de 51272

habitantes.

La ciudad de Cutervo estd situada a 2649 m.s.n.m., sus coordenadas geogréficas son de

6°22'51"S (latitud sur) y 78°49'05"0 (Longitud oeste).

3.2. Métodos de Investigacion
Se utilizd el método descriptivo, ya que permitié identificar las caracteristicas botdnicas, técnicas
y econémicas del agronegocio del emoliente, asi como el impacto del COVID 19. Este método

posibilitd observar la realidad sin modificar variables (Hernandez et al., 2014, P.92).
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3.3. Tipoy diseiio de Investigacion
El tipo de investigacion es no aplicada y de disefio no experimental y transversal, porque se
realizé una recopilacion de datos en un momento especifico del tiempo. (Hernandez et al., 2014,

p.152)

3.4. Unidad de andlisis, poblacién y muestra

3.4.1. Unidad de analisis
La unidad de analisis fueron cada una de las carretas de los expendedores de emoliente de la
ciudad de Chota y Cutervo

3.4.2. Universo (Poblacion)
El método de muestreo fue no probabilistico donde:

Poblacién: conformada por cada carreta de los expendedores ambulantes de emoliente en
ambas ciudades. En la provincia de Chota 15 expendedores y en la provincia de Cutervo 10

expendedores de emoliente.

Muestra: En este caso, no se selecciond una muestra, sino que se estudiaron todos los individuos
o unidades definidas en la poblacién, lo que permitié obtener informaciéon completa y exacta de

toda la poblacién sin necesidad de estimaciones. (Se trabajé con promedio ponderado)

3.5. Meétodos aplicados segtin los objetivos

Metodologia seguida para la identificacion de especies de plantas a partir de su nombre

comun:

1. Uso de la ficha de registro de nombres comunes: se anotd los nombres comunes de las
plantas usadas en la preparacion del emoliente

2. Consulta de investigaciones: revisién de investigaciones previas sobre el mismo tema
donde se verifica el uso de las plantas por su nombre comun; incluye informes, articulos
cientificos, articulos periodisticos, tesis, recursos virtuales como paginas de internet.

3. Consulta en bases de datos botanicas: acceso a recursos en linea como Trépicos, GBIF, y el
Catdlogo de Plantas y Liquenes de Colombia, POWO; donde se buscd coincidencias con el
nombre comun y obtener su nombre cientifico y grupo familiar.

4. I|dentificacién de las especies segun su taxonomia.
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Metodologia seguida para los aspectos técnicos, las cadenas productivas, procesos de

elaboracidn y perfil del consumidor del emoliente en las ciudades de Chota y Cutervo.

Los datos para este objetivo se obtuvieron mediante una entrevista con la ayuda de una
guia de entrevista, realizadas a los expendedores de emoliente de ambas provincias.
Registro de los datos relevantes concernientes a los lugares de compra de productos y
formas de adquisicion

Frecuencia de especies usadas en la preparacion del emoliente y jarabes

Registro de los pasos para la elaboracion del emoliente

Registro de los materiales y equipos usados en el proceso de preparacion del emoliente

Metodologia seguida para la evaluacién de la rentabilidad del agronegocio del emoliente

1.

ok N

Aplicacién de encuestas para recoger datos concernientes a los precios, volumen de ventas,
costos operativos y expectativas de rentabilidad.

Tabulacién de encuestas y entrevistas en software estadistico (Excel).

Clasificacion de costos e ingresos por categorias.

Cdélculo de flujo de caja (FCn=Ingresos totales — costos totales)

Determinacion del Valor Actual Neto (VAN), Tasa interna de retorno (TIR) y relacidn Costo

Beneficio (C/B) y el punto de equilibrio (PE), mediante férmulas estandar.

n

FC;
VAN:; i @

Donde:
FC:: Flujo de caja en el periodo t.
r: Tasa de descuento

Co: Inversion inicial.

C/B

/ _Beneficios totales
Costos totales

Costos fijos

Precio por vaso—Costo variable por vaso

Con el VAN positivo, el TIR superior a la tasa de descuento y una relacién C/B mayor a 1

indicaron que el negocio del emoliente es rentable.
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Metodologia seguida para la determinacidon del impacto econémico del COVID-19 en el

agronegocio del emoliente.

1. Aplicacién de encuestas para recoger datos sobre cambios en ventas y estrategias durante
la pandemia

2. Sistematizacidn de las respuestas y consolidacién de base de datos.

3. Andlisis sobre los impactos en los ingresos y perspectivas sobre este impacto.

4. Descripcidon de los aspectos relevantes sobre el impacto econdmico en este sector

econdmico tras la pandemia del COVID.

3.6. Técnicas e instrumentos de recopilacion de informacidon

A continuacion, se describe las técnicas e instrumentos que se siguieron para cada objetivo

Tabla 2

Técnicas e instrumentos para recogida de datos por objetivo

Objetivos

Técnicas

Instrumentos

Identificacion de las especies
de plantas usadas en la

preparacion del emoliente

Caracterizacion de las
cadenas productivas,
procesos de elaboracion y
perfil del consumidor del

emoliente.

Evaluacidn de la rentabilidad
del agronegocio del

emoliente

Determinacion del impacto
econdmico del COVID-19 en
el agronegocio del

emoliente.

Observacion directa en
mercados locales y puntos
de venta.

Encuesta a vendedores y

proveedores

Encuesta a vendedores y
proveedores.

Encuesta a consumidores.

Encuestas sobre costos de
produccidn, ingresos y

utilidad.

Encuestas a vendedores
sobre cambios en ventas y
estrategias durante la

pandemia.

Fichas de registro de
especies de plantas.

Cuestionario.

Cuestionario.
Cuestionario sobre habitos

de consumo.

Cuestionarios

Guia de entrevista

Cuestionarios

Guia de entrevista
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Tabla 3

Procesamiento y andlisis de informacion por objetivo
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Técnicas de procesamiento y analisis de informacion seguin cada objetivo

Objetivos

Procesamiento

Analisis

Identificacion de las especies
de plantas usadas en la

preparacion del emoliente

Caracterizacion de las
cadenas productivas,
procesos de elaboracion y
perfil del consumidor del

emoliente.

Evaluacién de la rentabilidad
del agronegocio del

emoliente

Determinacion del impacto
econdmico del COVID-19 en
el agronegocio del

emoliente.

Clasificacidn taxonémica de
las especies comparacion

con bases de datos.

Sistematizacién de
informacién sobre cadenas

productivas y procesos.

Calculo de indicadores
econdmicos: ingresos,
costos y rentabilidad.
Elaboracién de estados

financieros basicos.

Tabulacién de respuestas
sobre cambios en ventas y

adaptaciones.

Andlisis descriptivo de la
procedencia y disponibilidad.
Comparacion entre especies

utilizadas en Chota y Cutervo.

Analisis descriptivo (tablas y
graficos) de cadenas y
técnicas.

Analisis cualitativo en

procesos.

Determinacion de indicadores
de rentabilidad (TIR, VAN,

costo-beneficio).

Andlisis comparativo pre y

post-COVID-19
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Capitulo 4: Resultados y discusion

4.1. Identificacién y caracterizaciéon de especies de plantas utilizadas en la preparacién

del emoliente en las ciudades de Chota y Cutervo.

Se han identificado un total de 63 especies de plantas usadas por los “emolienteros” en las
provincias de Chota y Cutervo, estas especies se agrupan en 38 familias; a continuacion, se describe

por provincia.

IM

En la tabla 4, se presenta lista de plantas identificadas para la elaboracion del “agua base” del

emoliente, en las ciudades de Chota y Cutervo.

Tabla 4
Especies usadas en la preparacion del “agua base” del emoliente
Silvestre/
N° Familia Nombre cientifico Nombre comtin Provincia
Cultivada
1 Linaceae Linum usitatissimum L. Linaza C Ch/Cu
2 Equisetaceae  Equisetum giganteum L. Cola de caballo S Ch/Cu
3 Asteraceae Tanacetum partenio (L.) Manzanilla C Ch/Cu
4 Poaceae Cymbopogon citratus (DC) Stapf  Hierba luisa C Ch/Cu
5 Poaceae Hordeum vulgare L. Cebada tostada C Ch/Cu
6 Asteraceae Tagetes filifolia Lag. Anis de campo S Ch/Cu
7 Verbenaceae  Aloysia citrodora Palau Cedron C Ch
8 Llauraceae Cinnamomum zeylanicum Blume Canela C Ch/Cu
9 Rosaceae Malus domestica Borkh. Manzana C Ch/Cu
10 Lamiaceae Melissa officinalis L. Toronijil C Ch
11 Boraginaceae Tiquilia paroniquioides (Phil) Flor de arena S Cu
12 Bromeliaceae = Ananas comosus (L) Merr. Pifia (cascara) C Ch/Cu
13 Schisandraceae Ilicium verum Hook. f. Anis estrella C Cu
Schkuhria pinnata (Lam) Kuntze S
14 Asteraceae Canchalagua Ch
Ex Thell
Syzygium aromaticum C
15 Myrtaceae Clavo de olor Ch/Cu
(L.) Merr. & L.M.Perry
16 Plantaginaceae Plantago major L. Llantén S Ch/Cu
17 Lamiaceae Minthostachys mollis (Benth.) Muiia C Ch
18 Moraceae Ficus carica L. Hoja de higo C Ch
19 Myrtaceae Myrcianthes rhopaloides (Kunth) Lanche S Cu
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20 Rosaceae Cydonia oblonga Mill. Membrillo C Ch
Naranja C
21 Rutaceae Citrus sinensis (L) Osbeck Ch
(cascara)
22 Fabaceae Desmodium molliculum (Kuth)DC Pie de perro S Cu

Nota. Las especies botanicas usadas para preparar el agua de emoliente fueron identificadas y cotejadas con

el centro de datos de GBIF (2024), Tropicos (2024), y Raz y Zamora (2023).

En la preparacidn del agua base para emoliente, se identificaron un total de 22 especies de plantas;

11 especies registran su uso en ambas provincias, 07 especies registran su uso solo en la provincia

de Chota y 4 solo en Cutervo. Las especies que destacan en la preparacion del agua base de

emoliente, en las provincias de Chota y Cutervo, son; la “Linaza” Linum usitatissimum L., la “Cola

de caballo” Equisetum giganteum L., “Manzanilla” Matricaria recutita L., “Hierba luisa”

Cympopogum citratus, la “Cebada tostada” Hordeum vulgare L., “Anis (anis de campo) Tagetes

filifolia Lag., “Canela” Cinnamomum zeylanicum, “Manzana” Malus domestica Borkh., “Clavo de

olor” Syzygium aromaticum, y la Naranja (cascara) Citrus sinensis.

Tabla 5
Especies usadas en la preparacion de jarabes, extractos y aditivos
Nombre
N° Familia Nombre cientifico ] Provincia Uso
comun
1 Liliaceae Aloe vera (L) Burm Sabila Ch/Cu Ja
2 Fabaceae Medicago sativa L. Alfalfa Ch/Cu Ja
3 Monimiaceae Peumus boldus Molina Boldo Ch/Cu Ja
Uncaria tomentosa (Willd. ex Schult.)
4 Rubiaceae Ufia de gato Ch/Cu Ja
DC.
5 Apiaceae Daucus carota L. Zanahoria Ch/Cu Ex
6 Lamiaceae Salvia hispanica L. Chia Ch/Cu Ex
7 Bixaceae Bixa orellana L. Achiote (Hoja)  Ch/Cu Ja
8 Phyllanthaceae  Phyllanthus niruri L. Chanca piedra  Ch/Cu Ja
9 Gentianaceae Gentianella alborosea (Gilg) Fabris Hercampuri Ch/Cu Ja
10 Cactaceae Opuntia ficus indica (L.) Mill. Tuna Ch/Cu Ja
11 Amarantthaceae Beta vulgaris L. Beterraga Ch/Cu Ex
12 Malvaceae Hibiscus sabdariffa L. Jamaica Ch Ja
13 Asteraceae Cichorium intybus L. Achicoria Ch Ex
14 Poaceae Phalaris canariensis L. Alpiste Ch Ja




Continuacion de tabla 5

15 Euphorbiaceae  Croton lechleri Miill. Arg. Sangre grado Ch Ad
16 Brassicaceae Lepidium meyenii Walp. Maca negra Ch Ad
17 Moringaceae Moringa oleifera Lam. Moringa (flor) Ch/Cu Ja
18 Rutaceae Citrus limon (L.) Osbeck Limén Ch/Cu Ad
19 Solanaceae Solanum tuberosum L. Papa Ch Ex
Hoja
20 Annonaceae Annona muricata L. Ch Ja
Guanabana
21 Myrtaceae Eucalyptus globulus Labill. Eucalipto Ch Ja
22 Cordiaceae Cordia lutea Lam. Flor de overo Ch Ja
23 Fabaceae Copaifera langsdorffii Desf. Copaiba Cu Ad
24 Tropaeolaceae Tropaeolum tuberosum Ruiz & Pav. Mashua Ch Ja
25 Asteraceae Taraxacum officinale F.H.Wigg. Diente de ledn Ch Ja
26 Asteraceae Stevia rebaudiana (Bertoni) Estevia Ch Ad
27 Amarantthaceae Iresine weberbaueri (Suess) Flor blanca Cu Ja
28 Lamiaceae Salvia rosmarinus Spenn. Romero Ch Ja
29 Caprifoliaceae Valeriana officinalis L. Valeriana Ch Ja
30 Cactaceae Hylocereus spp. Pitajaya Ch Ad
31 Asteraceae Cynara scolymus L. Alcachofa Ch Ja
32 Rubiaceae Cinchona pubescens Vahl Cascarilla Ch Ja
33 Asteraceae Chuquiraga weberbaueri Tovar Huamanpinta Ch Ja
Prosopis pallida (Humb. & Bonpl. ex
34 Fabaceae Algarrobo Ch Ja
willd.)
35 Rubiaceae Exostema corymbosum (Ruiz & Pav.)  Azarcito Cu Ja
36 Celastraceae Maytenus laevis Reissek Chuchuhuasi Cu Ja
37 Apiaceae Foeniculum vulgare Mill. Inojo Ch Ja
38 Poaceae Saccharum officinarum L. Azlcar Ch/Cu Ad
Myrciaria dubia Kunth Cujaca negra
39 Asparagaceae (cascara de Cu
camu camu) ja
40 Anacardiaceae Schinus molle L. Molle Ch Ja
41 Theaceae Camellia sinensis (L.) Té Verde Ch Ad

Nota. Las especies botanicas usadas para la preparacion de jarabes, extractos y aditivos fueron identificadas

y cotejadas con el centro de datos de GBIF (2024), POWO (2025), Tropicos (2024), y Raz y Zamora (2023).
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En la tabla 5 nos detalla las especies que se usan como jarabes, extractos y aditivos, son productos
adicionales a la composicién basica de la bebida de emoliente (tabla 4), que es utilizado de acuerdo
al requerimiento de los clientes en esta lista se identificaron un total de 41 especies de plantas, que
son usadas de manera relativa de acuerdo a la disponibilidad de la especie; 14 especies registran
su uso en ambas provincias, 22 especies registran su uso solo en la provincia de Chota y 5 solo en
Cutervo. En la figura 2 se muestra la caracterizacién segun su uso.

Figura 2
Especies usadas en la preparacion de jarabes, extractos, aditivos
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La figura 2 muestra el nimero de especies de plantas usadas en la preparacién de jarabes,
extractos, aditivos y la base o agua de emoliente; en cuanto a la preparacién de jarabes, extractos
y aditivos los “emolienteros” de la provincia de Chota usan un total de 22 especies de plantas
diferentes que no se usan en Cutervo; esto es un indicador de una preferencia mas marcada o una
demanda mayor de jarabes, en comparacidn con Cutervo donde se usan 5 especies que no se usan
en Chota. En cuanto al agua base de emoliente en ambas provincias coincidieron en 11 especies de
plantas destacando Cinnamomum zeylanicum, Citrus sinensis, Cympopogum citratus, Equisetum
giganteum L., Hordeum vulgare L., Linum usitatissimum L., Malus domestica Borkh., Matricaria

recutita L., Syzygium aromaticum, Tagetes filifolia Lag.
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Tabla 6

Especies de plantas segtin su procedencia ecoldgica
Provincia Arvense Comprada Produce Silvestre Total, general
Chota 1 20 7 1 29
Chota y Cutervo 17 6 2 25
Cutervo 6 1 2 9
Total, general 1 43 14 5 63

Nota. Se introduce el criterio “comprada” para aquellas especies de plantas en las que el “emolientero”

desconoce la informacidn sobre su procedencia ecolégica.

Las especies de plantas segln su procedencia ecolégica usada en la preparacién del emoliente,
destaca la mayor cantidad las compradas en los mercados locales de ambas ciudades, que son
especies comercializadas de la regién Selva, Costa y otros lugares de la Sierra. La ciudad de Chota
tiene los indicadores mas relevantes sobre la procedencia ecoldgica (46%) ambas ciudades
comparten 25 especies (40%) y la ciudad de Cutervo registra un 14% de especies que no se

encuentran en Chota.

4.2. Caracterizacion de las cadenas de suministro proceso de elaboracion y aspectos

técnicos de la preparacion del emoliente en las ciudades de Chota y Cutervo.

Los insumos necesarios para preparar el emoliente, recorren distancias segun su lugar de
produccion, algunas segln su condicidn biolégica algunas especies son cultivadas, otras especies se
extraen de la zona porque crecen de manera natural, por ejemplo, la ufia de gato (Uncaria
tomentosa), canela (Cinnamomum zeylanicum Blume), sangre de grado (Croton lechleri Miill. Arg.)
o la capaiba (Copaifera langsdorffii Desf.); estas especies de plantas son colectada en la Amazonia,
acopiadas por comerciantes y distribuida hasta llegar a los mercados locales como es el caso de

Chota y Cutervo en la tabla 7 se describen los centros de acopio y abasto de estas especies.

Tabla 7
Lugares de donde se abastecen de insumos los emolienteros

Lugar Mercados Ubicacion Geografica
Mercado Mayorista Chota 6°33'32"578°38'52"0
Mercado Central Chota 6°33'41"S 78°38'55"0
Mercados de
Mercado Nuevo Chota 6°33'37"S 78°38'59"0
Chota
Mercado el Emprendedor 6°33'41"S 78°38'55"0

Mercado Modelo 6°33'37"S 78°38'59"0
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Continuacién de tabla 7

Mercado Santa Celia 6°23'14" sur 78°48' 58" O

Nuevo Oriente 6°22' 26" sur 78° 48’ 35”0
Mercados de

Mercado Central 6°22'36" sur 78°49' 3" 0
Cutervo

Mercado de Abastos San Juan 6°10'27" sur 78°35'55" O

Mercado San Andrés 6°22'51"S 78°49'05"0

El abastecimiento de estas especies desde lugares como la Amazonia, son transportadas via
terrestre en encomiendas; los acopiadores locales han tejido una red de abastecimiento que se
concreta mediante coordinaciones telefénicas y pagos bancarios en la figura 3 se esquematiza la

forma de transporte y la cadena que siguen los productos hasta llegar al consumidor final.

Figura 3
Elementos de la cadena de suministros de especies de plantas usadas en la preparacion del emoliente
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Las especies botdnicas usadas en la preparacién del emoliente (agua base o jarabes) segun su
procedencia (costa, sierra y selva) recorren grandes distancias, algunas de ellas parten de su
recorrido es por via acudtica como es el caso de algunas especies que su origen ecoldgico es de la
selva baja. El acopiador primario por lo general se encarga de almacenar diferentes especies que
luego vende al intermediario que a su vez entra en contacto con el acopiador local, que son
proveedores especializados en la venta de hierbas y plantas en los mercados de las provincias de
Chota y Cutervo (centros de abastos locales) y de donde los emolienteros se proveen de especies
gue no producen o que extraen; una vez abastecidos preparan el emoliente y llega al consumidor
final. En la tabla 8 se caracteriza la procedencia de las especies de plantas usadas en la preparacion

del emoliente.
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;?obcljdzncia de las especies de plantas usadas en la preparacion del emoliente

Etiquetas de fila Chota Ch/Cu Cutervo Total
Cajamarca 4 2 6
Costa 5 5 1 11
Local 6 10 3 19
Selva 5 6 3 14
Sierra 9 2 2 13
Total 29 25 9 63

Segun los resultados; en Chota y Cutervo se utilizan 6 especies que provienen de Cajamarca, 11
especies son comercializadas de la region costa, 14 especies provienen de diferentes lugares de la
selva, 19 especies se encuentran en el entorno local de la ciudad de Chota y Cutervo y 13 especies
son comercializadas de otros departamentos de la regidn sierra. Segln estos resultados la sierra es
la procedencia mas relevante, con el mayor aporte de especies y en el grupo compartido; sin
embargo, hay una representatividad alta de la produccidén local, en el total general, destacando
diferencias especificas en cada provincia. Esto evidencia la importancia de la diversidad geografica
y ecolégica en el suministro de plantas utilizadas para la preparacidn del emoliente.

Figura 4
Condicion de procedencia de las especies de plantas usadas en la preparacion del emoliente
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La distribucion general por condicion ecoldgica; la categoria comprada en los mercados locales es
la condicién predominante, con 43 especies (68.25% del total), reflejando una fuerte dependencia
de fuentes, como mercados o proveedores que abastecen las especies de plantas que provienen
de la costa, la selva y partes de la sierra. La categoria produce o cultivada por los mismos

expendedores, incluye 14 especies (22.22%), lo que indica que una parte significativa de las plantas
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se cultivan directamente por los vendedores de emoliente. La categoria silvestre, representada por
5 especies (7.94%), evidenciando una contribucién limitada de plantas recolectadas en su estado
natural; entretanto que la categoria arvense, contribuye con solo 1 especie (1.59%), siendo la

menos representativa.

La alta proporcién de plantas compradas (68%) evidencia una dependencia significativa de cadenas
externas para abastecer el agronegocio del emoliente, mientras que las plantas producidas
localmente aun tienen un rol importante, particularmente en Chota. La limitada contribucién de
plantas silvestres y arvenses (8 y 2%) subraya la necesidad de un manejo sostenible de estas
especies para evitar su agotamiento.

Figura 5
Especies y su procedencia segun su origen
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f . lylocereus spp.
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Ficus carica L. Willd) Maytenus laevis Reissek Lepidium meyenii Walp.
Aloysia citrodora Palau Moringa oleifera Lam. Phyllanthus nirurilL. Cordia lutea Lam.
Betavulgaris L. Cydonia oblonga Mill. Stevia rebaudiana Bertoni Iresine weberbaueri(Suess)
Cinchona pubescens Vahl Exostema corymbosum (Ruiz & Pav) Uncaria tomentosa (Willd.) DC Chuquiraga weberbaueriTovar
Cympopogum citratus (DC)Stapf. Myrciaria dubia Kunth Schinus molle L.

Daucus carota L.

Desmodium molliculum (H.B.K) D.C.
Equisetum giganteum L.
Eucalyptus globulus Labill.
Tanacetum parteniu L.

Medicago sativa L.

Myrcianthes rhopaloides (Kunth)
Opuntia ficus indica (L.) Mill.
Plantago major L.

Salvia rosmarinus Spenn

Tagetes filifolia Lag.

Tiquilia paroniquioides (Phil)
Tropaeolum tuberosum Ruiz & Pav.
Solanum tuberosum L.

En la figura 5, las cadenas de suministro segun su origen ecolégico indica, la diversidad geogriafica
de la procedencia de plantas para la elaboracién del emoliente, estds responden a la disponibilidad
de las especies y la demanda, se muestra cdmo estas especies provienen de diferentes regiones

geograficas como la selva, la costa, Cajamarca, Chota, Cutervo y de otros lugares de la Sierra.

Caracteristicas asociadas a la preparacion del emoliente

Sobre la preparaciéon del emoliente, el 60 % de emolienteros manifestaron que aprendieron
estando de ayudantes de otros emolienteros, y sobre los ingredientes para la preparacién varia

ampliamente segun los requerimientos de los clientes, sin embargo, todos coinciden sobre la
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preparacion del agua base o emoliente estandar cuyos ingredientes se muestran en la tabla 9; tanto

para el emoliente estdndar y jarabes segln la importancia para cada especie.

Ig ';Irai‘rr?eras especies segun la frecuencia usadas en la preparacion del agua base del emoliente y los jarabes
N° Nombre cientifico Nombre comun Frecuencia
Emoliente
1 Linum usitatissimum L. Linaza 100%
2 Syzygium aromaticum Clavo de olor 90%
3 Equisetum giganteum L. Cola de caballo 87%
4 Matricaria recutita L. Manzanilla 67%
5 Cympopogum citratus (DC)Stapf. Hierba luisa 53%
6 Hordeum vulgare L. Cebada tostada 47%
7 Aloysia triphylla Royle Cedron 40%
8 Tagetes filifolia Lag. Anis (anis de campo) 40%
9 Cinnamomum zeylanicum Breyn. Canela 33%
10 Malus domestica Borkh. Manzana 33%
Jarabes
1 Medicago sativa L. Alfalfa 93%
2 Peumus boldus Molina Boldo 87%
3 Uncaria tomentosa (Willd.) DC Ufia de gato 80%
4 Bixa orellana L. Achiote (Hoja) 73%
5 Daucus carota Zanahoria 73%
6 Phyllanthus niruri L. Chanca piedra 73%
7 Aloe Vera(L) Burm Sabila 70%
8 Gentianella alborosea (Gilg.) Fabris Hercampuri 67%
9 Opuntia ficus indica (L.) Mill. Tuna 67%
10 Beta vulgaris Beterrega 60%

Nota. Solo se muestran las 10 especies segln la frecuencia en la preparacion de la base del emoliente y jarabes, la lista completa se
muestra en el anexo 7. La frecuencia indica la incidencia obtenida de la encuesta aplicada, 100 % indica que fue mencionado por todos

los encuestados.

Proceso de preparacidon del agua base: La preparacién de la base del emoliente sigue casi el mismo
patrén en todos los casos, da inicio con el lavado de las plantas y las semillas, los mismos que se
colocan en una olla conteniendo agua en donde se agrega todas las especies que se va a utilizar
tales como la linaza, clavo de olor, cola de caballo, manzanilla, hierva luisa, cebada, cedrén ,anis,

canela, manzana, etc., aproximadamente después de 20 minutos de coccidn a temperatura de
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100°C, el agua se ha tornado viscosa y ha adquirido los aromas y colores caracteristicos del
emoliente; a partir de ese punto los emolienteros mantienen siempre caliente la bebida a una
temperatura de 70°C. Al momento de servir se cola y ainade algunos ingredientes como el limén, y
dependiendo del cliente se afiadira otros ingredientes como la maca en polvo o algiin endulzante

como la miel, azlcar o algun jarabe natural.

Después y por separado se procede a preparar los jarabes que aportan sabor y propiedades
medicinales a la bebida. Cada proceso de preparacion se realiza con cuidado y atencién para
garantizar la calidad y el sabor caracteristico del emoliente, como ejemplo describimos 4 procesos

de preparacion de jarabes:

a) Ufa de gato: Este ingrediente se somete a un proceso de hervido durante 30 minutos después
de haber sido lavado adecuadamente. Este paso no solo ayuda a extraer sus propiedades
antiinflamatorias y antioxidantes, sino que también contribuye a su esterilizacion vy
conservacién. Una vez hervido, el liquido resultante se envasa cuidadosamente para su
posterior uso en la preparacidn del emoliente, ese proceso es repetido cada 2 dias.

b) Chanca piedra: Después de haber sido adquirido, la chanca piedra se somete a un proceso de
ebullicién durante 10 minutos, luego se deja enfriar para que posteriormente sea envasado
para su almacenamiento y posterior incorporaciéon al emoliente.

c) Boldo: El boldo se somete a un proceso de hervido durante aproximadamente 20 minutos.
Durante este tiempo, se extrae las propiedades medicinales de esta especie. El liquido
resultante se utiliza como jarabe y se incorpora cuidadosamente a la mezcla final del
emoliente.

d) Hercampuri: Esta especie se hierve en una olla con agua durante 30 minutos hasta que
adquiera un sabor amargo. Este proceso de ebullicion es necesario para extraer sus
propiedades medicinales. Una vez listo, el liquido se utiliza como jarabe, el cual se puede beber

de manera independiente o se agrega a la mezcla del emoliente.

Estos procesos de preparacion de jarabes son fundamentales para garantizar la calidad, el sabor y
las propiedades medicinales del emoliente, una bebida tradicional apreciada por sus beneficios
para la salud y su sabor Unico. En la figura 6 nos muestra las diferentes formas de preparacion de

los jarabes



Figura 6

Clasificacion de jarabes segun su preparacion y uso en las provincias de Chota y Cutervo
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Afeccion

Plantas usadas en los jarabes

Resfrio, frio, gripe, tos
problemas

respiratorios

Limén, polen, chancapiedra, ufia de gato, linaza, copaiba, mashua

negra

Prostata

Huamanpinta, chancapiedra, sangre de grado, achiote, cola de

caballo, uiia de gato, flor de arena, llantén, achicoria.

Higado Graso

Hercampuri, boldo, alcachofa, berenjena, llacén, té verde, chanca

piedra, uia de gato, achicoria, diente de ledn.

Rifiones, vias urinarias

Chanca piedra, uiia de gato, cola de caballo, moringa, sangre grado,

achiote, tuna, alpiste y linaza

Sangre

Alpiste, achicoria.

Gastritis

Sabila, sangre de grado, tuna, copaiba, ufia de gato.

Colon, estrefimiento

Linaza, sabila, chia.

Sistema nervioso

Valeriana

Cerebro

valeriana

En conjunto, estos jarabes elaborados a partir de una variedad de plantas medicinales reflejan la

riqueza y la diversidad del conocimiento tradicional en el tratamiento de diversas enfermedades en

las comunidades de Chota y Cutervo. La interoperacion entre las plantas y las afecciones demuestra

como la naturaleza proporciona una amplia gama de recursos que pueden ser utilizados para

promover la salud y el bienestar de las personas de manera holistica y natural.
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Caracteristicas de los equipos y materiales utilizados

En el anexo 8 se detalla los equipos y materiales usados para la preparacién del emoliente; en
cuanto al tipo de material utilizado en el negocio del emoliente, se ha observado que todos los
expendedores de emoliente utilizan enseres y equipos fabricados con acero inoxidable o acero
quirdrgico. Esto se debe a las ventajas que ofrecen estos materiales en términos de durabilidad y
condiciones higiénicas. Sin embargo, dentro de sus utensilios también se observé el uso de articulos

de plastico como coladores y baldes.

Para el envasado de los jarabes y extractos de las especies se usan botellas de vidrio, para la venta

de la bebida se usan vasos de vidrio y vasos desechables de acuerdo a la exigencia de los clientes.
Perfil del consumidor

Caracterizacion del consumidor y horario de consumo. En la figura 7 se muestra las caracteristicas
del consumidor y las preferencias del horario de las ciudades de Chota y Cutervo.

Figura 7
Perfil del consumidor y preferencias de horario
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Figura 8
Perfil del consumidor y preferencias de horario
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En la provincia de Chota el consumo empieza a partir de las 5am de la mafiana, el horario donde
hay mas concurrencia de clientes es entre las 6 a 9 am; por otro lado, el horario con mas frecuencia
de consumidores en las noches es de 7 a 8 pm. En la provincia de Cutervo las curvas se encuentran
ligeramente diferenciadas, en las mafianas el flujo de consumidores con mayor frecuencia se

encuentra desde las 5 am hasta las 7am, y por la noche el pico en el consumo es de 7 a 8:30 pm.

4.3. Evaluacion de la rentabilidad del agronegocio del emoliente en las ciudades de

Chota y Cutervo.

Para determinar la rentabilidad del agronegocio del emoliente se hizo una evaluacién econémica
financiera con la finalidad de identificar las variables o indicadores que nos permitieron determinar
la rentabilidad, en un horizonte de 5 afios con una inversién y financiamiento del 58 % y 42 %
respectivamente. En la tabla 11 se describen los costos unitarios en base a produccion de 100 vasos
de emoliente.

Tabla 11
Cdlculo de costos unitarios

Produccion diaria de vasos de emoliente 100

Insumos directos (materia prima)

detalle unidad cantidad precio s/. costo x cos.to
lote unit.

insumos
generales 51.40 0.51

total, costo de materia prima 51.40 0.51
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Mano de obra directa

detalle unidad cantidad monto costo
(horas) precio x hora diarios/. unit.
trabajador 1 h/dia 7.53 7.96 60.00 0.60
trabajador 2 h/dia 5.00 7.96 39.82 0.40
total, costo de mano de obra 99.82 1.00
Costos indirectos de fabricacion
. . . costo
detalle unidad cantidad precio s/. monto s/. unit.
agua m3/dia 0.06 1.84 0.11 0.0011
depreciacion
equipos unid 1 0.15 0.15 0.0015
transporte unid 1 0.01 0.01 0.0001
energia eléctrica kw/hora 2 0.47 0.94 0.0094
otros CIF 0.01 0.01 0.00 0.0000
total, costos indirectos de fabricacién 1.21 0.01
costo unitario total 152.43 1.52

Para el cdlculo de los insumos se ha tomado el promedio de los datos indicado por los

expendedores, para la produccion de 100 vasos de emoliente se invierte en insumos S/.51.40;

adicional a ello estd el monto por la mano de obra sumando un total de S/. 99.82 y finalmente la

tabla 11 detalla otros gastos indirectos que se pueden dar en la produccién. La tabla 12 muestra los

costos de produccidn por mes, usando el monto promedio de ventas en un mes.

Tabla 12
Costo de produccion del emoliente

Precio  Monto
DESCRIPCION Unidad Cantidad Unit. Total
(s/.) (s/.)

Insumos directos (Materia prima) Vasos x mes 5,158.80 0.51  2,651.62
Mano de obra directa Vasos x mes 5,158.80 1.00 5,149.67
Costos indirectos de fabricacion Vasos x mes 5,158.80 0.01 62.44
Costo de produccion 7,863.74
Gastos Generales
(Celular, agua, materiales de limpieza, energia, Mensual 1 165.77  165.77
Seguridad)
Gastos Administrativos Mensual 1 143.67  143.67
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Continuacion de tabla 12

(Mantenimiento, servicio de terceros, otros gastos)

Gastos de Ventas (publicidad) Mensual 1 55.26 55.26
Gastos Financieros (préstamos) Mensual 1 34.10 34.10
Costo de venta 8,262.53
Costo unitario de produccién 1.52
Costo unitario de venta 1.60
Margen de utilidad 0.32
Precio de venta x vaso de emoliente 1.92

Nota. Calculos realizados en base a 100 vasos de emoliente; margen de utilidad del 20 %

La tabla 12 muestra el costo de un vaso de emoliente en S/ 1,52 mas los costos de venta, asciende
a 1,60, alo cual se le incluye el 20 % del margen de utilidad, obteniendo el precio de venta por cada
vaso de emoliente. Segun los resultados de la encuesta el precio de venta del emoliente registro
una media de S/. 3, con una desviacidn de 0,86 y un precio minimo de S/. 2 y un maximo de S/. 4.6.
Los costos variables y fijos se determinan en la tabla 13 lo que nos permitird determinar el punto
de equilibrio.

Tabla 13
Costos variables y fijos

Monto Total
Descripcion Unidad Cantidad Precio Unit. (S/.)
(s/.)

COSTOS VARIABLES
Materiales e insumos directos 2,651.62
Mano de obra directa 5,149.67
Gastos indirectos de fabricacion 62.44
COSTO VARIABLE TOTAL 7,863.74
COSTOS FIIOS
Gastos Generales Mensual 1 165.77 165.77
Gastos Administrativos Mensual 1 143.67 143.67
Gastos de Ventas Mensual 1 55.26 55.26
Gastos Financieros Mensual 1 34.10 34.10
COSTO FIJO TOTAL 398.79
COSTO TOTAL 8,262.53

COSTO VARIABLE UNITARIO 1.52
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Figura 9
Punto de equilibrio
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El hecho de que el punto de equilibrio mensual esté alrededor de 1003 vasos de emoliente (S/
1,927.58) es un indicador positivo, ya que para llegar a ese punto se necesita vender 33 vasos
diarios, lo cual no es una cantidad excesiva y es alcanzable. Cabe sefialar la sensibilidad del punto
de equilibrio, los cambios en los costos fijos, el precio de venta o el costo variable pueden afectar
el punto de equilibrio. Esto proporciona una idea de la robustez del negocio ante diferentes
escenarios. Se debe considerar que si se reduce los costos fijos contribuye a disminuir el punto de
equilibrio y aumentar la rentabilidad. Asi mismo si es posible aumentar el precio de venta sin
comprometer la demanda y mejorar la eficiencia en la produccién a fin de reducir los costos

variables unitarios, permitird mejorar los margenes y reducir el punto de equilibrio.

La proyecciéon de ventas y costos de produccion (figura 10) en un horizonte de 5 afios es
fundamental para la planificacidn estratégica y el éxito a largo plazo de la venta de emoliente como
negocio rentable. El margen de contribucidon anual es una medida clave de la rentabilidad del
agronegocio del emoliente; como se muestra en la figura 10 el margen de contribucién aumenta
constantemente a lo largo de los cinco afios, lo que indica una mejora en la rentabilidad del negocio.
Aungue las ventas y los costos de produccidon aumentan afio tras afio, el aumento en las ventas
supera el aumento en los costos de produccidn, lo que contribuye al crecimiento del margen de

contribucion y rentabilidad de este agronegocio.
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Figura 10
Proyeccion de ventas y costos de produccion
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En la figura se muestra una tendencia de crecimiento positivo, tanto en las ventas como los costos
de produccidn a lo largo del periodo evaluado; esta tendencia puede estar influenciada por un
aumento en la demanda en la venta del emoliente, o también una expansién de las operaciones de
produccidn para satisfacer esa demanda. En ambos casos las tendencias proyectadas indican un
crecimiento saludable y una mejora en la rentabilidad del agronegocio del emoliente a lo largo del
tiempo. Para consolidar estos supuestos se debe considerar estrategias para mantener este
crecimiento, como la expansién del mercado, la optimizacidn de procesos y la gestion eficiente de

costos.

El analisis de ganancias y pérdidas mostrado en la figura 11, indica y respalda los resultados de que
el agronegocio del emoliente en las ciudades de Chota y Cutervo es rentable y muestra un
crecimiento constante en su rentabilidad a lo largo de la proyeccién calculada. La curva de la utilidad
bruta muestra un crecimiento constante en el periodo evaluado, lo que sugiere un aumento en los

ingresos totales o una mejora en la eficiencia en la gestion de costos.

La curva de la utilidad de operaciéon también muestra un crecimiento constante, lo que sugiere un
calculo eficiente en la gestidon de los gastos generales y administrativos; finalmente la curva de la
utilidad neta sigue una tendencia similar, mostrando un crecimiento significativo en el periodo
evaluado. Estos cdlculos proyectados reflejan una gestion eficiente de los gastos no operativos,

como los gastos financieros e impuestos.



Figura 11
Estado de ganancias y pérdidas
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En la figura se muestra las curvas de estado de ganancias y pérdidas durante el periodo proyectado,

indica que el agronegocio del emoliente en las ciudades de Chota y Cutervo muestra una tendencia

positiva en su rentabilidad a lo largo de los cinco afios. En la figura 12 se muestra el andlisis del flujo

de caja proyectado.

Figura 12
Flujo de caja econdmico
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En la figura anterior se muestra el comportamiento de los ingresos y egresos totales y la curva de

flujo neto econdmico; se incluye el afio “0” con la inversion inicial necesaria para implementar dicho
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negocio y que segln los datos de campo obtenidos se necesita un total de S/. 11801.74 cuyos datos

caracterizados se muestran en la tabla 14.

Tabla 14
Detalle de la inversidn inicial
Inversiones Total de
Rubros de
Inversiones Inversidon desagregada Parciales Inversiones
Inversiones
(Soles) (Soles)
Magquinaria y equipamiento 1,485.70
Inversién
Muebles en general 470.00 1,955.70
Tangible
Inversidn Fija
Gastos de organizacion 800.00
Inversion
Gastos en capacitacion 120.00 1,020.00
Intangible
Gastos en promocion 100.00
Gastos en materiales e insumos
2,775.60
Capital de Capital de basicos
8,826.04
Trabajo Trabajo Pago de sueldos y salarios 5,390.44
Gastos de operacion 660.00
Inversién Total (Soles) 11,801.74

Nota. El rublo del capital de trabajo garantiza 2 meses los gastos en insumos sueldos y gastos de operacién.

Seguln la encuesta recogida en las ciudades de Chota y Cutervo, se obtuvo que un emolientero
dedica en promedio 27 dias al mes y 7,53 horas diarias a la venta de emoliente, con un sueldo
minimo diario de S/. 60.00; se calculé las horas de un ayudante (generalmente la esposa, hijo (a) o
familiar cercano) quien contribuye 5 horas en promedio diario en el negocio, quien ayuda en la
compra de insumos y preparacion de los ingredientes necesarios para la preparacion del emoliente

en los horarios sefialados.

El flujo de caja financiero mostrado en la figura 13 muestra el comportamiento proyectado durante
el periodo evaluado incluyendo el afo “0”. En esta grafica se incluye un préstamo bancario a una

tasa mensual de 1.25% para garantizar la inversion.
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Figura 13
Flujo de caja financiero
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Nota. Se considera 24 meses para la devolucion del préstamo bancario a una tasa de 1.25 %.

En la tabla 15 se muestran los indicadores de evaluacién que demuestran la rentabilidad del
agronegocio del emoliente en las ciudades de Chota y Cutervo, estos indicadores econdmicos

garantizan la viabilidad financiera del agronegocio de la venta del emoliente.

Tabla 15
Indicadores de evaluacion
Indicadores Econdmicos Valores
Valor actual neto econdmico (VANE) en soles 60,158.25
Valor actual neto financiero (VANF) en soles 37,110.16
Tasa interna de retorno econémico (TIRE) 95.32%
Periodo de recuperacion de inversion (en afios) 0.81

El valor actual neto (VAN) econdmico de 60,158.25 soles indica que el proyecto genera un valor
presente neto positivo después de descontar los flujos de efectivo futuros al valor presente. Esto
sugiere que el negocio del emoliente en Chota y Cutervo es rentable y genera un retorno positivo

sobre la inversion inicial.

La tasa interna de retorno (TIR) econdmica del 95.32% indica el rendimiento esperado de la
inversidn en términos porcentuales. Una TIR del 95.32% es significativamente mayor que la tasa de
descuento utilizada para calcular el VAN, lo que sugiere que el negocio es altamente rentable y

supera facilmente el costo de oportunidad de capital.
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El periodo de recuperacidn de la inversion de 0.81 anos indica el tiempo necesario para recuperar
lainversion inicial de menos de 1 aio, lo que sugiere que la inversidn inicial se recupera en un corto
periodo de tiempo, lo que indica una rdpida rentabilidad y eficiencia en la gestidén de los recursos

financieros.

4.4. Determinacion del impacto econdmico del COVID-19 en el agronegocio del

emoliente en las ciudades de Chota y Cutervo.

La pandemia de COVID-19 dejé una profunda huella en la economia, y desencadend una crisis que
ha afectado a todas las esferas de la vida ciudadana. En el contexto del agronegocio del emoliente,
esta crisis se ha sentido de manera significativa, el 87 % de los encuestados experimentaron que la
crisis de la pandemia del COVID-19, afecté de manera directa la rentabilidad de este agronegocio y
en consecuencia la situacidn econémica de los productores de emoliente se vio comprometida.

Figura 14
Insumos, demanda y precios del emoliente post pandemia
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En la figura 14 se muestra 3 elementos relacionados con este agronegocio; el aumento de precios
de los insumos; en donde el 100 % de los encuestados indicaron que ademds de la escasez, los
precios de los insumos aumentaron después de la pandemia, implicando una presién sobre los

costos de produccién del emoliente, lo que afectd en primera instancia, la rentabilidad del negocio.

La encuesta también revelo cambios en la demanda del emoliente, un 47 % menciond que la
demanda de emoliente aumentd después de la pandemia, mientras que otro 47 % afirmd que se
mantuvo, estos resultados sugieren una demanda relativamente estable; en consecuencia, el 67 %
de los “emolienteros” tuvieron que incrementar sus precios de venta, esto surgiéo como respuesta

a la demanda creciente y/o la necesidad de compensar los mayores costos de produccién. Estos
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indicadores también se validan con la relacion de ganancias antes y post pandemia estas

caracteristicas se muestran en la tabla 16.

Tabla 16

Andlisis del ingreso promedio diario antes y después de la pandemia
Criterios descriptivos Antes de la pandemia Después de la pandemia
Media ventas/dia 159.00 158.00
Error tipico 31.33 21.90
Mediana 100.00 150.00
Moda 100.00 180.00
Desviacidn estandar 121.35 84.81
Varianza de la muestra 14725.71 7192.14
Curtosis 3.93 4.08
Coeficiente de asimetria 1.99 1.72
Rango 440.00 335.00
Minimo 60.00 65.00
Maximo 500.00 400.00
Suma 2385.00 2370.00
Cuenta 15 15.00

En la tabla 16, se puede observar diferencias en las métricas descriptivas sobre el ingreso promedio
de las ventas diarias de emoliente, en soles antes y después de la pandemia, (Antes S/.159.00 y
después S/.158.00); este promedio muestra una estabilidad relativa con una leve tendencia hacia
valores mas altos después del evento pandémico; antes de la pandemia, la mediana y la moda de
las ventas diarias eran mas bajas, indicando que la mayoria de las ventas se encontraban en rangos
mas bajos. Sin embargo, después de la pandemia, tanto la mediana como la moda aumentaron, lo
gue sugiere un cambio hacia ventas mds altas y una distribucién de ventas que se esta desplazando

hacia valores mas altos.

Ademads, aunque la media de las ventas apenas varidé entre los dos periodos, se observa una
disminucion en la desviacién estandar y la varianza de la muestra después de la pandemia. Esto
sugiere que las ventas se han vuelto menos dispersas, lo que podria indicar una mayor estabilidad
en el mercado de emoliente después de la pandemia. Por otro lado, la asimetria disminuyé después
de la pandemia, lo que sugiere que la distribuciéon de las ventas se ha vuelto mas simétrica y menos

sesgada hacia valores extremos.
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El precio de venta del emoliente registro una media de S/. 3, con una desviacion de 0,86 y un precio
minimo de S/. 2 y un maximo de S/. 4.6. Antes de la pandemia el precio base del emoliente era de
1 sol hasta 3 segun la combinacién. En la figura 15 se presentan los indicadores que reflejan las
caracteristicas después de la pandemia.

Figura 15
Factores relevantes relacionados con la emoliente post pandemia
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En la figura 15 se muestra la variacién de los lugares de venta, los precios elevados de los insumos,
los patrones de consumo y la adaptacidn de las ventas tras la pandemia. Las métricas expresan que
después de la pandemia, los lugares de ventas de emoliente aumentaron, y que los patrones de
consumo cambiaron, estos hallazgos indica las adaptaciones en la estrategia de venta y consumo
del emoliente para enfrentar los desafios planteados tras la pandemia. El 87 % de los encuestados
manifiesta que la pandemia ha afectado la provisiéon de las plantas usadas para el emoliente

afectando la produccién y disponibilidad del producto final.

Segun los datos recogidos el 13 % estarian preparado para enfrentar otra pandemia (Figura 16), lo
gue destaca la necesidad de mejorar la resiliencia y la planificacion de contingencia en el sector,
frente a un 67 % que cree que estaria mejor sin la pandemia no hubiese existido; estos resultados
indican que la mayoria de los encuestados no se sienten preparados econdmicamente para
enfrentar otra pandemia, lo que resalta la necesidad de implementar estrategias de mitigacion y
preparacion para futuras crisis. Esto podria incluir la diversificacién de las fuentes de ingresos, la
inversion en tecnologia para aumentar la eficiencia y la reduccion de la dependencia de insumos

sujetos a fluctuaciones de precios y la adaptacidn de los métodos de venta.
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Figura 16
Fortaleza econdmica vs pandemia
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prevencidn impuestas por el gobierno afectaron directamente el negocio. Esto sugiere que las
restricciones y regulaciones relacionadas con la pandemia tuvieron un impacto significativo en la

operatividad de los productores de emoliente en las provincias de Chota y Cutervo.
4.5. Discusion de resultados

A continuacion, se presentan la discusion de los resultados segun los objetivos propuestos:

En la caracterizacidn de las especies de plantas usadas por los “emolienteros” en las ciudades de
Chota y Cutervo, se han identificado un total de 63 especies de plantas, agrupadas en 38 familias;
en la preparacion del agua base para emoliente, se identificaron un total de 22 especies de plantas;
11 especies registran su uso en ambas ciudades, 07 especies registran su uso solo en la ciudad de
Chota y 4 solo en la ciudad de Cutervo. En la preparacion de jarabes, extractos y aditivos, se
identificaron un total de 41 especies de plantas; 14 especies registran su uso en ambas ciudades,
22 especies registran su uso solo en la ciudad de Chota y 5 solo en la ciudad de Cutervo; estos
resultados reflejan la gran diversidad de especies usadas, en una de las bebidas cuya tradicion se
remonta a tiempos de la colonia, y que las generaciones han ido enriqueciendo segun el contexto
cultural geografico; en ese contexto los resultados son congruentes con Belefio (2022), quien,
basado en la diversidad de conocimientos tradicionales populares de las especies botanicas,
identifico 148 especies de plantas medicinales en, Colombia, lo que resalta que el procedimiento
es una constante para identificar datos de la fuente, en el mismo sentido Bolafio y Padilla (2019)

identifico 53 especies diferentes de plantas medicinales a partir de encuestas aplicadas. Por otro



42

lado la cantidad de especies identificadas en la preparacién del “emoliente” son menores
comparado con el estudio de Rios et al. (2017), en la preparacion de la “Horchata” una bebida
tradicional a base de plantas en Ecuador; en el contexto nacional estudios de Seminario et al. (2023)
y Cruzado (2020), realizados en Cajamarca, Chota y Cutervo, registraron menores cantidades de

IM

especies de plantas (33 y 26) usadas en la preparacién del “emoliente” cuyos resultados difieren de

este estudio.

Ill

Las especies botdnicas usadas en la preparacion del “emoliente” (agua base y jarabes) segun su
procedencia (costa, sierra y selva) recorren grandes distancias, segun su condicién biolégica algunas
especies son cultivadas, otras especies se extraen de la zona porque crecen de manera natural, la
mayoria de ellas son acopiadas por comerciantes y distribuidas hasta llegar a los centros de abasto
(mercados locales de Chota y Cutervo) de donde los “emolienteros” adquieren la mayoria de
plantas, en menor cantidad, producen y/o extraen algunas especies; una vez abastecidos preparan
el emoliente y llegando al consumidor final; estos resultados reflejan las importancia de plantas y
su demanda en diferentes regiones de nuestro pais; en ese contexto, estudios, como los de
Seminario et al. (2023) y Cruzado (2020), destacan la ciudad de Cajamarca, Bussmann et al. (2015),
incluye Lima y otras regiones del Perud; como lugares de procedencia de las especies de plantasy en
ambos casos resaltan la importancia de las especies locales y tradicionales en la preparacién del
emoliente. Del mismo modo los resultados de este estudio son similares con Seminario et al. (2023)

y Cruzado (2020), quienes describen el aspecto técnico de la preparacién del emoliente, incluyendo

la careta de expendio.

La rentabilidad del agronegocio del “emoliente” en base a los indicadores recogidos de los
expendedores manifiesta un costo variable unitario de S/. 1.52, con un punto de equilibrio acotado
mensual de 1003 vasos de emoliente (S/ 1,927.58) vendidos; el VAN econémico de 60,158.25 soles
indica que el agronegocio genera un valor presente neto positivo, genera un retorno positivo sobre
la inversion inicial en un periodo de recuperacion de inversién de 0.81 afios; estos resultados son
comparables con Albuquerque et al. (2020), quienes encontraron un VAN positivo en su estudio en
Piura. Por otro lado, la TIR econémica del 95.32% en Chota y Cutervo indica un rendimiento
esperado de la inversion significativamente alto, superando el costo de oportunidad del capital del
inversionista siendo estos resultados similares a los hallazgos de Cruzado (2020) en Cajamarca, con
un TIR del 96%. Asimismo, el periodo de recuperacién de la inversién de menos de un afo difiere
con Barrio y Ochoa (2018) en Cusco, quienes proyectaron recuperar la inversién en

aproximadamente un afo y diez meses.
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Los datos revelan que una gran mayoria de los encuestados experimentaron una afectacion directa
en larentabilidad de su agronegocio debido a la paralizacién de la mayoria de sectores comerciales,
la crisis provocada se reflejo en la inestabilidad de precios y la escases de insumos; tras la pandemia
los costos de produccidn se vieron incrementados; y consecuentemente se restablecid la oferta y
la demanda del emoliente conforme se restablecia las actividades econdmicas; en ese sentido los
hallazgos son similares con Bejarano et al. (2021) y Castillo et al. (2023), quienes tras analizar el
efecto econdmico provocado por la pandemia, indican caidas significativas en ventas (hasta un 73%
en algunos casos) y reducciones en la demanda laboral; asi mismo CEPAL (2020) confirma que la
pandemia causé un impacto desproporcionado en pequefios productores, quienes enfrentaron
interrupciones en las cadenas de suministro y fluctuaciones en los precios de insumos y productos;
siendo la escasez de insumos y la inestabilidad de precios el aspecto vinculante con este estudio;
en ese contexto Romig & Seminario (2020), subrayan que la pandemia agravo las limitaciones
estructurales del sector agropecuario y que a pesar de los desafios como el incremento de costos
en la produccién y la disminucién en la demanda inicial, también se identificaron oportunidades
para la transformacién hacia sistemas mas resilientes y sostenibles, lo que sucedié con la

recuperacion progresiva de la oferta y demanda en negocios como el emoliente.
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Capitulo 5: Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

Se identificaron 63 especies de plantas utilizadas en la preparacidon del emoliente, agrupadas en 38
familias botdnicas, 22 de ellas usado en la base del emoliente y 41 usado en jarabes, predominando las
especies originarias de la sierra. La diversidad refleja una riqueza cultural y un conocimiento tradicional

profundo.

Los aspectos técnicos del agronegocio del emoliente en Chota y Cutervo presentan patrones similares:
seleccidn de insumos, hervido, filtrado, adicidn de jarabes y expendio directo. Las prdacticas se adaptan a

las condiciones locales, aunque no siempre cumplen con normativas sanitarias formales.

La rentabilidad del negocio es alta con una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 95.32%, un Valor Actual Neto
(VAN) positivo y una recuperacién de la inversién en menos de un afio. Eso demuestra una viabilidad

financiera a corto plazo.

El COVID-19 impactd en el aumento de los costos operativos, principalmente por la escasez de los
insumos y restricciones sanitarias. Sin embargo, el emoliente mantuvo su demanda gracias a su valor

medicinal percibido, evidenciando resiliencia econémica.
5.2. Recomendaciones

Fortalecer la capacitacién técnica y sanitaria de los expendedores para garantizar buenas practicas de

manufactura, seguridad alimentaria y presentacion del producto.

El agronegocio del emoliente es rentable; en ese contexto se recomienda analizar cdmo este agronegocio
contribuye a la generacidon de empleo, especialmente para mujeres y grupos vulnerables y su relevancia

como factor econdmico.

Si bien la pandemia afecto el agronegocio; sin embargo, se recomienda realizar estudios enfocados en

disefar estrategias de resiliencia, considerar la adopcién de tecnologias digitales para ventas y marketing.

Propiciar, gestionar, investigar, para que los insumos vegetales de las categorias “silvestre” vy
“compradas”, sean provenientes de sembrios en vias de domesticacidn, para evitar sus extinciones o
pasar a estados criticos de conservacién, como esta ocurriendo con la “valeriana”, el “hercampuri” y

otros.

Estudiar este agronegocio en los migrantes de Chota y Cutervo hacia Ecuador.
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Anexos

Anexo 1. Instrumentos validados
FICHA DE EVALUACION
(JUICIO DE EXPERTOS)
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Titulo: “El agronegocio del emoliente: aspectos botanicos, tecnoldgicos, rentabilidad y efectos del

COVID 19, en las ciudades de Chota y Cutervo2022.”
Autor: José Neysser Rojas Cortéz

items de entrevista

NE | DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia Claridad
Variable: Agronegocio del Emoliente
DIMENSION 1 Si No Si No Si No
Aspectos Botanicos
¢Qué plantas se usan para el agua del
1 X X X
emoliente?
2 | ¢Qué plantas se usan para los jarabes? X X X
¢Cudntas veces a la semana se abastece de
3
plantas que usa en el emoliente? X X X
Lugar de obtencidn, abundancia y parte
4 | utilizada de las plantas que usa en el
X X X
emoliente.?
DIMENSION 2 Si No Si No Si | No
Aspectos tecnoldgicos
¢Coémo se abastece de plantas medicinales para
1 X X X
el emoliente?
¢Qué aspectos toma en cuenta al momento
2 | de comprar una planta que usa en el
X X X
emoliente?
¢Cuales son los equipos, utensilios e
3 | indumentaria que usa para la preparacion de la
X X X
bebida?




Continuacion de tabla 51

éCuales son los mejores meses para la venta de

emoliente?

DIMENSION 3 Si No Si No Si

Rentabilidad

¢Cual es su inversidn inicial aproximada en el

negocio?

2 ¢Cuantos vasos vende en promedio por dia? X X X

¢Cudntos dias a las semana y horas por dia
3 | trabajan en el emoliente? (tomar en cuenta

todo el proceso)

¢Cuantas personas de su familia, ademas de
usted participan en el proceso de produccion-
recoleccion, procesamiento y venta del X X X

emoliente?

DIMENSION 4 Si No Si No Si

Efectos COVID 19

1 é¢Qué tiempo cerraron el negocio durante la

pandemia del COVID 19?

2 é¢Aproximadamente cuanto perdié durante la

pandemia?

3 éCual fue el impacto en las ventas deemoliente

durante la pandemia?

4 éDe qué manera afecté la pandemia en la

Asociacion de emolienteros?

5 éDe qué manera afectd la pandemia en laprovision

de los insumos?

6 En el reinicio del negocio después de pandemia,

élos competidores han aumentadoo disminuido? X X X

7 éCual fue el mayor impacto del COVID 19en su

familia?

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Es aplicable el instrumento, manifiesta claridad en las

preguntas.

Insuficiente: de la dimensién 2 (deberia haber un item que permita conocer el lugar de

procedencia de los equipos u utensilios; asi como, otro item que permita conocer el material de
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los equipos y utensilios; item 4,pertenece a la dimensidn 3, porque hace referencia a los meses en
donde existe una mayor demanda, la cualse traduce en una mayor rentabilidad).

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ X ]No
aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Wilfredo Ruiz GarciaDNI: 26698028

Especialidad del validador: Ingeniero Agronomo, Magister en Gestion PublicaEmail:

wruizg@unc.edu.pe
Teléfono: 976804473

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.?Relevancia: El item es

apropiado para representar el componenteo dimension especifica del constructo.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la

dimension

7

Firma del experto informante


mailto:wruizg@unc.edu.pe
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FICHA DE EVALUACION
(JUICIO DE EXPERTOS)

El titulo de la investigacidon es: “El agronegocio del emoliente: aspectos botanicos, tecnoldégicos,

rentabilidad y efectos del COVID 19, en las ciudades de Chota y Cutervo 2022.”
Autor: José Neysser Rojas Cortéz

items de encuesta.

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? Claridad?

Variable: Agronegocio del

Emoliente

DIMENSION 1 Si No Si No Si No

Aspectos Botanicos

1 | ¢Qué plantas se usan para el

agua o base del emoliente?

2 | ¢Qué plantas se usan para

los jarabes?

3 | é{Cuantas veces a la semana
se abastece de plantas que

usa en el emoliente?

DIMENSION 2 Si No Si No Si No

Aspectos tecnolégicos

1 | (Qué aspectos toma en
cuenta al momento de
comprar una planta que usa

en el emoliente?

2 | Lugar de obtencion de las

plantas.

3 | éCudles son los equipos,
utensilios e indumentaria
gue usa para la preparacién

de la bebida?
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éCual es el horario de mayor

numero de ventas?

éCual es el proceso de

preparacion?

éUsted es miembro de la

asociacién de emolienteros?

DIMENSION 3

Si

No

Si

No

Si

No

Rentabilidad

¢Cual es su inversion inicial

aproximada en el negocio?

¢Cudntos vasos vende en

promedio por dia?

12

éCudntos dias a las semanay
horas por dia trabajan en el
emoliente? (tomar en cuenta

todo el proceso)

14

éCuantas personas de su
familia, ademas de usted
participan en el proceso de
produccidn-recoleccion,
procesamiento y venta del

emoliente?

DIMENSION 4

Si

No

Si

No

Si

No

Efectos COVID 19

16

¢Qué tiempo cerraron el
negocio durante la pandemia

del COVID 19?

17

¢Aproximadamente cuanto

perdid durante la pandemia?

18

¢Cual fue el impacto en las
ventas de emoliente durante

la pandemia?
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19

¢De qué manera afecto la
pandemia en la Asociacidn

de emolienteros?

19

éDe qué manera afecté la
pandemia en la provision de

los insumos?

20

En el reinicio del negocio
después de pandemia, élos
competidores han

aumentado o disminuido?

21

¢Cual fue el mayor impacto

del COVID 19 en su familia?

Observaciones (precisar si hay suficiencia)

: Es aplicable el instrumento, manifiesta claridad en las preguntas.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable

No aplicable [ ]

[ x 1] Aplicable después de corregir[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: LIZANA GUEVARA, Nickolays

Especialidad del validador: Lic. En administracion y negocios internacionales

lpertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar el componente

o dimension especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,

es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
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Tabla 17

Operacionalizacion de variables
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Definicion
Fuentes/instrumentos de
Variable Dimensiones conceptualdela Definicion Operacional Indicadores
recoleccion de datos
variable
Identificacion de Especies: Grupo familiar Fuentes:
Proceso de
Registro y documentacion Nombre cientifico = Expendedores de
Identificary reconocimiento y

caracterizar las
especies de plantas
utilizadas en la
preparacion del

emoliente

Analizary
caracterizar las
cadenas de
suministro, procesos
de elaboraciény

aspectos técnicos de

Identificacion
botdnica
Procedencia
ecoldgica

Disponibilidad anual

1. Cadenasde
suministro
2. Procesos de
elaboracién
3. Perfil del

consumidor

descripcién de las
diferentes especies
vegetales
empleadas en la
elaboracién del

emoliente

Descripcion de los
elementos
involucrados en la
produccion y
distribucién del

emoliente en las

de las especies vegetales
incluyendo su nombre
cientifico y comun,

mediante técnicas de
recoleccion de muestras y
consulta de fuentes
bibliograficas y expertos.
Descripcion de las cadenas -
de suministro;

caracterizacion de

procesos de elaboraciony -
aspectos técnicos de la

preparacion

Nombre comun

Cultivada

(Producidas)

Silvestre

(extraidas)

Arvense

Enero — diciembre
Proveedores
(proveedores
locales, mercados)
Transporte y
procedencia de las

especies

emoliente, acopiadores y
distribuidores en centros

de abastos

Instrumentos:

- Ficha de datos

- Encuesta

Fuentes:

Expendedores de
emoliente en puntos de
muestreo, acopiadores y
distribuidores en centros

de abastos
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la preparacion del

emoliente

Evaluar la
rentabilidad del
agronegocio del

emoliente

2.

Indicadores de
rentabilidad
Ingresos

generados

localidades de

Chota y Cutervo.

Evaluacion
financiera de la
actividad
econdmica

relacionada con la

Determinacion de los

ingresos totales obtenidos

por la venta de emoliente,

identificacion y

cuantificacidén de todos los

Origen ecolégico
Especies base para
preparacion del agua
base

Especies que
intervienen en la
preparacion de
jarabes

Preparacion del agua
base
Tipo de equipos
usados

Tipo de materiales
usados

Tipos de clientes
Horarios preferentes
Costos de insumos y
mano de obra
Gastos generales
administrativos y

financieros

Instrumentos:

- Encuesta

Fuentes:
Expendedores de
emoliente en puntos de

muestreo, acopiadores y
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Determinar el

impacto econdmico

3. Indicadores

econdmicos

Demanda

Oferta

produccion, costos asociados con la
comercializaciény  produccién del emoliente
venta del y comparacion entre los
emoliente ingresos totales y los
costos totales para

determinar la rentabilidad

Descripcion de Cambios en la demanda,

como la pandemia  los ingresos, los costos y la

- Costo fijosy distribuidores en centros
variables de abastos
- Costo variable
unitario Instrumentos:
- Punto de equilibrio - Encuesta
- Proyecciéon de
ventas
- Precio promedio de
venta del emoliente,
volumen de ventas
(diario, semanal,
mensual).
- Valor actual neto
economico (VANE)
- Valor actual neto
financiero (VANF)
- Tasainterna de

retorno econémico

Preferencias, frecuencia
Fuentes:
de compra
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del COVID-19 en el
agronegocio del

emoliente

Adaptaciones y

resiliencia

de COVID-19
afectd la actividad
econdmica
relacionada con la
produccion,
comercializaciony
venta del

emoliente

rentabilidad del
agronegocio como
resultado de las medidas
de control y restricciones
implementadas para
contener la propagacion

del virus.

Lugares de venta Expendedores de
Disponibilidad de emoliente en puntos de
insumos muestreo

Estrategias de

adaptacion (ventas en Instrumentos:
linea, entregas a - Encuesta
domicilio), innovaciones

en el proceso de

produccidn para reducir

costos o aumentar la

seguridad sanitaria.
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ha tenido el COVID 19

en este agronegocio?

rentabilidad en el
contexto post-COVID-
19, en las ciudades de

Chota y Cutervo

emoliente y la pandemia
de COVID-19 ha impactado
negativamente en la oferta

y demanda.

y aspectos técnicos de la
preparacion del

emoliente

Problema Objetivo general Hipotesis general Variables Indicadores Poblacion Método Instrumentos
La diversidad de especies Identificar y caracterizar
Analisis integral del

botanicas utilizadas en la las especies de plantas

¢Cuales son los aspectos | agronegocio del
produccion de emoliente, utilizadas en la

botdnicos, tecnoldgicos | emoliente: especies
combinada con preparacion del -Nombre comun Estudio de

y la rentabilidad del | boténicas,
caracteristicas especificas emoliente -Nombre cientifico Emolienteros | corte

agronegocio del | caracteristicas de las
de las cadenas productivas -Grupo familiar dela transversal,

emoliente en las | cadenas productivas, Encuesta,
y procesos de elaboracidn, | Analizary caracterizar las | -% Cultivada ciudades de descriptivo

ciudades de Chota y | los procesos de entrevistas.
determina la rentabilidad cadenas de suministro, -% Silvestre Chotay no

Cutervo, y qué efectos | elaboracionyla
del agronegocio del procesos de elaboracion | -% Arvense Cutervo experimental

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipdtesis especifica

- Desconocimiento de
las especies botanicas
utilizadas, su
diversidad, su variacion
estacional; aspectos
esenciales para
comprender la
preparaciéony

disponibilidad del

- Identificar las especies
de plantas utilizadas en
la preparacion del
emoliente en las
ciudades de Chota y
Cutervo.

- Caracterizar las
cadenas productivas,

procesos de

Las especies de plantas
utilizadas en la preparaciéon
del emoliente en Chotay
Cutervo presentan una
diversidad significativa que
refleja las tradiciones
locales y el conocimiento

ancestral.

Especies botanicas,
Cadenas productivas
procesos de elaboracion
y perfil del consumidor
Rentabilidad del
agronegocio del
emoliente

impacto econémico del

COVID-19enel

Grupo familiar
Nombre cientifico
Nombre comuin
Cultivada (Producidas)
Silvestre (extraidas)
Arvense

Enero — diciembre
Proveedores

Transporte

Chota (15) y
Cutervo (10)
y muestra

censal

Encuesta,

entrevistas
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emoliente en las
ciudades de Chota 'y
Cutervo.

- Ausencia de
informacién de las
caracteristicas de las
cadenas productivas,
costos y procesos de
elaboracién del
emoliente, en las
ciudades de Chota y
Cutervo.

- Incertidumbre de
datos cuantitativos
sobre la rentabilidad
del agronegocio del
emoliente en el
contexto post-COVID-
19, las ciudades de
Chotay Cutervo.

- Desconocimiento de
las pérdidas
econdmicas sufridas
por los productores de
emoliente en las

ciudades de Chota y

elaboracién y perfil del
consumidor del
emoliente en las
ciudades de Chota y
Cutervo.

- Evaluar la rentabilidad
del agronegocio del
emoliente en las
ciudades de Chota y
Cutervo.

- Determinar el impacto
econémico del COVID-
19 en el agronegocio
del emoliente en las
ciudades de Chota y

Cutervo.

Las cadenas de suministro
y los procesos de
elaboracién del emoliente
en Chota y Cutervo estan
estructurados de manera
que optimizan la calidad
del producto, pero
enfrentan desafios
logisticos que afectan su

eficiencia.

La rentabilidad del
agronegocio del emoliente
en Chota y Cutervo se
encuentra influenciada por
factores como la demanda
local, los costos de
producciony la
competencia en el

mercado.

El COVID-19 ha tenido un
impacto econémico
negativo en el agronegocio
del emoliente en Chotay

Cutervo, reduciendo tanto

agronegocio del

emoliente

Procedencia

Origen ecoldgico
Especies para
preparacién del agua
base, jarabes

Tipo de equipos usados
Tipo de materiales
usados

Tipos de clientes
Horarios preferentes
Costos insumos y mano
de obra

Gastos generales
administrativos y
financieros

Costo fijos y variables
Costo variable unitario
Punto de equilibrio
Proyeccién de ventas
Precio promedio de
venta del emoliente,
volumen de ventas
(diario, semanal,
mensual).

Valor actual neto

econdémico (VANE)
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Cutervo como
consecuencia de las
restricciones impuestas
debido a la pandemia
de COVID-19,
incluyendo la
disminucion de la
demanda, interrupcién
de cadenas de
suministro, aumento de
costos operativos y
otras variables

relevantes

la produccién como las
ventas debido a
restricciones de movilidad

y cambios en el consumo.

Valor actual neto
financiero (VANF)

Tasa interna de retorno
econdémico

Periodo de recuperacion
Volumen de ventas/dia
pre y post-COVID
Precio de venta
Preferencias, frecuencia
de compra

Lugares de venta
Disponibilidad de
insumos

Estrategias de
adaptacion,
innovaciones en el

proceso de produccion
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ANOS
RUBRO ~ ~ ~ ~ ~
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ventas 62,271.7 89,671.2 111,881.4 146,130.9 184,946.9
Costo de produccion 49,388.4 71,119.4 88,734.6 115,898.2 146,683.7
Utilidad Bruta 12,883.2 18,551.9 23,146.9 30,232.7 38,263.2
Gastos Generales 1,800.0 1,890.0 1,984.5 2,083.7 2,187.9
Gastos Administrativos 1,560.0 1,638.0 1,719.9 1,805.9 1,896.2
Gastos de Ventas 600.0 630.0 661.5 694.6 729.3
Gastos de Exportacion

Utilidad de Operacion 8,923.2 14,393.9 18,781.0 25,648.5 33,449.8
Depreciacion 391.1 391.1 391.1 391.1 391.1
Amortizacién de Intangible 204.0 204.0 204.0 204.0 204.0
Gastos Financieros 595.2 223.2 0.0 0.0 0.0
Utilidad Antes de Impuestos 7,732.9 13,575.5 18,185.8 25,053.3 32,854.7
Impuestos (18%) 1,391.9 2,443.6 3,273.5 4,509.6 5,913.8
Utilidad Neta (Soles) 6,341.0 11,131.9 14,912.4 20,543.7 26,940.8
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ANOS (soles)

RUBRO

Aho 0 Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Aho 5
Ingresos Por Ventas
Ventas 62,271.68 89,671.21 111,881.44 146,130.87 184,946.88
Valor Rescate de Activo Fijo 0.00
Valor Rescate de Capital Trabajo 8,826.04
Total Ingresos 62,271.68 89,671.21 111,881.44 146,130.87 193,772.92
Costos de produccion 49,388.44 71,119.35 88,734.56 115,898.21 146,683.67
Gastos operativos 3,960.00 4,158.00 4,365.90 4,584.20 4,813.40
Impuestos 1,391.92 2,443.59 3,273.45 4,509.60 5,913.84
Inversion 11,801.74
Total Egresos 11,801.74 54,740.36 77,720.95 96,373.92 124,992.00 157,410.91
Flujo Neto Econémico (soles) -11,801.74 7,531.31 11,950.27 15,507.53 21,138.87 36,362.01
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ANOS (soles)

RUBRO

Aho 0 Afho 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Aho 5
Ingresos por Venta
Ventas de productos 62,271.68 89,671.21 111,881.44  146,130.87 184,946.88
Valor Rescate de Activo Fijo 0.00
Valor Rescate de Capital Trabajo 8,826.04
Préstamo 5,000.00
Total de Ingresos 5,000.00 62,271.68 89,671.21  111,881.44 146,130.87 193,772.92
Costo de produccion 49,388.44 71,119.35 88,734.56  115,898.21 146,683.67
Gastos de operacién 3,960.00 4,158.00 4,365.90 4,584.20 4,813.40
Intereses 595.19 223.21 0.00 0.00 0.00
Amortizacidon de Préstamo 2,314.01 2,685.99
Impuesto 1,391.92 2,443.59 3,273.45 4,509.60 5,913.84
Inversion 11,801.74
Total Egresos 11,801.74 57,649.56 80,630.15 96,373.92  124,992.00 157,410.91
Flujo Neto Financiero (Soles) -6,801.74 4,622.11 9,041.07 15,507.53 21,138.87 36,362.01




Anexo 7. Especies de plantas usadas en la preparacion de emoliente

Nombre cientifico

Nombre comun

Tipo

Linum usitatissimum L.

Linaza

Base de emoliente

Equisetum giganteum L.

Cola de caballo

Base de emoliente

Tanacetum partenio (L.)

Manzanilla

Base de emoliente

Cymbopogon citratus (DC) Stapf

Hierba luisa

Base de emoliente

Hordeum vulgare L.

Cebada tostada

Base de emoliente

Tagetes filifolia Lag. Anis de campo Base de emoliente
Aloysia citrodora Palau Cedrén Base de emoliente
Cinnamomum zeylanicum Blume Canela Base de emoliente
Malus domestica Borkh. Manzana Base de emoliente
Melissa officinalis L. Toronijil Base de emoliente

Tiquilia paroniquioides (Phil)

Flor de arena

Base de emoliente

Ananas comosus (L) Merr.

Pifa (céscara)

Base de emoliente

Hlicium verum Hook. f.

Anis estrella

Base de emoliente

Schkuhria pinnata (Lam) Kuntze

Ex Thell

Canchalagua

Base de emoliente

Syzygium aromaticum

(L.) Merr. & L.M.Perry

Clavo de olor

Base de emoliente

Plantago major L. Llantén Base de emoliente
Minthostachys mollis (Benth.) Mufa Base de emoliente
Ficus carica L. Hoja de higo Base de emoliente
Myrcianthes rhopaloides (Kunth) Lanche Base de emoliente
Cydonia oblonga Mill. Membrillo Base de emoliente

Citrus sinensis (L) Osbeck

Naranja (cdscara)

Base de emoliente

Desmodium molliculum (Kuth)DC Pie de perro Base de emoliente
Aloe vera (L) Burm Sabila Jarabe
Medicago sativa L. Alfalfa Jarabe
Peumus boldus Molina Boldo Jarabe
Uncaria tomentosa (Willd. ex Schult.) DC. | Ufia de gato Jarabe
Daucus carota L. Zanahoria Jarabe
Salvia hispanica L. Chia Jarabe
Bixa orellana L. Achiote (Hoja) Jarabe
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Phyllanthus niruri L. Chanca piedra Jarabe
Gentianella alborosea (Gilg) Fabris Hercampuri Jarabe
Opuntia ficus indica (L.) Mill. Tuna Jarabe
Beta vulgaris L. Beterraga Jarabe
Hibiscus sabdariffa L. Jamaica Jarabe
Cichorium intybus L. Achicoria Jarabe
Phalaris canariensis L. Alpiste Jarabe
Croton lechleri Miill. Arg. Sangre grado Jarabe
Lepidium meyenii Walp. Maca negra Jarabe
Moringa oleifera Lam. Moringa (flor) Jarabe
Citrus limon (L.) Osbeck Limén Jarabe
Solanum tuberosum L. Papa Jarabe
Annona muricata L. Hoja Guandbana Jarabe
Eucalyptus globulus Labill. Eucalipto Jarabe
Cordia lutea Lam. Flor de overo Jarabe
Copaifera langsdorffii Desf. Copaiba Jarabe
Tropaeolum tuberosum Ruiz & Pav. Mashua Jarabe
Taraxacum officinale F.H.Wigg. Diente de ledn Jarabe
Stevia rebaudiana (Bertoni) Estevia Jarabe
Iresine weberbaueri (Suess) Flor blanca Jarabe
Salvia rosmarinus Spenn. Romero Jarabe
Valeriana officinalis L. Valeriana Jarabe
Hylocereus spp. Pitajaya Jarabe
Cynara scolymus L. Alcachofa Jarabe
Cinchona pubescens Vahl Cascarilla Jarabe
Chuquiraga weberbaueri Tovar Huamanpinta Jarabe
Prosopis pallida (Humb. & Bonpl. ex Willd.) | Algarrobo Jarabe
Exostema corymbosum (Ruiz & Pav.) Azarcito Jarabe
Maytenus laevis Reissek Chuchuhuasi Jarabe
Foeniculum vulgare Mill. Inojo Jarabe
Saccharum officinarum L. Azlcar Jarabe
Myrciaria dubia Kunth Cujaca negra Jarabe
Schinus molle L. Molle Jarabe

67



Continuacion de tabla

Camellia sinensis (L.) Té Verde

Jarabe

Anexo 8. Equipos/ materiales utilizados para la preparacion del emoliente
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Material/Utensilio Valores
Tazas Acero inoxidable. 1.0
Mesa Acero inoxidable. 0.9
Cucharones Acero inoxidable. 0.8
Cuchillo Acero inoxidable. 0.7
Botellas Vidrio 0.7
Cuchara Acero inoxidable. 0.7
Vasos vidrio de 12 onzas 0.7
Cocina gas 0.6
Colador plastico 0.6
Ollas de acero inoxidable. 0.6
Vasos Descartables (medida:12 onzas equivalente a 340 ml) 0.6
Jarras de acero inoxidable. 0.5
Baldes Plasticos 0.5
Espatula Madera 0.4
Tanques Acero inoxidable. 0.4
Bancos de plastico 0.3
Lavavajilla 0.3
Sorbetes 0.3
Franela 0.2
Jarras de plastico 0.2
Exprimidor acero inoxidable. 0.1
Extractor acero inoxidable. 0.1
Lavador de vasos 0.1
Moto 0.1
Baldes de acero inoxidable. 0.1
Bandejas plastico 0.1
Bolsas 0.1
Chaleco 0.1
Cuchara de palo 0.1
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Esponja 0.1
Exprimidor plastico 0.1
Licuadora 0.1
Papel servilleta 0.0

Anexo 9. Panel fotografico

Levantamiento de informacidn, aplicacion de cuestionario.

Nota. 15/02/24; Provincia Chota

Levantamiento de informacion, aplicacion de cuestionario.

Nota.15/02/24; Provincia Chota



Observacidn en proceso de venta

Nota. 17/02/24; Provincia de Cutervo

Observacion en el proceso de preparacion de una bebida de emoliente

Oevieysyr

Nota. 17/02/24; Provincia de Cutervo
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Levantamiento de informacion, aplicacion de cuestionario

Nota. 24/02/24; Provincia de Chota.

Levantamiento de informacion, aplicacion de cuestionario.

Nota. 24/02/24; Provincia de Chota.



