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GLOSARIO DE TERMINOS

Software. es un término informéatico que hace referencia a un programa o conjunto de
programas de cdmputo, asi como datos, procedimientos y pautas que permiten realizar
distintas tareas en un sistema informatico.

Competencia. Es la facultad que tiene una persona de combinar un conjunto de capacidades
a fin de lograr un proposito especifico en una situacion determinada, actuando de manera
pertinente y con sentido ético.

Inicio. Cuando el estudiante muestra un progreso minimo en una competencia de acuerdo al
nivel esperado. Evidencia con frecuencia dificultades en el desarrollo de las tareas, por lo
que necesita mayor tiempo de acompafiamiento e intervencion del docente.

Proceso. Cuando el estudiante esta proximo o cerca al nivel esperado respecto a la
competencia, para lo cual requiere acompafiamiento durante un tiempo razonable para
lograrlo.

Logrado. Cuando el estudiante evidencia el nivel esperado respecto a la competencia,
demostrando manejo satisfactorio en todas las tareas propuestas y en el tiempo programado.
Destacado. Es cuando el estudiante evidencia un nivel superior a lo esperado respecto a la
competencia. Esto quiere decir que demuestra aprendizajes que van mas alla del nivel
esperado.

Inteligencia digital. es la capacidad de adquirir y aplicar nuevos conocimientos y
habilidades relacionados con las tecnologias digitales: social, movil, analitica, nube y, mas
recientemente, ciberseguridad. No se trata s6lo de la capacidad de utilizar las tecnologias
digitales, sino del qué, el por qué, el dénde, el cuando, el como y el cuanto de la tecnologia
digital para mejorar nuestra eficacia operativa y nuestros resultados. La inteligencia digital
tiene que ver fundamentalmente con nuestra relacion con la tecnologia, al igual que la

inteligencia emocional tiene que ver con nuestra relacion con los demas.
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RESUMEN

La investigacion tuvo por objetivo determinar en qué medida el uso del software educativo
Xmind permite mejorar las competencias digitales en los docentes de la Institucion
Educativa N° 16193 de la ciudad de Bagua (regién Amazonas). EI método usado fue
hipotético-deductivo, disefio preexperimental, nivel explicativo, con muestra censal de 22
docentes, usandose la encuesta (técnica) y cuestionario (instrumento). Los resultados
descriptivos, el pre-test se diagnosticaron los siguientes niveles: inicio (40.9%), proceso
(50.0%), logrado (0.0%), destacado (9.1%); mientras que en pos-test los niveles fueron:
inicio (4.5%), proceso (0.0%), logrado (0.0%), destacado (95.5%). Con respecto a las
diferencias reportadas en el pre y post para las dimensiones de las competencias digitales,
son: D1 _Informacion y alfabetizacion informacional (inicio=-27.3%, proceso=-45.5%,
logrado=0.0%, destacado=72.7%); D2_Comunicacién y colaboracion (inicio=-27.3%,
proceso=-50.0%, logrado=0.0%, destacado=77.3%); D3_Creacion de contenidos digitales
(inicio=-50.0%, proceso=-36.4%, logrado=36.4%, destacado=50.0%). En los analisis
inferenciales, la prueba de Wilcoxon se estimé una significacion de 0.000 entre pre.test y
post de las competencias digitales una ejecutado el plan de accion (software Xmind);
asimismo, en cada una de sus dimensiones (D1 _Informacion y alfabetizacion informacional,
D2_Comunicacion y colaboracion, D3 _Creacién de contenido digitales) se calculd un
Sig.=0.000. Se concluy6 que existe una influencia significativa entre el software educativo
Xmind en la mejoria de las competencias digitales en los docentes; por tal razén, los
resultados obtenidos son sumamente alentadores y demuestran el potencial del software
Xmind como herramienta para el desarrollo profesional docente y la mejora de la calidad
educativa.

Palabras clave: Software educativo Xmind, competencias digitales, alfabetizacion digital,

contenidos digitales y alfabetizacion informacional.
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ABSTRACT

The research aimed to determine to what extent the use of the educational software Xmind
allows to improve digital skills in teachers of Educational Institution No. 16193 in the city
of Bagua (Amazonas region). The method used was hypothetical-deductive, pre-
experimental design, explanatory level, with a census sample of 22 teachers, based on the
survey (technique) and questionnaire (instrument). The descriptive results of the pre-test
diagnosed the following levels: beginning (40.9%), process (50.0%), achieved (0.0%),
outstanding (9.1%); while in the post-test the levels were: beginning (4.5%), process (0.0%),
achieved (0.0%), outstanding (95.5%). With regard to the differences reported in the pre-
and post-tests for the dimensions of digital competencies, they are: D1_Information and
information literacy (start=-27.3%, process=-45.5%, achieved=0.0%, outstanding=72.7%);
D2_Communication and collaboration (start=-27. 3%, process=-50.0%, achieved=0.0%,
outstanding=77.3%); D3 Digital content creation (start=-50.0%, process=-36.4%,
achieved=36.4%, outstanding=50.0%). In the inferential analyses, the Wilcoxon test
estimated a significance of 0.000 between pre. test and post digital competencies after
implementing the action plan (Xmind software); likewise, in each of its dimensions
(D1_Information and information literacy, D2 _Communication and collaboration,
D3 _Digital content creation) a Sig.=0.000 was calculated. It was concluded that there is a
significant influence between the Xmind educational software and the improvement of
digital skills in teachers; for this reason, the results obtained are extremely encouraging and
demonstrate the potential of Xmind software as a tool for professional teacher development

and the improvement of educational quality.

Keywords: Xmind educational software, digital skills, digital literacy, digital content, and

information literacy.
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INTRODUCCION

Trabajo investigativo que tuvo como objetivo determinar en qué medida el uso del
Software Educativo Xmind permite mejorar las Competencias Digitales en docentes de la
Institucion Educativa N° 16193 de la provincia de Bagua, region Amazonas, 2022, debido a
que se ha podido observar en los profesores escaso desarrollo de las tics, es decir, tienen
escaso conocimiento y dominio de herramientas y tecnologias informéticas, por
consiguiente, no insertan en la planificacion curricular material tecnol6gico para mejorar los
niveles de aprendizaje. Para comunicar e interactuar solo utilizan el WhatsApp y los
mensajes de texto para orientar el desarrollo de las actividades no presenciales, muy pocas
veces se produce informacion digital, no se las utiliza para recoger, organizar, procesar y
comunicar los contenidos disciplinares de las areas curriculares del grado a su cargo,
teniendo en consideracion el Curriculo Nacional de Educacion Basica - CNEB.

Los docentes en su mayoria solo copian y pegan informacion digital de la web,
haciendo uso de los navegadores mas comunes como Google Chrome, Microsoft Edge e
Internet Explorer. La falta de habilidades en tecnologia restringe al profesor a asignar tareas
y actividades para que los alumnos completen en sus hogares, utilizando métodos
tradicionales para alcanzar competencias. Esto representa un desafio importante en el
contexto de la educacion actual como manifiesta (Fernandez y Rodriguez, 2017)

En el actual Curriculo Nacional de Educacion Basica (CNEB), La competencia de
desenvolverse en entornos virtuales generados por las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion es fundamental en la actualidad, por lo que permite utilizar dichos entornos
como herramienta para el aprendizaje segun el MINEDU (2016).

En el contexto del Marco de Buen Desempefio Docente, se destaca la importancia de
desarrollar habilidades para crear, seleccionar y organizar recursos variados que permitan al

estudiante elevar los niveles de logro. Se fomenta el uso de diferentes materiales y
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herramientas pedagogicas, aprovechando informacion proveniente de diversas fuentes y
utilizando las TIC"s en dicho proceso manifestado por (MINEDU, 2018).

Los docentes en la actualidad tienen la necesidad de ajustar sus estrategias de
ensefianza a la era digital, asi como de desarrollar competencias digitales que inspiren a los
estudiantes a utilizar la tecnologia en diferentes ambitos de su vida, ya sea en el aula, en
casa, en su vida social o en sus momentos de entretenimiento como manifiesta (Vinals,
2016). Por tal razén, debido que simplemente tener habilidades tecnoldgicas no es suficiente,
el docente digital debe también ajustar su papel. Se podria decir que la profesion docente
esta experimentando un periodo de transformacion como expresa (Area, 2016); es decir, de
innovar la practica docente, haciendo uso de las herramientas informaticas, las mismas que
son de mucho uso y agrado de los estudiantes.

Las clases virtuales propuestas por el MINEDU, desarrollada en la Plataforma
Aprendo en Casa ha dejado al descubierto que éstas no cubren las expectativas de los
alumnos y padres, generan la necesidad de fortalecer las capacidades de los profesores para
que estén en condiciones de elaborar sus propios materiales digitales, que sirvan de soporte
en el logro de aprendizajes.

La investigacion parte de la hipdtesis: El uso del Software Educativo Xmind permite
mejorar a nivel “logrado” las Competencias Digitales de docentes de la Institucién Educativa
N° 16193 de la provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022. Se supone que a través de
su utilizacion los docentes van a familiarizarse mejor con las tecnologias, permitiéndoles un
mejor entendimiento en esta parte.

El analisis del Software Xmind es fundamental ya que brinda la posibilidad de
organizar nuestras ideas utilizando iconos, imagenes y enlaces. También permite la creacion
de diversos tipos de mapas como conceptuales, mentales, de Ishikawa, arboles I6gicos y

organigramas. Ademas, ofrece la opcion de cambiar la estructura de los mapas y la
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posibilidad de importar archivos desde Freemind o Mind Manager como dice el (MINEDU,
2018); es funcional, de facil manejo y contribuye al desarrollo de las competencias digitales
en los docentes, haciendo que las clases sean mas dinamicas, motivadoras, integradoras y
significativas. Ademas, es una competencia transversal en el actual Curriculo Nacional de
Educacion Bésica y un desempefio del Marco de Buen Desempefio Docente, que como
docentes debemos desarrollar primero en nosotros mismos, para luego hacerlo en los
estudiantes.

La tesis se divide en cuatro capitulos. En el Capitulo | se aborda el problema de
investigacién, donde se plantea la problematica, se formula la pregunta investigativa se
justifica tedrica, practica y metodologicamente; se delimita el estudio en términos
epistemologicos, espaciales y temporales y se establecen los objetivos. EI Capitulo Il
presenta el marco tedrico que incluye los antecedentes, marco epistemoldgico, marco
teorico-cientifico y definicion de términos. En el Capitulo Il se detalla el Marco
Metodologico, donde se describen la caracterizacion y contexto de la investigacion, la
hipdtesis, variables, poblacién y muestra, métodos, disefio de investigacion, técnicas e
instrumentos de recopilacion y andlisis de informacion. ElI Capitulo IV presenta los
resultados, inicio con una matriz general, analisis y discusion y resultados totales de las
variables de estudio y la prueba de hipotesis.

Por altimo, se exponen las conclusiones, donde se confirma que el uso de Software
Educativo Xmind mejora las Competencias Digitales en los docentes de la muestra. Se

incluyen sugerencias y anexos para respaldar la investigacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

La competencia digital se ha incorporado gradualmente a las actividades de aula, las
pruebas de evaluacion y el curriculo escolar durante los ultimos 10 afios. Al mismo tiempo,
el término ha sido objeto de procesos de formulacion de politicas que resultaron en la
clasificacion de las habilidades digitales como una de las habilidades basicas para la
educacion en una escuela. Muchos procesos de definicion académica también se han
centrado en este término. Tanto las politicas como el ambito académico suelen centrarse en
la idea de la competencia digital del alumnado como objetivo final. Pocos estudios y libros
describen los criterios de la competencia digital docente, es decir, su capacidad para ayudar
al alumnado a adquirir habilidades digitales mediante el contenido académico (Demissie et
al, 2022). En este sentido, la formacion docente es la principal responsable de la evolucion
de los docentes tecnolégicamente competentes y, es aqui donde toma relevancia indagar si
un software especifico incide para mejorar las competencias digitales de los docentes, en
este caso el Xmind, aplicado en una institucion educativa.

La integracion en las competencias tecnoldgicas, particularmente en la educacion, ha
sido reconocida globalmente como esencial en los docentes en estos tiempos actuales; sin
embargo, la falta de capacidades digitales representa un desafio. Por ello, la UNESCO
(2024) ha destacado la necesidad en fortalecerse dichas competitividades. Con base al
“Informe Mundial sobre los Docentes”, se requeriran 44 millones de docentes adicionales
en educacidén primaria y secundaria para 2030, conllevando en pensarse en lo importante que
debe ser su formacion digital adecuada para afrontar las debilidades educativas actuales,
cuya meta es referida dentro del ODS-4, “Objetivo de Desarrollo Sostenible”, sobre una

equitativa calidad en lo educativo, cuya transformacion digital no solo implica la
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incorporacion de tecnologias, sino también la preparacion de los docentes para utilizarlas
eficazmente. La UNESCO (2022), a traves de su “Compendio de Competencias Digitales
Docentes”, ha recopilado iniciativas que buscan fortalecer estas competencias, evidenciando
la relevancia de la formacion continua en este ambito.

Como se observa, el uso de las herramientas tecnoldgicas en la actualidad es esencial
para desarrollar aprendizaje en la parte educativa, tanto para los estudiantes, asi como para
los docentes. Los datos obtenidos por Smoothwall, aplicada a un grupo de docentes
estadounidenses se encontrd que, segun Baruffati (2023) expresa que la gran mayoria de
maestros refieren que las TICs les permite desarrolla de manera eficaz al planificar y
ensefiar clases gracias al uso de la tecnologia. Ademas, un grupo mayoritario de maestros
expresan que las TICs les permiten preparar lecciones mas variadas y emocionantes, y que
también hacen que sus aulas sean méas dinamicas y entretenidas. Sin embargo, también se
observa que hay un grupo considerable de profesores que no valora la importancia de
incorporar las tecnologias en su practica educativa.

En América Latina, la brecha digital es una preocupacion latente que afecta la calidad
educativa. La falta de atencion a esta brecha no solo se observa al compararla con paises
desarrollados, sino también en las desigualdades internas de cada pais de la region.
Soportando lo anterior, La OEIl (2023), conocida como “Organizacion de Estados
Iberoamericanos” ha publicado el informe “Competencia digital docente para la
transformacion educativa”, que resalta la preparacion y formacién de los docentes en
competencias digitales como un factor preocupante y que deberd trabajar para la
transformacion educativa en la region. Es de resaltar que, en Latinoamérica y en todo el
mundo, luego de la pandemia ha quedado al descubierto la imperiosa necesidad de la utilidad
de las TIC s en la educacidn porque fue y serd una forma eficaz para llegar a cada estudiante.

Hoy nos hemos quedado con ese reto y los docentes tienen que estar atentos y preparados
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para afrontar este desafio, ya que en muchos casos los estudiantes nos llevan la delantera
(Narcizo, 2021).

En Per(, el MINEDU ha establecido politicas para integrar las TIC's en el sistema
educativo. La Resolucion de Secretaria General N.° 505-2016-MINEDU aprueba los
lineamientos denominados “Estrategia Nacional de las Tecnologias Digitales en la
Educacion Bésica”, que busca desarrollar las competencias digitales en docentes y
estudiantes; sin embargo, a pesar de estas iniciativas, persisten desafios en la
implementacién efectiva de las TIC's en las aulas. Asi mismo, la falta de proyectos en los
instrumentos de gestion y la ausencia de estrategias digitales en la planificacion de las
sesiones de aprendizaje indican una necesidad urgente de fortalecer las competencias
digitales de los docentes (EI Peruano, 2021). Por ello, teniendo claro que en la actualidad la
competencia digital se debe fortalecer en los docentes, de tal manera que puedan apropiarse
selectivamente de los conocimientos, actitudes y valores que les ofrece el mundo digital y
estén en condiciones de interactuar en entornos virtual y solucionar la problematica,
haciendo uso creativo de estas competencias (Montalvo et al., 2022).

En concordancia con el desarrollo de los programas curriculares que emite el
MINEDU, en sus diferentes niveles educativos y el documento que engloba de manera
general que el curriculo nacional muestra la competencia nimero 28, donde da a conocer a
cada detalle los criterios que se deben aplicar al momento de la aplicacién, en su primer hito
tiene como meta eliminar la brecha digital entre docentes. Por lo tanto, en la actualidad el
proceso tecnoldgico ha estado cambiando y revolucionando nuestra forma de interactuar en
diversos aspectos del ser humano y el avance del proceso educativo no se ha quedado atrés.
Esta influencia conlleva a potenciar a docentes y alumnos como individuos capaces de
utilizar dichas tecnologias para conectarse e impactar positivamente en sus comunidades

educativas, buscando alcanzar su maximo potencial como nativos digitales (Guerrero, 2018).
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Estos recursos contribuyen a mejorar los niveles de logro, permitiendo a maestros y alumnos
comunicarse, crear contenido y resolver problemas de manera segura, fomentando la
autonomia, la creatividad y el espiritu emprendedor en un entorno que considera sus
intereses y circunstancias individuales.

Asi mismo, la falta de atencion a la brecha digital en América Latina es una
preocupacion latente, que no solo se observa al compararla con los paises desarrollados, sino
también en las desigualdades internas de cada uno de los paises de la region dicho por
(SITEAL, 2019). En la actualidad diversos paises vienen desarrollando diversos programas
para introducir tecnologia y equipamiento en las escuelas. Sin embargo, es fundamental tener
en cuenta que las Tics no son suficientes por si solas para provocar un cambio significativo.
Es esencial contar con personal capacitado que pueda guiar a los nifios, nifias y jovenes en
mejorar sus competencias digitales (Olarte et al., 2023). Particularmente, a nivel nacional,
10184 docentes no han recibido en alguna oportunidad actualizacién o desarrollo de talleres
sobre el tema que se esta investigando, el 70% ha recibido alguna capacitacion y solo el 8%
tiene la competencia digital y utiliza las tecnologias desarrolladas en el contexto del aula
segun lo expresa el (Levano et al., 2019)

En la actualidad, a nivel local existen docentes que han experimentado con diferentes
herramientas y practicas para conectar a sus estudiantes con los tics, los cuales se han
convertido en buenas practicas y han recibido el reconocimiento del Ministerio de
Educacién. También hay docentes que por primera vez se estan familiarizando con estos
temas, educacion superior y en la formacion en servicio. Esta situacion resalta la necesidad
de que los docentes accedan a capacitaciones pertinentes y demuestren un compromiso
solido con su actualizacion constante, para enfrentar los retos actuales y mejorar la calidad

educativa en la region.
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A nivel institucional, especificamente en la I.LE. N.° 16193 de la provincia de Bagua
en estudio se evidencia que los docentes no hacen uso de estrategias digitales para promover
los aprendizajes, se ha visto en sus sesiones de aprendizaje no lo planifican y al momento de
ejecutar las tics los llevan a la sala de computo a que el nifio pueda jugar, ademas no existe
ningun proyecto en los instrumentos de gestion de parte de los directivos lo que dificulta que
los docentes no estén interesados en aplicar dichas herramientas digitales. En vista de esta
situacion, es indispensable que los profesores permitan acceder de manera pertinente para
enfrentar los retos actuales, demostrando un fuerte compromiso en continuar capacitandose
y actualizandose constantemente.

Ante esta situacion problematica se utiliza el Xmind, el cual es un Software educativo
que permite elaborar diversos organizadores graficos de manera virtual, de esta manera los
docentes estarian mejorando sus competencias digitales para poder trabajar con sus
estudiantes en las diversas areas, ya que este programa cuenta con una gran gama de disefios
que permitiran a los docentes hacer sus clases mas interactivas y significativas acorde con
los nuevos retos y desafios que se platea la educacion en este siglo XXI.

Para su aplicacion se ha considerado a los docentes de todo el plantel de la Institucién
Educativa N° 16193, porque a través de una entrevista con el personal directivo se ha podido
observar que pese a haber pasado dos afios de pandemia, en donde los docentes se han visto
obligados a utilizar minimamente un ordenador para acceder a la planificacion desarrollada
en la plataforma Aprendo en Casa, asi como a utilizar basicamente el Programa Word y
Power Point, no se ha utilizado los recursos digitales que nos brindé dicha plataforma.

De acuerdo a los datos recogidos de los resultados del monitoreo y acompafiamiento
pedagdgico en su etapa diagnostico, se presencia que los maestros estan en el nivel de inicio
y proceso en el manejo de las Tics. Para los docentes ha sido y sigue siendo muy dificil poder

familiarizarse, con estas herramientas digitales, comunicarse en entornos virtuales y elaborar
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contenido digitalmente. En los didlogos reflexivos los docentes son conscientes de la gran
brecha existente en el uso de las TIC, ademés el nivel de utilidad que brindan al momento
de su uso de las competencias digitales que exige la educacién virtual.

En tal sentido, destaca la importancia del uso del Software educativo Xmind, los
docentes podran navegar en bdsqueda de informacion y datos en el proceso de seguir
mejorando, interactuar virtualmente y trabajar colaborativamente con sentido ético, de tal
manera que el uso de estas herramientas contribuya al proceso formativo de los estudiantes.
Asimismo, les servira para la creacion de contenidos digitales, yo no seran consumidores de
informacion, sino que iran mas alla, llegaran a producir nueva informacion.

1.2.  Formulacién del problema
1.2.1. Problema principal

¢Cual es la influencia del uso del Software Educativo Xmind para mejorar las
competencias digitales, en docentes de la Institucion Educativa N° 16193 de la provincia de
Bagua, region Amazonas, afio 2022?

1.2.2. Problemas derivados

PE1: (Cudl es el nivel de desempefio de las competencias digitales, antes del uso del
sofware educativo Xmind, en docentes de la Institucion Educativa N° 16193 de la

provincia de Bagua, region Amazonas, afio 20227

PE2: ¢Como aplicar el software educativo Xmind, en docentes de la Institucion Educativa

N° 16193 de la provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022?

PE3: (Cuadl es el nivel de desempefio de las competencias digitales, después del uso del
sofware educativo Xmind, en docentes de la Institucion Educativa N° 16193 de la

provincia de Bagua, region Amazonas, afio 20227

PE4: (Cudl es la evaluacion en la comparacion del nivel de desempefio de las

competencias digitales, antes y después del uso del software educativo Xmind, en
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docentes de la Institucion Educativa N° 16193 de la provincia de Bagua, region

Amazonas, afio 2022?

1.3.  Justificacion
1.3.1. Justificacion tedrica

El uso de software educativo en la formacion de docentes ha demostrado ser una
herramienta efectiva para llegar a desarrollar las competencias adquiridas en esta
competencia de los profesionales de la educacion. El software Xmind, en particular, ademas
desarrolla la creacion de mapas mentales de manera rapida y dinamica, lo que puede facilitar
el proceso de lograr la competencia y promover una mayor comprension y retencion de la
informacion. En este sentido, se hace necesario investigar de manera como se aplica y
desarrolla dicha investigacion también el programa en relacion a los paradigmas, teorias,
definiciones que sustentan dicha variable de estudio.
1.3.2. Justificacion préctica

El proceso de investigacion enfrenta diversos obstaculos en relacion con el desarrollo
de competencias en tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) entre docentes.
La incorporacién de herramientas educativas innovadoras, como el software Xmind,
podria ofrecer una solucion efectiva para estos desafios y mejorar el desarrollo de
competencias. Este trabajo de investigacion se centrara en brindar informacion util para la
implementacion de estrategias de formacion docente que apunten a fortalecer las habilidades
digitales en el contexto analizado. A lo largo de la investigacién, se recopild informacion
que permitid evaluar el progreso en este ambito especifico y formular recomendaciones para
optimizar el uso de estas herramientas.
1.3.3. Justificacion Metodoldgica

Se desarrollé un enfoque cuantitativo, desarrollando un estudio experimental

evaluando el uso del software educativo Xmind en desarrollar los niveles de logro de los
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estudiantes de la muestra de estudio. La recoleccion se realiz6 con cuestionarios, entrevistas
y observaciones, y se analizé utilizando técnicas estadisticas y de analisis cualitativo.
Ademas, se realiz6 un analisis comparativo con un grupo de control que no utilice el software
Xmind con el fin de establecer diferencias significativas en el logro de dichas competencias
entre ambos grupos. Los resultados obtenidos fueron presentados de manera clara y precisa,
con el fin de tomar acciones necesarias que mejoren las competencias inmersas en este
proceso.

1.4.  Delimitacion de la investigacion
1.4.1. Epistemoldgica

Debido a la aplicacion del método cientifico utilizado para estudiar objetos naturales
en las ciencias sociales de dicha teoria del Aprendizaje Multimedia. Los resultados de este
estudio consisten en leyes generalizadas que son vélidas en cualquier momento y contexto.
La explicacion de los fendmenos se basa en relaciones de causa y efecto, siguiendo un
enfoque logico de investigacion hipotético-deductiva. (Roca-Cuberes, 2020)
1.4.2. Espacial

El estudio se desarrollé en la IE N° 16193 en Bagua, Amazonas, situada a 419 msnm.
Esta institucion, esta registrada con el Codigo Modular 258947, brindando el servicio de
manera diurna por las mafianas y las tardes.
1.4.3. Temporal

El proceso fue de siete meses; inicid en el mes de junio de 2022 con el proyecto de
investigacion. En los meses de setiembre y octubre se realizo el trabajo en la institucion
educativa, desarrollando todo el proceso de la investigacion.
1.5. Limitaciones
1.5.1. Linea de investigacion

Gestidn pedagogica, tecnologica y calidad educativa



1.5.2. Ejes tematicos

Tecnologias de la informacion y comunicacién (TICs) aplicadas a la educacion.
1.6. Objetivos de la investigacion
1.6.1. Objetivo general

Determinar en qué manera el uso del Software Educativo Xmind influye para mejorar
las competencias digitales en los docentes de la Institucién Educativa N° 16193 de la
provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022.

1.6.2. Obijetivos especificos

OE1: Identificar el nivel de desempefio de las competencias digitales, antes del uso del
software educativo Xmind, en docentes de la Institucién Educativa N° 16193 de la

provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022.

OE2: Aplicar el software educativo Xmind, en docentes de la Institucion Educativa N°

16193 de la provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022.

OE3: Determinar el nivel de desempefio de las competencias digitales, después del uso del
sofware educativo Xmind, en docentes de la Institucién Educativa N° 16193 de la

provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022.

OE4: Evaluar la comparacion del nivel de desempefio de las competencias digitales, antes
y después del uso del software educativo Xmind, en docentes de la Institucién

Educativa N° 16193 de la provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Anivel internacional

Lopez y Sevillano (2020), en su investigacion de maestria, tuvo como objetivo
determinar las percepciones de los docentes sobre la tecnologia educativa, debido a la
importancia que tiene para identificar obstaculos y facilitadores de su integracion en el aula.
Se basé en un método de enfoque mixto, disefio secuencial; como muestra tuvo a 12
ingresantes de diversas carreras de la facultad de ingenieria a quienes aplico la técnica de la
recoleccion de datos y el cuestionario electronico. Los resultados indican una percepcion
heterogénea basado en el desarrollo de las diversas areas de competencia digital, siendo la
relacion mas fuerte entre la interaccion con la creacion de edicion de contenidos graficos y
las mejorias del desarrollo de competencias de seguridad y resolucion de problemas. Se
concluyo, que algunas propuestas se pueden plantear como ejes articuladores del desarrollo
de competencia digitales dentro y fuera del aula.

Morales et al. (2021), en su articulo el objetivo fue determinar en qué medida el
programa de entornos web SmartKids mejora significativamente las competencias digitales
en los docentes del nivel de preparatoria; teniendo como método un paradigma positivista,
enfoque cuantitativo y nivel descriptivo. La muestra queddé conformada por los 30 docentes
a quienes se aplicé la encuesta (técnica) y un instrumento digital. Segun los hallazgos el
programa de entornos web SmartKids mejoré de manera significativa las competencias
digitales en los docentes, lo cual fue demostrado después de aplicar el programa siendo el
porcentaje de 80% lo que significa que 24 docentes obtuvieron un nivel alto en la
competencia digital. Concluyendo que, el programa de software educativo fue relevante para

mejorar ciertas deficiencias en la competencia digital.
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Oliva 'y Mata (2022), en su articulo tuvo como objetivo realizar un analisis sobre las
habilidades que han ido desarrollando en los docentes de una universidad en San Luis de
Potosi México; el método aplicado fue de caracter exploratorio, con una muestra de a 130
estudiantes y 10 docentes, aplicandose como instrumento un cuestionario; obteniendo
resultados que explican que, tanto los docentes como los estudiantes, se han adaptado al
nuevo proceso de ensefianza aprendizaje online sin embargo existe ain no es suficiente para
lograr los objetivos del aprendizaje; por lo tanto, se concluyé que los docentes reconocen lo
fundamental que es colaborar entre con los docentes para superar las dificultades que se
enfrentaban en sus estudiantes debido a que se sentian saturados por la demanda académica.

Zahorec et al. (2021), en su articulo tuvo como objetivo examinar la importancia de
la integracion de diversas herramientas didacticas digitales en los planes de estudio de la
formacion docente. Para ello, se aplicé un metodo de enfoque cualitativo medicion empirico
aplicada a 280 docentes mediante el instrumento el cuestionario. En sus resultados, los datos
obtenidos indican que es necesario actualizar los planes de estudio de las diversas
instituciones donde incluyan una formacion mas solida sobre el uso de herramientas
digitales. Concluyen que, es relevante actualizar los planes de estudio de la formacion
docente para fortalecer el uso de herramientas digitales en la ensefianza, evidenciando la
necesidad de una preparacion mas sélida en competencias digitales para mejorar los procesos
educativos.

Lizarraga et al. (2020), en su investigacion para obtener el grado de doctor en
innovacion tecnoldgica educativa, tuvo como objetivo determinar el nivel de apropiacion
tecnoldgica en el manejo de competencia digitales por parte de los docentes de las escuelas
empleando una metodologia no experimental enfoque cuantitativo y alcance descriptivo,
cuya muestra estuvo conformada por 151 docentes, aplicandose el instrumento del

cuestionario. Las evidencias establecen que este nivel fue bajo, lo que indica una limitada



12
capacidad para disefiar e implementar escenarios educativos apoyados en las tecnologias
cuestion que restringe la participacion activa del alumno, su comprension profunda de los
contenidos de aprendizaje, ni su actividad constructiva. Concluy6 que, esta condicién
representa un espacio de oportunidad significativo para el futuro proximo ya que estos
recursos se vuelven cada vez mas indispensables en el quehacer educativo.

2.1.2. Anivel nacional

Cruz (2022), en su maestria de psicologia educativa, tuvo como finalidad mejorar la
comprension de textos escritos aplicando el XMind en estudiantes de una institucion
educativa de Ferrefiafe; cuya metodologia fue cona base a una investigacion aplicada, con
disefio experimental, tipo pre-experimental y de enfoque cuantitativo, aplicandose a dicha
muestra un conjunto de sesiones, empleandose el XMind para luego evaluarse el mismo. Los
resultados demostraron una mejora significativa en el grupo experimental existiendo una
diferencia entre el pre-test y post- test despues de haber utilizado el software educativo, con
un nivel literal de 40.91%, un nivel inferencial de un 45.45% y un nivel de criterio del 50%
pasando a un nivel alto lo que lo que significa que super6 al pre-test aplicado.
Concluyéndose, el uso del software educativo tuvo un impacto positivo en el grupo
experimental, mejorando sustancialmente sus niveles de comprension y analisis. Asi que, la
integracién de herramientas digitales en el proceso de ensefianza fortalece el aprendizaje y
facilita el desarrollo de habilidades cognitivas.

Orosco y Jimenez (2021) realiz6 una investigacion para obtener su maestria, con la
finalidad de determinar el efecto del programa educativo docente sin limites para desarrollar
las competencias digitales EI método se basé en un enfoque cuantitativo disefio cuasi
experimental. Como muestra tuvo a 60 docentes, a quienes aplicd como este instrumento el
cuestionario digital; cuyos resultados obtenidos demostraron una diferencia significativa

(p<.050) cuando se hizo la comparacion de puntajes obtenidos tanto en el pretest y post test.
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Concluyendo que, el programa educativo fue eficaz en el desarrollo de las competencias
digitales de docentes.

Diaz et al. (2022) ejecut6 una investigacion para obtener su maestria en ciencias de
Educacion con la finalidad de determinar si el programa de capacitacion en herramientas
virtuales mejora las competencias digitales en docentes para ello aplicé una metodologia
tipo aplicada de disefio pre experimental la muestra fue de 77 docentes a quienes emplearon
la técnica de la encuesta y e instrumentos. como cuestionarios los resultados indicaron que
existe una significativa mejoria en el en el desempefio pedagdgico de los docentes al utilizar
las plataformas tecnoldgicas; por lo tanto, se concluyd que el programa fue eficaz para el
desarrollo de las competencias digitales en los docentes.

Diaz (2021), en su tesis para obtener el grado de doctor en educacion, planteé como
objetivo determinar el efecto del programa denominado capacita tics en el desarrollo de las
competencias digitales de los docentes. La metodologia fue de tipo aplicada, disefio cuasi
experimental, con una muestra de 20 docentes para un grupo experimental, aplicandose 12
talleres de capacitacion teniendo como instrumento la observacion la lista de cotejo, validada
por expertos. Los resultados indicaron una significacion (bilateral) igual a 0.000 en la prueba
de hipdtesis, en el cual se ha afirmado que si hay diferencias entre las medidas de las pruebas
del pos y el pre tes. Concluyéndose, la existencia de un efecto positivo entre la aplicacion
del programa de capacitacion en tics y la competencia digital en docentes.

Condo y Huaman (2019), en su investigacion para obtener el grado de maestro en
gestion de los entornos virtuales para el aprendizaje, su objetivo fue determinar la efectividad
del software Xmind para mejorar los niveles de comprensién lectora en una institucion
educativa de Arequipa. EI método que se aplico fue una investigacion explicativa de disefio
cuasi experimental dirigido a 32 individuos mediante la técnica de la encuesta y el

instrumento una prueba de evaluacién SIREVA. Los resultados indican que antes de utilizar
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XMind, los estudiantes de cuarto grado tenian una comprension lectora baja, tanto literal
como inferencial. Sin embargo, tras la implementacion de XMind, el grupo experimental
mostr6 una mejora significativa en su comprension, alcanzando un promedio de 18 puntos.
Concluyéndose, el programa XMind es una herramienta efectiva para desarrollar estas
habilidades.
2.1.3. Anivel local

Zuta (2021), en su estudio ha efectuado un andlisis en evaluarse la manera en que el
Xmind (software educativo), afecta la habilidad de comprension lectora de alumnos de sexto
grado en la I.LE.P. "Divino Salvador". El estudio emple6 un disefio experimental con 20
estudiantes. En sus resultados, se ha evidenciado que la suposicion principal fue la asertiva,
siendo demostrado por la “Prueba t Student”, donde la significacion (estadistica) mostro una
vinculacion directa y significativa entre el uso de Xmind y el progreso en la comprension
lectora de los estudiantes, con un valor de 6.901 y un nivel de significancia de p=0.000<0.05.
Por ende, se ha concluido que el uso de Xmind puede resultar en mejoras significativas en
la comprension lectora a nivel literal, inferencial y critico

Mas (2022) ha indagado sobre medir el impacto de la competencia digital en el
rendimiento de los profesores en la Institucion Educativa Técnico Industrial Bagua en el afio
2022, siendo un tema de interés actual. EI objetivo esta relacionado a la relacion entre la
competencia digital y el desempefio docente en esta institucion. Se utilizé una metodologia
descriptiva con un disefio correlacional transversal y una muestra de 39 profesores. Se
emplearon cuestionarios validados por expertos para la recopilacion de datos. Los resultados
revelaron que, tanto la competencia digital de los docentes, como su desempefio general
fueron calificados como bajos o regulares. Se ha concluido, al analizarse la correlacion entre

ambas variables, se encontré una relacion significativa entre las variables de estudio,
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sugiriendo que mejorar la competencia digital de los profesores puede tener un impacto
positivo en su labor profesional.

Poemape (2019), en la investigacion realizada para la tesis de maestria titulada:
“Impacto de la introduccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en la
disminucion reciclaje en dicha universidad mencionada, durante el periodo de 2015 a 2018,
se llego a la conclusion de que la implementacion de las TICs tuvo una influencia limitada
en la reduccion del consumo de papel en la muestra estudiada, ya que la disminucion fue
inferior al 40%.

Es de destacarse, se ha realizado una revision de tesis de las universidades publicas
y privadas nacionales sobre sobre la tematica analizada en la provincia de Bagua y la region
Amazonas, pero, no se han encontrado estudios y/o investigaciones recientes.

2.2.  Marco teorico-cientifico de la investigacion
2.2.1. Software educativo Xmind

a) Definicion de software educativo Xmind

Keaver et al (2023) expresa que la teoria del Software educativo estd sustentada en
la teoria del Aprendizaje Multimedia, desarrollada por Richard Mayer que plantea que las
personas obtienen un mejor aprendizaje cuando la informacion se presenta en diversas
modalidades, como texto, graficos y sonido. El uso de software educativo que combine estos
elementos multimedia puede facilitar una mejor comprension y favorecer la retencion de la
informacion. Dicho programa es una herramienta destacada dentro de esta teoria, ya que
facilita la creacion de mapas mentales, los cuales son Utiles para organizar informacion de
forma clara y concisa del programa que ayuda a los educadores a estructurar la informacién
de manera jerarquica, lo cual facilita la comprension y retencion por parte de los estudiantes,
permitiéndose la inclusion de diferentes tipos de informacidn, como texto, imagenes y

enlaces, enriqueciendo asi la experiencia de aprendizaje. Ademas, se tiene la Teoria del



16
Aprendizaje Experiencial: Propuesta por David Kolb, esta teoria argumenta que el
aprendizaje se produce a través de la experiencia directa y la reflexion sobre esa experiencia.
El software educativo que simula escenarios o experiencias del mundo real puede facilitar
este tipo de aprendizaje.

El programa Xmind se utiliza en la creacion de mapas mentales que brinda a los
usuarios una forma intuitiva y sencilla de organizar informacién de manera visual y creativa.
Se ha destacado la capacidad del programa para estimular la creatividad, mejorar la memoria
y facilitar el proceso de aprendizaje al permitir organizar y conectar ideas de forma clara y
coherente. Ademas, Xmind ofrece diversas funciones y herramientas que posibilitan a los
usuarios personalizar sus mapas mentales, agregar detalles y notas, y compartirlos con otros
colaboradores de manera facil (Amelina et al., 2023).

Wang et al. (2022) afirma que el Xmind es un programa que permite organizar ideas
de forma grafica a través de mapas mentales, lo que ayuda a la generacion de ideas creativas
y la planificacion estratégica. Esta herramienta permite a los usuarios estructurar sus
pensamientos de manera efectiva, identificar relaciones entre conceptos y tomar decisiones
informadas. Ademas, ofrece funciones para colaborar en tiempo real, exportar mapas a
diferentes formatos e integrarse con otras herramientas, convirtiéndose en un recurso
esencial para emprendedores y profesionales que buscan potenciar su creatividad y mejorar
su planificacién estratégica.

La teoria del conectivismo, segin Siemens (2004, citado por Solérzano y Garcia
2016), entiende el aprendizaje como un proceso que ocurre en redes complejas, potenciadas
por la irrupcion de las tecnologias modernas, las cuales han facilitado la construccion
colaborativa y distribuida del conocimiento. Esta teoria enfatiza al individuo como
protagonista del aprendizaje, pero siempre integrado en redes de conexién. Siemens sefiala

que las caracteristicas principales de la conectividad incluyen: el aprendizaje y el
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conocimiento se basan en una variedad de perspectivas, aprender implica establecer vinculos
entre nodos especializados o fuentes de informacion, el conocimiento puede almacenarse en
dispositivos no humanos, y una habilidad clave para el estudiante es conectar diferente.

Con base a Sanchez et al. (2021), el conectivismo introduce dos modalidades de
educacion derivadas del e-learning: el microlearning y el nanolearning; el microlearning se
refiere a la fragmentacion de contenidos didacticos en pequefias porciones, como videos,
infografias, documentos de texto, aplicaciones moviles o podcast, facilitando su acceso y
comprension. El nanolearning, por su parte, consiste en pequefias pildoras formativas sobre
temas especificos, alojadas en dispositivos portatiles y que no exceden los dos minutos de
duracion, permitiendo un aprendizaje rapido y accesible en cualquier momento y lugar.

Los aportes mas significativos del conectivismo a la pedagogia, segun Solérzano y
Garcia (2016), incluyen: el aprendizaje se realiza a través de las redes, los estudiantes
seleccionan informacién de manera coherente y critica, el aprendizaje es social y se apoya
en redes sociales para construir conocimiento, los usuarios de redes sociales son
"prosumidores”, lo que implica un aprendizaje activo y protagonista, las redes fomentan la
integracién y union entre los estudiantes, la tecnologia digital juega un papel crucial en el
proceso educativo, como en el caso de las "aulas espejo”.

Asi mismo, la teoria de cientifica docente Web 2.0, seguin Acosta y Valencia (2021),
ha incrementado significativamente la cantidad de informacion interconectada disponible
para los estudiantes, lo que requiere transformar las practicas de ensefianza para aprovechar
las nuevas posibilidades digitales. A finales de los afios noventa, la web 1.0 hizo realidad la
idea del hipertexto Memex de Vannevar Bush, un sistema de informacién no lineal que
permitia la exploracion libre del usuario. Esta innovacion se asocié rapidamente con el
aprendizaje exploratorio, describiendo cdémo los estudiantes interactuaban con la

informacion. Para que los entornos educativos basados en tecnologia sean efectivos, es
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fundamental apoyarse en teorias del aprendizaje que expliquen cémo renovar la ensefianza
y aprovechar el software social en las aulas. La web 2.0 se centra en la creacion de contenidos
colaborativos por parte de usuarios y comunidades, desplazando el control centralizado de
un administrador. Ejemplos de herramientas de la web 2.0 incluyen wikis, blogs, YouTube
y Facebook.

Burgos (2021) Xmind, sirve para crear ideas y plasmar el trabajo en mapas mentales,
que permite visualizar de manera clara y estructurada tareas, proyectos y objetivos. Facilita
la planificacion y toma de decisiones al ofrecer diversas funciones y herramientas adaptables
a las necesidades de cada usuario, lo que permite ser una organizacion personal y profesional.
Si deseas elevar el conocimiento mas eficiente, Xmind puede ser una excelente opcion para
alcanzar tus objetivos de manera efectiva.

b) Importancia del Software educativo Xmind

Vilca (2021) es una herramienta novedosa y valiosa para la creacion de mapas
mentales, que es facil de usar tanto para estudiantes como para profesionales en la educacion.
Su interfaz amigable ayuda a organizar y presentar ideas de manera clara y ordenada.
Ademas, fomenta la creatividad y el analisis al permitir a los usuarios pensar de forma
diferente al resolver problemas. Xmind también promueve la colaboracion y el trabajo en
equipo al facilitar la edicién y comparticion de mapas mentales en linea en tiempo real. Su
versatilidad lo convierte en una herramienta Util en varios campos educativos, desde la
planificacién de proyectos hasta la toma de notas.

La utilizacidn de software educativo, segin la Chonata (2023, implica el empleo de
herramientas tecnoldgicas disefiadas para facilitar y mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Estas herramientas pueden incluir programas de gestion del aprendizaje,
aplicaciones interactivas, plataformas de e-learning y recursos multimedia, todos orientados

a proporcionar experiencias educativas mas dinamicas y efectivas.
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Ademas, Burgos (2021) Xmind fomenta un aprendizaje activo al permitir a los
estudiantes construir sus propios mapas mentales. Esta herramienta visual promueve la
participacion activa y la construccion del conocimiento de manera individual o colaborativa.
Tal como lo menciona Condo y Huaman (2019), la implementacién del software Xmind
como recurso educativo ofrece una serie de beneficios tanto para docentes como para
estudiantes, transformando la forma en que se abordan los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

Bhattacharya y Mohalik (2020) alude que la planificacion de sesiones utilizando el
software Xmind implica el uso de esta herramienta para organizar y estructurar el contenido
de una sesion educativa. Xmind permite crear mapas mentales que facilitan la visualizacion
y el seguimiento de los objetivos, actividades y recursos necesarios para cada sesion,
promoviendo asi una ensefianza més eficiente y efectiva.

c) Caracteristicas del Software educativo Xmind

Xmind es un programa educativo reconocido por su facilidad de uso y su versatilidad,
el cual ofrece una amplia gama de plantillas y estilos de disefio que permiten personalizar
los mapas mentales segun las necesidades de cada usuario, lo que facilita la creacion de
material educativo atractivo y comprensible. Otra ventaja importante es su compatibilidad
con diversos formatos de archivo, lo que facilita la importacion y exportacion de datos entre
diferentes plataformas, permitiendo compartir facilmente los mapas mentales con otros
usuarios y colaborar de manera mas eficiente en proyectos educativos (Gonzéles, 2021).

XMind es una herramienta de software educativo que facilita a los usuarios crear
mapas mentales de forma visual para organizar ideas y conceptos. Con XMind, los usuarios
pueden personalizar sus mapas mentales con colores, iconos y etiquetas para conectar ideas
de manera creativa y eficiente. Ademas, ofrece funciones de colaboracion en tiempo real, lo

que facilita el trabajo en grupos entre alumnos y profesores. Este software educativo es
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beneficioso para mejorar la creatividad, la organizacion y la planificacion en diversas areas
educativas, como la planificacion de proyectos segin expresa (Cruz, 2022).

d) Ventajas del Software educativo Xmind en los docentes
Dicho Software ofrece numerosas ventajas para los profesores en su labor diaria.
Siendo la posibilidad de crear mapas mentales de forma rapida y sencilla, lo que facilita la
organizacion y representacion visual de la informacion. Los docentes pueden utilizar esta
herramienta para planificar clases, disefiar actividades educativas, elaborar horarios y
organizar ideas de forma clara y estructurada (Cruz, 2022). Ademas, Xmind cuenta con una
amplia variedad de plantillas y estilos de disefio que permiten personalizar los mapas
mentales segun las necesidades y preferencias de cada docente. Esto facilita la creacion de
materiales visuales atractivos y efectivos para mejorar la comprension en los nifios. Otra
ventaja significativa de Xmind es su capacidad para fomentar el trabajo en grupos entre
docentes y alumnos. La plataforma permite compartir y editar los mapas mentales de forma
colaborativa, lo que facilita el dialogo e ideas expuestas entre pares. Esto es especialmente
atil para proyectos grupales o actividades educativas que requieran la participacion de
multiples personas (Bogarin y Coronel, 2020).
e) Dimensiones de la variable Software educativo Xmind
= Dimension 1: Recurso pedagdgico Software educativo Xmind. Burgos (2021)
indica que dicho programa se especializa en la creacion de redes semanticas, los
cuales permiten la organizacion de informacion de manera efectiva, permitiendo
a docentes crear mapas mentales interactivos para presentar contenidos de forma
dindmica, lo que facilita la comprension de los estudiantes. Ademas, Xmind
también puede ser utilizado por los alumnos para estructurar sus ideas, realizar
resimenes y planificar proyectos educativos. Con funciones como la posibilidad

de agregar imagenes, enlaces y notas, asi como la opcién de colaborar en linea y
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exportar mapas en diferentes formatos, Xmind resulta ser una herramienta muy
completa y accesible para profesores y alumnos de todos los niveles educativos.
Por su lado, (Vargas, 2020) afirman que, mediante mapas de ideas y mapas
mentales, la herramienta didactica Xmind facilita la organizacion visual de la
informacion, donde su uso particularmente en el aula contribuye a la organizacion
de ideas, al pensamiento critico e incluso en la comprensién de contenidos, siendo
una herramienta interactiva que promueve el aprendizaje autonomo y la
creatividad, ayudando asi al profesorado a crear recursos didacticos dinamicos y
personalizados. Asi mismo, Zuta (2021) ha expresado que el Xmind proporciona
una forma metddica de distribuir el conocimiento, facilitando asi la organizacion
de las sesiones de aprendizaje. Su versatilidad permite su inclusion en diversos
niveles y areas educativas, mejorando asi el proceso de ensefianza mediante
diagramas visuales que facilitan la organizacién y la retencion del material; por
ende, al integrarse en el aula, mejora la interaccion entre alumnos y profesorado,
optimizandose en si los procesos.

Dimensién 2: Usabilidad y Accesibilidad. La simplicidad de Xmind, segun
Burgos (2021), es un factor determinante de su eficacia en el aula, el cual permite
utilizarse la misma sin necesidad de conocimientos avanzados, cuyo disefio
facilita la creacion de mapas de ideas con diversos elementos, como colores,
anotaciones y enlaces, permitiendo que este recurso sea funcional y estéticamente
atractivo por su adaptabilidad a diversos sistemas operativos y dispositivos,
facilitando su integracion en diversos contextos de aprendizaje, tanto fisicos como
virtuales.

La accesibilidad del programa también influye en su valor educativo, ya que su

edicion gratuita ofrece suficientes herramientas para la ensefianza y el



22
aprendizaje. Sin embargo, es importante que el profesorado reciba formacion
sobre su uso para aprovechar al méximo sus beneficios. La simplicidad de los
seminarios y guias en linea ayuda al profesorado a mejorar sus habilidades
digitales y a utilizar Xmind correctamente en sus estrategias de ensefianza,
promoviendo asi la autogestion del aprendizaje (Zuta, 2021).

= Dimensidn 3: Integracion en el disefio y desarrollo de estrategias didacticas.
El proceso educativo es facilitado en cierta medida por el uso del Xmind, debido
a la integracion de estrategias de ensefianza creativas en el proceso de disefio y su
respectiva ejecucion, trascendiendo la estructura del conocimiento, siendo esta
herramienta de ayuda al profesorado a crear lecciones interactivas,
especificamente en tareas y programar cursos, fomentando la participacion activa
del alumnado (Burgos, 2021). En este sentido, Xmind es una herramienta Util para
enfoques educativos que priorizan el aprendizaje visual y la adquisicién metddica
de informacion. Ademas, la inclusion de esta estrategia en los planes pedagdgicos
mejora el enfoque activo en el aula, promoviendo asi el aprendizaje en grupo y las
metodologias para abordar problemas, permitiendo crear mapas mentales en
tiempo real, fomentando asi el pensamiento critico y el trabajo en equipo (Zuta,
2021).
Al integrarla con constancia en la dindmica del aula, esta herramienta mejora la
eficacia del profesorado y fortalece el proceso de aprendizaje del alumnado
2.2.2. Competencias digitales
a) Definicion de competencias digitales
Se hace referencia a las competencias digitales que un individuo tiene para hacer uso
eficiente de diversas tecnologias de informacidn y comunicacion en diferentes areas de su

vida diaria, como en el trabajo, la educacion, el ocio y las interacciones sociales. Estas



23
competencias incluyen el uso de herramientas digitales, la capacidad para encontrar, analizar
y utilizar informacion en linea, la habilidad para comunicarse eficazmente mediante medios
digitales, asi como la aptitud para resolver problemas empleando recursos tecnoldgicos
(Sénchez, 2021).

Las competencias digitales se refieren a la aptitud para manejar de manera efectiva
y responsable las tecnologias de la informacion y la comunicacién en diversas areas, tanto
en el ambito personal como en el profesional. Esto incluye saber operar dispositivos
electrénicos, utilizar software y aplicaciones, buscar y evaluar informacion en internet,
comunicarse en linea y crear contenido digital, entre otras capacidades. En la sociedad
contemporanea, estas competencias son de vital importancia, dado que la tecnologia juega
un papel esencial en casi todos los aspectos de nuestra vida diaria. (Valqui et al., 2023).

Betancur et al. (2023), las competencias digitales en los docentes se refieren a la
habilidad y el conocimiento necesarios para incorporar de manera eficaz las tecnologias de
la informacion y la comunicacion en su practica educativa. Estas competencias abarcan
desde el uso béasico de herramientas tecnologicas hasta el desarrollo de metodologias
innovadoras que maximicen las oportunidades que ofrecen las TIC. Un docente con estas
habilidades puede utilizar diversos recursos digitales para mejorar el proceso educativo,
incluidos entornos de aprendizaje en linea, materiales multimedia y simulaciones. Ademas,
es capaz de promover un clima de aprendizaje colaborativo y participativo a través de
plataformas de redes sociales, foros virtuales y otras formas de comunicacion digital.

b) Importancia de las competencias digitales

Es fundamental que los maestros continten perfeccionando sus competencias en el
ambito digital, manteniéndose actualizados sobre las innovaciones tecnoldgicas en la
educacion y participando en capacitaciones. Esto les permite aplicar la tecnologia de forma

innovadora en su docencia y estar listos para enfrentar los retos de un entorno digital en
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continua transformacion. Las habilidades digitales de los educadores son vitales para
asegurar una ensefianza de calidad y preparar a los alumnos para un futuro cada vez méas
orientado a la tecnologia. Por lo tanto, es necesario que los docentes se dediquen a fortalecer
sus capacidades digitales para ofrecer una educacion creativa y alineada con las exigencias
actuales. (Llanes, 2023).

c) Dimensiones de las competencias digitales

» Informacion y alfabetizacion informacional. Dichos Aspectos estan
estrechamente relacionadas y se centran en la capacidad de buscar, evaluar,
utilizar y comunicar informacion de manera efectiva. Todo esto esta relacionado
en buscar especificamente a las habilidades necesarias para navegar; en un mundo
donde hay mucha informacion, es crucial que las personas adquieran habilidades
de alfabetizacion informacional para poder distinguir entre informacion valida y
confiable de aquella que es engafiosa o falsa. Esto implica la capacidad de buscar
informacion eficientemente, evaluar su credibilidad y relevancia, y utilizarla de
manera critica en la toma de decisiones (Moreno et al., 2020).

= Comunicacion y colaboracién. Para lograr una comunicacion efectiva y una
colaboracion exitosa, es fundamental establecer canales de comunicacion claros,
promover la participacion activa de todos los miembros y crear un espacio de paz
y amor muy acogedor. Ademas, es esencial que los miembros del equipo sepan
expresarse de manera clara y saber escuchar activamente, evitando cualquier
posible malentendido o conflicto. La colaboracidn implica trabajar en conjunto,
asumiendo responsabilidades compartidas y brindando apoyo mutuo para
alcanzar los objetivos comunes (Casillas et al., 2022).

= Creacion de contenidos digitales. Prado et al. (2021) implica transformar ideas

e informacion en formatos adecuados para su difusion en plataformas en linea.
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Para empezar, es importante tener claro el objetivo del contenido, ya sea informar,

entretener, educar o promocionar. A partir de ahi, se puede disefiar un plan de

contenidos que incluya temas, formatos y frecuencia de publicacion. Luego, se

procede a la produccion de textos, imagenes, videos o audios atractivos y

relevantes para el pablico objetivo. Es fundamental que el contenido sea de

calidad de cada plataforma digital. Finalmente, se promociona el contenido
utilizando técnicas de marketing digital como el SEO, redes sociales y email
marketing. Las competencias digitales de los docentes han evolucionado
significativamente; los educadores deben adaptarse a las nuevas tecnologias y

metodologias para preparar a sus estudiantes para el futuro. Por ello Cabero y

Palacios (2020), menciona las siguientes competencias:

- Adquisicion de habilidades digitales basicas: Implica aprender a utilizar las
TIC para acceder, gestionar, evaluar, crear y comunicar informacién. Este
nivel es fundamental en la formacion inicial del docente y se vuelve mas
accesible a medida que las tecnologias se simplifican.

- Competencia didactica con TIC: Se refiere a la integracion de las TIC en la
ensefianza, basada en el conocimiento pedagogico.

- Estrategias de aprendizaje: Este nivel se centra en desarrollar habilidades para
fomentar el aprendizaje a lo largo de la vida, tanto de los docentes como de
los estudiantes.

- Construccion digital: Enfocado en el desarrollo critico y ético con las TIC
para formar una sociedad digital responsable. Implica un enfoque reflexivo

sobre el uso de las tecnologias.
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2.3.  Definicion de términos basicos

Competencias digitales.- Betancur et al. (2023) la capacitacion tecnoldgica de los
profesores consiste en adquirir las destrezas y saberes imprescindibles para integrar de
manera efectiva las herramientas digitales en la ensefianza.

Software educativo Xmind.- El programa Xmind es una herramienta especializada
en la creacién de mapas mentales que brinda a los usuarios una forma intuitiva y sencilla de
organizar informacion de manera visual y creativa (Amelina et al., 2023).

Informacion y alfabetizacion informacional. - Se enfoca en la habilidad de buscar,
evaluar, utilizar y comunicar informacion de manera eficaz, la alfabetizacion informacional
se relaciona con las destrezas requeridas para manejar y emplear la informacion de forma
critica y ética en la comunidad actual (Moreno et al., 2020).

Comunicacion y colaboracion.- La colaboracion implica trabajar juntos,
compartiendo responsabilidades y brindandose apoyo mutuo para alcanzar los objetivos
comunes (Casillas et al., 2022).

Al profundizar en el contexto educativo de la region Amazonas, es necesario
examinar como las caracteristicas especificas de esta area, como la conectividad, los recursos
disponibles y las necesidades de los docentes, afectan la implementacion de Xmind.
Asimismo, es crucial analizar la interaccion entre Xmind y otras herramientas digitales, para
obtener una vision mas completa de su potencial. Ademas, se debe incluir una perspectiva
tedrica ampliada, incorporando enfoques como el conectivismo transformado y el
aprendizaje situado, con el fin de enriquecer el marco tedrico y explicar como Xmind puede

facilitar la construccion.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1. Caracterizacion y contextualizacion
3.1.1. Descripcion del perfil de la institucion educativa

El 28 de setiembre de 1935 se establecid la Institucion Educativa N° 16193, la cual
se encuentra en el jiron Comercio N° 364 centro Bagua, en el valle del bajo Utcubamba,
provincia de Bagua, region Amazonas.

La meta de la institucion educativa para el afio 2025 es convertirse en un referente
en la provincia de Bagua, ofreciendo respuestas efectivas y eficaces a las demandas del
entorno globalizado, lo que asegura el éxito de sus estudiantes en sus metas personales.

En la actualidad en los dos niveles se atiende a 132 nifios del nivel inicial y 575 en
el nivel primaria, distribuido en 5y 22 secciones respectivamente. Cuenta con 2 personal
directivo, 36 docentes, 2 auxiliares y 6 personal administrativo, todos con mucha vocacion
de servicio y muy comprometidos con la vision y mision institucional, por consiguiente, con
la mejora de logro de competencias.

Cuenta con una infraestructura moderna, segura y adecuada para el servicio
educativo que brinda, con cancha sintética, patio de formacién y de actividades deportivas,
aulas de innovacién pedagogica, biblioteca, juegos infantiles, aulas de clases limpias y
seguras, secretaria, direccion, servicios higiénicos, vestidores, almacenes generales, almacén
del kit de higiene, lavaderos lineales, cocina comedor y deposito de herramientas (Zegarra,
2022).

En lo que respecta a la Gestion Pedagogica tiene las siguientes fortalezas y
debilidades:

a. Fortalezas. La planificacion educativa se estructura conforme a las orientaciones

del Ministerio de Educacion, priorizando los datos recopilados y las necesidades
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particulares de cada estudiante. Se adopta un curriculo innovador que se centra
en el desarrollo de competencias y habilidades, favoreciendo una evaluacion
continua y formativa. La metodologia utilizada en el proceso de ensefianza-
aprendizaje es activa, promoviendo la participacion de los alumnos. Ademas, los
docentes trabajan de manera colaborativa en la creacion de sus curriculos, y se
realizan talleres orientados a potenciar las capacidades y destrezas de los
estudiantes. En este contexto, se ha iniciado un proyecto de innovacion titulado
“Reciclando y compostando, aprendo y cuido el medio ambiente”, que busca
concienciar a los alumnos sobre la importancia de cuidar el entorno.

b. Debilidades. La gestion en los centros de computo y el uso de materiales y
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) presenta deficiencias
notables, lo que se suma a la limitada capacitacion en la planificacion y ejecucion
de los proyectos educativos. Ademas, se observa una falta de formacion en
relacion con el nuevo curriculo nacional de 2017, lo que repercute en la
integracion de los cuadernos de trabajo dentro de la planificacion curricular. Por
altimo, es preocupante el desinterés mostrado por algunos docentes en su

formacion continua, lo que afecta la calidad educativa en general.

3.1.2. Breve resefia historica de la institucion educativa

La creacién de la institucion educativa exclusiva para mujeres surgio a raiz de la
iniciativa del Dr. Ricardo Feijoo Reyna, quien, en su funcion de parlamentario, propuso un
proyecto de ley para separar la escuela mixta existente. Esta escuela, que inicialmente
contaba con 32 alumnas, se establecié como un centro de educacion de primer grado debido
a que muchas familias adineradas. Con el objetivo de resolver este problema y brindar

educacion a mas nifias de la zona, se decidio crear la Escuela de Mujeres, que permitia
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completar la educacion primaria en el mismo lugar, evitando asi la necesidad de desplazarse
a la capital regional (Zegarra, 2022).

3.1.3. Caracteristicas, demograficas y socioecondémicas

La Escuela Inicial Primaria de Nifios N° 16193 en Bagua tiene estudiantes tanto
locales como de pueblos cercanos como La Papaya, Tomaque, Las Juntas, Casual, El Horno,
Alenya, Guadalupe, Acerillo, entre otros. Los padres son de bajos recursos, algunos son
profesionales, agricultores y comerciantes. La mayoria de las familias son catélicas y
muestran valores positivos como respeto, tolerancia, colaboracién y trabajo en equipo, lo
que facilita la relacion con la comunidad escolar, como lo define el autor (Zegarra, 2022).
3.1.4. Caracteristicas culturales y ambientales

La provincia de Bagua se caracteriza por contar con su diversidad natural y el turismo
es considerando como el desarrollo sostenible del mismo, por su gran diversidad biologica,
ecosistema y la calidad ambiental en sus diversos escenarios.

Los pobladores de esta localidad se dedican a la pesca, caza, agricultura, comercio y
artesania; y profesan su fe en su gran mayoria catélica, celebrando su fiesta en honor a San
Juan Bautista los 24 de junio. Culturalmente fusionan las costumbres de Cajamarca,
Chachapoyas y San Martin.

3.2.  Hipotesis de investigacion
3.2.1. Hipotesis general

El uso del Software Educativo Xmind mejora significativamente las competencias

digitales de los docentes de la Institucion Educativa N° 16193.

3.2.2. Hipotesis especificas

HE1: EIl nivel de desempefio de las competencias digitales, antes del uso del software
educativo Xmind, esta en nivel de inicio los docentes de la Institucién Educativa

N° 16193 de la provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022.



HE2:

HE3:

HE4:

3.3.
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El nivel de desempefio de las competencias digitales, después del uso del software
mejorar en un nivel destacado en los docentes de la Institucion Educativa N° 16193

de la provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022,

La evaluacion en la comparacion del nivel de desempefio de las competencias
digitales, antes y después del uso del software educativo Xmind, revela un cambio
transformador y significativo en docentes de la Institucion Educativa N° 16193 de la

provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022.

La evaluacion en la comparacion del nivel de desempefio de las competencias
digitales, antes y después del uso del software educativo Xmind, revela un cambio
transformador y significativo en docentes de la Institucion Educativa N° 16193 de la

provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022.

Variables
Variable Independiente: Software educativo Xmind

Variable Dependiente: Competencia digital



3.4.

Operacionalizacion de las variables.

Matriz de operacionalizacion de las variables de Investigacion
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mentales, permitiendo ademas la
modificacion del tipo de estructura e
importando archivos de programas
como Freemind o Mind Manager
segun (Burgos , 2021).

software Xmin utilizadas en el
estudio son las siguientes: version
y funciones especificas que se
emplean en la investigacion como
recurso pedagdgico

Guia para estudiantes
en el uso del software
Xmind

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Tecnica
Instrumentos
Planificacion de
D1_Recurso sesiones utilizando el Cuestionario
pedagbgico software Xmind Pre Test/Post Test
Software educativo Xmind La _variable "_Software Xmin" se
: - define operacionalmente como el e
Una herramienta que posibilita la . . g Utilizacién de
organizacion visual de nuestras ideas programa m_fprmatlco especifico software educativo Cuestionario
mediante la utilizacién de iconos, | 94 3¢ utiliza como  Tecurso Implementacion de.l Pre Test/Post Test
iméagenes enlaces. Facilita la | P2000GICO en la investigacion. | py ysapjlidad y ft ind
Software ger Y ' Especificamente, se establece que Accesibilidad SoTtware Xmln_ como
xmind creaciébn de mapas conceptuales, la version y las funciones del recurso educativo.

D3 _Integracion en el
disefio y desarrollo
de estrategias
didacticas

Estudiantes
presentando sus
organizadores graficos
utilizando el software
Xmind

Cuestionario
Pre Test/Post Test
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Competencia
Digital

Competencia digital

Es la habilidad de utilizar de manera
efectiva y responsable las tecnologias
de la informacién y la comunicacion
en diferentes  ambitos, tanto
personales como profesionales como
expresa (Valqui et al., 2023).

Se define operacionalmente son
los distintos conocimientos que
poseen los seres humanos para el
manejo  de las  distintas
herramientas que engloban los
tics. Esta competencia se desglosa
en tres dimensiones, determinando
las dimensiones informacion y
alfabetizacion, comunicacion y
colaboracién 'y creacion de
contenidos digitales.

D1
Informacion y
Alfabetizacién
informacional

Navegacion, busqueda
y filtrado de
informacion, datos y
contenidos digitales.

Evaluacion, de
informacion, datos y
contenidos digitales.

Almacenamiento y
recuperacion de
informacion, datos y
contenidos digitales.

D2
Comunicacion y
colaboracién

Interaccion mediante
las tecnologias
digitales

Compartir informacién
y contenidos digitales.

Participacién
ciudadana en linea.

Colaboracion mediante
canales digitales.

Netigueta

Gestion de la identidad
digital.

D3
Creacion de
contenidos digitales

Desarrollo de
contenidos digitales.

Integracion y
reelaboracion de
contenidos digitales.

Derecho de autor y
licencias.

Programacion

Cuestionario
Pre Test/Post Test
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3.5. Poblacién y muestra
3.5.1. Poblacion

Lo conforman 22 docentes de la Institucién Educativa Bagua, region Amazonas, afio
2022.

Criterios de inclusion: docentes nombrados y contratados de la institucion
educativa, docentes del nivel 111, IV'y V ciclo de la EBR.

Criterios de exclusién: docentes que estan cubriendo licencias, que estan de apoyo
y que no tengan aula a cargo.
3.5.2. Muestra

Es censal. Se define como parte de la poblacidn, con las mismas caracteristicas
expresada por (Paniagua, 2018) el muestreo no probabilistico por conveniencia segun
(Hernandez et al., 2006). La muestra estuvo compuesta por los 22 maestros, porque todos
presentan similares caracteristicas respecto al conocimiento y uso de las tecnologias, muy
pocas veces insertan en su planificacion curricular el uso las herramientas informaticas,
programas, aplicaciones y software educativo; en consecuencia, observando en los docentes
la necesidad de complementar sus ideas en el desarrollo de las TIC’s.
3.6.  Unidad de anélisis

Se centra en la plenitud de trabajadores que laboran en la Institucion Educativa N°
16193.
3.7.  Métodos de investigacion

El método utilizado es hipotético - deductivo, sirvid para la obtencién de datos a

través de un cuestionario que determino el nivel de desarrollo de las competencias digitales.
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3.8.  Tipo de investigacion

Aplicada: Este estudio se enfoca en analizar y explicar el nivel de competencias
digitales de los docentes, utilizando un método pre experimental para recopilar datos a través
de la observacion y manipulacion de variables especificas (Hernandez y Mendoza, 2018).
3.9. Disefio de la investigacion

Se empled un disefio de investigacion pre experimental en el cual se trabajé
Unicamente con un grupo experimental. Aplicando el instrumento antes y después en los
profesores de la Institucion Educativa Inicial Primaria de Menores N° 16193 de Bagua

(Hernandez et al., 2010). El esquema es el siguiente:

GE: 01 X O

Donde:

X = Experimento (uso del Software Xmind)

GE = Grupo experimental (docentes de la 1.E. N° 16193 de Bagua)

O1 = Pre test

O2 = Post test
3.10. Técnicas e instrumentos de recopilacion de informacion

Se utilizd la encuesta y como instrumento el cuestionario, la cual consiste en
recolectar datos de una amplia muestra de personas. Esta técnica proporciona informacion
detallada sobre las conductas, creencias, opiniones y caracteristicas demograficas de un
grupo especifico (Hernandez-Sampieri, 2018). En la investigacion se utiliz para determinar
el conocimiento y dominio del Software Xmind y el desarrollo de las competencias digitales
en la muestra de estudio.

Se recurridé a un cuestionario como método de recopilacion de datos, dado que
constituye una herramienta esencial para obtener informacion. Sin embargo, su uso debe ser

prudente y meticuloso. Un cuestionario que esté correctamente formulado y aplicado puede
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ofrecer datos significativos y fidedignos, en contraste, un cuestionario mal estructurado
podria generar resultados imprecisos o tendenciosos. Por lo tanto, es fundamental que el
cuestionario sea disefiado y administrado de forma adecuada para asegurar que los resultados
sean exactos y de confianza. (Hernandez-Sampieri, 2018).

Se aplicd un cuestionario de 20 items, a través de los cuales se recogio informacion
sobre temas relacionados a las variables de estudio. EI mismo cuestionario se aplico el pre
y post test del uso del software educativo Xmind. Estuvo a cargo del personal investigador,
previo a su aplicacién este instrumento que fue validado por 3 expertos.

3.11. Teécnicas para el procesamiento y analisis de la informacién

Se llevo a cabo utilizando la estadistica descriptiva e inferencial, con el objetivo de
resumir la informacion existente y realizar predicciones sobre una poblacion en base a una
muestra de datos (Cognodata, 2023). Los datos previamente recolectados fueron trasladado
a una plantilla de Excel, la cual se convirtio en nuestra en la organizacion de la informacion,
con informacion de cada una de las competencias digitales de los docentes intervenidos;
luego fueron procesados a traves del programa estadistico SPSS — V Statistics 27.0,
obteniéndose de esta manera las tablas, graficos y medidas estadisticas.

3.12. Validez y confiabilidad

La validez del cuestionario se determin0 a traves de juicio de expertos en el tema de
investigacion. En la seccion anexos se presenta las fichas de validacion de todos los expertos.

La confiabilidad se realizé a través de la prueba de confiabilidad de Alpha Cronbach,

obteniendo los siguientes resultados.

Tabla 1
Célculo de la fiabilidad
Instrumento No. Alfa de
elementos Cronbach
Variable software educativo XMind 5 .651
Variable Competencias digitales 20 .624

Global 25 .609
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= Variable Independiente

El valor de Alfa de Cronbach de 0.651 indica que la escala utilizada para medir la
variable software educativo XMind tiene una fiabilidad moderadamente aceptable.

= Variable Dependiente

El valor de Alfa de Cronbach obtenido indica que el instrumento utilizado para medir
las competencias digitales de los docentes es razonablemente confiable con un valor de
0.624 para el Alfa de Cronbach, considerando que son 20 elemento.

= Global

El valor del alfa de Cronbach fue de 0.609 lo que sugiere que el instrumento utilizado
para medir la efectividad del software educativo XMind en mejorar las competencias
digitales de los docentes presenta una confiabilidad moderada. Esto significa que los

resultados obtenidos con este instrumento son relativamente confiables.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados descriptivos
4.1.1. Pre test del software Xmind

Tabla 2
Nivel de desempefio de las competencias digitales, antes del uso del software educativo

Xmind, en docentes.

VD: Competencias

Pre test Digitales de los docentes
Nivel fi %
Inicio 9 40.9%
Proceso 11 50.0%
Logrado 0 0.0%
Destacado 2 9.1%
Total 22 100%

Figura 1
Nivel de desempefio de las competencias digitales, antes del uso del software educativo

Xmind, en docentes

Pre test V2_Competencia Digital

l 50.0%
Proceso

0,
Logrado ' 0.0%

9.1%
Destacado

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

De acuerdo con el objetivo especifico 1, latabla 2 y figura 1, presenta los resultados

para el mismo, donde el nivel de competencias digitales de un grupo de docentes antes de



38

utilizar el software educativo Xmind. la cual esti categorizada en cuatro niveles, inicio
proceso logrado y destacado. En el nivel inicio, se encuentra el 40.9%, siendo casi la mitad
de docentes que indican ubicarse en este nivel; asi mismo en el nivel proceso, se encuentra
un 50% de docentes que dicen estar en proceso adquirir y desarrollar sus habilidades
digitales; en el nivel logrado se encuentra un 0% afirmado que ninguno de los docentes logré
el méximo dominio. y en el nivel destacado solo un 9.1% de docentes demostraban estar en
el nivel destacado referente a sus competencias digitales.

Al comparar estos resultados con los obtenidos por Diaz et al. (2022), se ha
identificado algunas similitudes y diferencias, ambos estudios muestran que existe un
margen de mejora en las competencias digitales de los docentes, asi como también
concluyen que los programas de capacitacion pueden ser efectivos para desarrollar estas
competencias; sin embargo, el estudio de Diaz et al. (2022) es méas amplio, ya que evalla el
impacto de un programa de capacitacion en herramientas virtuales en general, mientras que
nuestro estudio se centra especificamente en el uso del software Xmind. A su vez Zahorec
et al. (2021), coinciden en sefialar la necesidad urgente de actualizar los planes de estudio
de formacién docente para incluir una formacién mas solida en el uso de herramientas

digitales.
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Tabla 3
Nivel de desempefio de las dimensiones de las competencias digitales, antes del uso del

software educativo Xmind, en docentes.

D1 D2 D3
_ Informacién y alfabeti-  Comunicacion y cola-  Creacion de contenidos
Nivel zacion informacional boracion digitales
fi % fi % fi %

Inicio 7 31.8% 7 31.8% 12 54.5%
Proceso 10 45.5% 11 50.0% 8 36.4%
Logrado 3 13.6% 2 9.1% 0 0.0%
Destacado 2 9.1% 2 9.1% 2 9.1%

Total 22 100.0% 22 100.0% 22 100.0%

Figura 2
Nivel de desempefio de las dimensiones de la competencias digitales, antes del uso del

software educativo Xmind, en docentes.

100%
90%
80%
70%

0,
60% 50, 0% 54.5%
45 5%
50%
36 4%
40% 31.8% 31.8%
30%
3.6%

20% ° 9.1% 9.1% 1% 9.1%
10% . 0. o‘y

0%

D1_Informaciény D2_Comunicaciény D3_Creacién de
alfabetizacion colaboracion contenidos digitales

informacional

Pinicio Proceso Logrado [PDestacado

En la D1_Informacién y alfabetizacion informacional (tabla 3 y figura 2), antes de
implementar Xmind, se observa que el 31.8 % de los docentes se encontraba en el nivel de

“Inicio” y un 45.5 % en “Proceso”, indicandose que casi ocho de cada diez profesores
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estaban aun desarrollando habilidades basicas para buscar, filtrar y evaluar informacion
digital, con apenas un 13.6 % habia alcanzado el nivel de “Logrado”, implicandose un uso
funcional y autdnomo de las herramientas informacionales, mientras que solo el 9.1 % se
situaba en “Destacado”, mostrando un manejo avanzado y creativo, cuyo patréon en general
revela un grupo mayoritariamente con competencias incipientes o en desarrollo, con un

reducido porcentaje de especialistas en alfabetizacion informativa.

En si, el hecho de que mas del 75% de los docentes esté atin en niveles de “Inicio” y
“Proceso”, coinciden con lo documentado por Lizarraga et al. (2020), quienes encontraron
una limitada capacidad para disefiar e implementar escenarios educativos apoyados en
tecnologias, situacion que restringe tanto la busqueda como la evaluacion de recursos
digitales; asi mismo, Mas (2022) report6 que la competencia digital inicial de los docentes
era baja o regular; al igual que Morales et al. (2021), en el cual decidieron en ejecutar un pla
de accion en pro de elevarse el nivel docente.

En la D2_Comunicacion y colaboracion, la distribucion es muy similar: un 3.8 % en
“Inicio” y un 50.0 % en “Proceso”, significandose en que la mitad de los docentes aun se
encontraba consolidando su capacidad para intercambiar informacion y trabajar en equipo
mediante herramientas digitales; aunque un 9.1 % habia “Logrado’ un uso adecuado de estas
plataformas y otro 9.1 % se desmarcaba como “Destacado”, innovando en el uso de redes
colaborativas, foros o espacios compartidos.

Asi que, las cifras iniciales presentadas han indicado un punto de partida razonable
para fortalecer la colaboracion digital, pero con un amplio margen para elevar a los docentes
hacia niveles superiores de desempefio; asi mismo en Oliva y Mata (2022) encontraron que,
aunque docentes y estudiantes se adaptaron al aprendizaje online, aun era esencial reforzar

dindmicas colaborativas para superar las dificultades académicas, alineandose con los
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hallazgos de Mas (2022) sobre un desempefio docente moderado en el uso de TIC para
intercambiar informacion.

En cuanto a la D3_Creacion de contenidos digitales, la necesidad de intervencion es
aun maés evidente, donde el 54.5 % de los profesores permanecia en “Inicio”, enfrentando
dificultades para generar recursos digitales, y un 36.4 % se encontraba en “Proceso”,
produciendo materiales ain muy basicos, ademéas no hubo ningln docente en “Logrado”, y
apenas un 9.1 % estaba en “Destacado”, aplicando disefios avanzados o interactivos. Asi
que, estos resultados demuestran que la creacion de contenidos representa la mayor brecha
en competencias digitales y, por tanto, debe recibir especial atencion en la capacitacion con
Xmind para potenciar la generacion de organizadores graficos y otros recursos innovadores.

Se coincide puntualmente con las conclusiones de Lizarraga et al. (2020) y Zahorec
et al. (2021), que recalcan la urgencia de actualizar planes de estudio y en fortalecerse la
formacion en herramientas creativas; aunque casos como el de Cruz (2022) y Condo y
Huaman (2019) demuestran que el uso de Xmind puede generar saltos significativos en la
elaboracion de materiales digitales y en la comprension lectora, siendo requerido en
centrarse la capacitacion en ejercicios de disefio grafico interactivo promete resultados

sustanciales en esta dimension.
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4.1.2. Implementacion del software Xmind

Para el objetivo especifico 2, el software educativo Xmind, busca determinar en
qué medida los docentes han incorporado esta herramienta en sus practicas pedagogicas y
como la utiliza para desarrollar las competencias digitales tanto de ellos como de sus
estudiantes, ademas, este programa se centra en tres dimensiones propuestas, siendo
soportadas y extraidas inductivamente en los estudios de Burgos (2021) y Zuta (2021), las
cuales permiten un analisis integral, la primera dimension, como recurso pedagdgico, resalta
su utilidad para la organizacion visual del conocimiento y el fortalecimiento del aprendizaje
estructurado; la segunda, usabilidad y accesibilidad, enfatiza la importancia de que los
docentes puedan manejar la herramienta de manera sencilla y disponer de acceso a ella sin
limitaciones tecnologicas o economicas; la tercera, integracion en el disefio y desarrollo de
estrategias didacticas, radica en su papel planificador y ejecucion de metodologias
innovadoras que favorecen el aprendizaje activo y colaborativo. De manera conjunta, segun
Wang et al. (2022) ayudan a comprender como Xmind es una herramienta tecnoldgica
facilitadora clave en la transformacion de las practicas docentes hacia un modelo mas
dinamico e interactivo.

El uso del software Xmind como recurso educativo y facilitador a través de cinco
preguntas, donde se ha indagado en diversos aspectos relacionados con la implementacion
de Xmind en el proceso de ensefianza aprendizaje. la primera pregunta busca establecer un
punto de referencia sobre la familiaridad de los docentes con el uso de herramientas
tecnoldgicas en general, en la segunda pregunta se indaga directamente sobre el
conocimiento y utilizacion del software por parte de los docentes, la pregunta 3 evalua, si
los docentes integran el software en la planificacion de sus clases y actividades, la pregunta
4, se busca conocer si los docentes brindan las herramientas necesarias a sus estudiantes para

que utilicen el software Xmind de manera efectiva, y por ultimo, la quinta pregunta evalua,
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si los estudiantes estan utilizando el software mi para realizar sus tareas y presentaciones.
Mediante este software se podrd evaluar, el nivel de competencia digitales y disefiar
estrategias de formacion mas efectivas donde los docentes podran mejorar la calidad de
enseflanza y aprendizaje.

Los resultados obtenidos se alinean estrechamente con los principios del
conectivismo y corroboran los hallazgos de estudios previos como el de Siemens (2004,
citado por Sol6rzano y Garcia 2016), debido a que respaldan la teoria del conectivismo y se
alinean con las tendencias actuales en educacion. Sin embargo, se necesitan mas
investigaciones para explorar el potencial completo de esta herramienta y para identificar
las mejores practicas para su implementacion en diferentes contextos educativos.

Aunque el estudio se centro en el uso individual, los resultados sugieren un potencial
para la colaboracion, alineado con las afirmaciones de Bogarin y Coronel (2020) sobre la
posibilidad de compartir y editar mapas mentales de forma conjunta. asimismo, la amplia
gama de plantillas y estilos de disefio de Xmind, como sefiala Gonzales Ramirez (2021), ha

permitido a los docentes adaptar la herramienta a sus necesidades especificas.
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4.1.3. Pos test del software Xmind

Tabla 4
Resultados después de aplicar el software educativo Xmind en los docentes.

VD: Competencias

Pos test Digitales de los docentes

Nivel fi %
Inicio 1 4.5%
Proceso 0 0.0%
Logrado 0 0.0%
Destacado 21 95.5%

Total 22 100%

Figura 3

Resultados despues de aplicar el software educativo Xmind en los docentes.

Pos test V2_Competencia Digital

Inicio ' 4.5%

' 0.0%
Proceso

[0)
Logrado ' BHT:

Destacado

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

De acuerdo con el objetivo especifico 3, en la tabla 4 y figura 3, se muestra los
resultados, revelando un cambio significativo en el nivel de competencias digitales de los
docentes de después de haber aplicado el software educativo Xmind, indicando que en el
nivel inicio solo se ubica el 4.5% de docentes lo que refiere una disminucion drastica en
comparacion a la primera evaluacion (pre test); en el nivel proceso y logrado, no se observa
aningun docente, implicando que lograron avanzar rapidamente en sus habilidades digitales.
En el nivel destacado, se observa a la gran mayoria de docentes con un 95.5%, siendo

resultados muy positivos que han demostraron una efectividad del Software en el desarrollo
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de las habilidades digitales. Destacando la relevancia de los hallazgos, Lopez y Sevillano
(2020), aunque este estudio se centro en las percepciones de los docentes sobre la tecnologia,
los resultados de nuestra investigacion respaldan la idea de que las herramientas digitales
pueden ayudar a superar obstaculos y facilitar la integracion de la tecnologia en el aula.
Por otro lado, los resultados obtenidos de Morales et al. (2021), al igual que este
estudio, encontraron que un programa de capacitacion basado en herramientas digitales
mejord significativamente las competencias digitales de los docentes. Si bien el enfoque de
Oliva y Mata (2022) fue mas amplio, los resultados de nuestra investigacion complementan
sus hallazgos al demostrar que herramientas especificas como Xmind pueden ser efectivas

para desarrollar habilidades digitales especificas.
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Tabla 5
Nivel de desempefio de las dimensiones de las competencias digitales, después del uso del

software educativo Xmind, en docentes.

D1 D2 D3
Informacidn y alfabetizacion ~ Comunicacién y colabora-  Creacion de contenidos digi-
Nivel informacional cion tales
fi % fi % fi %

Inicio 1 4.5% 1 4.5% 1 4.5%
Proceso 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Logrado 3 13.6% 2 9.1% 8 36.4%
Destacado 18 81.8% 19 86.4% 13 59.1%

Total 22 100.0% 22 100.0% 22 100.0%

Figura 4
Nivel de desempefio de las dimensiones de las competencias digitales, después del uso del

software educativo Xmind, en docentes.
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Para la D1_Informacion y alfabetizacion informacional, en la tabla 5 y figura 4, el
81.8 % de los docentes alcanzo el nivel “Destacado”, y el 13.6 % se ubico en “Logrado”,

indicandose que la gran mayoria ahora maneja con destreza herramientas digitales para
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buscar, filtrar y evaluar informacioén, mientras que un 4.5 % permanece en “Inicio”,
implicandose en si que la intervencion logro superar barreras previas vinculadas al acceso y
comprension critica de la informacion digital; coincidiéndose o hallado por Cruz (2022) y
Orosco y Jiménez (2021), quienes documentaron mejoras en competencias digitales tras
implementar programas tecnoldgicos, asi mismo con Mas (2022) y Lizarraga et al. (2020),
donde los niveles iniciales eran bajos y limitaban el acceso y uso estratégico de la
informacion. En cambio, tu resultado evidencia una superacion clara de esa brecha.

En la D2 Comunicacién y colaboracion, se observa en que 86.4 % de los docentes
se sitian en el nivel “Destacado”, evidenciando una integracion efectiva de herramientas
digitalizadas para la interaccion pedagogica, con el 9.1% en el renglon “Logrado”,
implicandose en que, si se hace el trabajo en equipo y el intercambio de contenidos, aunque,
la proporcion en “Inicio” fue minima (4.5%) y “Proceso” desaparece como nivel,
indicandose en este sector requiere un esfuerzo en superacion de competencias en este
campo; alineandose estos hallazgos con los de Diaz et al. (2022), quienes reportaron mejoras
en el desempefio pedagdgico a partir del uso de plataformas digitales, al igual que con Oliva
y Mata (2022) ya que, reconocen la colaboracion docente como eje para superar dificultades.

En la D3 Creacion de contenidos digitales, el 59.1 % de docentes ha alcanzado el
rango “Destacado” y el 36.4 % se ha ubicado en “Logrado”, y el 4.5 % en “Inicio” y ninguno
en “Proceso”; siendo destacable en que esta dimension es con menor proporcion en el nivel
superior en comparacion con las otras dos, pero representa un salto relevante si se considera
que, al comienzo (pres test), mas del 90% se encontraba en los niveles basicos,
confirmandose que la formacion con Xmind fortalecio las habilidades para disefiar recursos
educativos digitales mas creativos y funcionales; coincidiéndose con Condo y Huaman
(2019) y Zuta (2021), quienes evidenciaron mejoras significativas en comprensién y

produccidn tras implementar Xmind.



Tabla 6
Comparacion de resultados del pre test y post test.
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VD: Competencias
Digitales de los docentes

Pre test Diferencia. Post test
Nivel fi % Nivel fi %
Inicio 9  40.9% -36.4% Inicio 1 4.5%
Proceso 11 50.0% -50% Proceso 0 0.0%
Logrado 0 0.0% 0.0% Logrado 0 0.0%
Destacado 2 9.1% 86.4% Destacado 21 95.5%
Total 22 100% Total 22 100%
Figura 5
Comparacion de resultados del pre test y post test.
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40% :
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20%
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De acuerdo con el objetivo especifico 4, la tabla 6 y figura 5, muestran un cambio
dréastico y positivo en el nivel de competencias digitales de los docentes después de la
intervencion. El nimero de docentes clasificados como “Inicio” y “Proceso” ha disminuido
considerablemente, sugiriendo que la intervencidon ha sido efectiva en elevar el nivel general
de competencias digitales. Asi mismo, se ha incrementado un el nimero de docentes
clasificados como "Destacado", indicando que la mayoria han adquirido un alto nivel de
dominio en las herramientas digitales, probablemente gracias a la implementacion del
software Xmind. Es de destacar, tanto en el pre-test como en el post-test, no se registraron
ningun docente en el nivel “Logrado”. Esto podria deberse a que la escala de medicion no
contempla un nivel intermedio entre “Proceso” y “Destacado”, o a que la mayoria de los
docentes han superado rapidamente este nivel. Ante ello, la tabla 6 muestra un cambio
transformador en el perfil digital de los docentes, lo cual tiene implicaciones positivas para
la calidad de la educacion en la institucion.

En el contexto de investigaciones previas, Cruz (2022) demostraron que el uso de
Xmind mejord significativamente la comprension de textos escritos en estudiantes de
Ferrefiafe, aplicando una metodologia experimental. Asimismo, Condo y Huaman (2019) en
su estudio en Arequipa, encontraron que Xmind optimo los niveles de comprension lectora
de estudiantes de cuarto grado sustancialmente. Antes de utilizar Xmind, los colaboradores
tenian una comprension lectora baja, pero tras la implementacion, lograron elevar el nivel
satisfactoriamente. Asi mismo, dentro de sus hallazgos, Mas (2022) revelé que tanto la
competencia digital de los docentes como su desempefio general fueron calificados como
bajos o regulares, sin embargo, al analizarse dicha correlacion entre ambas variables, se
encontrdé una relacién significativa, sugiriendo que mejorar la competencia digital de los

profesores puede tener un impacto positivo en su labor profesional.



4.2.  Prueba de hipotesis

4.2.1. Prueba de normalidad

Tabla 7
Prueba de Normalidad de Shapiro-Wilk.
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Shapiro-Wilk

Momento Estadistico gl Sig. Decision (alfa 0.05)
D1: Informacion  Pre test 0.721 22 0.000 Rho, No es normal
y alfabetizacién
informacional Postest  0.487 22 0.000 Rho, No es normal
D2: Comunica- Pre test 0.817 22 0.001 Rho, No es normal
cion y colabora-
cion Postest  0.564 22 0.000 Rho, No es normal
D3: Creacion de  Pre test 0.855 22 0.004 Rho, No es normal
contenido digita-
les Postest  0.567 22 0.000 Rho, No es normal
VD: Competen-  pretest  0.855 22 0.004 Rho, No es normal
cias
Digitales de los
docentes Pos test 0.567 22 0.000 Rho, No es normal

Nota. Prueba de Normalidad de Shapiro-Wilk para el desempefio de las competencias digi-

tales y sus dimensiones en docentes de la Institucion Educativa N° 16193 de la provincia

de Bagua, region Amazonas, afio 2022.

El analisis de normalidad de los datos obtenidos en las pruebas pre y post sobre

competencias digitales revel6 que ninguna de las variables se distribuyé de manera normal.

En consecuencia, se optd por emplear pruebas estadisticas no paramétricas (p < 0.05) para

analizar las diferencias entre ambos momentos evaluativos, en este caso la p. de Wilcoxon.
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4.2.2. Prueba de Igualdad de varianzas

Tabla 8
Prueba de Igualdad de varianzas para el desempefio de las competencias digitales y sus

dimensiones en docentes

Igualdad de varianzas

. : Decision
Momento Estadistico F Sig. (alfa 0.05)
D1: Informacion y Pre test No Rho,
alfabetizacion PoS test 0.118 0.733 varianzas
informacional son iguales
) . No Rho,
D2: Comunicaciony  Pre test 1.012 0.320 varianzas
colaboracion Pos test :
son iguales
) . No Rho,
D3: Cr'eaCIo'n 'de Pre test 1.074 0.306 varianzas
contenido digitales Pos test .
son iguales
VD: Competencias Pre test No Rho,
Digitales de los 0.593 0.445 varianzas
Pos test .
docentes son iguales

Los analisis previos a las pruebas de comparacion de medias indicaron que las
varianzas de los puntajes en cada dimensién eran homogéneas (p > 0.05), implicando que
no hay diferencias significativas entre las varianzas de los grupos comparados. Este hallazgo
permitié el uso de pruebas paramétricas, como la prueba de Wilcoxon, para evaluar la
significancia de las diferencias entre el pre-test y el post-test. La homogeneidad de las
varianzas refuerza la validez de las conclusiones obtenidas.

Ho: UPOS TEST < UPRETEST

Ha: UPOS TEST > UPRETEST



4.2.3. Prueba de hipotesis

Tabla 9
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Contrastacion de resultados obtenidos en el Pre test y Pos test del desempefio de las

competencias digitales, y sus dimensiones en docentes de la Institucién Educativa N°

16193 de la provincia de Bagua.

Contrastacion de hipotesis

. ) Decision
Momento Estadistico (W) Sig. (Error al 0.05)
D1: Informacidn Pre test
y alfabetizacién PoS test W=-3,891b 0.000 Rho, Post > Pre
informacional
D2: Pre test
Comunicacion y W=-3,883b 0.000 Rho, Post > Pre
. Pos test
colaboracion
D3: Creacion de Pre test
contenido W=-3,916b 0.000 Rho, Post > Pre
L. Pos test
digitales
VD:
Competencias Pre test _
Digitales de los Pos test W=-3,9140 0.000 0.000

docentes

De acuerdo a los resultados obtenidos con las pruebas de Normalidad, de igualdad

de varianza y la prueba no paramétrica de Wilcoxon se establece que en cada dimensiony a

nivel global de la variable los puntajes obtenidos luego de haberse aplicado la propuesta,

esta Gltima supero a los resultados que se habian obtenido al inicio de la investigacion; con

ello se puede aseverar que la propuesta con 95% de confianza genera resultados acordes con

la meta de la investigacion (p=0.001 < 0.05).

Este estudio evalud el impacto del software educativo Xmind para el desarrollo de

las competencias digitales de docentes de la Institucion Educativa N° 16193 de Bagua. Los
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resultados obtenidos a través de la prueba de Wilcoxon revelaron una mejora
estadisticamente significativa en todas las dimensiones evaluadas (informacion y
alfabetizacion informacional, comunicacion y colaboracion, y creacion de contenido digital)
tras la implementacion de Xmind. Asi que, estos hallazgos indican que el uso de esta
herramienta ha contribuido significativamente a fortalecer las capacidades digitales de los
docentes, permitiéndoles mejorar su desempefio en tareas relacionadas con la busqueda,
evaluacion y creacion de informacion, asi como en la interaccion y colaboracion en entornos
virtuales. Los hallazgos de esta investigacion respaldan la eficacia de Xmind como un
recurso valioso para el desarrollo profesional docente en el &mbito de las competencias
digitales.

A partir de lo anteriormente sefialado se confirma la hipotesis: “El uso del Software
Educativo Xmind mejora significativamente las competencias digitales de los docentes de
la Institucion Educativa N° 16193”. Al comparar nuestros hallazgos con la investigacion de
Orosco y Jimenez (2021) encontramos una notable coincidencia. Ambos estudios
demuestran que la implementacion de programas de formacion docente enfocados en el
desarrollo de competencias digitales tiene un impacto positivo y significativo en los
resultados. Ademas, la investigacion de Diaz (2021) y la presente investigacion comparten
el mismo objetivo principal, ambas investigaciones buscan determinar si la intervencion
educativa propuesta logra mejorar las habilidades de los docentes en el uso de las tecnologias
de la informacion y la comunicacién (TIC), de los cuales sus resultados encontraron
resultados estadisticamente significativos, lo que indica que ambos programas de
capacitacion tuvieron un impacto positivo en el desarrollo de las competencias digitales de
los docentes. Por otro lado, Zuta (2021) corrobora con estos resultados al indicar el potencial
que tiene el software, donde reporta evidencia solida sobre los beneficios del uso de

herramientas digitales como Xmind en el &mbito educativo.



54

CONCLUSIONES

1. Se determind que existe una influencia significativa entre el software educativo
Xmind en la mejoria de las competencias digitales en los docentes de la Institucion
Educativa N° 16193 de la provincia de Bagua, region Amazonas por haber obtenido
un valor de significancia de 0.00 menor a 0.05, donde este resultado valida la
suposicion de la investigadora, respaldandose la pertinencia del uso pedagogico de
organizadores gréaficos interactivos como estrategia en el fortalecimiento de las
habilidades digitales.

2. Se concluye que los resultados obtenidos en la evaluacion de las competencias
digitales de los docentes de la Institucion Educativa N° 16193 antes de utilizar el
software Xmind revelan una situacion donde la mayoria de los docentes se
encuentran en los niveles iniciales y de proceso en el desarrollo de estas habilidades;
incluyéndose cada una de sus tres dimensiones, D1_Informacion y alfabetizacion
informacional, D2_Comunicacion y colaboracion, ademas de destacarse la situacion
especialmente critica en la D3_Creacidn de contenidos digitales, cuyo diagnostico
inicial confirmo la necesidad de una intervencion formativa que fortaleciera las
habilidades tecnoldgicas del personal docente.

3. Se concluye que a partir de la incorporacién del software Xmind en las practicas
pedagdgicas de los docentes de la Institucién Educativa N° 16193 representa una
oportunidad para mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, destacandose
su potencial como herramienta para organizar contenidos, desarrollar presentaciones
visuales y promover la interactividad en el aula, donde los docentes reconocieron su
funcionalidad y facilidad de uso, lo cual favorecio su rapida adopcion y aplicacién

en situaciones reales de ensefianza-aprendizaje.
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4. Se determina que existe un cambio significativo y positivo en el nivel de
competencias digitales de los docentes de la Institucion Educativa N° 16193 luego
de la implementacion del software Xmind; donde docentes mostraron avances
notorios, destacAndose una notable mejora en D1_Informacién y Comunicacion
digital, la D2_Comunicacién y colaboracion, aunque con menor margen de mejora,
en la D4 _Creacién de contenidos digitales, conllevandose un cambio en el
desempefio en la actitud y motivacion hacia el uso de tecnologias educativas.

5. Se concluye que de acuerdo con los resultados de la evaluacion comparativa las
competencias digitales antes y después de la intervencién con el software Xmind
revela un cambio transformador en el perfil digital de los docentes, por lo tanto, los
resultados obtenidos son sumamente alentadores y demuestran el potencial del
software Xmind como herramienta para el desarrollo profesional docente y la mejora

de la calidad educativa.
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SUGERENCIAS

Se recomienda a los profesores de la institucion educativa N° 16193 en Bagua,
Amazonas, seguir practicando con el Software Educativo Xmind para fortalecer sus
habilidades digitales en diferentes areas como informacién, comunicacion,

colaboracion y creacion de contenido digital.

A los docentes de la I.LE. N° 16193 de la ciudad de Bagua, sistematizar los resultados de
la presente investigacion como una buena practica, para compartir sus experiencias en
el uso del Software Educativo Xmind para mejorar las competencias digitales con
docentes de educacion primaria de otras instituciones educativas de nuestra ciudad de

Bagua, region y pais.

Al personal investigador de pre y post grado de las diferentes universidades publicas y
privadas de nuestra localidad, region y pais, realizar investigaciones de mayor
profundidad sobre el tema de investigacion: uso del software educativo Xmind y las
competencias digitales, porque a través de la experiencia se ha podido determinar que
el uso de la primera variable (independiente) de investigacion tiene una influencia

significativa en la segunda variable (dependiente).

La Unidad de Gestion Educativa Local de Bagua, en particular la Jefatura de Gestion
Pedagogica - Especialista en Tecnologias, recomienda la implementacién del software
educativo Xmind en todas las escuelas de su area, con el objetivo de fortalecer las

habilidades tecnoldgicas de alumnos y profesores.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

68

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES

METODOLOGIA

¢Cual es la influencia del uso del Soft-
ware Educativo Xmind para mejorar
las competencias digitales, en docen-
tes de la Institucion Educativa N°
16193 de la provincia de Bagua, re-
gion Amazonas, afio 2022?

Determinar en qué manera el uso del
Software Educativo Xmind influye
para mejorar las competencias digitales
en los docentes de la Institucion Edu-
cativa N° 16193 de la provincia de Ba-
gua, region Amazonas, afio 2022.

El uso del Software Educativo
Xmind mejora significativamente
las competencias digitales de los do-
centes de la Institucion Educativa
N° 16193.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

PE1: (Cudl es el nivel de
desempefio de las competencias
digitales, antes del uso del sofware
educativo Xmind, en docentes de la
Institucién Educativa N° 16193 de la

provincia ~de  Bagua, region
Amazonas, afio 2022?
PE2: (Cuales son las

caracteristicas del software educativo
Xmind, en docentes de la Institucion
Educativa N° 16193 de la provincia
de Bagua, region Amazonas, afo
20227

PE3: (Cudl es el nivel de
desempefio de las competencias
digitales, después del uso del sofware
educativo Xmind, en docentes de la
Institucién Educativa N° 16193 de la
provincia ~de  Bagua, region
Amazonas, afio 2022?

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OELl: Identificar el nivel de
desempefio de las competencias
digitales, antes del uso del software
educativo Xmind, en docentes de la
Institucion Educativa N° 16193 de la
provincia de Bagua, region Amazonas,
afio 2022.

OE2: Describir el software educativo
Xmind, en docentes de la Institucién
Educativa N° 16193 de la provincia de
Bagua, region Amazonas, afio 2022.

OE3: Analizar el nivel de desempefio
de las competencias digitales, después
del uso del sofware educativo Xmind,
en docentes de la Institucién Educativa
N° 16193 de la provincia de Bagua,
regién Amazonas, afio 2022.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

HE1: El nivel de desempefio de las
competencias digitales, antes del uso
del software educativo Xmind, esta
en inicio de los docentes de la
Institucion Educativa N° 16193 de la

provincia de Bagua, region
Amazonas, afio 2022.
HE2: Al aplicar el Software

educativo mejora las competencias
en los docentes de la Institucion
Educativa N° 16193 de la provincia
de Bagua, region Amazonas, afo
2022.

HE3: El nivel de desempefio de las
competencias digitales, después del
uso del software mejorar en un nivel
destacado en los docentes de la
Institucion Educativa N° 16193 de la
provincia de Bagua, region
Amazonas, afio 2022,

VARIABLE 1
(Independiente)

Software educativo
Xmind

Dimensiones:

D1 Recurso pedagogico
D2_Usabilidad y Accesi-
bilidad

D3_Integracion en el di-
sefio y desarrollo de es-
trategias didacticas.

VARIABLE 2
(Dependiente)

Competencia digital

Dimensiones:

D1_Informaciény

Alfabetizacion
informacional

D2_Comunicacidn y cola-
boracion

D3_Creacion de contenidos
digitales

Enfoque de la Investiga-
cion:

Cuantitativo

Tipo de Investigacion:
Aplicada

Nivel de la Investiga-
cion:

Explicativo

Método:

Hipotético - Deductivo

Disefio de la Investiga-
cioén:

Pre experimental.
Poblacion:

22 docentes

Muestra:
22 docentes

Muestreo:
Censal.

Técnica:
Encuesta

Instrumentos:
Cuestionario / Talleres

Técnicas de Procesa-

miento de Datos:

e Andlisis estadisticos
descriptivos (frecuencia
simple y porcentaje).
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PE4: ¢Cudl es la evaluacion en la
comparacion del nivel de desempefio
de las competencias digitales, antes y
después del wuso del software
educativo Xmind, en docentes de la
Institucion Educativa N° 16193 de la
provincia ~de  Bagua, region
Amazonas, afio 2022?

OE4: Evaluar la comparacion del
nivel de desempefio de las
competencias digitales, antes y después
del uso del software educativo Xmind,
en docentes de la Institucion Educativa
N° 16193 de la provincia de Bagua,
region Amazonas, afio 2022.

HE4: La evaluacion en la
comparacion del nivel de desempefio
de las competencias digitales, antes
y después del uso del software
educativo Xmind, revela un cambio
transformador y significativo en
docentes de la Institucion Educativa
N° 16193 de la provincia de Bagua,
region Amazonas, afio 2022.

e Andlisis inferenciales
con la prueba de
Shapiro para la
normalidad de datos y
prueba no paramétrica
de Wilcoxon para la
comprobacion de
hipotesis




Anexo 2: Instrumento para recoger informacion

CUESTIONARIO SOBRE EL RECURSO
PEDAGOGICO XMIND - PRE Y POST TEST

INSTRUCCIONES: Estimados docentes, el presente cuestionario tiene por proposito
recolectar informacion para un trabajo de investigacion sobre el recurso pedagdgico
Software Ximund, para lo cual le solicitamos sinceridad en sus respuestas; asi mismo,
leer con atencidn y marcar una sola alternativa a cada afirmacion. Este instrumento es
de caracter reservado.

70

XKmind.?

1 2 3 4 5
Nunca Casinunca A veces Casi siempre Siempre
N© ITEMS ESCATA
Dimension 1: Recurso pedagégico “Software 1 21345
Xmind”
i JUtiliza softwares como recurso educativo?
, iUsa el software Xmind como recurso educativo?
3 | (Programa sesiones haciendo uso del software Xmind?
4 | & Orienta a sus estudiantes para la utilizacion del software

iSus estudiantes presentan sus organizadores graficos,
5 | haciendo uso del software Xmind 7

Agradecemos su colaboracion



CUESTIONARIO SOBRE COMPETENCIA DIGITALDEPRE Y
POST TEST

INSTRUCCIONES: Estimados docentes. el presente cuestionario tiene por Fostarads
proposito recolectar informacion para un trabajo de investigacion schre competencia

digital. para lo cual le solicitamos sinceridad en sus respuestas; asi mismo, leer con
atencion vy marcar una sola alternativa a cada afinmacion. Este instrumento es de

caracter rezervado.
1 ! 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre siempre
Ne ITEMS ESCALA

Dimension 2: Informacion y alfabetizacién
informacional

(Utiliza Internet como fuente de informacion para su
quehacer pedagdgico?

(Usas  buscadores para  localizar  informacién
relacionada con tu quehacer pedagdgico?

;Almacena en diversos medios de informacion digital
localizada para facilitar su labor educativa?

(Organiza la informacion digital almacenada en
carpetas v archivos mediante etiquetas?

;Participa de los cursos gratuitos brindados por Peru Educa
5 | con la finalidad de actualizarse en manejo de informacion
digital?

;Busca auto capacitarse en manejo de informacion digital

§ | mediante manuales, guias v tutoriales de internet?

| o]

Dimension 3: Comunicacién y Colaboracion 1 (23 (4|5

(Interactia mediante el correo electronico con los
miembros de la comunidad educativa?

(Interactia  mediante  redes sociales  (Facebook,
§ | WhatsApp, Hangouts, Twitter) con los miembros de la
comunidad?

=]
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iInteractia en foros u otros espacios virtuales delambito
educativo?

10

(Utiliza plataformas virtuales (Zoom, Moodle, Meet, etc)
para promover actividades de aprendizaje participativo en
tiempo real?

11

;Utiliza laz redes sociales (Facebook, WhatsApp,
Hangouts, Twitter) para promover actividades de
aprendizaje con retroalimentacion personalizada?

12

;Utiliza el correo electronico como herramienta para
trasferir o recibir informacion académica a estudiantes?

13

jParticipa en trabajos cooperativos académicos e
institucionales a través de Google drive o plataformas de
colaboracidon?

14

jParticipa en trabajos cooperativos académicos e
institucionales a través de redes sociales (Facebook,
Whats App, Hangouts, Twitter)?

Dimension 4: Creacion de contenidos digitales

[ ]

i Produce v edita diferentes tipos de contenidos endiferente
formato (Word, Excel, PDF, PPT, imagenes,
audio, video, organizadores virtnales)?

16

iProduce v disefia espacios, como blogs, wiki
portafolios digitales, webs, organizaderes graficos virtuales efc.
para su trabajo docente?

17

i Acompafia a los estudiantes para la creacidn de
organizadores digitales con alguna aplicacion?

18

;Redizefia contenidos digitales como organizadores digitales
para adaptarlos a los propdsitos educativos del contexto?

19

iAcompafia  a  los  estudiantes para  redisefiar
contenidos digitales acorde con sus necesidades
gspecificas?

20

;Respeta los derechos de avtor cuando utiliza informacion
digital confenida en investigaciones. libros, revistas
cientificas. etc.?

Agradecemos su colaboracion




Anexo 3: Validacion

FICHA DE EVALUACION DE LA VARIABLE 2 t
i COMPETENCIA DIGITAL
(JUICIO DE EXPERTOS)
Apellidos y Nombres del Evaluador : 1S£€€7€3  =yapg  ToAl
Grado académico : Doctor
Titulo de la investigacién : “[il Software educativo Xmind en la mejora de lay

Competencias  Digitales de los  docentes de la
Institucidn Educativa N° 16193 provincla de Bagua,

regidn Amazonas, afo 2021

Autora : Servita Karla Suxe Tinco
CRITERIOS DE EVALUACION
e Pestinencia con o Pertinencia con In Mh_qd.muh Pertinencia con
problema, objetivos ¢ variable y dimensiones dimensién/indicador la redaccion clemtifica
hiptesis (propiedad y coherencin)
wprophude | imaproplad | apropiade | inapropiade | apropiede | inapropiads | aproplaie | inapropied
1 > X X X
2 * X ¥ X
¥ X X X x
4 x X X X
s X * X X
6 X ¥ x 3
7 % X X X
] * x % x
» ¥ W ¥ X
0 X x X X
n v X x X
I % X X
{ 13 X X X ¥
Y X X ¥ ¥
" X X ¥ X
16 X X ¥ X
7 % ! X ® 'Y
<5 ) X X X
Ny X ¥ X
20 X X ¥ X
EVALUACION. No vilide, Mejorar () Vilido, Aplicar ( X))

Nots La valides exige e cumplimiento del 10X
FECHA: Cagamarca, 02 de noviombre de 202 v




FICHA DE EVALUACION DE LA VARIABLE 2 &
i COMPETENCIA DIGITAL
(JUICIO DE EXPERTOS)
Apellidos y Nombres del Evaluador : Br2aw Uewo Mamac, Jawsr
Grado académico : Doctor
Titulo de la investigacién ¢ “Bl Software educativo Xmind en la mejara de lay

Competencias  Digitales de los  docentes de la
Institucion Educativa N* 16193 provincia de Bagua,

Nota: Lavalsdez exige el cumplimicnto del 100%
FECHA: Cajamarca, 2 de noviembre de 2021,

FIRMA

region Amazonas. aito 2021
Autorn : Servita Karla Suxe Tineo
CRITERIOS DE EVALUACION
‘:'_ Pertinencia con ef Pertinencia con Ia Pertinencia con In Pertinencia can
problema, objetivos ¢ variable y dimensiones dimeasion/indicador In redaccion cientifica
hipdtesis (propiedad y cobercncia)
S o T Tyt ——
1 > X A x
2 * b X X
3 x x X -
K » x * x
s * x X x
6 » A X *
7 ~ 3 X »
L x x X x
_9 » x x X
0 x X X %
1 x x X X
| n x K R *
13 x ~ ¥ X
1 x * X X
15 x X X »
16 X x x X
17 x x X X
18 X X x X
19 X X X X
EVALUACION, Na vilido, Mejorar ( ) Viilido, Aplicar { X )
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FICHA DE EVALUACION DE LA VARIABLE 2 &
‘ COMPETENCIA DIGITAL
(JUICIO DE EXPERTOS)
Apellidos y Nombres del Evalundor : mﬂd’éaéﬂuﬁ'ﬁv‘va

Grado académico : Doctor

Titulo de la investigacién 3 “El Software educativo Xmind en la mefora de lay
Competencias  Dightales  de  los  docentes  de  la
Institucion Educativa N* 16193 provincia de Bagua,
region Amazonas, alo 2021"

Autora : Servita Karla Suxe Tineo
CRITERIOS DE EVALUACION
s Pertinencia con of Pertinencin con Ia Pertinencia con I Pertinencia con
problema, objetivos ¢ variable y dimensiones dimensionindicador la redaccién cientifica
hipitesis (propiedad y coherencia)
Cwpropinde | inapropide | apropiade | inapropisde | wpropiade | imapropiade | apropisdo | inapropiade
1 X X ¥ x
2 x ¥ X '
3 X X X ¥
4 A X X X
s x ¥ X A
6 X X X X
7 ¥ X X X
8 X X % A
9 ¥ X X X
10 Y X »® X
T ¥ X x
12 % X X .1
13 X X X 'S
4 X %3 v X
15 * X X vy
16 X X X X
7 X X X X
18 X i X P ¢ X
v X X {8 X
w | X X ¥ X
EVALUACION  No vilide, Mejorar ( ) Viilido, Aplicar ( X)

Nota: La validez exige ¢l cumplimiento del 100%
FECHA: Cajamarca, {2 de noviembre de 2021

Spr

FIRMA
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= VALIDACION DE LA ENCUESTA SOBRE
LA VARIABLE 2
COMPETENCIA DIGITAL
(JUICIO DE EXPERTOS)
Yo 1945 TEReONES Tuafe identificado Can DNI N° 43223832 con

Grado Académico de DOCTOR. Universidad Prixade | Cosee Neliv pago constar que
he leido y revisado los 20 ftems del Pre y Post Test correspondiente a fa Tesis de: Servita Karla
Suxe Tineo

Los items del Pre y Post Test estin distnbuidos en 4 dimensiones: En la dimension 2
INFORMACION Y ALFABETIZACION INFORMACIONAL. se cuenta con (6 {tems), para Iy
dimension 3 COMUNICACION Y COLABORACION se cuenta con (8 items) v para ls dimension

4 CREACION DE CONTENIDOS DIGITALES sc cuenta con (6 items). El instrumento

corresponde a la tesis. “El Software educativo Xmind en la mejora de las Competencias
Digitales de los docentes de la Institucién Educativa N° 16193 provincia de Bagua,
region Amazonas, afo 2021"

Luego de la evaluacion de cada ftem y realizada las correcciones respectivas, los resultados son
los signientes.

PRUEBA DE ENTRADA

N7 items revisados N de items validos % de items validos

20 100

Lugar y Fecha. . Cajamarca, 02 de noviembre de 2021
Apellidos y Nombres del evaluador: .. (GREONES  TZ0APE  Isar

CIRECTOR
C.M 43223032

{
FIRMA
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P VALIDACION DE LA ENCUESTA SOBRE
LA VARIABLE 2
COMPETENCIA DIGITAL

(JUICIO DE EXPERTOS)

Yo ety Javer Bazaw  Vews... identificado Con DNI N° 3225883 o
Grado Académico de DOCTOR, Universidad . C€3R%. NAWSIS . hapo constur que
he leido y revisado los 20 items del Pre y Post Test correspondicnte a la Tesis de: Servita Karla
Suxe Tineo

Los items de¢l Pre y Post Test estan distnbuidos en 4 dimensiones: En la dimension 2
INFORMACION Y ALFABETIZACION INFORMACIONAL. $2 cuenta con (6 items), para ln
dimensidn 3 COMUNICACION Y COLABORACION se cuenta con (8 items) y para la dimension

4 CREACION DE CONTENIDOS DIGITALES se cuenta con (6 items) El nstrumento .

corresponde a la tesis: “El Software educativo Xmind en la mejora de las Competencias
Digitales de los docentes de la Institucion Educativa N° 16193 provincia de Bagua,
regidn Amazonas, aio 2021”

Luego de la evaluncion de cada item y realizada les correcciones respectivas, los resultados son
los siguientes:

PRUEBA DE ENTRADA
N” items revisados N* de items vahdos % de items vahidos
20 100

Lugar y Fecha... Cajamarca, 02 de noviembre de 2021
Apellidos y Nombres del evaluador: . Bazaw Vewo Mamee, Javer

FIRMA
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- VALIDACION DE LA ENCUESTA SOBRE
LA VARIABLE 2
COMPETENCIA DIGITAL

(JUICIO DE EXPERTOS)

Yo A‘(m’vg = ald Rﬁﬂ.j:[mdgdm:ma.do Con DNI N° 33594939 con
Grado Académico de DOCTOR, Universidad Cesar, VatGe hago constar que
he leido y revisado los 20 items del Pre y Post Test correspondiente a ln Tesis de: Servita Karla
Suxe Tineo

Los items del Pre y Post Test estin distribuidos en 1 dimensiones: En la dimension 2
INFORMACION Y ALFABETIZACION INFORMACIONAL. 5¢ cuenta con (6 items), para ln
dimensién 3 COMUNICACION Y COLABORACION se cuenta con (8 ftems) v para la dimension

4 CREACION DE CONTENIDOS DIGITALES se cuenta con (6 items) El imstrumento .

corresponde o In tesis: “El Software educativeo Xmind en la mejora de las Competencias
Digitales de los docentes de la Institucion Educativa N° 16193 provincia de Bagua,
region Amazonas, afio 2021

Luego de ln evaluscion de cada iftem y realizady las correcciones respectivas, los resultados son
los siguientes:

PRUEBA DE ENTRADA
N items revisados N de ftems vilidos %6 de items validos
20 100

Lugary Fecha. . Cajamarca, 02 de noviembre de 2021
Apellidos y Nombres del evalundor: . Wd’}qsauwﬁdw‘ﬁ SNSRI

Ko

FIRMA
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Anexo 4: Calculo de la confiabilidad

= Variable Independiente

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

E51 5

El valor de Alfa de Cronbach de 0.651 indica que la escala utilizada para medir la
variable software educativo XMind tiene una fiabilidad moderadamente aceptable.
= Variable Dependiente

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de I cle
Zronbach elementos

624 20

El valor de Alfa de Cronbach obtenido indica que el instrumento utilizado para medir
las competencias digitales de los docentes es razonablemente confiable con un valor de
0.624 para el Alfa de Cronbach, considerando que son 20 elemento.

=  Global

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de I de
Cronbach elementos

609 25

El valor del alfa de Cronbach fue de 0.609 lo que sugiere que el instrumento utilizado
para medir la efectividad del software educativo XMind en mejorar las competencias
digitales de los docentes presenta una confiabilidad moderada. Esto significa que los

resultados obtenidos con este instrumento son relativamente confiables.



Anexo 5: Carta de autorizacion para el recojo de datos

ot Ministerio de Educacion -

g - Direccion Regional de Educacion de Amazonas A

Ry oy e ‘Unidad de Gestion Educativa Local de Bagua 18193
eywiomen” LELPM. N® 16193 Bagua

El Software educativo Xmind en la mejora de las Competencias
Digitales de los docentes de la Institucion Educativa N* 16193
provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022

TALLER PEDAGOGICD

DATDS
BENERALES:
Fecha 16/05/2022
N de 22 Nivel Primaria
participantes
Director Walter Eloy Jegarra Bautista
Nombres y apellidos de la investigadora | Servita Karla Sue Tineo DNl 42856774
Tipo de Bia Institucional Institucional Horariode Hora de inicio | 0300pm
Interinstitucional ejecucion Hora de 05:00pm
termina
ILEEY/D IE LE NP 16 193 Region Amazonas
Provincia Bagua
Medio de comunicacitn para GIA | Presencial
Propasito Socializar el uso de la splication Xmind
Evidencia Compromisos docentes.
Actividades Secuencia Metodoldgica l’tnrhhl ¥ Responsables
Didloga de eperture | v Saluda y presentacian de los participantes.
15 Minutos v [ las indicaciones para la participacion.
v Presenta un video Mativacional sobre |a labor docente. PPT Investigadora
v Comentan el video observada. PROYECTOR

Presentacion e |  Identifica:
intercambio de las | v Pide a un docente voluntario para compartic coma estd trabajando el
eperiencias  de usa de fa TIC en su aula

aprendzaie (30 | v Due dificultades tiene sobre el manejo de las TIC.
min) v Realiza las siguientes preguntas al grupo:
v ilug estén realzando ustedes para scorter la brecha en el uso y In
manejo de la tecnologia?. LSera necesario cortar la brecha? Apor qué? PRI \;;:gadora
4Serd necesario aprender nuevas cosas? inuestros estudiantes siguen PROYECTOR um';:;

teniendo Jas misma caracteristicas y necesidades formativas que hace
I0. 15 o 20 afios atrés? lpor qué?iléma debe ester siempre los
maestros?
Analiza:
v Presents una dispositiva con ef proposito y las caracteristicas que
tiene |s aplicacian Ymind y las explica.




-~ Ministerio de Educacion =
s ey .yle ‘Unidad de Gestion ‘Educativa Local de Bagua L |
xpmbomens LETLPM. N° 16193 ‘Bagua
El Software educativo Xmind en la mejora de las Competencias
Digitales de los docentes de la Institucion Educativa N® 16193
provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022

v Pide & un docente que sigan los pasos que estd presentando en el
PPT

v" Comentan sobre uso y beneficia de la aplicacion,

v Practican su ingreso & la aplicacion.

Propone:

v Pide a los docentes que participen en como y en qué areas utilizarian
la aplicacion.

v [omentan cules son sus fortslezas y debilidades en & manejo de
dicha aplicacion

Cierre y Propone:
compramiso | v Pide a los docentes participantes que establezcan compromisos ante PRET Docentes
(20 minutns) Io propuesto el dia de hay. PROYECTOR participantes

Firma
DNI N°: 42856774




Anexo 6: Desarrollo de grupos de interaprendizaje

Disefio de Grupos de Inter Aprendizaje (GIA N°1)

82

DISEND DE GIA |
DATOS GENERA-
LES:
Fecha 16/06/20722
N? de partici- 23 Nivel Primaria
pantes
Director Walter Eloy Zegarra Bautista
Nombres y apellidos de la investiga- | Servita Karla Suxe Ti- | DNI 42856774
dora neo
Tipo de Gia [nstitucional Interinstitucional Horariodeeje- | Hora de inicio 03: 00 pm
Interinstitucional cucidn Hora de termino | 04 :30 pm
It LENo 1133 BAGUA Regitin_ Amazonss
Praovincia Bagua

Medio de comunic

acidn para GIA | Presencial

Propasito Dar a conocer |os pasos para crear mapas mentales en Xmind
Fvidencia Compromisos docentes.
Actividades Secuencia Metodoldgica Materiales y Responsables
Recursos
Dialogo de aper- | v* Saluday presentacidn de |os participantes.
tura v" Dalas indicaciones para la participacidn. Docente investi-
10 Minutos v" Presenta un video Motivacional sobre la labor docente. oy )
v" [omentan el video observado. dacara
Presentacicn e |dentifica:
intercambiode | v"  Pide a un docente voluntario para compartir como esté tra-
las experiencias bajando en el AIP.
de aprendizajp | v* Realiza las siguientes preguntas al grupo:
(60 min) v' {[llué aplicaciones estan usando para la realizacion de ma-
pas conceptuales? dcreen ustedes que los mapas mentales
en xmind? ayudarian al aprendizaje de los estudiantes? ide Docente investi-
qué manera? Laptop gadora
Analiza:
v" Presenta una diapositiva con los pasos para |a creacidn
de mapas mentales en el xmind
v" Pide a un docente que lea una presentacidn.
v" Los docentes siguen las indicaciones paso a paso
v' la investigadora acompaiia a los profesores en el pro-
ceso de elaboracion de sus mapas mentales en xmind
Cierre y Propaone:
COMPromiso v" Pide a los docentes participantes que creen su propio di- Laptop )
: i ) Docente lider
(10 minutos) sefio de mapa mental en Xmind
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Disefio de Grupos de Inter Aprendizaje (GIA N°2)

DISEND DE GIA 2
DATOS GENERA-
LES:
Fecha 23/06/2072
N? de partici- 23 Nivel Primaria
pantes
Director Walter Eloy /egarra Bautista
Nombres y apellidos de la investiga- | Servita Karla Suxe Ti- | DNI 47856774
dora neo
Tipo de Gia [nstitucional Interinstitucional Horariodeeje- | Hora de inicio 03: 00 pm
Interinstitucional cucidn Hora de termino | 04 :30 pm
IL.E LE N2 {6 (83 BAGUA Regién . Amazonas
Praovincia Bagua
Medio de comunicacidn para GIA | Presencial
Propasito Dar a conocer |os pasos para crear mapas conceptuales en Xmind
Fvidencia Compromisos docentes.
Actividades Secuencia Metodoldgica Mﬁziﬂs:]ss y Responsable
Dialogo de aper- | v* Saluday presentacidn de |os participantes.
tura v' Dalas indicaciones para la participacidn.
10 Minutos v" Presenta un video Motivacional sobre la labor docente. opT investigadora
v" [omentan el video observado.
Presentacitn e |dentifica:
intercambiode | v Pide a un docente voluntario para compartir como esta tra-
las experiencias bajando en el AIP.
de aprendizaip | v* Realiza las siguientes preguntas al grupo:
(B0 min) v" illué aplicaciones estan usando para la realizacion de ma-
pas conceptuales? écreen ustedes que los mapas concep-
tuales ayudarian al aprendizaje de los estudiantes? ide qué o
manera? Laptap investigadora
Analiza:
v" Presenta una diapositiva con los pasos para |a creacidn
de mapas conceptuales en el xmind
v" Pide a un docente que lea una presentacidn.
v" los docentes siguen las indicaciones paso a paso
v" la investigadora acompaiia a los profesores en el pro-
ceso de elaboracion de sus mapas conceptuales
Cierre y Propaone:
compromiso v PIdﬂE a |os docentes participantes que creen su propio di- laptop investigadora
(10 minutos) sefio de mapa conceptual
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Disefio de Grupos de Inter Aprendizaje (GIA N°3)

DISEND DE GIA 3
DATDS GENERA-
LES:
Fecha 30/06/2022
N? de partici- 23 Nivel Primaria
pantes
Director Walter Eloy /egarra Bautista
Nombres y apellidos de la investiga- | Servita Karla Suxe Ti- | DNI 47856774
dora neo
Tipo de Gia Institucional Interinstitucional Horariodeeje- | Hora de inicio 03: 00 pm
Interinstitucional cucidn Hora de termino | 04 :30 pm
It LENY 1133 BAGUA Regitin_ Amazonss
Praovincia Bagua
Medio de comunicacidn para GIA | Presencial
Propasito Dar a conocer |os pasos para crear mapa de llaves en Xmind
Fvidencia Compromisos docentes.
Actividades Secuencia Metodoldgica Materiales y Responsable
Recursos

Dialogo de aper- | v* Saluday presentacidn de |os participantes.
tura v" Dalas indicaciones para la participacidn.
10 Minutos v" Presenta un video Motivacional sobre |a labor docente. investigadora
) PPT
v" [omentan el video observado.

Presentacitn e |dentifica:

intercambiode | v Pide a un docente voluntario para compartir como esta tra-
las experiencias bajando en el AIP.

de aprendizaip | v* Realiza las siguientes preguntas al grupo:

(B0 min) v" illué aplicaciones estan usando para la realizacion de ma-

pas conceptuales? dcreen ustedes que los mapas de llaves
ayudarian al aprendizaje de los estudiantes? éde qué ma-
nera? Laptop
Analiza:

v" Presenta una diapositiva con los pasos para |a creacidn

de mapas de llaves en el xmind

Pide a un docente que lea una presentacin.

Los docentes siguen |as indicaciones paso a paso

La investigadora acompaia a los profesores en el pro-

ceso de elaboracion de sus mapas conceptuales

investigadora

SNENEN

Cierre y Propaone:
COMPromiso v" Pide a los docentes participantes que creen su propio di- laptop

. vestinad
(10 minutos) sefin de mapa de llaves Investigadora
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Disefio de Grupos de Inter Aprendizaje (GIA N°04)

DISEND DE GIA 4
DATOS GENERA-
LES:
Fecha 07/07/2022
N? de partici- 23 Nivel Primaria
pantes
Director Walter Eloy /egarra Bautista
Nombres y apellidos de la investiga- | Servita Karla Suxe Ti- | DNI 47856774
dora neo
Tipo de Gia [nstitucional Interinstitucional Horariodeeje- | Hora de inicio 03: 00 pm
Interinstitucional cucidn Hora de termino | 04 :30 pm
IL.E LE N2 {6 (83 BAGUA Regién . Amazonas
Praovincia Bagua
Medio de comunicacidn para GIA | Presencial
Propasito Dar a conocer |os pasos para crear gréficos lagicos en Xmind
Fvidencia Compromisos docentes.
Actividades Secuencia Metodoldgica Materiales y Responsable
Recursos
Dialogo de aper- | v* Saluday presentacidn de |os participantes.
tura v" Dalas indicaciones para la participacidn.
10 Minutos v" Presenta un video Motivacional sobre la labor docente. investigadora
v" [omentan el video observado. il
Presentacitn e |dentifica:
intercambiode | v Pide a un docente voluntario para compartir como esta tra-
las experiencias bajando en el AIP.
de aprendizaip | v* Realiza las siguientes preguntas al grupo:
(B0 min) v" {llué aplicaciones estan usando para |a realizacion de gréfi-
cos logicos? écreen ustedes que los graficos lagicos ayuda-
rian al aprendizaje de los estudiantes? éde qué manera? investigadora
i Laptop
Analiza:
v" Presenta una diapositiva con los pasos para |a creacidn
de graficos lagicos en el xmind
v" Pide a un docente que lea una presentacidn.
v" los docentes siguen las indicaciones paso a paso
v" la investigadora acompaia a los profesores en el pro-
ceso de elaboracion de graficos ldgicos
Cierre y Propaone:
compromiso v PIdﬂE alos d’ullzantn’as.partlclpantes que creen su propio di- laptop nvestigadora
(10 minutos) sefio de grafico lagicos
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Disefio de Grupos de Inter Aprendizaje (GIA N°03)

DISEND DE GIA 4
DATOS GENERA-
LES:
Fecha 14/07/2072
N? de partici- 23 Nivel Primaria
pantes
Director Walter Eloy /egarra Bautista
Nombres y apellidos de la investiga- | Servita Karla Suxe Ti- | DNI 47856774
dora neo
Tipo de Gia [nstitucional Interinstitucional Horariodeeje- | Hora de inicio 03: 00 pm
Interinstitucional cucidn Hora de termino | 04 :30 pm
IL.E LE N2 {6 (83 BAGUA Regién . Amazonas
Praovincia Bagua
Medio de comunicacidn para GIA | Presencial
Propasito Dar a conocer |os pasos para crear grafico de organizacion en Xmind
Fvidencia Compromisos docentes.
Actividades Secuencia Metodoldgica Mﬁziﬂs:]ss y Responsable
Dialogo de aper- | v* Saluday presentacidn de los participantes.
tura v" Dalas indicaciones para la participacidn.
10 Minutos v" Presenta un video Motivacional sobre la labor docente. opT investigadora
v" [omentan el video observado.
Presentacitn e |dentifica:
intercambiode | v Pide a un docente voluntario para compartir como esta tra-
las experiencias bajando en el AIP.
de aprendizaip | v* Realiza las siguientes preguntas al grupo:
(B0 min) v" {llué aplicaciones estan usando para |a realizacion de gréfi-
cos logicos? 4creen ustedes que los gréaficos de organiza-
cion? ayudarian al aprendizaje de los estudiantes? éde qué o
nanera? Laptap investigadora
Analiza:
v" Presenta una diapositiva con los pasos para |a creacidn
de graficos de organizacian en el xmind
v" Pide a un docente que lea una presentacidn.
v" los docentes siguen las indicaciones paso a paso
v" la investigadora acompaiia a los profesores en el pro-
ceso de elaboracitn de gréficos de organizacidn
Cierre y Propaone:
compromiso v PIdﬂE alos d’IJ.EEI'I’[ES |JEI"[I[.:I|JBI.'IFES que creen su propio di- laptop investigadora
(10 minutos) sefio de grafico de organizacidn
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Disefio de Grupos de Inter Aprendizaje (GIA N°0b)

DISEND DE GIA 4
DATOS GENERA-
LES:
Fecha 21/07/2072
N? de partici- 23 Nivel Primaria
pantes
Director Walter Eloy /egarra Bautista
Nombres y apellidos de la investiga- | Servita Karla Suxe Ti- | DNI 47856774
dora neo
Tipo de Gia [nstitucional Interinstitucional Horariodeeje- | Hora de inicio 03: 00 pm
Interinstitucional cucidn Hora de termino | 04 :30 pm
IL.E LE N2 {6 (83 BAGUA Regién . Amazonas
Praovincia Bagua
Medio de comunicacidn para GIA | Presencial
Propasito Dar a conocer |os pasos para crear grafico de arbol en Xmind
Fvidencia Compromisos docentes.
Actividades Secuencia Metodoldgica Materiales y Responsable
Recursos
Dialogo de aper- | v* Saluday presentacidn de |os participantes.
tura v" Dalas indicaciones para la participacidn.
10 Minutos v" Presenta un video Motivacional sobre la labor docente. investigadora
v" [omentan el video observado. il
Presentacitn e |dentifica:
intercambiode | v Pide a un docente voluntario para compartir como esta tra-
las experiencias bajando en el AIP.
de aprendizaip | v* Realiza las siguientes preguntas al grupo:
(B0 min) v" {llué aplicaciones estan usando para |a realizacion de gréfi-
cos |dgicos? éoreen ustedes que los graficos de arbol? ayu-
darian al aprendizaje de los estudiantes? 4de qué manera? investigadora
) Laptop
Analiza:
v" Presenta una diapositiva con los pasos para |a creacidn
de graficos de &rbol en el xmind
v" Pide a un docente que lea una presentacidn.
v" los docentes siguen las indicaciones paso a paso
v" la investigadora acompaia a los profesores en el pro-
ceso de elaboracion de graficos de arbol
Cierre y Propaone:
compromiso v PIdﬂE alos d’IJ.EEI'I’[ES’pEI"[IEIDBI'ItES que creen su propio di- laptop nvestigadora
(10 minutos) sefio de grafico de arbol




Ministerio de Educacion
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PERU | Ministerio
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EI Software educativo Xmind en la mejora de las Competencias
Digitales de los docentes de la Institucion Educativa N® 16193
provincia de Bagua, region Amazonas, afio 2022

CONTROL DE ASISTENCIA A TALLER

% NOMBRES Y APELLIDDS CARGD " 4550 .
| [egarra Bautista Walter Eloy Director J
2 Chavez Iapata Madeleine Melita Docente de aula J
3 Julca Altamirana Bertila Yrene Docente de aula J
4 Vega Hoyos Doriza Docente de aula J
5 Toro Diaz Carmen Soledad Docente de aula d
B Leén Cotrina Jorge William Docente de aula J
7 Requejo Marquina Dlegaria Docente de aula J
8 Merino Bances Fernando Edgar Docente de aula J
3 Castro Pérez Ana Arelis Docente de aula J
I0 | Carrasco Torrején Maribel Docente de aula J
i Barcia Tarres Ledy Pilar Docente de aula if
12| Bermejo Carrera Maria Docente de aula J
13 Nurefia Diaz Silvia Jessenia Docente de aula J
14 | Acosta Iifiga Gladys Margarita Docente de aula J
15 | Cerna Rodas Nerly Yuvany Docente de aula J
I6 | Diaz Campos José Hipdlita Docente de aula J
17 | Viton Diaz Nelly Docente de aula J
18 Castillo Flores Carmen Rosa Docente de aula J
19 Nifiez Vilchez Sonia Docente de aula o
20 | Cueva Lescano Magna Docente de aula J
21 | Villena Vargas Lusdina Docente de aula J
22 | Quiroz Diaz Karla Sugey Docente de aula J
23 | Becerra Jello Milagritos Docente de aula_ J

Firma

DNI N°: 42856774
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Base de datos

Anexo 7
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Estadisticos
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SOFWA.- SOFWA-
RE XMIND V1 V2 V3 RE XMIND PT | V1PT V2PT V3PT

N Validos 22 22 22 22 22 22 22 22

Perdidos 0 0 0 0 0 0 0 0
Media 10,36 8,55 10,27 6,18 21,77 27,09 10,27 27,32
Mediana 10,00 8,00 10,00 6,00 21,50 27,00 10,00 27,00
Moda 9 8 10 6 202 27 10 27
Desy. tip. 1,814 1,595 1,804 664 1,850 1,823 1,804 1,393
Varianza 3,290 2,545 3,255 442 3,422 3,325 3,255 1,042
Rango 6 6 6 3 7 6 6 6
Minimo 8 6 8 6 18 24 8 24
Maximo 14 12 14 9 25 30 14 30

a. Existen varias modas. Se mostrara el menor de los valores.




SOFWARE_XMIND

Porcentaje vali- FPorcentaje
Frecuencia | Porcentaje do acumulado
Viélidos 8 2 9.1 91 91
g9 7 3B A 40,9
10 5 227 227 63,6
11 3 13,6 136 773
12 1 45 4.5 818
13 2 9.1 91 90,9
14 2 9,1 9,1 100,0
Total 22 100,0 100,0
Vi
Porcentaje vali- FPorcentaje
Frecuencia Porcentaje do acumulado
Valides 6 2 9,1 9.1 9.1
7 3 136 13,6 227
3 8 36,4 36,4 59,1
g 3 136 136 72,7
10 3 13,6 136 26,4
11 2 9,1 9,1 955
12 1 45 4.5 100,0
Total 22 100.0 100,0
V2
Porcentaje vali- Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje do acumulado
Vilidos 8 4 13,2 15,2 18,2
g 3 13,6 13,6 31,8
10 8 36,4 36,4 68,2
11 2 9.1 91 773
12 2 9,1 9,1 86,4
13 1 45 4.5 90,9
14 2 9.1 91 100,0
Total 22 100,0 100,0
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V3
Porcentaje vali- Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje da acumulado
Validos 6 20 a0.9 409 909
7 1 45 45 955
g 1 4.5 4.5 100,0
Total 22 1000 1000
SOFWARE_XMIND_PT [
Porcentaje vali- Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje da acumulado
Validos 18 1 45 45 45
20 5 27 27 273
21 5 227 227 50,0
22 3 126 136 63,6
23 5 27 27 &6, 4
25 3 13,6 13,6 100,0
Total 22 100,0 100,0
VIPT
Porcentaje vali- Forcentaje
Frecuencia | Porcentaje do acumulado
Validos 24 3 126 136 13,6
26 5 27 27 36 4
27 B 27,3 27,3 63,6
28 3 13,6 13,6 77,3
29 2 8.1 91 a6, 4
30 3 136 136 100,0
Total 22 100,0 100,0
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V2PT
Porcentaje vali- Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje do acumulado
Validos 8 4 18,2 18,2 18,2
9 3 13,6 13,6 31,8
10 8 36,4 36,4 68,2
11 2 9,1 9.1 773
12 2 9,1 9,1 86,4
13 1 4.5 45 90,9
14 2 9,1 9.1 100,0
Total 22 100,0 100,0
V3PT
Porcentaje vali- Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje do acumulado
Validos 24 2 9,1 9,1 9.1
27 11 50,0 50,0 59,1
28 7 3.8 31,8 90,9
30 2 9,1 9,1 100,0
Total 22 100,0 100,0
Medidas simétricas
Valor | Error tip, asint.? | T aproximada®, | Sig. aproximada
Intervalo por intervalo R de Pearson 389 L1166 1,891 T3
Ordinal por ordinal Correlacién de Spearman, A15 193 2,039 ,055¢
Medida de acuerdo Kappa 000 L0666 000 1.000
M de casos validos 22

a. Asumiendo la hipdtesis alternativa.

b. Empleando el error tipico asintético basado en 1a hipdtesis nula.

c. Basada en la aproximacion normal.
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