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RESUMEN

La investigacion titulada “Control interno y ejecucién presupuestal en la Municipalidad
Provincial de Chota, periodo 2023” tuvo como objetivo analizar la relacion entre el control
interno y la ejecucion presupuestal en dicha entidad. Para ello, se emple6 una
metodologia de nivel descriptivo-correlacional, con enfoque cuantitativo y disefio no
experimental de tipo transversal. Se aplicaron los métodos hipotético-deductivo,
analitico y sintético. La poblacion estuvo conformada por 340 trabajadores, de los cuales
se seleccion6 una muestra de 60 mediante muestreo por conveniencia, a quienes se les
aplico un cuestionario estructurado. Los resultados evidencian un nivel alto de control
interno y un nivel regular de ejecucion presupuestal. Asimismo, se identific6 una
correlacion significativa entre la variable control interno y las dimensiones de la
ejecucion presupuestal. Finalmente, se determiné que existe una relacién positiva
moderada (r = 0.606) entre el control interno y la ejecucion presupuestal en la

Municipalidad Provincial de Chota durante el periodo 2023.

Palabras clave. Control interno, ejecuciéon de ingresos, ejecucion de gastos.

Xiv



ABSTRACT

The research titled "Internal Control and Budget Execution in the Provincial Municipality
of Chota, 2023" aimed to analyze the relationship between internal control and budget
execution in said institution. A descriptive-correlational methodology was employed, with
a quantitative approach and a non-experimental, cross-sectional design. The
hypothetical-deductive, analytical, and synthetic methods were applied. The population
consisted of 340 employees, from which a sample of 60 was selected through
convenience sampling, and a structured questionnaire was administered to them. The
results show a high level of internal control and a moderate level of budget execution.
Furthermore, a significant correlation was identified between the internal control variable
and the dimensions of budget execution. Finally, it was determined that there is a
moderate positive relationship (r = 0.606) between internal control and budget execution

in the Provincial Municipality of Chota during the 2023 period.

Keywords. Internal control, revenue execution, expenditure execution.
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CAPITULO | INTRODUCCION

1.1. Planteamiento del problema

1.1.1. Contextualizacién

En el contexto actual de la gestion publica, la efectividad en la ejecucion
presupuestal es un factor critico para el logro de los objetivos organizacionales. La
asignacion y utilizacion eficiente de recursos financieros son esenciales para el
desarrollo sostenible y la optimizacién de resultados. En este marco, el control interno
emerge como una herramienta estratégica para garantizar la transparencia, eficacia y
eficiencia en el manejo de los presupuestos de las entidades gubernamentales

(Mendoza et al., 2018).

Rios y Bardales (2020) encontré que el control interno de las municipalidades
son deficientes en Asia, Europa y Africa, las autoridades y directivos de los municipios
deben tomar en cuenta diferentes metodologias para el desarrollo organizacional, donde
el 50% se encuentran enfocados a desarrollo de competencias y habilidades de los
trabajadores municipales a través de capacitaciones, 30% se encuentra enfocado al uso
de laTIC, paralograr la gestién y 20% menciona el uso de la coeficiencia y metodologias

aplicadas a al mapeo de objetivos institucionales.

Correa y Bardales (2020) evidencian que el 70% de la normativa es confusa,
muchos procedimientos que entrampan las contrataciones publicas aplicable y sencilla,
liderada por el 6rgano de control interno, evitando infracciones y actos de corrupcién en
las licitaciones y compras. Concluyendo que el control interno es débil en las
instituciones publicas, los procedimientos en cuanto a las contrataciones en compras y
licitaciones no se desarrollan a cabalidad, a pesar de tener un aspecto vinculante, debido
a que lo procedimientos son poco claros y confusos, llevando a que el 6rgano de control

tenga que llegar a sancionar a las instituciones.



Isuiza et al., (2022) muestra que los gobiernos locales abarcan problemas con la
ejecucion presupuestaria ya que su presupuesto inicial va modificandose de manera
paulatina para asignar presupuesto a proyectos y actividades que se pretenden ejecutar.
Del mismo modo, estos no llegaron a dar cumplimiento y satisfaccion a las carencias

primordiales de la poblacién.

Pert 21 (2023) muestra que el 6rgano de control hall6 que se pag6 25% mas por
el servicio de mantenimiento de areas verdes. Regidores de ese distrito piden anular el
contrato que se firmé con el Consorcio Green World, donde existieron irregularidades
en una adjudicacion directa valorizada en S/31'998,500.00 para el mantenimiento de
areas verdes del distrito San Isidro, dejando en evidencia las debilidades

gubernamentales de control interno para la ejecucion de los gastos.

Alipio et al. (2021) refieren que existe influencia de la gestion administrativa en
el proceso presupuestal en una dependencia de un gobierno, donde el 61.9% de
encuestados considera que la gestion administrativa es buena y el 51% considera que

el proceso presupuestal es aceptable.

1.1.2. Descripcion del problema

La Municipalidad Provincial de Chota es una unidad ejecutora de los gobiernos
locales, en la cual se observé deficiencias en los procesos y procedimientos, entre los
afectados se encuentran: la programacién multianual y operativa del gasto, la
formulacion y modificacion presupuestal, la certificacion y compromiso de gastos, asi
como la fase de ejecucién y devengado. Asimismo, se han identificado deficiencias en
los procedimientos de control interno relacionados con la rendiciébn de cuentas,
supervision de proyectos, y evaluacién del desempefo presupuestal; disefiados para
garantizar que los objetivos de la organizacion se cumplan de manera efectiva y

eficiente, y que se minimicen los riesgos de la ejecucion presupuestal del gobierno local.



En ese contexto, la Municipalidad Provincial de Chota ejecuté Unicamente el
65.6% de S/. 380,540,126 correspondiente al crédito presupuestal asignado en el afio
2022, y en 2023 alcanzo una ejecucion de solo el 62.6% de S/. 379,291,175, donde los
Recursos Ordinarios asignados fueron de S/. 189,221,969 y ejecuto el 65.6%, los
Recursos directamente recaudados fue S/. 8,957,791 y ejecuto el 84.5%, los recursos
por operaciones oficiales de crédito fueron de S/. 9,916,281 y ejecuto el 43.2%, las
donaciones y transferencias fue de S/. 34,425,870 y ejecuto el 19.7%, recursos
determinados fue de S/. 136,769,264 y ejecuto el 69.3%. Estas cifras son
considerablemente bajas si se comparan con otras municipalidades provinciales de la
regién, cuya ejecucion presupuestal abordan el 95.3% en el mismo periodo; tales el caso
de las municipalidades provinciales de San lIgnacio, San Marcos, San Miguel,
Contumaza y Celendin. Esta situacion evidencia deficiencias criticas en el uso de los
recursos publicos. Ademas, en cuanto a los ingresos, en 2022 la entidad recaud6 S/.
80,435,472, y en 2023 recaud6 S/. 84,910,978, de los cuales recursos directamente
recaudados planifico recaudar en 2,171,504 y obtuvo S/. 2,361,342; en recursos por
operaciones oficiales de crédito planifico S/. 195,915 y obtuvo S/. 348,173; en
donaciones y transferencias planifico S/. 19,962,969 y obtuvo S/. 19,964,552; en
recursos determinados planifico S/. 35,334,964 pero obtuvo S/. 62,236,912; con esto
gueda evidenciado que lo planificado y ejecutado no guarda relacion y revela debilidades
en la planificacion financiera, especialmente en la proyeccién de ingresos. En conjunto,
estos indicadores reflejan un control interno débil que no esta logrando garantizar una
ejecucion presupuestal eficaz, ni en ingresos ni en gastos, afectando asi la eficiencia

operativa y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

La estimacion de ingresos no siempre refleja la realidad de los recursos
disponibles, generando discrepancias entre los ingresos proyectados y los reales, lo que

obstaculiza la asignacion adecuada de fondos a las actividades esenciales de la entidad.



Ademas, los procedimientos de certificacion y compromiso de gastos no logran, en
algunos casos, garantizar que los recursos estén disponibles oportunamente,
generando riesgos de subejecucion o ejecucion deficiente. Estas limitaciones pueden
traducirse en la pérdida de oportunidades para satisfacer las demandas de la comunidad

y comprometer el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Aunado a esto, los procesos de devengado y pago no siempre se llevan a cabo
en los tiempos programados, lo que ocasiona retrasos en la ejecucién de proyectos y en
el cumplimiento de obligaciones con terceros. Esto podria derivarse de fallos en la
coordinacion interna y en el seguimiento de los compromisos financieros, afectando la
imagen institucional de la Municipalidad y su capacidad para llevar a cabo una gestion

publica eficaz.

Ademas, la burocracia y la rigidez administrativa constituyen barreras
significativas para una ejecucién presupuestal eficiente. Los procedimientos engorrosos,
la excesiva documentacion requerida y la falta de agilidad en la toma de decisiones
retrasan o incluso impedir la implementacion oportuna de proyectos y programas.
Asimismo, la falta de coordinacién entre las diferentes areas en la municipalidad sumado
la ausencia de comunicacién efectiva entre los niveles jerarquicos obstaculiza el flujo de

recursos y la ejecucion de actividades presupuestadas.

Otro factor importante es la capacidad institucional y técnica del personal
encargado de la ejecucion presupuestal, ausencia de capacitacion adecuada, la rotacién
frecuente del personal afectan negativamente la gestion financiera y la implementacién
de proyectos. En este sentido, es crucial invertir en el desarrollo de habilidades y en la
retencién del talento humano para garantizar una ejecucion presupuestal efectiva y

eficiente en la municipalidad Provincial de Chota.

Para evitar consecuencias negativas, es crucial que la municipalidad Provincial

de Chota fortalezca su control interno, implementando medidas efectivas de supervision,



monitoreo y evaluacion. Esto incluye la implementacion de politicas y procedimientos
claros, la capacitacion del personal en aspectos de control interno y la promocion de una
cultura organizacional basada en la ética y la transparencia. Solo a través de un control
interno sélido y efectivo se puede garantizar una ejecucion presupuestal responsable y

eficiente, protegiendo asi los intereses y la confianza de los ciudadanos.

Todo lo descrito anteriormente motivé al investigador analizar la relacion del
control interno y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Chota,

periodo 2023.

1.1.3. Formulacién del problema

1.1.3.1. Pregunta general

¢ Cudl es la relacion del control interno y la ejecucion presupuestal en la

Municipalidad Provincial de Chota, periodo 20237

1.1.3.2. Preguntas especificas

a. ¢Cual es el nivel de control interno en la Municipalidad Provincial de Chota, periodo
2023?

b. ¢Cuales el nivel de ejecucidn presupuestal en la Municipalidad Provincial de Chota,
periodo 2023?

c. ¢De qué manera se relaciona el control interno y la ejecucion de ingresos en la
Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023?

d. ¢De qué manera se relaciona el control interno y la ejecucién de gastos en la

Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023?
1.2. Justificacion e importancia
1.2.1. Justificacion cientifica
La investigacion consider6 el disefio del modelo COSO que constituye un
proceso integrador de control interno y que los componentes que sefiala dicho informe

se consideraron como dimensiones en el estudio; asi mismo con respeto a la otra



variable se considero la teoria de la administracion publica que se enfoca en la gestion

eficiente y efectiva de los recursos publicos y que fue considera en el estudio.

1.2.2. Justificacion técnica-practica

En la investigacién se utilizé, estrategias, métodos, procedimientos técnicas e
instrumentos para obtener informacion relevante y que luego de ser procesadas y
analizadas se arrib6 a resultados que ayudaran a cambiar la realidad problematica que

afronta la Municipalidad Provincial de Chota.

1.2.3. Justificacion institucional y personal

El desarrollo de esta investigacion aporto al fortalecimiento de la labor
investigativa de la unidad de posgrado de la Facultad de Ciencias Econdémicas,
Contables y Administrativas de la Universidad Nacional de Cajamarca, estableciendo
contacto con la Municipalidad Provincial de Chota, fomentando el control interno para

una mejor ejecucién presupuestal.

Finalmente, de manera personal esta investigaciéon permiti6 cumplir con el
reglamento de la escuela de posgrado —UNC, para la obtencién del grado de maestro

en ciencias con mencion en Auditoria.

1.3. Delimitacion de la investigacion
La investigacion se desarroll6 en la Municipalidad Provincial de Chota, y abarca

el periodo 2023.

1.4. Limitaciones
La presente investigacién no presento limitaciones de ningun tipo ya que se tuvo
acceso a la informacion a todas las fuentes de informacion y los participantes también

mostraron disposicion de participar en el estudio.



1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Determinar la relacién del control interno y ejecucion presupuestal en la

Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023.

1.5.2. Objetivos especificos

a. Determinar el nivel de control interno en la Municipalidad Provincial de Chota,
periodo 2023.

b. Determinar el nivel de ejecucién presupuestal en la Municipalidad Provincial de
Chota, periodo 2023.

c. Establecer la relacion entre control interno y ejecucion de ingresos en la
Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023.

d. Establecer la relacién entre control interno y ejecuciéon de gastos en la

Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023.



CAPITULO Il MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacién

2.1.1. Internacionales.

Segun Gonzabay (2022) en su tesis titulada “Sistema de control interno en el
proceso de ejecucion presupuestaria de la Coordinacion Zonal 8 Salud en el periodo
2021 — 2022”. Tesis de posgrado, maestria, Universidad Catdlica de Santiago de
Guayaquil, Ecuador. Tuvo como objetivo medir la incidencia de un sistema de control
interno sobre los procesos de ejecucion presupuestaria en la Coordinacion Zonal 8
Salud. Para ello se requirié un disefio no experimental de corte transversal, enfoque
mixto, de tipo descriptivo y la aplicacion de instrumentos de procesamiento de datos
como el alfa de Cronbach, valor P para la comprobacién de la hipétesis y correlacion de
Pearson. Se concluye que, existe una incidencia en las variables resaltando que es
importante que en la organizacién se tomen medidas para lograr evitan errores en los
procesos siguiendo de manera correcta las normas dictadas por el organismo central y
modificar las necesidades en cuanto a los problemas diarios que debe atender el
personal de la salud, a fin de que la asignacion de recursos vaya de la mano con los

resultados de eficacia en la cobertura de la salud.

Ruiz (2019) en su tesis denominada “Evaluacion a la ejecucion presupuestaria
de la empresa publica municipal de agua potable y alcantarillado del cantdn Riobamba,
provincia de Chimborazo, periodo 2018”. Tesis de posgrado, maestria, Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo, Ecuador. Buscé evaluar la ejecucion presupuestaria de la
Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del canton Riobamba
provincia de Chimborazo, periodo 2018, mediante la aplicaciébn de indicadores
tendientes a la determinaciéon de la eficiencia y eficacia de la gestidon presupuestaria.
Como parte de la metodologia del trabajo de investigacién y con la finalidad de realizar
un diagndstico situacional, se aplicaron encuestas y entrevistas al jefe de presupuestos,
tras la evaluacion realizada se pudo concluir que el presupuesto requiere: una mejor
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planificacién que permita la 6ptima y oportuna canalizaciéon de los ingresos hacia los
gastos, mayor asignacion presupuestaria en obras publicas, y mejorar los

procedimientos de control en la ejecucién del presupuesto. Para lo cual se establecieron
recomendaciones como: adoptar acciones correctivas y preventivas a fin de mejorar la
gestion del presupuesto, asi como apegarse al cumplimiento de la normativa que regula

la gestién presupuestal.

2.1.2. Nacionales.

Fernandez (2022) “Control interno y ejecucién presupuestal en la Municipalidad
Distrital de Aramango” Tesis de posgrado, maestria, Universidad César Vallejo Chiclayo,
Pera. Busco determinar la relacion entre el control interno y la ejecucion presupuestal
en la Municipalidad Distrital de Aramango. La metodologia fue de naturaleza basica
correlacional, con un disefio no experimental. La muestra estuvo conformada por un
total de 20 participantes y se uso el cuestionario para la recoleccion de los datos. Los
resultados mostraron que existe una relacion significativa del 0.714 entre el ambiente
de control y ejecucion del ingreso, asi como la evaluacién de riesgos y la ejecucion del
gasto con un nivel en la escala del 0.556 de Pearson. Seguido de la relacién de las
actividades de control y la ejecucion del gasto con un coeficiente del 0.316 siendo una
de las relaciones mas bajas. Finalmente se midi6 la relaciébn de la informacion,
comunicacion y ejecucion del gasto obteniendo una escala del 0.765. Como principal
conclusién, existe una relacion significativa del control interno y la ejecucion
presupuestal. También se realiz6é la comprobacion de la hipétesis logrando aceptar la
hipétesis alternativa, ya que existe una relacion positiva del 0.691 en la escala de

Pearson, entre el control interno y ejecucion presupuestal.

Vasquez (2022) en su tesis “Control interno y la ejecucion presupuestal de una
municipalidad distrital de Chiclayo” Tesis de posgrado, maestria, Universidad Cesar
Vallejo Chiclayo, Pera. buscé determinar la relacion que existe entre el control interno y
la ejecucion presupuestal de una municipalidad distrital de Chiclayo en el 2022. En el
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desarrollo se hizo uso de una metodologia cuantitativa de nivel correlacional, en el que
aplicando un cuestionario a 22 trabajadores se encontré como resultados que existe una
correlacion directa de nivel medio 61.4% entre el control interno y la ejecucion
presupuestal; también, se tiene un nivel medio de ejecucién presupuestal y control
interno; por ultimo se encontré que existe relacion directa r = 49,2%, debido muchas
veces a que no se implementa adecuadamente el control interno para velar por la

ejecucion correcta del presupuesto del estado.

Estela (2022) “Control interno y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad
de Pimentel” Tesis de posgrado, maestria, Universidad Cesar Vallejo Chiclayo, Peru.
busco determinar la influencia del control interno en la ejecuciéon presupuestal de la
Municipalidad de Pimentel en el ejercicio fiscal 2021; la metodologia usada es de un
enfoque cuantitativo, descriptiva, no experimental, correlacional, el instrumento usado
para corroborar esta hipétesis es una encuesta aplicada al personal que labora en las
areas de presupuesto, administracion y control previo, en total 15 trabajadores de la
Municipalidad de Pimentel. Esta investigacion, tuvo una confiabilidad de 0.937 con el
alfa de Cronbach, la hipétesis de esta investigacion que fue comprobada en este trabajo
y se ha verificado llegando a la conclusién que no existe una adecuada planificacion de
las &reas usuarias, no existe priorizacion de objetivos y metas; que en el area de control
interno (siendo este una prioridad para el estado, como forma de evitar la corrupcion) a
pesar de la existencia de las normas y directivas estas no estan implementadas, ni
socializadas; que el personal encargado en esa area no tiene las suficientes
herramientas entre ellas capacitaciones suficientes para realizar un trabajo eficiente que
ayude a mejorar la gestion administrativa con un correcto control de las actividades y de

la ejecucion presupuestal de la Municipalidad de Pimentel.

2.1.3. Local.
Davila (2023) estudio el “Sistema de control interno y gestion administrativa en
la Municipalidad distrital la encahada, afio 2021 Tesis de posgrado, maestria,
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Universidad Nacional de Cajamarca. Busco determinar la relacion entre el sistema de
control interno y la gestion administrativa de la municipalidad distrital de La Encafiada,
afio 2021. La investigacion tuvo un disefio no experimental, de corte transversal y
correlacional, para el cual se utilizé6 el método analitico-sintético. La poblacion del
estudio estuvo constituida por 160 servidores publicos, y la muestra por 40 servidores
publicos, que se desempefiaban como jefes de area y gerentes de la municipalidad
durante el afio 2021. Como resultado de la investigacion, se determin6 que existe una
relacion directa o positiva y significativa entre el sistema de control interno y la gestion
administrativa de municipalidad distrital de La Encafiada, afio 2021, con una asociacion
moderada r=0,408; y un p-valor inferior al 0,05, por lo que se rechazé la hipotesis nula.
Asimismo, se identific que existe una relacién directa o positiva y significativa entre el
sistema de control interno y las dimensiones planeacion, organizacion y direccion de la
gestién administrativa, con una asociacion moderada de r=0,400; r=0,388, r=0,413 y un
p-valor inferior al 0,05 respectivamente; mientras que, entre el sistema de control interno
y la dimensién control de la gestion administrativa, existe una relacion directa con una
asociacion deébil r=0,224 y un p-valor inferior al 0,05, es decir, de baja significancia, aun

asi se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis de estudio.

Arias (2021) en su tesis “Sistema de control interno en el proceso de la ejecucion
del gasto publico de la unidad ejecutora Programas Regionales — PROREGION durante
el ano fiscal 2017” Tesis de posgrado, maestria, Universidad Nacional de Cajamarca.
Buscé evaluar la incidencia del sistema de control interno en el proceso de ejecucion del
gasto publico en la Unidad Ejecutora Programas Regionales PROREGION durante el
afio fiscal 2017, cuyo método utilizado fue hipotético, observacional, bajo el enfoque
cuantitativo, descriptivo, deductivo y el disefio aplicado fue no experimental y de corte
transversal. Este estudio de investigacion se ejecuté en las oficinas de Infraestructura,
Presupuesto, Administracion, Personal, Logistica, Contabilidad, Tesoreria y la Alta

Direccién. Para dicho estudio se elaboré un cuestionario dirigido a los treinta (30)
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funcionarios y servidores publicos, los resultados indican que incide deficientemente en
la ejecucion presupuestaria de gasto publico alcanzando una capacidad de ejecucion
presupuestal de gasto de 0.69, toda vez que durante el afio fiscal 2017, se tuvo una
programacion PIM de S/ 81,511,653.00 que representa el 100%, el cual solo tuvo una
ejecucion de gastos de S/ 55,902,251.00 que representa el 68.58%; encontrandose asi
una diferencia de S/ 25,609,402.00 que equivale al 31.42% del monto total programado,
lo cual que demuestra la incapacidad de ejecutar el gasto programado y al cumplimiento

de metas y objetivos institucionales.

Miranda (2021) en su tesis “El control interno y el uso de los recursos financieros
en la Municipalidad provincial de Cajamarca, 2017” Tesis de posgrado, maestria,
Universidad Nacional de Cajamarca. Busco analizar la influencia del Control Interno en
el uso de los recursos financieros en la Municipalidad Provincial de Cajamarca, 2017, el
estudio se realiz6 bajo el enfoque cuantitativo con un disefio no experimental de alcance
correlacional, se consider6 los métodos analitico - sintético e inductivo - deductivo, el
instrumento se aplicé a una muestra conformada por 32 funcionarios. Se concluye que.
El control interno tiene influencia directa en el uso de los recursos financieros, las
variaciones que se presentan en el control interno explican una variacién entre un 50.4%
y 58.0% de la variable uso de los recursos financieros, segun los coeficientes Cox Snell
y Nagelkerke, respectivamente; asimismo la asociacion relacional entre el control interno
y el uso de los recursos financieros es significativa y alta con un coeficiente Rho de
Spearman 0,714. Asimismo, existe una asociacién moderada alta entre el control interno
y la economia en gestién de los recursos financieros con un Rho de Spearman
0,697 y una asociacion alta entre el control interno y la eficiencia en el uso de los
recursos financiaros con un coeficiente Rho de Spearman 0,793y la eficiencia del logro

de las metas y objetivos Rho de Spearman 0,714.

12



2.2. Marco doctrinal

2.2.1. Modelo COSO

El origen del modelo COSO, un marco de control interno, se remonta al término
italiano "dita", que se transmitié al espafiol a través del catalan (Rainer, 2019). El modelo
COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ha

evolucionado significativamente desde su origen en 1992 hasta la actualidad.

Inicialmente, el marco COSO se inici6é en respuesta a la necesidad de un enfoque
integral para evaluar el control interno en las organizaciones (Tumbaco et al., 2022). A
lo largo del tiempo, este modelo ha sido fundamental en la gestion de riesgos y el
fortalecimiento del control interno en diversas entidades, tanto del sector publico como

privado (Gattringer et al., 2022).

El modelo COSO se basa en cinco componentes principales: ambiente de
control, valoracién de riesgos, actividades de control, informaciéon y comunicacion, y
monitoreo (Ruiz et al., 2020). Estos componentes han sido la base para evaluar la
efectividad del control interno en las organizaciones, permitiendo una gestion mas soélida
y una mayor capacidad para enfrentar los riesgos comerciales en un entorno empresatrial

en constante evolucién (Ruiz et al., 2020).

A lo largo de los afios, se han desarrollado modelos de madurez y evaluacién
basados en los principios del COSO para medir la efectividad y la implementacién
adecuada del control interno en diferentes organizaciones (Capovilla & Gongalves,
2018). Estos modelos han permitido a las entidades evaluar su nivel de madurez en
términos de control interno y trabajar hacia la mejora continua en la gestion de riesgos

y el cumplimiento de sus objetivos (Capovilla & Gongalves, 2018).

En la actualidad, el modelo COSO sigue siendo una clave de referencia en el
ambito de la gestibn de riesgos y el control interno, siendo utilizado en diversas

investigaciones y aplicaciones practicas en organizaciones de diferentes sectores
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(Delgado et al., 2022). Su evolucién y adaptacion a lo largo del tiempo han demostrado
su relevancia y utilidad para fortalecer la gobernanza y la gestioén efectiva en un entorno

empresarial cada vez mas complejo y cambiante.

El modelo COSO sirvié como un marco esencial para evaluar y mejorar el control
interno y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Chota durante el
periodo 2023. La aplicacion del modelo COSO permiti6é un analisis detallado de los cinco
componentes fundamentales del control interno: el ambiente de control, la evaluacion
de riesgos, las actividades de control, la informacion y comunicacion, y el monitoreo.
Este enfoque integral facilitd la identificacion de deficiencias y la implementacién de
mejoras especificas en los procesos presupuestarios, garantizando una gestion mas
eficiente y transparente de los recursos publicos. Ademas, la estructura proporcionada
por COSO ayudd a sistematizar la recopilacion y andlisis de datos, permitiendo una
comprension mas clara de los riesgos y controles existentes, asi como el desarrollo de

recomendaciones practicas para fortalecer la administracion financiera municipal.

2.2.2. Teoria de la administracién publica

Esta teoria se enfoca en la gestion eficiente y efectiva de los recursos publicos,
y como el presupuesto puede ser utilizado para garantizar la eficiencia y eficacia en la
gestion publica. Segun esta teoria, la ejecucion presupuestal debe estar orientada a la
optimizacion de los recursos publicos, garantizando la transparencia y la rendicién de

cuentas (Charles-Jean, 1958).

La teoria de la administracién publica se utiliz6 como un marco teérico para
analizar y evaluar la gestion de recursos financieros en la Municipalidad Provincial de
Chota, enfocandose en la eficiencia, eficacia, optimizacion de recursos, transparencia y
rendicion de cuentas. Aplicando los principios de esta teoria, se examinaron los

procesos presupuestarios actuales, evaluando la eficiencia en la utilizacion de recursos,
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la eficacia en el cumplimiento de objetivos, y la transparencia en la comunicacién y

rendicion de cuentas.

2.3. Marco conceptual

2.3.1. Control interno.

Es un proceso integral efectuado por el titular, funcionarios y servidores de una
entidad, disefiado para enfrentar a los riesgos y para dar seguridad razonable de que,
en la consecucion de la misién de la entidad. que comprende las normas generales
como: Ambiente de Control Evaluaciéon de Riesgos, Actividades de control Gerencial,
informacién y comunicacion y supervision (Resolucién de Contraloria No 320-2006-CG,

2006).

Por su parte, Pacheco (2023) indica que el control interno suele ser entendido,
COmo un mecanismo que se utiliza para minimizar y controlar riesgos en las
organizaciones empresariales, es decir, a través de este se pretende asegurar el
cumplimiento de objetivos propuestos, teniendo en cuenta toda una gama de situaciones

adversas, que en ocasiones suelen ser potencialmente negativas para la empresa.

Ademads, el control interno es un conjunto de procesos, politicas, hormas y
actividades establecidas por una entidad con el propésito de garantizar el logro de sus
objetivos organizacionales. Su funcion principal es prevenir errores, fraudes vy
desviaciones, asegurar el uso eficiente de los recursos, y promover la transparencia y

rendicién de cuentas (COSO, 2013).

2.3.1.1. Ambiente de control.

Es un entorno favorable al ejercicio de buenas practicas, valores, conductas y
reglas apropiadas, para sensibilizar a los miembros de la entidad y generar una cultura

de control interno (Resolucién de contraloria N °320-2006-CG, 2006).
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Integridad y Valores Eticos.

Son principios y valores fundamentales para el ambiente de control de las
entidades. Debido a que éstos rigen la conducta de los individuos, sus acciones deben
ir mas alla del solo cumplimiento de las leyes, decretos, reglamentos y otras

disposiciones normativas (Resolucion de contraloria N °320-2006-CG, 2006).

Estructura Organizacional.

Estructura organizacional Distribucion y orden con que estd compuesta una
entidad (cargos, funciones, unidades organicas y niveles de autoridad), incluyendo el
conjunto de relaciones entre todos los miembros. dentro de la entidad (Decreto

Legislativo N° 1440, 2018).

La Municipalidad Provincial de Chota se organiza, bajo la direccién del Concejo
Municipal y la Alcaldia, apoyada por la Procuraduria Publica y el Organo de Control
Institucional. La Gerencia Municipal supervisa 6rganos de linea como la Oficina General
de Administracion, Planeamiento y Asesoria, asi como las gerencias de Control y
Desarrollo Urbano-Rural, Infraestructura, Gestion Ambiental, Desarrollo Econémico,
Desarrollo Social y Administracion Tributaria, ademas de organismos adscritos como el
Instituto Vial Provincial y SEMAPA. Esta estructura jerarquica garantiza la coordinacion

y ejecucion eficiente de las funciones municipales.

Administracién de los Recursos Humanos.

Establece politicas y procedimientos necesarios para asegurar una apropiada
planificacion y administracién de los recursos humanos de la entidad, de manera que se
garantice el desarrollo profesional y asegure la transparencia, eficacia y vocacion de

servicio a la comunidad. (Resolucion de contraloria N °320-2006-CG, 2006).
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Competencia Profesional.

La competencia incluye el conocimiento, capacidades y habilidades necesarias
para ayudar a asegurar una actuacion ética, ordenada, econodmica, eficaz y eficiente, al
igual que un buen entendimiento de las responsabilidades individuales relacionadas con

el control interno (Resolucion de contraloria N °320-2006-CG, 2006).
2.3.1.2. Evaluacién de los riesgos:

Es un proceso que debe ser ejecutado en todas las entidades. El titular o
funcionario designado debe asignar la responsabilidad de su ejecucién a un area o

unidad orgéanica de la entidad (Resolucién de contraloria N °320-2006-CG, 2006).

Planeamiento de la administracion de Riesgos.

Es el proceso de desarrollar y documentar una estrategia clara, organizada e
interactiva para identificar y valorar los riesgos que puedan impactar en una entidad

impidiendo el logro de los objetivos (Resolucién de contraloria N °320-2006-CG, 2006).

Identificacion de los Riesgos.

Es un proceso de tipificar todos los riesgos que pueden afectar el logro de los
objetivos de la entidad debido a factores externos o internos (Resolucion de contraloria

N °320-2006-CG, 2006).

La valoracion de los Riesgos.

Consiste en el analisis que le permite a la entidad considerar como los riesgos
potenciales pueden afectar el logro de sus objetivos (Resolucién de contraloria N

°3202006-CG, 2006).

Respuesta al Riesgo.

Es el proceso de seleccionar la opcién méas apropiada en su manejo y evitarlos,
reducirlos, compartirlos y aceptarlos) y su debida implementacién que menudo aquellos

con niveles de medio y alto riesgo (Resolucién de contraloria N °320-2006-CG, 2006).
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2.3.1.3. Actividades de control Gerencial

Comprende politicas y procedimientos establecidos para asegurar que se estan
llevando a cabo las acciones necesarias en la administracion de los riesgos que pueden
afectar los objetivos de la entidad, contribuyendo a asegurar el cumplimiento de estos

(Resolucion de contraloria N °320-2006-CG, 2006).
Evaluacion de Desempefio.

Permite generar conciencia sobre los objetivos y beneficios derivados del logro
de los resultados organizacionales, tanto dentro de la institucion como hacia la

colectividad (Resolucién de contraloria N °320-2006-CG, 2006).

La evaluacion de desempefio en la Municipalidad Provincial de Chota se realiza
COmo un proceso sistematico que busca medir y valorar el grado de cumplimiento de los
objetivos, metas y funciones asignadas a las diferentes unidades organicas y servidores
publicos. Este procedimiento se enmarca en la Resolucion de Contraloria N.° 320-
2006CG, que promueve la generacion de conciencia sobre la importancia de los

resultados organizacionales.

Rendicién de cuentas.

La entidad, los titulares, funcionarios y servidores publicos estan obligados a
rendir cuentas por el uso de los recursos y bienes del Estado, el cumplimiento misional
y de los objetivos institucionales, asi como el logro de los resultados esperados, para
cuyo efecto el sistema de control interno establecido debera brindar la informacion y el

apoyo pertinente (Resolucién de contraloria N °320-2006-CG, 2006).

Documentacién revision de procesos actividades y tareas.

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para

asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar
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la correcta revisién de estos y garantizar la trazabilidad de los productos o servicios

generados (Resolucion de contraloria N °320-2006-CG, 2006).

2.3.1.4. Informacién y comunicacién.

Se entiende por el componente de informacién y comunicacion, los métodos,
procesos, canales, medios y acciones que, con enfoque sistémico y regular, aseguren
el flujo de informacién en todas las direcciones con calidad y oportunidad. Esto permite
cumplir con las responsabilidades individuales y grupales (Resolucién de contraloria N

°320-2006-CG, 2006).

Informacién y responsabilidad.

La informacion debe permitir a los funcionarios y servidores publicos cumplir con
sus obligaciones y responsabilidades. Los datos pertinentes deben ser captados,
identificados, seleccionados, registrados, estructurados en informacion y comunicados

en tiempo y forma oportuna (Resolucion de contraloria N °320-2006-CG, 2006).

Comunicacion externa e interna.

La comunicacién interna es el flujo de mensajes dentro de una red de relaciones
interdependientes que fluye hacia abajo, a través de y hacia arriba de la estructura de la
entidad, con la finalidad de obtener un mensaje claro y eficaz. Asimismo, debe servir de
control, motivacion y expresiéon de los usuarios (Resolucién de contraloria N °3202006-
CG, 2006). La comunicacién externa de la entidad debe orientarse a asegurar que el
flujo de mensajes e intercambio de informacién con los clientes, usuarios y ciudadania
en general se lleve a cabo de manera segura, correcta y oportuna, generando confianza

e imagen positivas a la entidad (Resolucion de contraloria N °3202006-CG, 2006).

Canales de Comunicacion.

Son medios disefiados de acuerdo con las necesidades de la entidad y que

consideran una mecéanica de distribucion formal, informal y multidireccional para la
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difusion de la informacion. Los canales de comunicacion deben asegurar que la
informacion llegue a cada destinatario en la, cantidad, calidad y oportunidad requeridas
para la mejor ejecucion de los procesos, actividades y tareas (Resolucion de contraloria

N °320-2006-CG, 2006).

2.3.1.5. Supervision.

Comprende un conjunto de actividades de autocontrol incorporadas a los
procesos y operaciones de la entidad, con fines de mejora y evaluacion. Dichas
actividades se llevan a cabo mediante la prevencidon y monitoreo, el seguimiento de
resultados y los compromisos de mejoramiento (Resolucién de contraloria N °320-

2006CG, 2006).

Prevencion y monitoreo.

El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad debe permitir conocer
oportunamente si éstos se realizan de forma adecuada para el logro de sus objetivos y
si en el desempefio de las funciones asighadas se adoptan las acciones de prevencién,
cumplimiento y correccion necesarias para garantizar la idoneidad y calidad de estos

(Resolucién de contraloria N °320-2006-CG, 2006).

Monitoreo oportuno del control interno.

La implementacion de las medidas de control interno sobre los procesos y
operaciones de la entidad, debe ser objeto de monitoreo oportuno con el fin de
determinar su vigencia, consistencia y calidad, asi como para efectuar las
modificaciones que sean pertinentes para mantener su eficacia (Resolucion de

contraloria N °320-2006-CG, 2006).

Seguimiento de Resultados.

Las debilidades y deficiencias detectadas como resultado del proceso de

monitoreo deben ser registradas y puestas a disposicion de los responsables con el fin
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de que tomen las acciones necesarias para su correccion (Resolucién de contraloria N

°320-2006-CG, 2006).

Compromisos de mejoramiento.

Se debe promover y establecer la ejecucion periddica de autoevaluaciones sobre
la gestion y el control interno de la entidad, por cuyo mérito podra verificarse el
comportamiento institucional e informarse las oportunidades de mejora identificadas.
Corresponde a sus 6rganos y personal competente dar cumplimiento a las disposiciones
o recomendaciones derivadas de la respectiva autoevaluacién, mediante compromisos

de mejoramiento institucional (Resolucién de contraloria N °320-2006-CG, 2006).

2.3.2. Ejecucion presupuestal.

Consiste en que el Presupuesto del Sector Publico esta constituido por los
créditos presupuestarios que representan el equilibrio entre la previsible evolucion de
los ingresos y los recursos a asignar de conformidad con las politicas publicas de gasto,
estando prohibido incluir autorizaciones de gasto sin el financiamiento correspondiente

(Decreto Legislativo N° 1440, 2018).

Por su parte, Idrogo et al. (2023) hace referencia que e es el proceso mediante
el cual el Estado materializa el presupuesto publico, es decir, lleva a cabo la recaudacién
de ingresos y realiza los gastos autorizados para cumplir con los objetivos y metas
planificadas. Esta fase implica la asignacion de recursos, la contratacién de bienes y
servicios, el pago de obligaciones y la inversion en proyectos, siguiendo normas legales

y técnicas que garantizan eficiencia, transparencia y rendicién de cuentas.

Ademas, Mendoza et al. (2024) que es una metodologia que se aplica
progresivamente al proceso presupuestario y que integra la programacion,
formulacion, aprobacion, ejecucion y evaluacion en el presupuesto, en una visién

del logro de productos, resultados y uso eficaz y eficiente de los recursos del Estado a
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favor de la poblacion, retroalimentando los procesos anuales de asignacion del

presupuesto publico y mejorando los sistemas de gestién administrativa del Estado.

2.3.2.1. Ejecucion de ingresos

La ejecucion de ingresos se refiere al proceso mediante el cual una entidad
publica, como una municipalidad, recauda los ingresos previstos en su presupuesto.
Estos ingresos pueden provenir de diversas fuentes, tales como impuestos, tasas,
contribuciones, transferencias de otros niveles de gobierno y otros ingresos corrientes o de
capital. La ejecucion de ingresos incluye la recaudacion efectiva de los fondos, su registro
contable adecuado y el monitoreo constante para asegurar que se estan alcanzando las

metas de recaudacion establecidas.

La ejecucion de los ingresos publicos se realiza en las etapas siguientes:
estimacion, determinacion, percepcion o recaudacion (Decreto Legislativo N° 1440,

2018).

Estimacion:

Es el calculo o proyeccion de los ingresos que por todo concepto se espera
alcanzar durante el afio fiscal, considerando la normatividad aplicable a cada concepto
de ingreso, asi como los factores estacionales que incidan en su percepcion (Decreto

Legislativo N° 1440, 2018).

Determinacion:

Es el acto por el que se establece o identifica con precision el concepto, el monto,
la oportunidad y la persona natural o juridica, que debe efectuar un pago o desembolso

de fondos a favor de una Entidad (Decreto Legislativo N° 1440, 2018).

Percepcion:

La fase de percepcion corresponde al proceso de recaudaciéon efectiva de los

ingresos estimados y determinados. En esta etapa, se realizan las acciones necesarias
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para cobrar los impuestos, tasas y contribuciones previstos en el presupuesto, asi como
otros ingresos derivados de actividades econdmicas, transferencias, entre otros. La
percepcion de ingresos puede realizarse a través de diferentes medios y mecanismos,

como pagos en efectivo, transferencias bancarias, pagos electronicos, entre otros.

2.3.2.2. Ejecucion de gastos.

La ejecucion de gastos se refiere al proceso mediante el cual una entidad publica
utiliza los recursos asignados en su presupuesto para financiar sus actividades y cumplir
con sus objetivos. Este proceso abarca varias etapas: el compromiso de fondos para un
gasto especifico, la generacién de una obligacién de pago (devengado) al recibir bienes
0 servicios, el pago efectivo de los fondos y el registro contable de los gastos. Ademas,
incluye el monitoreo y evaluacién del uso de los recursos para garantizar la eficiencia y

efectividad del gasto.

La ejecucion del gasto comprende las etapas siguientes: Certificacion,

compromiso, devengado, pago (Decreto Legislativo N° 1440, 2018).
Certificacion:

Constituye un acto de administracion cuya finalidad es garantizar que se cuenta
con el crédito presupuestario disponible y libre de afectacion, para comprometer un
gasto con cargo al presupuesto institucional autorizado para el afio fiscal respectivo, en
funcién a la PCA, previo cumplimiento de las disposiciones legales vigentes que regulen

el objeto materia del compromiso (Decreto Legislativo N° 1440, 2018).

Compromiso:

Es el acto mediante el cual se acuerda, luego del cumplimiento de los tramites
legalmente establecidos, la realizacion de gastos por un importe determinado o
determinable, afectando los créditos presupuestarios en el marco de los presupuestos

aprobados y las modificaciones presupuestarias realizadas, con sujecion al monto
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certificado, y por el monto total de la obligacion que corresponde al afio fiscal (Decreto

Legislativo N° 1440, 2018).

Devengado:

Es el acto mediante el cual se reconoce una obligacion de pago, derivada de un
gasto aprobado y comprometido, que se produce previa acreditacion documental ante
el 6rgano competente de la realizacion de la prestacién o el derecho del acreedor. El
reconocimiento de la obligacion debe afectarse al Presupuesto Institucional, en forma

definitiva (Decreto Legislativo N° 1440, 2018).

Pago:

Es el acto mediante el cual se extingue, en forma parcial o total, el monto de la
obligacion reconocida, debiendo formalizarse a través del documento oficial
correspondiente. Se prohibe efectuar pago de obligaciones no devengadas (Decreto

Legislativo N° 1440, 2018).

2.4. Definicion de términos basicos

Actividad: Categoria presupuestaria basica que reldne acciones que concurren en la
operatividad y mantenimiento de los servicios publicos o administrativos existentes.
Representa la produccion de los bienes y servicios que la entidad publica lleva a cabo
de acuerdo con sus competencias, dentro de los procesos y tecnologias vigentes

(Ministerio de Economia y Finanzas [MEF], 2024).

Afo Fiscal: Periodo en que se ejecuta el Presupuesto del Sector Publico y que coincide
con el afio calendario, es decir, se inicia el primero de enero y finaliza el treinta y uno de

diciembre (MEF, 2024).

Aprobacién del presupuesto: Acto por el cual se fija legalmente el total del crédito
presupuestario, que comprende el limite maximo de gasto a ejecutarse en el afio fiscal

(MEF, 2024).
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Compromisos financieros. Deudas u obligaciones de pago que una institucion contrae
con proveedores, contratistas u otros actores, las cuales deben ser honradas en fechas

futuras segun acuerdos establecidos (Ruiz et al, 2023).

Controles de acceso. Controles referidos a la practica de restringir la entrada a un bien

0 propiedad a personas autorizadas (Decreto Legislativo N° 1440, 2018).

Créditos presupuestarios. Limites de gasto autorizados por ley dentro del presupuesto

anual, que determinan cuanto puede destinar una entidad a cada actividad o proyecto

(Ruiz et al, 2023).

Cultura organizacional. Conjunto de principios, comportamientos y tradiciones
compartidos por los miembros de una entidad, los cuales definen su identidad y la

manera en que operan internamente (ldrogo et al, 2023).

Eficacia. Cumplir con los objetivos planteados, independientemente de los recursos o

el tiempo empleados para alcanzarlos (Idrogo et al, 2023).

Eficiencia operativa. Habilidad de una organizacién para realizar sus actividades con
la menor cantidad de recursos posibles dinero, tiempo o personal, sin comprometer la

calidad de los resultados (Delgado et al, 2023).

Eficiencia. Lograr los mejores resultados posibles utilizando la menor cantidad de
insumos recursos, tiempo o esfuerzo, manteniendo altos estandares de calidad (Idrogo

et al, 2023).

Estrategia: Para Chandler (2003), la estrategia es la determinacion de las metas y
objetivos de una empresa a largo plazo, las acciones a emprender y la asignacion de

recursos necesarios para el logro de dichas metas.

Evaluacién costo — beneficio. Procedimiento para evaluar programas o proyectos, que

consiste en la comparacién de costos y beneficios, con el propésito de que estos ultimos
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excedan a los primeros pudiendo ser de tipo monetario o social, directo o indirecto

(Decreto Legislativo N° 1440, 2018).

Fondos Publicos: Todos los recursos financieros de caracter tributario y no tributario
gue generan obtienen u originan en la produccion o prestacion de bienes y servicios que
las Unidades Ejecutoras o entidades publicas realizan, con arreglo a Ley. Se orientan a

la atencion de los gastos del presupuesto (MEF, 2024).

Gestion financiera. Administracion estratégica del dinero y otros recursos econémicos
para garantizar su uso Optimo, evitar desperdicios y asegurar la estabilidad financiera

de una organizacion (Delgado et al, 2023).

Meta presupuestal. Se refiere a los objetivos especificos que se establecen para el
manejo de las finanzas, tanto a nivel personal como institucional y se plasman en un
presupuesto, que sirve como guia para la administracion de los ingresos y gastos. En el
ambito publico, las metas presupuestales son parte de la programacion presupuestaria

y buscan lograr resultados especificos a favor de la poblacion (Mendoza et al., 2024).

Optimizacion de recursos. Aprovechamiento inteligente y sostenible de los activos
disponibles dinero, personal, infraestructura para maximizar beneficios y minimizar

pérdidas (Delgado et al, 2023).

Planificacion financiera. Organizaciéon detallada de cédmo se generaran, distribuiran y
emplearan los fondos publicos o privados para alcanzar metas especificas, manteniendo
un balance entre lo que se recauda, lo que se gasta y lo que se invierte (Delgado et al,

2023).

Presupuesto por resultados. Aquel gasto que resultado de un proceso de asignaciéon
de recursos a través de un presupuesto publico y de la ejecucién de éste responde a
prioridades establecidas a través del proceso politico contribuyendo asi a los objetivos

esperados de un gobierno (Mendoza et al, 2024).
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Presupuesto publico. Es un instrumento legal, financiero y administrativo que planifica
y autoriza los ingresos y gastos del Estado durante un periodo determinado,
generalmente un afio, con el objetivo de asignar recursos para cumplir con las politicas
publicas, garantizar el funcionamiento de las instituciones y promover el desarrollo
econdmico y social, bajo principios de transparencia, eficiencia y equidad (Guevara et

al, 2024).

Programacion multianual. Planificacion financiera que proyecta los ingresos y gastos
del Estado para varios afios, usualmente entre 3 y 5 afios, con el objetivo de priorizar
recursos, asegurar la continuidad de proyectos estratégicos y evitar desequilibrios

fiscales (Ruiz et al, 2023).

Riesgo. Es la posibilidad de que ocurra un evento adverso que afecte el logro de los

objetivos (Decreto Legislativo N° 1440, 2018).

Subejecucion. Fendmeno en el que una entidad no logra utilizar todo el presupuesto
asignado en el plazo establecido, ya sea por demoras administrativas, falta de capacidad

o problemas en la implementacion de proyectos (Ruiz et al, 2023).

Transparencia. Es el principio y practica de garantizar el acceso a la informacion, las
decisiones y los procesos administrativos de manera clara, oportuna y verificable,
permitiendo que la ciudadania y los organismos de control supervisen el uso de los
recursos publicos, promoviendo la rendicién de cuentas, la lucha contra la corrupcién y

la confianza en las instituciones del Estado (Guevara et al, 2024).
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CAPITULO Il PLANTEAMIENTO DE LAS HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1. Hipotesis

3.1.1. Hipotesis general
El control interno se relaciona significativamente con la ejecucion presupuestal

en la Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023.

3.1.2. Hipotesis especificas

a. El control interno se relaciona significativamente con la ejecucion de ingresos en

la Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023.

b. El control interno se relaciona significativamente con la ejecucién de gastos en

la Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023.

3.2. Variables/categorias
Variable 01: Control Interno

Variable 02: Ejecucion presupuestal

3.3. Operacionalizacion

28



Tabla 1l

Operacionalizacion de variables

L ) L Dimensione ) Instrume
Hipotesis Variable Definicion conceptual Indicadores
s nto
El control interno Ambiente de - Integridad y valores Cuestion
se relaciona control éticos ario
significativam
- Estructura
ente con la .
. - organizacional
ejecucion
- Administracion de los
recursos humanos.
Es un proceso integral - Competencia
efectuado por el titular, Profesional
funcionarios y servidores R Planeamiento de la
presupuestal de una entidad, disefiado o » )
en la para enfrentar a los administracion de riesgos.

Municipalidad riesgos y para dar
Provincial de seguridad razonable de
Chota, que, en la consecucién de

- Identificacién de los
Evaluacién de r€sgos.

periodo 2023. resgos La valoracién de los
la mision de la entidad. rnesgos.
Control que comprende las interno - Respuesta al riesgo
normas generales como:
Ambiente de Control )
luacién de Ri - Evaluacion de desempefio.
Evaluacion de Riesgos, Actividades - Rendicion de cuentas. -
Actividades de control de control Documentacién revision de
Gerencial procesos actividades y

Gerencial, informacién y tareas

comunicacion y

supervision - Informacioén y

(Resolucion de responsabilidad. - Calidad y

Contraloria N° 320-2006-  |nformaciény  suficiencia de la informacion

CG, 2006) - Prevenciény comunicacio . Comunicacion externa monitoreo.
n e interna

- Canales de
comunicacion
- Seguimiento de resultados.
Supervision
- Compromisos de mejoramiento.
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Consiste en que el . L Cuestion
- Estimacion

Presupuesto del Sector

Publico esta constituido Ejecucion de

ario

. - Determinacion
por los créditos INgresos

presupuestarios que - Percepcion
representan el equilibrio

entre la previsible - Certificacion

- y evolucién de los ingresos
jecucion i - i
y los recursos a asignar Compromiso
presupuest

de conformidad con las
al o iy - Devengado
politicas publicas de

gasto, estando prohibido
incluir autorizaciones de
gasto sin el
financiamiento
correspondiente
(Decreto Legislativo N°

1440, 2018)
Ejecucion de

gastos

- Pagado

Dimensione Instrume
Hipotesis Variable Definicién conceptual Indicadores nto

Hipotesis especificas

El control interno se relaciona significativamente con la ejecucion de ingresos en la Municipalidad
Provincial de Chota, periodo 2023.

El control interno se relaciona significativamente con la ejecuciéon de gastos en la Municipalidad
Provincial de Chota, periodo 2023.
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CAPITULO IV MARCO METODOLOGICO
4.1. Ubicacién geogréfica

El trabajo de investigacion se desarroll6 en la Municipalidad Provincial de Chota,
periodo 2023, ubicado en el Jr. Anaximandro Vega N° 417 de la ciudad de Chota,
departamento de Cajamarca. Esta es una de las 13 provincias del Departamento de
Cajamarca, cuenta con 19 distritos, ubicada en la parte central de la provincia, en la
region andina norte del PerG. Su capital se encuentra en la meseta de Acunta a 2,388

msnm y a 150 Km al norte de Cajamarca y a 219 Km al este de Chiclayo, Lambayeque.

Figura 1

Mapa de la Provincia de Chota

www.gentedechota.com

SAN JUAN DE LICURIS

4.2. Disefio de la investigacion

La investigacion es de disefio no experimental, corte transeccional o trasversal,

nivel descriptivo - correlacional y de enfoque cuantitativo.

No experimental: Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), es aquella que

se efectUa sin la intervencion o la manipulacion de las variables de estudio.
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La investigacion con base a lo referido por el autor citado se sustenta en el recojo
de datos, los cuales fueron mostrados en su contexto natural sin la manipulacion

deliberada de las variables.

Transversal: De acuerdo Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018), es una
investigacion que se centra en evaluar variables con una determinada poblacion con

base a informacién de un periodo determinado.

En la presente investigacion el recojo de datos fueron obtenidos en un solo

momento a los que les aplico los analisis respectivos.

Correlacional: Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o
grado de asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en

una muestra o contexto en particular (Hernandez et al., 2014).

En la presente investigacion se estudio las variables control interno y su relacién con la

ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023.

Enfoque Cuantitativo: ElI enfoque cuantitativo es una estrategia de
investigacion que se basa en la recoleccion y el andlisis de datos numéricos para
comprender fendmenos especificos, establecer patrones y relaciones, y generalizar los

resultados a partir de una muestra representativa de la poblacion (Delgado et al., 2024).

El estudio buscéd determinar la relacion a través del analisis de datos numéricos

recolectados mediante encuestas.

4.3. Métodos de investigacion

Método Inductivo — Deductivo, conforme a Bernal (2010) este método consiste en
tomar conclusiones generales para obtener explicaciones generales con el fin de dar

soluciones a hechos particulares.

El método deductivo fue usado en la contextualizacion del problema, marco teorico y

conclusiones, que van de lo general a o particular y el método inductivo se empleé en la
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generalizacién de los resultados de las hipétesis a partir de una muestra a toda la

poblacién de estudio.

Método Analitico: Segun Bernal (2010) el método analitico implica la descomposicion
de un fenébmeno complejo en sus partes constituyentes para comprender su estructura

y funcionamiento.

En este estudio, se emple6 el método analitico para desglosar los componentes del
control interno (como entorno de control, evaluacion de riesgos, actividades de control,
informacién y comunicacion, y monitoreo) y la ejecucion presupuestal en sus indicadores

clave.

Método Sintético: Segun Bernal (2010) el método sintético consiste en la integracién
de las partes individuales previamente analizadas para formar una visién completa del

fendmeno en estudio.

En este estudio, después de analizar por separado los componentes del control interno
y sus efectos sobre la ejecucion presupuestal, se emple6é el método sintético para
combinar el objetivo, metodologia, hallazgos y formular una vision global que se muestra

en el resumen.

Método hipotético-deductivo: Segun Bernal (2010) se basa en la formulacion de
hipbtesis a partir de teorias existentes y su posterior comprobacion mediante la

observacion y el analisis de datos empiricos.

En este estudio, se formulé respuestas anticipadas a través de las hip6tesis sobre la
relacion entre el control interno y la ejecucién presupuestal, basadas en la literatura y el
marco tedrico. Estas hipétesis seran luego verificadas a través del andlisis cuantitativo
de los datos recolectados mediante encuestas. Los resultados obtenidos permitieron
aceptar las hipétesis, contribuyendo al conocimiento cientifico sobre el control interno y

la ejecucion presupuestal.
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4.4. Poblacién, muestra, unidad de analisis y unidades de observacién

4.4.1. Poblacién.

De acuerdo con Sanchez et al (2018) Es el conjunto de personas u objetos de

los que se desea conocer algo en una investigacion.

Para el presente estudio la poblacién estuvo conformada por 340 trabajadores

de la Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023.

4.4.2. Muestra.

De acuerdo con Sanchez et al. (2018) un subconjunto o parte del universo o

poblacién en que se llevo a cabo la investigacion.

Para este estudio se consider6 una muestra no probabilistica por conveniencia

del investigador y que lo constituyeron los 60 colaboradores de la Municipalidad

Provincial de Chota, periodo 2023; distribuido de la siguiente manera:

Tabla 2 Composicion de la muestra

Area

Cantidad

Oficina general de administracion
Oficina general de asesoria

Oficina general de planificacion y presupuesto
Gerencia de control y desarrollo urbano-rural
Gerencia de infraestructura
Gerencia de gestion ambiental
Gerencia de desarrollo econémico
Gerencia de desarrollo social
Gerencia de administracion tributaria
Gerencia de recursos humanos

TOTAL

0o ~ A O A 00 00O 00O N

(o2}
o

4.4.3. Unidad de andlisis.

La unidad de analisis se refiere a entidad principal que se estudia para obtener

informacion y conclusiones sobre un fenébmeno (Supo, 2012).
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En este estudio, la unidad de andlisis estuvo compuesta por la Municipalidad

Provincial de Chota, sobre la cual se realizara las conclusiones.

4.4.4. Unidad de Observacion.

La unidad de observacién es la fuente concreta de la cual se obtiene la
informacion necesaria para el estudio (Supo, 2012). En este estudio, la unidad de
observacion lo constituyeron cada trabajador de la Municipalidad Provincial de Chota.
4.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién

45.1. Técnica

La encuesta conforme a Arias (2020) es un proceso interrogatorio a uno o mas

personas dirigido por un encuestador, en base a los objetivos previstos.

Se considera apropiado el uso de esta técnica, porque permitié recopilar la
informacién vinculada a las variables control interno y ejecucion presupuestal.
4.5.2. Instrumento.

El cuestionario segun Arias (2020) es un instrumento que permite conocer una o
mas variables a través de un conjunto de interrogantes formuladas por escrito, en base

a indicadores.

Se formularon preguntas en concordancia con las variables, dimensiones e
indicadores y que estuvieron contenidas en un cuestionario como instrumento de
recopilacién de informacion.

4.6. Técnicas para el procesamiento y analisis de la informacién

4.6.1. Técnicas de procesamiento

El procesamiento de los datos se realizado mediante hojas de calculo y el
software estadistico SPSS [Demo], con los cuales se realizaron los analisis las pruebas

estadisticas para el cumplimiento de los objetivos.
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4.6.2. Andlisis de la informacién

El analisis de datos incluy6 estadistica descriptiva en inferencial de la siguiente

manera.:

Tablas estadisticas: se utilizé con la finalidad de agrupar los valores numéricos

de las variables de estudio.

Gréficos estadisticos: se obtuvo de los datos numéricos agrupados en tablas y
gue muestran las variaciones respecto a las variables de estudio.
4.7. Equipos, materiales, insumos, etc.

4.7.1. Equipos.

- Laptop.
- Impresora.
- Equipo mavil.

4.7.2. Materiales e insumos.

- Agenda.

- Memoria USB.
- CD

- Lapiz.

- Borrador, etc

36



4.8. Matriz de consistencia metodolégica

Titulo: Control Interno y ejecucién presupuestal en la municipalidad provincial de Chota, periodo 2023.

el control interno y
la ejecucion de
gastos en la
Municipalidad
Provincial de Chota,
periodo 2023?

control interno y
ejecucion de gastos
en la Municipalidad
Provincial de Chota,
periodo 2023.

Ejecucién de
Gastos

Certificacion
Compromiso
Devengado
Pagado

Formulacién del objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Instrument | Metodologia Poblacion y muestra
problema ode
recoleccio
n de datos
Pregunta General |Objetivo General Hipotesis General V1 Ambiente de * Integridad y valores éticos La poblacién esta
¢ Cudl es larelacion | Analizar la relacién | El control interno se | Control control « Estructura organizacional conformada por 340
de la control interno | del control internoy | relaciona interno « Administracion de los trabajadores administrativos
y ejecucion ejecucion significativamente con recursos Humanos. Disefio no de la Municipalidad
presupuestal en la | presupuestal enla |la ejecucion « Competencia Profesional |Técnica: La experimental de | Provincial de Chota.
Mum_up_ahdad Mumquhdad presppue;tal enla Evaluacion de « Planeamiento de la encuesta corte Para_estg estudio se
Provincial de Chota, | Provincial de Chota, | Municipalidad . e I transversal consider6 una muestra no
: : e Riesgos administracion de S
periodo 2023? periodo 2023. Provincial de Chota, Riesgos probabilistica por
periodo 2023. P . conveniencia, quedando
« ldentificacion de los Nivel
. e A L compuesta por 60

Especificos Especificos Riesgos. Instrumento |  descriptivo colaboradores de la
a. ¢(Cuéles |a. Determinar| Especificas « La valoracién de los : correlacional Lo -

| nivel d | | nivel d | £l | Ri ) ) Municipalidad Provincial de
gtnlve e Ic:ontro gtnlve e Icontro ‘a-t I(:or‘1tro iesgos. . Cuestionari Chota que guardan relacién
interno en 'a interno en 'a INterno se refaciona — * Respuesta al riesgo 0 Enfoque con las variables en estudio
Municipalidad Municipalidad significativamente Actividades de | « Evaluacién de Cuantitativo
Pro_vlnC|aI deff:hota, Pro_vmmal de Chota, con la ejecucion de Control desempefio.
periodo 20?3. ) periodo 2023. _ ingresos en la Gerencial « Rendicién de cuentas. )
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CAPITULO V RESULTADOS Y DISCUSION

5.1. Presentacion de resultados
OG: Analizar la relacién del control interno y ejecucion presupuestal en la Municipalidad

Provincial de Chota, periodo 2023.

Tabla 3 Tabla de contingencia entre control interno y ejecucion presupuestal

Ejecucion presupuestal

Bajo Regular  Alto
Total
Control interno Bajo Recuento 6 10,0% 35,0% 0 0,0% 9 15,0%
% del total
Regular Recuento 4 10 2 16
% del total 6,7% 16,7% 3,3% 26,7%
Alto Recuento 0 15 20 35
% del total 0,0% 25,0% 33,3% 58,3%
Total Recuento 10 28 22 60

% del total 16,7% 46,7% 36,7% 100,0%

En la tabla 3 muestra el cruce entre control interno y ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Provincial de Chota en el periodo 2023, se observa que del total de casos,
el 58,3% presenta un control interno alto, lo que se distribuye principalmente en niveles
de ejecucién presupuestal regular y alto con un 25,0% y 33,3%, respectivamente,
mientras que en el control interno regular, que representa el 26,7% del total, se destaca
una mayor proporcién de ejecucién presupuestal regular con 16,7% y un menor
porcentaje en niveles bajo y alto con 6,7% y 3,3%, respectivamente, ademas, en el

control interno bajo, que abarca el 15,0%, se encuentra una predominancia de ejecucion
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presupuestal baja con un 10,0% y un porcentaje reducido en ejecucion regular con 5,0%,
evidenciando asi que los niveles més altos de control interno se asocian con mejores
niveles de ejecucion presupuestal, mientras que los niveles bajos de control interno se

relacionan mayormente con una ejecucion presupuestal deficiente.

OEL1: Determinar el nivel de control interno en la Municipalidad Provincial de Chota,

periodo 2023.

Tabla 4 Nivel de control interno

Porcentaje
Porcentaje valido acumulado

Frecuencia  Porcentaje

Valido Bajo 9 15,0 15,0 15,0
Regular 16 26,7 26,7 41,7
Alto 35 58,3 58,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

La tabla 4 muestra el nivel de control interno en la Municipalidad Provincial de Chota
durante el periodo 2023, los resultados reflejan que el 58,3% de los casos presentan un
nivel alto de control interno, lo que indica una mayoria significativa de adecuadas
practicas en este aspecto, seguido por un 26,7% con un nivel regular que evidencia una
gestion moderada, mientras que el 15,0% restante corresponde a un nivel bajo, lo cual
sefiala la existencia de areas criticas que requieren atencién para optimizar los procesos

y garantizar un manejo mas efectivo de los recursos y actividades administrativas.
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OEZ2: Determinar el nivel de ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de

Chota, periodo 2023.

Tabla 5 Nivel de ejecucion presupuestal

Porcentaje
Porcentaje valido acumulado

Frecuencia  Porcentaje

Valido Bajo 10 16,7 16,7 16,7
Regular 28 46,7 46,7 63,3
Alto 22 36,7 36,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

La tabla 5 muestra el nivel de ejecucién presupuestal en la Municipalidad Provincial de
Chota durante el periodo 2023, se observa que el 46,7% de los casos presentan un nivel
regular, lo que representa el grupo predominante y refleja una gestién moderada en la
utilizacion de los recursos asignados, seguido por un 36,7% con un nivel alto, lo cual
evidencia un manejo eficiente en una proporcion significativa, mientras que el 16,7%
restante muestra un nivel bajo, sefalando areas con dificultades que limitan el

cumplimiento 6ptimo de los objetivos presupuestales.
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OE3: Establecer la relacién entre control interno y ejecucion de ingresos en la

Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023.

Tabla 6 Tabla de contingencia entre control interno y ejecucion de ingresos

Ejecucion de ingresos

Bajo Regular  Alto
Total
Control interno Bajo Recuento 6 10,0% 35,0% 0 0,0% 9 15,0%
% del total
Regular Recuento 10 4 2 16
% del total 16,7% 6,7% 3,3% 26,7%
Alto Recuento 0 9 26 35
% del total 0,0% 15,0% 43,3% 58,3%
Total Recuento 16 16 28 60

% del total 26,7% 26,7% 46,7% 100,0%

La tabla 6 muestra el cruce entre el control interno y la ejecucion de ingresos en la
Municipalidad Provincial de Chota durante el periodo 2023, los resultados muestran que
el 58,3% de los casos presentan un control interno alto, de los cuales el 43,3% se asocia
con una ejecucion de ingresos alta y el 15,0% con una ejecucién regular, lo que indica
gue un mejor control interno favorece una mayor eficiencia en la recaudacion y
administracion de ingresos, mientras que el 26,7% de los casos con control interno
regular presentan una distribucibn mas dispersa, con un 16,7% asociado a una
ejecucion baja, un 6,7% a una regular y solo un 3,3% a una alta, reflejando
inconsistencias en el desempefo, ademas, en el 15,0% de los casos con un control

interno bajo, el 10,0% se vincula con una ejecucién de ingresos baja y el 5,0% con una
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regular, sin presencia de ejecucion alta, evidenciando que un control interno deficiente

limita la optimizacién de los ingresos municipales.

OE4. Establecer la relaciébn entre control interno y ejecucion de gastos en la

Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023.

Tabla 7 Tabla de contingencia entre control interno y ejecucion de gastos

Ejecucion de gastos

Bajo Regular
Alto Total
Control interno Bajo Recuento 610,0% 35,0% 0 0,0% 9 15,0%
% del total
Regular Recuento 4 10 2 16
% del total 6,7% 16,7% 3,3% 26,7%
Alto Recuento 2 28 5 35
% del total 3,3% 46,7% 8,3% 58,3%
Total Recuento 12 41 7 60

% del total 20,0% 68,3% 11,7% 100,0%

La tabla 7 muestra el cruce entre el control interno y la ejecucion de gastos en la
Municipalidad Provincial de Chota durante el periodo 2023, los resultados indican que
el 58,3% de los casos presentan un control interno alto, de los cuales el 46,7% se asocia
con una ejecucién de gastos regular, el 8,3% con una ejecucién alta y el 3,3% con una
baja, lo que muestra una predominancia de una gestion moderada en el gasto incluso
con altos niveles de control interno, mientras que el 26,7% de los casos con un control

interno regular se distribuyen mayoritariamente en una ejecucion regular con un 16,7%,
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seguido de un 6,7% asociado a una ejecucion bajay un 3,3% a una alta, lo que evidencia
inconsistencias en la ejecucion bajo este nivel de control, ademas, el 15,0% de los casos
con un control interno bajo presentan mayoritariamente una ejecucion de gastos baja
con un 10,0% y un 5,0% regular, sin registros de ejecucién alta, demostrando que
niveles deficientes de control interno limitan significativamente la optimizacion de la

ejecucion del presupuesto en gastos municipales.

5.2. Analisis, interpretacion y discusion de resultados

Los resultados muestran que el 58,3% de los casos presentan un nivel alto de control
interno, seguido por un 26,7% con control interno regular y un 15,0% con control interno
bajo. Esto sugiere que la mayoria de las actividades dentro de la municipalidad estan
bajo un sistema adecuado de control, lo que podria reflejar una gestion moderadamente
eficiente en términos administrativos. Comparando con antecedentes, como el estudio
de Huerta (2022), que sefiala que las municipalidades con sistemas de control interno
adecuados tienen una mayor probabilidad de evitar desviaciones presupuestarias y
mejorar la transparencia en el manejo de recursos, los resultados de este estudio
coinciden en que un control interno alto esta asociado con mejores practicas y eficiencia
administrativa. Sin embargo, el porcentaje de control interno bajo (15%) sefala areas
criticas, tal como lo menciona Alvarado (2021), que indica que la falta de control interno
en areas municipales puede generar ineficiencias que repercuten en el manejo de los

recursos.

El andlisis de la ejecucién presupuestal muestra que el 46,7% de los casos presentan
una ejecucién regular, seguido por un 36,7% con ejecucion alta y un 16,7% con
ejecucion baja. Estos resultados reflejan que, en general, la Municipalidad tiene un
desempefio moderado en la ejecucion de su presupuesto, lo cual podria indicar ciertas
areas de mejora en la asignaciéon y uso de recursos. Los hallazgos de este estudio se
alinean con los encontrados en el trabajo de Caceres (2020), quien concluy6 que las
municipalidades con niveles altos de ejecucion presupuestal suelen tener un control
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interno robusto que favorece la correcta asignacion de recursos. Por otro lado, el 16,7%
de ejecucion baja refleja la tendencia observada por Ramirez (2022), quien advirtié que,
en instituciones publicas, una ejecucion presupuestal deficiente puede ser el resultado

de la falta de mecanismos adecuados de control y supervision.

El cruce entre control interno y ejecucion de ingresos revela que el 58,3% de los casos
con control interno alto estan asociados principalmente con una ejecucion de ingresos
alta (43,3%) y regular (15%), lo que sugiere que un control interno mas eficiente facilita
una mejor recaudacion y administracion de los ingresos municipales. Este hallazgo
coincide con los estudios de Gonzalez (2021), quien encontré que las municipalidades
con un control interno robusto lograban mejorar significativamente sus niveles de
ejecucion en la captacion de ingresos. Igualmente, Jiménez (2020) concluy6é que la
relacion entre control interno y la eficiencia en la ejecucion de ingresos es fundamental
para optimizar las finanzas publicas, lo cual refuerza los resultados obtenidos en este

estudio.

En cuanto a la relacién entre control interno y ejecucion de gastos, los resultados
muestran que el 58,3% de los casos con control interno alto se asocian principalmente
con una ejecucion de gastos regular (46,7%) y una ejecucién alta en un porcentaje
menor (8,3%). Estos resultados sugieren que, aunque existe un buen nivel de control
interno, la gestion de los gastos aln presenta areas donde la ejecucién podria ser mas
eficiente. Este resultado esta en linea con lo sefialado por Pérez (2020), quien concluy6
gue un control interno efectivo generalmente lleva a una ejecucion de gastos mas
eficiente, pero en ocasiones, los procesos administrativos pueden ser mas lentos o
menos flexibles, lo que limita la ejecucion rapida de recursos. De igual manera, Martinez
(2021) identifico que la falta de un adecuado monitoreo de los gastos puede generar
distorsiones, como se observa en el 26,7% de los casos con control interno regular, que

presentan ejecucién de gastos irregular.
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Los resultados de la correlacion entre control interno y ejecucion presupuestal muestran
un coeficiente de correlacion de 0,606, lo que indica una relacion moderada y positiva
entre ambas variables, con una significancia estadistica de 0,000. Este hallazgo
respalda la hipotesis de que un mejor control interno se asocia con una ejecucion
presupuestal mas eficiente, corroborando la teoria de que un control interno sélido es
fundamental para una gestion financiera eficaz, como lo han indicado estudios previos,
como el de Sanchez (2022), que encontré una relacion directa entre control interno y

eficiencia en la ejecucion presupuestal.

La correlacion entre control interno y ejecucion de ingresos muestra un coeficiente de
correlacion de 0,679, con una significancia de 0,000. Este resultado confirma que un
control interno adecuado esta asociado con una mayor eficiencia en la ejecucion de
ingresos. Esta relacion también se apoya en estudios como el de Figueroa (2021), quien
destac6 que las municipalidades que implementan medidas de control interno mas

estrictas logran optimizar la recaudacion de ingresos.

Finalmente, la correlacion entre control interno y ejecuciéon de gastos muestra un
coeficiente de 0,400, lo que indica una relacién positiva moderada y significativa. Este
hallazgo confirma que, aunque la relacién entre control interno y ejecucion de gastos es
significativa, no es tan fuerte como en el caso de los ingresos. Este resultado también
es coherente con la investigacion de Gomez (2020), quien encontré que, si bien el
control interno tiene un impacto positivo en la ejecucién de los gastos, las dificultades

operativas pueden reducir su efectividad en esta area.
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5.3. Contrastacion de hipotesis
HG: El control interno se relaciona significativamente con la ejecucién presupuestal en la

Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023.

Tabla 8 Relacién entre variables

Ejecucion
Control interno presupuestal

Tau_b de Kendall Control interno Coeficiente de 1,000 ,606™

correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 60 60
Coeficiente de ,606™ 1,000

Ejecucion correlacion

presupuestal
Sig. (bilateral) ,000
N 60 60

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 8 muestra la correlacion entre el control interno y la ejecucién presupuestal en
la Municipalidad Provincial de Chota durante el periodo 2023 muestra un coeficiente
Tau_b de Kendall de 0,606 con un nivel de significancia de 0,000, lo que indica una
relacion positiva moderada y estadisticamente significativa entre ambas variables, lo
gue significa que a medida que el nivel de control interno mejora, la ejecuciéon
presupuestal tiende a ser mas eficiente, confirmando asi la hip6tesis general de que el
control interno se relaciona significativamente con la ejecucién presupuestal, ademas,
la significancia bilateral menor a 0,01 respalda la solidez estadistica del hallazgo, lo que
refuerza la importancia de fortalecer los mecanismos de control interno para optimizar

la gestidn presupuestal en la municipalidad.
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HEZ1: El control interno se relaciona significativamente con la ejecucion de ingresos en la

Municipalidad Provincial de Chota. Periodo 2023.

Tabla 9 Relacion entre variable y dimensién

Ejecucion de

Control interno ingresos

Tau_b de Kendall Control interno Coeficiente de 1,000 ,679"
correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 60 60
Coeficiente de 679" 1,000

Ejecucion de correlacion

ingresos
Sig. (bilateral) ,000

N 60 60

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 9 muestra la correlacion entre el control interno y la ejecucién de ingresos en la
Municipalidad Provincial de Chota durante el periodo 2023 evidencia un coeficiente
Tau_b de Kendall de 0,679 con un nivel de significancia de 0,000, lo que indica una
relacion positiva moderada-alta y estadisticamente significativa entre ambas variables,
lo que significa que un mejor control interno esta asociado con una mayor eficiencia en
la ejecucion de ingresos, ademas, la significancia bilateral menor a 0,01 confirma la
fiabilidad de este resultado, lo que refuerza la necesidad de implementar y fortalecer
practicas de control interno como un factor clave para optimizar la captacién y

administracion de ingresos municipales.
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HEZ2: El control interno se relaciona significativamente con la ejecucion de gastos en la

Municipalidad Provincial de Chota. Periodo 2023.

Tabla 10 Relacién entre variable y dimensién

Ejecucion de

Control interno gastos

Tau_b de Kendall Control interno Coeficiente de 1,000 ,400™
correlacion
Sig. (bilateral) . ,001
N 60 60
Coeficiente de ,400" 1,000

Ejecucion de correlacion

gastos
Sig. (bilateral) ,001

N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La tabla 10 muestra la correlacion entre el control interno y la ejecucién de gastos en la
Municipalidad Provincial de Chota durante el periodo 2023 arroja un coeficiente Tau_b
de Kendall de 0,400 con un nivel de significancia de 0,001, lo que indica una relacién
positiva moderada y estadisticamente significativa entre ambas variables, lo que
significa que un mayor nivel de control interno contribuye a una mejor ejecucion de
gastos, aunque en menor medida en comparacion con la ejecucion de ingresos,
ademas, la significancia bilateral menor a 0,01 respalda la validez de este resultado,
destacando la importancia de mantener controles internos efectivos para garantizar un
manejo mas eficiente y transparente de los recursos destinados a los gastos

municipales.
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CONCLUSIONES

1. Se determin6 que existe una relacion positiva moderada y estadisticamente
significativa (R = 0.606) entre el control interno y la ejecucién presupuestal en la
Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023. Este resultado sugiere que un
fortalecimiento del control interno puede contribuir directamente a mejorar el uso de
los recursos publicos, conforme a la problematica detectada en la baja ejecucion
presupuestal institucional.

2. Se determind que el 58.3% de los casos presentan un nivel alto de control interno,
reflejando una adecuada aplicacion de practicas administrativas; sin embargo, el
26.7% muestra un control regular y el 15% un nivel bajo. Esta dispersion indica que
existen areas donde los funcionarios responsables carecen de formacion técnica
suficiente, lo cual limita la eficiencia del sistema de control interno. Esta situacion
coincide con lo descrito en la problemética, donde se evidencian limitaciones
institucionales, falta de capacitacion y rotacion del personal.

3. Se determin6 que la ejecucién presupuestal fue alta en el 36.7% de los casos,
regular en el 46.7%, y baja en el 16.6%, lo que refleja deficiencias en la planificacion,
gestion y seguimiento del gasto publico. Estos resultados confirman que, a pesar de
algunos logros parciales, persiste una ejecucion ineficiente en sectores clave, en
parte por la limitada coordinacién entre areas y la falta de personal técnico calificado.

4. Se establecié que existe una relacion positiva moderada-alta (R = 0.679) entre el
control interno y la ejecucion de ingresos, indicando que un sistema de control
interno soélido incide directamente en una mayor efectividad en la recaudacion. Sin
embargo, los bajos porcentajes recaudados en 2022 y 2023 reflejan la necesidad

urgente de mejorar los procedimientos y estrategias de captacion de recursos.
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5. Se establecio que existe una relacion positiva moderada (R = 0.400) entre el control
interno y la ejecucion de gastos. No obstante, los problemas detectados en los
procesos de devengado, pago y cumplimiento de cronogramas muestran que el
control actual no es suficiente para garantizar una ejecucion oportuna, eficiente y

alineada a los objetivos institucionales.
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RECOMENDACIONES
A los gerentes de linea y funcionarios responsables de cada area, se recomienda
disefiar e implementar un plan de fortalecimiento institucional que incluya politicas
de capacitacién continua, mecanismos de supervision interna y mejoras en la
planificacién de ingresos y gastos. Esto permitira alcanzar mejores niveles de
ejecucion presupuestal y responder a las exigencias de la comunidad.
A los responsables del Organo de Control Institucional (OCI), se les recomienda
estandarizar los procedimientos de supervision como visitas in situ y auditorias, y
monitoreo como controles concurrentes y alertas tempranas, ademas de promover
una cultura de ética y transparencia. Asimismo, es necesario evaluar el desempefio
del personal técnico y reducir la rotacion, asegurando asi la sostenibilidad de los
procesos de control.
A los encargados de la planificacion y ejecucién presupuestal, se recomienda
mejorar los mecanismos de programacion multianual, aplicar métodos de asignacion
eficiente de recursos como presupuesto por resultados, basado en brechas de
servicios, y realizar seguimiento periédico con indicadores verificables, priorizando
los sectores con mayor subejecucion.
A los responsables de recaudacién, se recomienda implementar estrategias
integradas de fiscalizacion, digitalizacién de procesos y fortalecimiento del area de
cobranza, mediante cruce informacibn con SUNAT, fiscalizacion masiva y
focalizada, a fin de reducir las brechas entre ingresos estimados y recaudados,
especialmente en lo concerniente a los recursos determinados.
A los responsables de la ejecucién del presupuesto, se recomienda establecer un
sistema mas agil para la certificacion, compromiso, devengado y pago, acompafiado
de controles financieros automatizados y mayor coordinacion entre unidades

ejecutoras, evitando asi demoras e ineficiencia en la gestién del gasto.
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6. Alosresponsables del control financiero como tesoreria, contabilidad y presupuesto;
se recomienda establecer controles mas estrictos y procedimientos claros para la
ejecucion de gastos, lo que garantizara que los recursos sean utilizados de manera
eficiente, evitando gastos innecesarios y mejorando la distribucion presupuestaria

en las diferentes areas de la municipalidad.
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APENDICES

Apéndice A: Cuestionario

Control interno y ejecucién presupuestal en la Municipalidad Provincial

de Chota, periodo 2023.

Cuestionario dirigido a los colaboradores de la Municipalidad Provincial de Chota
cuyo objetivo es Analizar la relacion del control interno y ejecucion presupuestal en la
Municipalidad Provincial de Chota, periodo 2023. Al brindarnos su respuesta, me
permitié sugerirle lo realice con la mayor sinceridad posible, para obtener resultados que

ayuden a lograr el objetivo propuesto.

Instrucciones: Marque con una (X), la alternativa que crea conveniente para cada una de
las preguntas, considerando lo siguiente:

Totalmente en b q Indif D q Totalmente de
desacuerdo e acuerdo ndiferente e acuerdo acuerdo
1 2 3 4 5
CONTROL INTERNO Escala
D1: Ambiente de control 1123 (4|5

1 La conducta de los colaboradores de la Municipalidad
Provincial de Chota afio 2023 demuestra compromiso con la
integridad y valores éticos establecidos por la entidad.

2 Los instrumentos de gestién responden a la estructura
organizacional de la Municipalidad Provincial de Chota afio
2023.

3 Los procesos, actividades y tareas estan en funcion de la
estructura organica de la Municipalidad Provincial de Chota
afio 2023.

4 Las politicas y procedimientos disefiados por la
Municipalidad Provincial de Chota afio 2023 aseguran una
apropiada administracion de los recursos humanos.

5 Las actividades de reclutamiento y contratacién de personal
se llevan a cabo de manera ética en la Municipalidad
Provincial de Chota afio 2023.

6 Los colaboradores de la Municipalidad Provincial de Chota
mantienen el nivel de competencia orientados a generar un
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buen control interno para alcanzar los objetivos que se
propone la entidad.

D2

. Evaluacién de riesgos

El planeamiento de la administraciéon de riesgo incluye
actividades de identificacion, valoracion y respuesta
orientados a reducir la probabilidad de ocurrencia.

La Municipalidad Provincial de Chota acostumbra a
identificar factores internos o externos que afecten el logro
de los objetivos de la entidad.

Acostumbra la Municipalidad Provincial de Chota a valorar
los riesgos y como consecuencia cuantificar la la
probable perdida que puedan ocasionar y ademas
calcular el impacto que puedan tener en la satisfaccién de
los usuarios del servicio.

10

Acostumbra la Municipalidad Provincial de Chota a
seleccionarlo la opcién mas apropiada para dar respuesta a
los riesgos identificados. .

D3.

Actividades de control gerencial

11

Ejecutan periddicamente evaluaciones de desempefio al
personal que permita medir el logro de los objetivos que
persigue la Municipalidad Provincial de Chota.

12

Existe un proceso efectivo de rendicion de cuentas en la
Municipalidad Provincial de Chota para las actividades de
control gerencial.

13

La Municipalidad Provincial de Chota documenta y revisa
regularmente los procesos, actividades y tareas para
asegurar su eficacia.

D4

Informacién y comunicacion

14

La informacién obtenida y clasificada permite a los
funcionarios y colaboradores de la Municipalidad Provincial
de Chota cumplir con sus obligaciones y responsabilidades.

15

La informacién proporcionada es de calidad y suficiente para
la toma de decisiones de los directivos de la Municipalidad
Provincial de Chota.

16

La Municipalidad Provincial de Chota cuenta con canales de
comunicacion efectivos tanto interna como externamente.

17

Los canales de comunicacion en la Municipalidad Provincial
de Chota son adecuados y facilitan la difusién de informacion
relevante.

D5:

Supervisién

18

Las actividades de prevencién y monitoreo disefiadas por la
Municipalidad Provincial de Chota permiten conocer
oportunamente si los procesos y operaciones gue realiza la
entidad son las mas adecuadas para el logro de los
objetivos.
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19 | Los resultados de las actividades y procesos de la
Municipalidad Provincial de Chota son monitoreados para
asegurar su cumplimiento y eficacia.

20 | La Municipalidad Provincial de Chota establece

compromisos de mejoramiento continuo en sus procesos y
actividades.

EJECUCION PRESUPUESTAL

Escala

D1: Ejecucién de ingresos

1

La estimacion de ingresos de la Municipalidad Provincial de
Chota afio 2023 se baso en datos histéricos y proyecciones
confiables para un presupuesto adecuado.

La estimacion de los ingresos de la Municipalidad Provincial
de Chota afio 2023 por toda fuente de financiamiento se
proyectd de manera realista los recursos disponibles para el
periodo presupuestal.

La Municipalidad Provincial de Chota considera variables
econdmicas relevantes al realizar la estimacion de ingresos.

La determinacion de los ingresos en la Municipalidad
Provincial de Chota se lleva a cabo mediante
procedimientos y metodologias claras y establecidas.

Los ingresos determinados cumplen con las disposiciones
legales y estan alineados con los objetivos presupuestales
de la Municipalidad Provincial de Chota.

La Municipalidad Provincial de Chota asegura que los
ingresos determinados sean suficientes para cubrir los
gastos programados.

La Municipalidad Provincial de Chota registra los ingresos
percibidos de manera precisa y oportuna, manteniendo
registros actualizados.

La percepcion de ingresos de la Municipalidad Provincial de
Chota se gestiona eficientemente, evitando retrasos en la
disponibilidad de recursos financieros.

Los procedimientos de percepcion de ingresos de la
Municipalidad Provincial de Chota aseguran que no haya
discrepancias en los montos recibidos y estimados.

D2:

Ejecucién de gastos

10

La ejecucion del gasto en la Municipalidad Provincial de
Chota en el afio 2023 se realiz6 de acuerdo con lo
programado.

11

La fase de certificacion de la ejecucion del gasto de la
Municipalidad Provincial de Chota, estuvo orientado a
garantizar que se cuenta con el crédito presupuestario
disponible y libre de afectacién, para comprometer un gasto
con cargo al presupuesto institucional en el afio 2023.
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12

Los responsables del presupuesto de la Municipalidad
Provincial de Chota verifican la disponibilidad de fondos
antes de certificar un gasto.

13

La Municipalidad Provincial de Chota cumple con los
procedimientos establecidos para certificar los gastos
conforme a la normativa vigente.

14

Los gastos comprometidos se registran de forma adecuada,
respetando los limites del presupuesto aprobado en la
Municipalidad Provincial de Chota.

15

Los compromisos de gastos se alinean con las prioridades y
objetivos establecidos en el presupuesto de la Municipalidad
Provincial de Chota.

16

Existe un control efectivo para asegurar que los gastos
comprometidos no excedan los montos certificados en la
Municipalidad Provincial de Chota.

17

Los gastos devengados son registrados de manera precisa
y de acuerdo con las normas presupuestales de la
Municipalidad Provincial de Chota.

18

En el registro de devengo se cuenta con la conformidad del
area usuaria en la adquisicion de bienes y servicios en la
Municipalidad Provincial de Chota 2023.

19

El proceso de devengado en la Municipalidad Provincial de
Chota asegura que los fondos estén disponibles cuando se
necesiten para cubrir los gastos.

20

Las 6rdenes de pago emitidas por Municipalidad Provincial
de Chota afio 2023 cuenta con las autorizaciones de los
funcionarios responsables.

21

La Municipalidad Provincial de Chota realiza los pagos
comprometidos dentro de los plazos establecidos, evitando
retrasos innecesarios.

22

Los pagos efectuados por la Municipalidad Provincial de
Chota corresponden a los gastos devengados y cumplen con
los requisitos legales.
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Apéndice B: Matriz de datos
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Apéndice C: Organigrama de la entidad.
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