UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA

ESCUELA DE POSGRADO

’A Escuela de
Posgrado

UNIDAD DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE EDUCACION
PROGRAMA DE DOCTORADO EN CIENCIAS

TESIS:

PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE VIRTUAL SINCRONICO Y
RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE QUINTO ANO DE
LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE CAJAMARCA, 2024

Para optar el Grado Académico de

DOCTOR EN CIENCIAS
MENCION: EDUCACION

Presentado por:

Mtro. WILSON ALCIDES GONZALES ABANTO

Asesor:

Dr. VICTOR HUGO DELGADO CESPEDES

Cajamarca, Peru

2025



© @ N@

Universidad
Nacional de
Cajamarca

"WNoste i ls Universsdad Perssss”

CONSTANCIA DE INFORME DE ORIGINALIDAD

Investigador:

Wilson Alcides Gonzales Abanto

DNI: 70211187

Escuela Profesional/Unidad de Posgrado de la Facultad de Educacion. Programa de
Doctorado en Ciencias, Mencién: Educacion

Asesor. Dr, Victor Homero Bardales Taculi

Grado académico o titulo profasional
o Bachiller o Titulo profesional o Segunda especialidad
o Maestro X Doctor

Tipo de Investigacion:
X Tesis o Trabajo de investigacion o Trabajo de suficiencia profesional
o Trabajo académico

Titulo de Trabajo de Investigacion:

Proceso enseflanza — aprendizaje virtual sincrénico y rendimiento académico en
estudiantes de quinto ano de la Camrera de Ingenieria Civil de la Universidad Nacional de
Cajamarca, 2024

Fecha de evaluacién: 22/12 /2025
Software antiplagio: X TURNITIN o URKUND (OURIGINAL) (*)
Porcentaje de Informe de Similitud: 7%

Caodigo Documento: 3117542355465

Resultado de la Evaluacién de Similitud:

X APROBADO O PARA LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES O DESAPROBADO
Fecha Emision: 02/ Enero /2026

Firma y/o Sello
Emisor Constenclo

Dr. Victor Homero Bardales Tocull
DNI: 26621518

* En caso se realizd ta evaluacidn hasta setiembre de 2023



COPYRIGT © 2025 by
WILSON GONZALES ABANTO
Todos los derechos reservados



Universidad Nacional de Cajamarca

LICENCIADA CON RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 080-2018-SUNEDLU/ACD

Escuela de Posgrado
CAJAMARCA - PERU

PROGRAMA DE DOCTORADO EN CIENCIAS
ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

MENCION: EDUCACION

Siendo las £.%.. horas, del dia 30 de octubre del aio dos mil veinticinco, reunidos en el
Auditorio de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional de Cajamarca, ¢l Jurado Evaluador
presidido por la Dra. LETICIA NOEMI ZAVALETA GONZALES como Directora de la Escuela de
Posgrado y Jurado, Dr. JORGE DANIEL DIAZ GARCIA, Dr. CARLOS ENRIQUE MORENO
HUAMAN y en calidad de Asesor, ¢l Dr. VICTOR HOMERO BARDALES TACULL. Actuando de
conformidad con el Reglamento Interno de la Escuela de Posgrado y el Reglamento del Programa de
Doctorado de la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional de Cajamarca, se inicié la
SUSTENTACION de la tesis titulada; PROCESO ENSENANZA ~ APRENDIZAJE VIRTUAL
SINCRONICO Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE QUINTO ANO
DE LA CARRERA DE INGENIERIA CIVIL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
CAJAMARCA, 2024; presentada por el Maestro en Direccion de Operaciones y Cadena de
Abastecimiento WILSON ALCIDES GONZALES ABANTO.

Realizada la exposicion de la Tesis y absueltas las preguntas formuladas por el Jurado
Evaluador, y luego de la deliberacion, se acordd .../5/.-;’!&‘(&’.( ...................... con la calificacion
de .. LUiccuele. ({7 ...Lu‘c.‘é’d.ﬂ.g.s ..................... la mencionada Tesis; en tal virtud, el
Maestro en Direccion de Operaciones y Cadena de Abastecimiento WILSON ALCIDES
GONZALES ABANTO, estd apto para recibir en ceremonia especial ¢l Diploma que lo acredita
como DOCTOR EN CIENCIAS, de la Unidad de Posgrado de la Facultad de Educacion, Mencion
EDUCACION,

Siendo las...¢.7... horas del mismo dia, se dio por concluido el acto,

i

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo .

Dr. Victor Homero Bardales Taculi Dra. Leticia Noemi Zavaleta Gonziles
Asesor Directora de la EPG
Presidente-Jurado Evaluador

oFge Daniel Diaz Garcia Dr. Catelos En oreno Huamin
“Jurado Evaluador Jurado Evaluador




DEDICATORIA
A mi madre, Marujita mi primera profesora de vida y aula, ti me ensefiaste a leer y escribir;
a mi padre por ser el superhéroe, gracias a tus cuidados puedo seguir viendo;
a mi hermana Katty. sigo tu ejemplo y valentia, gracias por todo tu infinito carifio;
a mi hermano Wilson Edwin (Junior), eres mi motivacion sigues mis pasos y ya los superaste,
no solo tenemos el mismo nombre, si no que compartimos profesion (ingenieria) y vocacion
(bomberos) por igual;
a mis sobrinas Arleth Mikaela y Elizabeth, son la alegria de mi dia a dia, su “cholito”
siempre los va a querer.

Dianita bonita, esposa, eres lo mejor de mi vida; por siempre y para siempre juntos, jte amo!



AGRADECIMIENTO
A Dios, gracias a mi salud y vision ahora puedo cumplir todos mis suefios,
A mi Marujita Linda, sacrificaste tanto para que tus hijos sean mejor cada dia, no habra nadie
mejor que tu mamita hermosa.
A mi asesor Dr. Homero Bardales y su esposa la Doctora Humbelina Chuquilin quienes me
recomendaron para postular al doctorado y por cada una de sus sugerencias para mejorar la
presente investigacion.
A cada uno de los docentes del programa del doctorado, en especial a los docentes de
seminario de tesis por sus consejos para lograr la presente investigacion.
A mis compaifieros de estudio “Perseverantes”, por 10s consejos, constancia y largas noches
de estudio como equipo valio la pena

A mis estudiantes por permitirme transformar su vida.

Wilson Alcides

vi



EPIGRAFE

“Para ensefiar hay que amar y amarlos a todos por igual”
San Marcelino Champagnat
“Si quieres aprender ensefia”

Cicerén

“Cuanto mas sabes, mas te das cuenta de que no sabes nada”

Sécrates

Vil



INDICE GENERAL

] ] [ @ N 1 = 7 SO ERPRR Y
AGRADECIMIENTO . ...ttt a e e e e s s e e e e e e e e s e nnnnees Vi
EPTGRAFE ..ottt ettt vii
CAPITULO | EL PROBLEMA DE INVESTIGACION.......cocoiioiieieeeeeeeeeeeee et 1
1. Planteamiento del ProbIema...........coooiiioiiiieiie e 1
2. Formulacion del Problema: .........oovv e 10
2.1 Problema PriNCIPAL..........c.ooiiiiiiiii e 10
2.2 Problemas DEeriVAUOS. .........ccuuieiiiie e see e e e e snaaeeenees 10
3. Justificacion de 12 INVESLIGACION .........coiuiiiiiiiiie e 11
T80 N 1111 or- o [o ] T T o OSSPSR 11
3.2, JUSHITICACION PrACHICA. ...ecvvvieiiiieiiiie ettt e e ee e 11
3.3, Justificacion MetodOIOgICa. .........eeiuviiiiiiiieiie s 12
4. Delimitacion de la investigacion: Epistemologica, Espacial y Temporal....................... 13
ot 1 o151 =10 1[0 (oo | o SRR 13
4.2, ESPACIAL ..oeeieiie e 13
T =111 o To] - | TSR 14
4.4,  Linea de INVESHIJACION. ......eeeiiiieiiieeciie ettt et et e stae e stee e a e e et e e et e e enneas 14
4.5, EJETEMALICO. .. .eiiiiii ittt 14
5. Objetivos de 1a INVESLIGACION.........cuveiirire e neas 14
5.1, ODJELIVO GENEIAL .......veeeciiie et 14
5.2, ODbjetivos ESPECITICOS ...ccvviiiiiiiiiiie ettt 14
CAPITULO Il MARCO TEORICO ..ot seees 16
1. Antecedentes de 1a INVESTIGACION...........coiiiiiiiiee e 16
2. Marco Tedrico — cientifico de la iINVeStIgacion .............ccveeiveeiiiee i 46
2.1.1  Marco teOriCO-CIENTITICO.......uiiiieiiiiiie e 46

2.1.1.1  El proceso ensefianza aprendizaje virtual sincrénico desde una perspectiva de
la teoria del conectivismo, la Ley universitaria 30220, la ley 32105 y los estandares de

acreditacion Universitaria del SINEACE. .........cccooiioiiiiiie e 46
2.1.1.2 Interconectando las redes del conectivismo con las dimensiones del proceso
ENSefanza aprendiZaje........cc.eeoiueeeiiie e ittt 55
2.1.1.3  El rendimiento académico desde el enfoque de la teoria Socio-Cognitiva y los
estdndares de calidad de SINEACE. .........ccooiiiiieiiece et 58
2.1.1.4 Las dimensiones del rendimiento académico mas all& de las notas desde la
teoria del SOCIOCOGNILIVISMO. .....veiiiiii e 65

viii



3. Definicion de tErmMIN0S DASICOS. ......uuunee et 70

CAPITULO 1l MARCO METODOLOGICO........cuiiiiriiirieinieiieisieeseiseisessseiesseessseessens 73
1. Caracterizacion y contextualizacion de la investigaCion.............ccccevvveiiverieeiiesiee i, 73
1.1 Descripcion breve del perfil de la institucion educativa o red educativa ............... 73
1.2 Resefia Historica breve de la institucion educativa o red educativa....................... 73
1.3 Caracteristicas demograficas y SOCIOECONOMICAS. ..........ccvereeriirieiieiie e 75
1.4 Caracteristicas culturales y ambientales. ..........ccccoveiiiiiniiiiic e 76
2. HipOtesis de INVESHIGACION ..........eiiiiiieie et 77
2.1 HIPOLESIS GENETAL ...ttt 77
2.2 HipOtesiS ESPECITICAS. ..eoviieieiiieiieiie e 77
3. Variables de INVESTIGACION .........eoiiiiieiieie e 78
3.1.  Clasificacion de VAriabIeS ...........ccuveiiiriiiiie et 78
4. Matriz de Operacionalizacion de Variables ...t 79
5. PODIACION Y IMUBSEIA. ...t 82
5.2 POBIACION. ... 82
5.3 IVIUBSEI@. ...ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e s nnnes 82
6. UNIdad de ANAIISIS.......coiiiiiii i s 82
7. Metodos de INVESTIGACION .....cccvvreiiieeiiiee e e e see st e e st e e ea e st e e e e e e snae e e enneeeanees 82
8. TIPO dE INVESLIGACION .....ccvviieiiii ettt e e et e et e et e e e e e e anaa e e snnaeeanees 84
9. Disefio de INVESHIGACION .......cciiuiieiiiieciie e et e e e et eeeneas 85
10. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ..........cccevvvviiieiieiiee e 86
11. Tecnicas para el procesamiento y analisis de datoS...........cccveevvveeiiieeiiee e 87
12. Validez y confiabilidad ............coooiiiiiiie e 87
CAPITULO IV RESULTADOS Y DISCUSION .....covviieieieieiieeeeeteteisie e 92
1. Variable proceso ensefianza aprendizaje..........ceeevveeiiieeiiieeiiiee e 92
1.1 Dimension OrganiZatiVa ............cocuueeiiiieeiiiee et s e e e se e e saae e e 95
1.2 Dimension PEdagOUICA........cccvureirireiiiee et e ctee e e e st e e st e e s srae e e srae e e e s e e anreas 99
1.3 Dimension TeCNOIOGICA ..........vveiiieeiiiie et 103
2. Variable Rendimient0 aCA0MICO .........ciuiiiiieiie et 109
2.1 Dimension Calidad de EStUTIO ..........cveiiieiiiiiieiiceceee e 112
2.2 Dimension Aportes a las Actividades ACademICas ...........cccveevveeeiieeeiieeeciieeenn, 115
2.3 Dimension Dedicacion al EStUTIO .........ccveiviiiieiiieiiieee e 119
2.4 Dimension Organizacion a los Recursos DidactiCos.........cccceevveeeiieeciieeccieeeae, 122
2.5 Dimension Promedio de CalifiCaCiones. ..........cccoovuviiiiiiieiiiese e 125



3. Relacion entre la variable proceso ensefianza aprendizaje con las dimensiones del

rendimiento ACAUEMICO .......eeiiuiie ettt ettt e e etre e e sab e e e stb e e e sra e e e s naaeesaeeas 130
3.1.  Pruebade normalidad ...........ccoeeeiiiiiiii e 130
3.2.  Relacion variable proceso ensefianza aprendizaje sincronico y rendimiento
E10r= 10 (<] .0 [0t o RO PSSO OO P R OTRRRPPPO 131

3.3.  Relacion variable Proceso Ensefianza Aprendizaje con las dimensiones promedio
de calificaciones, calidad de estudio, aporte a las actividades académicas, dedicacion al

estudio, organizacion de 10S recursos didactiCOS..........ccvvveieeeiieiiiecie e 135
4. Relacion entre la variable rendimiento académico con las dimensiones del proceso
ensefianza aprendizaje SINCIONICO .........uiiiiiieiieie ettt nneas 144

4.1.  Relacion variable rendimiento académico con las dimensiones de la variable

proceso ensefianza aprendizaje virtual SINCrONICO...........cooveiieiiiiiiie e 144
CAPITULO V PROPUESTA DE MEJORA ...ttt 153
1. Denominacion de 18 PrOPUESTA..........c.ueiuiiiiieiie e 153
2. DatoS INFOIMEALIVOS. ......veeeiiiiee ittt et e et e et e e e snaeeennaaee s 153
3. Fundamentacion y Problema que origina la Propuesta...........c.cccoovevviiiienininnenienn 153
4. DeSCripCiONn de 18 PrOPUESTAL........ceiiieiiieiee ettt 154
5. MOGeliZACION TEOTICA. ....cuviiiiie ettt ettt 155
6. ESQUEMA d€ 18 PrOPUESLA .......ccvieeiiiieeciieeeeitee e siee e st e et e e et e e et e e e e e e e sneeeeenneee e 158
7. Componentes de 1a PrOPUESTA ...........eeiiuireeiiieeiieeesee e s et e e e e e e e ee e 159
8. Desarrollo de 18 PrOPUESTA..........eciuireiiiee et e e e e enes 162

e Dimension 1: GestiOn eStrategiCa........ccuveeiuereiiiieeiiieeeiie e e e e e se e e erae e 163

o  Factor 1: Planificacion del programa de eStudios...........ccccoccvveeiiiveeiiieesiiieeiiinen, 163

o  Factor 2: Gestion del perfil de egreS0.......cccoveiiiee e 175

o  Factor 3: Aseguramiento de la calidad .............ccceevvviiiii i 184

o  Factor 4: Proceso Ensefianza — APrendizaje.........cccovveevvveeiieeciiie e 189

e Dimension 3: Soporte INStitUCIoNal ............ccoeiiiieiiii e 213

o  Factor 10: Infraestructura y SOPOIE.........eeiivireiiiee e 213

o Dimension 4: RESUIAUOS .......eeiveiiiieiiiieiiie ittt 222

o  Factor 12: Verificacion del perfil de egreso.......cc.cocvveeviviiiec v 222
CONCLUSIONES ..ottt ettt e e be e baeteasaeaneesneenneas 230
RECOMENDACIONES ......ooiiieitee ettt sta e anes 232
REFERENCIAS. ...ttt sttt e et eene e be e sbeebeaneeanes 234
APENDICE ..ottt 256
ANEXOS ..ottt te e ae e nnes 260
ANEXO 01 Cuestionario Proceso Ensefianza Aprendizaje. .......c.cccccvvveeiiiieneeciiiine e 260



ANEXO 02 Cuestionario Rendimiento ACAJEMICO. .......ouueueeeee et 264

ANEXO 03 Validacion De La Prueba De Entrada (Juicio De EXPertos) .........cccoceveeivvernnnnn 270
ANEXO 04 Validacion De La Prueba De Entrada (Juicio de EXPertos) ..........cccevvervrernnnnn 273
ANEXO 05 Validacion de la Prueba de Entrada (Juicio De EXPertos) .........cccoceevvervennene 276
ANEXO 06 Ficha Técnica Cuestionario Ensefianza Aprendizaje...........ccocoevevveenveiennenn 279
ANEXO 07 Validacion de la Prueba de Entrada............cccocoveiiveiiieiieeiie e 280
ANEXO 08 Validacion de la Prueba de Entrada (Juicio De EXPertos) .........cccoeevververnene 283
ANEXO 09 Validacion de la Prueba de Entrada (Juicio De EXPertos) .........cccceeveveeieennn. 286
ANEXO 10 Validacion de la Prueba de Entrada (Juicio De EXPertos) ........ccccccevvevereennn. 289
ANEXO 11 Ficha Técnica Cuestionario Rendimiento Académico Universitario ............... 291
ANEXO 12 Validacion de la Prueba de Entrada (Juicio De EXPertos) ........cccccceeveveeieennn. 293
ANEXO 13 Captura de Pantalla Pagina Ingenieria Civil ...........c.cccooviiiiiiiiiic s 296
ANEXO 14 Reglamento Interno del Comité de Calidad ............cccooovieiiiiiiiiiiiiic s 298
ANEXO 15 MOAEIO U8 ACLA .....veeeeiiie ettt see e e et a e e e e e sneeeeenneee s 300
ANEXO 16 Encuesta de Seguimiento / Encuesta Especializada ..............cccccovviiieiinnnn, 302
ANEXO 17 Encuesta de Satisfaccion Estudiantil ............ccccoooiiiiiiiiiiie s 304
ANEXO 18 Propuesta de Perfil de Egreso — Ingenieria Civil.............ccccoovvveiiiieeiie e, 305
ANEXO 19 Reglamento para La Actualizacion del Perfil de EQreso ........ccccccoevvevivveeiinnnnnn 307
ANEXO 20 Formato De Plan de Mejora (FOPIam) .........ccvveiiiieiiiee i 309
ANEXO 21 Flujograma de Mejora CONtINUA..........cccureeiireeiieeeiiieesiiieesseee e sneeesveeesnnee s 313
ANEXO 22 Plan de Estudios Ingenieria CiVil ..........cccceoiiiiiiiii i 314
ANEXO 23 Protocolo Clases VIrtUAIES ..........ccueiuieiiiiiieiiie e 317
ANEXO 24 Protocolo de Material de Clases Presenciales ...........cccoooevvieiiiinieiiieiiinennens 318
ANEXO 25 Rubrica de CompetenciasS AG. 11 .......ccoouviiiiiieiie e 319
ANEXO 26 Rubrica Competencia General — Etica y Responsabilidad Social .................... 320
ANEXO 27 Rubrica Competencia Transversal Trabajo en EQUIPO .........cccceevveeiiieeiinnn, 321
ANEXO 28 Procedimiento para la Evaluacion de Competencias y Gestion de Evidencias. 322
ANEXO 29 Lista de Convenios UNC ........cccoouiiiiiiiieiiieie et 324
ANEXO 30 Diagrama de Flujo Identificacion de Estudiantes en Riesgo.............ccccveeeveeenn 327
ANEXO 31 Diagrama de Flujo Cursos con indice de Desaprobacion Alto ........................ 328
ANEXO 32 Modelo de Informe Detallado Indice de Desaprobacion Alto ......................... 329
ANEXO 33 Lineamientos para TULOITA ........c.eeiiveeiiiee et 330
ANEXO 34 Formulario de Registro de Asistencia a Tutorias Virtuales ...............cccocovee.. 331
ANEXO 35 Estructura Formulario de Sugerencias para Actualizacién Bibliografica......... 332
ANEXO 36 Procedimiento para la Evaluacion de Competencias...........cccooveevivveeiiieeecinnnenn 334



ANEXO 37 Encuesta de Seguimiento a Egresados — Ingenieria Civil Unc
ANEXO 38 Modelo Informe Anual de Monitoreo de Insercion Laboral ...

ANEXO 39 Flujograma de Revision y Actualizacion de Perfil de Egreso.

Xii



LISTA DE TABLAS

Tablal.  Resumen de procesamiento de casos para la confiabilidad del instrumento
“Proceso EnseNanza APrendizZaje™.........cuoiiiiiiiiieiiiieeiiie et 88

Tabla2.  Nivel de fiabilidad por Alfa de Cronbach del instrumento Ensefianza
APFENTIZAJE. ...ttt ettt 89

Tabla3.  Resumen de procesamiento de casos para la confiabilidad del instrumento
“Rendimiento aCademiCO™ ......ccoeiiiiiieie i e e eeee e e et 90

Tabla4.  Nivel de fiabilidad por Alfa de Cronbach del instrumento Ensefianza

AAPTENAIZAJ. ..ottt ettt ettt 91
Tabla5.  Resultados del Nivel de la Variable Proceso Ensefianza - Aprendizaje ............. 92
Tabla6.  Resultados Dimension OrganizatiVa............ccceoveeeiienieieeneene e 95
Tabla7.  Resultados DIimension PedagOgiCa..........cccueireiiieiiieiieiiie e 99
Tabla8.  Resultado Dimension TeCNOIOGICA ..........covuiiiieiiieiieiie e 103
Tabla9.  Resultados del Nivel de la Variable Rendimiento Académico ............c.ccceve. 109
Tabla 10. Resultados Dimension Calidad de EStUdio ..........ccceovvveeiiieeiiee e, 112
Tabla 11. Resultados Dimension Aportes a las actividades académicas...................... 115
Tabla 12. Resultados Dimension Dedicacion al estudio ............ccooveviienieiiieniiennn, 119
Tabla 13. Resultados Dimensién Organizacion a los Recursos Didacticos ................. 122
Tabla 14. Resultados Dimension Promedio de Calificaciones ............cccovvvvviieiivinninn, 126
Tabla 15. Prueba de normalidad.............ccooiiiiiiiiiii 130
Tabla 16. Correlacion mediante prueba paramétrica de Pearson...........cccccceevvvveeiinnnn, 131
Tabla 17. Correlacion Proceso ensefianza aprendizaje y dimensiones de la variable
ReNdiMiIento aCAUEMICO ........uiiiieiiie ettt 135
Tabla 18. Correlacion variable rendimiento académico con las dimensiones de la
variable proceso ensefianza aprendizaje virtual SINCrONICO...........cccveeviveeiiee e 145
Tabla 19. Participacion de 10S grupos de INtEréS..........cccoveiviveiiieeiiiie e 165
Tabla 20. Matriz de alineamiento Universidad Nacional de Cajamarca y el Programa de
INQENIEITA CIVIl ..ot e s e e e e e e st e e ateeeanes 167
Tabla 21. Mecanismos de revision partiCipatiVa...........ccccecvveeiiieeiiiee e 174
Tabla 22. Competencias Generales, Competencias especificas y competencias digitales
para el programa de Ingenieria CiVil.............ccooiiiiiii i 176
Tabla 23. Matriz de coherencia Perfil de egreso — Propdsitos del programa............... 178
Tabla 24. Propuesta alineacion y vinculacion con los grupos de interés ..................... 180
Tabla 25. Actividades clave revision perfil de egreso........ccccocvveevieeeiiie v, 182
Tabla 26. Propuesta de cursos — Plan de estudios Ingenieria Civil...............c....cue..e. 192
Tabla 27. Distribucion de horas para el curso de Ingenieria Sismica ...............cccve...ne. 193



Tabla 28. Distribucion de cursos de Ingenieria Civil con un 20% de virtualidad ........ 194
Tabla 29. Recursos tecnoldgicos usados en cursos hibridos y/o virtuales ................... 197
Tabla 30. Estructura Plan de eStUdiOS...........cueiivieiiiieiiiie i 200
Tabla 31. Matriz de Mapeo CUITICUIAN ...........ooiiiiiiiie e 202
Tabla 32. Sistema de evaluacion Logro de COMPEtenCias ..........cevverueeeeseeseenieennnnn, 204
Tabla 33. Estrategias Movilidad estudiantil..............cocccoiiiiiiiiiiii s 207
Tabla 34. Estrategias Movilidad DOCENTE............ccovvviiiiieiiiie e 209
Tabla 35. Competencias del programa e infraestructura / Equipamiento requerido..... 214
Tabla 36. Infraestructura / Equipamiento requerido para cursos propuestos en el nuevo
PlAN A8 BSTUAIOS. ...ttt 215
Tabla 37. Base de datos Multidisciplinarias (Indexadas) ...........cccooverviinieiiiiiiiennn, 218
Tabla 38. Repositorios Especializados en Ingenieria Civil .............ccccoevivveiiin e, 219
Tabla 39. Plataformas OPEN ACCESS.......ccuuiiiieiiieiie ettt 219
Tabla 40. Cronograma Anual del Programa de actualizacion Bibliogréfica................. 221
Tabla 41. Evaluacién de competencias en cursos propuestos del programa de Ingenieria
Civil 223

Xiv



LISTA DE FIGURAS

Figural. Resultados Variable Proceso Ensefianza Aprendizaje.........ccccoocevvienieinneninnenn, 93
Figura2. Resultados Dimension OrganizatiVa...........cccoouereeriiienieniesee e see e neeas 96
Figura3. Resultados Dimension PedagOgiCa.........cccovurruiriiiieiieeiiieiiieie e 100
Figura4. Resultados Dimension TECNOIOGICA. ........ccoveruieiiiieiieiieicee e 104
Figura5. Resultados Variable Rendimiento ACad@mMICO............ccvvvririiviieniiiiiceene 110
Figura6. Resultados Dimension Calidad de EStUdio ...........cccccoveiiiniiiniiciiic e 113
Figura7. Resultados Dimension Aportes a las actividades académicas............cccccceueenee. 116
Figura8. Resultados Dimension Dedicacion al EStudio.............cccovoeriiiiiiinciiiiiene, 120
Figura9. Resultados Dimension Organizacion a los Recursos Didacticos ..................... 123
Figura 10. Resultado Dimension Promedio de Calificaciones............c.ccccovvvevviicinenne 126

Figura 11. Esquema de Propuesta Integracion del Conectivismo y los Estandares de
Acreditacion SINEACE en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje en Entornos Virtuales para
Estudiantes de INgenieria CiVil...........cooiiiiieiii s 158

Figura 12, Matriz de Priorizacion de Oportunidades de Mejora..........cccoevvevveiiieennenne 185

XV



LISTA DE ABREVIATURAS Y SIGLAS

ASCE: American Society of Civil Engineers / Sociedad Estadounidense de Ingenieros Civiles
BIl: Business Intelligence

BIM: Building Information Modeling

CIP: Colegio de Ingenieros del Perd

DL.: Decreto Legislativo

DS: Decreto Supremo

FOPLAM: Formato de Planes de Mejora

IA: Inteligencia Artificial

ICACIT: Instituto de Calidad y Acreditacion de Programas de Computacion, Ingenieriay

Tecnologia

INGCIV: Ingenieria Civil.

l0T: Internet Of Things / Internet de las cosas

ISO: International Standard Organization

I+D+i: Investigacion Desarrollo e Innovacion

LiDAR: Light Detection and Ranging

MINEDU: Ministerio de Educacion

NTE: Norma técnica de Edificacion

OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
OE: Objetivos Educacionales

PEA: Proceso Ensefianza Aprendizaje

PHVA: Planificar, Hacer, Verifica, Actuar (Ciclo Deming)
RA: Rendimiento Académico

RAU: Rendimiento Académico Universitario

XVi



RS: Responsabilidad Social

SIA / SIA-UNC: Sistema Informéatico Académico de la Universidad Nacional de Cajamarca
SINEACE: Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Calidad Educativa

SPSS: Statistical Package for Social Sciences

SUNEDU: Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria

TIC: Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién

UNAM: Universidad Nacional de México

UNC: Universidad Nacional de Cajamarca

UNESCO: United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization

WOS: Web Of Sciences

XVii



RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre el proceso de
ensefianza-aprendizaje virtual sincronico y el rendimiento académico de los estudiantes de
quinto afio de Ingenieria Civil de la Universidad Nacional de Cajamarca. El estudio, de tipo
aplicado, enfoque cuantitativo y disefio no experimental-transversal descriptivo-correlacional,
trabajo con una poblacion y muestra censal de 117 estudiantes. Se aplicaron dos cuestionarios
validados mediante juicio de expertos y pruebas de confiabilidad. Los resultados evidenciaron
que el proceso de ensefianza-aprendizaje se desarrolla en un nivel medio (82.1%), con una
debilidad critica en la dimension organizativa (25.6% en nivel bajo). El rendimiento académico
mostré una estructura multidimensional compleja, con un 88% de estudiantes en un nivel
regular de calificaciones, pero una percepcion mayoritariamente baja (54.7%) de la calidad de
estudio. Estadisticamente, se identifico una correlacion positiva moderada y significativa a
nivel global (r=0.305, p=0.001). Sin embargo, esta relacion fue heterogénea: correlaciones
moderadas con los aportes a actividades (r=0.339) y la dedicacion al estudio (r=0.317), pero
nulas o débiles con la organizacion de recursos (r=-0.100), calidad de estudio (r=0.088) y
calificaciones (r=-0.120). A nivel de dimensiones del proceso, se hallaron correlaciones débiles
pero significativas con el rendimiento: tecnolégica (r=0.280), pedagdgica (r=0.265) y
organizativa (r=0.227). Se concluye que el objetivo general se cumplié al verificarse una
relacion significativa, pero de naturaleza compleja y multidimensional, lo que llevé a rechazar
la hipotesis general de una relacion solida y uniforme. Como aporte central, se formulé una
propuesta de mejora basada en el conectivismo y estandares SINEACE para optimizar el

proceso educativo.

Palabras Clave:
Educacién virtual sincrénica, rendimiento académico, conectivismo, SINEACE, Ingenieria

Civil
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ABSTRACT

This research aimed to determine the relationship between the synchronous virtual teaching-
learning process and the academic performance of fifth-year Civil Engineering students at the
Universidad Nacional de Cajamarca. The study, of an applied type, quantitative approach, and
non-experimental-cross-sectional descriptive-correlational design, worked with a population
and census sample of 117 students. Two questionnaires validated by expert judgment and
reliability tests were applied. The results showed that the teaching-learning process is
predominantly at a medium level (82.1%), with a critical weakness in the organizational
dimension (25.6% at a low level). Academic performance showed a complex multidimensional
structure, with 88% of students at a regular grade level but a predominantly low perception
(54.7%) of study quality. Statistically, a moderate, positive, and significant global correlation
was identified (r=0.305, p=0.001). However, this relationship was heterogeneous: moderate
correlations with contributions to activities (r=0.339) and study dedication (r=0.317), but weak
or null correlations with resource organization (r=-0.100), study quality (r=0.088), and grades
(r=-0.120). At the level of the process dimensions, weak but significant correlations with
performance were found: technological (r=0.280), pedagogical (r=0.265), and organizational
(r=0.227). It is concluded that the general objective was fulfilled by verifying a significant but
complex and multidimensional relationship, which led to the rejection of the general hypothesis
of a solid and uniform relationship. As a central contribution, an improvement proposal based

on connectivism and SINEACE standards was formulated to optimize the educational process.

Key Word:

Synchornous Virtual Education, Academic Performance, Connectivism, SINEACE, Civil
Enginnering.
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CAPITULO I
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del Problema

A lo largo de la historia, las universidades han desempefiado un papel esencial al
proporcionar educacion profesional para dotar a lahumanidad de habilidades, destrezas
y conocimientos que les permitan mejorar sus condiciones de vida, superar barreras
sociales y contribuir al desarrollo de la sociedad (Gallegos, 2023). Sin embargo, en los
altimos afios, la educacion superior se ha visto sometida a transformaciones
fundamentales, incluyendo la globalizacidn, conflictos sociales y desafios ambientales,
lo que ha requerido una reinvencion constante para satisfacer las cambiantes
necesidades de la sociedad (Martinez et al., 2019). En el siglo XXI, los estudiantes se
han convertido en el centro de la educacion, impulsados por la busqueda de
conocimiento y el deseo de desempefiar un papel activo como agentes de cambio en la
sociedad (Bernate y Guativa, 2020). A pesar de estas tendencias y de la declaracion de
la tercera Conferencia Regional de Educacion Superior (CRES) de 1998, que enfatiza
la importancia de considerar la educacion superior como un bien publico (Instituto
Internacional de la UNESCO para la Educacion Superior en América Latina y el
Caribe [UNESCO - IESALC], 2020), persisten preguntas cruciales sobre como las
universidades pueden adaptarse de manera efectiva a las cambiantes demandas de la
sociedad en el siglo XXI, manteniendo su compromiso historico de brindar educacion
de calidad.

En un contexto mundial, la vision y planificacion del futuro de las instituciones

universitarias se ha convertido en un tema de creciente importancia, dado el interés en



trazar estrategias y vias de desarrollo que abarquen aspectos tanto académicos como
investigativos, asi como su compromiso con la sociedad y otros aspectos relevantes
(Peluffo, 2021). Segln los datos proporcionados por la UNESCO, a nivel global, el
acceso a la educacion superior ha experimentado un notable crecimiento en las Gltimas
dos decadas, aumentando del 19% al 38% (UNESCO-IESALC, 2020). Esta expansion
se traduce en la inscripcion de aproximadamente 220 millones de estudiantes en
instituciones de educacion superior, una cifra que se ha duplicado en los ultimos 15
afios, con 5.3 millones de estudiantes cursando programas en el extranjero (UNESCO,
2020).

En los ultimos afios, las regiones de Asia Oriental y Sudoriental, asi como América
Latinay el Caribe, han sido testigos de un notable aumento en las tasas de matriculacién
en la educacion universitaria, pasando del 23% al 52% entre el afio 2000 y 2018
(UNESCO IESALC, 2020). Es importante destacar que en América Latinay el Caribe,
el 51% de la matricula en educacion superior se concentra en instituciones del sector
privado (UNESCO-IESALC, 2020). Sin embargo, la educacion superior en América
Latina enfrenta una serie de desafios significativos. La reforma universitaria es un tema
crucial, y, como sefiala (UNESCO, 2021) se ha visto afectada por intereses de élites
que pueden frenar su capacidad de transformar la educacion, la ciencia y la tecnologia
en la sociedad. La corrupcion también representa un problema, ya que desvia recursos
y genera una crisis ética y moral. Ademas, el corporativismo ha llevado a la
privatizacién de la educacidn superior, a veces sin abogar por los cambios necesarios

en este ambito. Por ultimo, la falta de continuidad en las politicas publicas en



educacion, innovacion, tecnologia y ciencia ha complicado ain més los desafios que
enfrenta la educacion superior en la region.

En el siglo XXI, la evolucion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), con el avance del Internet, ha transformado radicalmente la
educacion, ha desencadenado una transformacion radical en el campo de la educacion
a distancia. Es importante resaltar que las TIC desempefian un papel activo en el
contexto educativo al emplear estrategias como la gamificacion con el propdsito de
enriquecer el proceso de aprendizaje (Bernate y Guativa, 2020). Estas tecnologias han
revolucionado el panorama educativo, dando lugar a la modalidad de educacion virtual,
la cual ha redefinido la dindmica del proceso de ensefianza-aprendizaje mediante la
incorporacion de herramientas y recursos de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (Mota et al., 2020). Este cambio ha generado un profundo impacto en
cémo los estudiantes acceden al conocimiento y como los educadores lo imparten, con
importantes implicaciones para la pedagogia y la calidad de la educacion.

La educacion a distancia, que se conoce también con diversas denominaciones
como e-learning, aprendizaje en linea, aprendizaje virtual o aprendizaje en red, ha
evolucionado en mdltiples direcciones, destacandose tres modalidades clave. En primer
lugar, la educacion en linea implica una interaccion activa entre docentes, estudiantes
y compafieros, donde las preguntas y consultas pueden abordarse en tiempo real, lo que
comunmente se denomina una clase sincronica o remota (Trevor, 2020). La segunda
modalidad es la educacion virtual o asincrénica, que requiere recursos tecnoldgicos
esenciales como computadoras, tabletas, acceso a Internet y plataformas de aprendizaje

donde los materiales del curso estan disponibles para que los estudiantes los revisen de



manera auténoma, otorgandoles el control sobre el tiempo, el espacio y el ritmo de su
aprendizaje (Ibafiez, 2020). Por ultimo, las modalidades hibridas o mixtas, también
conocidas como blended learning o b-learning, combinan la educacién presencial con
la educacion virtual, empleando una variedad de tecnologias, como plataformas de
aprendizaje en linea, la television o la radio, para enriquecer la experiencia educativa
(Arias, 2020), (Fuentes, 2021).

El proceso de ensefianza-aprendizaje en entornos virtuales implica un cambio
significativo en comparacion con la ensefianza tradicional en aulas fisicas. El autor de
la teoria del Conectivismo Siemens (2004), sostiene que el aprendizaje es un proceso
que tiene lugar en ambientes dindAmicos y no esta bajo el control exclusivo de los actores
del proceso; ademas, enfatiza que el proceso de ensefianza-aprendizaje implica la
adquisicion de conocimientos aplicables que residen mas alla de las personas,
especialmente en medios virtuales donde se pueden establecer conexiones con
informacion especializada. En este contexto, se destaca la importancia de las
conexiones del estudiante, ya que estas conexiones le permiten aprender y adquirir
conocimiento de manera més relevante en el contexto del conocimiento actual,
definiendo al aprendizaje como “el proceso de conexion de nodos especializados o
fuentes de informacion”

A lo largo de su historia, Latinoamérica ha manifestado un constante interés en la
adopcion de modelos y metodologias que han demostrado éxito en otros paises notables
como Canada, Francia, Inglaterra, Alemania y Estados Unidos, un impulso que se
origina en los antecedentes de la educacién a distancia, tal como sefiala Montecinos

(2020) quien afirma que el nacimiento de esta modalidad ocurri6 después de la segunda



guerra mundial. Durante el periodo comprendido entre los afios 2000 y 2005, la region
experimentd un notable aumento en la inscripcion de estudiantes en modalidades
virtuales, con un crecimiento superior al 30%, éste aumento se atribuye a la creacion
de nuevas instituciones educativas, al disefio de modelos de ensefianza flexibles
destinados a satisfacer la creciente demanda, al continuo mejoramiento de la calidad de
las ofertas educativas y a la promocion de programas académicos disponibles en
modalidad virtual, como indican (Lupio y Rama, 2010). Sin embargo, datos recopilados
por Montes y Osorio (2023) revelan que, a pesar de los avances, el acceso a la
educacion superior en Iberoamérica se situaba en un 31.7% y de América Latina en un
29.9% en el afio 2020. Esto pone de manifiesto que, a pesar de la presencia de
metodologias virtuales que han mejorado la accesibilidad, aun persisten brechas
educativas por superar.

Es indudable los avances en la educacion a distancia antes del afio 2020, como
detallan Duran y Estay (2015) donde los administradores de instituciones educativas
venian trazando planes para fortalecer sus infraestructuras tecnologicas e impulsar
iniciativas de formacion destinadas a promover el uso de la tecnologia por parte de los
docentes en el contexto de la educacion a distancia. Este escepticismo se encontraba
claramente registrado por Ralon et al., (2004) quienes subrayaban que la educacion
virtual no debia ser obligatoria, sino mas bien un complemento. También se
manifestaba en el diagndstico de Orozco (2013) que reveld que la resistencia al cambio
estaba arraigada en la comunidad educativa debido a la perseverancia en modelos
educativos tradicionales. Ademas, esta reticencia se debia a una percepcion de la

virtualidad, que a menudo se asociaba con conceptos como facilismo, baja calidad y un



enfoque puramente instrumental. A su vez, la falta de comprension sobre las posibles
mediaciones que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) podian
ofrecer en el &mbito educativo también contribuy0 a estas percepciones negativas. La
rapidez con la que el sistema educativo se adapto a esta modalidad suscit6 interrogantes
sobre la eficacia y la funcionalidad de la educacion virtual, tal como sefialé Oyarce
Marifias (2021).

En Per(, la realidad de la educacién superior universitaria se encuentra plasmada
en la Ley 30220 y sus modificatorias la Ley, que incluye la modalidad a distancia y
exige estandares de calidad equivalentes a los de la educacion presencial, de manera
especifica el articulo 47 impone restricciones, limitando inicialmente al cincuenta por
ciento la oferta de créditos virtuales en las carreras o programas profesionales; sin
embargo en la actualidad se precisan las modalidades presencial, virtual vy
semipresencial con un maximo de 20% para la primera modalidad, en el caso de la
modalidad semipresencial un porcentaje del 20% al 70% y para la modalidad virtual o
a distancia hasta un 100%. Aun cuando la Ley 30220 permitia el desarrollo de clases
virtuales, antes de las restricciones por el COVID-19 hubo una adopcién limitada de
cursos en linea o a distancia por parte de las universidades peruanas, con la declaratoria
de emergencia y las restricciones impuestas por el gobierno a causa de la pandemia del
afio 2020 reveld desafios significativos en la implementacién de modalidades remotas,
incluyendo la falta de acceso a internet por parte de docentes y estudiantes, condiciones
de trabajo poco adecuadas para la ensefianza y el aprendizaje a largo plazo,
distracciones para los estudiantes y expectativas en evolucion sobre los procesos de

aprendizaje. Esto resultd en demoras en la adaptacion a la modalidad virtual (Benites,



2021). Por ejemplo, segun los datos mostrados por Figallo et al., (2020) en mayo de
2020, muestra que alrededor de 50 universidades ain no habian iniciado actividades
académicas en linea, la mayoria de las universidades nacionales, realidad distinta para
las universidades particulares como los sefiala Rios (2020) muchas de las universidades
peruanas lograron superar los desafios gracias a la existencia de los campus virtuales.

La educacion virtual ha experimentado un rapido crecimiento impulsado por las
oportunidades ofrecidas por las TIC y la integracion del internet en los procesos de
ensefianza-aprendizaje; sin embargo, las restricciones impuestas por la pandemia de
COVID-19 obligaron la adopcién de esta modalidad. Un estudio muestra datos que el
86% de las universidades peruanas recurrieron a sistemas de gestion de aprendizaje a
distancia (Quispe, 2022). Estos cambios en la educacion reflejan una modificacion a la
educacion tradicional adaptacion acelerada a las circunstancias actuales, pero también
plantean desafios en la evaluacion de su efectividad y en la mejora continua de las
practicas educativas en linea, las actividades del proceso ensefianza — aprendizaje vy el
rendimiento académico.

Los informes de la SUNEDU, citados por Rojas Arangoitia (2021), revelan que sélo
el 21% de las instituciones universitarias supervisadas realizaron un diagndstico de las
condiciones de acceso a internet tanto para profesores como para estudiantes. Ademas,
el 51% de estas instituciones implementaron medidas para mitigar los efectos de la
emergencia sanitaria y reducir la desercién estudiantil, contribuyendo a disminuir las
brechas en los entornos digitales. Esto es relevante considerando las disposiciones del
Estado Peruano, como las establecidas en el Decreto Legislativo 1465, que destinan

presupuesto para la adaptacion digital. Sin embargo, segin datos presentados por la



Superintendencia Nacional de Educacion Universitaria (SUNEDU), citado por Alayo
Orbegozo (2020) en un articulo del diario "EI Comercio," se presentaron 4,418
denuncias por parte de la comunidad universitaria hasta octubre de 2020, de las cuales
el 46% estaban relacionadas con el servicio educativo en modalidad virtual no
presencial. Entre las quejas, se destaco la falta de apoyo para superar las brechas de
conectividad por parte de estudiantes y docentes, como lo establece el autor Rojas
Arangoitia (2021) citando a Mori, para diciembre de 2020, las 51 universidades
publicas ya habian iniciado clases, lo que subraya los esfuerzos por adaptarse a las
circunstancias desafiantes y continuar la educacion.
El rendimiento académico de los estudiantes es un tema continuamente analizado y se
ve influenciado por diversas variables y cambios en la sociedad (Hanushek y
Woessmann, 2022), al menos dos tercios de los jovenes en todo el mundo no alcanzan
los niveles minimos de competencia necesarios para competir en la economia global.
Ademas se tiene datos que la pandemia impacté de manera no favorable en diversos
ambitos como el rendimiento académico en los estudiantes universitarios en todo el
mundo como fue sustentado por Vidal Ledo et al., (2021) en América Latinay el Caribe
ha afectado a unos 23.4 millones de estudiantes y a 1.4 millones de docentes que
conforman aproximadamente mas del 98% de la poblacion estudiantil y profesores de
educacion universitaria (Seoane, 2020).

El sistema educativo peruano a nivel universitario se rige mayoritariamente por una
escala de calificacion vigesimal (0 a 20), esto mostrado en el sistema de calificaciones
del Peru en relacion a los sistemas de otros paises y su tabla de equivalencias

(Universidad Ricardo Palma, s. f.), los rangos de calificacion se categorizan desde



"Desaprobado o Reprobado” hasta "Excelente o Sobresaliente”; en el contexto
especifico de la Universidad Nacional de Cajamarca (UNC), institucion objeto de esta
investigacion el autor Zelaya de los Santos (2018). define en su estudio una
categorizacion operativa para el rendimiento académico de los estudiantes ingresantes,
la cual se estructura de la siguiente manera: *Muy bueno (18-20)*, *Bueno (14-17)*,
*Regular (11-13)* y *Deficiente (0-10)*; este indicador de rendimiento se vincula
directamente con fendmenos criticos como la desercion estudiantil, la cual, segin
Benites (2021) citando datos del MINEDU, mostro una drastica disminucion del
24.01% en la poblacién matriculada para el 2021 (equivalente a 310,522 estudiantes
menos en comparacion con 2019), con un punto critico de abandono de 293,769
alumnos entre los ciclos 2019-2 y 2020-1, datos que evidencian la necesidad de analizar
a profundidad los factores que impactan el desempefio académico.

El sistema universitario peruano enfrenta serias deficiencias que impactan
negativamente en el rendimiento académico de los estudiantes, es importante resaltar
lo que indica Herrera (2021) que estas limitaciones no se originan en la educacion
superior, sino que tienen sus raices en la educacion basica y estas carencias se acenttan
en el entorno universitario debido a la creciente complejidad de las actividades
académicas.

Los estudiantes universitarios de la Universidad Nacional de Cajamarca se vieron
afectados, al igual que todas las universidades de todo el mundo, por las restricciones
del COVID-19, ya que su proceso de ensefianza-aprendizaje se trasladd del contexto

presencial a un formato virtual, especificamente a través de la modalidad sincrénica o



remota, afectando también en el &mbito local y a los estudiantes de la carrera de

Ingenieria Civil de la Universidad Nacional de Cajamarca.

2. Formulacion del Problema:

2.1 Problema Principal.

¢Qué relacion existe entre el proceso ensefianza aprendizaje virtual sincronico y el

rendimiento académico de los estudiantes de quinto afio de la carrera de ingenieria

civil de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2024?

2.2 Problemas Derivados.

a)

b)

d)

¢Cual es el nivel de desarrollo del proceso ensefianza - aprendizaje virtual
sincronico en los estudiantes de quinto afio de la carrera de ingenieria civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca?

¢Cual es el nivel de desarrollo del rendimiento académico en los estudiantes de
quinto afo de la carrera de ingenieria civil de la Universidad Nacional de
Cajamarca?

¢Qué relacion existe entre el proceso ensefianza — aprendizaje virtual sincrénico 'y
las dimensiones del rendimiento académico de los estudiantes de quinto afio de la
carrera de ingenieria civil de la Universidad Nacional de Cajamarca?

¢Qué relacién existe entre el rendimiento académico con las dimensiones del
proceso ensefianza aprendizaje virtual sincronico de los estudiantes de quinto afio
de la carrera de ingenieria civil de la Universidad Nacional de Cajamarca?
¢Coémo mejorar el proceso ensefianza - aprendizaje virtual sincrénico y el
rendimiento académico en los estudiantes de quinto afio de la carrera de ingenieria

civil de la Universidad Nacional de Cajamarca?
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3. Justificacion de la investigacion

3.1.

3.2

Justificacion Teodrica

Esta investigacion se basa en teorias de modelos autoestructurantes de la
educacion, como el conectivismo y el socio-cognitivismo, que han demostrado ser
fundamentales en el disefio de entornos virtuales de aprendizaje. Al validar estas
teorias en el contexto especifico de la ingenieria civil, se busca no solo entender como
estas teorias se aplican en la educacion virtual sincronica, sino también proporcionar
una base sélida para considerar esta modalidad como una alternativa viable para la
enseflanza virtual (sincrénica, asincronica o hibrida) en otras carreras y niveles
educativos. Ademas, al identificar las dimensiones y componentes del constructivismo
en el proceso ensefianza aprendizaje y del socio-cognitivismo para el rendimiento
académico contribuira el uso de estrategias y recursos en la practica pedagogica.
Justificacion Préctica.

La presente investigacion tiene como proposito fundamental comprender y analizar
en profundidad las dinamicas de los cursos virtuales sincronicos y su influencia en el
rendimiento académico de los estudiantes de quinto afio de la carrera de ingenieria
civil en la Universidad Nacional de Cajamarca. A través de esta exploracién detallada,
se busca proporcionar informacion valiosa que no solo beneficiara a la carrera de
Ingenieria civil y a sus docentes, sino que también tendra un alcance practico mas
amplio para toda la Universidad Nacional de Cajamarca. Los hallazgos de esta
investigacion serviran para identificar oportunidades y proponer mejoras en las
practicas pedagdgicas y tecnoldgicas, no solo en la universidad de estudio, sino en

otras instituciones educativas a nivel local y nacional. Ademas, se espera que
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contribuya al desarrollo de estrategias que fomenten un rendimiento académico mas
efectivo y exitoso en el cumplimiento de los objetivos educacionales de los futuros
Ingenieros civiles haciendo uso de tecnologias y herramientas digitales en el desarrollo
de su futura préctica profesional.

3.3 Justificacion Metodoldgica.

La justificacion metodoldgica de la presente investigacion se basa en la necesidad
de explorar y comprender a fondo la efectividad de la metodologia de ensefianza
aplicada a través del conectivismo en cursos virtuales sincronicos en la carrera de
ingenieria civil de la Universidad Nacional de Cajamarca. Para lograr este objetivo, se
empleard un enfoque metodolégico mixto, utilizando meétodos cuantitativos para
recopilar y analizar datos que permitan evaluar la relacion entre el proceso de
enseflanza-aprendizaje y el rendimiento académico en sus diferentes dimensiones.
Estos métodos incluyen encuestas, analisis de contenido, y registros académicos. Asi
mismo se verificara cumplir con los aspectos metodoldgicos como la validacion de los
instrumentos segun los protocolos de investigacion vigente que permitiran ser usados
como antecedente o guias, asi como los resultados obtenidos serviran como referencia
y antecedentes para futuras investigaciones en el ambito de la educacion virtual
sincronica y podran aplicarse en otras instituciones de educacion superior con el
objetivo de mejorar las metodologias de ensefianza y, en ultima instancia, elevar el
rendimiento académico de los estudiantes universitarios. Es importante mencionar que
en la presente investigacion se realizara la construccion y validacion del instrumento
Proceso Ensefianza teniendo en consideracién la teoria del conectivismo, el mismo que

seguira parametros de validacion mediante juicio de expertos y confiabilidad mediante
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técnicas estadisticas, lo que permitird que los instrumentos sean referentes para otras
investigaciones.
Delimitacion de la investigacion: Epistemoldgica, Espacial y Temporal
4.1. Epistemoldgica
Positivista: También conocido como paradigma cuantitativo, empirico-analitico o
racionalista, el positivismo es el paradigma dominante en la investigacion cientifica, y
se considera que se obtiene mediante la observacion objetiva y el andlisis empirico,
orientado a identificar patrones y relaciones medibles en la realidad. En esta
investigacion, el enfoque positivista se refleja en la definicion del marco teorico, a
partir del cual se establece la matriz de operacionalizacion de variables, desglosando
cada variable en dimensiones e indicadores cuantitativos para su medicion objetiva.
La recoleccion de datos se llevara a cabo mediante instrumentos alineados con esta
matriz, validados por expertos para garantizar su validez. La confiabilidad de los
instrumentos fueron evaluados mediante el coeficiente alfa de Cronbach, asegurando
la adecuacion de los datos para el analisis. Posteriormente, se aplicaran pruebas
estadisticas para determinar la normalidad de las variables, lo que permitira definir el
uso de la correlacion de Pearson o Spearman, segun corresponda, para analizar las
relaciones entre las dimensiones investigadas. De esta forma, el proceso permitira
obtener evidencia empirica rigurosa para validar o rechazar las hipotesis planteadas.
4.2.Espacial.
La investigacion se desarroll6 en la Universidad Nacional de Cajamarca,
especificamente en la Facultad de Ingenieria, Escuela Académico Profesional de

Ingenieria Civil. El estudio estuvo delimitado a los estudiantes del quinto afio de la
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carrera de Ingenieria Civil que cursaron asignaturas bajo la modalidad de ensefianza-
aprendizaje virtual sincrénico durante el afio 2024, en la ciudad de Cajamarca, Peru.
4.3. Temporal.

Comprendido a los estudiantes del quinto afio de la carrera de ingenieria civil en el
periodo 2024 quienes llevaron clases virtuales sincronicas en los periodos académicos
contemplado entre los afios 2020 y 2021, investigacion realizada para el doctorado en
Ciencias con mencion en Educacion, en el eje tematico estudios sobre efectos de las
TICs en la generacion del conocimiento, correspondiente a la linea de investigacion
Desarrollo organizacional y Gestion del talento humano.

4.4.Linea de investigacion.

Desarrollo organizacional y Gestion del talento humano.

4.5.Eje tematico

Estudios sobre efectos de las TIC en la formacién integral.

5. Objetivos de la investigacion
5.1.0bjetivo General
Determinar la relacion del proceso ensefianza aprendizaje virtual sincronico y el
rendimiento académico de los estudiantes de quinto afio de la carrera de ingenieria

civil de la Universidad Nacional de Cajamarca.

5.2.0bjetivos Especificos
a. Determinar el nivel desarrollado del proceso ensefianza aprendizaje de los
estudiantes de quinto afio de la carrera de ingenieria civil de la Universidad

Nacional de Cajamarca.
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Identificar el nivel desarrollado del rendimiento académico de los estudiantes de
quinto afio de la carrera de ingenieria civil de la Universidad Nacional de
Cajamarca.

Establecer la relacion entre el proceso ensefianza aprendizaje sincronico con las
dimensiones del rendimiento académico de los estudiantes de quinto afio de la
carrera de ingenieria civil de la Universidad Nacional de Cajamarca.

Reconocer la relacion entre el rendimiento académico con las dimensiones del
proceso ensefianza aprendizaje sincrénico de los estudiantes de la carrera de
ingenieria civil de la Universidad Nacional de Cajamarca.

Formular una propuesta de mejora del proceso ensefianza aprendizaje sincronico
y el rendimiento académico de los estudiantes de quinto afio de la carrera de

ingenieria civil de la Universidad Nacional de Cajamarca.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

1. Antecedentes de la Investigacion

Los antecedentes de investigacion que sustentan este estudio fueron consultados en bases
de datos cientificas de reconocido prestigio internacional como Scopus, Web of Science
(WoS), SciELO y Redalyc, asi como en repositorios institucionales de universidades
publicas y privadas, el analisis se puede encontrar en el anexo 40. Esta diversidad de fuentes
garantiza la confiabilidad y rigurosidad academica de las referencias bibliograficas
utilizadas en la construccion del marco teorico.

Internacionales

En el articulo de revision sistematica “Flipped Classroom en procesos de ensefianza-
aprendizaje en carrera de ingenieria: Revision Sistematica”, publicado en la Revista
Cientifica EUCARPIA realizado por Pico-Poma et al. (2023) realizaron una investigacion
de nivel analitico-sintético mediante la consulta de bases de datos especializadas
(ScienceDirect, Redalyc y Scielo) para evaluar la evidencia existente sobre la
implementacion del modelo Flipped Classroom (FC) en carreras de ingenieria en Ecuador
y Latinoamérica . El estudio analizd 42 investigaciones primarias publicadas entre 2015 y
2022, identificando que la combinacion de tecnologias educativas (ej. aulas virtuales,
plataformas adaptativas) y disefios pedagogicos centrados en autonomia estudiantil inciden
directamente en la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje . Los resultados

mostraron que el FC:
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1. Eleva el rendimiento académico mediante la promocién de aprendizajes profundos y
la aplicacion préctica de conocimientos en entornos colaborativos (reportado en el 78% de
los estudios analizados).

2. Fomenta la autonomia mediante estrategias de autorregulacion, donde estudiantes
gestionan su ritmo de aprendizaje usando recursos digitales (videos interactivos,
simuladores).

3. Requiere infraestructura tecnoldgica adecuada y capacitacién docente para disefiar
experiencias pedagogicas significativas, siendo factores criticos en contextos con
limitaciones de conectividad.

Las conclusiones destacaron que el FC facilita una comprension profunda de contenidos
complejos (ej. matematicas, fisica ingenieril) al liberar tiempo de clase para resolver
problemas précticos y discusiones criticas. Sin embargo, se advierte que su éxito depende
de: Acceso equitativo a tecnologia, Disefio instruccional robusto, Desarrollo de
competencias digitales. Este estudio subraya que el FC no es solo una herramienta
tecnoldgica, sino un modelo pedagogico transformador que, cuando se implementa con

rigor, puede potenciar el rendimiento académico y la adaptabilidad educativa en ingenieria.

En el trabajo investigativo publicado mediante articulo cientifico en la revista
Referencias Pedagdgica de Rodriguez Suarez etal. (2021) con nombre "El trabajo
metodoldgico en ingenieria y gestion de software mediante entornos virtuales de
enseflanza-aprendizaje™; una investigacion de nivel analitico-propositivo en el contexto de
la educacion superior en La Habana, Cuba. Mediante el método histérico-l6gico y un

enfoque cualitativo, los autores analizaron criticamente la integracion de las TIC en la
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formacion en ingenieria, proponiendo un modelo basado en dos dimensiones
interdependientes: tecnoldgica (infraestructura, plataformas virtuales, herramientas
digitales) y educativa (disefio pedagdgico, estrategias metodoldgicas, rol docente). Las
conclusiones destacaron que el éxito de los entornos virtuales depende no solo de la
disponibilidad tecnoldgica, sino de la capacitacion docente continua y la articulacion
coherente entre ambas dimensiones, priorizando la creacion de plataformas interactivas que
faciliten el trabajo metodoldgico y la personalizacién del aprendizaje. Este estudio subraya
la necesidad de adaptar los modelos pedagdgicos tradicionales a contextos digitales,

especialmente en carreras de ingenieria donde la practica y la colaboracion son esenciales.

En el articulo cientifico “Estrategias metodoldgicas para la ensefianza-aprendizaje de
los estudiantes de Ingenieria durante la COVID-19”, publicado en la Revista Humanismo
y Sociedad ”, desarrollado por Velandia Vivas et al. (2021) realizaron una investigacion de
nivel descriptivo-correlacional y transversal en Bogota, Colombia, utilizando un enfoque
mixto (cualitativo y cuantitativo) en una muestra de docentes y estudiantes de ingenieria
de instituciones de educacidn superior. Mediante un disefio cuasiexperimental estructurado
en tres fases (analisis contextual, implementacion de instrumentos y evaluacion de
resultados), se identifico que la pandemia incremento las matriculas en educacion superior
virtual, pero también generd resistencia inicial en el 46% de docentes y el 38% de
estudiantes debido a brechas en competencias digitales y acceso limitado a recursos
remotos. Los resultados, analizados con estadistica descriptiva e inferencial, demostraron
que la implementacion efectiva de estrategias educativas requirié no solo plataformas

tecnoldgicas basicas, sino herramientas interactivas avanzadas (pizarras digitales, software
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especializado) y capacitacion continua para docentes, con un 85% de efectividad cuando
se combinaron secuencias didacticas optimizadas y autonomia estudiantil. Las
conclusiones destacaron que la duracion de sesiones sincronas (6ptima en 60-90 minutos)
y el uso de recursos asincrénicos (guias, foros) fueron criticos para el éxito,
recomendandose un modelo hibrido postpandemia que priorice la flexibilidad curricular y
la inversién en infraestructura digital para reducir desigualdades. Este estudio subraya la
necesidad de politicas institucionales que integren dimensiones tecnoldgicas, pedagdgicas

y sociales en entornos de ingenieria.

En el articulo cientifico “A Study on the usage of Information Communication
Technology tools in the Teaching—learning Process of Engineering Education”, publicado
en el Journal of Applied Science and Engineering, el trabajo fue desarrollado por Ramyay
Poongodi, (2021) con una investigacion del nivel descriptivo-transversal en instituciones
de educacion en ingenieria de India, utilizando una muestra no probabilistica por
conveniencia de 500 docentes y mas de 8,000 estudiantes . Mediante un cuestionario
semiestructurado validado y andlisis estadistico descriptivo (frecuencias y porcentajes), se
evaluaron los desafios en la adopcion de herramientas TIC durante la pandemia de COVID-
19. Los resultados mostraron que el 44.12% de los docentes reporté falta de soporte técnico
para impartir clases en linea, mientras que solo el 11.76% considero innecesario este apoyo.
Ademas, el 41.18% identificd insuficiencia de recursos digitales (ej. licencias de software,
hardware adecuado), el 32.35% destaco la carencia de tiempo para preparacion pedagogica
en modalidad virtual, y el 26.47% reconocio limitaciones en competencias digitales para

utilizar herramientas TIC efectivamente. Estos hallazgos reflejaron una brecha critica en
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infraestructura y capacitacion docente, exacerbada por la transicion abrupta a la virtualidad
durante la pandemia. Las conclusiones enfatizaron la necesidad de Politicas institucionales
para proveer soporte técnico continuo y recursos digitales accesibles, Programas de
desarrollo profesional docente focalizados en competencias pedagégico-digitales y
Modelos hibridos sostenibles que combinen infraestructura tecnolégica robusta con
estrategias de ensefianza aprendizaje flexibles.

En el articulo cientifico “Rendimiento académico de estudiantes universitarios al final
de la transicion de la educacion presencial a la educacion en linea por el covid-197,
publicado en la Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo
(RIDE) (2022), los autores Gomez Miranda y Jiménez Garcia (2022) realizaron una
investigacion de nivel predictivo y descriptivo en la Unidad Profesional Interdisciplinaria
de Ingenieria del Instituto Politécnico Nacional (Meéxico), utilizando una muestra de 247
estudiantes de ingenieria durante la transicion a la modalidad virtual por la pandemia de
COVID-19. Mediante un cuestionario validado y analisis estadistico predictivo (método de
minimos cuadrados ordinarios), se identificaron los factores tecnoldgicos y pedagogicos
que influyeron en el rendimiento académico. Los resultados mostraron que el 56.27% de
los estudiantes (139 individuos) mejord su promedio académico en la modalidad virtual,
atribuyendo este progreso al uso de herramientas como Google Classroom (coef. 0.015),
videoconferencias (coef. 0.238), recursos didacticos digitales (coef. 0.248), acceso a
paginas web (coef. 0.238), videos instructivos (coef. 0.234), participacion en chats (coef.
0.187) y pizarras digitales (coef. 0.268). Sin embargo, el 2.3% de los estudiantes reportd
un impacto negativo asociado a mensajes excesivos en plataformas educativas (coef. -

0.023), que generaron sobrecarga informativa y estrés. Las conclusiones destacaron que la
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organizacion de recursos tecnoldgicos y la interaccion activa en entornos virtuales fueron
determinantes para el éxito académico, pero resaltaron la necesidad de equilibrar la
comunicacion digital para evitar efectos adversos. Este estudio subraya la importancia de
la gestion institucional en la capacitacién docente y la optimizacion de herramientas
digitales para entornos de ingenieria, especialmente en contextos de transicion abrupta a la
virtualidad.

En el articulo cientifico “Relacion de preferencias en estilos de aprendizaje con el
rendimiento académico de los estudiantes universitarios de ingenieria”, publicado en la
Revista de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica Alpha Centauri. Los autores Cruz
Sanchez et al. (2022) realizaron una investigacion de nivel observacional, descriptivo y
correlacional en una universidad, utilizando una muestra de 132 estudiantes de las carreras
de Ingenieria en Industrias Alimentarias e Ingenieria Civil matriculados en el semestre
académico 2019. Mediante la aplicacion del Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de
Aprendizaje (CHAEA) y el anélisis de registros académicos oficiales, se identificaron
cuatro estilos de aprendizaje: activo (45% de preferencia, asociado a estudiantes creativos,
participativos y lideres), reflexivo (62.12%, predominante, vinculado a estudiantes
observadores y analiticos), tedrico y pragmatico. El andlisis estadistico (prueba de
correlacion Rho de Spearman) mostro que no existia una relacion significativa entre ningin
estilo de aprendizaje y el rendimiento académico (p > 0.05), contradiciendo hipotesis
previas que sugerian que estilos como el reflexivo podrian favorecer el éxito académico en
entornos de ingenieria. Las conclusiones destacaron que, si bien el estilo reflexivo fue el
mas prevalente, factores como la metodologia docente, los recursos institucionales y las

variables contextuales (ej. modalidad de ensefianza, complejidad curricular) modularon de
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manera mas decisiva el rendimiento que las preferencias individuales de aprendizaje. Este
estudio subraya la necesidad de abordar el rendimiento académico desde un enfoque
multifactorial en ingenieria, integrando estrategias pedagogicas diversificadas que
trasciendan los estilos de aprendizaje individuales.

En el articulo cientifico “Autoestima segiin Coopersmith y rendimiento académico —
Covid-19 en estudiantes EPIME — UNTELS”, publicado en la Revista Internacional de
Educacion y Aprendizaje, el autor Pfuyo Mufioz (2021) realiz6 una investigacion de nivel
correlacional-descriptivo en la Universidad Nacional Tecnoldgica de Lima Sur (Peru),
utilizando una muestra de estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Mecanica
Eléctrica (EPIME) durante la pandemia de COVID-19. Mediante la aplicacion del
Inventario de Autoestima de Coopersmith (adaptado y validado por Chahuayo y Diaz en
2017) y el analisis de registros academicos oficiales, se evaluo la relacion entre autoestima
(dimensiones: personal, social, familiar y universitaria) y rendimiento académico. Los
resultados mostraron que solo el 15.63% de los estudiantes presentaba autoestima alta,
mientras que el 55.21% tenia un nivel medio y el 29.17% bajo. En cuanto al rendimiento
académico, el 6.25% obtuvo un rendimiento muy bajo, el 30.21% bajo, el 34.38% regular,
el 27.08% bueno y solo el 2.08% muy bueno. El analisis estadistico (pruebas de correlacion
multivariante) reveld una relacion significativa y positiva extremadamente alta (r = 0.9563,;
p < 0.01) entre autoestima y rendimiento académico, particularmente en la subdimension
universitaria de la autoestima, donde estudiantes con autoestima alta mostraron mayor
capacidad para afrontar tareas académicas, mejor planificacion de recursos y mayor
apertura al trabajo colaborativo. Las conclusiones destacaron que el rendimiento

académico "muy deficiente” predominante en la muestra estaba directamente vinculado a
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los bajos niveles de autoestima, los cuales limitaban la capacidad de cambio personal y la
confianza en el ambito académico durante la crisis pandémica. Este estudio subraya la
necesidad de implementar programas de intervencion psicoeducativa que fortalezcan la
autoestima universitaria como estrategia para mejorar el desempefio académico en entornos

de ingenieria en contextos de crisis.

En la investigacion “El Covid-19 y los estragos en la educacion superior” publicada
mediante un articulo cientifico en la revista “Revista de Difusion Cientifica Ingenieria y
Tecnologias” desarrollado por los autores Antonio Arévalo et al. (2022) realizaron una
investigacion de nivel descriptivo-correlacional en el Instituto Tecnoldgico de Colima
(México), utilizando una muestra no probabilistica de 70 estudiantes de la carrera de
Ingenieria en Gestion Empresarial (de una poblacion total de 303 alumnos). Mediante un
cuestionario de escala Likert y analisis estadistico descriptivo (frecuencias, porcentajes y
medidas de tendencia central), se identificaron factores criticos que afectaron el
rendimiento académico durante la pandemia. Los resultados mostraron que el 45.7% de los
estudiantes expresd poco interés en asistir a sesiones virtuales, mientras que el 24.3%
reportd sobrecarga de trabajo "casi siempre™ y el 15.7% indicO que esta sobrecarga ocurria
"siempre”. Ademas, se detectaron dificultades en la comprension de contenidos virtuales
(38.6% con problemas frecuentes) y en la toma de decisiones académicas (31.4% con
incertidumbre constante). El analisis cualitativo complementario revel6 que estos factores
generaron frustracion y desmotivacién, aunque la mayoria de estudiantes mantuvo una
actitud neutral ante las adversidades, posiblemente como mecanismo de adaptacién a la

crisis. Las conclusiones destacaron que la transicion abrupta a la virtualidad exacerbd

23



desafios preexistentes (sobrecarga académica, brechas digitales) y recomendaron
implementar politicas de flexibilizacion curricular, capacitacion en gestion del tiempo y
apoyo psicoeducativo para mitigar el impacto en el rendimiento académico en contextos

de ingenieria.

En la investigacion realizada por Ortega Encinas et al. (2022) publicado en la “Revista
de Investigacion Académica sin Frontera” denominado “Impacto en el rendimiento
escolar bajo condiciones de pandemia SARS-COV2” publicado como articulo cientifico:
la investigacion de nivel descriptivo-transversal en la Universidad Estatal de Sonora
(México), utilizando una muestra por conveniencia de 1,139 estudiantes (de una poblacion
total de 7,025) de campus Hermosillo. Mediante un cuestionario validado y analisis
estadistico descriptivo (frecuencias y porcentajes), se evalud la dedicacion académica
semanal y los habitos de suefio durante la pandemia. Los resultados mostraron que el 38.7%
de los estudiantes dedicaba entre 8 a 10 horas semanales al estudio, el 33.1% invertia 10 a
20 horas semanales en actividades académicas, sélo el 15.6% superaba las 20 horas
semanales de dedicacion y el 12.5% reportaba menos de 8 horas semanales de estudio.
Respecto al suefio, el 19.6% de los estudiantes dormia hasta 3 horas diarias durante
periodos de examenes o cargas académicas intensas, evidenciando una calidad de suefio no
Optima que afectaba su bienestar y potencialmente su rendimiento. Las conclusiones
destacaron que la pandemia exacerb6 desafios en la gestion del tiempo y el equilibrio vida-
académica, con una proporcion significativa de estudiantes subinvirtiendo horas de estudio
frente a las demandas curriculares. Ademas, se identificd que la privacion del suefio se

correlacionaba con mayores niveles de estrés y dificultades de concentracion,
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recomendandose politicas institucionales que promuevan habitos de estudio sostenibles y

educacion sobre salud del suefio en entornos de educacion superior.

En la investigacion encontrada en registros de EBSCO como articulo cientifico titulada
"Autorregulacion del Aprendizaje y Autoeficacia Académica: Correlacion con el
Rendimiento Académico en Estudiantes de Ingenieria" realizada por Flores Araya et al.,
)2022), investigacion de nivel correlacional-transversal en la Universidad de Tarapaca
(Iquique, Chile), utilizando una muestra probabilistica de 76 estudiantes de carreras de
ingenieria. Mediante la aplicacion del Cuestionario de Autorregulacion del Aprendizaje y
la Escala de Autoeficacia Académica, junto con el analisis de registros académicos
oficiales, se evaluo la relacion entre estas variables y el rendimiento académico. Los
resultados, procesados con analisis de correlacion de Pearson, mostraron ausencia de
correlaciones significativas: autoeficacia académica (r = 0.22), organizacion de tareas (r =
0.23), gestion del tiempo (r = -0.06), busqueda de ayuda (r = 0.17) y autoevaluacion (r =
0.14), todos con valores p > 0.05. Las conclusiones destacaron que, ni la autorregulacion
del aprendizaje ni la autoeficacia académica percibida influyeron significativamente en el
rendimiento académico en este contexto especifico. Los autores sugirieron que factores
externos como la calidad de la ensefianza, el disefio curricular o el entorno socioeducativo
podrian haber moderado estas relaciones, recomendando futuras investigaciones con

muestras mas grandes y modelos multivariados para explorar variables intermedias.

El autor Monroy-Varela et al., (2022) en su estudio publicado en la revista cientifica

“DYNA” investigacion realizada en Colombia mediante articulo cientifico denominado
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"Impact of the COVID-19 Pandemic on Student's Academic Performance at the School of
Engineering - Universidad Nacional de Colombia, Bogota Campus,” la investigacion es
de nivel longitudinal-descriptivo en la Universidad Nacional de Colombia (Bogotd),
utilizando una poblacion de 13,617 estudiantes de programas de ingenieria durante la
transicion a la educacion virtual por la pandemia de COVID-19. Mediante el andlisis de
registros académicos histdricos (2015-2021) y encuestas de percepcién docente y
estudiantil, se evalué el impacto de la virtualizacion en el rendimiento académico, el
progreso curricular y las estrategias pedagdgicas. Los resultados cuantitativos mostraron
un aumento del 4% en el promedio de calificaciones general y una mejora en el progreso
curricular semestral (del 9% al 10.6%) tras la implementacion de modalidades virtuales.
Sin embargo, se identificaron desigualdades significativas: los estudiantes de bajos
ingresos experimentaron un incremento en la tasa de no aprobacion (del 22% al 24%),
atribuido a brechas en acceso a tecnologia, entornos inadequados para el estudio y
limitaciones en conectividad. El estudio también reveldé que las nuevas estrategias de
evaluacion se orientaron hacia actividades grupales (preferidas sobre individuales),
proyectos practicos y examenes escritos adaptados a entornos digitales, mientras que las
actividades asincronicas (ej. grabaciones, foros) fueron significativamente preferidas sobre
las sincronas (videoconferencias en tiempo real) por su flexibilidad. Las conclusiones
destacaron que, si bien la virtualizacibn mejor6 métricas agregadas de rendimiento,
exacerbd desigualdades socioecondémicas preexistentes, recomendando politicas de
inclusion digital (ej. acceso a hardware, internet subsidiado) y disefios pedagdgicos
hibridos que combinen la flexibilidad del asincronismo con la interaccién critica de

actividades sincronas guiadas.
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En el articulo cientifico “Emergency remote teaching and students’ academic
performance in higher education during the COVID-19 pandemic: A case study”,
publicado en la revista Computers in Human Behavior, Iglesias-Pradas et al. (2021),
realizaron una investigacion de nivel aplicativo o tecnoldgico en la Universidad Politécnica
de Madrid, utilizando una muestra de egresados del programa de Ingenieria en
Telecomunicaciones. El estudio, que analizd el impacto de la ensefianza remota de
emergencia (ERE) en el rendimiento académico, emple6 un analisis estadistico de medida
ANOVA mediante el software R, encontrando que los estudiantes obtuvieron resultados
significativamente mejores durante el periodo de ERE en comparacion con afos
presenciales previos. Entre las conclusiones, se destaca que la preparacion organizacional
que incluye infraestructura técnica, estructuras flexibles, canales de comunicacion y
desarrollo de habilidades digitales del profesorado fue un factor critico de éxito. Asimismo,
el estudio no encontro diferencias significativas atribuibles al tipo de herramienta digital
utilizada, al modo de entrega (sincrono/asincrono) o al tamafio de la clase, un hallazgo que
contradice parte de la literatura previa y sugiere la necesidad de futuras investigaciones. La
investigacion subraya que la eficacia de la ERE trasciende la mera eleccion tecnoldgica,
estando supeditada a factores institucionales, pedagogicos y de competencia docente que,
en conjunto, facilitan una respuesta agil y eficaz en contextos de crisis.

En el articulo cientifico “Planificacion y uso del tiempo académico asincrénico de
estudiantes universitarios en condiciones de pandemia”, publicado en la revista Formacion
Universitaria (2021), Zambrano etal. (2021) realizaron una investigacion de nivel
descriptivo-correlacional en una universidad chilena, utilizando una muestra de 19

estudiantes de ingenieria con buen rendimiento académico. Mediante un registro de
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planificacion semanal, se analiz6 la gestién del tiempo durante la pandemia, aplicando
andlisis estadisticos descriptivos (como frecuencias y porcentajes) para cuantificar las
horas dedicadas al estudio. Los resultados mostraron que la mayoria de los estudiantes
dedicaba entre 15 y 20 horas semanales (=<79% de la muestra), mientras que una baja
proporcion (=21%) superaba las 25 horas, evidenciando una limitada dedicacion al estudio
y escasa autorregulacién del aprendizaje. Las conclusiones destacaron que una
planificacion adecuada y un uso eficiente del tiempo asincrénico son cruciales para cumplir
con las actividades académicas y organizar recursos de manera efectiva. Los autores
recomendaron que las plataformas en linea incorporen actividades obligatorias que
promuevan habitos de estudio consistentes, con un promedio de tres horas diarias
distribuidas de manera constante a lo largo de la semana, para optimizar el rendimiento en

contextos de educacion remota.

En el articulo cientifico “Trayectorias de ingresantes universitarios y estrategias de
aprendizaje: sus implicancias en el rendimiento académico”, publicado en la Revista
Educacién (2020), desarrollado por Moreno et al. (2020) realizaron una investigacion de
nivel descriptivo-correlacional en la Universidad Nacional de Rio Cuarto (Argentina),
utilizando una muestra de 86 estudiantes ingresantes de ingenieria (53% de alto
rendimiento y 47% de bajo rendimiento) . Mediante la aplicacion de un cuestionario sobre
trayectorias que incluia evaluacion de estrategias de aprendizaje y analisis estadisticos
descriptivos (porcentajes y comparaciones entre grupos), se examino la relacion entre el
uso de estrategias de aprendizaje y el rendimiento académico. Los resultados mostraron

que, en regulacion del esfuerzo, el 50% de los estudiantes de alto rendimiento alcanzé un
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nivel alto, frente al 37.5% en el grupo de bajo rendimiento. En organizacion del tiempo, el
54.3% de los estudiantes de alto rendimiento exhibi6 un nivel alto, comparado con el 37.5%
en el grupo de bajo rendimiento. Ademas, solo el 9% de la muestra utilizaba recursos como
internet para ampliar conocimientos, reflejando una limitada integracion de herramientas
digitales en sus procesos de aprendizaje. Las conclusiones destacaron que los estudiantes
de alto rendimiento tendian a emplear estrategias cognitivas complejas, metacognitivas y
de gestion de recursos, mientras que aquellos con bajo rendimiento priorizaban
simplemente incrementar las horas de estudio sin mejorar la profundidad del abordaje. El
estudio subraya la importancia de promover estrategias de aprendizaje efectivas y la
integracion de recursos digitales para fortalecer las trayectorias académicas en el contexto

universitario.

En el articulo cientifico “Correlation between Classroom Engagement and Academic
Performance of Engineering Students”, publicado en el International Journal of Higher
Education, desarrollada por Mazumder et al. (2020), investigacion de nivel correlacional-
predictivo en una universidad de Michigan, Estados Unidos . El estudio utilizé una muestra
de estudiantes de ingenieria, analizando la relacion entre la participacion en el aula (medida
mediante observacion directa y autoinformes) y el rendimiento académico. A través de
analisis estadisticos (incluyendo ANOVA, con resultados reportados como F(4,38) = 80, p
= 0.53), se identificd una correlacion débil y no significativa entre ambas variables,
contradiciendo la hipoétesis inicial de que una mayor participacién se asociaria con un mejor
desempefio académico. Las conclusiones destacaron que, si bien la participacion activa

puede fomentar habilidades especificas y mejorar la retencion de informacién, no
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constituye un predictor sélido del rendimiento académico en contextos de ingenieria. Los
autores recomendaron priorizar estrategias complementarias, como el estudio
independiente o grupal fuera del aula, y sugirieron una perspectiva integral que combine
actividades intra y extracurriculares para optimizar los resultados de aprendizaje.
Asimismo, sefialaron las limitaciones de este estudio piloto y la necesidad de

investigaciones futuras para explorar otros factores moderadores.

Nacional

En el articulo cientifico “Educacion virtual y rendimiento academico de los estudiantes
de una universidad limefia en tiempos de pandemia”, publicado en la Revista Conrado, 10s
autores Lopez Gomez et al. (2022) realizaron una investigacion de nivel correlacional en
una universidad limefia (Peru), utilizando una muestra de 229 estudiantes de la carrera de
Ingenieria Industrial. El estudio, de enfoque cuantitativo y disefio no experimental, analizé
la relacion entre la educacion virtual (con tres dimensiones: recursos de aprendizaje,
acompariamiento virtual y competencias educativas) y el rendimiento académico. Mediante
un cuestionario Likert de 26 items y el uso de analisis estadisticos no paramétricos (prueba
Rho de Spearman), se identifico una correlacion positiva alta y significativa (r = 0.725; p
= 0.000) entre ambas variables. Los resultados mostraron que el acompafiamiento virtual
(orientacién, comprension y flexibilidad docente) presento la correlacién mas fuerte (r =
0.739), sequido de los recursos de aprendizaje (herramientas didacticas, tecnologia
educativa; r =0.712) y las competencias educativas (formacidn en habilidades y adaptacion
al entorno virtual; r =0.691). Las conclusiones destacaron que la educacion virtual tuvo un

impacto significativo en el desempefio académico durante la pandemia, enfatizando la
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necesidad de garantizar recursos tecnoldgicos adecuados, un acompafiamiento docente
continuo y el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes para optimizar los

resultados en contextos de crisis.

En el articulo cientifico “Evaluacion de la Gestion Virtual Educativa en Ingenieria
Industrial: Una Experiencia en el Contexto de Ensefianza Remota de Emergencia”,
publicado en la “Revista Ibérica de Sistemas e Tecnologias de Informacéo ” desarrollado
por Iraola-Real y Iraola-Arroyo (2022) realizaron una investigacion de nivel evaluativo-
correlacional en una universidad peruana, utilizando una muestra de estudiantes de la
carrera de Ingenieria Industrial. Mediante una escala Likert aplicada a seis dimensiones de
gestion virtual (recursos educativos, ensefianza en linea, continuidad de estudios, gestion
administrativa, tutoria virtual e investigacion universitaria), se obtuvieron puntajes
promedio entre 4.65 y 5.30, reflejando una percepcion generalmente favorable hacia la
implementacion virtual. Sin embargo, el andlisis de correlacion mostro valores
heterogéneos y mayoritariamente débiles con el rendimiento académico, destacando solo
la gestion para la continuidad de estudios (r=0.37) y la ensefianza universitaria en linea
(r=0.30) como dimensiones con asociaciones moderadamente positivas, mientras que
aspectos como recursos educativos (r=0.04) y gestién administrativa (r=0.02) presentaron
correlaciones marginales. Las conclusiones subrayaron que, pese a la eficiencia percibida
en la gestion virtual, su incidencia directa en el rendimiento académico fue limitada, lo que
sugiere la necesidad de integrar estrategias complementarias (pedagdgicas, tecnologicas y
psicoeducativas) para optimizar los resultados en contextos de educacion remota de

emergencia.
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En el articulo cientifico “Ensefianza virtual en tiempos de pandemia: Estudio en
universidades publicas del Pert”, publicado en la Revista de Ciencias Sociales, realizada
por Diaz Ronceros et al. (2021) donde realizaron una investigacion de nivel descriptivo-
evaluativo en la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion (Pert), utilizando
una muestra de estudiantes de Ingenieria Electrénica. Mediante un cuestionario con escala
Likert, se evaluaron tres dimensiones clave de la virtualizacién educativa: capacidad
organizativa (estrategia institucional, capacitacion, flexibilidad), capacidad pedagdgica
(métodos de evaluacion, roles docente-estudiante, metodologias) y capacidad tecnologica
(infraestructura, comunicacién). Los resultados cuantitativos mostraron que el 66.7% de
los estudiantes percibio que la capacidad organizativa siempre se cumplio, mientras que la
capacidad pedagogica fue evaluada positivamente por el 96.3% de la muestra. En la
dimension tecnologica, el 70.4% consider6 que los recursos estuvieron siempre
disponibles. En términos globales, el 70.4% de los encuestados afirm6 que los
componentes pedagdgicos necesarios se cumplieron consistentemente, reflejando una
percepcion mayoritariamente favorable hacia la implementacion de la ensefianza virtual en
contexto de pandemia. Las conclusiones destacaron la efectividad de las estrategias
institucionales adoptadas, aunque sefialaron la necesidad de fortalecer aspectos
organizativos y tecnoldgicos en minorias criticas (3.7%-29.6% con percepciones
parciales), subrayando la importancia de un enfoque integral para sostenibilidad educativa

en crisis.
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En el articulo cientifico “Evaluation of Teaching Performance in the Virtual Teaching-
Learning Environment, from the Perspective of the Students of the Professional School of
Mechanical Engineering”, publicado en la Revista Internacional de Tecnologias
Emergentes en el Aprendizaje (iJET) (2021) e indexado en Scopus los autores Chamorro-
Atalaya et al. (2021), realizaron una investigacion de nivel evaluativo-descriptivo en la
Universidad Nacional Tecnoldgica de Lima Sur (Pert), utilizando una muestra de 22
docentes evaluados por estudiantes de Ingenieria Mecénica. Mediante un cuestionario
estructurado y analisis estadistico de variaciones porcentuales, se examind el impacto de la
transicion a la modalidad virtual en seis factores del desempefio docente: planificacion,
comunicacion, desempefio global, estrategias didacticas, organizacion y dominio de la
materia. Los resultados mostraron que, en general, el desempefio docente experimento una
variacion positiva (63.64% en planificacion, comunicacion y desempefio global, con un
incremento del 3.8% respecto a la modalidad presencial). Sin embargo, el factor
comunicacion presentd una variacion negativa critica, donde 50% de los docentes (11 de
22) experimentaron una disminucion significativa en sus calificaciones, evidenciando
dificultades en la interaccién y retroalimentacion con estudiantes. Las conclusiones
destacaron que, aungue la virtualidad generé efectos positivos en aspectos organizativos y
didacticos, la comunicacion emerge como un punto critico que requiere estrategias
especificas, como capacitacion en herramientas digitales interactivas y protocolos de

feedback continuo, para garantizar la calidad del proceso educativo en entornos remotos.
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En el articulo cientifico “Aulas virtuales y su incidencia en el rendimiento académico”,
publicado en la Revista Sociologia y Tecnociencia desarrollado por Layme (2023), la
investigacion de nivel correlacional-cuantitativo en la Universidad Nacional Amazonica de
Madre de Dios (Peru), utilizando una muestra de 90 estudiantes . Mediante un cuestionario
estructurado y analisis estadistico (incluyendo la prueba de correlacién de Pearson), se
evaluo la relacién entre el uso de aulas virtuales (dimensiones: videoconferencias, foros,
tareas, recursos tecnoldgicos) y el rendimiento académico. Los resultados mostraron que
el 74.4% de los estudiantes califico los recursos tecnoldgicos de las aulas virtuales como
regulares, mientras que el 25.6% los considerd deficientes. En cuanto al rendimiento
académico, el 81.1% obtuvo calificaciones aprobatorias, frente a un 18.9% que no supero
el umbral de aprobacion. El analisis de correlacion revel6 una relacién significativa y
positiva entre ambas variables (coeficiente r = 0.790; nivel de significancia p < 0.10),
respaldando la influencia de las aulas virtuales en el desempefio académico. Las
conclusiones destacaron que, pese a las limitaciones técnicas percibidas, las aulas virtuales
representan un recurso esencial para el proceso de ensefianza-aprendizaje debido a su
flexibilidad, versatilidad y capacidad para facilitar la interaccidon dinamica entre estudiantes
y docentes. Sin embargo, se subraya la necesidad de mejorar la calidad de los recursos
tecnoldgicos y la capacitacion en competencias digitales para optimizar su impacto en

contextos educativos vulnerables.

En el articulo cientifico “Educacion Online y Rendimiento académico en tiempos de
Pandemia”, publicado en la Revista Inudi desarrollada por Mencia-Sanchez et al. (2023)

mediante una investigacion de nivel correlacional en la Universidad Nacional de
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Huancavelica (Per0), utilizando una muestra de 247 estudiantes de la carrera de Ingenieria
Civil que cursaron estudios en modalidad virtual durante la pandemia. Mediante un
cuestionario validado y andlisis estadistico no paramétrico (prueba de correlacion Rho de
Spearman), se examino la relacion entre la educacion online (dimensiones: predisposicion
estudiantil, capacidad pedagdgica, recursos tecnoldgicos y asistencia a sesiones virtuales)
y el rendimiento académico. Los resultados mostraron una correlacién positiva global
moderadamente alta (rho = 0.587) entre ambas variables. Al desagregar por dimensiones,
la capacidad pedagogica presento la asociacion mas fuerte (rho = 0.561), seguida de la
predisposicion del estudiante (rho = 0.502) y la asistencia a sesiones virtuales (rho = 0.456).
En contraste, los recursos tecnologicos no mostraron una relacion significativa con el
rendimiento (rho = 0.102), indicando que la disponibilidad de herramientas tecnolégicas
no fue un factor determinante por si solo. Las conclusiones destacaron que el éxito
académico en entornos virtuales dependio principalmente de factores pedagdgicos,
actitudinales y de compromiso (asistencia), mientras que los recursos tecnoldgicos
actuaron como facilitadores necesarios, pero no suficientes. Se recomienda fortalecer
estrategias de acompafiamiento pedagdgico y promover la responsabilidad estudiantil para

optimizar resultados en contextos de educacion remota.

En el articulo cientifico “La educacion virtual en tiempos de pandemia y su relacion con
el rendimiento académico desarrollado por Chavez etal. (2023) realizaron una
investigacion de nivel correlacional en estudiantes de ingenieria durante el afio 2021,
analizando el impacto de la transicion de la ensefianza presencial a la virtual en el contexto

de la pandemia de COVID-19. Utilizando una muestra representativa de estudiantes y
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aplicando la prueba de correlacion Rho de Spearman, los resultados mostraron una
correlacion positiva alta (coeficiente r = 0.864) entre la educacion virtual y el rendimiento
académico, indicando una asociacion directa y significativa entre ambas variables. Este
hallazgo sugiere que, en el contexto especifico de la pandemia, la adaptacion a la modalidad
virtual no solo mantuvo, sino que potencialmente mejoré el desempefio académico de los
estudiantes, posiblemente debido a factores como la flexibilidad temporal, la autonomia en
el aprendizaje y la adecuacion de recursos digitales. Sin embargo, los autores destacan que
este resultado contrasta con estudios previos que reportaron correlaciones mas bajas o
negativas en otros contextos, lo que podria atribuirse a diferencias en la preparacion
institucional, la calidad de la infraestructura tecnologica y el nivel de competencia digital
de docentes y estudiantes. Las conclusiones subrayan la importancia de una
implementacion robusta de la educacion virtual, que incluya no solo herramientas
tecnoldgicas adecuadas sino también estrategias pedagogicas disefiadas para entornos en
linea, como el acompafiamiento docente continuo y la promocion de la autorregulacion del
aprendizaje. Ademas, se sugiere que futuras investigaciones exploren los factores
especificos que mediaron esta correlacion alta, como el disefio instruccional, el engagement

estudiantil y el apoyo socioemocional en contextos de crisis.

En el articulo cientifico “Ansiedad, autoestima y habitos de estudio en relacion al
rendimiento académico de estudiantes universitarios peruanos: contexto Covid-19”,
publicado en la Revista Avances en Odontoestomatologia desarrollado por los autores La
Serna Solari et al. (2023) realizaron una investigacion de nivel correlacional-transversal en

la Universidad Sefior de Sipan (Pert), utilizando una muestra no probabilistica de 260
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estudiantes de primer ciclo de diversas carreras principalmente de las carreras de
Ingenieria. Mediante el Inventario de Habitos de Estudio CASM-85 y el andlisis de
registros académicos oficiales, se evalué la relacion entre habitos de estudio (con
dimensién clave de dedicacién) y rendimiento académico en el contexto de la pandemia.
Los resultados mostraron que solo el 25.8% de los estudiantes presentaba habitos de estudio
muy positivos, mientras que el 25.4% exhibia hé&bitos muy negativos. En cuanto al
rendimiento, el 50.35% obtuvo un nivel bueno (14-16/20), seguido de un 23.46% con
rendimiento excelente (>17). El analisis estadistico mediante pruebas de correlacion de
Pearson y Spearman reveld una relacion positiva débil pero significativa (r = 0.145; p =
0.164), indicando que los habitos de estudio explican parcialmente las variaciones en el
rendimiento académico. Las conclusiones destacaron que, si bien los habitos de estudio no
fueron determinantes unicos, su mejora podria optimizar el desempefio en entornos
virtuales, especialmente en contextos de crisis donde la autorregulacion es critica. Ademas,
se enfatizd la necesidad de complementar estos habitos con estrategias de apoyo
psicolégico y pedagdgico para mitigar el impacto de la ansiedad y fortalecer la resiliencia

académica.

En el articulo cientifico “Academic Performance before and during the State of
Emergency due to COVID-19: Analysis from the Perspective of Distance Education”,
publicado en el International Journal of Learning, Teaching and Educational Research
realizado por Chamorro-Atalaya etal. (2022) realizaron una investigacion de nivel
longitudinal descriptivo en una universidad pablica peruana, utilizando una muestra de 157

estudiantes de las carreras de Ingenieria Mecanica y Eléctrica durante el periodo 2018-
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2021. Mediante un disefio no experimental y un enfoque hipotético-deductivo, se compard
el rendimiento académico antes y durante la transicién a la educacion virtual mediante el
andlisis de registros académicos oficiales y la aplicacion de la prueba t de Student para
determinar significancia estadistica. Los resultados mostraron que, en la modalidad virtual
(2021-11), el 98.39% de los estudiantes aprobaron sus cursos, con un promedio de
rendimiento de 16.15/20, superando significativamente el desempefio en la modalidad
presencial (2018-2019), donde solo el 68.4% logré aprobar. El analisis estadistico confirmo
una diferencia significativa (t = 9.87; p = 0.000), respaldando el impacto positivo de la
virtualizacion en el rendimiento académico en este contexto. Las conclusiones destacaron
que, pese a la falta de planificacion inicial en la adaptacion virtual, factores como la
flexibilidad temporal, la autonomia en el aprendizaje y la adecuacion de recursos digitales
permitieron optimizar los resultados académicos durante la emergencia sanitaria. Sin
embargo, los autores subrayaron la necesidad de complementar estos hallazgos con
estrategias pedagdgicas estructuradas para garantizar la sostenibilidad del modelo hibrido

postpandemia.

En el articulo cientifico “Relationship between Stress and Academic Performance: An
Analysis in Virtual Mode”, publicado en el International Journal of Advanced Computer
Science and Applications (2021) e indexado en Scopus y ProQuest desarrollado por Corzo
Zavaleta etal. (2021), realizaron una investigacion de enfoque mixto (cualitativo-
cuantitativo) en la Universidad de Ciencias y Humanidades (Peru), utilizando una muestra
de estudiantes de ingenieria durante la pandemia de COVID-19. Mediante encuestas (con

una confiabilidad de o = 0.84 calculado con Cronbach's Alpha) y entrevistas, se analizo la
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relacién entre el estrés académico (dimensiones: factores académicos, laborales y sociales)
y el rendimiento académico en entornos virtuales. Los resultados cuantitativos mostraron
que el 25.62% de los estudiantes obtuvo un rendimiento muy alto, el 45.96% un
rendimiento alto, el 22.36% regular, el 4.97% bajo y el 1.09% muy bajo. El analisis
inferencial (pruebas de hipdtesis mediante SPSS) revel6 que no existia una relacién
significativa entre el estrés y el rendimiento académico (p > 0.05), contradiciendo estudios
previos que afirmaban lo contrario. Las conclusiones destacaron que el estrés durante la
pandemia no solo tuvo origen académico, sino tambien laboral y social, y que el llamado
"estrés positivo” (eustrés) podria actuar como un estimulo motivador para mejorar el
desempefio en entornos virtuales. Ademas, se enfatizo la necesidad de abordar factores
contextuales como la falta de conectividad y los problemas econdémicos para optimizar la

adaptacion a la educacion virtual en crisis futuras.

En la tesis realizada por Torres Vivas (2021) denominado “Habitos de estudio y
rendimiento académico de los estudiantes de la asignatura de célculo I de la Universidad
Continental” €s una investigacion de nivel correlacional-transversal en la Universidad
Continental (Per0), utilizando una muestra de estudiantes de la Facultad de Ingenieria .
Mediante un cuestionario estructurado y andlisis estadistico descriptivo e inferencial
(pruebas de chi-cuadrado y correlacion), se evalud la relacion entre los habitos de estudio
(dimensiones: condiciones ambientales, planificacion, uso de materiales y asimilacion de
contenidos) y el rendimiento académico en la asignatura de Calculo I. Los resultados
mostraron que, en estudiantes con rendimiento bajo, solo el 17.5% presentaba una

planificacién alta, mientras que, en aquellos con rendimiento excelente, el 1.8% evidencio

39



una planificacion media. Respecto al uso de materiales, el 35.1% de los estudiantes
aprobados reportd un uso medio de recursos, mientras que solo el 14.0% mostr6 un uso
alto. El andlisis inferencial revel6 una correlacion positiva moderada (r = 0.42; p < 0.05)
entre habitos de estudio y rendimiento académico, indicando que una mayor organizacion
y aprovechamiento de recursos se asocid con mejores resultados. Las conclusiones
destacaron que, si bien los habitos de estudio influyeron significativamente en el
desempefio, factores adicionales como la complejidad de la asignatura y la base académica
previa modularon esta relacion. Se recomendd implementar programas de tutoria
focalizados en estrategias metacognitivas para optimizar la gestion del tiempo y el uso de

materiales en cursos de matematicas.

Los autores Bedregal-Alpaca etal., (2020), en el articulo cientifico “Analisis del
rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria de Sistemas, posibilidades de
desercion y propuestas para su retencion”, publicado en la Revista Chilena de Ingenieria,
la investigacion muestra un nivel descriptivo-predictivo en una universidad peruana,
utilizando una muestra de 976 estudiantes de la carrera de Ingenieria de Sistemas. Mediante
el andlisis de indicadores académicos multidimensionales (calificaciones, pruebas
objetivas, asignaturas aprobadas, créditos acumulados y progreso relativo a la cohorte), se
clasifico el rendimiento académico en tres categorias: suficiente (41%), bueno (40-48%) y
muy bueno (6%). Los autores aplicaron modelos predictivos (incluyendo técnicas de
machine learning como arboles de decisidn y redes neuronales) para identificar riesgos de
desercién y proponer estrategias de retencion. Las conclusiones destacaron que la

evaluacion del rendimiento debe integrar no solo las calificaciones, sino también el
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comportamiento académico longitudinal, el ritmo de avance curricular y la comparacion
con pares, permitiendo una intervencion temprana en estudiantes en riesgo. Ademas, se
enfatiz6 la necesidad de politicas institucionales que combinen apoyo académico,
seguimiento personalizado y recursos tecnolégicos (como plataformas de monitoreo

basadas en 1A) para reducir la desercion en programas de ingenieria.

Local

En la presente investigacion para las variables Proceso Ensefianza Aprendizaje y
Rendimiento Académico no se encontraron investigaciones locales y/o a nivel doctorado
en el ambito para estudiantes de la carrera de la facultad de Ingenieria, la busqueda se
realizd en el repositorio virtual y fisico de la Universidad Nacional de Cajamarca; sin

embargo, se esta considerando otras investigaciones aplicadas a otros niveles de ensefianza.

En la tesis “Factores que determinan el rendimiento académico en la Universidad
Nacional de Cajamarca de los estudiantes que ingresaron con premio de excelencia, 2012—
20177 realizada por Abanto (2018), realizd una investigacion de nivel descriptivo-
exploratorio en la Universidad Nacional de Cajamarca (Peru) , utilizando una muestra de
155 estudiantes destacados que ingresaron con premio de excelencia entre 2012 y 2017.
Mediante un cuestionario validado por expertos y un disefio transeccional descriptivo, se
identificaron tres categorias de factores determinantes del rendimiento académico:

1. Factores personales: Desarrollo temprano de la vocacion profesional (impulsado por

motivacion familiar), habitos de lectura y autonomia en el aprendizaje.
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2. Factores socioecondmicos y familiares: Entornos afectivos libres de agresion, normas

de castigo adecuadas y limitacion de tiempo en actividades sociales/deportivas.

3. Factores académicos: Dedicacion de tiempo al estudio (38.5% de estudiantes

dedicaba 2-3.5 horas diarias), uso de técnicas de estudio, calidad de la base educativa

secundaria y relaciones positivas con docentes y pares (69.23% reportd buenas
relaciones con comparfieros).

Los resultados cuantitativos revelaron que el 84.6% de los estudiantes contaba con un
espacio adecuado para estudiar en casa, mientras que el 15.4% carecia de este recurso.
Ademas, el 100% utilizaba medios tecnoldgicos para aprender, pero solo el 7.70% usaba
la biblioteca frecuentemente. Respecto a la percepcion institucional, el 76.92% considero
la capacidad docente como buena, pero se identificaron debilidades en metodologia
(46.15% la califico como regular) e implementacion de laboratorios (38.46% la evalud
como mala). Las conclusiones destacaron que el rendimiento académico es multifactorial
y requiere intervenciones integrales que fortalezcan la autonomia estudiantil, los recursos
institucionales y el apoyo familiar, especialmente en contextos universitarios con poblacion

rural o periférica.

En la tesis doctoral de Zelaya de los Santos (2018) realizd una investigacion de nivel
descriptivo-correlacional en la Universidad Nacional de Cajamarca (Peru), utilizando una
muestra aleatoria de 316 estudiantes ingresantes (incluyendo carreras de ingenieria)
durante el afio académico 2016. Mediante la aplicacion de los Cuestionarios de Estilos de
Pensamiento de Sternberg-Wagner (forma corta) y la Escala de Satisfaccion Estudiantil, se

analizé la relacién entre estas variables y el rendimiento académico (categorizado en: *muy
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bueno: 18-20*, *bueno: 14-17*, *regular: 11-13*, *deficiente: 0-10*). Los resultados,
procesados con andlisis estadistico inferencial (pruebas de correlacion y chi-cuadrado),
mostraron que no existia una relacion significativa entre el rendimiento académico y la
satisfaccion estudiantil (p = 0.356) . Asimismo, la correlacion entre estilos de pensamiento
y rendimiento académico fue muy baja (r = -0.112), aunque se identificé una relacién
moderada entre el estilo de pensamiento externo y la satisfaccion estudiantil (r = 0.404) .
Las conclusiones destacaron que factores como el moédulo de procedencia de los
estudiantes influyeron significativamente en diferencias de rendimiento y satisfaccion,
sugiriendo que variables contextuales e institucionales (metodologias docentes, recursos
educativos) pueden modular estas dinamicas mas alla de los estilos cognitivos individuales.
Este estudio subraya la complejidad multifactorial del rendimiento académico en entornos
universitarios peruanos, resaltando la necesidad de intervenciones pedagogicas

diferenciadas por perfiles estudiantiles.

En la tesis de “Relacion entre la motivacion de logro y el rendimiento académico de los
estudiantes de la escuela profesional de Ingenieria Civil de la Universidad Nacional de
Cajamarca”; Walter Mufioz (2014) realizd una investigacion de nivel correlacional-
transversal en la Universidad Nacional de Cajamarca (Per() , utilizando una muestra de
115 estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil. Mediante la aplicacion del Cuestionario
de Motivacion de Logro (basado en teorias de McClelland y Atkinson) y el analisis del
promedio ponderado académico (clasificado segin Reyes Murillo: deficiente: <10.99,
*pajo: 11-12.99*, *medio: 13-14.99*, *alto: 15-20%*), se evalud la relacion entre ambas

variables. El andlisis estadistico (prueba de correlacion de Spearman o Pearson, segun el
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disefio reportado) mostré un valor p = 0.3841 (> 0.05), indicando que no existe una relacion
significativa entre la motivacion de logro y el rendimiento académico en esta poblacion
especifica. Las conclusiones destacaron la necesidad de explorar variables intermedias (ej.
apoyo docente, recursos institucionales, factores socioeconémicos) que puedan influir en
la motivacién y el rendimiento, asi como la importancia de adaptar instrumentos de
medicién de motivacién a contextos locales especificos.

La revision de los antecedentes evidencia que el fenémeno de la educacién virtual y su
impacto en el rendimiento academico en ingenieria ha sido abordado desde multiples
perspectivas y contextos, permitiendo identificar tendencias convergentes, divergencias
criticas y vacios de investigacion. A nivel internacional, estudios como los de Pico-Poma
et al. (2023) y Rodriguez Suéarez et al. (2021) destacan la importancia de modelos
pedagdgicos innovadores, como el flipped classroom, y la integracion estratégica de TIC
para potenciar procesos de ensefianza-aprendizaje, mientras que investigaciones como las
de Iglesias-Pradas et al. (2021) y Gomez Miranda y Jiménez Garcia (2022) reportan
mejoras significativas en el rendimiento académico atribuidas a la flexibilidad y adaptacion
tecnoldgica durante la pandemia. No obstante, este optimismo se matiza con hallazgos que
alertan sobre brechas digitales y resistencias iniciales, como los de Ramya y Poongodi
(2021) y Velandia Vivas et al. (2021), quienes identificaron limitaciones en soporte técnico,
competencias docentes y sobrecarga académica, factores que exacerbaban desigualdades
preexistentes.

En el &mbito nacional, la investigacion peruana refleja realidades similares, pero con
matices propios. Por un lado, estudios como los de Lopez Gomez et al. (2022) y Chamorro-

Atalaya et al. (2022) confirman correlaciones positivas elevadas entre educacion virtual y
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rendimiento, atribuyendo estos resultados a dimensiones como el acompafiamiento
pedagogico y la capacidad institucional; por otro lado, trabajos como los de Iraola-Real e
Iracla-Arroyo (2022) y Diaz Ronceros et al. (2021) revelan que la mera disponibilidad
tecnoldgica no garantiza éxito por si sola, sino que requiere de estrategias de gestion y
capacitacion docente robustas. Asimismo, investigaciones locales, aungue escasas en el eje
de ensefianza-aprendizaje, aportan perspectivas valiosas sobre factores psicosociales y de
contexto especifico. Los estudios de Abanto (2018) y Zelaya de los Santos (2018) en la
Universidad Nacional de Cajamarca, por ejemplo, no encontraron relaciones significativas
entre variables como estilos de pensamiento, satisfaccion estudiantil o motivacion de logro
con el rendimiento académico, lo que sugiere que en contextos regionales peruanos estos
factores podrian estar mediados por variables institucionales o socioeconémicas no
controladas.

En los antecedentes se encuentra una heterogeneidad metodoldgica de la literatura base
con variaciones significativas en tamafios muestrales, herramientas de analisis estadistico
e instrumentos de recoleccidn de datos constituye en si misma un hallazgo relevante que
dificulta la comparacion directa y subraya la necesidad de una precision meticulosa en el
disefio de la investigacion. De igual manera, se identifica de forma transversal el
agravamiento de la brecha socioecondémica, donde estudiantes de bajos ingresos
enfrentaron mayores tasas de no aprobaciéon y condiciones de estudio desfavorables,

acentuando las desigualdades preexistentes.

De manera general, los antecedentes muestran un panorama complejo y multifacético

del rendimiento académico en ingenieria durante la pandemia, no existe una relacion ni un
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factor determinante Unico, por el contrario, el rendimiento es el resultado de una intrincada
interaccion entre 1. Variables institucionales: Infraestructura tecnolégica, soporte técnico,
capacitacion docente, estrategias pedagogicas. 2. Variables pedagdgicas: Disefio
instruccional, métodos de evaluacién, acompafiamiento docente, calidad de la
retroalimentacion. 3. Variables individuales: Habitos de estudio, autorregulacion,
autoestima, motivacion, condiciones socioeconémicas y de entorno.

2. Marco Tedrico — cientifico de la investigacion

2.1.1 Marco teorico-cientifico

2.1.1.1 El proceso ensefianza aprendizaje virtual sincronico desde una perspectiva de la

teoria del conectivismo, la Ley universitaria 30220, la ley 32105 y los estandares de

acreditacion Universitaria del SINEACE.

La educacion en el Per( ha sido moldeada por una serie de cambios legislativos
significativos, con la Ley Universitaria 30220 de 2014 como uno de los hitos mas
notables. Esta legislacion se cred en respuesta a una serie de desafios en el sistema
educativo, como la disparidad de calidad en la educacién superior y la necesidad de
que el Estado asumiera un papel mas activo en la regulacion y supervision de las
instituciones universitarias; es asi que la Ley Universitaria se articula en torno a tres
pilares fundamentales: la rectoria del Estado en las politicas educativas en todos los
niveles, la regulacion de la calidad de la educacion a través de la Superintendencia
Nacional de Educacién Universitaria (SUNEDU) y la promocion de la investigacion y

formacion de los estudiantes en las universidades. Dentro de esta legislacion, el articulo
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47 destaca un cambio crucial: la posibilidad de desarrollar programas de educacion a
distancia basados en entornos virtuales de aprendizaje (Ley Universitaria 30220, 2014).

Un aspecto particular de la Ley 30220 se relaciona con la modalidad de educacion
a distancia, estableciendo que las universidades pueden ofrecer programas basados en
entornos virtuales de aprendizaje; sin embargo, se impone un limite al sefialar que los
estudios de pregrado en esta modalidad no pueden superar el 50% de los créditos totales
del programa, aunque no hay especificacion para los programas de posgrado (Ley
Universitaria 30220, 2014). En el contexto de la educacion virtual, el Sistema Nacional
de Evaluacion, Acreditacion certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE), a traves
de sus estandares, establece que se puede llevar cursos virtuales en el desarrollo de
programas de formacion que tienen escenario de ensefianza y aprendizaje el espacio
virtual el mismo que solo seria aplicable para programas semipresenciales o virtuales

en los programas gque han considerado como una estrategia metodologica.

La situacion educativa en Per( se vio drasticamente alterada por la pandemia
COVID-19. Ante la necesidad de evitar la propagacion del virus, el gobierno peruano
emitio el Decreto Supremo N° 008-2020-SA, declarando la emergencia sanitaria a nivel
nacional y suspendiendo las actividades lectivas presenciales donde la educacion se
volco rapidamente a modalidades virtuales y semipresenciales para garantizar la
continuidad de los estudios (Decreto Supremo N.° 008-2020-SA, 2020). Bajo el mismo
contexto mediante el Decreto Legislativo N° 1465 el estado peruano, tom6 medidas
excepcionales para permitir que las universidades publicas contrataran servicios de

Internet y adquirieran equipos electronicos para apoyar la educacion no presencial con
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un presupuesto de seiscientos cincuenta millones de soles y se centrd en estudiantes en
situacion de pobreza y vulnerabilidad econémica, asi como en sus docentes (Decreto
Legislativo N° 1465, 2020).

Es preciso destacar que ha existido modificaciones en las legislaciones acerca de la
modalidad del dictado de clases es asi que Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria [SUNEDU], (2020) indicando que los programas académicos
bajo la modalidad presencial son procesos de ensefianza aprendizaje estructurados,
disefiados y desarrollados en un entorno fisico, donde puede realizarse el uso de
tecnologias de la informacion y comunicacion y/o el uso de entornos virtuales en un
méaximo del 20% de total de créditos académicos, de igual manera se establece los
lineamientos para programas bajo la modalidad semipresencial donde se admite el uso
de entornos virtuales de aprendizaje mayor al 20% Yy hasta 70% del total de créditos y
para los programas bajo la modalidad a distancia o no presencial estableciendo que el
uso de entornos virtuales no puede superar mayor al 80% del total de créditos y que
estd disefiado para una poblacion adulta mayor a 24 afos; existiendo modificaciones
establecidas por Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria
[SUNEDU], (2023) especifica que los cursos virtuales realizados en la modalidad
presencial deben establecerse para el desarrollo de las asignaturas tedricas y/o estudios
generales, asi mismo realiza el cambio para la modalidad semipresencial hasta un
méaximo de 60% del total de créditos y que estos deben desarrollarse en asignaturas
teoricas o estudios generales; reafirma que se puede desarrollar entornos virtuales hasta
un maximo de 80% del total de créditos a excepcion de los programas disefiados para

internos de los establecimientos penitenciarios y para programas de posgrado. Sin
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embargo, la Ley 32105 (2024) publicada en el Diario Oficial El Peruano establece que
la modalidad a distancia 0 no presencial se caracteriza por el uso de medios
tecnoldgicos y la interaccion ya sea simultanea o diferida promoviendo el aprendizaje
autbnomo y que se puede desarrollar hasta el 100% de créditos académicos
exceptuando las carreras y especialidades que requieran la realizacion de experimentos
y précticas presenciales.

Dentro de los estandares establecidos por el Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE), (2018) indica que
los cursos se pueden llevar de manera virtual, al realizar un analisis de los estandares
de la institucion en mencion se puede encontrar que en el estandar 9 especifica que el
perfil de egreso del estudiante es el eje orientador de la gestion del proceso ensefianza
aprendizaje, asi mismo, el estandar 10 enfatiza la flexibilidad del plan de estudios y su
relacién con la préactica preprofesional, teniendo en cuenta la ensefianza virtual como
una estrategia metodoldgica y que el programa debe distribuir los cursos del plan de
estudio indicando el nimero de créditos, horas dedicadas a teoria, practica y ensefianza
virtual, el estandar resalta que si se desarrollan cursos virtuales el programa de
capacitacion y perfeccionamiento debe contemplar estrategias y herramientas de
aprendizaje para esta modalidad particularmente para los docentes involucrados en los
cursos virtuales quienes son los responsables de desarrollar y fortalecer estrategias
metodoldgicas, uso adecuado de herramientas didacticas y criterios e instrumentos de
evaluacion en la formacion virtual. Asi mismo, el estandar 11 asegura que el proceso
ensefanza-aprendizaje incluya elementos para el logro de competencias, considerando

la diversidad de escenarios virtuales de aprendizaje.
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Las dimensiones del proceso ensefianza-aprendizaje universitario, delineadas por
Huerta Amezola etal. (2019) en el libro "Dimensiones del proceso ensefianza-
aprendizaje en educacion superior", se componen de tres aspectos fundamentales: la
dimension pedagogica, la dimension psicologica y la dimension didactica. En la
dimensién pedagogica busca identificar y describir diversos argumentos pedagogicos
presentes en la ensefianza. En cuanto a la dimension psicoldgica, su propdésito es
reconocer y describir los principales argumentos generados por la ciencia psicolégica,
los cuales orientan los procesos de ensefianza-aprendizaje y la dimension didactica se
refiere a las decisiones del docente para fomentar el aprendizaje. Bajo el contexto
virtual de educacion Salinas etal., (2006) destaca que para esta modalidad las
dimensiones del proceso ensefianza aprendizaje estdn dados por la dimension
pedagdgica, organizativa y tecnologica en entornos virtuales de formacion. La
dimension pedagdgica se concentra en la planificacion y desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje con el respaldo de tecnologias de la informacion y la
comunicacion. La dimension tecnoldgica incluye herramientas alineadas con el modelo
pedagdgico institucional, abarcando infraestructura tecnoldgica y elementos de
comunicacion en red y la dimension organizativa considera la estructura del espacio,
el calendario y la gestién de la comunidad, incorporando variables institucionales y
aquellas que son impuestas al estudiante.

La teoria del conectivismo considera la importancia de mantener el conocimiento
con una actualizacion constante y la capacidad de tomar decisiones en un entorno en
constante cambio, es por ello se establece que la educacién se alinea con las

necesidades que se desarrolle de manera virtual. Es decir, el aprendizaje se convierte
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en un proceso de conectar nodos de informacién especializada, y la informacion y el
aprendizaje puede provenir en fuentes no humanas, como fuentes tecnoldgicas o
dispositivos electrénicos conectados a la gran magnitud de informacion. El autor de la
teoria del conectivismo Siemens (2005) destaca que la ensefianza de manera virtual se
convierte en una guia para la creacién de estas conexiones y el fomento de la
competencia en la navegacion y construccion de redes de conocimiento, ademas que el
fundamento de la teoria del conectivismo esta en la teoria de redes y la teoria del caos.

El conectivismo, teoria del aprendizaje para la era digital desarrollada por Siemens
(2004), postula que el conocimiento reside en una diversidad de opiniones y se
construye a traves de la conexion de nodos especializados de informacion, los cuales
pueden ser tanto humanos como no humanos (Elizando Malo, 2021). Esta perspectiva
se articula de manera significativa con los cuatro pilares del aprendizaje propuestos por
el neurocientifico Stanislas Dehaene: atencion, compromiso activo, retroalimentacion
y consolidacion, los cuales representan los mecanismos cerebrales fundamentales que
subyacen a cualquier proceso de aprendizaje efectivo (Dehaene, 2019).

La atencion, primer pilar de Dehaene, actia como un filtro que selecciona y
amplifica la informacion relevante mientras suprime los estimulos distractores, un
mecanismo crucial dado el constante bombardeo sensorial que recibe el cerebro
(Dehaene, 2019). Este proceso neurocognitivo encuentra su correlato en el principio
conectivista de la capacidad para discernir entre informacion importante y trivial, asi
como en la habilidad de saber dénde encontrar el conocimiento requerido (Siemens,
2004). En entornos digitales caracterizados por la sobreabundancia informativa, la

atencion se convierte en un recurso escaso y precioso, por lo que las estrategias
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pedagogicas deben disefiarse para gestionarla eficientemente, priorizando estimulos
relevantes y minimizando distracciones (Dehaene, 2019).

El compromiso activo, segundo pilar, enfatiza que un organismo pasivo no aprende
y que la curiosidad es la fuerza motriz que impulsa la exploracién, la generacion de
hip6tesis y su contrastacién con el mundo (Dehaene, 2019). Este principio se alinea
estrechamente con el rol del estudiante en el conectivismo, quien debe organizar, crear,
buscar y colaborar de manera activa, asi como compartir y reflexionar con otros sobre
temas de interés (Gutierrez Campos, 2012). La participacion en redes diversificadas no
solo satisface la necesidad de compromiso activo que exige la neurociencia, sino que
también opera el principio conectivista de que el aprendizaje yace en la diversidad de
opiniones (Dehaene, 2019) (Siemens, 2005).

La retroalimentacion correctiva, tercer pilar, es concebida por Dehaene como un
motor de aprendizaje basado en la deteccion y correccion de errores, donde el cerebro
ajusta sus modelos internos mediante mecanismos de prediccion y comparacion con la
realidad (Dehaene, 2019). El conectivismo amplia este concepto a través de su
principio de que la toma de decisiones es en si misma un proceso de aprendizaje, lo que
implica que la red en su conjunto compuesta por personas, recursos digitales y sistemas
inteligentes proporciona un flujo continuo de feedback que permite revaluar y ajustar
rutas de aprendizaje de manera constante; no obstante, debe considerarse una critica
importante: la informacidn en entornos conectivistas no siempre es confiable (Siemens,
2004) lo que puede distorsionar los mecanismos de correccion de errores y requerir del

aprendiz habilidades criticas para evaluar fuentes.
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La consolidacion, cuarto pilar, se refiere a la automatizacién del conocimiento que
libera recursos cognitivos para tareas mas complejas, proceso en el cual el suefio juega
un papel esencial al permitir la transferencia de informacion desde la memoria de
trabajo hacia la memoria a largo plazo (Dehaene, 2019). Aqui surge una tension
productiva con el conectivismo, el cual privilegia la capacidad de saber mas sobre lo
que se sabe actualmente y concibe el conocimiento como algo que puede residir fuera
del ser humano (Siemens, 2004) Una integraciéon equilibrada reconoceria que la
consolidacion de conocimientos basicos es un prerrequisito neurocognitivo
indispensable para navegar y evaluar criticamente la informacion distribuida en redes
digitales, evitando asi una externalizacion total del conocimiento que ignore los limites
de la memoria de trabajo y los procesos de automatizacion cerebral (Dehaene, 2019).

Ademas, es crucial incorporar en la discusion las limitaciones préacticas del
conectivismo identificadas en los resultados de busqueda, como la falta de capacitacion
docente para implementar estos entornos, la brecha digital que excluye a estudiantes
sin acceso a tecnologia, y el desafio de garantizar la veracidad de la informacion en
fuentes colaborativas como Wikipedia (Elizando Malo, 2021). Estos obstaculos
operacionales deben ser aderidos a la luz de los pilares neurocognitivos; por ejemplo,
la sobrecarga informativa (desafio conectivista) exacerba las limitaciones atencionales
(pilar de Dehaene), mientras que la falta de capacitacion docente dificulta el disefio de
actividades que fomenten el compromiso activo y la retroalimentacion efectiva
(Dehaene, 2019; Siemens, 2004).

Lejos de ser paradigmas excluyentes, el conectivismo y la neurociencia del

aprendizaje ofrecen perspectivas complementarias que, integradas de manera critica,
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pueden enriquecer sustancialmente el disefio de entornos educativos modernos. El
conectivismo proporciona el marco pedagdgico-tecnoldgico para operacionalizar los
principios neurocognitivos descritos por Dehaene, mientras que la neurociencia ofrece
evidencia empirica sobre los mecanismos cerebrales que deben potenciarse para que
esos entornos sean realmente efectivos.

Es de vital importancia resaltar que el marco del conectivismo tiene como punto de
partida o elemento central al individuo o estudiante que adquiere el conocimiento. Asi
mismo, el conocimiento personal se configura como una red interconectada que no solo
enriquece al individuo, sino que también alimenta a organizaciones e instituciones y en
su conjunto contribuyen a retroalimentar la red, generando un ciclo constante de
desarrollo del conocimiento, permitiendo a los aprendices mantenerse actualizados en
sus respectivas areas a través de las conexiones que van forjando y nutriendo a lo largo

de su trayecto educativo.

En una andlisis de la teoria del conectivismo el autor Perez Gémez (2012), expresa
que ésta teoria es impulsada por el entendimiento que las decisiones se apoyan en
fundamentos personales y contextuales liquidos, fragiles y cambiantes; siendo
importante la habilidad para reconocer lo que merece la pena y discernir cuando la
nueva informacion altera el panorama en que nos movemos debido a las decisiones
tomadas, el autor citando a Verhagen (2006) refiriendo que el conectivismo como una
vision pedagogica pueden ser divididas en tres categorias: “La relevancia de los
procesos y contexto”, “Pluralidad y calidad de redes” y la “Importancia de la

informacion”

54



La convergencia de la Ley Universitaria 30220 su modificacion en la ley 32105, la
teoria del conectivismo y los estdndares del SINEACE establece un marco integral para
potenciar la educacion en un mundo digital en constante evolucion, la ley universitaria
proporciona la estructura legal, el conectivismo aporta una perspectiva pedagdgica, y
el SINEACE establece estandares de calidad especificos para la educacion universitaria
el cual incluye la metodologia virtual. Integrar estos elementos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje implica disefiar estrategias que fomenten la autonomia del
estudiante, promuevan la interaccion significativa y utilicen tecnologias de manera
efectiva en su proceso ensefianza aprendizaje, cumpliendo asi con los estandares de

calidad establecidos por el SINEACE.

2.1.1.2 Interconectando las redes del conectivismo con las dimensiones del proceso

Ensefianza aprendizaje

El conectivismo, propuesto por Siemens (2005) y Vallejo Valdivieso et al. (2019)
se erige como una teoria relevante para comprender los procesos de aprendizaje
mediados por tecnologia; a diferencia de los enfoques tradicionales, que privilegian el
conocimiento como algo almacenado en la mente del aprendiz, el conectivismo
sostiene que el conocimiento reside en las redes interconectadas de personas,
informacion y herramientas tecnoldgicas. En este marco, las dimensiones pedagdgica,
organizativa y tecnoldgica son fundamentales, ya que permiten establecer un entorno
de aprendizaje integral donde las conexiones, la interaccion y el flujo de informacién

se gestionan de manera efectiva.
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En la dimension organizativa, el "marco institucional”, las "estrategias de
implementacion™ y el "contexto" se configuran como elementos esenciales para
asegurar la estructura que sostiene el aprendizaje. Siguiendo lo indicador por Gonzélez
(2003), una correcta organizacién establece como se distribuyen las tareas y
responsabilidades dentro de una institucién educativa para lograr el aprendizaje
esperado, en el contexto del conectivismo, este marco institucional se convierte en una
red organizativa que facilita la conexidn entre estudiantes, docentes y recursos. Segun
Lovay (2012), una estructura eficiente, con un organigrama claro y sistemas de toma
de decisiones colaborativos, favorece la participacion y el compromiso de los actores,
lo que se alinea con la premisa conectivista de que el aprendizaje ocurre mediante la
interaccion entre maltiples agentes. Asimismo, Cueva y Terrones (2020) destacan que
la educacion virtual demanda una estrategia de implementacion basada en el uso de
plataformas y entornos digitales, garantizando la accesibilidad y la eficiencia en la
gestion de procesos.

En la dimensidn pedagdgica, la "distribucion de materiales”, la "comunicacion e
interaccion”, las “situaciones comunicativas” y la "gestion de espacios de
comunicacion” adquieren relevancia para facilitar un aprendizaje significativo. Segun
Cabrera y Adan (2017), las modalidades pedagogicas efectivas requieren la
construccién de vinculos solidos entre los actores y el conocimiento, lo que coincide
con el principio conectivista de generar redes que integren informacion diversa. Gomez
Gallardo y Macedo Buleje (2011) afirman que la educacién virtual debe promover no
solo la transmision de contenidos, sino también la creacion de comunidades de

aprendizaje interconectadas. En este sentido, la gestion pedagogica debe facilitar tanto
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la interaccion sincronica como la asincrénica, como lo plantean Montenegro y Nodarse
(2017), para garantizar una dinamica de comunicacion fluida entre los participantes.
Este enfoque fomenta el aprendizaje colaborativo, donde los estudiantes se convierten
en nodos activos que participan en la creacion y transferencia de conocimiento dentro
de la red.

En la dimension tecnoldgica, los indicadores como la "tecnologia”, las
"herramientas”, el "sistema de comunicacion" y la "infraestructura" se alinean con la
idea conectivista de que las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) son
esenciales para el aprendizaje. La Universitat de Valencia (2013) sefiala que la
seleccion adecuada de herramientas tecnoldgicas es crucial para crear entornos
educativos efectivos y sostenibles. Estas herramientas deben no solo facilitar el acceso
a la informacion, sino también permitir la interaccion entre los miembros de la
comunidad educativa, favoreciendo asi la transferencia de habilidades y conocimientos
(Bencheva, 2010). Ademas, Moreno-Crespo y Paredes-Salazar (2015) subrayan que la
gestion de las TIC en los centros educativos debe enfocarse en integrar ciencia,
tecnologia y sociedad, lo que refuerza la importancia de utilizar plataformas y recursos
multimedia que favorezcan la conectividad y la innovacion. En términos de
infraestructura, es esencial que las instituciones educativas implementen sistemas
robustos que soporten la actividad virtual y garanticen la continuidad del aprendizaje
sin interrupciones.

Asi, el proceso de ensefianza-aprendizaje en entornos virtuales se sustenta en estas
tres dimensiones interrelacionadas, las cuales encuentran en el conectivismo su base

tedrica adecuada. La organizacion efectiva permite el desarrollo de redes de
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colaboracidn institucionales, la pedagogia dindmica facilita la interaccion entre nodos
de aprendizaje, y la tecnologia asegura los canales a través de los cuales circula la
informacion. Estas dimensiones son, por tanto, no solo pertinentes sino necesarias para
disefiar entornos educativos que respondan a las demandas de un mundo digitalmente
interconectado. La reciente formalizacion de la modalidad de educacion a distancia en
el Peri mediante la Ley 32105 (2024) refuerza la importancia de estos componentes,
ya que exige un marco institucional y tecnoldgico sélido que garantice la calidad de los
procesos educativos mediante estandares claros y herramientas adecuadas.

La interconexion entre las dimensiones pedagdgica, organizativa y tecnolégica no
solo responde a la teoria conectivista, sino que evidencia la relevancia de cada una en
la construccion de experiencias de aprendizaje efectivas en la educacion virtual. En este
contexto, los cursos virtuales no son simplemente un medio para distribuir contenidos,
sino un espacio para desarrollar competencias y habilidades a través de la interaccion
continua entre los diversos nodos de la red de conocimiento. La convergencia de estas
dimensiones en el proceso de ensefianza-aprendizaje es un reflejo de la evolucion hacia

un modelo educativo donde la conectividad es el principio rector.

2.1.1.3 El rendimiento académico desde el enfoque de la teoria Socio-Cognitiva y los
estdndares de calidad de SINEACE.
El rendimiento académico es un concepto amplio y multifacético que ha
evolucionado a lo largo de los afios, en muchos aspectos, complejo de definir por
ejemplo la Real Academia Espafiola de la Lengua (RAE) presenta cinco grupos de

significados el término "rendimiento”, especificamente en el contexto académico ha
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adoptado un enfoque que se relaciona con “proporcion entre el producto o el resultado
obtenido y los medios utilizados” también como "producto o utilidad que rinde alguien
aalgo" (Asociacion de Academias de la Lengua Espafiola [ASALE] y RAE, 2014). En
este caso, el "algo" se refiere a la educacidn, y el "producto” se refiere al conocimiento
y las habilidades que los estudiantes adquieren durante su proceso de aprendizaje, el
término rendimiento académico también esta tratado por otros términos como “aptitud
académica” o “desempefio académico”.

El rendimiento académico es un fenomeno complejo y multifacético que no se
puede reducir Unicamente a calificaciones o notas, bajo este sustento, varios autores
han destacado la importancia de comprender y medir el rendimiento académico de
manera mas holistica. Esta vision implica considerar factores individuales, familiares,
institucionales y sociales que influyen en el rendimiento de los estudiantes (Alban
Obando y Calero Mieles, 2017); Gutiérrez Gomez (2018) subraya que el rendimiento
académico es el resultado de mdltiples factores, y estos factores pueden ser tan diversos
como la carga familiar, el ambiente laboral, la salud, el estilo de vida y el entorno social
de los estudiantes y el resultado se refleja de manera objetiva en las calificaciones o

notas del estudiante.

El rendimiento académico ha evolucionado con el tiempo y ha sido abordado de
diversas maneras, entre ellos la autora Patricia Ariza et al., (2018) sefialando que el
término "rendimiento™ puede tener maltiples significados, que incluyen la utilidad que
alguien aporta a algo, la proporcion entre el producto obtenido y los medios utilizados,

e incluso la fatiga o la falta de energia; también el término “rendimiento académico”
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en el propio contexto académico, se entiende cominmente como una medida de las
capacidades y competencias del estudiante, expresando lo que ha aprendido a lo largo
de su educacion y es medido en términos de calificaciones o notas mediante examenes
y otras evaluaciones a lo largo del tiempo. En los escritos de Tejedor Tejedor (2003) se
amplia la perspectiva de la definicion del rendimiento académico especificamente para
el &mbito universitario donde se ha medido tradicionalmente a través de indicadores
como el nimero de calificaciones, el nimero de asignaturas aprobadas y la asistencia
a examenes; sin embargo, el mismo autor aclara que el rendimiento no sélo implica
éstos indicadores, especifica que el rendimiento académico universitario también se
mide mediante tasas de abandono de estudios, tasas de éxito o finalizacion en el plazo
previsto, tasas de retraso en la terminacion de estudios y tasas de cambio de titulacion
de los alumnos.

Considerando diversas perspectivas de varios autores, como Andrés et al. (2012),
Avendafio et al. (2016), Cruz Gonzales (2019), Gutiérrez-Monsalve et al. (2021) y
Garbanzo Vargas (2013), conciben el rendimiento académico en relacion al
cumplimiento de metas, logros y objetivos individuales de cada estudiante. Asi mismo
que rendimiento académico esta influenciado por la motivacion y la evaluacion
perceptual que realiza la institucion educativa o el contexto social de los alumnos.
Avendafio et al. (2016) define al rendimiento académico como el logro, la construccién
y ejecucién del conocimiento de los estudiantes en el entorno educativo, expresado a
través de expresiones verbales, actitudinales y valores.

Considerando al autor Cruz Gonzales (2019) sostiene que el rendimiento académico

en el sistema universitario es una valoracion de las fortalezas de los estudiantes,
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reflejando lo aprendido durante su etapa formativa. Ademas, destaca que el rendimiento
académico esta relacionado con las capacidades que demuestran los estudiantes y se ve
influenciado por diversos factores, como la edad, el sexo, la ascendencia familiar, el
acceso a la tecnologia y la situacion econémica familiar, como concluye Ozuna (2022)
en sus investigaciones. En el caso de Gutiérrez-Monsalve et al. (2021) recalca que la
valoracion del rendimiento académico universitario establece la relacién entre lo que
el estudiante aprende y lo que alcanza en el proceso de ensefianza — aprendizaje como
resultados de las actividades que desempefio ante sus docentes.

Segun la teoria socio cognitiva establecida en el estudio de B. Zimmerman (2013),
el rendimiento académico estd intrinsecamente vinculado a la motivacion y la
autorregulacion del estudiante. Zimmerman destaca la importancia de que los
estudiantes establezcan metas de manera proactiva, monitoreen su propio aprendizaje,
utilicen estrategias efectivas de estudio y respondan de manera adaptativa a la
retroalimentacion, ya que estas acciones impactan directamente en la motivacion para
aprender y, por ende, en el rendimiento académico. Asi el modelo ciclico de
Zimmerman sobre la autorregulacion del aprendizaje, revisado por Panadero y Alonso-
Tapia (2014), respaldado por el estudio de Zimmerman (2013), categoriza y
dimensiona el rendimiento académico, también conocido como resultados académicos,
en componentes objetivos y subjetivos, En los componentes subjetivos, se evalian no
solo los indicadores de evaluacion, sino también la contribucion a las actividades
académicas, la dedicacion al estudio y la organizacion de los recursos didacticos. Para
los componentes objetivos, se considera el promedio de calificaciones y la calidad del

estudio Preciado-Serrano et al. (2021).
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El modelo de autorregulacion propuesto de B. Zimmerman (2013) establece que el

rendimiento esta directamente influenciado por:

e Estrategias de aprendizaje: La utilizacion de estrategias de aprendizaje es
crucial para obtener buenos resultados académicos. La autoobservacion y el
autocontrol durante la realizacion de tareas impactan directamente en la eficacia
del aprendizaje

e Autoevaluacién y correccion: La capacidad de autoevaluacion durante la
ejecucion de una tarea permite a los estudiantes identificar areas de mejora en
tiempo real. La autorregulacion efectiva implica ajustar la ejecucion segun los
estandares establecidos, contribuyendo a un aprendizaje mas profundo y a la
mejora del rendimiento.

e Gestion del tiempo: La gestion consciente del tiempo es esencial para cumplir
con los plazos académicos. Establecer plazos y monitorear el progreso ayuda a
garantizar que las tareas se completen de manera oportuna, lo que puede
impactar positivamente en el rendimiento académico.

e Concentracién e interés: Mantener la concentracion y el interés durante las
actividades académicas es fundamental para el éxito. Las estrategias
metacognitivas y motivacionales propuestas por Zimmerman estan disefiadas
para mantener la atencion y el compromiso, contribuyendo asi al rendimiento

académico.

En el ambito subjetivo, el rendimiento académico universitario (RAU) segun la
metodologia holistica de Preciado-Serrano et al. (2021) aborda la participacion activa

del estudiante, su capacidad para concentrarse, exponer temas y colaborar con
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compafieros. La dedicacion al estudio evalta la organizacion del tiempo y el uso de
recursos didacticos, mientras que la falta de organizacion de los recursos didacticos se
adentra en aspectos personales. En cuanto a los componentes objetivos, el promedio de
calificaciones ofrece una vision cuantitativa de la trayectoria académica, y la calidad
de estudio revela la profundidad del compromiso con la literatura académica.

En el contexto peruano, el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE) juega un papel esencial en la
regulacion y mejora de la calidad de la educacion universitaria. Segun el Sistema
Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa
(SINEACE) (2018), en relacion al rendimiento académico, los programas de estudio
de las instituciones universitarias deben disefiar acciones y utilizar procedimientos para
detectar oportunamente problemas que dificulten el avance del estudiante y amenacen
su permanencia y graduacion.

El rol del SINEACE en el seguimiento al desempefio del estudiante expresado en
la dimensidn 2, centrada en la formacion Integral, en el factor 6 sobre el seguimiento a
desempefio de los estudiantes, especificamente en el estandar 20 donde se refleja la
preocupacion del SINEACE por garantizar la formacion integral de los estudiantes
donde los programas de estudio deben realizar un seguimiento contante del desempefio
de los estudiantes a lo largo de su formacion profesional, es importante destacar que el
seguimiento a los estudiantes no s6lo se limita a las calificacién, aborda diversas
dimensiones como el ausentismo, la desaprobacion, problemas de adaptacion y
comportamentales, entre otros, asi mismo el apoyo hacia el estudiante debe ser de

manera integral mas alla de las calificaciones para ello el programa académico debe
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ofrecer el apoyo necesario con el objetivo que el estudiante logre el avance esperado.
Asi mismo, la evaluacion del aprendizaje debe ser coherente con el enfoque curricular
de la institucion, orientado a asegurar que el rendimiento esperado cumpla con el logro
de competencias en el nivel correspondiente, por ello es importante que la metodologia
y estrategias didacticas utilizadas por los docentes, asi como actividades de tutoria,
consejeria, atencion psicoldgica, nivelacion, bienestar universitario, participacion en
proyectos de investigacion, responsabilidad social y actividades extracurriculares sean
reconocidas y la base para identificar y superar las causas que originen un posible
rendimiento académico no esperado (Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE), 2018).

En relacion a los mecanismos de nivelacion y evaluacion de nivelacion y evaluacion
continua el estandar 19 de calidad universitaria destaca la importancia de los
mecanismos de nivelacion para garantizar un buen desempefio del estudiante, de igual
forma los estandares 23 y 27 refuerzan la conexion entre rendimiento académico,
investigacion y bienestar debido a que el rendimiento académico se refleja en
actividades de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (1+D+i) y se fortalece mediante
la identificacion e implementacion de servicios de bienestar (Sistema Nacional de
Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE), 2018).

El rendimiento académico de la mayoria de instituciones de educacion superior es
medido bajo el enfoque en el contenido cominmente evaluadas en escala de 0 a 20, sin
embargo para los criterios de acreditacion como lo establece el estandar 33 del
SINEACE (2018) destaca la importancia de la evaluacién periddica de competencias a

lo largo de la carrera y antes del egreso, En relacion de los programas estructurados
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bajo un enfoque por competencias, la medicién se realiza directamente; para las
carreras que no tienen la misma estructura de evaluacion el estandar establece que
pueden utilizar un sistema de medicion en paralelo con fines de evaluacion de la calidad
y con el objetivo de asegurar que los estudiantes alcancen las competencias definidas
en el perfil de egreso.

El rendimiento académico es un fendbmeno multifacético que va mas alla de las
calificaciones, influido por una variedad de factores individuales y contextuales del
estudiante, entender este concepto requiere una perspectiva holistica que considere
tanto aspectos subjetivos como objetivos, asi como la influencia de la motivacion, la
autorregulacion y los estandares de calidad educativa. El enfoque de la teoria socio-
cognitiva y los estandares de calidad del SINEACE proporcionan marcos solidos para

comprender, evaluar y mejorar el rendimiento académico en el &mbito universitario.

2.1.1.4 Las dimensiones del rendimiento académico mas alla de las notas desde la teoria
del sociocognitivismo.

El rendimiento académico ha sido tradicionalmente evaluado a través de
indicadores como el promedio de calificaciones. Sin embargo, desde una perspectiva
sociocognitiva y de autorregulacién, resulta evidente que este concepto abarca
dimensiones mucho méas amplias que simplemente los resultados en examenes y
trabajos académicos. El enfoque del socicognitivismo sustentado por B. Zimmerman
(2013) proporciona un marco tedrico para comprender como los estudiantes de

Ingenieria gestionan su propio aprendizaje, lo que resulta crucial en entornos
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educativos de alta exigencia donde la capacidad para planificar, monitorear y ajustar el
propio aprendizaje influye directamente en los resultados académicos.

El promedio de calificaciones es uno de los indicadores mas comunes para evaluar
el rendimiento académico; sin embargo, como lo establece Angel Gutiérrez (1995)
describe este promedio como un referente para tomar decisiones en multiples areas de
la vida humana, incluido el ambito educativo; asi este promedio permite una
comparacion con otros estudiantes y sirve como referencia para oportunidades futuras,
como la admision a programas de posgrado o el acceso a empleos cualificados
Westreicher (2021). Desde la teoria de Zimmerman, el promedio de calificaciones se
puede entender como un reflejo de la efectividad de las estrategias de autorregulacion
empleadas por el estudiante. la fase de autorreflexion implica una evaluacion critica del
rendimiento pasado, lo cual es fundamental para que el estudiante pueda mejorar su
promedio. Ademas, al analizar las calificaciones obtenidas, el estudiante es capaz de
identificar areas en las que necesita hacer ajustes, ya sea en la cantidad de tiempo
dedicado al estudio o en las estrategias utilizadas.

La dimension calidad de estudio, desde la perspectiva sociocognitiva, tiene una
relacién directa con el rendimiento académico, ya que se centra en como los estudiantes
gestionan estratégicamente su tiempo y recursos para alcanzar resultados optimos.
Indicadores como las horas de dedicacion, los libros leidos y los articulos académicos
revisados representan no solo esfuerzo, sino también estrategias especificas para
abordar el aprendizaje de manera efectiva. Segin Zimmerman (2013), la capacidad de
los estudiantes para planificar y seleccionar materiales de alta calidad, asi como evaluar

su comprensién a lo largo del proceso, impacta directamente en sus calificaciones y
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logros académicos. Ademas, el manejo adecuado de recursos fomenta un aprendizaje
profundo y significativo, que se traduce en una mejora de habilidades como el andlisis
critico y la resolucion de problema

El concepto de calidad de estudio va més alla del tiempo dedicado a las actividades
académicas, se refiere a la profundidad con la que el estudiante comprende y retiene el
material para aplicar el conocimiento de manera efectiva; es asi que el término
"calidad", desde una perspectiva etimologica, se deriva de la palabra latina qualitas,
que significa cualidad (Bondarenko Pisemskaya, 2007a). El autor Mollis (1993)
enfatiza que la calidad de la educacion esta relacionada con la excelencia académica
resaltando la importancia social de las actividades universitarias, aspecto esencial en la
formacion universitaria. Desde el punto de vista en la teoria del sociocognitivismo, la
calidad de estudio se da mediante procesos de autorregulacion, resaltando la habilidad
del estudiante para establecer metas claras y significativas, como leer articulos
académicos relevantes, desarrollar habilidades en redaccion, y participar activamente
en clase, en relacion a la fase de autorreflexion también permite al estudiante evaluar
si sus estrategias estan contribuyendo efectivamente a su aprendizaje, haciendo ajustes
cuando es necesario para mejorar su comprension del material (B. Zimmerman, 2013).

Las actividades académicas son fundamentales para el desarrollo de habilidades
especificas, como el trabajo en equipo y la exposicion de temas, esenciales en carreras
como Ingenieria y para el fortalecimiento del rendimiento académico (Universidad del
Golfo de México Norte [UGM Norte], 2021). Desde la perspectiva sociocognitiva de
B. Zimmerman (2013), el compromiso del estudiante en estas actividades refleja la

aplicacién préactica de estrategias de autorregulacion en la fase de ejecucién, lo que
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impacta directamente en su capacidad de alcanzar los objetivos académicos planteados.
La participacion activa en actividades académicas permite a los estudiantes aplicar y
consolidar conocimientos en un contexto practico como un mejor desempefio en
evaluaciones y proyectos académicos. Estas actividades fomentan habilidades de
planificacion, monitoreo y ajusto que son esenciales para mejorar los resultados del
rendimiento académico en el contexto de la formacion de ingenieros competentes y
auténomos.

La dedicacion al estudio, desde la perspectiva sociocognitiva de Zimmerman,
constituye un proceso dinamico que se manifiesta a través de la implicacion activa del
estudiante en tareas docentes, investigativas, laborales y de profesionalizacion, esto no
solo son dimensiones fundamentales para su autorregulacion, sino también para la
obtencion de resultados medibles en su desempefio académico. Segun Espindola Artola
etal. (2020) indican que esta dedicacion se nutre de dos vias fundamentales: la
actividad y la comunicacion, siendo la primera un reflejo del compromiso del
estudiante al integrarse de manera proactiva en actividades formativas; mientras que la
segunda, la comunicacion, se convierte en un mecanismo vital para la transferencia de
conocimientos y la retroalimentacion. De acuerdo con Preciado-Serrano et al. (2021)
esta dedicacion no solo se refleja en el tiempo invertido en actividades académicas y el
volumen de material estudiado, sino también en el uso de habitos y técnicas de estudio,
todos los cuales fortalecen su capacidad de autorregulacion. En este sentido, Universia
(2014) sugiere que la persistencia en el estudio, incluso frente a dificultades, denota un

alto grado de autorregulacion y rendimiento académico, ya que el estudiante,
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consciente de sus objetivos académicos, adapta sus estrategias de aprendizaje en
funcion de los resultados obtenidos y los retos que enfrenta.

La dimension de organizacion de los recursos didacticos desde la perspectiva
sociocognitiva de B. J. Zimmerman (2013), estd relacionada con las fases de
autorregulacion del aprendizaje, es asi que los factores como las horas de suefio,
carencia de recursos de materiales, olvidar los contenidos tematicos, la omision en la
entrega de deberes, las inasistencias injustificadas reflejan deficiencias en la
planificacion y ejecucion del aprendizaje y su reflejo en el rendimiento académico; una
planificacion adecuad implica que los estudiantes establezcan metas que prevean los
recursos necesarios, tanto materiales como personales. La falta de materiales o
estrategias para la gestion del tiempo como dormir lo suficiente, afecta la capacidad del
estudiante para su rendimiento académico; por otro lado la omision de tareas y las
inasistencias injustificadas estan relacionadas con una inadecuada autorreflexion donde
los estudiantes deberian analizar su desempefio e identificar barreras como la fatiga por
falta de suefio, la desorganizacion, entre otros; asi como lo sefiala Espindola Artola
et al. (2020) el compromiso activo del estudiante en actividades formativas requiere no
solo disposicion si no de gestion efectiva de los recursos y el tiempo. Ademas Preciado-
Serrano etal. (2021) muestra que los habitos de estudio y la comunicacién son
componentes esenciales para superar las deficiencias.

El rendimiento académico desde la teoria del sociocognitivismo va mucho mas alla
de las calificaciones, abarcando la calidad del aprendizaje, la participacion en
actividades académicas, la dedicacion al estudio y la organizacion de los recursos. La

teoria de Zimmerman sobre la autorregulacién del aprendizaje ofrece un marco integral
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para comprender como los estudiantes de Ingenieria pueden gestionar activamente su
proceso de aprendizaje, logrando asi un rendimiento académico que refleja no solo
resultados cuantitativos, sino también cualitativos. Este enfoque permite una educacion
més completa y significativa, que prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios

de su carrera profesional con habilidades de aprendizaje autébnomo y continuo.

3. Definicién de términos bésicos
Aprendizaje: Actividad mental por medio de la cual el conocimiento, la habilidad, los
habitos, actitudes e ideales son adquiridos, retenidos y utilizados, originando
progresivamente la adaptacion y modificacion de las conductas del Individuo. (Martinez,
2019)
Curso Virtual: Es una forma de educacion en la que la distancia fisica de los profesores y
maestros durante el proceso de ensefianza aprendizaje, haciendo uso de diversas
tecnologias para facilitar la comunicacion alumno-docente (Singh y Thurman, 2019)
Curso Asincroénico: Es aquel curso que se desarrolla de manera no paralela o simultanea,
por medio de videos, material o recursos educativos que es proporcionado por el docente,
es decir cada alumno aprende a su ritmo de manera independiente. (Delgado, 2020)
Curso Sincronico: Se define como curso sincronico cuando éste se realiza en horarios y
marcos de tiempos ya establecidos o determinados, también conocido como curso remoto,
donde los estudiantes y los instructores estan conectados por medio de tecnologias al
mismo tiempo, las conferencias, debates y presentaciones se dan en horas especificas

(Synchronous vs. Asynchronous Classes, 2014).
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Educacion: La educacion es un proceso de aprendizaje y ensefianza que se desarrolla a lo
largo de toda la vida y que contribuye a la formacién integral de las personas, al pleno
desarrollo de sus potencialidades, a la creacién de cultura, y al desarrollo de la familiay de
la comunidad nacional, latinoamericana y mundial. Se desarrolla en instituciones
educativas y en diferentes ambitos de la sociedad. (Ley General de la Educacion, 2003)
Educacion Superior: Es aquel proceso de ensefianza que se imparte por universidades u
otros establecimientos que estén habilitados como instituciones de ensefianza superior por
las autoridades competentes del pais y(o sistemas reconocidos de homologacion (Sistema
de Informacion de Tendencias Educativas en América Latina [SITEAL], 2019)
Ensefianza: Es el sistema o0 metodo de dar instruccion, también indicado como el conjunto
de conocimientos, principios, ideas, etc. que se sefian al alguien. (RAE, 2014)
Ensefianza-aprendizaje: Se concibe como el espacio en el cual el principal protagonista
es el alumno y el profesor cumple con una funcion de facilitador de los procesos de
aprendizaje. Son los alumnos quienes construyen el conocimiento a partir de leer, de
aportar sus experiencias y reflexionar sobre ellas, de intercambiar sus puntos de vista con
sus comparieros y el profesor. (Abreu Alvarado et al., 2018). Fendmeno cognoscitivo y
depende de que las personas crean que ciertas acciones en situaciones nuevas o diferentes
son socialmente aceptables y que obtendran resultados favorables (Dale H. Schunk, 2012).
TIC: Es la abreviatura de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, desarrolladas
en la actualidad para una informacion y una comunicacion mas eficiente, las cuales han
modificado tanto la forma de acceder al conocimiento como las relaciones humanas (Chen,

2019)
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Online: Palabra del idioma inglés que significa “en linea”, el concepto se utiliza en el
ambito de la informética para nombrar a algo que estd conectado o alguien que estd
haciendo uso de una red (internet) (Pérez Porto y Merino, 2020)

Universidad: Es una comunidad académica orientada a la investigacion y a la docencia,
que brinda una formacién humanista, cientifica y tecnoldgica con una clara conciencia de
nuestro pais como realidad multicultural. Adopta el concepto de educacién como derecho
fundamental y servicio publico esencial. Estd integrada por docentes, estudiantes y
graduados. Participan en ella los representantes de los promotores, de acuerdo a ley (Ley

Universitaria, 2014).
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO
1. Caracterizacion y contextualizacion de la investigacion
1.1 Descripcion breve del perfil de la institucion educativa o red educativa

La Universidad Nacional de Cajamarca (UNC) destaca como una
prominente institucion publica académica ubicada en la ciudad de Cajamarca, Perq,
con una solida comunidad estudiantil que supera los 9,000 alumnos. Con una rica
trayectoria que abarca mas de 50 afos, la UNC se erige como un pilar educativo
con 10 facultades y una oferta académica diversificada que incluye 31 carreras
profesionales enfocadas en areas como ingenieria, educacion, ciencias sociales,
economicas, pecuarias y de la salud segun la informacion mostrada por (UNESCO-
IESALC, 2021)..

La mision de la UNC, expresada en su declaracion oficial, reafirma su
compromiso con la formacién integral de profesionales y gestores de conocimiento.
La universidad busca alcanzar este proposito mediante la promocion de la
investigacion cientifica, tecnoldgica y humanistica. Este enfoque se alinea con el
compromiso de la UNC hacia los procesos sociales, econémicos, ambientales y
culturales, evidenciando su responsabilidad social como pilar fundamental.
(Universidad Nacional de Cajamarca Mision y Vision, s. f.)

1.2 Resefia Historica breve de la institucion educativa o red educativa

La creacion de la Universidad Nacional de Cajamarca es el resultado de las

aspiraciones populares y ciudadanas que anhelaban para Cajamarca una institucion

educativa superior. Iniciada por la Federacion de Educadores de Cajamarca en
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1957, bajo la direccion del Dr. Zoilo Ledn Ordofiez y un grupo destacado de
maestros, se gesto el noble propdsito de establecer un centro de estudios superiores
para la juventud y el pueblo Cajamarquino.

En 1961, la federacion auspicié un Comité, con representantes de las
instituciones mas significativas de la provincia, quienes respaldaron de manera
unanime la creacion del centro superior de estudio, se instalé con una directiva
encabezada por el Prof. Tarsicio Bazan Zegarra mediante diversas acciones se
llevaron a cabo, como el establecimiento de filiales en provincias vecinas, la
circulacion de memoriales, la coordinacion con parlamentarios y el respaldo del
periddico "Epoca". Estas acciones resultaron determinantes para la aprobacion de
una comision que viajo a la Capital de la Republica.

Las acciones emprendidas por este organismo fueron cruciales para la
aprobacion del viaje de una comision a la Capital de la Republica, la comision
estuvo integrada por el Prof. Tarsicio Bazan Zegarra, el Ing. Ciro Arribasplata
Bazan, el Dr. Anibal Zambrano Tejada y el Sr. Alejandro Vera Villanueva.
Paralelamente, la Federacion presidida por el Prof. Telmo Horna Diaz formd otra
comision, integrada por los Prof. Tarsicio Bazan Zegarra, Julio Chavez Polo, Jorge
Cueva Arana, Jorge Villanueva Cabrera y Luis Salas Chavez, para elaborar un
informe integral sobre la creacién de la Universidad para Cajamarca.

El 13 de febrero de 1962, se promulgé la Ley N° 14015, que dio origen a la
Universidad Técnica de Cajamarca, y el 14 de julio del mismo afio, la institucion
comenzd sus operaciones con una planificacion inicial de seis Escuelas. A lo largo

de los afios, la universidad ha evolucionado y, en la actualidad, cuenta con una
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estructura normativa que se fundamenta en la formacion académica, investigacion
y proyeccion social, con diez facultades que abarcan diversas disciplinas.

La Universidad Nacional de Cajamarca ha consolidado su presencia gracias
a la tenacidad y dedicacion de sus autoridades, profesores, alumnos, graduados y
servidores. Mas alla de su propia comunidad universitaria, ha recibido el valioso
aporte de intelectuales y maestros, asi como el respaldo de instituciones nacionales
e internacionales de ciencia, tecnologia y cultura. Actualmente, la universidad
cuenta con cuatro sub-sedes en diferentes provincias de la region, extendiendo su
impacto educativo y contribuyendo al desarrollo de diversas comunidades.

1.3 Caracteristicas demograficas y socioeconomicas

La Universidad Nacional de Cajamarca tiene su sede en la provincia de
Cajamarca, la cual forma parte del distrito y departamento del mismo nombre,
situados al norte del Peru segun los datos del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI), (2018) se destaca que Cajamarca es el quinto departamento mas
poblado del pais, representando el 4.6% de la poblacion nacional con un total de 1
millon 341 mil 012 habitantes. La densidad poblacional en el departamento es de
40.3 habitantes por kilometro cuadrado. En especifico, la provincia de Cajamarca
contribuye significativamente a esta cifra, albergando al 25.98% de la poblacién
total del departamento, lo que equivale a 348,433 habitantes. La densidad
poblacional en la provincia es de 120.57 habitantes por kilébmetro cuadrado,
contribuyendo de manera notable a la densidad poblacional departamental de

Cajamarca.
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1.4 Caracteristicas culturales y ambientales.

Segin la informacién mostrada por el Departamento de Estudios
Econdmicos de la Sucursal Trujillo BCRP (2021) el departamento de Cajamarca se
ubica en la zona norte del pais y abarca una extension de 33,318 kmz, lo que
representa el 2.6% del territorio nacional. Limita al norte con la Republica del
Ecuador, al este con el departamento de Amazonas, al sur con La Libertad y al oeste
con Lambayeque y Piura. Politicamente, se encuentra dividido en 13 provincias y
127 distritos, siendo la ciudad de Cajamarca su capital.

Este territorio se encuentra estratégicamente ubicado entre las principales
cuencas del rio Marafidn, que incluyen los rios Chinchipe, Chamaya, Llancano,
Lunyhuy, Llanguat y Crisnejas, y la cuenca del Pacifico formada por las vertientes
de los rios Sangarara, Chancay, Safia, Chilete-Tembladera, Chicama, entre otros.
El clima en Cajamarca varia segun las condiciones geograficas, siendo frio en las
alturas andinas, templado en los valles y calido en las quebradas y margenes del rio
Marafidn. Las temperaturas oscilan alrededor de los 20°C, con descensos nocturnos
hasta 0°C a partir de los 3,000 metros de altitud, especialmente durante los meses
de invierno.

La ciudad de Cajamarca, con una rica historia cultural que incluye culturas
preincaicas, alberga importantes vestigios historicos como Las Ventanillas de
Otuzco, restos culturales del templo Kuntur Wasi, el Complejo de los Bafios del
Inca, Huacaloma y Cumbemayo. Ademas, es reconocida por ser el lugar donde se
llevd a cabo el encuentro entre dos mundos, marcado por la llegada de los

conquistadores espafioles y la civilizacion incaica.
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2. Hipdtesis de investigacion

2.1 Hipdtesis General

La relacion entre el proceso ensefianza virtual sincronico de los estudiantes

de quinto afio de la carrera de ingenieria civil de la Universidad Nacional de

Cajamarca y el rendimiento académico es significativa.

2.2 Hipdtesis Especificas.

a)

b)

d)

El nivel desarrollado del proceso ensefianza aprendizaje virtual sincrénico es
bajo en los estudiantes de quinto afio de la carrera de ingenieria civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca.

El nivel desarrollado del rendimiento académico de los estudiantes de quinto
afio de la carrera de ingenieria civil de la Universidad Nacional de Cajamarca
es bajo.

El proceso ensefianza aprendizaje virtual sincrénico de los estudiantes de quinto
afio de la carrera de ingenieria civil de la Universidad Nacional de Cajamarca
tiene una relacion significativa con las dimensiones del rendimiento académico.
El rendimiento académico de los estudiantes de quinto afio de la carrera de
ingenieria civil de la Universidad Nacional de Cajamarca tiene una relacion
significativa con las dimensiones del proceso ensefianza aprendizaje virtual
sincrénico.

La adecuada seleccion de los componentes de los procesos metodologicos
basado en los principios de la teoria del conectivismo y estandares del

SINEACE permitira formular una propuesta de mejora del proceso ensefianza
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aprendizaje sincrénico y el rendimiento académico de los estudiantes de quinto

afio de la carrera de Ingenieria Civil de la Universidad Nacional de Cajamarca.

3. Variables de Investigacion
Variable 1: Proceso ensefianza aprendizaje
Variable 2: Rendimiento académico
3.1.Clasificacion de variables
a) Por la relacion causal (Causa efecto)
Variable 1: Proceso ensefianza aprendizaje
Variable 2: Rendimiento académico
b) Por su nivel de medicion
Proceso ensefianza aprendizaje: Ordinal

Rendimiento académico: Nominal - Ordinal
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4. Matriz de Operacionalizacion de Variables
Cuadro Nro. 01

VARIABL | DEFINICION DEFINICION DIMENSION INDICADORES TECNICA/
ES CONCEPTUAL | OPERACIONAL ES INSTRUMENTOS
El proceso de N
ensefianza- El proceso Marco Institucional
aprendizaje se ensenanza
. aprendizaje visto Estrategia de
configura como desd -Dimensién : iy
un espacio, ya esae una sist implementacion
! perspectiva organizativa.
sea presencial o L .
virtual, propicio multld[mer]5|onal en
' el ambito de Contexto
para la - .
interaccion entre educa_mon superior
; y revisados en un
estudiantes y .
. entorno virtual se o
docente mediante bl . Distribucion de
: dinamicas esta cce que esta materiales
variable ] participativa e condicionada de Técnica: Entrevista
Proceso . . manera tecnoldgica, — o
~ inclusiva, _Dimension Comunicacion e Instrumento: Guia de
ensenanza orientada a la en donde se £ interaccién entrevista
aprendizaje construccion de desarrolla los pedagdgica. —
o procesos, los Situaciones
conocimiento a medios que se comunicativas
través de la Gestion de | -
lectura. el emplean y la forma estion de los espacios
. . en que representa el de comunicacion
intercambio de A
experiencias, la conocimiento .
PR (contexto Tecnologia
discusion de o
untos de vista y organizativo) y por _ 3
Ipa transmision de los modelos -Dimension
pedagdgicos tecnoldgica. Herramientas

saberes
especificos de
una asignatura

establecidos por la
institucion y

Sistema de comunicacion
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determinada.(G6
mez et al., 2022)

replicados por el
docente.

Infraestructura

Variable 2

Rendimiento
académico

El rendimiento
académico es el
resultado de lo
que el estudiante
ha aprendido
como resultados
del proceso de
instruccion o
formacion
(ensefianza
aprendizaje), asi
como la
capacidad de
respuesta al
proceso
educativo en
funcién a
objetivos o
competencias por
parte del
estudiante. No
solo se expresa
por las notas
alcanzadas por
los alumnos,
también por
factores que

El rendimiento
académico también
es conocido como el
resultado académico
de los estudiantes o
alumnos las cuéles

se obtienen
mediante las
calificaciones en las
asignaturas, la
calidad de estudio
en cada asignatura
como las horas de
dedicacién a los
cursos; el
rendimiento
académico también
es medido por los
aportes a las
actividades
académica, tiempo
de dedicacion a los
estudios y la

organizacion y

planificacién de los
recursos propios por
parte del alumno.

- Promedios
de
calificaciones

Calificacion promedio de
las asignaturas virtuales
sincrénicos

Calificacion promedio
ponderado.

Técnica: Observacion
Directa / Analisis
Documental
Instrumento: Ficha de
observacion / Ficha de
Registro Académico

- Calidad de
estudio

Horas de dedicacion

Libros leidos

Articulos académicos
leidos

Aportes a las
actividades
académicas

Concentracioén en clases

Gusto por exponer los
temas trabajados

Habilidades en la
redaccion de ensayos u
otros textos

Trabajar en equipo

Técnica: Entrevista
Instrumento:
|Cuestionario
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estan influyendo

en el alumno Organizaci(?n_y tiempo
(Alban Obando y para las actlg_ldades de
i estudio
Calgr(‘)oll;/tl)l)eles, Dedicacion al
' estudio Planificacion para la

preparacion de examenes

Uso de recursos
didacticos

Horas de suefio

Carencia de recursos
materiales para el estudio

Organizacion

Olvido de contenidos
de los recursos

tematicos

didacticos Omision en la entrega de

deberes

Inasistencias
injustificadas

Fuente: Elaboracion Propia



5. Poblacion y Muestra
5.2 Poblacion.

Todos los estudiantes del quinto afio en el periodo académico 2024 de la carrera
Ingenieria civil de la Universidad Nacional de Cajamarca que llevaron cursos virtuales
sincronicos conformado por 117 estudiantes.

5.3 Muestra.

La muestra en la presente investigacion se considera a la totalidad de la Poblacién,
es decir, conformada por los 117 estudiantes del quinto afio de la carrera Ingenieria
civil que llevaron cursos virtuales sincronicos en la Universidad Nacional de
Cajamarca, para la presente investigacion se considera que es una poblacion no
probabilistica, muestra censal, el calculo de la muestra no es mecanico ni esta basada
en férmulas de probabilidad (Hernandez Sampieri et al., 2014a).

6. Unidad de Analisis

La unidad de analisis indica los participantes a los que se aplicar el instrumento de
medicion (Hernandez Sampieri et al., 2014a); para la presente investigacion esta definido
por cada uno de los integrantes de la muestra de investigacion, conformado por cada uno
de los estudiantes del quinto afio de la carrera de ingenieria civil de la Universidad
Nacional de Cajamarca.

7. Meétodos de investigacion
Método Cientifico, debido a que la investigacion sigue etapas con una secuencia
I6gica para obtener conocimiento valido desde el punto de vista cientifico, haciendo uso

de los instrumentos fiables (Hernandez Sampieri et al., 2014a).
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Método Hipotético Deductivo, ya que sigue un procedimiento que inicia de hipdtesis
buscando afirmar o negarlas, deduciendo las conclusiones que deben confrontarse con los
hechos, en relacion a al método trabajado en la investigacion (Bernal Torres, 2010).

Método Analitico Sintético, para la presente investigacion se estudia los hechos,
partiendo de la descomposicion del objeto de estudio en cada una de sus partes para
realizar un andlisis individual y posterior integrarlas y realizar un estudio de manera
holistica e integral (sintesis) (Bernal Torres, 2010)

Método Estadistico debido a que se sigue una serie de procedimientos para el manejo
de los datos cuantitativos en la presente investigacion, haciendo uso de técnicas de
recoleccion, recuento, presentacion, descripcion y andlisis haciendo la contrastacion de
hipdtesis o determinando las relaciones entre variables (Morales, 2022).

Método Deductivo — Cuantitativo, debido a que en la presente investigacion se ha
planteado una hipotesis y se busca contrastar con la realidad para aceptarse o rechazarse
en un contexto determinado (Hernandez Sampieri et al., 2014a), de igual manera el
analisis se esta realizando de lo general a lo particular (Naupas Paitan et al., 2018).

De manera general en la presente investigacion sigue una secuencia légica y coherente
desde lo general a lo particular, utilizando diversos métodos que permiten obtener
conocimiento cientifico valido. Partiendo del Método Cientifico, se estructuran las etapas
de forma sistematica; con el Método Hipotético-Deductivo se busca afirmar o rechazar
hipétesis mediante la confrontacion con datos empiricos; y, mediante el Método Analitico-
Sintético, se descompone y reintegra el objeto de estudio para lograr un andlisis integral.
Ademas, el uso del Método Estadistico asegura la correcta recoleccion, organizacion y

analisis de los datos, aplicando pruebas de Pearson, asi como técnicas de confiabilidad de
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Alfa de Cronbach. Finalmente, el enfoque Deductivo-Cuantitativo permite que la

investigacién avance de lo general a lo particular, orientando la interpretacion de resultados

en funcidn de las hipotesis planteadas.

8. Tipo de Investigacion

Sequn el enfoque: Cuantitativo, en la presente investigacion se va a realizar la

recoleccion y analisis de datos numéricos con el apoyo de técnicas estadisticas,
matematica e informatica con el fin establecer pautas de comportamiento y probar
teorias (Hernandez Sampieri et al., 2014a), el enfoque cuantitativo no sélo se aplica en
Ciencias Naturales, si no, también en ciencias Sociales y especificamente en la
educacion (Cabanillas Aguilar, 2019).

Sequn su finalidad: Basica, también llamada “pura”, con el propoésito de acrecentar

los conocimientos tedricos para profundizar nuestro conocimiento sobre la realidad y
ampliar la informacion y la comprension del objeto de estudio (Cabanillas Aguilar,
2019).

Seqgun su nivel o profundidad: Correlacional, debido a que se esta midiendo la

relacién o grado de asociacion que existe entre las dos variables de la presente
investigacion esto en coherencia a lo expresado por (Hernandez Sampieri et al.,
2014a), la investigacion correlacional esta orientada a descubrir la covariacion o
correspondencia entre los valores de dos hechos o situaciones problematicas
(Cabanillas Aguilar, 2019).

Sequn su alcance temporal: Transversal, segin Hernandez Sampieri et al., (2014) es

aquel en el cual se recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Gnico. Su

84



proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacién en un momento

dado.

9. Disefio de investigacion

El disefio es descriptivo, correlacional, no experimental, transeccional y propositivo.
Es una investigacion descriptiva, y es “utilizada para describir con rigurosidad cientifica la
realidad de personas, grupos, eventos, etc., y buscan especificar las propiedades,
caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier
otro fendmeno que se someta a un analisis (Cabanillas Aguilar, 2019). Es correlacional, ya
que su finalidad sera medir el nivel de correlacion o también Ilamado el grado de asociacion
que existe entre dos o mas variables, en una situacion peculiar y después, cuantifican y
analizan la vinculacién(Hernandez Sampieri et al., 2014b). No experimental, se trata de
estudios en lo que no es factible manipular las variables o designar de forma aleatoria a las
personas o a las situaciones; por tanto, no existe condicién alguna o estimulo al que estén
expuestos los sujetos del estudio (Hernandez Sampieri et al., 2014b). La investigacion
Transeccional también se refiere a la investigacion transversal o sincronica como los define
Cabanillas Aguilar (2019) y establece que en este tipo de investigacion se estudia a los
sujetos en un momento dado, y que los datos recogidos son en un momento Unico. La
investigacion propositiva es definida como el estudio donde se formula una solucion ante
un problema, previo diagndéstico y evaluacién de un hecho o fendmeno (Estela Paredes,

2020).
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El diagrama del disefio de investigacion es el siguiente:
/ 01
M r

Donde:

M: Muestra

O1: Variable 1: Proceso ensefianza - aprendizaje

02: Variable 2: Rendimiento académico

r: Relacion entre las dos variables

10. Teécnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas:
Encuesta
Revision documentaria
Instrumentos de recoleccion de datos:

Para la recoleccion de datos sobre la variable Proceso Ensefianza-Aprendizaje, se
empled un cuestionario disefiado por el autor de la investigacion, con colaboracion de la
especialistas en el dictado de cursos en la modalidad 100% Virtual; ademas, con la
asistencia de expertos se verifico la redaccion, similitud de reactivos y pertinencia de las
preguntas, resultando en un total de 35 reactivos; la validez del instrumento fue evaluada
con la participacion de tres jueces y la confiabilidad se realizo por el coeficiente de Alfa
de Cronbach. EIl cuestionario correspondiente a la variable Ensefianza-Aprendizaje se

encuentra detallado en el anexol.
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11.

12.

El instrumento empleado para la medicion de la variable de rendimiento académico,
detallado en el anexo 02, se extrajo del articulo titulado "Construccion y Validacion de la
Escala RAU de Rendimiento Académico Universitario” el mismo que consta de 20 items.
Los autores de dicho articulo ostentan el grado de doctor y cuentan con una amplia
experiencia en el ambito universitario. Para asegurar la pertinencia del instrumento con la
presente investigacion se llevo a cabo un proceso de validacion que incluy6 la validacion
por expertos y la confiabilidad mediante el coeficiente alfa de Cronbach.

Ficha de revision documentaria: Se tuvo en cuenta el instrumento ficha de revision
documentaria para obtener la informacion necesaria del sistema SIA de la UNC, para
verificar los datos como calificaciones de los estudiantes de la carrera de Ingenieria civil

de la Universidad Nacional de Cajamarca que llevaron cursos virtuales sincronicos.

Técnicas para el procesamiento y analisis de datos

De manera inicial para la segmentacion de los datos de cada variable del presente
estudio se realizo la baremacion mediante Microsoft Excel (Office 365), luego se analizé
el nivel de cada variable mediante el software estadistico Statistical Package for Social
Sciences (SPSS) V25, finalmente para el analisis correlacional de ambas variables
estudiadas también se uso el software estadistico Statistical Package for Social Sciences

(SPSS) V25.

Validez y confiabilidad
El instrumento correspondiente a la variable "Proceso ensefianza-aprendizaje” fue

desarrollado por el autor de esta investigacion, quien fue enriquecido con la valiosa
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contribucion de tres expertos de destacada experiencia en el ambito del proceso de
ensefianza, como se puede revisar en el anexo 03, anexo 04, anexo 12, es preciso mencionar
que de manera adicional el instrumento cuenta con la aprobacion del asesor que se
encuentra en el anexo 05.

Con el fin de determinar la confiabilidad del mencionado instrumento, se llevé a cabo
una prueba piloto del instrumento con 35 reactivos, aplicandolo en 64 estudiantes
universitarios de la facultad de Ingenieria de la Universidad Privada del Norte que cursaban
el dltimo afo de estudios al momento de realizar la presente investigacion, cuyas
caracteristicas coinciden con las de la poblacion objetivo, se realizo el procedimiento del
analisis estadistico con apoyo del software SPSS, obteniendo los resultados de la tabla 1y

tabla 2:

Tabla 1.
Resumen de procesamiento de casos para la confiabilidad del instrumento “Proceso

Ensenianza Aprendizaje”

N %

Casos  Valido 64 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 64 100,0

Nota: La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento,
resultados obtenidos después de la revision del especialista.

Fuente: Uso Software SPSS Statistics 25
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Tabla 2.

Nivel de fiabilidad por Alfa de Cronbach del instrumento Ensefianza Aprendizaje.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,987 35

Nota: Uso Software SPSS Statistics 25, resultados obtenidos después de la revision

del especialista.

Segun los resultados obtenidos con el uso del Software SPSS, se deriva que el
instrumento es confiable ya que el valor de alfa de Cronbach es 0.987 (Excelente) segun
los baremos establecidos por Tuapanta Dacto etal. (2017), el cuestionario final de la
variable proceso Ensefianza Aprendizaje se encuentra en el anexo 01.

Para evaluar la variable “Rendimiento académico”, se empleara el instrumento
previamente validado por Preciado-Serrano et al. (2021), en el articulo “Construccion y
Validacion de la Escala RAU de Rendimiento Académico Universitario” la informacién
del instrumento se puede encontrar en el anexo 11, Ficha Técnica: Cuestionario

Rendimiento Académico Universitario.

Es importante resaltar que el instrumento Cuestionario Rendimiento Académico
Universitario cumplié con los criterios de ajuste tanto en el analisis factorial exploratorio
como en el confirmatorio, dentro de los rangos adecuados. Ademas, se obtuvieron
coeficientes de confiabilidad Alpha de Cronbach para las tres dimensiones de F1 = .792,
F2 =.774 y F3 = .542. Los items de este instrumento fueron elaborados considerando los
fundamentos de la teoria socio-cognitiva, particularmente siguiendo las pautas propuestas
por B. J. Zimmerman (2013); sin embargo, para una mejor consistencia, adaptabilidad y

confirmacion de uso en la presente investigacion se realizd nuevamente la validacién por
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juicio de expertos por cuatro especialistas en el rubro, los especialistas cuentan con
experiencia universitaria y el grado de doctor, como se puede apreciar en los Anexos 07,
08 y 10; asi mismo, es importante indicar que el instrumento también fue validado por el
asesor de la presente investigacion como se puede verificar en el Anexo 09:

Para conocer el nivel de confiabilidad del presente instrumento se aplico un pretest a
64 estudiantes con caracteristicas similares a la muestra de la presente investigacion, para
el andlisis se utilizd el Software SPSS Statistics Version 25, en la tabla 3 se presenta el

resumen de procesamiento de casos:

Tabla 3.

Resumen de procesamiento de casos para la confiabilidad del instrumento “Rendimiento

academico”
N %
Casos Valido 64 100.0
Excluido” 0 0
Total 64 100.0

Nota: La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Fuente: Uso Software SPSS Statistics 25

La aplicacion del pretest a 64 estudiantes con ayuda del Software SPSS Statistics 25
se obtuvo una fiabilidad por Alfa de Cronbach de 0.780, como se puede apreciar en la tabla

4:
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Tabla 4.

Nivel de fiabilidad por Alfa de Cronbach del instrumento Ensefianza Aprendizaje.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.780 20

Nota: Uso Software SPSS Statistics 25.

Segun los baremos del autor Tuapanta Dacto etal. (2017), en su articulo cientifico
califica los niveles de fiabilidad segun el Alfa de Cronbach estableciendo que un valor entre
0.7 y 0.9 el nivel de fiabilidad es muy bueno, para la presente investigacion mediante la
evaluacion de Alfa de Cronbach se considera “Muy Bueno”.

La ficha técnica del Instrumento Rendimiento académico se encuentra en el anexo 11.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

1. Variable proceso ensefianza aprendizaje

Para analizar la informacion obtenida mediante las encuestas se hizo la baremacion de
los datos, donde la suma de los items correspondientes a la variable ensefianza aprendizaje
dio como minimo 57 puntos y como maximo 154 puntos, haciendo una escala de
baremacion en 3 niveles se obtuvo que como nivel bajo se consideraria los valores
comprendidos entre 57 y 89, como valor medio los valores entre 90 y 121 y como nivel
alto los valores entre 122 y 154 puntos, obteniendo los resultados de la tabla 5 y figura 1.
Tabla 5.

Resultados del Nivel de la Variable Proceso Ensefianza - Aprendizaje

Variable Proceso Ensefianza - Aprendizaje

Porcentaje Porcentaje
valido  acumulado

Nivel  Frecuencia Porcentaje

Alto 8 6.8 6.8 6.8

Medio 96 82.1 82.1 88.9
Bajo 13 111 111 100.0
Total 117 100.0 100.0

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25
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Figura 1.
Resultados Variable Proceso Ensefianza - Aprendizaje

Proceso Ensenanza Aprendzaje

Frecuencia

Medw

Proceso Ensefanza Aprendizaje

Nota: Elaboracion Propia — Figura realizada en software SPSS Statistics V25
Analisis y discusion:
En relacion con la variable proceso ensefianza aprendizaje, los datos presentados en la

tabla 9 y la figura 1 revelan una tendencia predominante hacia un nivel de desempefio
“Medio” especificamente 96 estudiantes que constituyen el 82.1% de la muestra. Por otro
lado, 13 estudiantes (11.1%) perciben el proceso como “Bajo”, mientras que solo 8

estudiantes (6.8%) consideran que el proceso alcanza un nivel “Alto”.

Los resultados obtenidos en la presente investigacidn son consistentes con los hallazgos
de Diaz Ronceros etal. (2021) quienes identificaron que factores organizativos,
pedagdgicos y tecnoldgicos son determinantes para el desarrollo adecuado del proceso
ensefianza aprendizaje; sefialando ademas que el 70.4% de los estudiantes en su estudio
lograron los componentes necesarios para llevar a cabo dicho proceso de manera
satisfactoria. En ese sentido, los datos coinciden también con los planteamientos de
Iglesias-Pradas et al. (2021), quienes argumentaron que los estudiantes lograron mejores

resultados en la ensefianza remota y que es influenciado por factores organizacionales de
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la institucion, este autor subraya que aspectos como el conocimiento docente, las
habilitades tecnoldgicas y los factores institucionales son clave que configuran el proceso
ensefianza-aprendizaje y que, ademas, tienen un impacto directo en los resultados
académicos de los estudiantes. En este contexto, los resultados de la presente investigacion
muestran una coherencia con estas perspectivas, al reflejar como estos factores influyen
significativamente en la percepcion de los estudiantes sobre el desarrollo del proceso
ensefianza-aprendizaje, situdndose mayoritariamente en un nivel de desempefio intermedio.

Desde una perspectiva teorica del conectivismo, considerando a lo indicado por Siemens
(2005) y lo ampliado por Vallejo Valdivieso etal. (2019), donde expresan que el
aprendizaje no se limita al individuo, sino que ocurre a través de una red interconectada
que incluye a las personas, herramientas tecnologicas y la informacion. En este sentido, la
predominancia de una calificacion “Media” sugiere que los estudiantes estan accediendo a
la informacion necesaria, pero tal vez no estan optimizando las conexiones entre los
diferentes nodos de conocimiento, podria ser debido a varios factores, como la competencia
digital de los estudiantes, la efectividad de las plataformas utilizadas, y la capacidad de los
docentes para guiar a los estudiantes en la creacion de redes significativas; el hecho de que
un 11.1% de los estudiantes perciba el proceso como “Bajo” podria indicar que estas
conexiones no estan siendo suficientemente efectivas, posiblemente debido a limitaciones
en la interaccion sincrénica, la falta de oportunidades para el trabajo colaborativo, o
dificultades en la comunicacion. Los estudiantes que califican el proceso como “Alto”
(6.8%) podrian ser aquellos que han logrado adaptarse mejor a la modalidad virtual,
integrando eficazmente la nueva informacién en su red de conocimientos y aprovechando

al maximo las herramientas digitales disponibles.
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1.1 Dimension organizativa

Los resultados de la dimension organizativa fueron recolectados mediante las encuestas
donde la suma de los valores de la dimensidn organizativa dio como valores un minimo
de 13 y un maximo de 37 puntos, después de hacer la construccion de escala en tres
valores (baremacion) se tiene que para el nivel bajo estd contemplado los valores que
tienen el rango entre 13y 21, para el nivel medio los valores contemplados entre el rango
22y 29y en el caso del nivel alto los valores contemplados entre 30 y 37, obteniendo

los resultados mostrados en la tabla 6 y figura 2.

Tabla 6.
Resultados Dimension Organizativa

Dimension Organizativa

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado
Alto 7 6.0 6.0 6.0
Medio 80 68.4 68.4 74.4
Bajo 30 25.6 25.6 100.0
Total 117 100.0 100.0

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25
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Figura 2.
Resultados Dimension Organizativa

Dimension Organizativa

Ao Meda Bap

Dimension Organizativa

Nota: Elaboracion Propia — Figura realizada en software SPSS Statistics V25

Andlisis y discusion:

Los resultados de la dimensidn organizativa muestran que 80 estudiantes (68.4%)
perciben un nivel “Medio” en esta dimensién, mientras que 30 estudiantes (25.6%) la
califican como “Baja” y solo 7 estudiantes (6%) como “Alta”, segun se observa en la tabla
10y la figura 2. Desde la perspectiva conectivista, estos resultados pueden interpretarse en
funcién de como la estructura organizativa de la ensefianza virtual afecta la capacidad de
los estudiantes para formar y mantener conexiones significativas dentro de la red de
aprendizaje.

Los resultados obtenidos en esta dimension son consistentes con lo planteado por Iraola-
Real y Iraola-Arroyo (2022), quienes identificaron la gestion educativa virtual como
dimension esencial en el proceso ensefianza aprendizaje, destacando aspectos como la
continuidad de los estudios, la gestion administrativa y la ensefianza universitaria en linea,

estos autores resaltaron la importancia de la dimension organizativa obteniendo en su
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investigacion calificaciones altas con puntajes superiores a 5, mientras que en la presente
investigacion predomind un nivel medio en el 68.4% de los casos y un nivel alto en solo el
6%. Ademas Diaz Ronceros et al. (2021) incluyeron dentro de la gestion organizativa
indicadores relacionados con la integracion de las TIC, la capacitacion a docentes y
estudiantes, y la flexibilidad espacial y temporal, mostrando diferencias con esta
investigacion, ya que en su caso el 66.7% alcanz6 siempre un nivel alto de capacidad
organizativa, mientras que el 29.6% logré un nivel medio. Comparando estos datos con los
de Velandia Vivas et al. (2021), se destaca que la gestion organizativa debe incorporar
estrategias educativas que incluyan plataformas online, capacitacion docente y
herramientas que fomenten la interaccion y el desarrollo de contenidos. Finalmente, los
resultados de Abanto Rodriguez (2018) muestran que, en términos de organizacion, el
7.69% de los estudiantes calificaron la implementacion bibliografica como mala, el 38.46%
como regular, el 30.77% como buenay el 23.08 como muy buena, lo cual permite observar
una variabilidad en los niveles de implementacion organizativa y su impacto en el proceso

ensefianza-aprendizaje.

Desde el marco tedrico Gonzalez (2003) resalta que una organizacién adecuada depende
de una distribucion clara de responsabilidades y tareas, lo cual podria no estar
completamente optimizado en este contexto dada la percepcion de la mayoria de
estudiantes en un nivel medio (68.4%); ademas, el conectivismo como es indicado por
Lovay (2012), considera que una estructura eficiente debe facilitar la interaccion entre
multiples agentes del aprendizaje; sin embargo, los resultados muestran que la organizacion
actual no logra potencial al maximo estas conexiones, evidenciado en que so6lo el 6% de

los estudiantes perciben un nivel alto en esta dimensién; los autores Cueva y Terrones
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(2020) enfatizan la importancia de estrategias basadas en plataformas digitales para
garantizar accesibilidad y eficiencia, estos resultados sugieren que, aunque estas
plataformas estan en uso, su implementacion no esta cumpliendo completamente con el
potencial de la educacion virtual, este déficit puede estar relacionado con rigideces en la
organizacion institucional, falta de flexibilidad en los horarios o deficiencias en la gestion
administrativa, asi mismo; al comparar los resultados de Diaz Ronceros et al. (2021) que
destacan como la integracién efectiva de TIC, capacitacion a docentes y estudiantes y la
flexibilidad mejora la percepcion de la capacidad organizativa, contrastando con los
resultados de la presente investigacion se puede indicar que estas practicas podrian estar
implementadas de manera limitada, lo que restringe el desarrollo de conexiones
significativas en la red de aprendizaje virtual, como lo sugiere el conectivismo (Siemens,
2005).

Desde la perspectiva de la teoria de la presente investigacion, el conectivismo, estos
resultados sugieren que la estructura organizativa de la ensefianza-aprendizaje virtual
proporciona un entorno que permite a los estudiantes formar y mantener conexiones de
manera moderada, pero con ciertas limitaciones, considerando la estructura del espacio, la
gestion del calendario, y la organizacién de la comunidad educativa parecen ser suficientes
para facilitar el acceso y la participacién, aunque no logran optimizar completamente el
potencial de las redes de conocimiento. Las rigideces en las estructuras formales y una
gestion comunitaria que podria no estar totalmente alineada con los principios conectivistas
podrian estar restringiendo la capacidad de los estudiantes para aprovechar al maximo las
interacciones y la conectividad en su proceso de aprendizaje. Es necesario un enfoque

organizativo mas flexible y colaborativo que potencie la autonomia y la conectividad,
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mejorando asi la percepcion de esta dimension y, en Gltima instancia, el rendimiento

académico.

Se puede indicar que la gestion organizativa requiere de una gestion de plataformas
donde se desarrolle el proceso ensefianza aprendizaje, se pueda tener en consideracion
estrategias pedagogicas para alinear los entornos virtuales con los principios conectivistas,
maximizando las oportunidades de interaccion, conectividad significativa y aprendizaje

colaborativo.

1.2 Dimension pedagogica

Los datos de la dimension pedagdgica fueron recolectado mediante encuesta que se
puede encontrar en los anexos de la investigacion, en el andlisis de datos la sumatoria
de los valores dio un minimo de 19 puntos y un maximo de 64 puntos, se realizo la
construccién de escala de valoracion de 3 niveles estableciendo que los valores
comprendidos entre 19 y 34 puntos correspondan al nivel bajo, los valores
comprendidos entre 35 y 49 puntos correspondan al nivel medio y para el nivel alto
comprendidos entre los niveles 50 y 64, tenido los resultados que se muestran en la tabla
7y en lafigura 3.
Tabla 7.

Resultados Dimension Pedagogica

Dimensién Pedagdgica

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Alto 16 13.7 13.7 13.7
Medio 88 75.2 75.2 88.9
Bajo 13 11.1 11.1 100.0
Total 117 100.0 100.0

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25
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Figura 3.
Resultados Dimension Pedagdgica

Dimenalan Pedagogica

Frecuencia

Aka Wadio Hao
Dimensian Pedagégica

Nota: Elaboracion Propia — Figura realizada en software SPSS Statistics V25
Analisis y discusion:
Los resultados de la tabla 11 y figura 3, reflejan la manera en que los estudiantes

experimentan y valoran las practicas pedagdgicas (dimension pedagégica), donde la
mayoria de los estudiantes (75.2%) perciben un nivel “Medio”, mientras que un 13.7% lo

califica como “Alto” y un 11.1% como “Bajo”.

Los resultados obtenidos en esta dimension son consistentes con lo planteado por Diaz
Ronceros et al. (2021), quienes consideran a la dimension pedagdgica como parte del
proceso ensefianza aprendizaje (PEA) e incluyen aspectos como los tipos de evaluacion, el
rol docente, el rol del estudiante y las metodologias aplicadas, reportando que el 96.3% de
los encuestados en su investigacion percibieron un nivel alto en este componente, lo que
contrasta con los resultados de la presente investigacion, donde el 75.2% lo perciben como
nivel medio y el 13.7% como nivel alto; en este sentido, la investigacion de Velandia Vivas
etal. (2021) resalta la importancia de estrategias educativas, el uso de plataformas y

herramientas tecnoldgicas que fomenten la interaccion y el desarrollo de contenidos,
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elementos clave para mejorar las précticas pedagogicas. Por su parte Ramya y Poongodi
(2021) identifican limitaciones significativas, como la falta de apoyo técnico para el
44.12% de los docentes y la falta de acceso a las TIC para el 26.47%, factores que impacta
en el componente metodoldgico y podrian explicar en parte los resultados obtenidos. De
manera complementaria Chamorro-Atalaya et al. (2022) destacan que la comunicacion
entre los docentes y estudiantes en entornos virtuales tiende a disminuir, subrayando la
necesidad de mejorar los procesos de interaccion y retroalimentacion para garantizar la
efectividad del PEA. Finalmente, los hallazgos de Abanto Rodriguez (2018) evidencian
que, aunque el 76.92% de los estudiantes valoran positivamente la capacidad académica de
sus profesores, las percepciones sobre su capacidad metodologica varian, con un 46.15%
que la considera regular, un 30.76% la evalia como buena, y sélo un 15.38% que la califica
como muy buena, lo que refleja una necesidad de fortalecimiento en las practicas

metodoldgicas para impactar positivamente en el proceso pedagdgico.

Los resultados reflejan que la percepcion de los estudiantes sobre las practicas
pedagdgicas se centra mayoritariamente en un nivel medio (75.2%), lo cual resalta la
necesidad de fortalecer los aspectos pedagdgicos en el entorno de aprendizaje virtual,
considerando lo indicado por Cabrera y Adan (2017), la dimension pedagogica efectiva
requiere construir vinculos solidos entre los actores (docentes y estudiantes) y el
conocimiento, esta perspectiva se alinea con los principios del conectivismo, que enfatizan
la formacion de redes de aprendizaje dindmicas y la integracion de diversas fuentes de
informacion como pilares del aprendizaje significativo (Siemens, 2005); asi mismo el
conectivismo pone especial énfasis en la distribucion de materiales y la gestion de espacios

de comunicacion, y cuando estos elementos se aplican eficazmente facilitan la interaccion
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como la transferencia de conocimiento dentro de una red educativa, como lo plantea Gomez
Gallardo y Macedo Buleje (2011), la educacion virtual no debe limitarse a la transmision
de contenidos, por el contrario, debe fomentar la creacién de comunidades de aprendizaje
interconectadas, donde los estudiantes asuman un rol activo como nodos que procesan y
transfieren informacion. Los resultados que muestran que s6lo un 13.7% de estudiantes
perciben a la dimensién pedagdgica como alto, sugiere que las estrategias implementadas
en el contexto de este estudio no alcanzan plenamente dicho equilibrio coincidiendo las
observaciones de Montenegro y Nodarse (2017), quienes destacan la importancia de
combinar interacciones sincronicas (clases en tiempo real) con asincronicas (foros,
materiales grabados), generando asi una comunicacion fluida y multidireccional. Ademas,
los problemas identificados en investigaciones previas, como la falta de apoyo técnico y
las limitaciones en las metodologias de interaccion docente-estudiante, pueden estar
afectando la capacidad de la dimensidn pedagdgica para cumplir con los estandares ideales,
esto resalta la necesidad de estrategias pedagogicas basadas en tecnologias digitales y
practicas colaborativas, que permitan no solo transmitir conocimiento, sino también

fomentar la co-creacion de este como establece el conectivismo.

La percepcién mayoritaria de un nivel “medio” sugiere que, aungue se estan
estableciendo algunas conexiones efectivas entre los estudiantes, los docentes, y el
contenido, estas conexiones no son lo suficientemente fuertes o consistentes para lograr un
impacto pedagdgico significativo. Considerando los resultados se puede analizar que la
calificacion predominante en un nivel “medio” indica que las practicas actuales pueden
estar limitadas en su capacidad para fomentar una verdadera conectividad y participacion.

La gestion pedagdgica, como se plantea en la teoria, abarca la planificacion curricular, la
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implementacién de estrategias didacticas, y el apoyo al desarrollo integral de los
estudiantes. Para optimizar el aprendizaje desde un enfoque conectivista, seria necesario
que estas practicas se centren mas en la creacion de un entorno de aprendizaje dinamico y
conectado, donde los estudiantes puedan interactuar de manera mas efectiva con los
contenidos y entre ellos, lo que podria elevar la percepcion de esta dimension a niveles mas

altos.

1.3 Dimension Tecnoldgica

Los resultados de la dimension tecnoldgica fueron recolectados mediante una encuesta,
en el analisis se obtuvo la suma de los valores minimos correspondiente a 17 y como
maximo 56 puntos, en la construccién de valoracion de 3 niveles se obtuvo que el nivel
bajo esta comprendido los valores dentro del rango de 17 a 30 puntos, para el valor
medio comprendido entre 31y 43 puntos y los valores alto para el puntaje entre 44 y
56 punto, dando como resultados los valores mostrados en la tabla 8 y figura 4.

Tabla 8.

Resultado Dimension Tecnoldgica

Dimensidn Tecnologica

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado
Alto 10 8.5 8.5 8.5
Medio 92 78.6 78.6 87.2
Bajo 15 12.8 12.8 100.0
Total 117 100.0 100.0

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25
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Figura 4.
Resultados Dimensién Tecnoldgica

Dimension Tecnalagica

Frecuencia

Aka Wadio Hao

Dimension Tecnoldgica

Nota: Elaboracion Propia — Figura realizada en software SPSS Statistics V25
Analisis y discusion:

Los resultados de la dimension tecnoldgica muestran que 92 estudiantes, lo que equivale
al 78.6% de la muestra perciben esta dimension en un nivel “Medio”. Un 12.8% de los
estudiantes la valoran como “Bajo”, mientras que solo un 8.5% la consideran “Alto”. Estos
resultados, representados en la tabla 12 y figura 4, indican que la mayoria de los estudiantes
encuentra que las herramientas tecnoldgicas utilizadas en el proceso de ensefianza-

aprendizaje virtual sincrénico son adecuadas, pero no sobresalientes.

Al comparar los resultados con los antecedentes, se observa una tendencia similar en
varios estudios que destacan el impacto de la tecnologia en el rendimiento académico en
entornos de ensefianza-aprendizaje virtuales, como en la investigacion de Pico-Poma et al.
(2023) resalta la necesidad de contar con tecnologia accesible y auténoma para el
estudiante, lo que coincide con las percepciones de los estudiantes de la presente

investigacion, quienes mayoritariamente calificaron esta dimensién como de nivel medio
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(78.6%). De igual manera, Rodriguez Suérez etal. (2021) enfatiza el componente
tecnoldgico no debe limitarse a la infraestructura, sino que debe incluir la participacion
activa de los docentes el uso de plataformas virtuales interactivas, lo cual tiene relevancia
en el contexto analizado. Ademas Diaz Ronceros et al. (2021) consideran que la dimension
tecnoldgica abarca infraestructura y nodos de comunicacion, reportando que el 96.3% de
los estudiantes evaluaron esta dimension como alta, en contraste con los resultados de la
presente investigacion donde la mayoria (78.6%) perciben a la dimension como un nivel
medio. Los resultados presentados por Layme (2023) aporta datos congruentes al sefialar
que el 74.4% de los encuestados calificaron los recursos tecnolégicos como regulares,
similar al 78.6% observado en este estudio. Por otro lado Abanto Rodriguez (2018) muestra
que los estudiantes perciben resultados tecnolégicos como malos en un 38.46%, regulares
en otro 38.46%, buenos en un 23.08% Y sin reportar valores muy buenos; ademas, sobre la
implementacion de internet, el 46.15% lo califico como regular, el 30.77% como bueno y
el 23.08% como muy bueno, datos que reflejan la importancia de mejorar la infraestructura

y el acceso tecnoldgico en contextos educativos virtuales para la formacion de ingenieros.

Los resultados de la dimension tecnoldgica reflejan que la mayoria de estudiantes
(78.6%) perciben un nivel medio, destacando que las herramientas tecnoldgicas son
adecuadas, pero no sobresalientes y considerando la perspectiva conectivista, la tecnologia
no solo facilita el acceso a la informacion, sino que también es un nodo critico en las redes
de aprendizaje y considerando lo sefialado por la Universitat de Valencia (2013) que la
seleccién de herramientas tecnoldgicas adecuadas es fundamental para crear entornos
educativos efectivos, permitiendo la interaccion y la transferencias de habilidades y

conocimientos, segun Bencheva (2010), estas herramientas no sélo deben almacenar
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informacion, sino también fomentar la comunicacion interactiva entre los miembros de la
comunidad educativa, alinedndose con el principio conectivista de que al aprendizaje se
produce a través de la interaccion en redes, reforzando la necesidad de plataformas virtuales
interactivas que integren componentes pedagdgicos y tecnoldgicos como lo indica
Rodriguez Suarez et al. (2021); sin embargo, los resultados sugieren que las limitaciones
tecnoldgicas en la infraestructura y su implementacion afectan negativamente la percepcién
de los estudiantes sobre la dimension tecnoldgica. La gestion de las TIC en las
universidades como proponen Moreno-Crespo y Paredes-Salazar (2015), debe enfocarse
en integrar tecnologia con las necesidades sociales y cientificas, proporcionando recursos
multimedia y plataformas robustas que soporte la actividad virtual, considerando el
conectivismo Siemens (2005) destaca que la infraestructura es un pilar para garantizar la
continuidad y calidad del aprendizaje, lo que parece ser un desafio segun los resultados de
la presente investigacion; si consideramos la comparacion con otros estudios como el de
Layme (2023), que reporta percepciones similares sobre recursos tecnologicos (74.4%
regulares), y el de Abanto Rodriguez (2018) que encuentra altas proporciones de
calificaciones regulares o males sobre infraestructura y conectividad, resalta una brecha

constante en la implementacion tecnoldgica adecuada en la educacién virtual.

Desde la perspectiva del conectivismo, la tecnologia no solo es un medio para transmitir
informacion, sino que es fundamental para crear y mantener las redes de conocimiento en
las que los estudiantes aprenden y considerando que las herramientas tecnologicas deben
adaptarse al proceso formativo y que permitan a los estudiantes acceder, compartir y
construir conocimientos de manera efectiva; sin embargo, el hecho de que la mayoria de

los estudiantes perciba la dimension tecnoldgica en un nivel medio sugiere que las
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tecnologias actuales estdn cumpliendo su funcién, pero no estan facilitando al méaximo el
aprendizaje conectado; considerando la teoria conectivista indica que no sélo se debe
brindar acceso a herramientas tecnoldgicas, sino también garantizar que estas herramientas
sean utilizadas de manera que maximicen la conectividad y la capacidad de los estudiantes
para formar redes de aprendizaje efectivas y dindmicas. Para mejorar la percepcion de esta
dimensidn, seria necesario integrar tecnologias que no solo apoyen, sino que potencien la

interaccion y la colaboracion, pilares fundamentales del conectivismo.
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Contrastacion de hipétesis:

Considerando la hipdtesis especifica “Las dimensiones del proceso ensefianza

aprendizaje virtual sincronico es bajo en los estudiantes de quinto afio de la carrera de

ingenieria civil de la Universidad Nacional de Cajamarca” se realiza la siguiente

contrastacion:

Variable proceso ensefianza aprendizaje:

Los resultados muestran que predomina un nivel “medio” con un 82.1% de los
estudiantes, 11.1% lo percibe como “bajo” y tan solo 6.8% lo califica como “alto”,
estos datos reflejan que la percepcion predominante del proceso ensefianza
aprendizaje es media y no baja, lo que contradice a la hipdtesis inicial.
Dimensiones de la variable proceso ensefianza aprendizaje muestra que la
dimension organizativa el 68.4% de los estudiantes perciben un nivel “medio”, el
25.6% como nivel “bajo” y el 6% como nivel alto; para la dimension pedagdgica el
75.2% de estudiantes lo considera medio, el 11.1% lo considera como “bajo” y el
13.7% con un valor “alto” y finalmente para la dimension tecnolédgica el 78.6% de
estudiantes percibe un nivel “medio”, el 12.8% con un nivel “bajo” y tan solo el
8.5% como nivel “alto”. Aunque existe un porcentaje moderado de estudiantes que
consideran las dimensiones organizativas, pedagdgica y tecnoldgica como “bajas”,

entre el 11.1% y el 25.6%, el nivel predominante considera como un valor “medio”

Dado que los resultados muestran que la percepcion general y de las dimensiones

especificas se concentra mayoritariamente en el nivel “medio”, se rechaza la hipotesis que

plantea que las dimensiones del proceso ensefianza-aprendizaje virtual sincronico son

“bajas”, en su lugar, los datos sugieren que el proceso ensefianza aprendizaje virtual
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sincronico tiene un nivel moderado con oportunidades de mejora en todas las dimensiones

evaluadas.

. Variable Rendimiento académico

Los resultados de la variable Rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Civil
de la Universidad Nacional de Cajamarca fueron recolectados mediante una encuesta, en
el andlisis se tuvo la suma de los valores de las respuestas con un minimo de 29 puntos y
un méximo de 109 puntos, realizando la escala de valoracion se obtuvo los baremos
correspondientes al nivel bajo comprendidos entre los valores de 29 y 56, el nivel medio
los valores comprendidos entre 57 y 82 y para el nivel alto los valores entre 83 y 109
teniendo los resultados que se muestran en la tabla 9 y la figura 5.

Tabla 9.

Resultados del Nivel de la Variable Rendimiento Académico

Variable Rendimiento Académico

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado
Alto 4 3.4 3.4 3.4
Medio 105 89.7 89.7 93.2
Bajo 8 6.8 6.8 100.0
Total 117 100.0 100.0

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25
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Figura 5.

Resultados Variable Rendimiento Académico

Variable Rendimiento Academico

Frecuencia

Abo Magtio TS

Proceso Rendimiento Academico

Nota: Elaboracion Propia — Figura realizada en software SPSS Statistics V25
Andlisis y discusion:

Los resultados de la variable Rendimiento Académico muestran que la mayoria de los
estudiantes (89.7%) alcanzan un rendimiento “Medio”, mientras que un pequefio
porcentaje tiene un rendimiento “Alto” (3.4%) y “Bajo” (6.8%), como se observa en la
tabla 13 y figura 5. Estos datos sugieren que la mayoria de los estudiantes se encuentran en
un punto intermedio en cuanto a su rendimiento académico, lo que podria reflejar una
moderada efectividad en su capacidad para gestionar el aprendizaje y aplicar estrategias

que favorezcan su desempefio académico.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion encuentra coincidencia con los
planteamientos de Layme (2023), quien reporta que el 18.9% de los estudiantes obtiene un
resultado desaprobatorio, cifra que supera ligeramente el 6.8% registrado en la presente
investigacion, reflejando diferencias contextuales o metodolégicas. Asi mismo, se
encuentra relacion con la investigacion de Corzo Zavaleta etal. (2021) quienes

identificaron que los problemas de conectividad, las situaciones externas al aula y los
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factores psicoldgicos, como la ansiedad, afectan significativamente la participacion de los
estudiantes en clases, lo que a su vez impacta en su rendimiento académico. Ademas, los
hallazgos de Bedregal-Alpaca etal. (2020) coincide en sefialar que el rendimiento
académico no debe limitarse a ser evaluado Unicamente por las calificaciones obtenidas,
sino que debe considerar aspectos integrales como el comportamiento del estudiante, su
nivel de compromiso con los estudios y su progreso en las asignaturas. Por otro lado,
GOomez Miranda y Jiménez Garcia (2022) analizaron los factores que influyeron en el
rendimiento académico de 247 estudiantes durante la transicion de la educacion presencial
a la virtual, encontrando que el 56.27% mejoran su promedio en las clases virtuales,
progreso atribuido al uso de herramientas virtuales como Google Classroom,
videoconferencias, recursos didacticos, accesos a paginas web y videos, evidenciando que
el aprovechamiento de recursos tecnologicos puede contrarrestar algunas dificultades y
potenciar el rendimiento académico. Estas perspectivas complementan los resultados de
esta investigacion, donde la mayoria de los estudiantes alcanzaron un rendimiento
académico “Medio”, lo cual sugiere que, si bien existe un desempefio promedio, hay
factores contextuales y personales que deben ser explorados méas a fondo para comprender

y mejorar el rendimiento general.

Desde la perspectiva de la teoria socio cognitiva de Zimmerman, estos resultados
pueden interpretarse como una indicacién de que la mayoria de los estudiantes han
desarrollado algunas habilidades de autorregulacion, pero no las suficientes para alcanzar
un rendimiento académico 6ptimo; el hecho de que una minoria de estudiantes alcance un
rendimiento alto sugiere que solo unos pocos han dominado estas habilidades de

autorregulacion de manera efectiva; mientras tanto, la mayoria que se encuentra en un nivel
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medio podria beneficiarse de un enfoque mé&s consciente y sistematico hacia la
autorregulacion del aprendizaje, lo que podria potenciar su motivacion y, en consecuencia,

mejorar su rendimiento académico.
2.1 Dimension Calidad de Estudio

Los valores de los resultados de la dimension Calidad de Estudios dieron una suma entre
3y 9 puntos, al realizar la escala de valoracion en tres niveles se consider6 como un
valor bajo los resultados con datos entre 3 y 5 puntos, para el valor medio comprendido
entre los valores 6 y 7 y para los valores alto correspondiente a los puntajes obtenidos
en el rango 8 y 9 puntos, obteniendo los resultados mostrados en la tabla 10 y figura 6.
Tabla 10.
Resultados Dimension Calidad de Estudio

Dimension Calidad de estudio

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado
Alto 20 17.1 17.1 17.1
Medio 33 28.2 28.2 45.3
Bajo 64 54.7 54.7 100.0
Total 117 100.0 100.0

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25

112



Figura 6.
Resultados Dimension Calidad de Estudio

Dimension Calidad de estudio

Ato Media Bap
Dimension Calidad de estudio

Nota: Elaboracion Propia — Figura realizada en software SPSS Statistics V25
Analisis y discusion:
Los resultados de la dimension Calidad de Estudio que se presentan en la tabla 13 y la
figura 6, revelan que 64 estudiantes (54.7%) perciben su calidad de estudio como “Bajo”,
mientras que 33 estudiantes (28.2%) la califican como “Medio”, y solo 20 estudiantes

(17.1%) la consideran “Alto”.

Los resultados obtenidos tiene una clara relacion con los planteamientos de Zambrano
et al. (2021) quienes determinaron que la mayoria de los estudiantes dedican entre 10 a 20
horas semanales al estudio, representando un 49.32%, lo cual guarda coherencia con el
39.3% de estudiantes de la presente investigacion que también reportaron un rango similar
de dedicacion. Ademas, se establece una conexion con el estudio de Abanto Rodriguez,
(2018), que muestra que el 38.5% de estudiantes invierte entre 2 a 3.5 horas de estudio, el
30.7% dedica entre 3.5y 5.2 horas de estudio, el 23.1 dedica entre 5.2 y 6.8 horas de estudio

y sélo el 7.7% de estudiantes mas de 8 horas de estudios lo que refleja patrones similares

113



en términos de limitaciones en la dedicacion para alcanzar un nivel 6ptimo de calidad en
sus estudios. Igualmente Ortega Encinas et al. (2022) destaca que el 12.5% de estudiantes
destinan menos de 8 horas semanales, el 38.7% se ubica entre 8 y 10 horas, el 33.1% d
entre 10 y 20 horas semanales de estudio y apenas el 15.6% supera las 20 horas, lo que
coincide con los datos presentados en esta investigacion, evidenciando que la percepcion
baja de calidad de estudios puede estar influenciada por la cantidad limitada de tiempo que

los estudiantes dedican a actividades académicas en un entorno virtual sincrénico.

Considerando la perspectiva de la teoria socicognitivismo para el rendimiento
académico, los resultados obtenidos sobre la dimension calidad de estudio se puede indicar
que las fases de autorregulacion determinan el aprendizaje afectivo; aunque, el tiempo
dedicado al estudio como las horas semanales es un indicador importante, no es el Gnico ni
necesariamente el mas critico para evaluar la calidad del estudio, la calidad radica en como
se utiliza ese tiempo y se reflejado en el rendimiento académico, destacandose la
profundidad del aprendizaje, la comprension significativa de los contenidos y la capacidad
de relacionar el material con objetivos personales y profesionales; es asi que la teoria indica
que los estudiantes previamente deben establecer metas claras y especificas como leer
articulos académicos o comprender conceptos claves que podria no estar ocurriendo de
manera sistematica y los estudiantes deben reflexionar si sus estrategias de dedicacion de
tiempo estan alineadas a sus metas de aprendizaje, es asi que los datos muestran que este

proceso reflexivo podria estar fallando para la mayoria de estudiantes.
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2.2 Dimension Aportes a las Actividades Académicas

Los resultados de la dimension Aportes a las Actividades Académicas arrojo como
resultados puntajes comprendidos entre 8 y 54 puntos; al realizar la escala de valoracion
de 3 niveles se obtuvo que los valores correspondientes entre 8 y 23 puntos correspondan
al nivel bajo, en el caso de los que estén entre 34 puntos y 39 corresponda al nivel medio
y los valores correspondientes entre 40 y 54 puntos corresponde al nivel alto, los
resultados se muestran en la tabla 11y la figura 7.

Tabla 11.

Resultados Dimension Aportes a las actividades académicas

Dimension Aportes a las actividades académicas

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado

Alto 25 21.4 21.4 21.4
Medio 82 70.1 70.1 91.5
Bajo 10 8.5 8.5 100.0
Total 117 100.0 100.0

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25
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Figura 7.
Resultados Dimensién Aportes a las actividades académicas

Dimansion Aportes a las actividades academicas

Frecuencia
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Dimension Aportes a las actividades academicas

Nota: Elaboracion Propia — Figura realizada en software SPSS Statistics V25

Andlisis y discusion:

Los resultados de la dimension de aportes a las actividades académicas muestran que la
mayoria de los estudiantes (70.1%) se encuentran en un nivel “Medio” en cuanto a su
participacion y contribucion en estas actividades, mientras que solo un 21.4% tiene un nivel
“Alto” y un 8.5% se sitGa en un nivel “Bajo”, como se observa en la tabla 15 y figura 7.
Estos datos reflejan una tendencia preocupante en la cual la mayoria de los estudiantes no
estd contribuyendo significativamente a las actividades académicas, lo que podria estar
limitando su capacidad para reforzar y aplicar los conocimientos adquiridos en el aula. La
baja participacién podria ser indicativa de una falta de motivacion, interés, o recursos para
involucrarse activamente en estas actividades, lo cual es esencial para el desarrollo integral

del estudiante y su preparacion para el campo laboral.

Los resultados de la investigacion son consistentes con la investigacion de Cruz Sanchez
et al. (2022) quienes reportaron que el 45.45% de los estudiantes de Ingenieria de Industrias
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alimentarias e Ingenieria Civil presentan una preferencia media hacia el aprendizaje activo,
similar al 70.1% obtenido en este estudio, indicando que estos estudiantes tienden a realizar
aportes moderados en actividades académicas.; ademas, su investigacion muestra que el
62.12% de estudiantes optan un aprendizaje reflexivo, lo cual también puede influir en la
calidad de sus contribuciones académicas. Por otra parte, los resultados se relacionan con
los planeamientos de GGmez Miranda y Jiménez Garcia (2022), quienes destacaron que los
comentarios de los docentes tienen un impacto significativo en el rendimiento académico,
siendo positivos en la presente investigacion, lo que contrasta con su estudio, donde se
reportaron efectos negativos en algunos casos. Asi mismo, Abanto Rodriguez (2018)
encontro que el 69.23% de los estudiantes mantenian buenas relaciones con sus
comparieros de estudios, mientras que un 30.77% reportd relaciones muy buenas, lo que
facilitaba la realizacion de actividades académicas, aunque en su estudio el 15.48% indico
no recibir apoyo para estas tareas, todos los estudiantes manifestaron hacer uso de entornos
virtuales, destacando que el 46.15% de estudiantes utilizaba bibliotecas casi siempre y el
7.70% las empleaba siempre, aspectos que se relacionan con la presente investigacion en
la busqueda de informacidn adicional a la ofrecida en clase. Finalmente Antonio Arévalo
etal. (2022) sefialaron que la sobrecarga de trabajo afecta a los estudiantes, siendo
reportada como frecuente por el 24.3% de estudiantes, como constante el 15.7% y ocasional
el 41.4%, lo que también podria influir en los niveles de participacion observados en este
estudio, dado que un exceso de carga puede limitar la dedicacion y los aportes en las

actividades académicas.

Desde la perspectiva del sociocognitivimo, los resultados obtenidos en la dimensién de

aportes a las actividades académicas evidencias importantes implicancias tedricas, debido
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a que la participacion activa en las actividades académicas es un indicador clave en la fase
de ejecucidn en el proceso de autorregulacion y en el rendimiento académico, donde los
estudiantes deben implementar estrategias que les permitan alcanzar metas especificas;
para que los estudiantes puedan tener un rendimiento académico adecuado los estudiantes
deben tener una participacion en actividades académicas, trabajos en equipo, realizar
investigaciones adicionales y evaluar sus resultados, por ejemplo los estudiantes que usan
entornos virtuales para complementar la informacion obtenida en clases integrando
recursos adicionales para mejorar su aprendizaje; asi mismo es importante destacar la
importancia de la retroalimentacion del docente ya que permite a los estudiantes ajustar sus

estrategias de aprendizaje y rendimiento académico.

El hecho de que una mayoria significativa de estudiantes esté en un nivel bajo sugiere
que muchos de ellos podrian estar teniendo dificultades para establecer metas claras y
motivarse a si mismos para participar activamente en estas actividades. Esto podria estar
afectando negativamente su rendimiento académico general, ya que la teoria de
Zimmerman subraya que la participacion proactiva en el aprendizaje es crucial para
alcanzar un rendimiento académico alto. Para mejorar estos resultados, seria necesario
implementar estrategias que fomenten la autorregulacion y la motivacion, ayudando a los
estudiantes a reconocer la importancia de su participacién en actividades académicas como

un medio para mejorar su aprendizaje y su preparacion profesional.
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2.3 Dimension Dedicacién al Estudio

Los resultados correspondientes a la dimensién Dedicacion al estudio fueron
recolectados mediante un cuestionario como se puede verificar en los anexos de la
presente investigacion, los resultados dieron como suma de los puntajes un valor
minimo de 4 puntos y méaximo de 30 puntos y al realizar la escala de valoracion en tres
niveles se determind en el nivel bajo esta comprendido entre los valores 4 y 13, para el
nivel medio estd comprendido entre los valores 14 y 21 y finalmente para el valor alto
comprendido entre 22 y 30 puntos, presentandose el nivel de la dimension en la tabla 12

y figura 8.

Tabla 12.
Resultados Dimension Dedicacion al estudio

Dimension Dedicacion al Estudio

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado
Alto 24 20.5 20.5 20.5
Medio 80 68.4 68.4 88.9
Bajo 13 11.1 11.1 100.0
Total 117 100.0 100.0

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25
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Figura 8.
Resultados Dimensién Dedicacién al Estudio
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Nota: Elaboracion Propia — Figura realizada en software SPSS Statistics V25
Andlisis y discusion:

Los resultados que se observan en la tabla 16 y la figura 8 con relacion a la dimension
dedicacion al estudio revelan que 80 estudiantes (68.4%) se encuentran en un nivel
“Medio” en cuanto a su dedicacion al estudio, mientras que 24 estudiantes (20.5%)
muestran un nivel “Alto” y 13 estudiantes (11.1%) se sitdan en un nivel “Bajo”. Estos datos
indican que la mayoria de los estudiantes dedica un esfuerzo moderado a sus estudios, lo
que sugiere una implicacion relativamente constante pero no necesariamente optima en las

actividades académicas.

Asi mismo se encuentra similitud con investigacién de Moreno et al. (2020) quienes
destacaron que los estudiantes universitarios con alto rendimiento académico (78%) logran
este nivel gracias a su adecuada gestion del tiempo, planificacién y uso de estrategias como
la organizacion de informacion, elaboracion de resimenes, sintesis y cuadros comparativos

que facilitan la identificacion de ideas principales y secundarias; sin embargo, sefialaron
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que solo el 9% de estudiantes utiliza recursos de internet para ampliar sus materiales de
estudio, lo cual podria limitar su capacidad para profundizar en los conceptos académicos.
De manera complementaria, Torres Vivas (2021) identificd que los estudiantes con
rendimiento académico bajo representa al 33.3% y éstos tienen una planificacion media a
los estudios y hacen uso limitado de los materiales de apoyo, mientras que aquellos con un
rendimiento medio o alto demuestran mejores niveles de planificacion y un uso mas
constante de los materiales, aunque este porcentaje sigue siendo bajo en comparacién con
sus necesidades académicas. Asi mismo, los resultados son consistentes con los hallazgos
de La Serna Solari et al. (2023) quien sefialé que el 25.4% de los estudiantes no poseen
habitos de estudios positivos, mientras que el 25.8% presenta habitos muy buenos o
positivos, lo que coincide con los hallazgos de esta investigacion que muestran un 20.5%
y un 68.4% de estudiantes con habitos de estudio alto y medio, respectivamente. Esto
refuerza la importancia de fomentar estrategias de planificacion, organizacion y habitos
positivos como elementos clave para mejorar la dedicacion al estudio y, por ende, el

rendimiento académico.

Considerando a la teoria sociocognitiva de B. J. Zimmerman (2013) que resalta la
importancia de la autorregulacion del aprendizaje como un proceso dindmico que incluye
la planificacion, monitoreo y autorreflexion, considerando el estudio de Moreno et al.
(2020) habilidades como la gestion del tiempo, la organizacién y el uso de estrategias
efectivas (resimenes, cuadros, lecturas profundas) estan asociadas con el rendimiento
académico, alineado a la fase de planificacién establecido por la teoria. Asi mismo en los
estudios de Torres Vivas (2021) acerca el vinculo entre la planificacion media y el

rendimiento reflejan una limitada capacidad de autorregulacién debido a que los
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estudiantes no logran ajustar ni monitorear adecuadamente sus estrategias, la dedicacion
moderada al estudio en los resultados implica que los estudiantes estan parcialmente
comprometidos con su aprendizaje pero carecen de integracion sélida de recursos y
estrategias como lo establece el sociocognitivismo, esto refuerza que el uso efectivo de
herramientas y la persistencia en el estudio son esenciales para fortalecer las conexiones
entre los estudiantes, sus metas académicas y sus métodos de aprendizaje, validando la

relevancia de la autorregulacion propuesta por la teoria del sociocognitivismo.

2.4 Dimension Organizacion a los Recursos Didacticos

Los resultados de la Dimensién Organizacion a los Recursos Didacticos fueron
recolectados mediante un cuestionario, los valores obtenidos mostraron una sumatoria
minima de 0 y un maximo de 23 puntos, por lo que se considero los niveles mediante la
baremacidn (escala de valoracion de 3 niveles) al nivel bajo los puntajes obtenidos entre
0 y 8 puntos, al nivel medio los valores entre 9 y 15 puntos y el nivel alto los valores
obtenidos entre 16 y 23 puntos, presentando los resultados en la tabla 13 y figura 9.

Tabla 13.

Resultados Dimension Organizacion a los Recursos Didéacticos

Dimensidn Organizacion a los Recursos Didacticos

Porcentaje Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje  valido  acumulado
Alto 5 4.3 4.3 4.3
Medio 75 64.1 64.1 68.4
Bajo 37 31.6 31.6 100.0
Total 117 100.0 100.0

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25
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Figura 9.
Resultados Dimensién Organizacion a los Recursos Didacticos

Dimension Organizacion a los Recursos Didacticos
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Nota: Elaboracion Propia — Figura realizada en software SPSS Statistics V25
Andlisis y discusion:

Los resultados mostrados en la tabla 17 y en la figura 9 en relacién con la dimension
Organizacion a los recursos didacticos indican que la mayoria de los estudiantes (64.1%)
se sittan en un nivel “Medio” en cuanto a la organizacion y uso de los recursos didacticos,
mientras que un 31.6% se encuentra en un nivel “Bajo” y solo un 4.3% alcanza un nivel
“Alto”.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion sobre la dimension organizacion
a los recursos didacticos tiene relacion con la investigacion de Antonio Arévalo et al.
(2022) quien identificd que un 45.7% de los estudiantes mostraban poco interés en asistir
a las sesiones virtuales y un 12.9% rara vez demostraba interés, lo cual podria estar
vinculado con la falta de organizacién para aprovechar los recursos didacticos disponibles.
Este hallazgo también guarda relacion con la investigacion realizada por Mencia-Sanchez
et al. (2023) quien sefial6 que la disminucion en la asistencia regular a actividades virtuales

esta asociada con una menor participacion en clases, reflejandose en un rendimiento
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académico inferior. De manera complementaria, la investigacion de Ortega Encinas et al.
(2022) muestra que el 19.6% de los estudiantes dormian hasta 3 horas al dia previo a la
presentacion de sus actividades académicas, lo que podria influir negativamente en la
capacidad de planifica y organizar recursos de manera efectiva. En este sentido, la falta de
descanso adecuado no solo impacta el rendimiento en las actividades académicas, sino que
también podria limitar la capacidad de los estudiantes para gestionar los recursos didacticos
de manera eficiente.

Considerando la perspectiva sociocognitiva, la carencia de materiales, las inasistencias
injustificadas indican una falta de planificacion adecuada, pues los estudiantes no estan
identificando ni accediendo a los recursos necesarios para cumplir con sus objetivos de
aprendizaje, la omision de entrega de deberes, el olvido de contenidos tematicos reflejan
problemas en la fase de ejecucion, donde el seguimiento de las tareas y la consolidacion
del conocimiento fallan por una organizacion insuficiente, asi mismo se resalta que las
pocas horas de suefio, especialmente previas a actividades académicas muestran ausencia
de estrategias para la gestion del tiempo como aspecto para mantener el estudio y el

descanso.

Los resultados obtenidos evidencian que la dimensién organizacion de los recursos
didacticos estd directamente vinculada con la calidad del estudio y el rendimiento
académico, revelando deficiencias significativas en la planificacion, ejecucion y
autorregulacion del aprendizaje entre los estudiantes. EI predominio de niveles "Medio" y
"Bajo" (64.1% y 31.6%, respectivamente) sugiere una gestion insuficiente de recursos
materiales, tiempo y estrategias de aprendizaje, coincidiendo con estudios previos que

asocian inasistencias y desinterés con un menor rendimiento académico (Antonio Arévalo
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etal., 2022), (Mencia-Sanchez et al., 2023). Asimismo, la falta de suefio reportada por
Ortega Encinas et al. (2022), que afecta a casi una quinta parte de los estudiantes, ilustra la
carencia de estrategias adecuadas para equilibrar las demandas académicas y el descanso,
comprometiendo su desempefio. Desde el sociocognitivismo, estas problematicas reflejan
fallas en las fases de planificacion, donde no se prevén recursos ni tiempos, y ejecucion,
donde no se implementan ni se ajustan eficazmente las estrategias necesarias para
consolidar aprendizajes, reafirmando la necesidad de intervenciones educativas que
prioricen el desarrollo de habilidades autorreguladoras como base para un rendimiento

académico sostenible.

2.5 Dimension Promedio de Calificaciones

Los resultados de la dimension Promedio de Calificaciones fue analizado considerando
los niveles indicados por Zelaya de los Santos, 2018, quien establecio los niveles de
calificaciones Muy Bueno o Excelente comprendido a las notas entre 18 a 20, el nivel
“Bueno” a las notas correspondientes entre 14 a 17, el nivel “Regular” a las notas
correspondientes entre 11 y 14 y el nivel “Malo” o “Deficiente” a las notas

comprendidas entre 0 y 10. Los resultados se muestran en la tabla 14 y figura 10
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Tabla 14.
Resultados Dimension Promedio de Calificaciones

Dimension Promedio de Calificaciones

Porcentaje Porcentaje
valido  acumulado

Nivel Frecuencia Porcentaje

Muy bueno
(Exzelente) 0.00 0.00 0.00 0.0
Bueno 7 6.0 6.0 6.0
Regular 103 88.0 88.0 88.0
Deficiente 7 6.0 6.0 6.0
Total 117 100.0 100.0

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25

Figura 10.
Resultado Dimension Promedio de Calificaciones

Dimension Pr dio de Caaficaciones

Frecuencia

Bueno Reguer Deficients

Dimension Promedio de Calficaciones

Nota: Elaboracion Propia — Figura realizada en software SPSS Statistics V25
Analisis y discusién
Los resultados de la dimension de promedio de calificaciones muestran que la mayoria
de los estudiantes (103) tienen un promedio considerado como “Regular” equivalente a un
88%, lo que representa la gran mayoria de la muestra. Solo 7 estudiantes lograron un

promedio “Bueno” (6%), mientras que una cantidad igual obtuvo un promedio “Deficiente”
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(6%). Es notable que no se registraron estudiantes con un promedio “Excelente”. La falta
de estudiantes con promedios excelentes puede ser indicativa de dificultades en alcanzar
niveles superiores de rendimiento, posiblemente debido a una combinacion de factores
como la falta de motivacion, estrategias de estudio ineficaces, o insuficiente apoyo

institucional.

Los resultados de la presente investigacion tiene relacién con los estudios de Pfuyo
Mufioz, (2021) quien identificd que el 34.48% de los estudiantes presentaba un rendimiento
académico medido mediante el promedio de las calificaciones con un valor regular, mientas
que el 27.08% tenia un rendimiento bueno y tan sélo el 2.08% un nivel muy bueno; por
otro lado, en la investigacion de La Serna Solari et al. (2023) se tuvo resultados en el
rendimiento académico que el 10% de estudiantes obtuvo una calificacion desaprobatoria,
el 16.15% una calificacion regular, el 50.35% obtuvo una calificacion buena y el 23.46%
una calificacion excelente; aunque esta distribucion difiere, ambos estudios resaltan que
una proporcion considerable de estudiantes presenta dificultades para alcanzar niveles
sobresalientes, siendo una diferencia clave que en la presente investigacion no se
registraron calificaciones excelentes. De manera similar, Layme (2023) reportdé que el
72.3% de estudiantes tenia un rendimiento regular, coincidiendo en gran medida con la
presente investigacion; sin embargo, su estudio identifico 16.15% de estudiantes con
calificaciones buenas y un 2.31% con calificaciones sobresalientes, lo que resalta una
mayor heterogeneidad en el rendimiento. Adicionalmente Corzo Zavaleta et al. (2021)
identificaron que el 22.36% de los estudiantes tenian un promedio de calificaciones regular,
mientras que el 45.96% se ubica en niveles altos y el 25.62% en niveles muy altos, las

diferencias subrayan la variabilidad entre estudios respecto a las categorias superiores de

127



rendimiento académico; asi mismo, Zelaya de los Santos, (2018) establecié categorias de
rendimiento académico mediante el promedio de calificaciones similares a la presente
investigacion, considerando niveles sobresalientes para notas de 18 a 20, bueno con notas
de 14 a 17, regular con notas de 11 a 13 y deficiente 0 malo con notas de 0 a 10; por su
parte, Moreno Huaman (2015), inform6 que el 39% de estudiantes tenia promedio de
calificaciones regular y sélo el 2% alcanzaba niveles sobresalientes, resultado que coincide
parcialmente con la presente investigacion al reflejar una alta concentracion de estudiantes

en niveles regulares con una baja representacion en las categorias superiores.

El hecho de que una gran mayoria se site en un nivel Regular segun su promedio de
notas sugiere que muchos estudiantes pueden estar operando con un enfoque de aprendizaje
mas reactivo que proactivo, lo que limita su capacidad para alcanzar calificaciones mas
altas. Zimmerman subraya la importancia de la autorregulacion en el rendimiento
académico, sugiriendo que estudiantes que establecen metas claras, monitorean su propio
progreso, y ajustan sus estrategias en funcién de la retroalimentacion, son mas propensos
a alcanzar promedios mas altos. La paridad entre los estudiantes con promedios buenos y
deficientes podria indicar que hay subgrupos de estudiantes con diferentes niveles de
compromiso y habilidades de autorregulacion. Fomentar una cultura de autorregulacion y
el uso de estrategias de aprendizaje efectivas podria ser clave para mejorar el rendimiento

académico y aumentar el nimero de estudiantes con promedios altos.
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Contrastacion de hipétesis:

Teniendo en consideracion la hipotesis especifica: “Las dimensiones del rendimiento

académico de los estudiantes de quinto afio de la carrera de ingenieria civil de la

Universidad Nacional de Cajamarca es bajo”, se realiza la siguiente contrastacion:

Variable rendimiento académico: La mayoria de los estudiantes se encuentran en
nivel “medio” (89.7%), el porcentaje de estudiantes con rendimiento “bajo” (6.8%)
no respalda directamente la hipétesis que el rendimiento académico es bajo.

Dimensiones de la variable rendimiento académico se considera que la calidad de
estudio la mayoria de estudiantes se encuentra en un nivel bajo (54.7%), lo que es
consistente con la hipdtesis planteada; en relacion a la dimension dedicacion al
estudio, los resultados muestran que los estudiantes se encuentran en un nivel medio
(68.4 %) y solo el 11.1% en un nivel “bajo”, lo que no refuerza la hipotesis; si se
considera la dimension aportes a las actividades académicas los resultados
predominantes son los niveles “medio” (70.1%) con un nivel “bajo” de solo 8.5%,
lo que contradice la hipétesis planteada; los resultados de la dimension la
organizacion de recursos didacticos evidencian que un 31.6% de los estudiantes
presenta un nivel “bajo” lo que representa una proporcion importante, pero no
mayoritaria y finalmente la dimensién promedio de las calificaciones muestra que
la mayoria presenta un nivel regular (88%) y s6lo un 6% deficiente o bajo lo que

no respalda a la hipétesis

Los datos muestran dimensiones que se concentra en niveles intermedios con

oportunidades de mejora como la calidad de estudio y la organizacion de recursos

didacticos, promedio de calificaciones, esto indica que, aunque el rendimiento académico
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no es predominante bajo, existe aspectos para optimizar el desempefio académico y la
autorregulacion del aprendizaje de los estudiantes. Los resultados muestran que
unicamente la dimension “calidad” de estudio muestra una predominancia en nivel “bajo”,
las demas dimensiones presentan niveles medios, se rechaza la hipétesis que plantea que

las dimensiones de la variable rendimiento académico son bajas.

3. Relacidn entre la variable proceso ensefianza aprendizaje con las dimensiones del
rendimiento académico

3.1. Prueba de normalidad

Para llevar a cabo la correlacion de las variables y dimensiones de la presente
investigacion, es fundamental realizar la prueba de normalidad de los datos y
considerando que la muestra incluye mas de 50 datos, se debe realizar la prueba de
normalidad mediante Kolmogorov-Smirnov, haciendo uso del software SPSS se obtuvo
los datos que se muestran en la tabla 15.

Tabla 15.
Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico ol Sig.

Proceso Ensefianza Aprendizaje 0.081 117  0.057

Rendimiento Académico 0.071 117  0.200"

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25, *. Esto es un limite inferior

de la significacion verdadera, a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Segun los resultados obtenidos y presentados en la tabla 19, se observa que el valor de
significacion (sig.) para la variable proceso de ensefianza-aprendizaje es de 0.057, y para
la variable rendimiento académico es de 0.200. Dado que ambos valores son mayores a
0.05, se deduce que ambas variables siguen una distribucion normal, lo que justifica la

utilizacion de métodos paramétricos para la correlacion entre ellas.

3.2.Relacidn variable proceso ensefianza aprendizaje sincrénico y rendimiento

académico

En la presente investigacion se ha realizado la prueba paramétrica de Pearson,
considerando los resultados de la prueba de normalidad, entre la variable proceso
ensefianza aprendizaje sincronico y el rendimiento académico obteniendo los resultados
que se muestran en la tabla 16.

Tabla 16.
Correlacion mediante prueba paramétrica de Pearson

Correlaciones

Proceso
Ensefianza  Rendimiento
Aprendizaje  Académico

Proceso Ensefianza Correlacion de Pearson 1 0.305™
Aprendizaje Sig. (bilateral) 0.001
N 117 117
Rendimiento Correlacion de Pearson 0.305™ 1
Académico Sig. (bilateral) 0.001
N 117 117

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25, **. La correlacién es

significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Anélisis y discusion:

Para la interpretacién de la magnitud de los coeficientes de correlacién, se adaptaron los
baremos de Cohen citado en la investigacion de (Lalinde et al., 2018), clasificando los
valores en correlacion nula (|r] < 0.10), débil (0.10 < |r| < 0.30), moderada (0.30 <|r| < 0.50)
y fuerte (|r| > 0.50).

Los resultados obtenidos mediante la correlacion de Pearson y considerando los
baremos de Cohen en la tabla 20 se observa que el coeficiente de correlacién obtenido es
de 0.305, lo que indica una correlacion positiva y moderada entre ambas variables, esto
quiere decir que a medida que se mejora el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual
sincronico, también tiende a mejorar el rendimiento académico de los estudiantes. El valor
de significacion (Sig.) asociado a esta correlacion es de 0.001, que es mucho menor que el
umbral convencional de 0.01, lo que indica que esta relacién es estadisticamente
significativa, es decir, existe una evidencia solida para afirmar que el Proceso de
Ensefianza-Aprendizaje Virtual Sincrénico se relaciona de manera significativa con el

rendimiento académico de los estudiantes.

En el contexto de la educacidn virtual, investigaciones como la de Chavez et al. (2023)
destacan correlaciones mas altas (r=0.864), sefialando la influencia sustancial de una
adecuada implementacion de tecnologias educativas en el rendimiento académico, este
hallazgo indica que el disefio pedagdgico, combinado con herramientas tecnoldgicas, juega
un papel crucial en la experiencia aprendizaje. Asimismo, Mencia-Sanchez et al. (2023)
reportan una correlacion positiva (r=0.587) utilizando Spearman, subrayando que factores
especificos, como la interaccion y la calidad de las plataformas virtuales, pueden mediar el

impacto con el rendimiento. Por otro lado, Pico-Poma et al. (2023) y Layme (2023) resaltan
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aspectos especificos de la educacion virtual, el primero enfatiza la importancia del
aprendizaje autdnomo, que potencia la adquisicion de conocimientos en entornos virtuales,
mientras que el segundo autor identifica herramientas como videoconferencias y foros
como elementos clave para optimizar el rendimiento académico, este enfoque holistico
coincide con los hallazgos de esta investigacion, donde los estudiantes parecen beneficiarse
de estrategias tecnolégicas integradas en el proceso ensefianza-aprendizaje. Ademas,
estudios como el de Chamorro-Atalaya et al. (2022) e Iglesias-Pradas et al. (2021) analizan
el impacto positivo de la transicion hacia entornos virtuales, destacando factores como la
capacitacion tecnologica de los docentes y el soporte organizacional, lo que coincide con
la necesidad de una preparacion adecuada para maximizar los beneficios de estas
herramientas. Aunque algunos estudios, como el de Mazumder et al. (2020), sefialan
correlaciones débiles, estos resultados pueden deberse a variaciones en la implementacion
del proceso ensefianza-aprendizaje o en las caracteristicas de las muestras estudiadas. De
igual manera, investigaciones como las de Monroy-Varela et al. (2022) y Flores Araya
et al. (2022) complementan este andlisis al explorar tanto los logros académicos como
factores individuales, mientras Monroy-Varela et al. (2022) reporta avances significativos
en los promedios académicos tras implementar procesos virtuales eficaces, y Flores Araya
et al. (2022) aborda elementos como la autoeficacia y la gestion del tiempo, los cuales,
aunque menos directos resultan fundamentales para una educacion virtual integral.
Considerando la teoria del conectivismo, desarrollada por Siemens, (2005), establece
que el aprendizaje es un proceso que ocurre dentro de redes de informacion
interconectadas, las cuales incluyen personas tecnologias y recursos, considerando lo

interpuesto en el conectivismo las plataformas digitales (videoconferencias, foros y
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sistemas de gestion del aprendizaje) actian como nodos que facilitan el acceso a fuentes
de informacion y fomentan la interaccion, aspectos clave que influyen positivamente en el
aprendizaje, como sefialan los autores Chavez et al. (2023) y Layme (2023). Asi mismo, el
conectivismo sostiene que los estudiantes deben desarrollar habilidades para identificar y
conectar con fuentes relevantes de conocimiento, esto se refleja en la correlacion positiva
entre el proceso ensefianza-aprendizaje y el rendimiento académico en esta investigacion
con un valor r=0.305, indicando que un entorno virtual bien disefiado fomenta estas
conexiones. El aprendizaje autdbnomo y colaborativo se alinea con la teoria conectivista que
subraya la importancia de la autoorganizacion en las redes de conocimiento y considerando
lo indicado por Pico-Poma et al. (2023) destacan que el aprendizaje autbnomo, habilitado
por herramientas virtuales potencia el desarrollo de competencias criticas en entornos

sincrénicos.

La perspectiva del sociocognitivismo de B. J. Zimmerman (2013) en relacion con el
rendimiento académico se destaca que este se ve directamente influenciado por la
capacidad de los estudiantes para regular su propio aprendizaje, enfatizando a la
autorregulacion como un proceso que involucra planificacién, monitoreo y evaluacion de
las propias estrategias de aprendizaje, elementos facilitados en entornos virtuales
sincronicos por herramientas como retroalimentacion inmediata, recursos grabados y
plataformas interactivas. En el contexto de la educacion virtual, los estudiantes que
demuestran altos niveles de autorregulacién logran aprovechar mejor las oportunidades del
entorno, integrando recursos tecnoldgicos con metas de aprendizaje claras. La autoeficacia

es un factor clave, ya que como sefiala Flores Araya et al. (2022), la percepcion de
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capacidad para gestionar recursos tecnoldgicos y tiempo mejora tanto la motivacion como

el desempefio académico.

3.3.Relacion variable Proceso Ensefianza Aprendizaje con las dimensiones promedio de
calificaciones, calidad de estudio, aporte a las actividades académicas, dedicacién al
estudio, organizacién de los recursos didacticos
En la presente investigacion se analiza la relacion entre la variable proceso ensefianza
aprendizaje y cada una de las dimensiones de la variable rendimiento académico, cuyos

datos se presentan en la tabla 17.

Tabla 17.

Correlacion Proceso ensefianza aprendizaje y dimensiones de la variable Rendimiento

académico
Dimensio
n aportes Dimensio Di L
) ., . ., imension
Dimensio alas n Dimension .
i - S ... promedio de
n calidad actividade dedicacié organizacio e
. calificacione
de estudio S nal N recursos s
académica estudio
S
Correlacié
Proceso n de 0.088 0.339™ 0.317" -0.100 -0.120
Ensefianza  Pearson
Aprendizaj i
P J Sig. 0344 0000  0.001 0.284 0.197
e (bilateral)
N 117 117 117 117 117

Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25, **. La correlacion es significativa

en el nivel 0.01 (bilateral). *. La correlacién es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).
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Anélisis y discusion:

Para la interpretacién de la magnitud de los coeficientes de correlacién, se adaptaron los
baremos de Cohen citado en la investigacion de (Lalinde et al., 2018), clasificando los
valores en correlacion nula (|r] < 0.10), débil (0.10 < |r| < 0.30), moderada (0.30 <|r| < 0.50)

y fuerte (Jr| > 0.50), por lo que se puede determinar.

e Lacorrelacion entre la variable proceso ensefianza aprendizaje y la dimension calidad
de estudio es positiva, nula y no significativa (r = 0.088, p = 0.344), ademas el valor
p>0.05 confirma que no existe evidencia suficiente para afirmar una relacion
estadisticamente significativa entre estas variables por lo que se puede establecer que
la percepcion de calidad no depende exclusivamente de la implementacion del proceso
pedagdgico. Segun el conectivismo, la calidad de estudio no solo radica en la
transmision de conocimientos, sino en la capacidad de los estudiantes para construir
redes de aprendizaje que integren fuentes diversas, como la tecnologia y la interaccién
con otros nodos, esto contrasta en los resultados de Layme (2023) quien subraya que
una adecuada gestion pedagdgica potenciada con tecnologia de la informacion y
comunicacion fomenta la calidad educativa al proporcionar flexibilidad y nuevas
oportunidades de aprendizaje, un aspecto que puede no haber sido suficientemente
desarrollado en el presente estudio. Desde la perspectiva sociocognitiva, este resultado
podria atribuirse a que los estudiantes aun no perciben autonomia suficiente para
gestionar de manera Optima su aprendizaje, limitando el impacto del proceso
pedagdgico en su percepcion de calidad.

e En el caso de la correlacion de la variable proceso ensefianza aprendizaje y la

dimension aportes a las actividades académicas, se puede determinar que, existe una
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correlacion positiva, moderada y significativa (r = 0.339, p < 0.01), de acuerdo a los
baremos de Cohen (0.30 < |r|] < 0.50), evidencia que un proceso de ensefianza
aprendizaje bien estructurado motiva a los estudiantes a participar y contribucion de
los estudiantes en las actividades académicas. Considerando los antecedentes se
establece que os hallazgos de Chamorro-Atalaya et al. (2021) demostraron que, si bien
la virtualidad gener6 mejoras en aspectos como la planificacion y las estrategias
didacticas, la comunicacion surgié como un factor critico donde el 50% de los docentes
experimento disminuciones significativas, lo que evidencia que, aun cuando existen
avances organizativos, la interaccion y la retroalimentacion efectiva requieren atencion
especifica para potenciar la participacion. Ademas, este estudio coincide con lo
reportado por Velandia Vivas et al. (2021), quienes identificaron que, pese a la
resistencia inicial del 46% de docentes y 38% de estudiantes, la implementacion de
herramientas interactivas avanzadas y secuencias didacticas optimizadas logré una
efectividad del 85%, destacando asi que no basta con disponer de plataformas
tecnoldgicas, sino que es crucial integrar estrategias pedagdgicas que fomenten la
autonomia y la interaccion, condiciones que aparecen claramente vinculadas a un
proceso de ensefianza-aprendizaje de calidad. Por otro lado, los resultados de Antonio
Arévalo et al. (2022) ofrecen un contraste valioso, pues mostraron que un proceso
confuso o0 poco estructurado caracterizado por sobrecarga académica, dificultades en
la comprension de contenidos y problemas en la toma de decisiones genero frustracion
y desmotivacion en los estudiantes, lo que refuerza la idea de que un proceso bien
organizado y comunicativo es determinante para alentar los aportes académicos. Desde

una perspectiva tedrica segun el conectivismo, este resultado se alinea con el principio
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de que un proceso pedagdgico bien disefiado actia como un nodo facilitador, que
incentiva a los estudiantes a conectarse con otros nodos del conocimiento (como
actividades, recursos y pares), promoviendo asi la interaccion social y el aprendizaje
colaborativo, promoviendo la interaccion social y el aprendizaje colaborativo; al
mismo tiempo desde la perspectiva tedrica sociocognitiva ofrece una explicacion
adicional: el mayor involucramiento en actividades académicas puede interpretarse
como una manifestacion de la autoeficacia percibida, donde los estudiantes, al sentirse
parte de un proceso de ensefianza-aprendizaje estructurado y de calidad, fortalecen su
creencia en las propias capacidades, lo que a su vez incrementa su disposicion para
contribuir activamente en actividades complementarias.

La correlacion de la variable proceso ensefianza aprendizaje con la dimension
dedicacion al estudio es positiva, moderada y estadisticamente significativa (r = 0.317,
p < 0.01), lo que, de acuerdo con los baremos de Cohen, indica una asociacion de
magnitud moderada entre ambas. Este hallazgo sugiere que la calidad del proceso
ensefianza aprendizaje incide directamente en el nivel de dedicacién que los
estudiantes destinan a sus actividades de estudio.

Considerando la perspectiva tedrica socicognitiva de B. J. Zimmerman (2013) plantea
que la autorregulacion, donde un proceso de ensefianza bien estructurado y
comprensible actia como un andamiaje que facilita la autorregulacion del aprendiz.
Dicho de otro modo, cuando los estudiantes comprenden los objetivos, reciben
retroalimentacién clara y perciben un entorno organizado, estdn en mejores
condiciones para planificar y monitorear su tiempo de estudio de manera efectiva;

desde el enfoque conectivista aporta otra capa de comprension al sefialar que la
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dedicacion es impulsada por la disponibilidad de recursos digitales variados y
accesibles, y por la posibilidad de establecer conexiones significativas dentro de una
red de aprendizaje. Un proceso de ensefianza-aprendizaje que integra herramientas
tecnoldgicas pertinentes y fomenta la autonomia, no solo facilita el acceso al
conocimiento, sino que actia como un nodo motivador que incentiva al estudiante a
dedicar mas tiempo a explorar, interactuar y construir su propia red de aprendizaje.
Los resultados de Pfuyo Mufioz (2021) revelé una correlacion extremadamente alta
entre la autoestima particularmente la dimension universitaria y el rendimiento
académico, donde los estudiantes con mayor autoestima demostraron una superior
capacidad de planificacion y una mayor apertura al trabajo colaborativo, lo que sugiere
que un proceso de ensefianza que fortalece la autoeficacia puede, a su vez, potenciar
los factores afectivos que impulsan la dedicacion. Por otro lado, la investigacion de
Zambrano et al. (2021) enfatiza el rol crucial de la gestion del tiempo, al identificar
que la mayoria de estudiantes de ingenieria dedicaba entre 15y 20 horas semanales al
estudio, pero evidenciando una limitacion en la autorregulacion, lo que refuerza la idea
de que la mera disponibilidad de tiempo no es suficiente si el proceso de ensefianza no
guia y motiva su uso eficiente.

Los datos presentados muestran que la correlacion del proceso ensefianza aprendizaje
y la dimensidn organizacion de recursos didacticos es negativa, débil y no significativa
estadisticamente (r = -0.100, p = 0.284), De acuerdo con los baremos de Cohen, esta
magnitud corresponde a una correlacion débil, lo que, unido a la falta de significancia,
indica que no existe una relacion lineal apreciable entre ambas variables en el contexto

de este estudio.
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Desde el andlisis tedrico considerando la perspectiva del conectivismo, este resultado
sugiere una posible desconexién entre los recursos didacticos proporcionados y su
utilidad percibida dentro de la red personal de aprendizaje del estudiante, ademas
enfatiza que los aprendices deben poder identificar, filtrar y conectar recursos valiosos
de manera auténoma; la falta de correlacion indicaria que este proceso de integracion
no se esta produciendo de manera efectiva, ya sea porque los recursos no son los
adecuados o porque los estudiantes no han desarrollado la competencia para
organizarlos en su red de conocimiento; por otro lado desde el enfoque sociocognitivo
la explicacion se orienta hacia las habilidades de autorregulacion del estudiante. Un
proceso de ensefianza, por bien disefiado que esté, puede ver limitado su impacto si los
aprendices no poseen la capacidad para gestionar, organizar y emplear
estratégicamente los materiales a su disposicion. La ausencia de una relacion
significativa reflejaria, por tanto, una carencia en estas habilidades de auto-
organizacion, lo que impide que los estudiantes traduzcan la calidad del proceso
pedagdgico en una mejor gestion concreta de sus recursos de aprendizaje.

Al contrastar los resultados con los antecedentes como el estudio de los autores Gomez
Miranda y Jiménez Garcia (2022) quienes identificaron que el uso de herramientas
como Google Classroom, pizarras digitales y videos instructivos tuvo un coeficiente
de influencia positivo (ej. 0.268 para pizarras digitales) en el rendimiento académico,
demostrando que una implementacion efectiva de estos recursos si puede fomentar una
organizacion que conduzca al éxito. Este contraste con los resultados de la presente
investigacion resultado sugiere que la mera disponibilidad de recursos no es suficiente;

su integracion significativa en el proceso de aprendizaje es clave. La falta de

140



correlacion observada en este estudio podria, por tanto, atribuirse a una brecha en dicha
integracion, posiblemente relacionada con una capacitacion insuficiente, una
sobrecarga informativa (factor que Gémez Miranda ya identific6 como negativo) o
problemas de acceso y conectividad que impedirian una organizacién efectiva,
aspectos que no fueron capturados por la variable medida pero que emergen como
factores contextuales criticos.

La correlacion entre la variable proceso ensefianza aprendizaje y la dimension
promedio de calificaciones es negativa, débil y no significativa (r = -0.120, p = 0.197),
de acuerdo con los baremos de Cohen, este resultado indica una correlacion débil, lo
que sugiere la ausencia de una relacion lineal directa entre la calidad del proceso
pedagdgico y las calificaciones finales de los estudiantes en el contexto de este estudio.
Desde la perspectiva tedrica del sociocognitivismo, dado que B. J. Zimmerman (2013)
quien sostiene que el rendimiento académico es un constructo multidimensional. Las
calificaciones constituyen solo una medida parcial del aprendizaje, mientras que
factores como la autoeficacia, la motivacion intrinseca y las estrategias de
autorregulacion influyen de manera decisiva en el desempefio; por lo tanto, un proceso
de ensefianza de alta calidad podria estar fortaleciendo competencias no directamente
reflejadas en las calificaciones formales, lo que explicaria la desconexion observada,
ademas desde el punto de vista de la teoria del conectivismo de Siemens (2005) plantea
que el conocimiento se construye a través de conexiones distribuidas en diversas
fuentes y experiencias, un proceso que las calificaciones tradicionales, a menudo
centradas en contenidos estandarizados, no logran capturar en su totalidad, el

aprendizaje efectivo mediado por la tecnologia y las redes sociales de aprendizaje
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podria, por tanto, no estar siendo plenamente valorado por los instrumentos de
evaluacion tradicionales.

Al contrastar este resultado con la literatura especializada, se identifican factores
contextuales, metodolégicos y de implementacion que lo explican, pues por un lado el
estudio de Chamorro-Atalaya et al. (2022) confirma que la virtualidad puede generar
mejoras en aspectos organizativos y didacticos, pero a la vez evidencia un punto critico
en la comunicacién donde el 50% de los docentes experimenté una disminucion
significativa en sus evaluaciones, lo que sugiere que deficiencias en la interaccion y la
retroalimentacion podrian estar limitando la traduccion de un buen proceso pedagogico
en mejores calificaciones, ademas la investigacion de Antonio Arévalo et al. (2022)
aporta un factor contextual crucial al identificar que la sobrecarga de trabajo reportada
por el 24.3% de los estudiantes "casi siempre" y las dificultades en la comprension de
contenidos afectaron su rendimiento, generando frustracion y desmotivacion que
actuarian como variables intervinientes enmascarando la relacion esperada, finalmente
el estudio de Mazumder et al. (2020) porta el matiz metodologico al encontrar una
correlacion débil y no significativa entre la participacion activa y las calificaciones, lo
que refuerza la idea de que las estrategias pedagogicas efectivas para el aprendizaje no
siempre se correlacionan con los sistemas de evaluacion tradicionales, requiriéndose
por tanto una alineacion curricular que valore explicitamente las competencias

desarrolladas en entornos virtuales y de aprendizaje autonomo.
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Contrastacion de hipétesis:

Los resultados con un coeficiente de correlacion de r=0.305 y un valor de significancia
de p=0.001, confirman que existe una relacién positiva, moderada y estadisticamente
significativa entre el proceso ensefianza aprendizaje virtual sincrénico y el rendimiento
académico de los estudiantes de quinto afio de la carrera de ingenieria civil de la
Universidad Nacional; al analizar las dimensiones especificas del rendimiento académico,
los resultados revelan diferencias en la magnitud y significancia de las correlaciones,
considerando los resultados a la dimension calidad de estudios, se encontro una correlacion
nula positiva pero no significativa (r=0.088, p=0.344), lo que indica que la percepcion de
calidad no depende exclusivamente del proceso ensefianza aprendizaje virtual sincrénico y
puede deberse a otros factores externos que influyen en como los estudiantes valoran la

calidad de su educacion, en relacion a la dimension aportes a las actividades académicas.

Los resultados obtenidos permiten establecer una distincion clara entre las dimensiones
del rendimiento academico afectadas por el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que por
un lado se identifican correlaciones positivas y significativas en dimensiones como los
aportes a las actividades académicas (r = 0.339, p < 0.01) y la dedicacién al estudio (r =
0.317, p < 0.01), lo que evidencia que un proceso pedagogico bien estructurado se asocia
directamente con una mayor participacién e inversion de tiempo por parte de los
estudiantes, mientras que por otro lado se observa que esta relacion no se mantiene en todas
las dimensiones, pues en la organizacion de recursos didacticos (r = -0.100, p = 0.284) y el
promedio de calificaciones (r = -0.120, p = 0.197) las correlaciones son débiles y no
significativas, sugiriendo que estas facetas no guardan una asociacion lineal directa con la

variable independiente, a lo que se suma el caso de la calidad de estudio (r = 0.088, p =

143



0.344) que, aunque positiva, resulta nulay no significativa, indicando asi que la percepcién
de calidad depende de factores que trascienden el proceso pedagdgico analizado y
reflejando la naturaleza multifacética del rendimiento académico donde solo algunos
componentes responden directamente a la variable de estudio.

Los resultados indican que la hipotesis especifica se acepta de manera parcial y
matizada. Si bien se confirma una relacion significativa a nivel global y en dimensiones
clave vinculadas a la conducta académica (participacion y dedicacion), esta no se extiende
de manera uniforme a todas las dimensiones del constructo. Esto revela que la influencia
del proceso de ensefianza-aprendizaje virtual sincrénico es especifica para ciertos
componentes del rendimiento académico, mientras que otros parecen estar mas
influenciados por variables externas o factores contextuales no medidos en esta
investigacion.

4. Relacion entre la variable rendimiento académico con las dimensiones del proceso
ensefianza aprendizaje sincronico
4.1.Relacién variable rendimiento académico con las dimensiones de la variable proceso

ensefianza aprendizaje virtual sincrénico

En la presente investigacion se analiza la relacion entre la variable rendimiento
académico con cada una de las dimensiones de la variable proceso ensefianza aprendizaje
virtual sincrénico conformado por la dimension organizativa, dimension pedagdgica,

dimension tecnoldgica, los datos se muestran en la tabla 18.
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Tabla 18.
Correlacion variable rendimiento académico con las dimensiones de la variable proceso

ensefianza aprendizaje virtual sincronico

Dimensién Dimension  Dimensioén
Organizativa Pedagdgica Tecnoldgica
0.227" 0.265™ 0.280™

Rendimiento Correlacion
académico  de Pearson
universitario Slg. 0014 0.004 0.002
(bilateral)
N 117 117 117
Nota: Tabla realizada en software SPSS Statistics V25, **. La correlacion es

significativa en el nivel 0,01 (bilateral). *. La correlacion es significativa en el nivel
0,05 (bilateral).
Analisis y discusion:

Los datos de la tabla 22 muestra como resultados las correlaciones de la variable
rendimiento académico con las dimensiones de la variable proceso ensefianza aprendizaje
virtual sincrénico que esta comprendido por la dimension organizativa, dimension
pedagdgica y la dimensién tecnoldgica, para la interpretacion de la magnitud de los
coeficientes de correlacion, se adaptaron los baremos de Cohen citado en la investigacion
de (Lalinde et al., 2018), clasificando los valores en correlacion nula (|r| < 0.10), débil (0.10

<|r] <0.30), moderada (0.30 < |r| < 0.50) y fuerte (|r| > 0.50), por lo que se puede establecer:

e La correlacion entre la variable rendimiento académico con la dimension organizativa
tiene un valor de 0.227 y un valor de significacion bilateral de 0.014 indica una
correlacion positiva, débil y significativa (segin el baremo de Cohen (debil: 0.10 < |r|

< 0.30); lo que indica que una planificacién estructurada, una distribucion clara de
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roles y estrategias de implementacion efectivas se asocian, de manera modesta pero
consistente, con un mejor desempefio académico en el entorno virtual sincrénico.
Desde el enfoque conectivista, este hallazgo corrobora el principio de que la
organizacion actlia como la arquitectura que facilita la circulacion del conocimiento
dentro de la red de aprendizaje, pues una planificacion coherente de las actividades,
los recursos y los flujos de interaccion permite a los estudiantes navegar y conectar
con los nodos de informacion de manera mas eficiente, optimizando asi su acceso al
conocimiento y su participacion en la red académica; y desde la perspectiva
sociocognitiva la relacion observada se explica a través del concepto de
autorregulacion de Zimmerman, ya que un entorno organizativo predecible y bien
estructurado proporciona a los estudiantes el andamiaje necesario para planificar su
aprendizaje, monitorear su progreso y ajustar sus estrategias, lo que se traduce en una
mayor sensacion de control y autoeficacia, elementos cruciales para el éxito en
entornos virtuales que demandan un alto grado de autonomia.

Al contrastar los resultados de la presente investigacion con los antecedentes, se
identifica una convergencia con el estudio de (Chamorro-Atalaya et al., 2022) , quienes
destacaron la planificacion y la organizacion como factores que experimentaron una
valoracion positiva en la transicion a la virtualidad, reforzando asi la relevancia de la
dimension organizativa como soporte estructural del proceso educativo; sin embargo,
al comparar la fuerza de la asociacion, los hallazgos de Iraola-Real y Iraola-Arroyo
(2022) reportaron una correlacién moderadamente superior (r=0.37) para la gestion de
continuidad de estudios, lo que sugiere que la magnitud de la relacién entre

organizacion y rendimiento puede variar significativamente segun el contexto
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institucional, los instrumentos de medicion empleados o el grado de desarrollo
especifico de las estrategias de gestion académica, lo que en el presente estudio podria
explicar la asociacion significativa pero débil observada (r=0.227), indicando que, si
bien la organizacion es un factor reconocido, su impacto concreto en el rendimiento
académico cuantificado estd modulado por variables contextuales y de
implementacién que requieren mayor exploracion.

La variable rendimiento académico con la dimension pedagdgica es de 0.265 con una
significancia de 0.004, lo que indica que existe una relacion positiva débil entre la
dimension pedagogica y el rendimiento académico (segun el baremo de Cohen (débil:
0.10 < |r] < 0.30), este hallazgo sugiere que, si bien las estrategias de ensefianza, la
claridad en la comunicacion de los contenidos y la metodologia empleada por el
docente muestran una asociacion con el éxito académico en entornos virtuales
sincronicos, esta relacion es modesta en magnitud.

Desde la perspectiva teorica del conectivismo, este resultado indica que el docente, a
través de su practica pedagogica, funciona como un facilitador dentro de la red de
aprendizaje, donde estrategias instruccionales efectivas aunque de influencia limitada
contribuyen a establecer conexiones significativas entre los estudiantes, los recursos
digitales y los objetivos de aprendizaje, promoviendo un aprendizaje activo aunque no
determinante; por otro lado considerando el enfogue sociocognitivo la correlacion
observada aunque debil se explica a través del papel del docente en el desarrollo de la
autoeficacia estudiantil, ya que una practica pedagogica que ofrece retroalimentacion
clara y actividades significativas puede fortalecer la confianza de los estudiantes en

sus capacidades, impactando de manera parcial pero discernible en su rendimiento
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académico.

Al contrastar los resultados de la presente investigacién con los antecedentes, se
identifica una clara consistencia en la direccion de la asociacién pero una notable
variacion en su magnitud, ya que mientras el presente estudio encontrd una correlacion
positiva y débil (r = 0.265), las investigaciones de Mencia-Sanchez et al. (2023) y
Lopez Gémez et al. (2022) en contextos peruanos similares reportaron asociaciones
considerablemente més fuertes, con una correlacion moderadamente alta para la
capacidad pedagdgica (rho = 0.561) en el primer caso y una correlacion alta para el
acompariamiento virtual (r = 0.739) en el segundo, lo que sugiere que la efectividad de
la dimension pedagogica esta significativamente modulada por factores especificos de
implementacion como la especializacion de la formacion pedagogica de los docentes,
la intensidad y calidad del acompafiamiento tutorial, o las particularidades de la
poblacion estudiantil de cada carrera de ingenieria, lo que en el contexto particular de
este estudio podria explicar la asociacion mas modesta observada, reforzando asi el
principio de que el impacto pedagogico, aunque siempre relevante, no es uniforme sino
que depende criticamente de su adaptacion a condiciones institucionales y
disciplinarias especificas.

En el caso de la correlacion de la variable rendimiento académico con la dimension
tecnoldgica se establece una correlacion de 0.280 y un valor de significancia de 0.002,
Segun los baremos de Cohen, este valor corresponde a una correlacion débil, lo que
indica que el acceso a tecnologias adecuadas y una infraestructura digital funcional se
asocian de manera modesta pero consistente con un mejor desempefio académico en

entornos virtuales sincronicos.
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Segun el enfoque tedrico del conectivismo, este hallazgo refuerza el principio de que
la tecnologia actia como el sustrato que posibilita las conexiones dentro de la red de
aprendizaje, ya que las plataformas virtuales, los recursos digitales y las herramientas
de comunicacion facilitan el flujo de informacién y la interaccion entre los nodos
(estudiantes, docentes y contenidos), permitiendo la creacion y el fortalecimiento de
redes de aprendizaje autonomas y colaborativas; asi mismo, desde el punto de vista
sociocognitivo la relacion observada puede explicarse a través del papel facilitador que
cumplen los recursos tecnoldgicos en los procesos de autorregulacion, pues
herramientas digitales bien disefiadas como plataformas que permiten el monitoreo del
progreso o la planificacion de actividades proporcionan a los estudiantes un entorno
estructurado que les ayuda a organizar su aprendizaje, establecer metas realistas y
ajustar sus estrategias, lo que se alinea con los postulados de Zimmerman sobre la
interaccion entre el entorno, la conducta y los factores personales.
Al contrastar estos resultados con los antecedentes se evidencia una marcada
variabilidad en el impacto reportado de la tecnologia sobre el rendimiento académico
en entornos virtuales peruanos, pues mientras Layme (2023) encontrd una correlacion
muy fuerte (r = 0.790) entre el uso de aulas virtuales y el desempefio académico -a
pesar de que el 74.4% de los estudiantes calificd los recursos tecnoldgicos como
regulares, Mencia-Sanchez et al. (2023) reportaron una asociacion marginal y no
significativa (rho = 0.102) especificamente para los recursos tecnoldgicos, lo que
sugiere que la efectividad de la tecnologia no depende Gnicamente de su disponibilidad
sino de factores cualitativos como la calidad de su implementacion, las competencias

digitales de los usuarios y su integracion pedagogica coherente; esta disparidad de
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hallazgos ayuda a contextualizar la correlacion débil pero significativa (r = 0.280)
encontrada en el presente estudio, la cual se situaria en un punto intermedio que refleja
que, si bien la tecnologia representa un facilitador importante, su impacto esta
modulado por variables de implementacion que posiblemente no alcanzaron su 6ptimo
desarrollo en el contexto investigado, coincidiendo con la advertencia de Layme sobre

la necesidad de mejorar la calidad tecnoldgica especialmente en entornos vulnerables.
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Contrastacion de hipétesis:

La contrastacion de la hipétesis que establece una relacion significativa entre el
rendimiento académico y las dimensiones del proceso de ensefianza-aprendizaje virtual
sincronico se sustenta en los resultados de las correlaciones obtenidas, donde la dimensidn
organizativa muestra una correlacion positiva, débil y significativa con el rendimiento
académico (r=0.227, p=0.014), lo que sugiere que una planificacion estructurada, una
distribucion clara de roles y estrategias de implementacion definidas contribuyen al éxito
académico en el entorno virtual sincrénico, pues aunque esta relacion no es fuerte,
evidencia que la estructura organizativa proporciona un soporte base que facilita la

predictibilidad y el orden necesarios para que los estudiantes optimicen su desempefio.

Respecto a la dimension pedagdgica, los resultados revelan una correlacion positiva,
débil y significativa (r=0.265, p=0.004), hallazgo que destaca la relevancia de las
estrategias docentes en la ensefianza virtual, como la claridad en la explicacion de
conceptos, el uso de metodologias activas y el fomento de la interaccion durante las
sesiones sincronicas, elementos que resultan esenciales para promover un aprendizaje mas
efectivo y un rendimiento académico superior, por lo que se recomienda fortalecer estos
aspectos en el &mbito de estudio mediante capacitacion docente continua y el disefio de

secuencias didacticas mejor alineadas con las necesidades de los estudiantes.

En cuanto a la dimension tecnoldgica, se identificd una correlacion positiva, débil y
significativa (r=0.280, p=0.002), resultado que subraya el impacto positivo de contar con
plataformas tecnoldgicas funcionales, herramientas adecuadas y una infraestructura estable
en el desarrollo de las actividades académicas virtuales, ya que la accesibilidad y calidad

tecnoldgica son factores determinantes para facilitar la interaccion y el aprendizaje en
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entornos sincronicos, como se observa con el uso del SIA-UNC en el &mbito de estudio,
aunque se recomienda complementar con softwares especializados y laboratorios virtuales
para potenciar ain mas su impacto en el rendimiento.

De manera general, los resultados confirman parcialmente la hipdtesis planteada, ya que
todas las dimensiones analizadas presentan una relacién significativa con el rendimiento
académico, no obstante, las correlaciones débiles observadas uniformemente en las tres
dimensiones indican que si bien el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual sincrénico esta
asociado al desempefio académico, su influencia es modesta y posiblemente interactda con
otros factores no medidos en este estudio, lo que sugiere que el impacto real del proceso
educativo depende de una articulacion mas integral y compleja que la capturada por estas

dimensiones de forma aislada.
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CAPITULO V
PROPUESTA DE MEJORA
1. Denominacion de la propuesta
Integracion del Conectivismo y los Estandares de Acreditacion SINEACE en el
Proceso de Ensefianza Aprendizaje en Entornos Virtuales para Estudiantes de Ingenieria
Civil

2. Datos Informativos

Universidad: Universidad Nacional de Cajamarca

Sede: Cajamarca

Facultad: Ingenieria

Carrera / Programa: Ingenieria Civil

Doctorando: Wilson Alcides Gonzales Abanto

Beneficiarios: Estudiantes, Docentes, Administrativos, Autoridades de la

carrera de Ingenieria Civil
3. Fundamentacién y Problema que origina la Propuesta
La presente propuesta se deriva directamente de los hallazgos de la investigacion, los
cuales identificaron que el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual en la carrera de
Ingenieria Civil se desarrolla predominantemente en un nivel medio, con una debilidad
critica en la dimensién organizativa (25.6% de valoracidn baja). Asimismo, se evidencio
que aspectos clave para el éxito académico, como la calidad de estudio y la organizacion
de recursos didacticos, no presentan una correlaciéon significativa con el proceso de

ensefianza actual, indicando la necesidad de un redisefio estructural. Estos problemas
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especificos limitan la formacién de redes de conocimiento robustas y dificultan la
optimizacion del rendimiento académico en los entornos virtuales.
Descripcion de la propuesta

La presente propuesta esta dirigida hacia la carrera de Ingenieria Civil — Modalidad
Presencial y estda basada en el cumplimiento de la Ley Universitaria 30220 y sus
modificaciones como la ley 31803, los estandares basicos de calidad de la SUNEDU vy los
estandares del SINEACE, asi mismo considera como fundamento la teoria del
conectivismo lo que va a permitir un rendimiento académico adecuado a los estudiantes de
la carrera de Ingenieria Civil y esta basado en una aplicabilidad multimodal tanto para
actividades sincronicas y asincrénicas y el enriquecimiento de la presencialidad
considerando el 20% de virtualidad permitido por la SUNEDU para los programas con la
modalidad de estudio presencial.

Los principios del conectivismo guiaran las actividades pedagdgicas, asegurando:

e Ladiversidad de opiniones como base del aprendizaje.

e La conexion con nodos especializados o fuentes de informacion.

e La promocidn del aprendizaje continuo mediante redes de conexion.

Los estandares de acreditacion de SINEACE seran los pilares de la presente propuestas
las cuales estaran complementadas por las dimensiones del proceso ensefianza aprendizaje

considerando:

e Dimension pedagdgica: Asegura el desarrollo de contenidos alineados con el perfil
de egreso y competencias de la carrera profesional de Ingenieria Civil.
e Dimension tecnoldgica: Garantiza el uso adecuado de herramientas y plataformas

virtuales.
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e Dimension organizativa: Define los roles y responsabilidades en el entorno virtual.

Es importante mencionar para que la presente propuesta se pueda implementar de
manera éptima y para que a mediano plazo pueda acreditarse bajo el modelo de SINEACE
la Universidad Nacional de Cajamarca como institucion debe realizar sus actividades bajo
la gestion de procesos; asi mismo, la institucion debe contar con un sistema de gestion de

mejora continua como ISO 9001 o similares.

Modelizacion tedrica

El tema de la calidad esta presente desde la aparicion del hombre en la tierra, término
que se deriva del latin qualitas (término usado por primera vez por Ciceron), derivacion del
latin qualis, palabra que indicaba la cualidad, o el modo de ser; término que ha tenido
diversas orientaciones en el tiempo y esto definido por diferentes autores, como Kaoru
Ishikawa, Edward Deming, Joseph Juran, William Ouchi, Vicente Falconi, Philip Croshy
quienes adhieren aspectos para una aproximacion integral de gestion resaltando la relacion
en sus partes relacionadas, la sostenibilidad y responsabilidad social (Escobar Valencia y
Mosquera Guerrero, 2014). Es asi como, en las organizaciones o empresas han aparecido
las denominadas filosofias y/o teorias de la calidad ligadas a los autores entre ella se
destacan “La Calidad Total” de Edwards Deming, “trilogia de Juran” de Joseph M. Juran,
Normalizacién mediante las 7 herramientas de la calidad de Kaoru Ishikawa, “Cero
defectos” de Philip b. Crosby, Teoria de la calidad total” y esto se ha establecido mediante
los Modelos de Gestion de la Calidad entre los que resalta: “Modelo EFQM”, “Normas
ISO”, “Lean Six Sigma Startup Methodology” (Cantos y Kamarova, 2018), teniendo en
comun la satisfaccion del cliente, la integracion de areas y procesos y el liderazgo y

compromiso por la alta gerencia. Aunque el concepto de calidad se origind en el campo
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empresarial, en la actualidad, afio 2025, los términos de calidad son empleados en la
totalidad de actividades de nuestra vida, al igual que en las actividades educativas.

La calidad educativa en referencia al producto educativo, el mismo que esta
representado por la suma de conocimientos adquiridos por un estudiante, un material
instruccional, un egresado universitario o una nueva carrera, entre otros (Bondarenko
Pisemskaya, 2007b), visto desde otros autores se puede referenciar a Delgado Santagadea,
(1995), donde afirma que la calidad de la educacion debe estar orientada hacia los procesos
e implica mas que mejora de inmobiliario o distribucion de computadora; si no que es
transformar la gestion educativa y los modelos de ensefianza-aprendizaje; de igual forma,
el autor Schmelkes (1992) sefiala que enfatiza a los procesos y que la calidad esta referida
a un contexto y a un plantel que implica una mirada externa, a los objetivos o funciones
sociales de la educacion; en los aportes de Ravela (1994) siguiendo el enfoque a los
procesos integra a la calidad de educacion en las dimensiones eficacia, relevancia, calidad
de los procesos por otro lado otros autores como Cassasus (1999) expande la definicion de
calidad en tres pilares principales: Insumos, procesos y resultados y para el caso de la
calidad de la educacion en calidad en el disefio, calidad en los procesos y calidad de los
resultados.

Los paises latinoamericanos, a partir de 1990, comienza a delinear politicas educativas
y estrategias de accion para la mejora de la calidad en educacion teniendo en considerando
las recomendaciones de UNESCO; es asi que establece que la calidad de educacion es un
derecho humano, debe estar centrado en el alumno, inclusiva y equidad de calidad y un
aprendizaje a lo largo de la vida para todos (Vaillant y Rodriguez Zidan, 2020); después

de varias politicas para conseguir una educacion de calidad la UNESCO (2013) afirma que
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la calidad debe ir mé&s all& de asegurar el ingreso y la permanencia de los nifios en las aulas
si no la combinacion de condiciones para la ensefianza-aprendizaje y logros académicos de
los alumnos. De igual manera los autores Vaillant y Rodriguez Zidan (2020) después de
una revision documentaria de la UNESCO en referencia a la calidad educativa resalta una
nueva dimensién a las “tecnologias digitales” como instrumento para promover una
educacion de calidad.

La teoria de la calidad en las instituciones educativas en Per(, especificamente en el
ambito superior esta plasmada en la Ley Universitaria 32220, la Superintendencia Nacional
de Educacion Universitaria (SUNEDU) quien establece condiciones basicas de la calidad
para dar el licenciamiento a las universidades peruanas y el Sistema Nacional de
Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE) que
establece criterios de acreditacion que garanticen a la sociedad que las instituciones
educativas ofrezcan un servicio de calidad (calidad superior a la calidad basica). Los
aspectos tedricos de calidad plasmados en las regulaciones peruanas fusionado con la ley
32220 que permiten la realizacion de cursos virtuales para la modalidad presencial en un
méaximo de 20% de créditos virtuales principalmente a las asignaturas teoricos y de estudios
generales, sin excluir cursos de la curriculo que sea determinado por la universidad; y
considerando la teoria del conectivismo se realiza la presente propuesta que asegura tener

un rendimiento académico adecuado en los estudiantes de la carrera de Ingenieria Civil.
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6. Esquema de la propuesta

Figura 11.

Esquema de Propuesta Integracion del Conectivismo y los Estandares de Acreditacion SINEACE en el Proceso de Ensefianza

Aprendizaje en Entornos Virtuales para Estudiantes de Ingenieria Civil

DOCENTE

ENTORNOS VIRTUALES

ESTUDIANTE DE
INGENIERIA CIVIL

CONECTIVISMO
(GEORGE SIEMENS)

PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE VIRTUAL
ESTANDARES DE ACREDITACION

Principios

Aprendizajey conocimiento
descansan en la diversidad de
opiniones

El aprendizaje es un proceso de
conexién de nodos especializados o
funtes de informacién

El aprendizaje puede residir en
aparatos no humanos

La capacidad de saber mas es mas
critica de lo que se sabe actualmente

Es necesario fomentar y mantener
conexiones para facilitar el
aprendizaje continuo

La capacidad de ver conLosexiones
entre campos, ideas y conceptos es
una habilidad fundamental

La actuailizacién (conocimiento,
preciso y actualizado) es la intencién
de todo aprendizaje conectivista

La toma de decisiones es en si misma
un proceso de aprendizaje

Dimension
Organizativa

Conocimiento

Dimensién

pedagogica Comunidad

Dimensién
tecnolégica

Tecnologia

Nota: Elaboracion Propia

SINEACE

1. Gestion Estratégica

E1: Propésitos ariculados

E2: Participacién de los grupos de

interés.
E3: Revision periddica y participacitva

de las politicas y objetivos

E5: Pertinencia del perfil de egreso

E6: Revision del perfil de egreso
E8: Planes de mejora

2. Formacion integral

E9: Plan de estudios
E10: Caracteristicas del plan de
estudios
E11: Enfoque por competencias
E13: Movilidad
E20: Seguimiento al desempefio de los
estudiantes

3. Soporte Institucional

E28: Equipamiento y uso de la
infraestructura.
E31: Centros de informaciony
referencia

4. Resultados

E33: Logro de competencias
E34: Seguimiento a egresados 'y
objetivos educacionales
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7. Componentes de la propuesta
Principios del Conectivismo
Se utilizaran los principios del Conectivismo de George Siemens para fundamentar el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto incluye la importancia de la diversidad de
opiniones, la conexion de nodos de informacion, y la capacidad de ver conexiones entre
campos, ideas y conceptos.
e El aprendizaje y conocimiento descansan en la diversidad de opiniones.
e El aprendizaje es un proceso de conexion de nodos especializados o fuentes de
informacion.
o El aprendizaje puede residir en aparatos no humanos
e La capacidad de saber mas es mas critica de los que se sabe actualmente
e Esnecesario fomentar y mantener conexiones para facilitar el aprendizaje continuo.
e La capacidad de ver conexiones entre campos, ideas y conceptos es una habilidad
fundamental.
e La actualizacién (conocimiento, preciso y actualizado) es la intencién de todo
aprendizaje conectivista.
e Latoma de decisiones es en si misma un proceso de aprendizaje.

Estandares del SINEACE

Los estandares del SINEACE se divide en 4 dimensiones, 12 Factores y 34 Estandares;
considerando que la presente investigacion que esta enfocado en el proceso Ensefianza —
Aprendizaje deberia enfocarse en la dimensidn 2 (Formacién Integral), factor 4: Proceso
ensefianza-aprendizaje y los estandares 9, 10, 11, 12 y 13; sin embargo, los modelos de

acreditacion al tener un enfoque sistematico se realiza la propuesta para 15 estandares del
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SINEACE, tales como la Gestion Estratégica (Estandar: 1, 2, 3, 5, 6 y 8), la Formacion
Integral (Estandar: 9, 10, 11, 13, y 20), Soporte Institucional (Estandar: 28, y 31) y

Resultados (Estandar 33, Estandar 34).

La estructura de SINEACE esta presentado por dimensiones, factores y estandares los

mismos que se detalla a continuacion:

e Dimension 1: Gestion Estratégica
o Factor 1: Planificacion del programa de estudios
= Estandar 1: Propdsitos articulados
= Estandar 2: Participacion de los grupos de interés
= Estandar 3: Revision periddica y participativa de las politicas y objetivos.
= Estandar 4: Sostenibilidad
o Factor 2: Gestion del perfil de egreso
= Estandar 5: Pertinencia del perfil de egreso
= Estandar 6: Revision del perfil de egreso
o Factor 3: Aseguramiento de la calidad
= Estandar 7: Sistema de gestion de la calidad
= Estandar 8: Planes de mejora
e Dimension 2: Formacion Integral

o Factor 4: Proceso Ensefianza Aprendizaje

Estandar 9: Plan de estudios

Estandar 10: Caracteristicas del plan de estudios

Estandar 11: Enfoque por competencias

Estandar 12: Articulacion 1+D+i y responsabilidad social
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= Estandar 13: Movilidad

o Factor 5: Gestion de los docentes
= Estandar 14: Seleccion, evaluacion, capacitacion y perfeccionamiento
= Estandar 15: Plana docente adecuada
= Estandar 16: Reconocimiento de las actividades de labor docente
= Estandar 17: Plan de desarrollo académico del docente

o Factor 6: Seguimiento a estudiantes
= Estandar 18: Admision al programa de estudios
= Estandar 19: Nivelacion de ingresantes
= Estandar 20: Seguimiento al desempefio de los estudiantes
= Estandar 21: Actividades extracurriculares

o Factor 7: Investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion
= Estandar 22: Gestion y calidad de la I+D+i realizada por docentes
= Estandar 23: 1+D+i para la obtencion del grado y el titulo
= Estandar 24: Publicaciones de los resultados de I+D+i

o Factor 8: Responsabilidad social universitaria
= Estandar 25: Responsabilidad social
= Estandar 26: Implementacion de politicas ambientales

e Dimension 3: Soporte Institucional

o Factor 9: Servicios de bienestar
= Estandar 27: Bienestar

o Factor 10: Infraestructura y soporte

= Estandar 28: Equipamiento y uso de la infraestructura
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= Estandar 29: Mantenimiento de la infraestructura
= Estandar 30: Sistema de informacion y comunicacion
= Estandar 31: Centros de informacion y referencia
o Factor 11: Recursos humanos
= Estandar 32: Recursos humanos para la gestion del programa de estudios
e Dimension 4: Resultados
o Factor 12: Verificacion del perfil de egreso
= Estandar 33: Logro de competencias
= Estandar 34: Seguimiento a egresados y objetivos educacionales
Dimensiones Proceso Ensefianza Aprendizaje
e Dimension organizativa: Define los roles y responsabilidad en el proceso ensefianza
aprendizaje.
e Dimension pedagdgica: Asegura el desarrollo de contenidos alineados con el perfil de
egreso y competencias del programa.
e Dimension tecnoldgica: Garantiza el uso adecuado de herramientas y plataformas para

un adecuado desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje.

8. Desarrollo de la propuesta

Para el desarrollo de la propuesta y para asegurar las actividades es importante que el
programa de ingenieria civil implemente un comité de calidad (comité de autoevaluacién)
quien tendran dentro de sus funciones la revisién, aprobacion, implementacion,
seguimiento y mejora de las actividades de acreditacién que se describen en la presente
propuesta; asi mismo, el comité de calidad estara conformado por Rector, Decano de

facultad, director de Escuela, secretario de calidad, asistente de calidad, docente de calidad.
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Para ello se debe formalizar mediante resolucion y procesos internos establecidos en el
estatuto de la Universidad Nacional de Cajamarca. El comité de calidad estara a cargo de
las actividades operativas propias del programa de Ingenieria Civil detalladas en la presente
propuesta, como base de acreditacion quienes coordinaran con la comision de gestion de
la calidad educativa, evaluacion y acreditacion de la institucion; asi mismo, el consejo
universitario, el consejo de facultad mantendréa sus funciones de gestion, direccion, control
y ejecucion académica, administrativa, de extension y proyeccién social, segun el estatuto
vigente de la Universidad Nacional de Cajamarca.

Considerando las funciones del comité de calidad, y de otros actores que se detalla en
el estatuto de la Universidad Nacional de Cajamarca se detalla la propuesta, por lo cual, se
describe lo indicado por el estandar y por los criterios del estandar de SINEACE:

e Dimensidn 1: Gestion estratégica

o Factor 1: Planificacion del programa de estudios

= Estandar 1: Propositos articulados
Actividades:

Conformacion del comité de calidad — Comité de autoevaluacion el mismo
que estard conformado por: Rector (Presidente), Decano de facultad, director de
escuela de Ingenieria Civil, secretario de Calidad, Asistente de Calidad, Docente
de acreditacion (elegido por votacion).

Para el desarrollo de las actividades del comité de calidad se debe formalizar
mediante resolucién rectoral, segun los estatutos de la UNC. Asi mismo, se
elaborara un reglamento interno del comité especificando roles, funciones,

periodicidad de reuniones, etc; el reglamento interno propuesto se encuentra en

163



el anexo 14. Las actividades que realizara el comité de calidad se detallan en la

presente propuesta.

Una vez conformado el comité de calidad tendra a cargo las funciones que se

detalla en la presente propuesta:

1. Identificacion de grupos de interés
- ldentificar los grupos de interés del programa de Ingenieria Civil quienes
sera conformado especificamente por actores de la carrera de Ingenieria
Civil, para ello el comité de calidad debe crear una base de datos de su
grupo de interés, integrado por: Docentes, estudiantes, egresados,
empleadores, comité consultivo, y otros que consideren pertinentes.
Dentro del comité consultivo se debe considerar a representantes del
Colegio de Ingenieros, Decano de Ingenieria Civil del colegio de
Ingenieros, gerente de infraestructura de la Municipalidad Provincial de
Cajamarca, Gobierno Regional, Representantes del ministerio de

vivienda y construccion.

Los estatutos de la Universidad, identifica los representantes de los
docentes, estudiantes, egresados; cabe resaltar que los grupos de interés sean

especificos para el programa de Ingenieria Civil y no de facultad (general).

Los grupos de interés tendran una participacion con el programa de
Ingenieria Civil, las actividades en las que participaran se detallan en la tabla

23.
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Tabla 19.

Participacién de los grupos de interés

Grupo Participacion

Estudiantes Encuestas y focus group, evaluacion de competencias

Reuniones anuales para evaluar empleabilidad,
Egresados objetivos educacionales, plan de estudios, medicion

de competencias,

Mesas técnicas con constructoras y sector, objetivos
Empleadores educacionales, plan de estudios, medicion de

competencias,

Talleres de trabajo para ajustar planes de estudio,
Docentes objetivos educacionales, plan de estudios, medicién

de competencias,

Consulta al colegio de ingenieros del Peru (CIP) y
Comité Consultivo  comunidades locales, objetivos educacionales, plan de

estudios, medicion de competencias,

Nota: Elaboracion propia

2. Consulta Participativa

- Organizar sesiones informativas para comunicar los beneficios, aportes
y actividades de mejora del programa de Ingenieria Civil.

- Formalizar el grupo de interés mediante resolucion de la Universidad
Nacional de Cajamarca.

- Disefiar, revisar y aprobar los instrumentos de recoleccion de
informacion que permita recopilar las opiniones de cada grupo de interés.

- Programar las reuniones de los grupos de interés, fechas separadas por

cada grupo de interés para la consulta participativa de lo que esperan de
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un Ingeniero Civil, revision de Plan de estudios, perfil de egreso, Mision,
Vision, Objetivos educacionales.
- Realizar las reuniones con los grupos de interés.
- Analizar los resultados de las encuestas.
3. Alineacion con los propdsitos institucionales

El Comité de Calidad deberd convocar una reunién con la siguiente
agenda prioritaria: revision de la mision y vision del programa de Ingenieria
Civil, verificando su alineacién con la mision y vision de la facultad y de la
universidad. Cabe sefialar que, actualmente, los propdsitos articulados del
programay de la facultad no estan publicados en la pagina web institucional,
lo cual incumple con lo establecido en los estandares de acreditacion. Solo
se encuentra disponible la mision y vision general de la institucion
(evidencia en Anexo 13), situacion que debe ser corregida mediante este
proceso.

La mision de la institucion se encuentra publicado en la pagina web, que
indica (Universidad Nacional de Cajamarca, 2025): “Somos una
Universidad comprometida en la formacion académica profesional de pre y
post grado de calidad, contribuyendo al desarrollo sustentable regional y
nacional, con un elevado nivel humanistico, cientifico tecnolégico, con
principios morales, valores éticos, liderazgo, y con un alto compromiso con
el ambiente.”; asi mismo la vision indica “Universidad, acreditada e
internacionalizada en la formacion de profesionales integros de alta calidad.

Realiza investigacion cientifica y tecnoldgica interdisciplinar, orientada al
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Tabla 20.

desarrollo sostenible, con énfasis en tema socio-ambiental. Involucrada en
los procesos de desarrollo local, regional y nacional.”

Para garantizar el alineamiento estratégico, el Comité de Calidad debera
realizar reuniones periddicas con el objetivo de definir la mision y vision del
programa de Ingenieria Civil proyectadas al afio 2030, asegurando su
consistencia con los prop6sitos institucionales de la facultad y la
universidad. Como parte de esta iniciativa, se propone implementar una
matriz de articulacion que establezca las correspondencias entre los
propositos institucionales de la UNC y los del programa de Ingenieria Civil,
tal como se detalla en la tabla adjunta. Esta herramienta permitira visualizar
de manera sistematica los puntos de convergencia y asegurar el

cumplimiento de los estandares de calidad.

Matriz de alineamiento Universidad Nacional de Cajamarca y el Programa de Ingenieria

Civil

Propdsito del Programa de Ingenieria
Proposito UNC

Civil
Formacién de "Formar ingenieros civiles con
calidad con competencias técnicas y valores éticos para

principios éticos la toma de decisiones en obras sostenibles.

Desarrollo "Promover el uso de tecnologias verdes y

sustentable proyectos con comunidades rurales."

regional/nacional
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Investigacion "Fomentar I+D+i en ingenieria civil (gj.:

uso de Python para optimizar disefios

cientificay
tecnolégica sismorresistentes)."
"Articular con universidades extranjeras
Internacionalizacién para intercambios virtuales en BIM 'y
gestion de proyectos."
"Capacitar a estudiantes en evaluacion de
Compromiso

impacto ambiental (ej.: uso de Python para

socioambiental simular huella de carbono en obras)."

Nota: Elaboracion propia

Para garantizar el alineamiento efectivo entre los propositos
institucionales y los del programa, se implementaran las siguientes acciones
estratégicas: en primer lugar, se realizara un taller de trabajo conjunto entre
el Comité de Calidad y el Consejo de Facultad, cuyo objetivo sera mapear
punto por punto la Mision y Visién de la UNC con el perfil de egreso del
programa. Este analisis comparativo incluira, por ejemplo, la verificacion
de como elementos como "elevado nivel humanistico™ (presente en los
principios de la UNC) se materializan concretamente en el syllabus de los
cursos a través de competencias como la ética profesional.

Como parte fundamental del proceso, se generard la siguiente
documentacién obligatoria:

(1) un Informe de Alineamiento oficial, debidamente firmado por el Rector
y el director de Escuela, que evidencie las correspondencias establecidas; y
(2) el Acta del Consejo Universitario que apruebe los propdsitos

actualizados del programa.
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Esta documentacion servird como soporte institucional y garantizara el
cumplimiento de los estdndares de acreditacion.
Comunicacion y difusion:

Una vez revisados y aprobados los propdsitos articulados del programa
de Ingenieria Civil, se procedera a su publicacion oficial en la pagina web
institucional, garantizando asi el cumplimiento de los estandares de
transparencia y accesibilidad requeridos para la acreditacion.

Posteriormente, se implementara una estrategia de difusion formal a
través de los canales institucionales establecidos, que incluira:
= Comunicados oficiales por correo electronico a la comunidad

universitaria.
= Material grafico informativo (volantes, afiches) distribuido en puntos

estratégicos del campus.
= Mensajes clave en plataformas digitales institucionales.

Finalmente, se comunicaran los resultados de este proceso a los grupos
de interés (estudiantes, docentes, egresados y empleadores) mediante
mecanismos que aseguren su retroalimentacion en reuniones informativas.
Esta fase busca no solo informar, sino también validar la claridad y
pertinencia de los propositos articulados con las expectativas del entorno

profesional.
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» Esténdar 2: Participacion de los grupos de interés
Actividades:

El Comité de Calidad mantendré una interaccién sistematica con los grupos
de interés identificados en el Estandar 1, con el objetivo de garantizar que la
oferta académica responda a las demandas sociales y laborales. Esta vinculacion
se implementara mediante las siguientes acciones:

1. Empleadores
Para asegurar la relevancia de las competencias del plan de estudios, se
realizaran anualmente:

Mesas técnicas de trabajo: Coordinadas por el Director de Escuela, con

empresas lideres en los &mbitos técnico, digital y de gestion sostenible de la

ingenieria civil. Productos requeridos: actas de acuerdos y listado de
competencias priorizadas; en el anexo 15 se adjunta un modelo de acta.

Encuestas especializadas: Implementadas por la Secretaria de Calidad,

enfocadas en identificar:

- Software mas utilizado en el sector
- Competencias demandadas en los Ingenieros Civiles
2. Egresados
Para detectar brechas formativas y mejorar continuamente el curriculo, se
ejecutaran anualmente:

Encuestas de seguimiento: Cuestionarios digitales (Google Forms), que

evalten el cumplimiento de los objetivos educacionales y las habilidades

faltantes durante su insercion laboral.
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Encuestas especializadas: Anélisis de herramientas tecnoldgicas y

competencias requeridas en su entorno profesional.

La encuesta de seguimiento y la encuesta especializada se encuentra en el

anexo 16.

. Estudiantes

Con el fin de monitorear la calidad académica, se desarrollard
semestralmente:
Focus Group: Sesiones con representantes estudiantiles para recoger
feedback sobre Metodologia de ensefianza y contenidos curriculares.
Encuestas de satisfaccion: Aplicadas al finalizar cada curso (escala Likert)
para medir su percepcion sobre la formacion recibida.
El modelo de la encuesta de satisfaccion que se propone se encuentra en el
anexo 17.
. Comité Consultivo

Para lograr vincular el programa con necesidades sociales y ambientales,
asi como alinear el curriculo con politicas publicas y planes de desarrollo se
realizaran las actividades de manera anual:
Talleres participativos: Con lideres comunitarios para identificar
problematicas locales (ejemplo acceso a agua potable).
Mesas interinstitucionales: Coordinacion con representantes del Gobierno
Regional de Cajamarca 'y MTC para alinear competencias que debe tener el
Ingeniero Civil con las caracteristicas de Cajamarca, asi como revision del

desarrollo Regional Cajamarca 2030.
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Cada actividad generara documentacion especifica (actas, informes, bases de
datos), que servira como soporte para la acreditacién y la mejora continua del

programa.

El comité de calidad debe realizar una identificacion sistematica de la
demanda social, analizando estadisticas, planes de desarrollo regional y
nacional, asi como estudios sectoriales especializados, con el fin de garantizar
que la oferta académica del programa de Ingenieria Civil mantenga su
pertinencia y proyeccion. Segun investigaciones recientes, se ha identificado que
la carrera presenta una tendencia positiva en el pais: (Interseguro, 2024) proyecta
un crecimiento en la empleabilidad y expectativas de aumento salarial para los
proximos afios, mientras que el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
citado en (Redaccion EC, 2025) reconoce a la Ingenieria Civil como una de las
profesiones con mayor demanda Yy necesidad de especializacion.
Adicionalmente, la Universidad Privada de Ciencias Aplicadas UPC -sefiala que
el Peru requerird ingenieros civiles durante los proximos 30 afios 0 mas, debido
al déficit historico en infraestructura que presenta el pais (Universidad Privada

de Ciencias Aplicadas UPC, 2021).

Para asegurar la alineacion estratégica, es fundamental que el comité vincule
el plan de estudios con los instrumentos de planificacion territorial y sectorial,
entre los que destacan el Plan de Desarrollo Regional de Cajamarca, la Agenda
Nacional de Competitividad y los planes de crecimiento anual en infraestructura.
Esta articulacion permitirda adaptar las competencias profesionales a las

necesidades especificas de la region y el pais, particularmente en areas
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prioritarias como infraestructura vial, gestion hidrica y desarrollo urbano

sostenible.

Como parte de este proceso, se recomienda:

1) realizar actualizaciones periodicas del anélisis de demanda (cada dos afios).

2) establecer mesas de trabajo con actores clave como el gobierno regional,

gremios empresariales y el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

3) incorporar en el curriculo competencias emergentes como la metodologia

BIM, gestion de proyectos sostenibles y tecnologias para la construccion.

Los productos derivados de este proceso - informes de benchmarking laboral,
actas de reuniones y matrices de alineacion curricular - serviran como evidencia

para los procesos de acreditacion y mejora continua del programa.

Estandar 3: Revision periddica y participativa de las politicas y objetivos
Actividades:

Para garantizar que las politicas y objetivos del programa de Ingenieria Civil
se actualicen cada 3 afios (0 menos), considerando cambios tecnoldgicos,
sociales y normativos, con participacion de los grupos de interés se detalla en el
estandar 8 (Planes de mejora).

Para asegurar una revision participativa e inclusiva, el comité de calidad
implementara los mecanismos detallados en la Tabla 25, los cuales garantizaran
la intervencion efectiva de todos los actores relevantes en cada etapa del proceso.
Estos mecanismos incluirdn desde mesas de trabajo técnicas hasta consultas

ampliadas con la comunidad académica y los empleadores, asegurando asi que
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las actualizaciones respondan a las necesidades reales del entorno profesional y

social.

Tabla 21.

Mecanismos de revision participativa

Fase Actividades Participantes
- Anadlisis de tendencias Comité de calidad +
. globales. docentes + comité
Diagnostico
- Encuestas a grupos de consultivo
interés
- Talleres con - Empleadores,
empleadores, comité egresados, comité
consultivo y egresados consultivo

Mesas de trabajo L .
para priorizar ajustes.

- Revision de planes de

desarrollo regional.

- Presentacion de ajustes -~ Comite de calidad,
Validacion al consejo de facultad y comite de facultad,
rectorado. comité universitario

- Oficina de imagen

Comunicacién Publicacién en web UNC. institucional

Nota: Elaboracion propia

El Comité de Calidad del programa de Ingenieria Civil tendra como funcién
institucional garantizar la revision integral de las politicas y objetivos
académicos cada tres afios, mediante un proceso participativo que incorpore
activamente a todos los grupos de interés relevantes: empleadores, egresados,

estudiantes y miembros del Comité Consultivo. Este mecanismo de
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actualizacion permanente buscard mantener la plena alineacion del programa

con:

(1) Las demandas sociales emergentes.

(2) Los avances tecnoldgicos del sector,

(3) Los cambios en el marco normativo nacional e internacional de la profesion.

Se contempla como clausula excepcional la posibilidad de realizar revisiones
extraordinarias cuando cambios legales criticos o transformaciones
significativas en el entorno profesional asi lo requieran, garantizando la
capacidad de adaptacion oportuna del programa. Para estos efectos, el Comité
de Calidad establecera protocolos especificos que definan los umbrales que
activaran estos procesos de actualizacion anticipada, asegurando siempre los
mismos estandares de participacion y rigor académico que en las revisiones

periddicas.

o Factor 2: Gestion del perfil de egreso
= Estandar 5: Pertinencia del perfil de egreso
Actividades:

El Comité de Calidad debe garantizar que el perfil de egreso del programa de
Ingenieria Civil cumpla con tres caracteristicas fundamentales: en primer lugar,
debe mostrar coherencia plena con los propdsitos institucionales de la
Universidad Nacional de Cajamarca y con los objetivos especificos del
programa; en segundo término, debe incorporar de manera sistematica los

aportes de los grupos de interés clave, particularmente empleadores, egresados
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y estudiantes, a través de mecanismos formales de consulta; y finalmente, debe

servir como elemento orientador central para el disefio curricular, la asignacion

de recursos y los procesos de evaluacion de aprendizajes, para ello se debe

realizar las actividades:

1. ldentificacion de competencias generales y especificas del perfil de

egreso.

El comité de calidad identifica las competencias generales y especificas

del perfil de egreso, como se detalla en la tabla 26:

Tabla 22.

Competencias Generales, Competencias especificas y competencias digitales para el

programa de Ingenieria Civil

Tipo de competencia

Descripcion

Ejemplo

Competencias

Generales

Habilidades
transversales (éticas,
comunicativas, trabajo

en equipo).

Elabora informes
técnicos en espafiol e
inglés, siguiendo

normas I1SO.

Competencias

especificas

Conocimientos
técnicos clave para la

ingenieria civil.

Disefia estructuras
sismorresistentes
usando normativas
vigentes (NTE E.030)

Competencias digitales

Dominio de
herramientas

tecnolégicas.

Modela proyectos de
construccion con BIM
(Revit) y automatiza

procesos con Python

Nota: Elaboracion propia
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El Comité de Calidad tiene la responsabilidad fundamental de establecer
el perfil de egreso del programa de Ingenieria Civil, definiendo tanto las
competencias generales como las especificas que deberan demostrar los
graduados. Esta determinacion debe realizarse considerando los atributos
profesionales esenciales que caracterizan a un ingeniero civil capacitado.
Cabe sefialar que, al no existir en el modelo SINEACE una especificacion
detallada sobre los atributos o competencias particulares que deben alcanzar
los graduados de este programa, la presente propuesta se basa en los
estandares establecidos por ICACIT (Instituto de Calidad y Acreditacion de
Programas de Computacion, Ingenieria y Tecnologia), organismo

internacional reconocido en la acreditacion de programas de ingenieria.

- El profesional y el mundo

- Etica

- Trabajo individual y en equipo

- Comunicacion

- Gestidn de proyectos

- Aprendizaje a lo largo de la vida
- Conocimiento de ingenieria

- Analisis de problemas

- Disefio y desarrollo de soluciones
- Indagacion

- Uso de herramientas
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Segun los atributos de ICACIT se propone el perfil de egreso que se

encuentra en el Anexo 18.

2. Alineacion del perfil de egreso
El comité de calidad realiza el documento de alineacion del perfil de egreso
con los propositos del programa, el curriculo, las expectativas del grupo de
interés y el entorno socio econdmico, en la tabla 27 se muestra la matriz de
coherencia del perfil de egreso del programa de Ingenieria Civil con los

propdsitos del programa.

Tabla 23.

Matriz de coherencia Perfil de egreso — Propositos del programa

Propésitos del
P Perfil de egreso Curso

programa

El egresado disefia
proyectos con
evaluacion de impacto
ambiental (evidencia:
reportes ISO 14001) y

aplica codigos éticos

Formar ingenieros

civiles con
AG-101 (Impacto

social/ambiental) y
AG-102 (Etica).

competencias técnicas

y valores éticos para la (ej.: resolucion de

toma de decisiones en conflictos en

obras sostenibles. comunidades),
asegurando
sostenibilidad y

cumplimiento legal.

AG-109 (Disefio Desarrolla soluciones
Promover el uso de ] )

sostenible) y AG-111 con materiales
tecnologias verdes y ) o )

(Herramientas). ecoeficientes (gj.:
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proyectos con hormigdn reciclado) y

comunidades rurales. domina herramientas
como BIM para
optimizar recursos
(evidencia:
certificacion
Autodesk). Participa en
proyectos rurales (ej.:
agua potable con
drones para

diagnostico).

Investiga aplicaciones
de IA en dindamica
estructural (evidencia:
publicacion en
Fomentar 1+D+i en AG-L0 (Indaga-mo-n) Y congreso) y programa
ingenieria civil AG-107 (Conocimiento algoritmos en Python
técnico) para analisis sismico
(evidencia: repositorio
GitHub con modelos

validados).

Nota: Elaboracion propia

Para garantizar una adecuada vinculacion con los grupos de interés -
requisito establecido en el Estandar 2- y considerando el andlisis del entorno
socioeconomico segun lo dispuesto en el Estandar 3, se ha desarrollado una
propuesta que articula ambos componentes. Esta propuesta, detallada en la
Tabla 28, establece los mecanismos de alineacion sistemética entre las
necesidades identificadas en los grupos de interés (empleadores, egresados,

estudiantes y sociedad civil) y los elementos del programa académico,
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tomando como base los indicadores clave del contexto regional y nacional. El

proceso considera tanto la participacion de los actores relevantes, mediante

los canales establecidos institucionalmente, como la evaluacion permanente

del impacto socioeconémico del programa formativo.

Tabla 24.

Propuesta alineacién y vinculacion con los grupos de interés

Propositos del ]
Perfil de egreso
programa

Matriz de Consulta a

Grupo de Interés

Formar ingenieros

civiles con
AG-101 (Impacto

social/ambiental) y
AG-102 (Etica).

competencias técnicas
y valores éticos para la
toma de decisiones en

obras sostenibles.

Empleadores:

- "¢ Qué criterios de
sostenibilidad exige su
empresa en proyectos?"
- "¢;Cbémo evalla la
ética profesional en sus

equipos?"

Egresados:
- "¢Cbémo aplico la
ética profesional en su

primer empleo?"

Docentes:
- "¢Cbémo integra la
sostenibilidad en sus

cursos?"

Promover el uso de )
AG-109 (Disefio

sostenible) y AG-111

(Herramientas).

tecnologias verdes y
proyectos con

comunidades rurales.

Estudiantes:
- "¢ Qué tecnologias

verdes le interesan?"

Empleadores:
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- "¢Han trabajado con
tecnologias verdes en

zonas rurales?"

Comité Consultivo:
- "¢Qué areas de |+D+i
son prioritarias para la

region?"

Empleadores:
AG-110 (Indagacion) y

Fomentar 1+D+i en - "¢Usan herramientas
ingenieria civil. AG-107 (Conocimiento de programacion en sus
técnico) proyectos?"
Docentes:

- "¢ Qué métodos de
investigacion aplican

en sus proyectos?”

Nota: Elaboracion propia

3. Validacion del perfil con grupos de interés

Una vez elaborado el documento de alineacion del perfil de egreso, el
Comité de Calidad sigue un proceso formal de validacion que inicia con la
presentacion del documento ante el Comité de Facultad y el Comité
Universitario para su revision preliminar. Posteriormente, se convoca a
reuniones de trabajo con los grupos de interés clave (empleadores, egresados,
docentes y estudiantes) para recoger sus aportes y realizar la validacion
conjunta del perfil propuesto para el programa de Ingenieria Civil.

Finalmente, el documento ajustado se remite nuevamente al Comité
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Tabla 25.

Universitario para su aprobacion definitiva, completando asi el circuito de

validacién institucional.

Estandar 6: Revision del perfil de egreso
Actividades
El programa debe garantizar la actualizacion sistematica del perfil de egreso

con una periodicidad méaxima de tres afios, contemplando revisiones anticipadas
cuando cambios criticos en el &mbito cientifico, tecnolégico o laboral asi lo
requieran. Este proceso se realizara con la participacion de los grupos de interés
(segln lo indicado en el estdndar 2) y mantendra una constante alineacion con
los avances disciplinares y las demandas del mercado profesional. Para
institucionalizar este mecanismo de actualizacion periodica, se propone la
implementacion de un reglamento especifico que establezca los protocolos,
responsabilidades y plazos del proceso (detallado en el Anexo 19).

Las actividades clave para la ejecucion de estas actualizaciones, que incluyen
desde la recoleccion sistemética de informacion hasta la validacion institucional

de los ajustes, se especifican en la Tabla 29.

Actividades clave revision perfil de egreso

Fase Actividades Participantes

Planificacion - Definir cronograma Comité de Calidad

trienal (ej.: 2024-2027).

Comité de calidad

Diagnostico - Analizar: Comité consultivo
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e Desempefio de
egresados.

e Avances
tecnoldgicos.

e Normativas nuevas

Talleres participativos

- Mesas de trabajo con:

e Empleadores
(competencias
demandadas)

e Egresados (brechas
formativas)

e Estudiantes
(pertinencia

curricular)

Grupos de interés

Comité de calidad

Propuesta de ajustes

- Redactar nuevo perfil
de egreso.

- Alinear recursos
(cursos, docentes,

infraestructura)

Comité de calidad

Docentes del programa

Validacion

Presentar al consejo de

facultad para aprobacion

Consejo de facultad

Implementacién

Actualizar:

e Malla curricular.

e Sillabus
e Sijstemade

evaluacion

Comité de calidad

Comité de facultad

Comunicacién

Publicar en web
institucional y

prospectos

Comité de calidad
Oficina de imagen

institucional

Nota: Elaboracién propia
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o Factor 3: Aseguramiento de la calidad

Estandar 8: Planes de mejora

Actividades:

Para asegurar el cumplimiento del estdndar el programa de ingenieria

Implementara un Sistema de mejora continua basado en el Formato de Planes

de Mejora (FOPLAM), el cual articulara procesos participativos, ejecucion,

monitorizada y evaluacion de impactos, alineados a los criterios SINEACE,

a continuacion, se detalla las actividades clave:

1.

Identificacion participativa de oportunidades de mejora

Las reuniones periddicas que el Comité de Calidad realizara con los
grupos de interés constituiran la principal fuente para detectar aspectos
susceptibles de mejora en el programa de Ingenieria Civil, las cuales se
programaran conforme a los requisitos establecidos en los estandares 1, 2
y 6. Paralelamente, los resultados obtenidos en las evaluaciones de
competencias de los estudiantes serviran como fuente complementaria
para identificar oportunidades de mejora académica. EI Comité de Calidad
mantendra una disposicion permanente para recibir, analizar y considerar
propuestas de mejora provenientes de cualquier otra fuente relevante que
contribuya al fortalecimiento continuo del programa, asegurando asi un

sistema integral de mejora basado en multiples evidencias y perspectivas.

. Priorizacién de oportunidades de mejora

El Comité de Calidad analizara las oportunidades de mejora

identificadas mediante criterios especificos que permitan su priorizacion
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Figura 12.

efectiva, considerando aspectos fundamentales como el impacto en la

calidad académica del programa, la viabilidad econémica de

implementacién 'y su alineacion con los objetivos estratégicos
institucionales, entre otros factores relevantes. Como parte integral de esta
investigacion, se propone una matriz de priorizacion (figura 12) disefiada
especialmente para evaluar y clasificar sistematicamente cada oportunidad
de mejora, la cual servirda como herramienta objetiva para la toma de

decisiones y la asignacion eficiente de recursos en el proceso de mejora

continua del programa de Ingenieria Civil.

Matriz de Priorizacion de Oportunidades de Mejora

Impacto (1-5) | Viabilidad (1- | Alineacién Puntaje Total | Prioridad
Oportunidad 5) estratégica
portunida
] (1-5)
de mejora
Mejora 1 5 4 5 14 Alta
Mejora 2 3 5 4 12 Media
Mejora 3 4 3 3 10 Baja

Nota: Elaboracion propia

3. Elaboracion de planes de mejora

Para garantizar un registro sistematico de las mejoras implementadas,
basado en el ciclo PHVA (Planificar-Hacer-Verificar-Actuar), el Comité
de Calidad establecera un proceso formal que comprende la identificacion,
registro, implementacion y consolidacién de oportunidades de mejora,

desarrollado en coordinacion permanente con el Area de Calidad y
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Acreditacion de la universidad. Como instrumento para este fin, el presente
trabajo propone la utilizacion del Formato FOPLAM (Formato de Plan de
Mejora), disefiado especificamente para documentar y dar seguimiento a
las acciones de mejora continua (Anexo20). Este formato incluye un
encabezado estandarizado que contiene los campos esenciales para la
gestion del proceso, seguido de secciones estructuradas que permiten
registrar cada fase del ciclo de mejora, asegurando asi la trazabilidad y
evaluacion sistematica de las acciones implementadas en el programa de

Ingenieria Civil. La estructura del FOPLAM se detalla a continuacion:

Plan de mejora Nro: Identificar el namero de plan de mejora
Oportunidad de mejora identificada: Breve descripcion de la necesidad
0 problema identificado

Causa / Motivo: Identificar lo que origina la debilidad o fortaleza.
Actividad de mejora: Acciones especificas a realizar para mejorar.
Responsable: Nombre del responsable o equipo asignado

Meta esperada: Especificar lo que se espera alcanzar con la actividad de
mejora.

Recursos: Recursos necesarios: humanos, materiales, financieros.
Plazos: Duracion que va a conllevar la actividad.

Fecha de ejecucion: Fecha en la que se debe ejecutar la actividad de
mejora.

Evidencia de ejecucion: Evidencia que demuestre que la accion se ha

realizado.
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Estado de la actividad de mejora: Indica el estado en el que se esta la
actividad de mejora: “En proceso, Ejecutada, Cancelada”
Impacto de laimplementacion: Indica el impacto cuantitativo que genero
la actividad de mejora una vez ejecutado.
. Implementacién de los planes de mejora

Una vez identificadas las actividades de mejora, el Comité de Calidad
asigna responsables especificos para la ejecucion de cada accion,
garantizando la distribucion adecuada de roles y funciones entre los
miembros del equipo. Paralelamente, el comité gestiona y asegura la
disponibilidad de los recursos minimos necesarios (humanos, materiales y
presupuestarios) para implementar efectivamente los planes de mejora
establecidos. Como parte integral del proceso, se implementa un sistema
de monitoreo continuo mediante revisiones periddicas en las reuniones del
Comité de Calidad del programa, donde se evalian los avances, se
identifican posibles desviaciones y se toman decisiones correctivas cuando
sea necesario, asegurando asi el cumplimiento oportuno de las mejoras
planificadas y su alineacion constante con los objetivos de calidad del
programa.
. Evaluacion y seguimiento de los planes de mejora

El Comité de Calidad realiza evaluaciones semestrales del
cumplimiento de los objetivos registrados en el FOPLAM, analizando
tanto los avances alcanzados como el impacto concreto de las acciones de

mejora implementadas. Durante este proceso de seguimiento, el comité
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identifica posibles desviaciones y realiza los ajustes necesarios para

garantizar el logro de los resultados esperados. Como parte de sus

funciones, el Comité de Calidad documenta y evidencia sisteméaticamente

el cumplimiento de todas las actividades planificadas en el FOPLAM,

resguardando esta informacion como soporte para los procesos de

acreditacion y mejora continua. Para mayor claridad sobre este proceso

integral, en el Anexo 21 se presenta un flujograma detallado que describe

los pasos especificos del ciclo de mejora continua, desde la identificacion

de oportunidades hasta la consolidacion de las mejoras implementadas.

Los pasos de ciclo de mejora también se detallan a continuacion:

1.

Identificacion: Recolectar oportunidades de mejora mediante talleres
y encuestas (Estandar 1, 2, 6).

Priorizacion: Usar matriz de puntuacion para seleccionar mejoras
criticas

Elaboracion del FOPLAM: Registrar cada actividad con los campos
propuestos.

Implementacion: Asignar recursos y ejecutar actividades.
Monitoreo: Revisar avances semestralmente con herramientas
visuales (Power BI)

Evaluacion: Medir impacto y documentar resultados.

Ajustes: Replanificar si hay desviaciones.
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Dimensién 2: Formacion Integral

o Factor 4: Proceso Ensefianza — Aprendizaje

Estandar 9: Plan de estudios
Actividades:

Para asegurar que el plan de estudios del programa de Ingenieria Civil cumpla
con los criterios de SINEACE, actualizando contenidos y alineando estrategias de
ensefianza aprendizaje con las demandas actuales se detalla las actividades:

1. Diagnadstico del plan de estudios actual
De acuerdo con la informacion oficial publicada en la seccion de
transparencia de la pagina web institucional de la Universidad Nacional de

Cajamarca, especificamente en el apartado de planes de estudio , (Universidad

Nacional de Cajamarca Malla Curricular, s. f.), se verifica que la ultima

version disponible corresponde al plan de estudios 2019 V2, documento que se

adjunta como Anexo 22 de esta investigacion. Esta consulta fue realizada el 25

de abril de 2025 a las 15:24 horas, confirmando que dicho plan curricular se

mantiene como referente oficial para el programa académico al momento de la
elaboracion del presente estudio, identificando:

Desactualizacion curricular: Falta de cursos en tecnologias emergentes como

BIM, Phyton, Inteligencia Artificial, virtualidad, etc.

Periodicidad: Ultima revision hace 5 afios, lo que incumple con la ley

universitaria que indica que la revision debe realizarse cada 3 afos.
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Comparacion con referentes nacionales:

Teniendo como referencia los nuevos avances del programa de Ingenieria
Civil segun lo indicado por (Universidad Auténoma del Perd, 2025) que un
Ingeniero Civil debe Implementar el modelado BIM en la construccion, Aplicar
Inteligencia artificial en la planificacion, Optimizar el disefio con impresion
3D, Incorporar materiales inteligentes en las obras, Usar drones en la
supervisién, aportar por la realidad aumentada en el disefio, Mejorar la
sostenibilidad con energias renovables y aprovechar la nanotecnologia con
energias renovables, realizando la comparacion con el dltimo plan de estudios
del afio 2019, no se tiene integrado en el plan de estudios los nuevos avances.
. Gestion para la actualizacion curricular

La actualizacion del plan de estudios requiere necesariamente de la
participacion de los grupos de interés del programa, en coherencia a lo indicado
en el estandar 2, mediante un sistema de revisiones periddicas que combina
ciclos de evaluacion mayores cada tres afios con ajustes menores de caracter
anual. Este proceso participativo se estructura considerando actividades
especificas disefiadas para recoger insumos cualitativos y cuantitativos de los
distintos actores involucrados, garantizando que las modificaciones
curriculares respondan tanto a las necesidades académicas como a las
demandas del entorno profesional y social. Las actividades planificadas
incluyen desde consultas especializadas hasta talleres de trabajo colaborativo,

estableciendo asi un mecanismo sistematico de mejora continua que mantenga
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la relevancia y pertinencia del programa de Ingenieria Civil. Los grupos de

interés tendran las actividades:

Docentes: Evaluar coherencia entre cursos y competencias.

Empleadores / Comité Consultivo: ldentificar tecnologias prioritarias para
actividades en la rama de la ingenieria civil como BIM LOD 400, Phyton para
analisis sismico, Drones, etc.

Estudiantes: Feedback sobre carga académica, recursos visuales y
metodologias virtuales.

Comité de calidad: Comparacion con referentes nacionales como
universidades nacionales licenciadas y presenta el informe final con la matriz
de alineacion de cursos ICACIT y el informe de comparacion con programas
acreditados. De igual manera, el comité de calidad realizara la evaluacion del
logro de competencias segun la matriz de alineacion de competencias y segun
la propuesta que se muestra en el estandar 11.

. Componentes actualizados del plan de estudios

Perfil de Ingreso: Los ingresantes al programa de Ingenieria Civil se da
mediante los procesos de admision establecidos por la institucion, Universidad
Nacional de Cajamarca; sin embargo, es importante que el estudiante ingrese

con habilidades digitales basicas como Excel, Autocad.

Perfil de egreso: El perfil de egreso tiene coherencia con lo indicado en el

estandar 5 y se presenta una propuesta en el Anexo 18.
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Tabla 26.

Malla curricular con 20% de virtualidad sincronica:

Se presenta a continuacién una propuesta de actualizacion del plan de
estudios que incorpora cursos innovadores para el programa de Ingenieria
Civil, disefiados en respuesta a los avances tecnoldgicos y demandas
profesionales actuales del sector. Esta propuesta se ha desarrollado
considerando estrictamente la alineacion de competencias establecidas en el
Estandar 5, garantizando la coherencia con los requerimientos de calidad
académica. Los nuevos cursos propuestos, detallados en la Tabla 30, han sido
concebidos para implementarse en modalidad virtual sincrdnica, formato que
permite combinar la flexibilidad de la educacidn a distancia con la interaccion
en tiempo real entre docentes y estudiantes, optimizando asi los procesos de

ensefianza-aprendizaje para las nuevas generaciones de profesionales.

Propuesta de cursos — Plan de estudios Ingenieria Civil

Horas Virtuales ) Alineacion
Curso o Tecnologia )
Sincronicas Competencias
BIM y Gestion Talleres en Revit Revit, Uso de
Colaborativa con expertos Naviswork herramientas

internacionales

IA en Ingenieria Analisis de datos Phyton, Indagacion
Civil sismicos con TensorFlow
Google Colab
Ingenieria Simulaciones en Impresoras 3D, Disefio y
Sismica ETABS con software de desarrollo de
casos reales. soluciones
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Impresién en 3D disefio, ETABS,
Python

Drones y LIDAR 3Procesamiento  Fotogrametria Conocimiento de
en obras de datos LIDAR Pix4D Ingenieria
con Pix4D

Nota: Elaboracion propia

Para realizar una distribucion de horas con virtualidad sincronica (20%),
se propone considerar la siguiente distribucion tomando como ejemplo el

curso de Ingenieria Sismica mostrado en la tabla 31.

Tabla 27.

Distribucién de horas para el curso de Ingenieria Sismica

Herramientas /

Componente Presencial Virtual
Recursos
0.5 horas
2 horas de .
] analisis de Google Meet,
) clases. Ejemplo: )
Teoria registros SIA, Google
Conceptos ]
o sismicos en Colab
Sismicos
Phyton
2 horas de 0.5 horas
o laboratorio Simulacion en ETAB, SIA,
Practica
(ensayos de ETABS con Google Meet
resistencia) casos reales

Nota: Total 4 horas presenciales + 1 hora virtual sincrénica
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4. Estrategias de ensefianza aprendizaje

El programa de Ingenieria Civil, en estricto cumplimiento de lo establecido
en la Ley Universitaria que permite hasta un 20% de cursos en modalidad
virtual para programas presenciales, propone una distribucion curricular
equilibrada que aprovecha este margen normativo. Esta distribucion estratégica
busca incorporar las ventajas de la educacion virtual en aquellos componentes
del plan de estudios donde esta modalidad demuestre mayor efectividad
pedagdgica, manteniendo el caracter esencialmente presencial de las
actividades que requieren practica especializada y trabajo experimental. La
propuesta concreta de asignacion de cursos a cada modalidad se presenta
detalladamente en la tabla 32, garantizando asi el cumplimiento tanto de la

normativa vigente como de los estandares de calidad académica del programa.

Tabla 28.

Distribucién de cursos de Ingenieria Civil con un 20% de virtualidad

Ejemplo de
Tipo de Curso Modalidad Docentes CUISOS
Matematica,
Cursos Basicos 100% " Docentes UNC Fisica I,
6 presencia ) . .
/Fundamentales Presenciales Resistencia de
materiales
Docentes UNC Ingenieria
80% presencial + Presenciales P
Cursos Hibridos 2 _ _ y Sismica, BIM
20 % virtual Virtuales Aplicado
(Hibridos)
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Programacion en

Cursos 100% virtual Expertos Phyton

Tecnolégicos (dentro del 20%) externos Drones/LiDAR

Nota: EI 20% virtual se distribuye entre cursos hibridos y cursos 100%

virtuales.

Teniendo en cuenta la distribucién de cursos, se propone que se tengan
cursos Presenciales, cursos hibridos y cursos virtuales manteniendo el 20% de
virtualidad en el plan de estudios que permite la ley universitaria para la
modalidad presencial.

Curso Presenciales (80%)

Se considera que sea desarrollado por docentes presenciales propios de la
Universidad Nacional de Cajamarca donde se realice uso de clases magistrales,
laboratorios y talleres practicos. Ejemplo:

Curso: “Tecnologia de materiales”

Actividad: Ensayos de resistencia en laboratorios + informes escritos.

Herramientas: Plataforma SIA para subir materiales, manuales y guias.
Cursos Hibridos (20% virtual)

Para el desarrollo de cursos hibridos es desarrollado por docentes hibridos
quienes combinan practicas presenciales y teoria virtual sincronica. Ejemplo:

Curso: BIM Aplicado con actividades presenciales con 4.8 de horas

presenciales con précticas en laboratorio de computacién y 1.2 horas clases

con expertos internacionales mediante Google Meet (Grabadas y

gestionadas en SIA)
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Actividad: Disefio colaborativo de un modelo LOD 400 en grupos
(Breakout Rooms).
Cursos 100% Virtuales (dentro del 20% de virtualidad)
Para el desarrollo de cursos virtuales serd desarrollado por expertos externos
para cursos tecnoldgicos del plan de estudios. Ejemplo:
Curso: Inteligencia Artificial en Ingenieria Civil
Modalidad: El programa adoptara la modalidad virtual sincronica mediante
sesiones desarrolladas en Google Meet, plataforma que se complementara
con el uso del Sistema Integral de Aprendizaje (SIA) de la UNC para
gestionar los recursos educativos digitales. Esta combinacion tecnologica
permitird registrar las grabaciones de sesiones, facilitar espacios de
discusion en foros especializados y recibir las entregas de proyectos
aplicados (como ejercicios de prediccion de riesgos sismicos, por ejemplo).
Para optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje en entornos virtuales,
se hard uso estratégico de las herramientas tecnologicas disponibles
institucionalmente, incluyendo tanto plataformas de comunicacion
sincronica (Google Meet) como sistemas de gestion del aprendizaje (SIA-
UNC) y software especializado, cuyas aplicaciones especificas para cada

componente educativo se detallan en la tabla 33.
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Tabla 29.

Recursos tecnol6gicos usados en cursos hibridos y/o virtuales

Uso en Cursos

Recurso Beneficio
Hibridos / Virtuales

Sesiones sincronicas Flexibilidad para
Google Meet grabadas (accesible en estudiantes

SIA)

* Repositorio de
grabaciones Centraliza recursos y

SIA » Rubricas de evidencias de

evaluacion aprendizaje

» Portafolios digitales
Etabs, Revid, Pix4d,
Phyton (Google

Especializadas competencias
Colab).

Herramientas Alineacion con

Nota: Elaboracion propia

Con el objetivo de garantizar el correcto desarrollo del proceso de
enseflanza-aprendizaje y el cumplimiento efectivo de las estrategias
pedagdgicas establecidas, se han elaborado protocolos especificos para la
gestion de contenidos educativos en ambas modalidades. Para los cursos
virtuales, se implementé un protocolo detallado de grabacion y carga de
sesiones sincronicas a la plataforma SIA, mientras que para los cursos
presenciales se desarroll6 un protocolo equivalente para la digitalizacion y
organizacion de materiales didacticos. Ambos instrumentos normativos,
disefiados para estandarizar los procesos académicos y asegurar la calidad

educativa, se encuentran disponibles para consulta en los anexos 23 (protocolo
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de clases virtuales) y 24 (protocolo de materiales presenciales)
respectivamente.
5. Criterios para la obtencién del grado y titulacién

La Universidad Nacional de Cajamarca posee un reglamento de grados y
titulos debidamente establecido, el cual especifica de manera exhaustiva los
requisitos académicos, criterios de evaluaciébn 'y procedimientos
administrativos que deben cumplirse para la obtencion de certificaciones a
nombre de la nacion. Este marco normativo interno, actualizado y alineado con
la legislacion universitaria vigente, cubre todos los aspectos necesarios para el
proceso de titulacion, por lo que se considera completo y suficiente, haciendo

innecesaria la presentacion de propuestas adicionales al respecto.

= Estandar 10: Caracteristicas del Plan de estudios
Actividades:

Para que el comité de calidad garantice que el plan de estudios sea flexible,
integral y cumpla con los criterios SINEACE, debe integrar Base cientifica y
humanistica, formacion ciudadana y responsabilidad social, practica
preprofesional, Distribucion adecuada de créditos y tipo de curso, curso
“trabajo de investigacion"; razon por la que se detalla la propuesta para poder
cumplir con el estandar 10:

1. Caracteristicas Generales del Plan de Estudios
Como se establece en el Estandar 9, el actual plan de estudios del programa
de Ingenieria Civil requiere una actualizacién participativa que incorpore a los

grupos de interés, lo que impide presentar en esta propuesta un plan completo

198



definitivo. No obstante, el proceso de reforma curricular deberd ajustarse
estrictamente a lo dispuesto en la Ley Universitaria y las directrices del Sistema
de Educacion Universitaria (SUNEDU, 2020), que establecen un minimo de
200 créditos distribuidos en: 35 créditos en asignaturas basicas y 165 créditos
en asignaturas de especialidad. Asimismo, conforme a la Ley 31803 (Diario
Oficial El Peruano, 2024), el disefio curricular debe incluir obligatoriamente el
curso "Trabajo de Investigacion" en el Gltimo semestre académico,
complementariamente, para cumplir con lo sefialado en el Estandar 9, el plan
de estudios debe incorporar el curso de practicas preprofesionales como
requisito indispensable para la graduacion, asegurando asi que los estudiantes
adquieran experiencia aplicada antes de obtener su titulo profesional. A la fecha
de redaccion de la presente propuesta (mayo del 2025), el plan de estudios
vigente es el plan de estudios 2019 V2, la que esta estructurada en 284 créditos
académicos.
. Estructura del Plan de estudios

Una vez realizado el nuevo plan de estudios, se debe revisar el cumplimiento
legal y los requisitos establecidos por SINEACE, en caso considerar mantener
el nimero de créditos académicos del plan de estudios 2019 V2 (284 créditos)

la estructura del plan de estudios se muestra en la tabla 24.
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Tabla 30.

Estructura Plan de estudios

Tipo de curso Ejemplos Créditos

Matematica, Lenguaje,
Cursos Generales ] ] 36 (12.7%)
Realidad Nacional

= Estatica, Topografia,
Cursos especificos o 168 (59.1)
Mecénica de suelos

oo BIM, Drones,
Cursos de especialidad L 60 (21.1%)
Ingenieria Sismica
o Trabajo de
Formacion integral 20 (7.1%)

investigacion, Précticas
Nota: Elaboracion propia basado en la Ley Universitaria 32220 y
estandares del SINEACE.

Para garantizar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la Ley
Universitaria y los estandares de acreditacion del SINEACE, el Comité de
Calidad realizara una verificacion exhaustiva de los planes de estudio
actualizados, asegurando que estos contemplen: (1) un minimo de 200 créditos
académicos distribuidos entre cursos generales y de especialidad, (2) que los
cursos en modalidad virtual o hibrida no excedan el 20% del total, (3) la
inclusion obligatoria del curso de préacticas preprofesionales, y (4) la ubicacion
del curso de trabajo de investigacion en el ultimo ciclo académico. Una vez
completada esta revision técnica, el Comité de Calidad emitira un informe de
aprobacion que sera elevado al Comité de Facultad para su evaluacion, y
posteriormente al Comité Universitario para su aprobacion definitiva. Como

etapa final del proceso, se procedera a la difusion oficial del plan de estudios
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actualizado a toda la comunidad universitaria, garantizando asi la transparencia
y aplicacion efectiva de las modificaciones curriculares.
» Estadndar 11: Gestion por competencias
Actividades:

Para que el programa de Ingenieria Civil garantice que el proceso ensefianza-
aprendizaje asegure el logro de competencias generales y especificas debe tener
un sistema integral y medible para ello se propone realizar las siguientes
actividades:

1. Disefio de una evaluacion por competencias
El Comité de Calidad, en coordinacion con el cuerpo docente del programa,
definird de manera participativa los cursos estratégicos que implementaran el
sistema de evaluacion de competencias (inicial, intermedia y final), en estricta
alineacion con los requerimientos del Estandar 5. Este proceso incluird la

elaboracion de: (1) indicadores de desempefio claramente especificados, (2)

metas cuantificables por nivel de logro, (3) momentos evaluativos

estratégicamente distribuidos en el plan curricular, (4) actividades de
evaluacion disefiadas para medir el desarrollo competencial, y (5) rubricas
estandarizadas que permitan una valoracion objetiva del aprendizaje alcanzado.

La implementacién de este sistema garantizara una medicién sistematica del

progreso estudiantil en las competencias fundamentales establecidas en el plan

de estudios, proporcionando datos confiables para la mejora continua del

proceso formativo.
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2. Integracion de competencias en el plan de estudios

El plan de estudios vigente carece actualmente de una matriz de alineacion
que demuestre explicitamente la relacion entre los cursos ofertados y las
competencias profesionales que debe desarrollar un ingeniero civil egresado
del programa, situacién evidenciada tanto por la ausencia de esta informacion
en el portal de transparencia de la UNC como por el analisis del plan de estudios
2019 V.2. Esta omision contraviene lo establecido en el Estandar 9, que exige
una clara articulacion entre el disefio curricular y los resultados de aprendizaje
esperados. Para subsanar esta deficiencia, se propone una actualizacion
participativa del plan de estudios que incorpore los lineamientos del Estandar
10, proceso que incluird la elaboracion de una matriz de mapeo curricular
detallada (presentada en la Tabla 35) donde se especifique la contribucion de
cada componente formativo al desarrollo de las competencias profesionales,

técnicas y transversales definidas para el perfil de egreso.

Tabla 31.

Matriz de Mapeo Curricular

Curso Competencias Actividad
AG11: Uso de
_ herramientas Disefio colaborativo de
BIM Aplicado ) ]
AGO3: Trabajo un hospital (Revit)

individual y en equipo

o AG:07: Conocimiento  Simulacion de sismo en
Ingenieria Sismica o
de Ingenieria ETABS + Informe
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AGO09: Disefio y
desarrollo de soluciones

] Debate sobre
.. ] Competencia General: y
Etica Profesional o corrupcion en
Principios éticos L
licitaciones

Nota: Elaboracién propia — Considerando los estandares del SINEACE

y perfil de egreso del programa de Ingenieria Civil.

3. Sistema de evaluacion del Logro de Competencias

Tomando como base las competencias generales y especificas definidas en
el Estandar 5 para el perfil de egreso, y considerando los requerimientos de
actualizacion curricular establecidos en el Estandar 9 - que a su vez incorpora
las caracteristicas esenciales planteadas en el Estandar 10 - se propone
implementar un sistema integral de evaluacion del plan de estudios. Esta
estructura evaluativa, que sera verificada y validada por el Comité de Calidad
del programa con la participacién activa de los docentes responsables de cada
curso, estd disefiada para garantizar la coherencia entre los componentes
curriculares, los resultados de aprendizaje y las demandas del entorno
profesional. El modelo propuesto (tabla 36) incluye mecanismos periddicos de
seguimiento, instrumentos de medicion de competencias y procesos de
retroalimentaciéon sistematica, conformando asi un ciclo completo de
evaluacion y mejora continua que responda a los mas altos estandares de

calidad educativa en ingenieria civil.
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Tabla 32.
Sistema de evaluacion Logro de Competencias

Instrumento de . ]
Competencia Ny Frecuencia Evidencia
evaluacion

Formacion ética

e enci Casos practicos Sermestral Informe con
ompetencia ) o emestra .
de dilemas éticos rabricas
General)
Trabajo en Ribrica de Modelos Revit +
equUipo (AG-03) proyectos BIM Por proyecto Actas de reunion
colaborativos
Uso de Scripts de phyton
Examen practico i
herramientas b Anual + informes
(AG-11) (Phyton/ETABS) técnicos
Reporte de Andlisis de
Sostenibilidad impacto
. Semestral huella de
(AG-01) ambiental en una carbono
obra

Nota: Elaboracion propia

El desarrollo de un sistema efectivo de evaluacion requiere la elaboracion
de rabricas especificas que permitan medir el logro de competencias, tal como
se establecid previamente en el marco de trabajo del Comité de Calidad con el
apoyo activo de los docentes responsables de cada curso. Para el presente
estudio, se proponen tres instrumentos clave de evaluacion: (1) una rabrica para
la Competencia Especifica AG.11 (Uso de Herramientas Técnicas), (2) una
rdbrica para la Competencia General CG.1 (Etica y Responsabilidad Social), y
(3) una rabrica para evaluar la competencia transversal de Trabajo en Equipo.

Estos instrumentos, disefiados meticulosamente para garantizar una valoracion
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objetiva del desempefio estudiantil, se encuentran disponibles para su consulta
en los Anexos 25, 26 y 27 respectivamente, donde se detallan los criterios de
evaluacion, niveles de desempefio y descriptores asociados a cada
competencia.

La recopilacion de evidencias debe ser realizada por cada docente a cargo
de la evaluacion por competencias. Al finalizar el semestre académico, junto
con el acta de notas, cada docente debe entregar un informe de evaluacién de
competencias que incluya:

e Larubrica de medicion de competencias
e Aspectos positivos identificados
e Oportunidades de mejora detectadas

e Evidencias de medicion de competencias

Posteriormente, el comité de calidad debe:

1. Resguardar las evidencias en un portafolio digital.
2. Analizar el cumplimiento de las metas establecidas
3. En caso de identificar oportunidades de mejora, incorporarlas como parte de

un plan de mejora continua, conforme a los establecido en el estandar 8

(planes de mejora).

El desarrollo efectivo de las actividades propuestas para la evaluacion de
competencias se sustenta en el procedimiento detallado y el diagrama de flujo
incluidos en el Anexo 28, documentos que especifican las etapas, responsables
y criterios técnicos para la gestion sistematica de evidencias de aprendizaje. El

Comité de Calidad, como ente rector del proceso, asume la responsabilidad
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fundamental de supervisar que la medicion de competencias se ejecute
conforme a los lineamientos establecidos en esta propuesta, garantizando asi la
aplicacion uniforme de los instrumentos de evaluacion, la recoleccion adecuada
de evidencias y el registro oportuno de los resultados, todo ello en coherencia
con los estandares de calidad académica establecidos para el programa de
Ingenieria Civil.

Estandar 13: Movilidad

Actividades:
Para cumplir con la movilidad estudiantil y docente el programa debe reactivar

y optimizar los convenios de movilidad (presencial y virtual) para fortalecer

competencias de los estudiantes y capacidades docentes.

1. Diagnostico y problemas identificados

La verificacion realizada el 27 de abril de 2025, la revision el 02 de junio

del 2025 al portal de transparencia de la Universidad Nacional de Cajamarca,
seccién Institucional — Convenios - Convenios de Movilidad Estudiantil y
docente (evidenciada en el Anexo 29) revel6 que solo 3 de los 17 convenios
registrados en 2019 se mantienen vigentes, situacién que limita las
oportunidades de internacionalizacion del programa. Como estrategia de
mejora, se propone establecer clases virtuales conjuntas con universidades
rankeadas que actualmente mantienen convenios activos, como la Universidad
Nacional Auténoma de Meéxico, la Universidad Técnica de Ambato y la
Universidad de Cantabria, instituciones que ofrecen complementariedad

académica en el area de ingenieria civil.
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2. Planificacion de movilidad estudiantil
Meta: 20% de estudiantes realice movilidad (virtual/presencial) antes de
graduarse.

A. Estrategias

Para realizar la movilidad estudiantil en la tabla 37 se detalla las actividades

que debe realizar el programa:

Tabla 33.

Estrategias Movilidad estudiantil

Vinculacion a

Tipo Accidn )
competencias
. Reactivar convenios AGO03: Trabajo
Movilidad o o
] con universidades de individual y en
presencial o )
alto prestigio. equipo

Asociarse con
Clases espejos universidades AG11: Uso de
virtuales extranjeras para herramientas
cursos BIM/IA

Pasantias Convenios con AG: Gestién de

internacionales empresas globales proyectos
Nota: Elaboracion propia considerando los estandares de SINEACE

y las caracteristicas del programa de Ingenieria Civil.

Para implementar efectivamente las estrategias de
internacionalizacion, el Comité de Calidad priorizara tres lineas de accion:

en primer lugar, la renovacion inmediata de los convenios vigentes con las
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tres universidades que mantienen acuerdos de vigencia indefinida; en
segundo término, la firma de nuevos convenios interinstitucionales con
universidades nacionales de reconocido prestigio como la Universidad
Nacional de Ingenieria y la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, asi
como con instituciones internacionales de alto nivel académico como la
Universidad de Buenos Aires y la Universidad Nacional de Colombia.
Complementariamente, para potenciar la modalidad virtual, se desarrollaran
clases espejo en asignaturas estratégicas del plan de estudios - como el curso
de "Ingenieria Sismorresistente™ en colaboracion con la Universidad
Nacional Autonoma de México - y se organizaran webinars internacionales
periddicos que permitan la participacion sincrénica de expertos globales en
talleres especializados, creando asi un ecosistema de aprendizaje
colaborativo que enriquezca la formacion de los estudiantes mediante
experiencias académicas internacionales sin necesidad de movilidad fisica.
3. Estrategias de movilidad estudiantil
Meta: 30% de docentes capacitados en metodologias innovadores mediante
intercambios.

A. Estrategias

Para realizar la movilidad docente en la tabla 37 se detallan las

actividades que el programa debe cumplir:
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Tabla 34.
Estrategias Movilidad Docente

Tipo Accion Beneficio

Estadias en

universidades con o
L Aprendizaje de
. acreditacion y ]
Pasantias cortas nuevas tecnologias

tecnologias ) ]
(ej.: drones LiDAR).
emergentes para la

Ingenieria Civil.

Co-dictar cursos con

profesores
) extranjeros (ej.: Actualizacion
Clases espejos . o
"Python para pedagdgica y técnica.

Ingenieria Civil" con
la UNAM).

Nota: Elaboracion propia considerando los estandares de SINEACE
y las caracteristicas del programa de Ingenieria Civil.

Una vez actualizados los convenios interinstitucionales, el Comité de
Calidad debera: (1) publicar la lista vigente de acuerdos en los canales
oficiales de la universidad, (2) difundir esta informacién a toda la
comunidad académica (docentes y estudiantes), y (3) coordinar de
inmediato actividades de movilidad virtual que aprovechen estas alianzas.
Como punto de partida, se implementaran clases espejo y proyectos
colaborativos transnacionales, destacando iniciativas como el "Proyecto
BIM Transfronterizo", donde estudiantes de la UNC trabajaran juntamente
con pares internacionales en el disefio virtual de infraestructuras (puentes

en Revit), o la participacion en seminarios especializados como "IA en
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Construccion" impartidos por profesores de las universidades socias. Estas
actividades, disefiadas para fomentar el intercambio académico sin
requerir desplazamiento fisico, serviran como base para futuras
modalidades de cooperacion internacional mientras se consolidan los

procesos de movilidad presencial.

Para cumplir con las actividades relacionadas al estandar 13 “Movilidad”
han sido registrados en el FOPLAM segun lo descrito en el estandar 8 “Planes

de mejora”.

Estandar 20: Seguimiento al desempefio de los estudiantes
Actividades:

Para que el programa asegure cumplir con el estandar 20 y realice el
seguimiento al desempefio de los estudiantes y brindar el apoyo necesario se
propone:

1. ldentificacion de estudiantes en riesgo
- El director del programa de Ingenieria Civil obtendra del Sistema Informatica

Académico la lista de estudiantes en riesgo, definidos como aquellos que

cursan una asignatura por segunda o tercera vez.

- El director enviara la lista a los docentes correspondientes para que realicen un
seguimiento activo de su rendimiento académico y asistencia.

- Si el docente identifica bajo rendimiento o inasistencias reiteradas, lo reportara
al director para disefiar un plan de seguimiento personalizado.

- El director notificara al estudiante sobre el plan de seguimiento, el cual sera de

cumplimiento obligatorio.
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El diagrama de flujo, de las actividades de identificacion de estudiantes de

riesgo se presenta en el anexo 30.

2. ldentificacion de cursos con indice de desaprobacion alto.

Se considera como "indice de desaprobacion alto™ cuando méas del 80% de los

estudiantes no aprueban el curso en un semestre.

- Alfinalizar el semestre, el director revisara en el SIA 'y actas de notas los cursos
que cumplan esta condicion.

- El director del programa solicita informe detallado que incluya:

- Causas del alto indice de desaprobacion (ej.: metodologia, recursos,
evaluacion).

- Propuestas de mejora para el siguiente ciclo (ej.: tutorias, materiales
adicionales).

- El director y el comité de calidad analizaran las propuestas, las formalizaran en
un plan de mejora (segun el estandar 8) y haran seguimiento a su
implementacion e impacto.

El diagrama de flujo, de las actividades de identificacion de cursos con indice
de desaprobacion alto se presenta en el anexo 31. En el anexo 32 se encuentra el
modelo del informe detallado que debe realizar el docente con indice de
desaprobacion alto.

3. Programa de tutorias virtuales
A. Gestion docente para tutorias

- Todos los docentes del programa destinaran minimo 2 horas semanales a

tutorias académicas.
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- Los horarios de tutoria seran comunicados al director del programa y
publicados en el Sistema Informatico Académico (SIA) y en los canales
oficiales del programa (ej.: plataforma virtual, correo institucional).

- Las asesorias se realizaran de forma virtual sincronica (Google Meet)

- Todas las sesiones seran grabadas y registradas en un "Registro de

Tutorias Virtuales" (incluyendo fecha, participantes y temas tratados).

Los docentes estan en la obligacion de realizar las asesorias por lo que
deben seguir el lineamiento de asesorias académicas, asi mismo el modelo
del registro de tutorias virtuales se puede visualizar en el anexo 33 y anexo

34, respectivamente.

B. Acceso a las asesorias
1. Estudiantes regulares
Podran participar en las tutorias sin restricciones conforme a los horarios
publicados.
2. Estudiantes en riesgo académico
- Los estudiantes en riesgo académico obligatoriamente deben asistir a
1 asesoria mensual, donde resolveran ejercicios clave, revision del
contenido bajo la supervision del docente.
- En caso el estudiante en riesgo cuenta con plan de seguimiento
personalizado deberd asistir minimo a 3 asesorias mensuales.
Los estudiantes que participan en las asesorias registran su asistencia en

el formulario de Registro de asistencia de tutorias.
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4. Implementacion y seguimiento del sistema de tutoria y seguimiento de
apoyo pedagdgico y cumplimiento de competencias

- El comité de calidad es el encargado de realizar la implementacion de la
propuesta y hacer el seguimiento del sistema de tutoria y seguimiento
pedagogico.

- El comité de calidad tendra a cargo de verificar el cumplimiento de
competencias de los estudiantes que participan en las asesorias, verifica sus
avances y logros.

e Dimensioén 3: Soporte Institucional
o Factor 10: Infraestructura y soporte
= Estandar 28: Equipamiento y uso de la infraestructura
Actividades:
Para garantizar que el programa de Ingenieria Civil cuente con la infraestructura
y equipamiento necesario (fisico y virtual) que permita a los estudiantes desarrollar
las competencias declaradas en el desarrollo de sus clases (incluyendo un 20% de
virtualizacion), se propone:
1. Diagnostico de necesidades en equipamiento e infraestructura
Para que el estudiante pueda desarrollar las competencias declaradas por el
programa de Ingenieria Civil, es importante que se cuente con laboratorios y
equipamientos, razon por la que en la tabla 39 se muestra las competencias del

programa y la infraestructura requerida:
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Tabla 35.

Competencias del programa e infraestructura / Equipamiento requerido

) Infraestructura /
Competencias ) ] .
Equipamiento Requerido

Laboratorio de BIM
AG.11 Uso de herramientas (Computadoras con Revit,

Navisworks)

o Laboratorio de ensayos de
AG.07 Conocimiento de

materiales (maquina de

Ingenieria B
compresion, hornos)
Laboratorio de drones y
AG. 10 Indagacién sensores 10T para

investigacion

Plataforma SIA, licencias
Google meet, Laboratorio
virtual (ETABS, phyton en

Virtualizacion

la nube)
Nota: Elaboracion propia considerando los estandares del
SINEACE Yy requerimiento del programa de Ingenieria Civil
UNC
El Comité de Calidad realizara una verificacion exhaustiva de las necesidades
de equipos y laboratorios identificadas en el programa de Ingenieria Civil,
documentando especificamente las carencias existentes (como la insuficiente
capacidad fisica de los laboratorios para 30 estudiantes o la obsolescencia
tecnoldgica que impide ejecutar software especializado como Revit 2024). Esta
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informacion sera registrada formalmente en el FOPLAM (Formato de Plan de

Mejora) e iniciara las acciones correctivas correspondientes, en estricto

cumplimiento de lo establecido en el Estandar 8 sobre infraestructura educativa.

Paralelamente, considerando que el programa se encuentra en proceso de

construccion de nuevos ambientes y adquisicion de equipos, el Comité de Calidad

supervisard que estas mejoras en infraestructura respondan efectivamente a los

requerimientos pedagdgicos considerando lo que se indica en la tabla 40,

especialmente para los nuevos cursos propuestos en el plan de estudios

actualizado, garantizando asi que las instalaciones y recursos tecnoldgicos sean

adecuados para la formacion competencial de los estudiantes.

Tabla 36.

Infraestructura / Equipamiento requerido para cursos propuestos en el nuevo plan de

estudios

Infraestructu
ra/ )
Nuevo Curso ] ] Tipo
Equipamiento

Requerido

Vinculacion a
las

competencias

-Laboratorio
de BIM (30
PCs con Revir,

Naviswork,

Ensefianza +
BIM Aplicado  PYynamo) _
virtual

-Licencias
Cloud para
colaboracién

remota

AG.11 Uso de
herramientas
AG.09 Disefio
y desarrollo de

soluciones
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-Drones

Phantom 4
RTK + AG.08
Anélisis de
Dronesen  Software Ensefianza / ol
. roblemas
obras Pix4D Investigacion P
AG.10
Estacion de Indagacion
procesamiento
LiDAR
-Servidor local
para
entrenamiento AG.10
" en modelos Indagacion
en
ngener (Phyton/Tenso  |nyestigacion AG.07
ngenieria
J rFlow) Conocimiento
- Acceso a de ingenieria
Google Colab
Pro
Phyton - Laboratorio  Ensefianza AG.11 Uso de
Avanzado virtual (Jupiter herramientas
Notebooks en AG.07

SIA)

Conocimiento

de ingenieria

Nota: Elaboracion propia considerando propuesta de nuevos

cursos de plan de estudios y propuesta de competencias del

Programa de Ingenieria Civil

2. Infraestructura virtual para el desarrollo de clases virtuales (20%0)

Para asegurar la correcta ejecucién de los cursos virtuales segin lo propuesto

en el plan de estudios (estandar 9) el programa debe contar con una conectividad

de Internet estable (minimo 50 Mbps) en aulas y laboratorios ademas de:
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Plataforma Sistema Informético académico

Acceso premium Google Meet

Simuladores de vuelo de drones (practicas remotas)

Entorno de phyton con librerias preinstaladas (Panda, NumPy)

Estandar 31: Centros de informacion y referencia

Actividades:

El programa de Ingenieria Civil con el cumplimiento del estdndar 31 centros
de informacion puede modernizar el centro de informacion (biblioteca) para
garantizar acceso a recursos actualizados alineados a las necesidades del programa
de Ingenieria Civil.

1. Diagnostico y problemas identificados.

- El programa no ha realizado actualizacién de acervo bibliografico hace mas
de 5 afios, lo que implica desactualizacion de contenidos, de informacion y
falta de libros en nuevos contenidos en areas emergentes como BIM, 1A,
Sostenibilidad, entre otros.

- En relacién con los recursos digitales se logro identificar que el programa
no tiene acceso a base de datos especializadas como Scopus, Wos, Redalyc,

ASCE Library.

Segun lo identificado, es importante que el comité de calidad de manera
participativa con Docentes y estudiantes determinen la bibliografia necesaria
para la actualizacion del material, las acciones de mejora deben ser registrados
en el FOPLAM (criterio 8). De igual manera, se propone tener la actualizacién

de recursos bibliografico como se detalla en la siguiente tabla:
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Tabla 37.

Base de datos Multidisciplinarias (Indexadas)

Nombre Enfoque Acceso URL
Scopus indice Suscripcion WWW.SCOPUS.CO
citaciones, m

meétricas de
impacto (SJR)

Web Of Core Collection Suscripcion www.webofsci
Science (WOS) (SCI/SCIE) ence.com
para

acreditacion

Science Direct  Articulos Suscripcion www.sciencedi
Elsevir /Open Access rect.com
(estructuras,
materiales)

IEEE Xplore Ingenieria Suscripcion ieeexplore.ieee.
aplicada org

(geotécnica,
BIM)

Nota: Elaboracion propia considerando Base de datos

multidisciplinarias

El programa también debe contar con repositorios especializados para el
programa de Ingenieria civil, es por ello que se propone que se firme convenios

para acceso en los repositorios:
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https://www.scopus.com/
https://www.scopus.com/
https://www.webofscience.com/
https://www.webofscience.com/
https://www.sciencedirect.com/
https://www.sciencedirect.com/
https://ieeexplore.ieee.org/
https://ieeexplore.ieee.org/

Tabla 38.

Repositorios Especializados en Ingenieria Civil

Nombre Enfoque Acceso URL
Journal of Civil
ASCE Library o Suscripcion ascelibrary.org
Engineering

Transporte e
infraestructura Mixto trid.trb.org
(USDOT)

TRID
Database

Nota: Elaboracion propia considerando repositorios especializados

en Ingenieria Civil

En la tabla 43 se detalla plataformas Open Access a las que el comité

de calidad debe promover su uso de manera virtual.

Tabla 39.

Plataformas Open Access

Nombre Enfoque URL

Articulos
Redalyc . www.redalyc.org
Iberoamérica

Revistas arbitradas de

DOAJ ) doaj.org
acceso abierto

Preprints y contacto
ResearchGate www.researchgate.net
con autores

ARXIV Prepublicaciones arxiv.org

Nota: Elaboracién propia
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https://ascelibrary.org/
https://trid.trb.org/
https://www.redalyc.org/
https://doaj.org/
https://www.researchgate.net/
https://arxiv.org/

2. Programa Anual de actualizacion bibliografica.

Para que el programa pueda mantener una coleccion actualizada
(fisica/virtual) acorde a las tendencias tecnoldgicas y normativas como BIM,
Inteligencia Artificial, Sostenibilidad, entre otros; ademéas de fomentar la
participacion activa de docentes y estudiantes en la seleccion de materiales se
propone y se registra en el FOPLAM el programa anual de actualizacion
bibliogréfica para el programa de Ingenieria Civil le mismo que seré liderado

por el comité de calidad acompafiado por el coordinador de biblioteca.

Las responsabilidades del comité de calidad y del coordinador de biblioteca
para el programa anual de actualizacion bibliografica se detallan a

continuacion:

e Coordinar el cronograma anual y presupuesto
e Validar las propuestas de adquisicién

e Garantizar el acceso equitativo (fisico/digital)

En la tabla 44 se detalle un cronograma anual para el programa anual de
actualizacion bibliografica, donde es necesaria la participacion de docentes y
estudiantes mediante encuestas semestrales (Google forms, anexo 35) para
sugerir libros/recursos (priorizar temas emergentes: drones, economia
circular), ademds de realizar foros abiertos denominada “Jornada de
actualizacion bibliografica” la misma que se realizara de manera anual para que

se presenten propuestas.
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Tabla 40.

Cronograma Anual del Programa de actualizacion Bibliografica

Mes Actividad Responsables
Presentacion de . ]
Comite de calidad +
Marzo encuesta a docentes o
] Biblioteca
y estudiantes
Anélisis de
) resultados y Comité de Calidad +
Abril » o
preseleccion de Biblioteca
titulos
Cotizacion y gestion
Mayo de compras (fisico/  Biblioteca + finanzas
digital)
) Adquisicion y o
Junio » Biblioteca
catalogacién
Taller de Biblioteca +
Julio capacitacion en uso  Docentes
de nuevos recursos  especializados
Evaluacion de
impacto (uso
Noviembre estadisticas, Comité de calidad

encuestas de

satisfaccion)

Nota: Elaboracion Propia
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e Dimension 4: Resultados

o Factor 12: Verificacion del perfil de egreso

= Estandar 33: Logro de competencias

Actividades
Para que el programa de Ingenieria Civil asegure que los egresados cuentan
con las competencias definidas en el perfil de egreso se propone realizar las
actividades:
1. Mecanismos de evaluacion por competencias
Segun lo indicado en el estandar 9 los cursos tienen una alineacion de
competencias, en donde se debe realizar la evaluacion de competencias; como
se indicd en la propuesta del estandar 11 en el anexo 37 se encuentra el
procedimiento de evaluacion de competencias, asi también en los anexos 25,
26 y 27 se encuentran la propuesta de rabricas para la evaluacion de
competencias, asi mismo, se propone que la evaluacion de competencias para
el programa de Ingenieria Civil se realice de manera directa con una frecuencia
anual o cada dos ciclos académicos. En la tabla 45 se muestra los cursos

propuestos con la evaluacion de competencias:
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Tabla 41.

Evaluacion de competencias en cursos propuestos del programa de Ingenieria Civil

Curso Actividad de Competencias
evaluacion evaluadas

BIM y Gestion - Proyecto BIM Uso de herramientas

Colaborativa grupal

IA en Ingenieria

Civil

- Andlisis predictivo

de datos sismicos

Indagacion

Ingenieria

Sismica

- Simulacién en
ETABS de un
edificio en zona
sismica

Disefio y desarrollo de

soluciones

Drones
LiDAR
Obras

y
en

- Informe técnico
con nube de puntos

procesada en Pix4D

Conocimiento

Ingenieria

de

Nota: Elaboracion propia — Propuesta de evaluacion de

competencias

Teniendo en consideracion la propuesta del anexo 37, procedimiento de

evaluacion de competencias es importante destacar que el comité de calidad

debe resguardar las evidencias de evaluacion de competencias (actividades y

rubricas), asi mismo hacer el seguimiento de manera longitudinal comprando

los resultados obtenidos vs las metas establecidas para establecer planes de

mejora.
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» Estdndar 34: Seguimiento a Egresados y Objetivos Educacionales
Actividades:
1. Identificacion de brechas

La revision documental realizada el 11 de mayo de 2025 en la seccién de
Transparencia - Padron de Graduados del portal web institucional de la
Universidad Nacional de Cajamarca evidenci6 que la informacion
correspondiente al programa de Ingenieria Civil presenta una actualizacién
incompleta. Segun los registros oficiales, solo se encuentran consignados 3,277
graduados hasta el afio 2018, careciendo de datos sobre los egresados
correspondientes al periodo 2019-2025. Esta deficiencia en el sistema de
registro, identificada como oportunidad de mejora prioritaria, ha sido
formalmente documentada en el FOPLAM (Formato de Plan de Mejora) para
su seguimiento y solucién. La actualizacion integral de este padron permitira
contar con informacién confiable para los procesos de acreditacion,
seguimiento a egresados y evaluacion de resultados del programa.

2. Actualizacion de registro de egresados.

El Comité de Calidad tiene la responsabilidad de mantener actualizado el
registro Unico de egresados del programa de Ingenieria Civil, incorporando de
manera sistematica la informacion de los graduados desde el afio 2020 hasta la
actualidad (2025). Este registro debe contener datos esenciales como nombres
completos, fecha de graduacion, nimero celular, correo institucional (UNC) y
correo personal, los cuales seran resguardados conforme a los protocolos de

proteccidn de datos personales. La actualizacién de este banco de informacion
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se realizara semestralmente, después de cada periodo académico, asegurando
Su permanente vigencia.

Para garantizar una gestion eficiente de estos datos, el Comité de Calidad
coordinara con el Area de Sistemas de la Universidad Nacional de Cajamarca
la implementacion de una Plataforma Digital de Egresados. Este sistema
permitira a los graduados acceder mediante credenciales personalizadas
(usuario y contrasefia) para actualizar periédicamente informacion relevante
como: situacion laboral actual (empresa y cargo), sector de desempefio
profesional, nivel de satisfaccion laboral, datos de contacto actualizados,
documentos de certificacion profesional, curriculum vitae, y rango salarial
promedio, entre otros indicadores clave para el seguimiento de egresados. Esta
plataforma servird como herramienta fundamental para el monitoreo de los
resultados del programa y la vinculacion permanente con sus graduados.

. Monitoreo de egresados
Insercion laboral

Anualmente, el Comité de Calidad realizara el seguimiento de la insercion
laboral de los graduados con una antigiiedad méaxima de cinco (5) afos,
solicitando la actualizacién de su informacion laboral en la plataforma digital
de egresados. Este proceso permitira recopilar datos clave para evaluar el
cumplimiento de los objetivos educacionales y la pertinencia del perfil de
egreso frente a las demandas del mercado laboral, mediante los mecanismos de

recoleccion de datos:
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Encuestas estructuradas:
Las encuestas estructuradas se aplicaran de manera anual con preguntas
acerca:
v" Situacion laboral actual (empleado, desempleado, emprendedor)
v' Sector de empleo (construccion, consultoria, sector publico, otros)
v’ Cargo y funciones desempefiadas.
v' Salario promedio y tiempo de insercién laboral

v' Estudios de posgrado o certificaciones obtenidas
El modelo de la encuesta se encuentra en el anexo 37

Entrevistas cualitativas:

Las entrevistas se aplicaran a una muestra representativa de egresados y

empleadores para evaluar:

v" Satisfaccion con la formacion recibida.

v’ Relevancia de las competencias adquiridas en su desempefio profesional

v’ Brechas identificadas entre la formacion académica y las necesidades del
mercado.

Para fomentar la participacién, se incentivara a los egresados mediante
beneficios como: Acceso a webinars exclusivos sobre desarrollo
profesional, prioridad en la bolsa de trabajo en la UNC.

Después del monitoreo de manera anual el comité de calidad emitira un

informe de monitoreo de Insercion Laboral que incluira:
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a) Indicadores cuantitativos
- Tasa de empleabilidad por sector (construccion, consultoria, sector
publico, etc.)
- Nivel salarial promedio y tiempo promedio de insercién laboral
- Porcentaje de egresados con estudios de posgrado o certificaciones
profesionales.
b) Indicadores cualitativos
- Satisfaccion laboral
- Relevancia de las competencias adquiridas en la UNC para su
desempefio profesional
- Retroalimentacion de empleadores sobre el ajuste entre el perfil de

egreso Y las necesidades de mercado.

En el anexo 38 se encuentra el modelo del informe Anual de
Monitoreo de Insercion Laboral.
Logro de objetivos educacionales
Si bien los objetivos educacionales (OE) del programa de Ingenieria Civil
aun no han sido formalmente definidos, se reconoce que su formulacién
debe realizarse de manera participativa con los grupos de interés clave, en
cumplimiento de los Estandares 1, 2 y 3 de esta propuesta.
Mientras se lleva a cabo la definicion formal de los OE, se implementara
un mecanismo de evaluacion preliminar que permita medir el logro de los
resultados esperados, alineados con el perfil de egreso. Este proceso

incluira:
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a) Participacion de grupos de interés
v" Egresados con una antigiiedad de 3 a 5 afios.
v Empleadores
b) Metodologia de evaluacion

v En reuniones de trabajo, se presentaran los objetivos educacionales
a los grupos de interés.

v’ Estos evaluaran su cumplimiento mediante una escala de Likert,
donde 1 = No logrado y 5 = Totalmente logrado considerando la
pertinencia de las competencias adquiridas y la contribucion al
desarrollo profesional.

c) Analisisy reporte
El comité de calidad procesara los datos y emitira un informe de
monitoreo de objetivos educacionales que incluird: Resultados
cuantitativos (porcentajes de logros por objetivo), retroalimentacion
cualitativa (sugerencia para ajustes), propuesta para la revision y

actualizacion de perfil de egreso y/u objetivos educacionales.

4. Revision y actualizacion de perfil de egreso y/u objetivos educacionales.
El Comité de Calidad implementara un proceso estructurado para la revision
y actualizacion periddica del perfil de egreso y objetivos educacionales, basado
en los hallazgos de los informes anuales de monitoreo. Cada tres afios se
realizard un analisis integral de las oportunidades de mejora identificadas en

los informes de insercién laboral y logro de objetivos, registrando
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meticulosamente estos hallazgos en el formato FOPLAM conforme al Estandar
8 de Mejora Continua. Este analisis permitira realizar ajustes especificos en
diversos componentes académicos, incluyendo: actualizacion de competencias
generales y especificas, modificaciones al plan de estudios, ajuste de horas
lectivas y revision de objetivos educacionales, asegurando siempre la
alineacion con las demandas del mercado laboral y los estandares de calidad.

Una vez identificadas las areas de mejora, se socializaran los cambios
propuestos con los grupos de interés clave (egresados con 3-5 afios de
graduacion, empleadores representativos, docentes y estudiantes) mediante
talleres participativos y encuestas estructuradas. Los aportes recibidos seran
analizados por el Comité de Calidad para realizar los ajustes finales,
diferenciando entre cambios menores (aprobados por la Direccion de Escuela)
y modificaciones estructurales (que requeriran aprobacién del Consejo de
Facultad).

Posterior a la implementacion, se establecera un sistema de monitoreo que
evaluara el impacto de las modificaciones mediante indicadores clave como
satisfaccion de empleadores y tasas de empleabilidad. Todo el proceso,
documentado en el flujograma del Anexo 39, sera comunicado
transparentemente a la comunidad universitaria, cerrando asi el ciclo de mejora

continua con evidencias concretas de su efectividad.
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CONCLUSIONES

La investigacion logré determinar la relacién entre el proceso de ensefianza-aprendizaje virtual
sincronico y el rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de Ingenieria Civil de la UNC,
estableciendo que esta es positiva, moderada y significativa (r=0.305), pero de naturaleza compleja
y multidimensional. Si bien el proceso de ensefianza se percibe mayoritariamente en un nivel
medio, se identifico una debilidad critica en la dimension organizativa que limita su eficacia.
Asimismo, el rendimiento académico mostrdé una estructura interna contradictoria, donde una
dedicacion media no se traduce en una alta calidad de estudio o en calificaciones sobresalientes.
El estudio demostré que la relacion no es uniforme: es fuerte en la participacion y dedicacion, pero
nula en aspectos cruciales como la calidad del estudio y las calificaciones. Finalmente, estos
hallazgos permitieron fundamentar una propuesta de mejora viable, basada en el conectivismo y
estandares de calidad, que aborda integralmente las deficiencias identificadas para optimizar

ambos aspectos en entornos virtuales, por lo que se concluye de manera especifica:

a) El estudio determind que el proceso de ensefianza-aprendizaje se sitla predominantemente en
un nivel medio (82.1%), rechazando la hipdtesis inicial de un nivel bajo. Este patron se
mantuvo en las tres dimensiones, siendo la organizativa la mas critica (25.6% en nivel bajo),
lo que evidencia deficiencias en la planificacion y gestion del proceso. Bajo el marco del
conectivismo, esto indica que las limitaciones organizativas impiden la formacion de redes de
conocimiento mas robustas.

b) La evaluacion del rendimiento académico reveldé una realidad multifacética: mientras la
dedicacion al estudio y la organizacion de recursos se sitGan en nivel medio, la calidad de

estudio fue percibida como predominantemente baja. Esta contradiccion se refleja en que el
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d)

88% de los estudiantes tiene un promedio de calificaciones regular, sefialando que el esfuerzo
no se traduce en resultados dptimos y la necesidad de estrategias de autorregulacion.

Se establecié una relacion positiva moderada (r=0.305) entre el proceso de ensefianza y el
rendimiento académico global. Sin embargo, este vinculo es altamente selectivo: es
significativo en aportes a actividades (r=0.339) y dedicacion (r=0.317), pero nulo en calidad
de estudio (r=0.088), organizacion de recursos (r=-0.100) y calificaciones (r=-0.120),
sugiriendo que estos Ultimos factores dependen de variables externas al modelo de ensefianza
actual.

Se reconocio que las tres dimensiones del proceso de ensefianza presentan correlaciones
débiles pero significativas con el rendimiento, confirmando su roles interdependientes: la
tecnologia (r=0.280) como facilitador, la pedagogia (r=0.265) como estructurador cognitivo y
la organizacion (r=0.227) como base de soporte. Su impacto, aunque individualmente
limitado, es fundamental de manera integrada.

Se formul6 una propuesta de mejora que integra el conectivismo con estandares SINEACE,
creando un modelo pedagdgico viable para optimizar la educacion virtual. La propuesta, que
incluye elementos de gestion por procesos y mejora continua, esta disefiada para superar las
debilidades identificadas y es aplicable a entornos sincrénicos, asincronicos y al porcentaje de

virtualidad permitido en la modalidad presencial.
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RECOMENDACIONES

1. Segun los resultados obtenidos se recomienda al programa de Ingenieria Civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca fortalecer las dimensiones del proceso ensefianza
aprendizaje virtual sincronico mediante programas de capacitacion docente centrados en
estrategias pedagdgicas activas, manejo de herramientas tecnoldgicas y gestion de sesiones
en tiempo real, ya que estas variables demostraron impacto significativo en el rendimiento
académico de los estudiantes de Ingenieria Civil de la Universidad Nacional de Cajamarca.

2. Se recomienda a la Universidad Nacional de Cajamarca implementar estrategias
institucionales que permitan mejorar la infraestructura tecnoldgica y garantizar una
conectividad estable entre todos los involucrados en el proceso ensefianza aprendizaje,
también a disefiar lineamientos que promuevan el uso adecuado de recursos digitales
debido a que las limitaciones en estos aspectos constituyen un desafio importante en la
educacion virtual sincronica, afectando directamente el proceso de aprendizaje.

3. Se recomienda a las autoridades del programa de Ingenieria Civil de la Universidad
Nacional de Cajamarca disefiar actividades pedagdgicas que fomenten la percepcion de
calidad en el estudio, mediante herramientas de autoevaluacion, tutorias académicas
personalizadas y estrategias de acompafiamiento docente, considerando que esta
dimension, segun los resultados obtenidos, fue percibida mayoritariamente en niveles
bajos, lo que podria limitar un aprendizaje de los estudiantes.

4. Se recomienda al programa de Ingenieria Civil promover actividades para el desarrollo del
enfoque de autorregulacion académica en los estudiantes, integrando recursos y

metodologias basadas en la teoria socio cognitiva de Zimmerman, principalmente en las
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dimensiones dedicacion al estudio y los aportes en actividades académicas, que han
mostrado correlaciones positivas con el proceso ensefianza aprendizaje sincronico.

Se recomienda al comité de Gestién curricular del programa de Ingenieria Civil redisefiar
las actividades virtuales sincrénicas con enfoque conectivista, asegurando que se promueva
la participacion activa como la organizacion eficiente de recursos didacticos, ya que segun
los resultados obtenidos estas dimensiones mostraron una relacion débil o no significativa
con el rendimiento académico, lo que sugiere la necesidad de una mejor articulacién entre
el contenido, metodologia y soporte tecnoldgico.

Se recomienda a las autoridades y comités de gestion curricular de la Universidad Nacional
de Cajamarca consolidar un modelo pedagogico institucional sentado bajo las bases
teoricas del conectivismo y alineado a los estandares del Sistema Nacional de Evaluacion
y Acreditacion de la Calidad Educativa (SINEACE), que permita promover una gestion
educativa estratégica, integral y orientada a la mejora continua; esto permitira fortalecer la
calidad del proceso de ensefianza aprendizaje sincrénico, impulsar la acreditacion de la
carrera y asegurar un impacto sostenible n el rendimiento académico de los estudiantes de
Ingenieria. Para ello también la Universidad Nacional de Cajamarca o el Programa debe

adoptar una gestion por procesos bajo un sistema de gestion de calidad como 1SO 9001.
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Nacional de
Cajamarca
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ANEXOS
ANEXO 01 Cuestionario Proceso Ensefianza Aprendizaje.
Estimado estudiante, se esta realizando la investigacion “Proceso ensefianza — aprendizaje virtual
sincrénico y rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria civil
de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2024” para obtener el grado de Doctor en Ciencias con
mencién en educacion, a continuacion, se presentan 35 preguntas acerca del Proceso Ensefianza
Aprendizaje en la modalidad virtual sincronica (remota), se le solicita responder con total
sinceridad considerando cuando usted llevé las clases de manera virtual sincrénica por motivos de

la pandemia del CoVid, teniendo en consideracion la siguiente escala:

Totalmente En Algunas De Totalmente
en veces de
Desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5

Segun la escala anterior marcar con una “X”, segiin corresponda.

DIMENSION Nro. ITEMS 1 2 3 4 5

¢La Universidad cuenta con politicas y
1 |lineamientos establecidos para la
implementacion de cursos virtuales?

éLos silabos de los cursos virtuales han sido
2 |adecuadosy relevantes para el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la modalidad virtual?

¢Considera que los cursos virtuales han

3 |contribuido al logro de los objetivos educativos
de su carrera?

éLa universidad ha establecido o implementado
ORGANIZATIVA | 4 medios o recursos virtuales que fortalecen su
aprendizaje y la adquisicién de nuevos
conocimientos?

éLa universidad le ha proporcionado preparacion
5 |o capacitacidon adecuada para llevar cursos
virtuales de manera exitosa?

éConsidera que la universidad ha implementado
6 |estrategias efectivas para adaptarse a nuevas
metodologias de ensefianza-aprendizaje?

éLos cursos virtuales que ha cursado presentan
7 |una metodologia adaptada especificamente a
esta modalidad de ensefianza?
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¢El contenido de los cursos virtuales ha estado
alineado con el contexto o la coyuntura actual de
la carrera profesional?

¢Enlos cursos virtuales considera que su
aprendizaje ha sido significativo y ha contribuido
con el desarrollo de competencias en su
desarrollo profesional?

PEDAGOGICA

10

é¢Los materiales de clases, como el silabo, las
lecturas y las diapositivas, han estado
actualizados y disponibles para su descarga a
través del sistema académico o aula virtual de la
universidad?

11

éLos docentes de los cursos virtuales han
compartido material y bibliografia actualizada y
proviene de fuentes confiables como Scopus,
Redalyc, WOS, etc.?

12

éLos docentes de los cursos virtuales han
utilizado plataformas o recursos virtuales como
foros en linea, el aula virtual o el sistema
académico, para compartir material (lecturas,
silabo, diapositivas, etc.) y para la presentacién
de tareas?

13

¢Ha recibido retroalimentacién regular sobre su
desempefio académico en el entorno virtual?

14

éLa retroalimentacion de los cursos virtuales
recibida le ha ayudado a comprender y mejorar
su rendimiento?

15

¢El contenido de los cursos de la modalidad
virtual ha estado adaptado al contexto y a las
tendencias actuales?

16

¢Los docentes de los cursos virtuales te han
ensefiado y motivado a buscar informacion en
fuentes virtuales o bases de datos
especializadas?

17

éLos docentes de los cursos virtuales han
evidenciado un interés por los temas actuales de
la carrera, lo cual se ha reflejado en su capacidad
para transmitirlos durante las clases?

18

éLas sesiones de clases virtuales han reflejado un
plan previo de planificacion y preparacién?

19

¢En clases virtuales el docente ha generado
espacios para usted participe activamente en las
clases virtuales?

20

¢Considera que la duracién de los cursos
virtuales ha sido adecuada, y le ha permitido
aprender y resolver sus consultas?
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21

éLos docentes de los cursos virtuales han
establecido espacios de comunicacién en el
desarrollo de clases que le ha permitido
participar, hacer consultas, absolver dudas y
profundizar en sus conocimientos?

22

¢El uso de herramientas interactivas (pizarras
virtuales, encuestas, dinamicas, etc.) en los
espacios de comunicacién de los cursos virtuales
en linea han sido adecuadas?

TECNOLOGICA

23

éLa universidad te ha proporcionado recursos
tecnolégicos y softwares necesarios para llevar a
cabo adecuadamente los cursos virtuales?

24

éLa calidad de la conexidn a internet durante las
clases virtuales ha sido adecuada?

25

¢Has utilizado softwares y simuladores en el
desarrollo de los cursos virtuales y han sido
beneficiosos para su aprendizaje?

26

éLos docentes de los cursos virtuales han
demostrado dominar herramientas virtuales
para facilitar el proceso ensefianza-aprendizaje?

27

¢Hizo uso de las bibliotecas virtuales
establecidas por la universidad?

28

éSe han empleado herramientas en linea parala
evaluacién y retroalimentacion de su
desempefio académico?

29

¢El aula virtual, el sistema académico o los
sistemas de comunicacidn de la universidad ha
presentado errores que han afectado en sus
actividades y rendimiento académico?

30

¢Ha utilizado principalmente medios virtuales
para comunicarse con sus compafieros de clase y
grupos de estudio?

31

¢éLos sistemas de comunicacion utilizados han
sido accesibles y se han adaptado bien a
diferentes dispositivos, como computadoras,
tabletas o dispositivos méviles?

32

¢Ha tenido acceso regular a dispositivos
(computadoras, tabletas, etc.) para participar en
sus clases virtuales?

33

¢Ha experimentado problemas de conectividad o
interrupciones en el suministro eléctrico que
hayan afectado su participacién en el
aprendizaje virtual?

34

¢Ha tenido un espacio designado
especificamente para participar en las clases
virtuales?
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éLa universidad le ha ofrecido servicio técnico
35 | pararesolver problemas relacionados con los
entornos virtuales?
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ANEXO 02 Cuestionario Rendimiento Academico.
Estimado estudiante, se esta realizando la investigacion “Proceso ensefianza — aprendizaje virtual

sincrénico y rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria civil

de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2024” para obtener el grado de Doctor en Ciencias con

mencién en educacion, a continuacion, se presentan 20 preguntas acerca del Rendimiento

académico, se le solicita responder con total sinceridad, teniendo en consideracion la siguiente

escala:
Nunca N%?\Séa A\I/%légss Regularmente | A menudo Sigri;lre Siempre
0 1 2 3 4 5 6
Segun la escala anterior marcar con una “X”, segiin corresponda.
DIMENSION NRO. | ITEMS 0(1(2(3|4|5]|6
Mis profesores emiten comentarios favorables
de mi rendimiento académico y mi actitud al
1 |aprendizaje.
Estoy concentrado durante el desarrollo de
2 |clases.
Me gusta exponer ante mis compafieros, los
3 |temas de las asignaturas.
Considero que redacto bien ensayos o trabajos
4 | académicos.
APORTES A LAS Suelo completar mis estudios con asignaturas
ACTIVIDADES 5 |extra—curriculares.
ACADEMICAS Me gusta estudiar material adicional al basico
6 |de las asignaturas.
Me es facil trabajar en equipo para presentar
7 | mis deberes de las asignaturas.
Cuando trabajo en equipo mis ideas han sido
8 |aceptadas.
Yo participo activamente conforme con el
9 |contenido de las clases.
Estoy satisfecho con la carga de trabajo de las
10 |asignaturas.
Gestiono mi tiempo diario para realizar mis
DEDICACION AL tareas.que me asignan en mi carrera
ESTUDIO 11 profe5|on<jz\| _
Me organizo para ser eficiente en todas las
12 |actividades académicas
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13

Estudio con anticipacidn para presentar
examenes de conocimientos académicos y
tengo predisposicion para demostrar mis
saberes.

14

Utilizo diversos recursos didacticos (mapas
conceptuales, diagramas, esquemas, etc.) para
aprobar las asignaturas de mi profesiény
poder aplicar en el campo profesional

15

Mis calificaciones y evaluaciones son acorde
con mi desempeno académico.

16

Duermo menos de cinco horas, por estudiar un
dia antes de mis exdmenes o trabajos
académicos.

ORGANIZACION
DE LOS 17

Me ha faltado material adecuado para
acreditar exdmenes y/o trabajos de las
asignaturas.

RECURSOS 18

He faltado a clase sin motivos importantes

DIDACTICOS

19

Me he olvidado de entregar a tiempo los
deberes (tareas o trabajos) que me asignan los
profesores.

20

Se me olvidan los contenidos de las asignaturas
gue ya he aprobado.

*Instrumento realizado por Preciado-Serrano y Et. Al.

Analisis de las preguntas del instrumento cuestionario Rendimiento Académico Universitario
con los estandares del SINEACE:

Dimension  Nro. Redaccion del Factor Estandar Relacion y
del de - SINEACE A
p Item X SINEACE Justificacion

Instrumento Item Relacionado

Mis profesores Evalta

emiten comentarios , ) la retroalimentacion

. Estandar 20: . .
favorables de mi F6. formativa continua por

1  rendimiento
académico y mi
actitud al
aprendizaje.

Aportes a las
Actividades
Académicas

Estoy concentrado

Seguimiento al
desempefio de
los estudiantes

Seguimiento a
estudiantes

6. Estandar 19:

. Nivelacién de
2 durante el desarrollo  Seguimientoa .
. ingresantes
de clases. estudiantes . )
Estandar 20:

parte del docente, un
elemento esencial para
el seguimiento
personalizado.

Refleja la atencion
sostenida como
resultado de estrategias
de nivelacion y un
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10

Me gusta exponer
ante mis comparieros,
los temas de las

asignaturas.

Considero que
redacto bien ensayos

0 trabajos
académicos.

Suelo completar mis

estudios con

asignatu ras extra —

curriculares.

Me gusta estudiar
material adicional al

béasico de las
asignaturas.

Me es facil trabajar
en equipo para
presentar mis deberes
de las asignaturas.

Cuando trabajo en
equipo mis ideas han
sido aceptadas.

Yo participo
activamente

conforme con el
contenido de las

clases.

Estoy satisfecho con
la carga de trabajo de
las asignaturas.

F6.

Seguimiento a

estudiantes

F4. Proceso
Ensefianza
Aprendizaje

F6.

Seguimiento a

estudiantes

F4. Proceso
Ensefianza
Aprendizaje

F4. Proceso
Ensefianza
Aprendizaje

F4. Proceso
Ensefianza
Aprendizaje

F4. Proceso
Ensefianza
Aprendizaje

F4. Proceso
Ensefianza
Aprendizaje

Seguimiento al
desempefio

Estandar 19:
Nivelacion de
ingresantes
Estandar 20:
Seguimiento al
desempefio

Estandar 11:
Enfoque por
competencias

Estandar 21:
Actividades
extracurriculares

Estandar 11:
Enfoque por
competencias

Estandar 11:
Enfoque por
competencias

Estandar 11:
Enfoque por
competencias

Estandar 11:
Enfoque por
competencias

Estandar 10:
Caracteristicas
del plan de
estudios

ambiente de
aprendizaje adecuado.

Evidencia el desarrollo
de competencias
comunicativas y
seguridad personal,
fruto del
acompafiamiento y
nivelacion.

Demuestra el logro de
la competencia de
expresion escrita,
objetivo central del
enfoque por
competencias.
Muestra la
participacion

en actividades de
complemento
curricular que
enriquecen la
formacion integral.
Refleja autonomia en
el aprendizaje y
habitos de
profundizacion,
competencias clave del
perfil de egreso.
EvalUa directamente
la competencia de
trabajo colaborativo,
promovida mediante
metodologias activas.
Indica un clima de
respeto e inclusion en
el aula, condicion para
el desarrollo de
competencias sociales.
Es un indicador

de participacion activa,
resultado de
metodologias que
fomentan la
interaccion.

Evalla la adecuada
dosificacion de la
carga académica,
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criterio fundamental
del disefio curricular.

Gestiono mi tiempo

Corresponde al

diario pararealizar ~ F4. Proceso  Est&ndar 11: desarrollo de
11 mis tareas que me Ensefianza Enfoque por la competencia de
asignan en mi carrera Aprendizaje  competencias autorregulacion y
profesional. gestion del tiempo.
Muestra la capacidad
Me organizo para ser F4. Proceso  Estandar 11: de pla_mflt_:gcmn y
12 eflglgnte en todas las Ensefianza Enfoque por organizacion,
actividades L - habilidad esencial del
. Aprendizaje  competencias
académicas. enfoque por
competencias.
Estudio con
anticipacion para
presentar_ EXaMEnes gy Proceso Estandar 11: EV'de.nC"",‘ hab itos de
de conocimientos N estudio sdlidos y una
13 - Ensefianza Enfoque por X - .
académicos y tengo L - actitud proactiva hacia
. ) Aprendizaje  competencias ”
predisposicion para la evaluacién.
Dedicacion al demostrar mis
Estudio saberes.
Utilizo diversos
recursos didacticos
(mapas conceptuales, Se vincula con el uso
diagramas, F4. Proceso Estandar 11: estrategico de
esquemas, etc.) para - recursos para el
14 Ensefnanza Enfoque por L
aprobar las Aorendizaie  competencias aprendizaje y su
asignaturas de mi P ! P aplicabilidad
profesién y poder profesional.
aplicar en el campo
profesional.
Hace referencia a
Mis calificaciones y la validez y
evaluaciones son F6. Estandar 20: transparencia del
15 acorde con mi Seguimiento a Seguimiento al  sistema de
desempefio estudiantes desempefio evaluacion y su
académico. coherencia con el
desempefio real.
Estandar 10:
o Duermo menos de Caracteristicas -
Organizacion . Es un indicador
cinco horas, por F4. Proceso  del plan de i
de los . c ~ - negativo de la falta de
16 estudiar un dia antes Ensefianza estudios e i
Recursos . . , , planificacion y posible
o de mis examenes 0 Aprendizaje  Estandar 11: .
Didécticos sobrecarga académica.

trabajos académicos.

Enfoque por
competencias
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Estandar 9: Plan
de estudios
Estandar 10:

Me ha faltado F4. Proceso Caracteristicas  Evalua

. ~ del plan de la disponibilidad de
?a?;e;l::ezciif;uado igsrzgzl?zzz;e estudios recursos desde la
Y bdmweyh Eo S penpee e dut
gsa;b?;ti?ailas In;r)ae;:tr: ctura competencias infraestructura de
g ' y sop Estandar 31: apoyo.
Centros de
informacion y
referencia
Estandar’ 1(.): Refleja un bajo nivel
Caracteristicas de compromiso
. F4.Proceso  del plan de . P y
He faltado a clase sin N . asistencia regular,
18 - . Ensenanza estudios -
motivos importantes. S . , aspectos que impactan
Aprendizaje  Estandar 11:
en el proceso de
Enfoque por e
- aprendizaje.
competencias
Me he olvidado de Se relaciona con
entregar a tiempo los 6. Estandar 20: la falta de_ _
deberes (tareas o - s responsabilidad, que el
19 . Seguimiento a Seguimiento al
trabajos) que me . ~ programa debe
. estudiantes desempefio v .
asignan los identificar mediante
profesores. seguimiento continuo.
Estandar 10: -
- Es un indicador
. Caracteristicas .
Se me olvidan los negativo de
. F4. Proceso  del plan de S
contenidos de las ~ . la consolidacion de
20 Ensefianza estudios

aprendizajes a largo
plazo vy la efectividad
del curriculum.

asignaturas gue ya he

aprobado. Aprendizaje  Estandar 11:

Enfoque por
competencias

El instrumento disefiado para medir el Rendimiento Académico Universitario, fundamentado
en la teoria sociocognitiva de Zimmerman, demuestra una alineacién integral con los estandares
del Modelo de Acreditacién SINEACE 2016, donde la dimension de Aportes a las Actividades
Académicas se articula con el Factor F6 (Seguimiento a estudiantes) a través de los items 1, 2, 3y
5 que evallan la retroalimentacion docente, la concentracion, la expresion oral y las actividades
extracurriculares vinculadas a los estandares 19, 20 y 21, mientras que los items 4, 6, 7, 8,9y 10

se relacionan con el Factor F4 (Proceso de Ensefianza Aprendizaje) al medir competencias de

268



expresion escrita, autonomia, trabajo colaborativo, participacion y carga académica conforme a
los estandares 10 y 11; paralelamente, la dimension Dedicacién al Estudio se vincula
consistentemente con el Factor F4, donde los items 11, 12, 13 y 14 evaltan la autorregulacion,
planificacion, habitos de estudio y uso de recursos didacticos bajo el estandar 11, y el item 15
incorpora el Factor F6 al analizar la coherencia del sistema de evaluacion con el estandar 20;
finalmente, la dimension Organizacion de los Recursos Didacticos complementa el marco
mediante los items 16, 17, 18 y 20 que identifican debilidades en gestidn de tiempo, disponibilidad
de materiales, asistencia y retencion de aprendizajes asociados a los estandares 10, 11 y 31 de los
Factores F4 y F10, mientras el item 19 se enfoca en la responsabilidad estudiantil mediante el

estandar 20 del Factor F6 .
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ANEXO 03 Validacion De La Prueba De Entrada (Juicio De Expertos)

VALIDACION DE LA PRUEBA DE ENTRADA
(JUICIO DE EXPERTOS)

con DNI Nro, . 36"? ﬁlfoon;ndowadémwode @aﬁ& £, [:W"J
de la Universidad clocion! o dhypuccze

Hago constar que be leido y revisado los 36 items del cuestionanio de Proceso Ensefanza
Aprendiznje correspondiente a la tesis de doctorado; “Proceso ensefianza — aprendizaje virtual
sincromico y rendimiento académico en estudiantes de quinto ano de la Carrera de Ingenieria Ciwil
de 1a Umiversidad Nocional de Cajamarca, 2023", del doctorando Wilson Alcides Gonzales
Abanto.

El instrumento corresponde a la tesis; “Proceso enseflanza - aprendizaje virtual sincronico y
rendimiento académico en estudiantes de quinto afo de la Carrera de Ingenierla Civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2023"

Lmoahcmmmauhimyrdwmmmbwimlummm
los siguientes:

PRUEBA DE ENTRADA
Nro. items Revisados | Nro. de tems validos | % de items vilidos
36 a6 100

Lugaty fiche: OQJ‘“““‘“””

Apellidos y nombres del autor: Wilson Alcides Gonzales Abanto

FIRMA DEL EVALUADOR
Onre 26627777.
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sagesaien

FICHA DE VALIDACION
(JUICIO DE EXPERTOS)

Apellidos y Nombres del Evaluador: ...

Grado scadémico: .. D0 .0x... Eobrecin

Titulo de la investigacién;

Proceso ensefianza - aprendizaje virtual sincronico y rendimiento
académico en estudiantes de quinto aflo de la Carrera de Ingenieria Civil de la Universidad

Nacional de Cajamarca, 2023

x|

CRITERIOS DE EVALUACION

Autor: Wilson Alcides Gonzales Abanto

11
14

16
17

21
24
26

271



27 > % X e
28 * X * %
29 ¥ X x ¥
30 * * > *
31 ¥ D X X
32 * e X >
33 bl ¥ » s
34 » * x b
35 % X x ¥

| 36 X * * X

Fuente: Ricardo Cabanillas

EVALUACION: No vilido, Mejorar( ) Vilido, Aplicar ( x )

Nota: La validez exige ¢l cumplimiento del 100%

FECHA:

W)

FIRMA DEL EVALUADOR
DNI: 2461/7/7 :
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ANEXO 04 Validacion De La Prueba De Entrada (Juicio de Expertos)

VALIDACION DE LA PRUEBA DE ENTRADA
(JUICIO DE EXPERTOS)
Yo, Oscar Gilberto Zocon Alva, identificado con DNI Nro. 26706422, con grado académico de

Doctor en Ingenieria. de la Universidad Nacional de Piura.

Hago constar que he leido y revisado los 36 items del cuestionario de Proceso Ensefianza
Aprendizaje correspondiente a la tesis de doctorado: “Proceso ensefianza — aprendizaje virtual
sincronico y rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil
de la Universidad Nacional de Cajamarca. 2023", del doctorando Wilson Alcides Gonzales
Abanto.

El instrumento corresponde a la tesis: “Proceso ensefianza — aprendizaje virtual sincronico y
rendimiento académico en estudiantes de quinto afo de la Carrera de Ingenieria Civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2023

Luego de la evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los resultados son
los siguientes:

PRUEBA DE ENTRADA
Nro. items Revisados | Nro. de Items vilidos | % de items validos
36 36 100

Lugar y fecha: Cajamarca 27 Noviembre del 2023 ........ ...t cenaiae

Apellidos y nombres del autor: Wilson Alcides Gonzales Abanto

FIRMA DEL EVALUADOR
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FICHA DE VALIDACION
(JUICIO DE EXPERTOS)

Apellidos y Nombres del Evaluador: Zocon Alva, Oscar Gilberto

Grado académlico: Doctor en Ingenleria.

Titulo de la Investigacién: Proceso ensefianza — aprendizaje virtual sincrénico y rendimiento
académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la Universidad

Nacional de Cajamarca, 2023

Autor: Wilson Alcides Gonzales Abanto

CRITERIOS DE EVALUACION

N.
Ite
m

Pertinencia con el
problema, objetivos
e hipotesis

Pertinencia con la
variable y
dimensiones

Pertinencia con la
dimensién/indicador
es

Pertinencia con la
redaccidn cientifica
(propiedad y
coherencia)

Apropia | Inapropia
do do

Apropia | Inapropia
do do

Apropia | Inapropia
do do

Apropia | Inapropia
do do

Wloo|~|ov|wv | |w N e

[
o

-
-

[
~

[
w

b
RS

[
v

[
[}
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~
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o
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w
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v

~N
o

Bl Bl B Bl Bl R R B R e e B B B e e R R ) I B B e )

Bl Bl Bl Rl Bl R 3 B B I I B R S I B B I e e R )

bl Bl Eall Bl Bl Rl B2 I B I I B S B o e e e B B I e e S e
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27

28

29

30

31

32

33

34

M | M| x| || x| x| >

35

36

X

X2 X 2| > > |>x]|>x|>x

HK XXX x| X|x|>x|>x|>x

B B B o o ) e

Fuente: Ricardo Cabanillas

EVALUACION: No villdo, Mejorar ( )

Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%

FECHA:

0

<

Villdo, Aplicar ( X))

rd T N—

FIRMA DEL EVALUADOR
DNI:
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ANEXO 05 Validacion de la Prueba de Entrada (Juicio De Expertos)

VALIDACION DE LA PRUEBA DE ENTRADA

(JUICIO DE EXPERTOS)
Yo,.... WCTON  WOMEND | Baaon ey, TOOMY . i e o, identificado
con DNI Nro. .2(7(2?(.1.9[8,congmdooud¢micode LRETOR €N CUEnCIAL

de la Universidad . AACIGVAL D¢ A4 ¢1A0CA

Hago constar que he leido y revisado los 36 items del cuestionano de Proceso Ensefianza
Aprendizaje correspondiente a la tesis de doctorado: “Proceso ensefianza — aprendizaje virtual
sincronico y rendimiento académico en estudiantes de quinto afo de la Carrera de [ngenieria Civil
de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2023", del doctorando Wilson Alcides Gonzales
Abanto

El instrumento corresponde a la tesis: “Proceso enseflanza - aprendizaje virtual sincronico y
rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2023"

Luego de fa evaluacion de cada item y realizada las comrecciones respectivas, los resultados son
los siguientes:

PRUEBA DE ENTRADA
Nro. items Revisados | Nro. de Items validos | % de items validos
Ab l 36 100

Lugaryfecha: . 2.0, NONEMARE 2083
Apellidos y nombres del autor: Wilson Alcides Gonzales Abanto

5od

FIRMA DEL EVALUADOR
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(JUICIO DE EXPERTOS)
Apellidos y Nombres del Evaluador: ..\ \CTUTL | (NCHERD Sa0bacef TaGxy
Grado scadémico: .. 206 [0%, S0 CLEMCAT e vevaesensens s

FICHA DE VALIDACION

Titulo de la investigacion: Proceso enseilanza - aprendizaje virtual sincronico y rendimiento
académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la Universidad

Nacional de Cajamarca, 2023
Autor: Wilson Alcides Gonzales Abanto
CRITERIOS DE EVALUACION
N* Pertinendia con el Pertinencia con la Pertinencia con la Pertinencia con la
ite  problema, objetivos variable y dimensién/indicador | redaccién clentifica
m e hipotesis dimensiones es (propledad y
coherencia)
Apropia | Inapropia | Apropia | Inapropia | Apropia | Inapropia = Apropia | Inapropia
do do do do do do do do
1 N X P A
2 P )( >< >(
3 B - b >
4 > Fod . >
5 X X > >
& x X X =~
7 X X > >
8 | X x X v d
9 B3 x x >
10 > < '3 4
1 < > X %
12 ¥ W ® i)
13 e b < >
14 x X X >
15 5 o < X
16 > e > X
17 N X ¥ T
18 N x x X
19 x X X X
20 x X > S
21 > \e ¥ x
2| X Ve ¥} X
23 x = X b g
24 X ¥ Pt Y
25 x X X X,
26 74 X . d
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&) K X i X
28 Fos o b x
28 | X X X X
30 > x > >
31 " x > X
32 X > > 2
33 x =< pr >
34 = > X <
35 ¥ > > XC
| X | X X

Fuente: Ricardo Cabanillas

EVALUACION: No vilido, Mejorar( ) Vilido, Aplicar ( w« )

Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%

FECHA:

FIRMA DEL EVALUADOR
DN 2 LEEIT &
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ANEXO 06 Ficha Técnica Cuestionario Ensefianza Aprendizaje

FICHA TECNICA
Cuestionario Enseflanza - Aprendizaje

Nombre Cuestionario Ensefianza Aprendizaje
Autores Gonzales Abanto Wilson (2023) — Instrumento Propio
Evalla Proceso Ensefianza Aprendizaje

Especialistas
validadores del

Humbelina Chuquilin Herrera
Oscar Gilberto Zocon Alva

Instrumento: Victor Homero Bardales Taculi
Lino Llatas Altamirano
Dimensiones Dimensién Organizativa (Items: 1 al 9)
Dimension Pedagogica (Items: 10 al 22)
Dimension Tecnoldgica (Items: 23 al 35)
N° de items 35 items
Dirigido a Estudiantes de Quinto Afio de la carrera de Ingenieria civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca
Duracion 15 a 20 Minutos
Pautas El cuestionario se califica segin lo marcado por los estudiantes en una

escala de 1 al 5, la escala tiene el significado:
1. Totalmente en desacuerdo

En Desacuerdo

Algunas veces de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

ok wn
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ANEXO 07 Validaciéon de la Prueba de Entrada

VALIDACION DE LA PRUEBA DE ENTRADA

(JUICIO DE EXPERTOS)
yo,,_,_,f/m,/k[".;.q,__%fw‘.&lﬂ. ?"Lfm’f" identificado
con DNI Nro. 2:65;;2/?/7,con grado académico de o@c/t?" N R B

de la Universidad . Algomal_de.. Copasett.

Hago constar que he leido y revisado los 20 items del cuestionario de Rendimiento académico
correspondiente a la tesis de doctorado: “Proceso ensefianza — aprendizaje virtual sincrénico y
rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2023”, del doctorando Wilson Alcides Gonzales Abanto.

El instrumento corresponde a la tesis: “Proceso ensefianza — aprendizaje virtual sincrénico y
rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2023”

Luego de la evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los resultados son
los siguientes:

PRUEBA QE ENTRADA
Nro. items Revisados | Nro. de Items validos | % de items validos

20 20 100 Y.

Lugar y fecha: Zf)&/mm‘zij&ﬂzo’zz’ .

Apellidos y nombres del autor: 60/"24‘” .Aééf‘.’.’?... ”""" ..A.‘.C.I/.’.{’.:. e S s

FIRMA DEL EVALUADOR
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,,,l (i ( /
Apellidon y Nomben dol Faalimibog ././(\s,n'.’. HhY I .'."..(..'. //'..'.'. 1§

‘;ll“'" ‘"l”'ﬁ""""f .‘./.1"):./.’".“...........umu.u.......“..A.,.

Fitado e b bvestigaciand Procesn enmiting g

FCHA DE NVALIDACION
R Y T,

AN

AR R R R R NN

FORRRRRbaneninssennmn

AL R R R R R R R RN R R R RN

I vhetial abieronteo y oot

académien e eatudiomton de it e e b Cmeern o oot € de b Univeralidid

Hactonal de Cajammen, 2020

Avtors Wilson Alcides Clonzalen Abanio

1N
o
m

19
0

Partinencla con ol
problema, objetivos o
hipdtesls
Aproplad [ Inaproplad

0

N X S - 2 W~ WX N Ly XX e

Foente: eardo Cabanillas

CRETERIOS DE EVALUACION

Portinenda con la
vatlahlo y
dhmenslines
Aproptad | Inaproplad
0 0
b
‘J

»

IR T T~

2 DY T B e S b

Portmendln con la
tmonstdn/indiendione
“

Aproptadd | lnaproptad
" "

Y I i > 1P 4 th 2 A T i e S

Portineneln con la
rolace b clontifen
(poplodal y
tohereniin)
Aproptad | inaproplad

) 0

1
!
v

Y

"

hY

y
»

<

< >

R R
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EVALUACION: No vilido, Mejorar () Vilido, Aplicar (> )

Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%

FECHA:
H;Z@ﬁ
‘-é/\

FIRMA DEL EVALUADOR
DNI: 2669 79/1
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ANEXO 08 Validacion de la Prueba de Entrada (Juicio De Expertos)

VALIDACION DE LA PRUEBA DE ENTRADA

(JUICIO DE EXPERTOS)
Yo, /S, ALBERTD ARCE PERALTA. .. sesvsevEssevnsaRre s endnemensn san sovey IOCTTIOAAD
con DNINro. ..266 86537, congradoacadémlcode .DOCTOR. . €N, ﬁDUCRG'OM o

de la Universidad _CESAR. VALLETD..........

Hago constar que he leido y revisado los 20 items del cuestionario de Rendimiento académico
correspondiente a la tesis de doctorado: “Proceso ensefianza — aprendizaje virtual sincrénico y
rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2023”, del doctorando Wilson Alcides Gonzales Abanto.

El instrumento corresponde a la tesis: “Proceso ensefianza — aprendizaje virtual sincrénico y
rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2023”

Luego de la evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los resultados son
los siguientes:

PRUEBA D'E ENTRADA
Nro. items Revisados | Nro. de Items validos | % de items validos
20 20 {100

Lugary fecha: .. CATAMARCA.,. 26. DE. JUNIO. RE 2023 ... ..o
Apellidos y nombres del autor: . WW/ALSON. ALCIDES BONZALES ABANTO. ........ooevevvvernn,

FIRMA DEL EVALUADOR
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FICHA DE VALIDACION
(JUICIO DE EXPERTOS)
Apellidos y Nombres del Evaluador: .2RC5.. DERALTA, LUIS  ALBERTD.....cvvuenns
Grado académico: . DOSTOR . EN. . EDUSAYUM. vvrverererererrersesssesenes RN NSRS ;

Titulo de la investigacion: Proceso ensefianza — aprendizaje virtual sincronico y rendimiento
académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la Universidad

Nacional de Cajamarca, 2023
Autor: Wilson Alcides Gonzales Abanto
CRITERIOS DE EVALUACION
Pertinencia con la

Ne Pertinencia con el Pertinenda con la Pertinencia con la redaccién cientifica
e problema, objetivos e variable y dimensién/indicadore (propiedad y

= hipétesis dimensiones s coherencia)

Apropiad | Inapropiad | Apropiad | Inapropiad | Apropiad | Inapropiad | Apropiad | Inapropiad
0 o 0 o 0 o 0 o

1 X X X X

2 X X X X

3 X X X X

4 X X X X

5 X X X %

6 X X X X

7 b4 X X X

8 X X X X

s | X X X X

10 X X X X

11 X X X X

12 X X X X
13 X X X X

14 X X X X

15 X X X X

16 X X .4 X

17 X X X X

18 X X X X

19 X X X X
20 X X X ¥

Fuente: Ricardo Cabanillas
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EVALUACION: No vilido, Mejorar ()
Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%

FECHA: CQTRMARCA,26 DE JUNIO DE 2023

@/

Vilido, Aplicar ( <)

7

FIRMA DEL EVALUADOR
DNI: 26686557
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ANEXO 09 Validacion de la Prueba de Entrada (Juicio De Expertos)
VALIDACION DE LA PRUEBA DE ENTRADA

(JUICIO DE EXPERTOS)
Yo... NICTOR. . HOMERD. . BARDMES. TAGRU. . i onnn s identificado
con DNI Nro. . 26,2 1918, . con grado académicode ... DOCTON ......oovviiiiiiiieieiiciiiiiisy

de la Universidad .NACIONAL  DE. CA) AT ALCA

Hago constar que he leido y revisado los 20 items del cuestionario de Rendimiento académico
correspondiente a la tesis de doctorado: “Proceso enseiianza — aprendizaje virtual sincronico y
rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2023”, del doctorando Wilson Alcides Gonzales Abanto.

El instrumento corresponde a la tesis: “Proceso ensefianza — aprendizaje virtual sincronico y
rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la

Universidad Nacional de Cajamarca, 2023”

Luego de la evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas, los resultados son
los siguientes:

PRUEBA DE ENTRADA
Nro. items Revisados | Nro. de Items validos | % de items vélidos
20 R0 100 °/s

Lugar y fecha: CAJA“ARLA,’ZQJUN'ODC\'UN'%
Apellidos y nombres del autor: ... 0ONZALEY. ABANTO VIO  ALWDET ...

f
R —

FIRMA DEL EVALUADOR
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J’

FICHA DE VALIDACION

(JUICIO DE EXPERTOS)
Apellidos y Nombres del Evaluador: .. YA G122 HOMEIQL BRIRALEY | Taton |
Crade Soattiabions: . TIETIING L cavemsnsansssummorssssssbsossassossosveaionssunsboveoniasssiodbisien -

Titulo de la investigacién: Proceso ensefianza — aprendizaje virtual sincrénico y rendimiento
académico en estudiantes de quinto aiio de la Carrera de Ingenienia Civil de la Universidad
Nacional de Cajamarca, 2023

Autor: Wilson Alcides Gonzales Abanto

CRITERIOS DE EVALUACION
i . | Pertinendaconla
N Pertinendaconel = Pertinendaconla = Pertinenda con la | redaccén cientifica
e problema, objetivose | variable y dimensién/indicadore | (propiedad y
N hipdtesis | dimensiones | s | coherencia)
Apropiad ' Inapropiad ; Apropiad | Inapropiad  Apropiad | Inapropiad | Apropiad . Inapropiad
o 0 | 0 | | 0 | o | 0

|

| |
|

O |0 | sd | | de [ | 1D | e

|
|
|
I
F
|
|
|
I
l
|
|

18

15

o ol A ki P L A Pl el P P BV R P R P A R A R Gl L)
tal P el tall vl Bl el el Pl P2 PP 90 2 PP PP PP R P e

[ [ | K K | | A7 [ |7 e | e | 2 |4 x| = [ 4| 7

(=
=
S| #L ALK | [ Z [ o |2 o | e |2 |2 |2 |2 |2 | | £

20

Fuente: Ricardo Cabanillas
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EVALUACION: No vilido, Mejorar () Vilido, Aplicar (3 )
Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%
FECHA:

FIRMA DEL EVALUADOR

DN 2466219/
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ANEXO 10 Validacion de la Prueba de Entrada (Juicio De Expertos)

VALIDACION DE LA PRUEBA DE ENTRADA
(JUICTIO DE EXPERTOS)
Yo, lIsaias Armando Montencgro Cabrera, identificado con DNI Nro., 26675663, con grado

académico de Doctor, de la Universidad César Vallejo.

Hago constar que he leido y revisado los 20 items del cuestionario de Rendimiento académico
correspondiente a la tesis de doctorado: “Proceso ensenanza — aprendizaje virtual sineronico y
rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2023", del doctorandoe Wilson Alcides Gonzales Abanto.

El instrumento corresponde a la tesis: “Proceso ensefianza - aprendizaje virtual sincronico y
rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2023"

Lucgo de la cvaluacion de cada item y realizada las correccionces respectivas, los resultados son
los siguientes:

PRUEBA Dﬁ ENTRADA
Nro, items Revisados | Nro. de Items vdlidos | % de items vilidos
20 20 100

Lugar y fecha: Cajamarca | de julio de 2023
Apellidos y nombres del autor: Wilson Alcides Gonzales Abanto

............ (’////

FIRMA DEL EVALUADOR
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FICHA DE VALIDACION
(JUICIO DE EXPERTOS)
Apellidos y Nombres del Evaluador: Isaias Armando Montenegro Cabrera
Grado académico: Doctor

Titulo de la investigacion: Proceso cnsenanza — aprendizaje virtual sincronico v rendimiento
académico en estudiantes de guinto ano de la Carrera de Ingenieria Civil de la Universidad
Nacional de Cajamarca, 2023

Autor: Wilson Alcides Gonzales Abanto

CRITERIOS DE EVALUACION
Pertinencia con el Pertinencia con la
N* | problema; objetivos e Pertinencia con la Pertinencia con la redaccion clentifica
B hi variable y dimensiones | dimensién/indicadores (propiedad y
¥ coherencia)
Apropiado | Inapropiado | Apropiado | Inapropiado Apropiado | Inapropiado | Apropiado | Inapropiado

1 X X X X

2 X X X X

3 X X X X

a4 X X X X

5 X X X X

6 X X X X

7 X X X X

8 X X 3 X

9 X 4 X X

10 X X X X

11 X X X X
13 X X X X

14 X X X X

15 X X X X

16 X X X X

17 X X X X

18 X X X X

19 X X X X
20 X X X X

Fuente: Ricardo Cabanillas
EVALUACION: No vilido, Mejorar( )
Nota: La validez exige ¢l cumplimiento del 100%

FECHA: Cajamarca 30 de julio 2023

Vilido, Aplicar ( X )

~
2

> 4

FIRMADEL EVALUADOR
DNI: 26675663
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ANEXO 11 Ficha Técnica Cuestionario Rendimiento Académico Universitario

FICHA TECNICA
Cuestionario Rendimiento Académico Universitario

Nombre Construccion y Validacion de la Escala RAU Rendimiento Académico
Universitario
Autores Maria de Lourdes Preciado-Serrano.
Mario Angel-Gonzalez.
Cecilia Colunga-Rodriguez.
Julio César Vazquez-Colunga.
Mario Alberto Esparza-Zamora.
Claudia Liliana VVazquez-Juarez.
Marcelo Patricio Obando-Changuan.
Evalla Rendimiento Académico Universitario
Adaptacion Wilson Alcides Gonzales Abanto
Peruana

Especialistas
validadores del

Humbelina Chuquilin Herrera
Isaias Armando Montenegro Cabrera

Instrumento: Luis Alberto Arce Peralta
Victor Homero Bardales Taculi
Dimensiones Aportes a las actividades académicas (Items: 1 al 10)
Dedicacion al estudio (Items: 11 al 15)
Organizacién de los recursos didacticos (Items: 16 al 20)
N° de items 20 items
Dirigido a Estudiantes de Quinto Afio de la carrera de Ingenieria civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca
Duracion 8 a 12 Minutos
Pautas El cuestionario se califica segin lo marcado por los estudiantes en una

escala de 0 al 6, la escala tiene el significado:

0. Nunca

Casi Nunca
Algunas Veces
Regularmente
A menudo

o
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5. Casi Siempre
6. Siempre
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ANEXO 12 Validacion de la Prueba de Entrada (Juicio De Expertos)

VALIDACION DE LA PRUEBA DE ENTRADA
(JUICIO DE EXPERTOS)

Yo Lino Jorge Llatas Altamrano, identificado con DNI Nro. 27712074, con grado académico de
Doctor, de la Universidad Malaga — Espana.

Hago constar que he leido y revisado los 35 items del cuestionario de Proceso Ensenanza
Aprendizaje correspondiente a la tesis de doctorado: “Proceso ensefianza - aprendizaje virtual
sincronico y rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil
de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2023", del doctorando Wilson Alcides Gonzales
Abanto.

El instrumento corresponde a la tesis: “Proceso ensefanza — aprendizaje virtual sincronico y
rendimiento académico en estudiantes de quinto afio de la Carrera de Ingenieria Civil de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2023"

Luego de la evaluacion de cada item y realizada las correcciones respectivas. los resultados son
los siguientes:

PRUEBA DE ENTRADA
Nro. items Revisados | Nro. de Items vilidos | % de items vilidos
35 35 100%

Lugar y fecha: Chiclayo. ...... de noviembre del 2024

Apellidos y nombres del autor: Wilson Alcides Gonzales Abanto

FIRMA DEL EVALUADOR
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FICHA DE VALIDACION
(JUICIO DE EXPERTOS)

Apellidos y Nombres del Evaluador: Lino Jorge Llatas Altamirano

Grado académico: Doctor.

Titulo de la Investigacién: Proceso ensefianza — aprendizaje virtual sincronico y rendimiento
académico en estudiantes de quinto afo de la Carrera de Ingenieria Civil de la Universidad

Nacional de Cajamarca, 2023

Autor: Wilson Alcides Gonzales Abanto

CRITERIOS DE EVALUACION

N°
Ite

Pertinencia con el
problema, objetivos
e hipdtesis

Pertinencia con la
variable y
dimensiones

Pertinencia con la
dimensién/indicador
es

Pertinencia con la
redaccion cientifica
(propiedad y
coherencia)

Apropia | Inapropia
do do

Apropia | Inapropia
do do

Inapropia
do

Apropia

Apropia | Inapropia
do
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27

28

29

30

31

32

33

34

M x| x| x| x|x]x]|x]>x
R I B B el e e e
M XXX >xX]|>xX]>x

35

R I B B e ) e B

Fuente: Ricardo Cabanillas ~

EVALUACION: No vilido, Mejorar ()
Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%

OBSERVACION: Sin observaciones

FECHA:

Viilldo, Aplicar ( x

FIRY\‘IA DEL EVALUADOR
DNI: 27712074

)
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ANEXO 13 Captura de Pantalla Pagina Ingenieria Civil
Revision Pagina Web UNC - Programa Ingenieria Civil

Fecha 25/03/2025
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Fecha 20/04/2025

Fecha 23/05/2025
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ANEXO 14 Reglamento Interno del Comité de Calidad

}
REGLAMENTO INTERNO DEL COMITE DE CALIDAD
(Aprobado mediante Resolucion Rectoral N° [XXX-2025-UNC])

CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.° — Objeto
El presente reglamento establece la organizacion, funciones, roles y procedimientos del Comité
de Calidad de la Escuela de Ingenieria Civil de la Universidad Nacional de Cajamarca, en el
marco del proceso de autoevaluacién con fines de acreditacion bajo los estandares del SINEACE
y la integracion del conectivismo en entornos virtuales.
Articulo 2.° — Conformacion
El Comité de Calidad estara integrado por:

e Presidente: Rector de la UNC.

e Vicepresidente: Decano de la Facultad de Ingenieria.

e Director Tecnico: Director de la Escuela de Ingenieria Civil.

e Secretario Técnico: Secretario de Calidad Institucional.

o Asistente de Calidad: Representante designado por la Oficina de Calidad.

e Docente de Acreditacion: Elegido por votacion entre los docentes del programa.

CAPITULO II: PROPOSITOS Y ALINEAMIENTO INSTITUCIONAL
Articulo 3.° — Criterios de Definicion de Propdsitos
3.1. El Comité garantizara que los propdsitos del programa de estudios:

e Sean construidos participativamente con los grupos de interés (estudiantes, egresados,
empleadores, docentes).

o Estén alineados con la mision, vision y propositos institucionales (evidenciado en
informes de consultas y documentos oficiales).

e Sean publicados en la pagina web institucional, prospectos y otros medios de difusion.

CAPITULO Ill: FUNCIONES DEL COMITE
Articulo 4.° — Responsabilidades
4.1. Del Presidente:

o Liderar el proceso de autoevaluacién y aprobar documentos oficiales.
e Convocar reuniones ordinarias y extraordinarias.

4.2. Del Vicepresidente:
e Supervisar la implementacién de las acciones de mejora en la facultad.

4.3. Del Director Técnico:
o Coordinar la recoleccion de evidencias y el cumplimiento de estandares SINEACE.
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4.4. Del Secretario Técnico:
o Documentar actas, plazos y reportes para SINEACE.

4.5. Del Docente de Acreditacion:

« Proponer estrategias pedagogicas basadas en conectivismo para entornos virtuales.

CAPITULO IV: OPERATIVIDAD

Articulo 5.° — Reuniones

5.1. Ordinarias: Mensuales (segun cronograma anual).

5.2. Extraordinarias: Convocadas por el Presidente ante necesidades urgentes.

Articulo 6.° — Quérum y Votaciones
e Quérum minimo: 50% + 1 de los miembros.

o Decisiones por mayoria simple.

CAPITULO V: DISPOSICIONES FINALES

Articulo 7.° — Difusion

Los resultados del Comité seran publicados en el portal institucional y socializados con la
comunidad académica.

Articulo 8.° — Vigencia

El reglamento entra en vigor tras su aprobacion por Resolucion Rectoral.
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ANEXO 15 Modelo de Acta
Encabezado:

e Institucion: Universidad Nacional de Cajamarca
e Programa de Estudios: Ingenieria Civil

o Fecha: [DD/MM/AAAA]

e Hora: [HH:MM]

e Lugar: [Presencial/Virtual]

« Convocatoria: Reunién con empleadores para validacion de competencias (Estandar

2 SINEACE).
Asistentes:
Nombre Cargo Empresa/Institucion Firma

[Ej: Juan Pérez] Gerente de Proyectos [Ej: Constructora ABC] []

Agenda:
1. Presentacion de objetivos y metodologia del proceso de autoevaluacion.
Analisis de las competencias actuales del plan de estudios vs. demandas del sector.

Priorizacion de competencias técnicas y blandas requeridas.

> LN

Acuerdos y compromisos.
Acuerdos:
o Competencias priorizadas:
o Uso avanzado de software [Ej: AutoCAD Civil 3D, SAP2000].
o Gestion sostenible de proyectos (ej: normas 1SO 14001).
e Compromisos:
o Las empresas brindaran pasantias para practicas en software especializado.
o Revision semestral del plan de estudios con insumos del sector.

Responsables y Plazos:
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Responsable
Acuerdo P

) ] Plazo
(Universidad/Empresa)
A lizacion de syllabus con software i 3
Ctualizacio y Director de Escuela
BIM meses

Firma de conformidad:

e Presidente del Comité de Calidad:

e Representante de Empleadores:
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ANEXO 16 Encuesta de Seguimiento / Encuesta Especializada

ENCUESTA DE SEGUIMIENTO / ENCUESTA ESPECIALIZADA
Objetivo: Evaluar la pertinencia del plan de estudios, brechas formativas y demandas

tecnoldgicas del sector laboral (Estandar 2 SINEACE).

ENCUESTA A EGRESADOS DE INGENIERIA CIVIL
(Duracion estimada: 7 minutos)
Seccion 1: Datos Generales

1. Ao de egreso: [Dropdown: 2020-2023]

2. Sector laboral actual:
o O Construccion
o 0O Consultoria
o [ Sector Publico
o [ Docencia/lnvestigacion

o [ Otro: [Texto abierto]

Seccion 2: Seguimiento a Objetivos Educacionales *(Escala Likert 1-5)*

1
(Nada)

Pregunta 213 |4

5
(Totalmente)

¢ Su formacién en la UNC le permitié desarrollar
competencias técnicas para su trabajo actual?

¢ Los contenidos curriculares fueron actualizados
con las tendencias del sector?

¢ Las habilidades blandas (liderazgo,
comunicacién) recibidas son utiles en su entorno
laboral?

Seccidn 3: Brechas Formativas y Demandas Tecnoldgicas (Encuesta Especializada)
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3. Herramientas tecnoldgicas utilizadas en su trabajo: (Seleccion multiple)
o O AutoCAD Civil 3D
o [ Revit (BIM)
o [ SAP2000/ETABS
o O HEC-RAS
o OGIS (ArcGIS, QGIS)
o [ Otro: [Texto abierto]
4. Competencias técnicas faltantes en su formacion:
o [Texto abierto]
5. Sugerencias para mejorar el plan de estudios:

o [Ej: "Incluir certificaciones en BIM Management'’]

Seccion 4: Vinculacion con la Universidad
6. ¢Participaria como ponente en talleres para estudiantes? [ Si [0 No

7. ¢Aceptaria ser parte de la bolsa de empleadores para practicas? O Si O No
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ANEXO 17 Encuesta de Satisfaccion Estudiantil

ENCUESTA DE SATISFACCION ESTUDIANTIL (Semestral - Final de Curso)
Objetivo: Medir la percepcion sobre metodologias de ensefianza y contenidos.
Seccion 1: Datos del Curso
o Asignatura: ["Mecénica de Suelos", "Disefio Estructural”, etc.]
o Docente: [Texto abierto]

Seccion 2: Evaluacién del Curso *(Escala Likert 1-5)*

item 1(Malo) | 2 | 3 | 4 | 5(Excelente)

Claridad de los objetivos del curso

Actualizacion de los contenidos

Uso de entornos virtuales (Moodle, simuladores)

Retroalimentacion del docente

Seccion 3: Preguntas Abiertas
1. Fortalezas del curso: [Texto abierto]

2. Areas de mejora: [Ej: "Maés ejercicios précticos con software BIM"]
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ANEXO 18 Propuesta de Perfil de Egreso — Ingenieria Civil

PROPUESTA DE PERFIL DE EGRESO - INGENIERIA CIVIL
1. Competencias Generales

El egresado de Ingenieria Civil de la Universidad Nacional de Cajamarca Demuestra:
e Formacion integral con principios éticos y responsabilidad social

e Adaptabilidad ante cambios tecnolégicos y normativos

e Pensamiento critico para resolver problemas complejos

e Compromiso con el desarrollo sostenible

2. Competencias especificas
El Profesional y el Mundo: Analiza y evalua el impacto de las soluciones a problemas complejos de
ingenieria en el desarrollo sostenible de la sociedad, la economia, la sostenibilidad, la salud y la
seguridad, los marcos legales y el medio ambiente.

Etica: Aplica los principios éticos, la ética profesional y las normas de la practica de la ingenieria, se
adhiere al marco legal pertinente y respeta la diversidad de los grupos humanos.

Trabajo Individual y en Equipo: Se desempefia efectivamente como individuo y como parte de un
equipo, en un entorno multidisciplinar, colaborativo e inclusivo, empleando mecanismos de
interaccion presenciales, remotos y sus combinaciones, estableciendo metas y estrategias para
cumplir sus objetivos.

Comunicacion: Se comunica de forma efectiva en actividades complejas de ingenieria con la
comunidad de ingenieria y la sociedad en general, a través de la elaboracion y comprensién de
informes y documentacién de disefio, y a través de la elaboracion y realizacion de presentaciones
efectivas, segln el publico objetivo.

Gestion de Proyectos: Aplica los principios de gestién en ingenieria y la toma de decisiones
econdmicas considerando eventuales riesgos, como miembro y lider de un equipo, para gestionar
proyectos en entornos multidisciplinarios.

Aprendizaje a lo largo de la vida: Reconoce la necesidad y est& preparado para: i) aprender de
forma independiente y continua, ii) adaptarse a tecnologias nuevas y emergentes, v iii) aplicar el
pensamiento critico en el contexto méas amplio de los cambios tecnoldgicos.

Conocimientos de Ingenieria: Aplica conocimientos de matematicas, ciencias naturales,
computacion, y conocimientos fundamentales y especializados de ingenieria para desarrollar
soluciones a problemas complejos de ingenieria.

Andlisis de Problemas: Identifica, busca informacion, caracteriza y analiza problemas complejos de
ingenieria y su contexto, llegando a conclusiones fundamentadas usando conocimientos de
matematicas, ciencias naturales y ciencias de la ingenieria desde una perspectiva holistica para el
desarrollo sostenible.
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Disefio y Desarrollo de Soluciones: Disefia soluciones creativas para problemas complejos de
ingenieria y disefia sistemas, componentes 0 procesos para satisfacer necesidades identificadas
dentro de restricciones realistas, segun se requiera, de salud y seguridad publica, el costo del ciclo de
vida, el cero carbono neto, de recursos, culturales, sociales, econémicas y ambientales.

Indagacién: Conduce indagaciones de problemas complejos de ingenieria usando métodos de
investigacion incluyendo conocimiento basado en investigacion, disefio y conduccion de
experimentos, analisis e interpretacion de datos y sintesis de informacion para producir conclusiones
validas.

Uso de Herramientas: Crea, selecciona, aplica, y reconoce las limitaciones de las técnicas, recursos

y herramientas modernas apropiadas de ingenieria y tecnologias de la informacion, incluyendo la
prediccion y el modelado, en problemas complejos de ingenieria.
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ANEXO 19 Reglamento para La Actualizacion del Perfil de Egreso

REGLAMENTO PARA LA ACTUALIZACION DEL PERFIL DE EGRESO

Articulo 1: Objetivo
Establecer el proceso formal para la actualizacion periddica del perfil de egreso cada 3 afios (0 en
menor plazo si se identifican cambios criticos), asegurando su pertinencia mediante la
participacion de grupos de interés y alineacion con:

e Auvances cientificos y tecnolégicos.

e Normativas nacionales e internacionales.

e Demandas del mercado laboral y planes de desarrollo regional.

Articulo 2: Responsables y participantes

Actor Responsabilidad Participacion
Comité de Liderar y coordinar todo el proceso de (I:Ec:?wt\)/%::ﬁloor?age Cégggar:r?;gs’
Calidad revision. onv y
técnicos.

. Aportar vision estratégica (tendencias Participacion en talleres y

Comite - - o )
. tecnologicas, normativas, validacion de competencias
Consultivo o
empleabilidad). propuestas.
Consejo de Aprobar modificaciones al perfil y _— . .
) Revision y firma de resoluciones.

Facultad asignar recursos.
Grupos de Brindar feedback sobre brechas y Asistencia a talleres, encuestas y
Interés necesidades. focus groups.

Articulo 3: Periodicidad y Gatillos para Revision Extraordinaria
1. Reuvision periddica: Cada 3 afios, iniciando en [mes/afio de la primera implementacion].

2. Revisién extraordinaria: Cuando ocurra alguno de estos eventos:

e Cambios en normativas nacionales (ejemplo: Nueva Ley).

e Solicitud del 60% o mas de los empleadores del sector.

e Reporte del Comité Consultivo sobre tecnologias disruptivas (ejemplo: IA en
construccién).

Articulo 4: Proceso de actualizacion
Paso 1: Diagndstico
Recolectar datos de:
e Empleadores: Encuestas sobre competencias demandadas
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e Egresados: Evaluacion de brechas formativas.
e Estudiantes: Feedback sobre pertinencia curricular

Analizar:
e Avances tecnoldgicos
e Planes de desarrollo regional

Paso 2: Talleres Participativos
Metodologia: Mesas de trabajo con:
e Empleadores: Priorizacién de competencias técnicas.
e Comite consultivo: Alineamiento con estdndares internacionales

Paso 3: Elaboracion de propuesta

Redactar el nuevo perfil de egreso que incluya:
e Competencias generales, especificas y digitales.
e Mecanismos de verificacion (rubricas, proyectos)

Paso 4: Aprobacion

Presentar al consejo de facultad para revision y firma de resolucion
Paso 5: Implementacion

Actualizar: Malla curricular, Infraestructura

Capacitar: Docentes en nuevas competencias

Paso 6: Comunicacion

Publicar el perfil actualizado en Web institucional, prospectos de admision, informes de gestion
anual.

Articulo 5: Documentacion y evidencias
El comité de calidad debera archivar:
e Actas de talleres (con firmas participantes)
e Informes de diagndstico y propuestas de ajuste
e Resolucion rectoral de aprobacién
e Registros de capacitacion docente.
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ANEXO 20 Formato De Plan de Mejora (Foplam)

FORMATO DE PLAN DE MEJORA (FOPLAM)

Plan Oportu Meta Fecha Eviden
de . P Causa/ Actividad de Respon Recurs de . Est Impac
. nidad de . . Esperad Plazos . .. |ciade
Mejora . Motivo Mejora sable 0s Ejecucio . .. |ado to
N° Mejora a n Ejecucion
IIBajo ll2
H H n 0 H n
dominio "Ealta de ) 80% | capacitad "Certifi ) Aume
de laboratorio Subco |de ores, cados de En | nto del
herramien . "Capacitara 10 | mité de estudian | $5,000 "6 meses " ... |proce [40% al
FOPL svirtuales i , o 01/03/ | capacitaci
AM- tas BIM con docentes en Revit | Tecnologi |tes para (capacitacio 2024 al on SO 85% en
(AG-I11) . . e implementar a+ certifica |licencias, |n)+6 meses o (avan |compete
2024- licencias . . . 01/03/20 |informes .
en laboratorio Director dos en accesoa |(implementa N ceal |ncias
001 . de A " N 25. de uso del
estudiant virtual. de BIMen plataform | cion). . |50%). |BIM
software Y laboratori |,
esde BIM." Escuela." |12 a o (encuest
Gltimos ) meses." | Autodesk. ' a2025)."
ciclos." "
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FOPL
AM-
2024-
002

"Baja
tasade
movilidad
estudianti
ly
docente
(3/17
convenios
vigentes),
afectando
el
desarrollo
de
competen
cias
ICACIT
(ej.: AG-
111, AG-
103)yla
innovacio
n
pedagogic
a".

Convenios
desactualiz
ados.

1. Reactivar 5
convenios con
universidades
nacionales/intern
acionales (2024-
2025).

Director
de
escuela
-Comité
de
relaciones
internacio
nales

Tener
al menos
5 nuevos
convenio
S

Human
0S:
Director
de
escuela

12 meses
Mayo 2026

1/05/2
025

Lista
actualizad
ade
convenios
en Portal
UNC

IlEn
proce
SOII
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FOPL
AM-
2024-
003

"Baja
tasade
movilidad
estudianti
ly
docente
(3/17
convenios
vigentes),
afectando
el
desarrollo
de
competen
cias
ICACIT
(ej.: AG-
111, AG-
103)yla
innovacio
n
pedagogic
a".

- Falta
de
promocion
de
opciones
virtuales.

2. Implementar
4 clases espejo
virtuales con
universidades
externas.

Director
de
escuela
-Comité
de
relaciones
internacio
nales

Minim
04
clases
espejo
con
univerisd
ades
externas.

Human
0S: -
Director
de
escuela
Estudiante
S

12 meses
Mayo 2026

1/05/2
025

Informe
de clases
espejo.
Grabacion
esde
clases
espejos

IlEn
proce
SOII
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FOPL
AM-
2024-
004

"Baja
tasade
movilidad
estudianti
ly
docente
(3/17
convenios
vigentes),
afectando
el
desarrollo
de
competen
cias
ICACIT
(ej.: AG-
111, AG-
103)yla
innovacio
n
pedagogic
a".

- Portal
de
transparen
ciano
refleja la
realidad.

3. Capacitara
docentes en
herramientas
digitales para

movilidad virtual.

Director
de
escuela
-Comité
de
relaciones
internacio
nales

30%
de
docentes
del
program
a
capacita
dosen
herramie
ntas
digitales

Human
0S: -
Director
de
escuela
-Docentes
comprom
etidos

12 meses
Mayo 2026

1/05/2
025

Informe
de
capacitaci
onde
docentes

IlEn
proce
SOII
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ANEXO 21 F

lujograma de Mejora Continua

FLUJOGRAMA DE MEJORA CONTINUA

Identificacion de
Oportunidades de Mejora

7

Reuniones con grupos de

interés, encuestas

:

Priorizacion con Matriz

Impacto-Viabilidad

‘ Elaboracion del FOPLAM ‘

l

Implementacion: Asignar
recursos y responsables

>

Monitoreo Bimestral:
Dashboard y evidencias

Cumple metas

’

No cumple metas

N

Evaluacion de Impacto

Ajustes al plan

Cierre y Documentacion de
Lecciones Aprendidas
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ANEXO 22 Plan de Estudios Ingenieria Civil

PLAN DE ESTUDIOS INGENIERIA CIVIL
Fuente: http://transparencia.unc.edu.pe/Academico/AcademicoPlanEstudiosPregrado

Mon de Eabucios 2010 - v 03
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0 igo

101192
101193
101194
101185
101196
101197
101198
101199
1071200
101201
101202
101203
101204
101205
101206
101207
101208
101209
101210
101211
101212
101213
101214
101215
101216
101217
101218
101220
101221
101222
101223
101224
101225
101226
101227
101228
101229
101230
101231
101232
101233
101234
101235
101236

Universidad Nacional de Cajamarca Malla Curricular

Curso

METODOLOGIA DEL TRABAJO UNIVERSITARIO
MATEMATICA

LENGUAJE Y COMUNICACION

FISICA |

DIBUJO Y GEOMETRIA DESCRIPTIVA
CULTURA Y REALIDAD NACIONAL
REDACCION ACADEMICA

FILOSOFIA Y FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION
ESTADISTICA Y PROBABILIDADES

ECOLOGIA Y DESARROLLO SOSTENIBLE
CONSTITUCION DEMOCRACIA Y CIUDADANIA
ANALISIS MATEMATICO |

FISICA I

ESTADISTICA APLICADA

QUIMICA

ESTATICA

TOPOGRAFIA |

ANALISIS MATEMATICO I

GEOLOGIA

MECANICA DE SOLIDOS |

ANALISIS MATEMATICO 1l

DINAMICA

TOPOGRAFIA Il

TECNOLOGIA DE MATERIALES DE CONSTRUCCION
CAMINOS |

MECANICA DE SUELOS |

MECANICA DE SOLIDOS I

ARQUITECTURA

METODOS NUMERICOS

MECANICA DE FLUIDOS |

MECANICA DE FLUIDOS Il

MECANICA DE SUELOS I

CAMINOS Il

CARTOGRAFIA Y MODELOS DE ELEVACION DIGITAL
TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCION |
ESTRUCTURACION Y CARGAS
INSTALACIONES ELECTRICAS

HIDROLOGIA GENERAL

CONCRETO ARMADO |

ANALISIS ESTRUCTURAL |

INSTALACIONES SANITARIAS

TECNOLOGIA DE LA CONSTRUCCION II
PAVIMENTOS

ALBANILERIA ESTRUCTURAL

H.
Teo

N RN NN NN ENRNNRNDRDMRNENRNRNDRERNRNRNRNDNRNDRNNRDRNNMRNRNRNRNDRNRDERNNRNRNRRNNNRNRNNNNNRN

H. Creditos Nivel Semestre

Pra
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Codigo

101237
101238
101239
101240
101241
101242

101243
101244
101245
101246
101247
101248
101249
101250
101251
101252
101253
101254
101255
101256
101257
101258
101259
101260
101262
101263
101264
101265
101266
101270

Curso

HIDROENERGIA

PUERTOS Y AEROPUERTOS
ANALISIS ESTRUCTURAL Il
CONCRETO ARMADO 1l
TECNOLOGIA DEL CONCRETO

ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADOS

INGENIERIA DE DRENAJE

PLANEAMIENTO URBANO

REPARACION Y REFORZAMIENTO DE OBRAS CIVILES
CONCRETO PRE ESFORZADO

HIDROLOGIA AVANZADA

IMPACTO AMBIENTAL DE OBRAS DE INGENIERIA
IRRIGACION

GESTION DE INGENIERIA DE PROYECTOS |
PLANEAMIENTO REGIONAL

SEMINARIO DE TESIS

DINAMICA DE ESTRUCTURAS

DINAMICA DE SUELOS

DISENO ESTRUCTURAL EN ACERO

TRANSITO Y DISENO VIAL

GESTION DE INGENIERIA DE PROYECTOS Il
INGENIERIA DE COSTOS

INGENIERIA DE CIMENTACIONES

CALIDAD Y SEGURIDAD EN OBRAS

INGENIERIA SISMICA

PUENTES

CONCRETO ARMADO AVANZADO
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

GERENCIA EMPRESARIAL EN LA CONSTRUCCION
TRABAJO DE INVESTIGACION

Teo

N NN N NN

NN N NN RN RNRNMRNRNRNRNRNRNRNDRNRNNRNRNRDRNNDNN

S WWwWwWww

WWWwWwwowwowowowwowowowowowwwowowowwwow
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H. Creditos Nivel Semestre
Pra
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ANEXO 23 Protocolo Clases Virtuales

PROTOCOLO CLASES VIRTUALES

Objetivo: Garantizar que las sesiones sincronicas (Google Meet) sean grabadas, almacenadas y

accesibles en SIA para todos los estudiantes.
Pasos:
1. Pre-sesion:

o El docente crea una carpeta en SIA con el nombre del curso (ej.: "INGCIV-2024-

BIM-Aplicado™).

o Configura Google Meet con opcidn de grabacion automatica (guardar en Google

Drive del docente).
2. Durante la sesion:
o Anunciar al inicio que la sesion sera grabada.
o Habilitar chat y encuestas para interaccion.
3. Post-sesion:
o Subir a SIA en 24 horas:
= Enlace de grabacion.
= Presentacion (PDF/PPT).
= Enlaces a recursos adicionales (ej.: tutoriales Revit).
o Etiquetado:

= Nombre del archivo: Fecha_Tema_Curso (gj.: 2024-05-20 Modelado-
LOD400_BIM).

Responsables:
e Docente: Subir materiales y verificar accesibilidad.

e Coordinador académico / Comité de calidad: Revisar cumplimiento de actividades.
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ANEXO 24 Protocolo de Material de Clases Presenciales

PROTOCOLO DE MATERIALES CLASES PRESENCIALES
Anexo: Protocolo de Subida de Materiales para Cursos Presenciales
Objetivo: Centralizar recursos didacticos en SIA para cursos presenciales.
Pasos:
1. Estructura de carpetas en SIA:

o Enel curso correspondiente del curso habilitado en el SIA y separado por Semana
2. Materiales obligatorios:

o Silabo actualizado.

o Diapositivas o material de clases.

o Guias de laboratorio (PDF).

o Datos para practicas (ej.: archivos ETABS).
3. Formato y frecuencia:

o Subir materiales 48 horas antes de cada clase.

o Nombres claros: Guia-3_Ensayo-Concreto.pdf.

Responsables:
e Docente: Subir y actualizar materiales.

e Coordinador acadéemico / Comité de calidad: Auditar carpetas semanalmente /
Quincenal.
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ANEXO 25 Rubrica de Competencias AG.11

Rubrica Competencias Especifica AG.11 — Uso de Herramientas Técnicas

Contexto: E valuacion de un proyecto BIM en el curso "BIM Aplicado".

Criterio Excelente (5)

Dominio de Revit Modelo !_OD 400 con familias
personalizadas.

Optimizacion de Usa Dynamo para automatizar

procesos tareas.

Documentacion Memoria técnica con estandares
técnica I1SO.

Trabajo
colaborativo

Integra aportes de 3+
comparieros en BIM 360.

Escala de valoracion:
e 17-20 pts: Logro destacado (IC-11 dominada).

e 12-16 pts: Logro satisfactorio.

e <12 pts: Requiere nivelacion.

Satisfactorio (3)

Modelo LOD 300 con
elementos estandar.

Aplica plugins bésicos.

Informe basico sin
normativa.

Comparte archivos
localmente.

Por mejorar (1)

Modelo LOD 200
incompleto.

No utiliza herramientas
adicionales.

Falta documentacion.

No evidencia
colaboracion.

Puntaje

5

5

5

5
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ANEXO 26 Rubrica Competencia General — Etica y Responsabilidad Social

Rubrica Competencias General — Etica y Responsabilidad Social

Contexto: Analisis de un caso de estudio en "Etica Profesional”.

Criterio Excelente (5) Satisfactorio (3)
Iqlentlflcamon de Detectq 3+ conflictos éticos y Identifica 1-2 conflictos.
dilemas normativos.
- Propone soluciones con base Soluciones genéricas sin
Argumentacion
legal . sustento.
. Incluye ODS 9y 11 en su Menciona sostenibilidad sin
Impacto social e .
analisis. profundizar.

Escala de valoracion:
e 13-15 pts: Competencia consolidada.

e 9-12 pts: En proceso.
e <9 pts: No logrado.

Por mejorar (1)

No reconoce
problemas.

Argumentos
incoherentes.

Omite impacto social.

Puntaje

/5

/5

/5
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ANEXO 27 Rubrica Competencia Transversal Trabajo en Equipo

Rubrica Competencia Transversal Trabajo en Equipo

Contexto: Proyecto colaborativo en "Gestion de Proyectos".

Criterio Excelente (5)

Roles definidos Acta con roles y responsabilidades

claras.
Resolucién de Minuta con 3+ estrategias de
conflictos solucion.

Productividad

grupal Entrega 100% de hitos en plazo.

Escala de valoracion:
e 14-15 pts: Alto desempefio.

e 10-13 pts: Desempefio aceptable.

e <10 pts: Bajo desempefio.

Satisfactorio (3)

Roles asignados pero no
documentados.

1 estrategia basica.

70-90% de avance.

Por mejorar (1)

Sin distribucién de
tareas.

Conflictos no
abordados.

<70% de avance.

Puntaje

5

5

5
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ANEXO 28 Procedimiento para la Evaluacion de Competencias y Gestion de Evidencias

Procedimiento para la Evaluacion de Competencias y Gestion de Evidencias

Objetivo: Establecer los pasos para recopilar, analizar y gestionar evidencias de evaluacién por
competencias, asegurando la mejora continua segun el estandar 8.

Pasos del Procedimiento:
1. Recopilacion de evidencias por docentes:

o Cada docente debe evaluar las competencias de los estudiantes utilizando rubricas
predefinidas.

o Registrar: aspectos positivos, oportunidades de mejora y evidencias (ejemplos:
trabajos, proyectos, examenes).

2. Entrega de informes:
o Al finalizar el semestre, el docente adjunta el acta de notas:

= Informe de evaluacion de competencias (con rabrica, aspectos positivos y
oportunidades de mejora).

= Evidencias digitalizadas (formato PDF, imagenes, o enlaces a
repositorios).

3. Revisidn por el comité de calidad:
o Verificar que los documentos estén completos.

o Resguardar las evidencias en un portafolio digital (ej.: Google Drive, Moodle, o
sistema institucional).

4. Analisis de metas:

o Comparar los resultados con las metas establecidas (ej.: % de estudiantes que
alcanzaron la competencia).

o Clasificar oportunidades de mejora (priorizacion por impacto).

5. Plan de mejora continua:
o Formalizar acciones correctivas en un documento (alineado al estandar 8).
o Comunicar a docentes y actualizar rabricas/procesos si es necesario.

Responsables:
o Docentes: Recopilar y entregar evidencias.

322



o Comiteé de calidad: Custodia, andlisis y propuesta de mejoras.
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ANEXO 29 Lista de Convenios UNC

Lista de Convenios UNC

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
CHICINA CINLDAL L IMACININGG !ll.l.l(Ntl. COOTIDACION Y RILACHINLS

EUTLECAS
INHAD TEONMCA LE COCLERACION Y DELACIONES INTEENACIONALES

Cajamarca - Perd

“Ano de la lucha contra la corrupciin e impunidad™

OFICIO N° 005-2019-UTCRIOGII-UNC
LIC. MARCO ANTONIO URIARTE CHAVEZ
Director de la Oficina General de Imagen Institucional, Cooperacion y Relaciones Puablicas

PRESENTE:

Cajamarca, 17 de mayo de 2019

Asunto z Hace legar relacion de convenios vigentes que considera Movilidad
Estudiantil y Docente.

Referencia 2 Memorando N* 002-2019-0GH-UNC.

Tango el agrado de dirigirme a usted para saludarko cordialmente y en atencidn

al documento de la referencia, hago Begar a su despacho la relacion de convenios nacionales e interacionales

que ha suscrito la Universidad Nacional de Cajamarca donde se considera la movilidad docente y estudiantil:

. N* de Nombrs del Convanio RR N* Fecha Duracion Tipo
Convenio ’ Convenio
Canvenio _
1 Conveno Irternsttucional an¥e b Universidad
Tecnica de Ambato y la Universidad Nacional de | 850-2002-UNC 260472002 Y
15 Cajamarca InGafinida Irtemacional
2 Comenic Marco de cooperactn Académica,
103 Cientifica y Cultural ertre fn UNC PERU y fa 1585-2008-UNC 140082006 Indafinida inernacional
Universidad Nacicoal
Autdroma de Mexico UNAM
3 CONVENXD MARCO DE
COOPERACION Indefinida
241 INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA 1923201 1.UNC 04082011 nternacional
UNWVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA ¥
LA UNIVERSIDAD DE
CANTABRIA (ESPANA)
4 CONVENID ENTRE LA UNIVERSIDAD
366 NACIONAL DE CAJAMARCA (PERU) Y LA | 2336:2015-UNC. IN02016 04 Afcs Irsamacional
UNNERSIDAD DE VALENCIA
(ESPASIA)
[3 CONVENIDO DE INTERCAMBIO CIENTIFICO,
CLLTURAL Y EDUCACIONAL ENTRE LA
an UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA - 2650-2015.-LNC 1211172016 05 Afas Inemacional
PERU Y LA UNIVERSIDAD FEDERAL
DE Vxosa, ESTADC DE MINAS GERAS -
BRASIL
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
CEICINA CENERAL DL IMACEN INSTITUCIONAL, COCELDRACION Y EELACIONT S
EUTLICAS
UNIDAL TEONIA LE COCPEDACION Y EELACIONES INTEENACIONALES

Cajamarca - Perd

[ CONVENID MARCO OE COLASORACION
ENTRE LA UNIVERSIDAI? DE LAS PALMAS DE O s
mfm“ g:p,w, , R)c;'“ rt;zgjg:asvxog 2000.2015.UNC | ow12i2015 Local
GOBIERNO Regonal de
Cajamarca (per()
CONVENIO ESPECKFICO DE

COOPERACION ACADEMICA | 1201.2017.UNC 1100772017 05 Adas Naccnal
202 ENTRE LA UNIVERSIDAD DEL PACIFICO ¥ LA
UNNERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
g CONVENYD MARCO DE

COOPERACION 03 Afos

INTERINSTITUCIONAL DE 2138-2017.UNC 18102017 Naaoral
sbe TRANSFERENCIA
TECNOLOGICA ENTRE LA UNIVERSIDAD
CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE Y LA
UNNERSIDAD
NACIONAL DE CAJAMACA,
[] CONVENIO MARCO DE COCPERACION
404 ACADEMICA CIENTIFICA Y CULTURAL ENTRE | 2844-2018.UNC 080032018 05 Afas Naciceal
LA UNIWERSDDAD NACIONAL MAYOR DE SAN
MARCOS Y LA
UNNVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
ACUERDO DE COOPERACION E
INTERCAMBIO  ACADEMICO ENTRE LA
409 UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA Y LA 0009.2019.UNC 03012019 05 Afios lernsconal
UNWVERSIDAD NACIONAL DE
CAJAMARCA
1 PRIMERA ADENDA AL CONVENIO
ESPECIFICO DE COLASORACION
an INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL MINISTER|Q | 0020-2018-UNC | 041012019 03 Afas imernacional
DE DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL -
MIDIS. Y LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
CAJAMARCA.
73 CONVENIO ESPECIFICO INTERNACICNAL DE
INTERCAMBIO DE ESTUDIANTES Y
42 PERSONAL ACADEMICO ENTRE LA | 0021-2018-UNC 04012018 03 Ados Ifernacional
UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA -
MEDELLIN COLOMBIA Y LA
UNNVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA -
PERU
3 CONVERIDO MARCO INTERNACIONAL DE
COOPERACION INSTITUCIONAL ENTRE LA
413 UNNVERSIDAD SAN  BUENAVENTURA . | 0022:2019.UNC 0401019 05 Anos nternacional
MEDELLIN, COLCMBIA Y LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
CAJAMARCA - PERU
14 CONVENID MARCO  INTERNACIONAL E
INTERCAMBIO ENTRE LA CORPORACION
414 UNIVERSITARIA REMNGTON MEDELLIN - 0023-2019-UNC 040172019 05 Anas Internaconal
COLOMBIA Y LA
UNIWVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA -
PERU.
5 CONVENID MARCD WNTERNACIONAL DE
COOPERACION INSTITUCIONAL ENTRE LA
415 UNNVERSIDAD  AUTONOMA - MEDELLIN 0024.2019.UNC 04012019 05 Anas Mmernacional
COLOMBIAY
LA UNIWERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
- PERU

374
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
CFICINA CENEDAL D IMACEN INSTITUCIONALL COOPTRACION Y EELACIONES
EURLICAS

UNIEAL TEONMA LE COCLERACION Y DELACIONES INTEENACIONALES

Cajamarca - Pert

CONVENIO INTERNACIONAL DE
COOPERACION E INTERCAMBIO ACADEMICO
ENTRE LA UNIVERSIDAD NACICNAL DE
SALTA - ARGENTINA Y LAUNIVERSIDAD
NACIONAL DE CAJAMARCA - PERU

0268.2019.UNC

0802019

03 Aros

Inemacional

418

CONVENIO INTERNACIONAL DE
COOPERACION E INTERCAMBIO ACADEMICO
ENTRE LA UNNERSIDAD NACIONAL DE
SANTIAGO DEL ESTERO - ARGENTINA Y

LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
« PERU

(270-2029-UNC

0600372019

03 Aros

Intemacional

saludos

Sin otro particutar, aprovecho la oportunidad para renovarle mis cordiales

Atentamente,
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ANEXO 30 Diagrama de Flujo Identificacion de Estudiantes en Riesgo

Diagrama de Flujo Identificacion de estudiantes en riesqo
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ANEXO 31 Diagrama de Flujo Cursos con Indice de Desaprobacion Alto
Diagrama de Flujo cursos con indice de desaprobacion alto
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ANEXO 32 Modelo de Informe Detallado indice de Desaprobacion Alto
Modelo de Informe Detallado indice de desaprobacion alto

Nombre de la institucion: Universidad Nacional de Cajamarca
Programa académico: Ingenieria Civil

Curso: [Cbdigo y nombre]

Semestre: [2025-1]

Docente responsable: [Nombre]

Fecha de entrega: [DD/MM/AAAA]

. Datos generales

Total de estudiantes matriculados: (NUmero)
Porcentaje de desaprobacion: (%)

Periodo evaluado: (Semestre afio)

. Causas identificadas

1. Metodologia de ensefianza

2. Recursos didacticos

3. Evaluaciones

. Propuestas de mejora (Acciones concretas y viables)
1. Acciones

2. Recursos Necesarios

. Cronograma tentativo

Actividad Fecha limite Responsable

Disefio de talleres DD/MM/AAAA Docente + tutor

Firma del docente
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ANEXO 33 Lineamientos para Tutoria
Lineamientos para Tutoria

A. Obligaciones del Docente
1. Planificacion:

o Publicar en el SIA'y canales oficiales los horarios de tutorias (minimo 2
horas/mes) al inicio de cada semestre.

o Priorizar horarios accesibles (ej.: evitar traslape con clases regulares).
2. Ejecucion:
o Realizar asesorias virtuales sincronicas (Google Meet/Zoom) con enlace fijo.

o Grabar todas las sesiones y almacenarlas en la carpeta institucional (ej.: Google
Drive del programa).

o Enfocarse en:
= Resolucion de ejercicios clave.
= Aclaracion de dudas tedrico-practicas.
= Retroalimentacion personalizada (para estudiantes en riesgo).
3. Registro:

o Documentar cada asesoria en el Formato Estandar para registro de tutorias
virtuales

B. Sanciones por Incumplimiento
o Faltaleve:

o Amonestacion escrita por parte del director del programa.

o Falta grave:
o Descuento del 5% de la bonificacion por tutorias (si aplica).
o Reporte al comité de evaluacion docente.

o Falta reiterada (3+ incumplimientos en un semestre):

o Inhabilitacion para dictar tutorias en el siguiente ciclo.
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ANEXO 34 Formulario de Registro de Asistencia a Tutorias Virtuales
Formulario de Registro de Asistencia a Tutorias Virtuales

(Google Forms - Version Estudiantes)
1. Encabezado Automatico
e Logo de la universidad (imagen)

o Texto: "Registro obligatorio para validar tu asistencia a tutorias académicas"

o Advertencia: "Falsificar informacién acarrea sanciones disciplinarias segin reglamento
académico Art. XX"

2. Datos Baésicos (Autovalidacion)
e Nombre completo: (Autollenado desde correo institucional)

e Codigo de estudiante: (Campo numérico con validacion de 8 digitos)
e Programa académico: (Lista desplegable: Ingenieria Civil, etc.)

3. Detalles de la Tutoria
o Fecha de la tutoria: (Selector de fecha DD/MM/AAAA)

e Docente responsable: (Lista desplegable con nombres de docentes)

e Modalidad:
o Virtual (Google Meet)
o [ Presencial (Aula XX)

4. Declaracion Jurada
o Casilla de verificacion:
"Certifico que participé activamente en la tutoria y recibi retroalimentacion académica.
Comprendo que la universidad puede verificar mi asistencia cruzando datos con la
grabacién de la sesion.”

6. Captcha de Seguridad
e (Activado en Google Forms para evitar registros automaticos)
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ANEXO 35 Estructura Formulario de Sugerencias para Actualizacion Bibliogréfica

Estructura Formulario de Sugerencias para Actualizacion Bibliografica

1. Datos del Participante (Validacion de identidad)
o Nombre completo: (Respuesta corta obligatoria).

e Rol:
o Docente
o Estudiante (indicar ciclo: )
o Otro (especificar):
e Correo institucional: (Validar dominio @uni.edu.pe).
« Area de interés principal:
o Lista desplegable: Estructuras, Geotecnia, Hidraulica, BIM, Sostenibilidad, etc.

2. Tipo de Recurso Solicitado
e ¢Queé tipo de material necesitas? (Seleccion multiple):

o Libro fisico

o eBook (especificar plataforma: Springer, ASCE, etc.)

o Articulos cientificos (revistas indexadas)

o Software/herramientas digitales (ej.: licencias AutoCAD)

o Video-tutoriales/cursos en linea

3. Detalles de la Sugerencia (Informacion técnica)
e Titulo exacto del recurso (si se conoce): (Respuesta corta).

e Autor(es): (Respuesta corta).

o Editorial/Afo de publicacion: (Ej.: Springer, 2023).
e ISBN/DOI (si aplica): (Respuesta corta).

« Justificacion:

o ¢COmo apoyard este recurso a tu docencia/aprendizaje/investigacion? (Respuesta
larga obligatoria).
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o Ejemplo: "Necesito el libro 'BIM aplicado a infraestructuras' (ISBN: XXX) para
actualizar el curso de Disefio V, ya que el actual es del 2015 y no incluye
normativas 1SO 19650".

4. Prioridad
e Urgencia:

o Alta (necesario para el proximo semestre)
o Media (puede esperar 1 afio)

o Baja (deseable pero no critico)

5. Evidencia de Necesidad (Opcional pero recomendado)
e Subir archivo:

o Silabus del curso donde se usara.
o Proyecto de investigacion vinculado.
o Captura de pantalla de recurso (ej.: portada del libro en Amazon).

6. Declaracion
e Casilla de verificacion:
"Certifico que esta sugerencia beneficiara a multiples estudiantes/docentes del
programa. Entiendo que el Comité de Calidad evaluara mi propuesta segln
disponibilidad presupuestal.”
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ANEXO 36 Procedimiento para la Evaluacion de Competencias

Procedimiento para la evaluacion de competencias

Objetivo: Establecer los pasos para recopilar, analizar y gestionar evidencias de evaluacién por
competencias, asegurando la mejora continua segun el estandar 8.

Pasos del Procedimiento:
6. Recopilacion de evidencias por docentes:

o Cada docente debe evaluar las competencias de los estudiantes utilizando rubricas
predefinidas.

o Registrar: aspectos positivos, oportunidades de mejora y evidencias (ejemplos:
trabajos, proyectos, examenes).

7. Entrega de informes:
o Al finalizar el semestre, el docente adjunta el acta de notas:

= Informe de evaluacion de competencias (con rabrica, aspectos positivos y
oportunidades de mejora).

= Evidencias digitalizadas (formato PDF, imagenes, o enlaces a
repositorios).

8. Revisidn por el comité de calidad:
o Verificar que los documentos esten completos.

o Resguardar las evidencias en un portafolio digital (ej.: Google Drive, Moodle, o
sistema institucional).

9. Andlisis de metas:

o Comparar los resultados con las metas establecidas (ej.: % de estudiantes que
alcanzaron la competencia).

o Clasificar oportunidades de mejora (priorizacion por impacto).

10. Plan de mejora continua:
o Formalizar acciones correctivas en un documento (alineado al estandar 8).
o Comunicar a docentes y actualizar rabricas/procesos si es necesario.

Responsables:
o Docentes: Recopilar y entregar evidencias.
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o Comiteé de calidad: Custodia, andlisis y propuesta de mejoras.
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Afio: [2025]
Objetivo: Recopilar informacion actualizada sobre la insercion laboral y la aplicacion de
competencias adquiridas en la UNC, para mejorar continuamente el programa académico.

ANEXO 37 Encuesta de Seguimiento a Egresados — Ingenieria Civil Unc

ENCUESTA DE SEGUIMIENTO A EGRESADOS - INGENIERIA CIVIL UNC

Confidencialidad: Los datos proporcionados seran utilizados Gnicamente con fines estadisticos

y de mejora educativa, bajo la Ley N° 29733 de Proteccién de Datos Personales.

I. DATOS GENERALES

1.

© a M w N

Nombres y Apellidos:
DNI:

Afio de graduacion: []2020 [] 2021 [] 2022 []2023 [] 2024
Correo electrénico (personal):
Numero de celular (WhatsApp):
Perfil de LinkedIn (opcional):

1. SITUACION LABORAL ACTUAL
7. ¢Cual es su situacion laboral actual?

o

o

o

o

o

Empleado (tiempo completo)
Empleado (tiempo parcial)
Desempleado (en blsqueda activa)
Emprendedor (propio negocio)

Estudiando posgrado

8. Sector de empleo principal:

o

o

Construccion
Consultoria

Sector Publico
Docencia/lnvestigacion

Otro (especifique):
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9. Nombre de la empresa/organizacion donde labora:

10. Cargo actual:

11. Principales funciones en su puesto:

o

o

o

o

o

Disefio estructural
Gestion de proyectos
Supervision de obras
Anélisis de costos

Otro:

12. Salario mensual promedio (en S/):

o

o

o

o

13. Tiempo que tardo en conseguir su primer empleo tras graduarse:

o

o

o

o

Menos de S/3,000
S/3,000 - S/5,000
S/5,000 - S/7,000
Mas de S/7,000

Menos de 3 meses
3-6 meses
6-12 meses

Mas de 1 afio

I11. FORMACION CONTINUA Y CERTIFICACIONES

14. ¢ Ha realizado estudios de posgrado?

o

o

Si (especifique):

No

15. ¢ Tiene certificaciones profesionales?

O

Si (marque las aplicables):
= Autodesk (Revit, AutoCAD)
=  PMP (Gestion de Proyectos)
= SENCICO
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=  Otro:

o No

IV. EVALUACION CUALITATIVA *(Escala del 1 al 5, donde 1 = Nada satisfechoy 5 =
Muy satisfecho)*

16. Satisfaccion con su empleo actual:
[11[12[13[14115
17. ¢ Qué tan relevante ha sido su formacién en la UNC para su desempefio laboral?
[11[12[13[14115
18. Competencias mas Utiles en su trabajo: (Marque hasta 3)
o Gestion de proyectos
o Disefio con software (ETABS, SAP2000)
o BIM (Revit, Navisworks)
o Comunicacion efectiva

o Sostenibilidad

o Otro:

19. ¢ Qué competencias adicionales cree que deberian fortalecerse en la UNC?
o |A aplicada a ingenieria
o Dronesy fotogrametria
o Normativas legales (contrataciones publicas)
o Habilidades blandas (liderazgo, negociacion)

o Otro:

V. RETROALIMENTACION ABIERTA
20. Comentarios adicionales sobre su experiencia laboral o sugerencias para la UNC:

VI. INCENTIVOS POR PARTICIPAR
Al completar esta encuesta, usted recibira:
e Acceso gratuito a webinars exclusivos con expertos del sector.
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e Prioridad en la Bolsa de Trabajo UNC.
« Informe anual sobre tendencias laborales en ingenieria civil.

iGracias por su colaboracion!
Comité de Calidad — Facultad de Ingenieria Civil UNC
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ANEXO 38 Modelo Informe Anual de Monitoreo de Insercién Laboral

MODELO INFORME ANUAL DE MONITOREO DE INSERCION LABORAL

INFORME ANUAL DE MONITOREO DE INSERCION LABORAL
Programa de Ingenieria Civil — Universidad Nacional de Cajamarca
Afio de Evaluacion: [2025]

Fecha de Emision: [DD/MM/AAAA]

Elaborado por: Comité de Calidad de la Facultad de Ingenieria Civil

1. RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe analiza la insercidn laboral de los egresados de Ingenieria Civil
(promociones [2020-2025]), con base en indicadores cuantitativos y cualitativos. Los datos

fueron recolectados mediante encuestas a egresados, empleadores y cruce con fuentes nacionales

(SUNEDU, MTPE).
Hallazgos clave:
e Tasa de empleabilidad: 88% (supera el promedio nacional del 82% en ingenierias).

e Sector predominante: Construccion (45%), seguido de consultoria (30%).

o Competencia mejor valorada por empleadores: Gestion de proyectos BIM.

2. INDICADORES CUANTITATIVOS
2.1 Empleabilidad por Sector

Sector % de Egresados Comparativo 2024
Construccion 45% 1 5% (vs. 2023)
Consultoria 30% — Estable

Sector Pablico 15% 1 3%
Emprendimiento  10% 12%

Fuente: Encuestas a egresados + SUNEDU.
2.2 Datos Salariales y Tiempo de Insercion
o Salario promedio mensual: S/ 5,200 (rango: S/ 3,800 — S/ 7,500).

e Tiempo promedio de insercion: 4.2 meses (vs. 5.1 meses en 2022).

2.3 Formacién Continua
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« Egresados con posgrado: 25% (Maestrias en Estructuras, Gestion de Obras).

o Certificaciones profesionales: 40% (Autodesk Revit, PMP, SENCICO).

3. INDICADORES CUALITATIVOS
3.1 Satisfaccion Laboral (Escala 1-5)

Aspecto Puntaje Promedio Tendencia
Satisfaccion general 4.3 1 0.2 (vs. 2022)
Coherencia formacién-trabajo 4.1 — Estable

Comentarios destacados:
"La formacion en BIM me permitio liderar proyectos desde mi primer afio de trabajo” —
Egresado 2021.

3.2 Relevancia de Competencias UNC

Competencia % de Egresados que la Usan  Importancia (Employers)
Gestion de proyectos 78% 4.5/5
Disefio con software (ETABS) 65% 4.715
Sostenibilidad 40% 3.8/5

3.3 Retroalimentacion de Empleadores
Fortalezas:
e "Los egresados UNC destacan en resolucién de problemas complejos'* — Constructora
Grafia y Montero.
Oportunidades:

o '"Falta mayor dominio en herramientas de IA aplicada a construccion™ — Consultora
CESEL.

4. COMPARATIVO NACIONAL

Indicador UNC (2025) Promedio Nacional
Tasa de empleabilidad 88% 82%
Salario promedio S/ 5,200 S/ 4,800
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1 Conclusiones
o Laempleabilidad de egresados UNC supera el promedio nacional, con mejora en salarios
y tiempo de insercion.

o Las competencias en BIM y gestion de proyectos son las mas valoradas.
e Se detecta una demanda creciente de habilidades en 1A y drones.

5.2 Recomendaciones

Prioridad  Accién Propuesta Responsable Plazo
Alta Incorporar curso de 1A aplicada a construccion  Consejo de Facultad ~ 2025-1
Media Certificacion obligatoria en drones Direccion de Escuela  2024-I1
6. ANEXOS

e Anexo 1: Metodologia de recoleccion de datos.
e Anexo 2: Encuestas aplicadas (formato digital).
e Anexo 3: Informes de empleadores.

Firmas (Comité de Calidad)
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ANEXO 39 Flujograma de Revision y Actualizacion de Perfil de Egreso

FLUJOGRAMA DE LA REVISION Y ACTUALIZACION DEL PERFIL DE EGRESO
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ANEXO 40 Andlisis de los Antecedentes por Base de Datos:

Scopus/Web of Science:
o lglesias-Pradas et al. (2021) - Computers in Human Behavior
e Mazumder et al. (2020) - International Journal of Higher Education

o Chamorro-Atalaya et al. (2021) - International Journal of Emerging Technologies in

Learning

e Monroy-Varela et al. (2022) - Revista DYNA

e Ramyay Poongodi (2021) - Journal of Applied Science and Engineering
SciELO:

e Zambrano et al. (2021) - Formacion Universitaria

o Diaz Ronceros et al. (2021) - Revista de Ciencias Sociales

o Bedregal-Alpaca et al. (2020) - Revista Chilena de Ingenieria
Redalyc:

e Lopez Gomez et al. (2022) - Revista Conrado

e Moreno et al. (2020) - Revista Educacion

e GOmez Miranda y Jiménez Garcia (2022) - Revista RIDE
Repositorios Institucionales:

e Torres Vivas (2021) - Repositorio Universidad Continental

e Abanto (2018) - Repositorio Universidad Nacional de Cajamarca

o Zelaya de los Santos (2018) - Repositorio Universidad Nacional de Cajamarca

o Walter Mufioz (2014) - Repositorio Universidad Nacional de Cajamarca

Otras Fuentes Especializadas:
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e Pico-Poma et al. (2023) - Revista EUCARPIA
e Velandia Vivas et al. (2021) - Revista Humanismo y Sociedad

e Cruz Sanchez et al. (2022) - Revista Alpha Centauri
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