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RESUMEN

La presente tesis de investigacion tuvo como objetivo general determinar la percepcion de los
estudiantes del Tercer Grado del Nivel Secundario sobre las TIC'S en el proceso de
ensefianza - aprendizaje del Area de Comunicacion de la 1.E. Andrés Avelino Céceres, afio
2023.

El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, de tipo basica, con disefio descriptivo —
correlacional y de corte transversal. La poblacion estuvo conformada por 165 estudiantes y la
muestra, seleccionada de manera aleatoria, por 33 estudiantes del Tercer Grado de
Secundaria. La variable de estudio fue el uso La TIC'S en el proceso de ensefianza -
aprendizaje del Area de Comunicacion. El instrumento empleado fue un cuestionario de
treinta preguntas distribuidas en tres dimensiones, la técnica utilizada fue la encuesta,
orientada a recopilar informacion sobre la percepcion de los estudiantes hacia la dimension de
herramienta pedagdgica, analisis critico y analisis actitudinal, la cual tuvo como resultado que
el 100% de estudiantes manifesto estar totalmente de acuerdo, ademas, los resultados fueron
procesados a través del programa SPSS v.26, donde se obtuvo un coeficiente de 0.781, la
cual, confirma la hipétesis de investigacion planteada. En sintesis, los resultados obtenidos
permiten afirmar que la percepcion de los estudiantes del tercer grado respecto al uso de la de
las TIC'S en el proceso de ensefianza- aprendizaje del Area de Comunicacion de la I.E.
Andrés Avelino Caceres, Distrito Bafios del Inca, Cajamarca, 2023, es favorable en todas sus
dimensiones, evidenciandose su utilidad como herramienta pedagdgica, su aporte al analisis
critico y su impacto positivo en las actitudes de aprendizaje. De esta manera las TIC'S
contribuyen a un aprendizaje dindmico, significativo y motivador, lo que refuerza su

pertinencia en el contexto educativo actual.

Palabras clave: Percepcion de las TIC, ensefianza, aprendizaje del Area Comunicacion
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ABSTRACT
The general objective of this research thesis was to determine the perception of third-year
secondary school students regarding ICT in the teaching-learning process of the
Communication Area at the Andrés Avelino Céaceres Educational Institution in 2023. The
study was developed using a quantitative, basic research approach with a descriptive-
correlational and cross-sectional design. The population consisted of 165 students, and the
sample, randomly selected, comprised 33 third-year secondary school students. The study
variable was the use of ICT in the teaching-learning process of the Communication Area. The
instrument used was a questionnaire with thirty questions distributed across three dimensions.
The technique employed was a survey, designed to gather information on students'
perceptions of ICT as a pedagogical tool, critical analysis, and attitudinal analysis. The results
showed that 100% of the students expressed complete agreement. Furthermore, the results
were processed using SPSS v.26, yielding a coefficient of 0.781, which confirms the research
hypothesis. In summary, the results obtained allow us to affirm that the perception of third-
grade students regarding the use of ICT in the teaching-learning process of the
Communication Area at the Andrés Avelino Céceres School, Bafios del Inca District,
Cajamarca, 2023, is favorable in all dimensions, demonstrating its usefulness as a
pedagogical tool, its contribution to critical analysis, and its positive impact on learning
attitudes. In this way, ICTs contribute to dynamic, meaningful, and motivating learning,

reinforcing their relevance in the current educational context.

Keywords: ICT perception, teaching, learning in the Communication Area
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INTRODUCCION

La tesis de investigacion lleva como titulo Aplicacién de las TIC'S en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Area de Comunicacion en el Tercer Grado de Secundaria de la
I.E. Andrés Avelino Céceres distrito de Bafios del Inca, afio 2023. Las TIC’S se desarrollan a
partir de los avances cientificos producidos en los ambitos de la informatica y las
telecomunicaciones. Las TIC'S son el conjunto de tecnologias que permiten el acceso,
produccion, tratamiento y comunicacién de informacion presentada en diferentes codigos
(texto, imagen, sonido). Estas herramientas son fundamentales para el proceso ensefianza
aprendizaje, ademas dentro del area de comunicacion ayuda a facilitar el aprendizaje cuyo
resultado es un logro adecuado, porque al interactuar con las TIC'S fomenta un aprendizaje
significativo en el area de comunicacion. (Sotelo, 2017)

El elemento mas representativo de las nuevas tecnologias es sin duda el ordenador y
mas especificamente, Internet. Como indican diferentes autores, Internet supone un salto
cualitativo de gran magnitud, cambiando y redefiniendo los modos de conocer y relacionarse
del hombre. En este apartado vamos a intentar revisar brevemente algunas de los recursos
que nos ofrece el ordenador. ;Qué programas podemos utilizar? ;Qué nos ofrecen las redes
de comunicacion? Fundamentados en el estudio con el objetivo de determinar la aplicacién
de los estudiantes sobre las TIC'S en el Area de Comunicacion, se considerd un enfoque
cuantitativo de tipo descriptivo, asumiéndose la observacion directa como técnica de
recoleccion de informacion.

Por otro lado, el Area de Comunicacion permite una constante adquisicion de la
informacién del estudiante en su medio social, se propone potencializar las capacidades en
los diferentes lenguajes: sonoro, gestual, corporal, oral y escrito. Es por ello que es

importante considerar que el estudiante es un ser social y necesita interactuar en diversos



contextos comunicativos de forma competente, para ello, es importante el desarrollo de
habilidades comunicativas que promuevan capacidades hasta llegar al logro de las
competencias en el area de comunicacion.

Dentro del marco de la educacion reconocemos que los estudiantes son sujetos de
accion, que requieren para su desarrollo oportunidades de descubrimiento auténomo,
bésicamente a través de estrategias diversas y del establecimiento de relaciones
interpersonales basadas en el respeto, la seguridad afectiva y fisica. Por esta razon, el
educador debe propiciar espacios comunicativos que les permitan al estudiante comunicarse,
expresarse, escribir y leer, opinar sobre diversos temas, comprender mensajes orales y
escritos sencillos, escuchar activamente, explicar y argumentar sus puntos de vista.

Entonces, la percepcion que se tiene de las TIC'S en el Area de Comunicacion
permite que diferenciar los programas y recursos que podemos utilizar con el ordenador en
dos grandes categorias: recursos informaticos, que nos permiten realizar el procesamiento y
tratamiento de la informacién vy, los recursos telematicos que nos ofrece Internet, orientados
a la comunicacion y el acceso a la informacion.

La presente tesis comprende cuatro capitulos. Con respecto al capitulo I, se detalla el
problema de investigacion, el planteamiento del problema, los objetivos, justificacion y
limitaciones. En el capitulo Il, se describe el marco tedrico que sustenta la investigacion,
abordando las variables dependiente e independiente, las bases tedricas, modelos, teorias y
dimensiones. En el capitulo 11, se detalla el marco metodoldgico, la hipotesis, variables,
matriz de operacionalizacion, poblacion, muestra, unidad de analisis, tipo y disefio de la
investigacion, asi como las técnicas e instrumentos de validacion en la recoleccion y
procesamiento de datos. En el capitulo 1V, se presenta los resultados y discusién de acuerdo a
los objetivos especificos y general; Finalmente, las conclusiones, sugerencias, lista de

referencias y apéndices.



CAPITULO | ]
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC'S) han tenido un
desarrollo explosivo en la Gltima parte del siglo XX y el comienzo del siglo XXI, al punto de
que han dado forma a lo que se denomina “Sociedad del Conocimiento” o “de la
Informacién”. Practicamente no hay un solo ambito de la vida humana que no se haya visto
impactada por este desarrollo: la salud, las finanzas, los mercados laborales, las
comunicaciones, el gobierno, la productividad industrial, etc. EI conocimiento se multiplica
mas rapido y se distribuye de manera practicamente instantanea. EI mundo se ha vuelto un
lugar mas pequefio e interconectado. Las TIC'S se desarrollan a partir de los avances
cientificos producidos en los ambitos de la informatica y las telecomunicaciones. Las TIC'S
son el conjunto de tecnologias que permiten el acceso, produccion, tratamiento y
comunicacion de informacion presentada en diferentes cddigos (texto, imagen, sonido).

La educacion mundial, ha sido considerada por mucho tiempo el eslabon privilegiado
que articula la integraciéon cultural, la movilidad social y el desarrollo productivo. Sin
embargo, a pesar de los esfuerzos realizados durante las uUltimas décadas los sistemas
educativos de América Latina aun enfrentan problemas estructurales importantes que
obstaculizan el logro de una educacion de calidad con cobertura extendida en los paises de la
regién. Casi el 50% de la poblacion entre 5y 19 afios de los paises latinoamericanos, que la
CEPAL estimaba en méas de 150 millones en el afio 2005, esta fuera de los sistemas
formales educativos y con una preparacion que no les permite una integracién plena en la
economia moderna e incluso los deja en riesgo de formar parte de los segmentos de poblacion
que guedan bajo la linea de pobreza (Cabero, 2006).

A esto se suman las recientes criticas a los modelos educativos y a los contenidos que



forman parte del curriculum actual y que en lo sustancial fueron disefiados para satisfacer las
demandas de una sociedad muy distinta a la sociedad del conocimiento. Los cambios
vertiginosos de las sociedades contemporaneas ponen en cuestion qué es lo que se debe
ensefiar y como se aprende.

En México, el Sistema Nacional de Educacion, impulsa la iniciativa desde los colegios
interesados en fortalecer la educacion mediante las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion (TIC’S), explora vias para la incorporacién de estas herramientas en la
educacion mexicana y, por extension, en Latinoamérica. Segun el estudio realizado por la
Universidad Nacional Auténoma de México. Las TIC'S en la educacion, muestra actitudes
positivas de docentes y estudiantes. Los docentes muestran un alto nivel de reconocimiento y
uso de las TIC’S, con un 66,67% de hombres y un 70,00% de mujeres indicando un uso
constante. Los estudiantes también muestran interés y participacion, con un 49,54% de
hombres y un 57,14% de mujeres. Se concluye que el uso de las TIC'S contribuye
positivamente con la con un coeficiente de correlacion Rho Spearman alta positiva con un
valor de 0,715 y un nivel de significancia 0,000, destacando la importancia de desarrollar
habilidades especificas. Los hallazgos resaltan el compromiso de los docentes y estudiantes
con las TIC en la ensefianza-aprendizaje, subrayando la necesidad de formacion continua para
una integracion efectiva y promocion de la innovacion educativa en la era digital
(Avila,2013).

En el Perd, en este contexto las TIC'S en las aulas pone en evidencia la necesidad de
una nueva definicion de roles, especialmente, para los estudiantes y docentes. Un estudio
realizado en la Universidad Nacional Enrique guzméan y Valle La Cantuta — Perd, indica que
los resultados sobre el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion; el 34%
presento nivel bajo en el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion. En cuanto

al nivel de aprendizaje; el 62% present6 un nivel de aprendizaje medio-alto. Se concluye que



el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion y nivel de aprendizaje en los
estudiantes, con un coeficiente de correlacion Rho Spearman alta positiva con un valor de
0,717 y un nivel de significancia 0,000. Gracias a estas nuevas herramientas, pueden adquirir
mayor autonomia y responsabilidad en el proceso de aprendizaje, o que obliga al docente a
salir de su rol clasico como Unica fuente de conocimiento. Esto genera incertidumbres,
tensiones y temores; realidad que obliga a una readecuacion creativa de la institucion escolar
(Lépez, 2015).

Es clave entender que las TICS no son sélo herramientas simples, sino que constituyen
sobre todo nuevas conversaciones, estéticas, narrativas, vinculos relacionales, modalidades de
construir identidades y perspectivas sobre el mundo. Una de las consecuencias de ello es que
cuando una persona queda excluida del acceso y uso de las TIC'S, se pierde formas de ser y
estar en el mundo, y el resto de la humanidad también pierde esos aportes.

En el siglo XXI es indispensable saber utilizar tecnologias (OECD, 2011), que los
estudiantes se apropien de los usos y asi puedan participar activamente en la sociedad e
insertarse en el mercado laboral. En varios paises de la region ya se habla del acceso a
tecnologia y conectividad como un derecho asociado a un bien bésico, por ello en el area de
comunicacion se asocian las tres competencias de hablar, leer y escribir directamente con las
TIC'S, es decir ayuda a proporcionar sistematicamente los aprendizajes, al utilizar estas
herramientas se facilita el aprendizaje y sobre todo porque el estudiantes se encuentra en
conexion directa con la informacion y puede manipular, ordenas y categorizar segun el
propdsito comunicativo que requiera aprender.

En Cajamarca los docentes tienen un rol central. Son los motores porque tienen la
funcién de acompafar a los y las estudiantes en el proceso de aprender a aprender. Sabemos
que los docentes determinan 30% de la varianza en logro de aprendizaje, el factor de la

varianza mas alto después de aptitud intrinseca. Los docentes son gestores de aprendizajes



gue construyen posibilid

ades de desarrollo a partir de las particularidades de las nifias, nifios y joévenes con los que
trabajan. En esta logica, hablar de educacion y TIC'S es mas que hablar de equipos,
computadoras, dispositivos y/o programas, es la oportunidad de reflexionar acerca de cdmo
influye las TIC'S en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En el caso particular de la Institucion Educativa Andrés Avelino Céaceres, de los Bafios
del Inca del Tercer Grado del Nivel Secundario, se ha realizado acciones en las que han
procurado nivelar la carencia de la presencialidad a través de formatos virtuales y digitales
con caracteristicas dindmicas que trasmiten un mensaje claro, no obstante, cabe precisar que
los niveles de decodificacion de lo expresado por los docentes en clase del area de
comunicacion los estudiantes no aprovechan de forma eficaz y eficientes estos recursos
TIC’S, lo que imposibilita un logro de aprendizaje éptimo. También se percibe que el docente
hace uso excesivo de la exposicion restando importancia a los medios tecnoldgicos para que

la informacion llegue de un modo adecuado.

1.2 Formulacién del problema

1.2.1 Problema principal

¢Cual es la percepcidn de los estudiantes del Tercer Grado del Nivel Secundario, sobre TIC'S
en el proceso de ensefianza - aprendizaje del Area de Comunicacion de la I.E. Andrés

Avelino Céceres, Cajamarca, ¢en el afio 2023?

1.2.2 Problemas derivados:
¢Cual es la percepcidn de los estudiantes del Tercer Grado del Nivel Secundario, sobre TIC'S
en el proceso de ensefianza - aprendizaje del Area de Comunicacion de la dimension

herramienta pedagdgica de la I.E. Andrés Avelino Céceres Cajamarca en el afio 2023?



¢Cual es la percepcién de los estudiantes del Tercer Grado del Nivel Secundario, sobre TIC
en el proceso e ensefianza - aprendizaje del Area de Comunicacion de la dimension anélisis
critico de la I.E. Andrés Avelino Céceres Cajamarca en el afio 2023?

¢Cual es los resultados de la aplicacion de las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje
del area de Comunicacion en la dimension andlisis actitudinal en el Tercer Grado del Nivel

Secundario la I.LE. Andrés Avelino Céaceres del afio 2023?

1.3 Justificacion de la investigacion
1.3.1 Justificacion teorica

La investigacion se justifico tedricamente por la necesidad de conocer como se sustenta los
aportes tedricos de la aplicacion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en el
proceso de ensefianza aprendizaje del Area de Comunicacion de los estudiantes del Tercer
Grado de Secundaria, se fundamenta en el enfoque comunicativo para ir incorporando las
teorias de la comunicacién e informacidn a través de la tecnologia, para ello surge , intereses,
necesidades y motivaciones; propiciando su autoaprendizaje de las TIC'S. Asi mismo, la
presente investigacion, incrementara la informacion del nivel de como estos procedimientos
académicos han logrado desarrollarse de manera eficiente, cumpliendo con los resultados de

aprendizaje y de qué manera mejorarlos en las generaciones futuras.

1.3.2 Justificacion practica

En la practica, los resultados de la investigacion sirvieron como insumo para que los
directivos y docentes gestionan los aprendizajes de una forma pertinente en el Area de
Comunicacién, de la institucién educativa Andrés Avelino Caceres del distrito de Cajamarca,
de estas actividades pedagdgicas puedan tomar nuevas decisiones y/o medidas que

efectivicen los objetivos planteados en la ensefianza del Area de Comunicacion.



1.3.3 Justificacién metodolégica

La justificacion metodoldgica se fundamento6 en el uso del método cientifico e instrumentos
de recopilacion de datos de manera rigurosa y sistematica permitiendo describir la variable de
estudio y sus dimensiones. También, sirvid para determinar el nivel de efectividad de esta
metodologia de investigacion en el estudio del uso de las TIC'S en el proceso de aprendizaje

en instituciones educativas privadas.

1.4 Delimitacién de la investigacion
1.4.1 Epistemoldgica.
La investigacion se ubico en el paradigma cuantitativo porque busca medir la variable de

estudio, sin embargo, por la naturaleza del estudio predominara la investigacion descriptiva.

1.4.2 Espacial

La investigacion se realizo en la institucion educativa Andrés Avelino Caceres, ubicada en
el distrito de Bafios del Inca, en la provincia y region Cajamarca
1.4.3 Temporal

La investigacion recogio datos y/o informacion de la aplicacién de las TIC durante el

periodo lectivo del afio académico 2023.

1.5 Objetivos de la investigacion:

151 General

Determinar la percepcion de los estudiantes del Tercer Grado del Nivel Secundario sobre las
TIC'S en el proceso de ensefianza - aprendizaje del Area de Comunicacion de la I.E. Andrés

Avelino Céceres, en el afio 2023.



1.5.2 Especificos

» Analizar la percepcion de los estudiantes del Tercer Grado del Nivel Secundario sobre las
TIC'S en el proceso de ensefianza - aprendizaje del Area de Comunicacion de la
dimension herramienta pedagdgica de la I.E. Andrés Avelino Céceres, Cajamarca, en el

ano 2023.

> ldentificar la percepcion de los estudiantes del Tercer Grado del nivel secundario sobre las
TIC'S en el proceso de ensefianza - aprendizaje del Area de Comunicacion de la

dimensién analisis critico de la I.E. Andrés Avelino Céceres Cajamarca en el afio 2023.

> ldentificar la percepcién de los estudiantes del Tercer Grado del nivel Secundario sobre
las TIC'S en el proceso de ensefianza - aprendizaje del Area de Comunicacion de la
dimension andlisis actitudinal de la I.E. Andrés Avelino Caceres Cajamarca en el afio

2023.



CAPITULQ 1
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Antecedentes Internacionales

Garcia (2021), desarrollo el articulo titulado Influencia de las TIC’S en el aprendizaje
significativo, Ecuador. La presente investigacion estudia las ventajas e inconvenientes que las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion suponen para los estudiantes. Para ello,
estudia el impacto que las nuevas tecnologias estan produciendo en las practicas pedagogicas
y tiene, como principal objetivo, determinar hasta qué punto la ensefianza usando las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion se hace mas o menos significativa. Se ha
estudiado el uso de estas tecnologias y se ha puesto de manifiesto que estas herramientas
hacen mas significativo el aprendizaje. El estudio revela que las nuevas tecnologias son Utiles
e interesantes, que les permiten aprender sobre gran cantidad de materias y que mejoran su
rendimiento y motivacion a la hora de aprender significativamente. Se concluye que
realmente las TIC’'S influyen en el aprendizaje significativo de forma positiva. El nivel de
utilizacion de las TIC'S en clase por parte de los encuestados muestra un alto grado de
integracion de éstas en los entornos educativos, lo cual supone una gran ayuda a la hora de
poder realizar investigaciones en las que se pretenda analizar el nivel de impacto que
alcancen en la educacion.

Santori y Yaya (2020), desarrollaron la tesis de licenciatura titulado: Uso de TIC'S y
el logro de aprendizaje del area de Comunicacion en estudiantes del VII ciclo de educacién
secundaria — 2019, Bolivia. Se tuvo como objetivo determinar la relacion entre el Uso de
TIC'S y el logro de Aprendizaje del Area de Comunicacion en estudiantes del V1l Ciclo de
educacion secundaria. Se desarroll6 con un disefio no experimental, transversal de nivel

descriptivo y correlacional, el método que se utilizd6 fue método hipotético-deductivo, la
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poblacién a investigar son estudiantes de educacion secundaria, presenta un enfoque
cuantitativo, para la recoleccion de datos se han utilizado cuestionario tipo Likert. Se
concluye que el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion se relaciona
positivamente con el logro de Aprendizaje del Area de Ciencia Tecnologia y Ambiente en
estudiantes del VII Ciclo de educacion secundaria, cuando su uso es adecuado, y los alumnos
participan activamente en el uso de la tecnologia, procesamiento de la informacion y
presentacion de resultados.

Conde (2020) en la investigacion de maestria titulada: Los cambios pedagdgicos
producto del uso de las tecnologias de informacién y comunicacion en el Colegio Los
Angeles de Cartagena (Colombia), para obtener el titulo profesional de docente.
investigacion que identificd las variaciones que el uso de las tecnologias de informacién y
comunicacion han originado (producto de la educacion virtual) en el Colegio Los Angeles.
Para esta investigacion se utilizé el método descriptivo y se empled en dimensiones como las
plataformas virtuales, los procesos cognitivos y los resultados de ensefianza. Producto de
ello, se concluyd que el uso de las plataformas
virtuales han aumentado el estrés entre el estudiante y docente, dado a la predisposicion a la
recarga de labores, los procesos cognitivos se han visto afectados considerablemente debido a
que la virtualidad no ha podido brindarles de manera plena la percepcidén del alumno con
respecto al contenido y por ende los resultados finales no se han podido concluir de la manera
deseada, por lo tanto la pedagogia ha sufrido un cambio negativo, han elevado el rechazo a
las asignaciones y actividades por parte de los estudiantes..

Vélez (2012), desarroll6 la tesis de maestria titulada Estrategias de Ensefianza con
Uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion para Favorecer el Aprendizaje
Significativo, México. La investigacion tuvo como objetivo identificar las estrategias de

ensefianza que aplica el docente de basica secundaria y media técnica de las Institucion
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Educativa Técnico Industrial Pedro Castro Monsalvo al utilizar las TIC en su préactica
pedagogica para favorecer el aprendizaje significativo de los estudiantes; la investigacion
utiliza un enfoque cuantitativo con un alcance descriptivo; el disefio es el no experimental; la
forma de recolectar la informacion fue transeccional descriptivo, aplicando instrumentos:
cuestionario a docentes, estudiantes y observacion no participante; se concluye que
prevalecen las estrategias con uso del computador y video proyector para motivar,
comunicar informacion y apoyar las explicaciones del profesor; los docentes se encuentran en
el enfoque relativo a la adquisicion de nociones bésicas de TIC’S, hacen uso del computador
y programas, integran diversas tecnologias como apoyo a las actividades y contenidos que se
desarrollan en el aula.
2.1.2 Antecedentes Nacionales

Gbmez (2020) en la tesis de licenciatura titulado Uso de las TIC'S como estrategia
para facilitar la construccién de aprendizajes significativos en estudiantes de educacién
secundaria de la institucion educativa “Jesus el Buen Sembrador, Sechura — Piura, realizada
en la Universidad Alas Peruanas. En el presente trabajo de investigacion se planteé como
problema general: ;Cual es la relacion que existe entre el uso de las TIC'S como estrategia y
la construccion de aprendizajes significativos en estudiantes de educacion secundaria de la
Institucion Educativa “Jesus El Buen Sembrador”, Sechura — Piura, ;afio 2018? Se formuld
como objetivo general: Analizar la relacion entre el uso de las TIC'S como estrategia y la
construccién de aprendizajes significativos en estudiantes de educacion secundaria. Se realizd
una investigacion de disefio no experimental transversal, tipo bésica, enfoque cuantitativo,
nivel descriptivo correlacional, método hipotético deductivo, la poblacion del estudio estuvo
conformada por 36 estudiantes de educacién secundaria, con una muestra no probabilistica
donde la poblacion de estudio es igual que la muestra (N = n), habiéndose empleado la

técnica de la encuesta y como instrumentos se aplicaron un cuestionario del uso de las TIC'S

12



como estrategia y un cuestionario de construccion de aprendizajes significativos, aplicando la
escala de Likert. El tratamiento estadistico se realiz6 mediante la aplicacion de las tablas de
distribucion de frecuencias, grafico de barras y su respectivo analisis y/o interpretacion. Para
la validacion se aplicé el coeficiente de correlacion de Spearman rs = 0,493, con un p valor =
0,002 < 0,05, nos muestra una relacion moderada positiva y estadisticamente significativa,
se concluye que existe relacion significativa entre el uso de las TIC'S como estrategia y la

construccion de aprendizajes significativos en estudiantes de educacion secundaria.

Noriega (2021), desarroll6 la tesis de maestria titulada Uso de las TIC'S y el aprendizaje
en el area de Ciencia y Tecnologia en centros educativos privados, Lima. La investigacion
tuvo como objetivo establecer la relacion entre el uso de las TIC'S y el aprendizaje de los
estudiantes de quinto grado del nivel secundario Santa Rosa de Quives, Bartolomé Herrera
School y Liceo San Juan, 2016. La metodologia se desarroll6 en un disefio no experimental,
de corte transversal, correlacional, la 28 muestra estuvo conformada por los estudiantes de
ambos sexos del quinto grado del nivel indicado, a quienes se le aplico el cuestionario a
escala. Resultados: Luego de aplicado el cuestionario se puede afirmar con un 5% de
significancia que existe correlacion significativa entre las variables TIC'S y el aprendizaje
tecnoldgico en el area de ciencia del nivel secundario conformado por los estudiantes del
quinto grado de la institucion educativa particular Santa Rosa de Quives, Bartolomé Herrera
School y Liceo San Juan, 2019.

Ccama (2020), desarrolld la tesis de licenciatura titulada Uso educativo de las TIC'S y
logro de aprendizaje en el area de matematica en estudiantes de secundaria de la |.E. Javier
Heraud — Ate 2020, Lima. Se tuvo como objetivo determinar la relacion del uso educativo de
las TIC'S y el logro de aprendizaje en el area de matematica en estudiantes de

secundaria. La metodologia de la investigacion es el hipotético deductivo, para su finalidad se
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utilizé el disefio no experimental de nivel correlacional de corte transeccional, la poblacion fue de 191
estudiantes del nivel secundario, la muestra intencional se consider6 191 estudiantes del nivel
secundario, en los cuales se han empleado las variables: Uso educativo de las TIC'S y el logro de
aprendizaje de matematica. Se recopil6 informacion en un periodo especifico, el instrumento utilizado
fue una encuesta sobre el uso educativo de las TIC’S, en escala tipo Likert, y el promedio de notas del
Acta consolidada de evaluacion integral del nivel de educacion secundaria EBR-2020. El resultado
obtenido del contraste de la hipétesis general sefiala que existe evidencia significativa para concluir
que se puede afirmar mediante el coeficiente de correlacion no paramétrico Rho de Spearman 0.879 y
un p = 0.000 < 0.05. Asimismo, los resultados obtenidos de las pruebas de hipétesis especificas
sefialan un nivel de correlacion positiva alta, la existencia del uso educativo de las TIC se relaciona

significativamente con el logro del aprendizaje de matematicas en estudiantes del nivel secundario.

2.1.3 Antecedentes Local

Cordova (2020), realizo la tesis de licenciatura titulada: Nivel de conocimiento en
TIC’S de los docentes del Instituto Superior Pedagdgico Publico San Marcos (Cajamarca),
desarrollada para optar el Titulo de Licenciado en Educacion ; en el que se pudo determinar y
medir los niveles de conocimiento en tecnologias en informacién y comunicacion en el
mencionado centro pedagogico, pudiéndose concluir que los docentes de este instituto poseen
conocimientos a nivel intermedio de herramientas de internet y Microsoft y poseen
conocimientos basicos en el manejo de plataformas virtuales.

Sanchez (2019) con la tesis de licenciatura: Aplicacion de las TIC'S en la gestion
administrativa I.E San Antonio- Lingan Grande , Provincia de Chota (Cajamarca); para optar
el titulo de Licenciado en Educacién en el que se buscé analizar las distintas habilidades y
actitudes del personal administrativo de la Institucién Educativa San Antonio, a través del
método analitico se pudo estudiar los aspectos actitudinales y de conocimiento de la

poblacién mencionada teniendo como resultado que, el personal administrativo muestra una
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reaccién positiva a la utilizaciéon de las TIC'S; especialmente en el uso de plataformas que
dinamicen el trabajo administrativo, asi mismo muestran habilidades basica para el uso de
sistemas de gestion y finalmente se pudo precisar que el uso de estas tecnologias de

informacion y comunicacion han mejorado su rendimiento laboral de manera general.

2.2 Marco teodrico — cientifico
2.2.1 Definicion de Tecnologias de informacion y comunicacion

Cabero (2012), remarca que “las TIC’S tienen como fin la mejora de la calidad de
vida de las personas dentro de un entorno, y que se integran a un sistema de informacién
interconectado y complementario” (p. 28). Para Rodriguez (2009), es el “conjunto de medios
y herramientas como la computadora, Internet, que se utilizan para la optimizacion y
desarrollo de la comunicacion busqueda y procesamiento de la informacion con propdsitos de
desarrollo personal y social” (p. 18). Y sus dimensiones son uso de la tecnologia,
procesamiento de la informacién y presentacion de la informacion.

Garcia (2013), sefiala que “las TIC'S es entendida como habilidades sociales, donde la
comunicacion es la capacidad para transmitir e intercambiar informacién e ideas como otros,
asi como también de interactuar y contribuir dentro de un grupo o comunidad”. (p. 18) De
acuerdo a Sunkel (2014), sostiene que las tecnologias de la informacion y la comunicacién
(TIC’S) “son un conjunto de técnicas, desarrollos y dispositivos avanzados que integran
funcionalidades de almacenamiento, procesamiento y transmision de datos™ (p. 68).

En sintesis, las TIC'S son un conjunto de medios y herramientas como la
computadora, Internet, que se utilizan para la optimizacion y desarrollo de la comunicacion.
El término nuevas tecnologias hace referencia a todos aquellos equipos o sistemas términos
que sirven de soporte a la informacion, a través de canales visuales, auditivos o de ambos.

Las caracteristicas que diferentes autores especifican como representativas de las
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TICS, recogidas por Cabero (1998), son:

a)

b)

d)

f)

Inmaterialidad. En lineas generales podemos decir que las TIC’'S realizan la creacion
(aunque en algunos casos sin referentes reales, como pueden ser las simulaciones), el
proceso y la comunicacion de la informacion. Esta informacion es basicamente inmaterial
y puede ser llevada de forma transparente e instantnea a lugares lejanos.

Interactividad. La interactividad es posiblemente la caracteristica mas importante de las
TIC para su aplicacion en el campo educativo. Mediante las TIC'S se consigue un
intercambio de informacidn entre el usuario y el ordenador. Esta caracteristica permite
adaptar los recursos utilizados a las necesidades y caracteristicas de los sujetos, en
funcion de la interaccion concreta del sujeto con el ordenador.

Interconexion. La interconexion hace referencia a la creacion de nuevas posibilidades
tecnoldgicas a partir de la conexion entre dos tecnologias. Por ejemplo, la telematica es la
interconexion entre la informatica y las tecnologias de comunicacién, propiciando con
ello, nuevos recursos como el correo electronico, los IRC.

Instantaneidad. Las redes de comunicacion y su integracion con la informatica han
posibilitado el uso de servicios que permiten la comunicacion y transmision de la
informacidn, entre lugares alejados fisicamente, de una forma rapida.

Digitalizacion. Su objetivo es que la informacion de distinto tipo (sonidos, texto,
iméagenes, animaciones, etc.) pueda ser transmitida por los mismos medios al estar
representada en un formato Unico universal. En algunos casos, por ejemplo, los sonidos,
la transmisidn tradicional se hace de forma analdgica y para que puedan comunicarse de
forma consistente por medio de las redes telematicas es necesario su transcripcion a una

codificacion digital, que en este caso realiza bien un soporte de hardware como el MODEM o un
soporte de software para la digitalizacion.

Innovacién. Las TIC'S estan produciendo una innovacion y cambio constante en todos
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9)

h)

los &mbitos sociales. Sin embargo, es de resefiar que estos cambios no siempre indican un
rechazo a las tecnologias 0 medios anteriores, sino que en algunos casos se produce una
especie de simbiosis con otros medios. Por ejemplo, el uso de la correspondencia personal
se habia reducido ampliamente con la aparicion del teléfono, pero el uso y
potencialidades del correo electronico ha llevado a un resurgimiento de la
correspondencia personal.

Tendencia hacia automatizacion. La propia complejidad empuja a la aparicion de
diferentes posibilidades y herramientas que permiten un manejo automético de la
informacion en diversas actividades personales, profesionales y sociales. La necesidad de
disponer de informacion estructurada hace que se desarrollen gestores personales o
corporativos con distintos fines y de acuerdo con unos determinados principios.
Diversidad. La utilidad de las tecnologias puede ser muy diversa, desde la mera
comunicacion entre personas, hasta el proceso de la informacidn para crear informaciones

nuevas.

2.2.2 Teoria del Conectivismo para el aprendizaje

Siemens (2004), es definido como una teoria de aprendizaje para la era digital, por

tanto, se puede entender la emergencia de esta nueva tendencia en un contexto social

caracterizado por la creacidn de valor econdmico a través de redes de inteligencia humana

para crear conocimiento (Floridi, 2008). Lo anterior contribuye a la configuracion de un

nuevo escenario, donde la tecnologia juega un rol significativo, la antigua estructura de la era

industrial se transforma en una sociedad donde “La revolucion de la tecnologia de la

informacién ha transformado los modos de hacer negocios, la naturaleza de los servicios y

productos, el significado del trabajo, y los procesos de aprendizaje” (Fenwick, 2004).
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Este proceso de cambio es conocido como globalizacion y es definido por Finger
(2005) “como un movimiento de integracion econdémica de homogenizacion cultural y de
uniformizacion tecnologica”. En este contexto global, en donde las relaciones econdmicas
han incrementado su prevalencia, las estrategias de aprendizaje y las instituciones de
educacion estan experimentando cambios dramaticos. En consecuencia, la tendencia a nivel
internacional, indica que las instituciones educacionales estan llegando a ser parte del
mercado, vendiendo conocimiento y servicios de formacion como un producto que compite
en un entorno turbulento.

Consecuentemente, muchos estudiantes estan comenzando a ser considerados como
consumidores, en lugar de aprendices (Merrian, et al. 2006). Esta atmdsfera de cambio se
instala con la evidente intencionalidad de instaurar mercados globales, situacion que ademas
orienta el qué, como y donde estd aprendiendo la gente. Del mismo modo, y como
consecuencia de la economia global, las précticas laborares requieren de una preparacion y
capacitacion diferente, la cual se caracteriza por la fuerte sintonia con las demandas del
mercado laboral.

De esta manera, el vertiginoso desarrollo tecnoldgico, esta forzando a los trabajadores
a actualizar continuamente sus conocimientos y actividades, este proceso es conocido como
aprendizaje a lo largo de la vida. En este contexto, durante las Gltimas décadas la oferta de
programas de educacion en linea se ha incrementado notablemente. La educacién basada en
Internet ha contribuido a expandir el aprendizaje en ambientes formales, no formales, e
informales (Merrian et al. 2006). Luego como resultado, las estrategias de ensefianza-
aprendizaje estan en permanente cambio.

Es un hecho que los programas educacionales estan haciendo uso de las tecnologias
digitales como una herramienta fundamental en las experiencias de aprendizaje. Sin embargo,

el énfasis del desarrollo tecnolégico no ha sido necesariamente el fortalecimiento de la
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educacion como expresion de un derecho social. En este sentido, la importancia de la
tecnologia en los aspectos economicistas de la sociedad global es descrita por Merriat et al.
(2006: 26)

La tecnologia es parte integral de la economia global, y ha contribuido si es que no ha
causado, el cambio hacia una sociedad de la informacion, la cual estd creando draméticos
cambios en la fuerza de trabajo”. Ciertamente, algunas personas asumen cambios antes
descritos como una oportunidad para desarrollar una carrera profesional con mayor
flexibilidad y emprendimiento, lo anterior inspirado por un discurso exitista centrado en la
iniciativa individual por sobre el esfuerzo colectivo.

No obstante, y en oposicion a lo antes sefialado, Fendwick (2001) describe como la
creciente ola de privatizacién, desregulacion, reduccion del apoyo social, y temporalidad de
las plazas de trabajo son una consecuencia de los cambios globales, en las areas de la
economia y la tecnologia.

Constructivismo, tienen limitaciones porque estas teorias fueron desarrolladas en un
tiempo cuando la tecnologia no habia tenido impacto en el aprendizaje al nivel que hoy lo
hace. De hecho, estas teorias fueron desarrolladas cuando el conocimiento crecia mas
lentamente. En cambio, en nuestros dias, el conocimiento esta creciendo a un ritmo
draméticamente superior. Algunas tendencias en el aprendizaje desde la perspectiva del
Conectivismo describen que quienes aprenden hoy transitan a través de diferentes campos
laborales y de especializacion durante su vida y, en consecuencia, el aprendizaje ocurre de
diferentes formas y escenarios.

Debido a lo anterior, el aprendizaje es descrito como un proceso, y hay una relacion
estrecha entre él y las tareas que se realizan en el lugar de trabajo, luego organizaciones e
individuos son concebidos como identidades de aprendizaje. Siemens, ademas, argumenta

que las teorias tradicionales de aprendizaje presentan algunas limitaciones. Por ejemplo, estas
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teorias no consideran los procesos de aprendizaje que toman lugar fuera de las personas, ni
consideran el aprendizaje que ocurre dentro de las organizaciones.

De esta forma emergen algunas preguntas exploratorias acerca de como impacta la
tecnologia y las nuevas ciencias (caos y redes) en el aprendizaje. En este sentido, el caos es
una nueva realidad que es impredecible y considera que el aprendizaje existe. Por el
contrario, el Constructivismo asume que quienes aprenden construyen la comprension a
través de tareas que desarrollan significado. Otro importante concepto que Siemens incluye
en su propuesta de Conectivismo es el de auto organizacion.

Rocha (1998) (citado por Siemens, 2004), define la auto organizacion como la
formacion espontanea de estructuras bien organizadas, a partir de conductas en condiciones
iniciales azarosas. El aprendizaje, entonces, como un proceso auto organizado, requiere que
los sistemas de aprendizaje, tanto a nivel personal como a nivel organizacional, estén abiertos
a la informacion y sean capaces de clasificar su propia interaccion en el medio ambiente.

Consecuentemente, los sistemas deben ser aptos y flexibles para el cambio. La auto
organizacion a nivel personal es un micro proceso en un mas amplio constructo de
conocimiento auto organizado, creado al interior de corporaciones 0 ambientes institucionales

(Siemens 2004).

2.2.3 Estrategias para ensefianza de las TIC

Carrasco (2011) existen varios elementos claves en el éxito del docente en la
utilizacion de las TIC, entre ellas se encuentran el proporcionar a los estudiantes la
posibilidad de participar activamente en el proceso de aprendizaje, permitir que el alumno se
valga por si mismo su aprendizaje, respetando su independencia, facilitando la interactividad
y el aprender haciendo. Por otra parte, sostiene que “es esencial el planificar una estrategia
didactica que potencie el aprendizaje significativo, partiendo de las caracteristicas del

alumno” (p. 46). De igual forma, se debe estructurar el contenido de una forma tal que el
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estudiante en forma lineal de o de libre navegacidn alcance los objetivos previstos.

El docente debe acrecentar su funcion de planificador, guia y tutor del alumno sin
olvidar que sera este ultimo quien decide sobre su proceso de aprendizaje. Las estrategias que
debe tomar en cuentas son las siguientes:

a. Estrategias socializadoras: Son aquellas que obtienen su energia del grupo,
capitalizando el potencial que procede de puntos de vista diferentes. El objetivo basico
consiste en ayudar, posibilitar y experimentar el trabajo, el estudio conjuntamente para
plantear y resolver problemas de naturaleza académica y social. Otros objetivos pueden
contemplarse igualmente como:

- La capacidad de organizacion del grupo.

- Lacapacidad de aislar problemas.

- Laclarificacion de problemas.

- El desarrollo de habilidades sociales.

- Potenciar la capacidad de relacion humana.

- Ser conscientes de los valores personales y sociales.

- Estudiar las consecuencias y modificar proyectos.

- Formulacion explicita de las conclusiones de trabajo

- Organizacion del pensamiento.
b. Estrategias individualizadoras: A lo largo de su historia no siempre ha estado muy
clara la estrategia individualizadora como proceso pedagdgico-didactico planteado por las
diferencias individuales. Esencialmente consiste en escoger para cada uno el trabajo
particular que le conviene. Tampoco consideramos el trabajo individualizado como un
objetivo en si mismo, sino un medio utilizable, juntamente con otros para asegurar al alumno
un desarrollo normal y una mejor formacion de su espiritu.

C. Estrategias personalizadoras: Entre los objetivos que se pretenden en las estrategias
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personalizadoras podemos enumerar:
- El desarrollo de la personalidad en términos de autoconciencia, comprension,
autonomia y evaluacion.
- El incremento de la capacidad de autoexploracion, la creatividad y la solucion de
problemas, asi como la responsabilidad personal.
d. Estrategias por descubrimiento: Se sintetizan en las siguientes ldeas:
- Todo el conocimiento real es descubierto por uno mismo.
- El significado es un producto exclusivo del descubrimiento creativo no verbal
- El conocimiento es la clave de la transferencia.
- El método de descubrimiento constituye el principal método para la transmision de
contenido de las materias de estudio.
- La capacidad de resolver problemas constituye la meta primaria de la educacion.
- El adiestramiento de la "Heuristica del descubrimiento™ es mas importante que el
entrenamiento en la materia de estudio.
- Todo nifio debe ser un pensador creativo y critico.
- Laensefianza basada en exposiciones es "autoritaria".
- El descubrimiento organiza el aprendizaje de modo efectivo para su uso ulterior.
- El descubrimiento es un generador singular de motivacion y confianza en si mismo.
- El descubrimiento constituye una fuente primaria de motivacion intrinseca.
e. Estrategias creativas: Relnen las siguientes caracteristicas:
- Buscar situaciones de semejanza de las cosas.
- Crear similes, alegorias y metéforas.
- Buscar asociaciones légicas de fenémenos dispares.

- Comparar lo incomparable.
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- Aprender a generar ideas escuchando.

- Crear un juego mental que permita usar la informacion de lo que se escuche.
- Crear situaciones experimentales y observar lo que acontece.

- Interpretar las ideas de distintas formas.

- Proponer lo que no es conocido.

- Ensefar a generar ideas con la lectura.

- Formular preguntas sorprendentes e incitantes.

- Ensefar a expresar ideas en imagenes.

- Ensefiar a ilustrar experiencias, pensamientos y sentimientos.

2.2.4 LasTIC en el desarrollo academico
Cabero (2012), afirma que el trabajo se organiza de acuerdo a tres aspectos:
a. Tipos de uso de las TIC e impacto en los aprendizajes. Dada la variedad de
unciones y aplicaciones de las TIC, los efectos mas claros se encuentran en estudios que han
mirado la naturaleza especifica de las tareas basadas en el uso de TIC y los tipos de
conceptos, destrezas y procesos que pueden afectar. Si bien estos estudios por asignaturas
esbozan algunas sefiales de impactos, los resultados son ain poco consistentes y muchas
veces contradictorios porque son desarrollados en una escala pequefia y bajo condiciones
muy particulares, por lo que sus resultados no son generalizables. Junto con estudios de
pequefia escala, se han desarrollado estudios que relacionan los usos de las tecnologias
digitales con el rendimiento en pruebas estandarizadas nacionales e internacionales.

Los estudios de gran escala indican que cuando hay sefiales de efectos del uso de TIC
en los aprendizajes, ello estd vinculado no necesariamente al simple acceso 0 a un uso mas
intensivo sino a ciertos tipos de uso de las TIC y también las caracteristicas de contexto o

capital de contexto (capital econdmico, social y cultural) del estudiante. Para Cabero (2012),
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“el problema aqui es que los andlisis de este tipo no logran esclarecer de manera consistente
cuéles son esos tipos de uso o las razones detrds de la relacion positiva o negativa entre
ciertos tipos de uso y los resultados de aprendizaje” (p. 67).

Por otra parte, en este tipo de analisis es problemaético aislar el efecto de las

TIC en el proceso de aprendizaje. Se analiza el impacto de las TIC en otros aprendizajes de
estudiantes, como, por ejemplo:
b. Motivacién. EIl aumento de la motivacion de los estudiantes por el uso de las TIC en
clases mejora el nivel de asistencia al colegio, aunque su uso debe ir acompafiado de tareas de
aprendizaje y orientaciones apropiadas de parte del profesor. Alfabetizacién digital:
Capacidad de dominar las aplicaciones TIC mas relevantes. Su aprendizaje ha sido un
importante componente de equidad en las politicas de inclusion de las TIC en educacion,
sobre todo en paises donde el acceso en el hogar es aun limitado. Generalmente, es relevado
a través de la auto-percepcion de destrezas o confianza en el uso de ciertas aplicaciones, por
parte de los estudiantes.

Desarrollo de destrezas transversales y de competencias cognitivas de orden superior:
muchos estudios sobre el impacto arrojan también algunos resultados relativos al desarrollo
de competencias o destrezas transversales, tales como comunicacion, colaboracion,
aprendizaje independiente y trabajo en equipo, aunque adn no existen instrumentos
adecuados para medir estas nuevas formas de aprendizaje en una escala relevante.

b) Condiciones de uso de las TIC e impacto en los aprendizajes, asociado a las
caracteristicas del colegio como entorno de uso Ademas de poner el foco en los tipos de uso
que se dan con las tecnologias y la relacion que estos tienen con conceptos y destrezas
disciplinarias especificas, la investigacion en esta area ha demostrado que el aprendizaje con
TIC en la sala de clases ocurre sélo cuando se dan un numero de condiciones escolares y

pedagdgicas especificas. Entre las mas importantes estan el acceso adecuado a recursos TIC,
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profesores que integran las TIC al curriculum y la experiencia escolar, y condiciones
institucionales favorables al uso de las TIC.

C) Quién usa las TIC e impacto en sus aprendizajes, vinculado a las
caracteristicas personales y socioculturales del estudiante Otros enfoques dan cuenta de que,
una vez que un estudiante tiene las condiciones necesarias de acceso a las TIC, los tipos de
usos y los beneficios que obtiene dependen de una mezcla de factores, relacionados sobre
todo con sus caracteristicas cognitivas, culturales y socio-demogréficas. Esta linea de
investigacion plantea la necesidad de atender a la llamada ‘segunda brecha digital’ referida ya
no a las diferencias de acceso sino a las diferencias en la capacidad de usar las TIC y
beneficiarse por éstas. Entre las variables mas estudiadas estan el contexto social y familiar
del estudiante, las caracteristicas cognitivas del estudiante y el género. El enfoque cambia
desde la pregunta sobre el efecto de las tecnologias en los estudiantes para pasar a indagar la
forma en que los estudiantes se estan apropiando de la tecnologia a fin de mejorar su
desempefio académico, y sobre las variables que explican sus diferencias. Aqui las variables
que entran en juego ya no son solo variables escolares sino también variables relacionadas a
las caracteristicas sociales e individuales o personales del estudiante. Asociado a este enfoque

surge el concepto de segunda brecha digital.

2.2.5 Teoria del aprendizaje colaborativo y emociones

Kumar (1990) el aprendizaje colaborativo es un método Instruccional y el
conocimiento se transmite a través de habilidades, hechos y valores, dando a los estudiantes
la oportunidad de participar en discusiones, tomar la responsabilidad de su propio aprendizaje
y llegar a ser pensadores criticos. No solo el aprendizaje colaborativo se refiere a un método
como lo hemos visto, sino también al trabajo en conjunto de pequefios grupos de estudiantes,

para la construccion y mantenimiento de un problema o dirigirse a una meta, ademas los
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participantes del grupo negocian para construir una solucion, sin eliminar los juicios
individuales.

Kumar (1990) presenta dos tipos de tareas de aprendizaje colaborativo que son
independientes: Uno de ellos es el aprendizaje de conceptos en donde los alumnos colaboran
para el andlisis y la sintesis de la solucion de una meta; y el segundo es la solucién del
problema, en donde los alumnos tienen que trabajar en problematicas que tengan sélo una
solucion o varias.

2.2.6 En el aprendizaje colaborativo

Un elemento clave es la interdependencia positiva. La habilidad en el aprendizaje
colaborativo significa conocer cudndo y como, preguntar, informar y motivar a los miembros
del equipo, conocer como mediar y facilitar la conversacion y conocer cdmo manejar las
opiniones conflictivas.

Skinner (1989) el aprendizaje colaborativo es exitoso si los estudiantes comparten su
conocimiento. Los estudiantes que se benefician mas de las situaciones de aprendizaje
colaborativo son aquellos que hacen preguntas, elaboran, clarifican, y justifican sus
argumentos cuando lo solicitan sus comparfieros, alientan y motivan a sus compafieros.
Ademas dentro del escrito nos presenta que algunas teorias psicologicas clasicas como lo es
el conductismo, manejan los estilos de aprendizaje de cada uno de los alumnos, y nos
menciona principalmente de Skinner que para que se dé un aprendizaje significativo se basa
en tres elementos fundamentales como lo son: el estimulo discriminativo, la respuesta
operante y el estimulo reforzante, y no solo Skinner o menciono en su teoria sino también
investigadores tales como Gagné que menciona que el ser humano todavia es una maquina en
donde todo lo aprende de manera mecanica a diferencia de Ausubel que propone que el
individuo es capaz de motivarse y aprender de manera autonoma, independiente y

autorregulandose, capaz de aprender a aprender.
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El aprendizaje tiene su origen en la accién, conducida con base en una organizacion
mental previa. Otro investigador que se menciona es Vigotsky, él se enfoca mucho al
aprendizaje de tipo social, es decir, que el ambiente en donde se desarrolla el sujeto esta
influido por el contexto cultural y social, basado en experiencias que establecen un vinculo
entre el mundo interior y exterior del sujeto.

En otro tema que se nos menciona es que las tecnologias han avanzado de manera
vertiginosa y con ello el uso de los aparatos (gadgets) que nos apoyan a navegar a través del
internet y esto ha ayudado de manera importante el desarrollo de la educacion a distancia,
pero esto trae reacciones ante su uso, una puede ser la tecnofobia, es decir, el rechazo
sistematico e irracional de una persona al uso de un artefacto de una nueva tecnologia; y por
otro lado esté la tecndfila, que es la desmedida adoracién de los instrumentos del ultimo grito
de la tecnologia, para estar al dia de lo que sucede en las redes sociales. En la actualidad los
estudiantes estdn méas familiarizados con estos elementos que les apoyan en algunas
ocasiones con sus tareas y son mas habiles para la busque de la informacién. Ahora daremos

paso a las redes de aprendizaje y cudl es su utilidad dentro de la educacion.

2.2.7 Redes de aprendizaje

Vellutino y Denckla, (1996) este tema resulta interesante, porque se utilizan las redes
como reforzador para el aprendizaje y lo que se necesita es una computadora, una linea
telefénica, un modem o una antena parabdlica, y con estas redes los maestros pueden trabajar
con temas en especifico, con alumnos de cualquier parte del mundo. Este sistema sirve
como complemento y se trabaja sobre un texto interactivo en donde los alumnos trabajan en
conjunto o de manera individual, pero con la asesoria del maestro.

Las redes de aprendizaje pueden apoyar en foros de discusion para la comunicacion

entre el maestro y los alumnos para la resolucion de dudas y actividades que no se pudieron
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terminar en clase tradicional. Ayudan en el mejoramiento, en la adquisicion de informacion y
conocimientos, ya que se busca una meta en comun, modos de entender. Los profesores han
optado por este complemento para el aprendizaje, porque algunos alumnos que no se les
facilita la comunicacion dentro del aula tradicional, aqui en este programa el estudiante puede
externar todas sus dudas, sin exponerse a las criticas de sus compafieros.

La ventaja de estas redes es que son faciles de manejar y tanto a alumnos como a
tutores no les lleva gran tiempo en entrenamiento previo, ya que son programas accesibles, y
solo se requiere una computadora y un modem, usandolo con un fin coman el de aprender,
ademas se cuentan con diversas formas de comunicacion tales como el correo electronico, su
funcion es bésicamente el envio y recepcion de informacion ya sea escrita 0 en imagenes,
también se puede usar un directorio, que es necesario para la localizacion de los demas
integrantes del grupo, otra opcion son las redes informéticas que tiene como funcién que
consiste en el envio de paquetes de informacion a través del internet y tiene tres vias para
hacerlo como lo son: la conexién remota (telnet), la transferencia de archivos (ftp) y el correo
electrénico. Otra alternativa, son las redes de aprendizaje que como ya lo mencioné funciona
como un complemento de las clases tradicionales para el aprendizaje.

Las principales ventajas de las comunidades de aprendizaje es que hay mayor
interaccion, ayuda al aprendizaje individual y colectivo, comodidad en el acceso y
aumenta la motivacién, el aprendizaje se vuelve mas activo por lo tanto se tiene mayor
garantia que el alumno este realmente reteniendo la informacion que se desea que tenga,
ademas se presenta mayor colaboracion al momento de ayudar y apoyar a sus compafieros en
las tareas o las presentaciones de proyectos y esto enriquece el aprendizaje de cada uno de los
alumnos y les apoya al establecimiento de sus relaciones interpersonales.

Estas redes se han extendido a las escuelas y se han convertido en modalidades de

actividades dentro de las mismas y se usan principalmente para la comunicacién entre tutor y
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alumno fuera del aula y es una actividad opcional para los estudiantes. Ademas, se puede
proporcionar un aprendizaje de manera informal, es decir, que el maestro o moderador
expone un tema en un foro y los alumnos opinan acerca del mismo, ayudando a crear un
aprendizaje activo.

Ademas, dentro de las redes se pueden apoyar de distintos medios para mejorar la
comunicacion y la discusion de los temas expuestos, asi se sugieren que puede implementarse
seminarios, discusiones en grupos pequefios, pueden agrupar a los alumnos en parejas para
que se apoyen, incluso se puede hacer un café virtual, en donde los integrantes del grupo y el
tutor puede platicar de temas diversos, no necesariamente de aspectos académicos.

Evidentemente los profesores deben de estar capacitados para el uso de las redes
informaticas y de aprendizaje, tanto en programas basicos, como los son las hojas de célculo
y el procesador de textos, programas de presentacion en internet, hasta como organizar de
manera adecuada la informacion para que los estudiantes tengan acceso a ella facilmente
dentro de la red, por lo que requiere de un dominio de los programas a utilizar.

El profesor proporciona una serie de estructuras de grupo que permite a los alumnos
resolver un problema o llevar a cabo una tarea, buscar estrategias por si mismo y evaluar sus
soluciones, para él, la logistica se convierte en un aspecto a tener en cuenta. Después de
revisar los aspectos principales en los que se utiliza la tecnologia y la educacion y sus
beneficios, ahora daremos paso a conocer cual es la relacion que tienen las empresas y el
entrenamiento de sus trabajadores a través de las computadoras y los beneficios que

representa para los directivos de las compafiias.
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2.2.8 Teoria del Constructivismo de Vygotsky

Vygotsky (199) los docentes que presentan material nuevo a sus estudiantes suelen
determinar cuando algunos necesitan mas apoyo para comprenderlo. ElI andamiaje de
Vygotsky es una teoria que se centra en la capacidad del estudiante para aprender
informacion con la ayuda de una persona con mayor conocimiento. Cuando se utiliza
eficazmente, el andamiaje puede ayudar al estudiante a comprender contenido que no habria
podido procesar por si solo. En este articulo, analizamos qué es el andamiaje de Vygotsky,
cémo funciona en un entorno educativo, las ventajas del andamiaje, las pautas, como
implementarlo y consejos sobre coémo usarlo.

¢ Qué es el andamiaje de Vygotsky?

El andamiaje de Vygotsky es un método de ensefianza que ayuda a los estudiantes a
comprender el contenido educativo mediante el trabajo con un educador o alguien con mayor
dominio de la materia. Este concepto afirma que los estudiantes aprenden mejor cuando
trabajan con personas que poseen un conocimiento mas amplio que el propio estudiante. Los
educadores o estudiantes que imparten la ensefianza presentan el material en partes mas
pequefias para que el estudiante pueda ampliar su comprension mas alla de lo que lo haria por
si solo. El andamiaje de Vygotsky comenzd cuando otros tedricos aplicaron su teoria,
denominada zona de desarrollo proximo (ZDP), en el aula. La ZDP se centra en lo que un
estudiante puede hacer por si mismo frente a lo que puede hacer con ayuda de otra persona.
Se puede visualizar la ZDP como una serie de tres circulos concéntricos.

El circulo mas pequefio representa lo que el estudiante puede aprender por si mismo. El
circulo que lo rodea describe las habilidades que un estudiante puede desarrollar con la ayuda
de un educador. EIl circulo méas grande representa las habilidades que el estudiante ain no

puede desarrollar, incluso con ayuda.
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¢, Como funciona en un entorno educativo?

El andamiaje de Vygotsky, comunmente conocido como andamiaje, es un proceso utilizado

en el aula en el que un profesor o un alumno avanzado ayuda a un estudiante dentro de su

Zona de Desarrollo Proximo (ZDP). Cuando el alumno y el profesor comienzan a trabajar

juntos, el profesor modela la mayor parte del trabajo, explicando como y por qué hace las

cosas para ayudar al alumno a comprender el contenido. A medida que el alumno se

familiariza con el material, la ayuda del profesor disminuye y el alumno realiza més trabajo

por si mismo. El andamiaje continla reduciéndose hasta que el alumno domina el contenido y

ya no lo necesita.

Ventajas del andamiaje de Vygotsky

Existen muchas ventajas al utilizar el andamiaje con tus alumnos:

El andamiaje reta a los estudiantes a ir mas alla de sus conocimientos actuales sobre
un tema con la ayuda de otros. Les permite aprender contenido que, de otro modo,
seria dificil o imposible de aprender por si solos.

Involucra a los estudiantes: Este método de ensefianza promueve la participacion y
el debate entre parejas y pequefios grupos de estudiantes para ampliar la comprension
del material de aprendizaje. Estudiantes y profesores pueden colaborar y lograr una
mayor implicacién con el contenido que si trabajaran de forma independiente.

Brinda a los estudiantes la oportunidad de tener éxito: ElI andamiaje aumenta la
probabilidad de que los estudiantes alcancen los objetivos de aprendizaje. Se les
puede proporcionar instrucciones explicitas sobre cbmo completar una tarea y trabajar
con ellos hasta que dominen el objetivo y puedan trabajar de forma independiente.
Permite un aprendizaje diferenciado: En aulas mas pequefias, los docentes pueden
determinar la zona de desarrollo proximo de cada estudiante. Con esta informacion,

pueden adaptar el formato de la ensefianza a cada estudiante segin su zona de
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desarrollo proximo.
Pautas para el uso del andamiaje de Vygotsky en el aula
Aqui tienes una lista de pautas sugeridas para el uso de andamiajes en el aula:

« Seleccione tareas que se ajusten a los objetivos del plan de estudios y a las
necesidades de los estudiantes.

« Permitir que los estudiantes creen sus propios objetivos de aprendizaje en funcién de
su zona actual de desarrollo préximo puede ayudar a aumentar su motivacion para
tener éxito.

 Utilice una variedad de recursos didacticos para guiar a los alumnos a través de una
tarea, como hacer preguntas, crear diagramas y hablar sobre historias relacionadas
para ayudarles a establecer una conexion con el material que estan aprendiendo y la
informacion que ya conocen.

« Anime a los alumnos a utilizar menos apoyo didactico a medida que se familiaricen
con el nuevo contenido, de modo que puedan necesitar menos andamiaje didactico y
completar el trabajo de forma independiente.

¢ Como implementan los educadores el andamiaje de Vygotsky?

Los docentes utilizan el andamiaje para apoyar el aprendizaje de los estudiantes,
transfiriendo gradualmente la responsabilidad del aprendizaje del educador al alumno. Esta
liberacion gradual es un método comdn de andamiaje en el aula, en el que el docente modela
un nuevo concepto, brinda a los estudiantes la oportunidad de trabajar junto al docente y en
pequefios grupos, y finalmente de forma independiente. A continuacion, se describe cada
etapa del método de andamiaje de liberacion gradual:

Yo si'" ensefianza explicita
En la primera etapa de la liberacién gradual, el profesor imparte instruccién directa a la clase

explicando el nuevo material. A continuacion, modela el comportamiento correcto para
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completar la actividad. Durante la etapa de "Yo hago", el alumno es principalmente un
observador pasivo del aprendizaje y observa como el profesor demuestra la leccion.Una vez
que el docente haya finalizado la instruccion y el modelado, puede comprobar la comprension
del contenido por parte de sus alumnos mediante una evaluacion informal rapida, como la
estrategia de levantar o bajar el pulgar o escribir una breve respuesta en la pizarra. Esto
permite a los educadores evaluar rapidamente a cada alumno antes de pasar a la segunda fase
de la estrategia de andamiaje de liberacion gradual.
"Lo hacemos": demostracion compartida y practica guiada

Cuando los docentes avanzan a la segunda etapa, cominmente conocida como
"hacemos", los estudiantes se vuelven mas responsables de su aprendizaje. El educador les
otorga mayor protagonismo en la préctica de lo que acaba de ensefiarles. Esto puede
comenzar con una demostracion conjunta donde el profesor modela otro ejemplo para los
alumnos y les pide que lo completen con él. De esta manera, completan el ejemplo juntos y
trabajan paso a paso para comprender como, finalmente, realizar el trabajo por si mismos. La
actividad «Hacemos» también puede comenzar con practica guiada, donde el profesor
presenta a los alumnos algunos ejercicios y estos trabajan en grupos pequefios mientras el

profesor supervisa y ayuda a los alumnos individualmente segun sea necesario.

2.2.9 Conociendo el area de comunicacion
Minedu (2016) considerando que el lenguaje es el vehiculo para entender, interpretar,
apropiarse y organizar informacion proveniente de la realidad; el Area de Comunicacion se
constituye como el eje central en el desarrollo de los aprendizajes de las demas areas, debido
a la naturaleza instrumental y transversal de las capacidades y componentes que la integran.
El area de Comunicacién tiene como propdsito fortalecer las capacidades

comunicativas desarrolladas durante el periodo de vida, posibilitando asi su interrelacion con

33



los demés en diferentes espacios: la familia, la escuela, las instituciones y la comunidad.
Asimismo, se profundiza en el desarrollo de dichas capacidades en permanente reflexion
sobre los elementos lingisticos y textuales que favorecen una mejor comunicacion, la misma
que se extiende a los &mbitos académicos y cientificos.

Comunicar eficazmente su realidad a diferentes personas, en distintas situaciones y con
diversos propositos, en su lengua materna, lenguajes artisticos y medios audiovisuales,
demostrando disposicion y habilidad para interpretar, comprender y producir mensajes
orales, escritos, literarios y no literarios, conpropiedad y adecuacion, estableciendo
juicios de valor dentro de un compromiso cristiano, ético y moral, demostrando respeto,
apertura, libertad, creatividad y asertividad, para contribuir a la armonia y en la construccién
de la civilizacion del amor.

Hablar de las capacidades que desarrolla el Area de Comunicacion es hablar de la
Expresion y Comprension oral, capacidad de entender y otorgar con claridad, fluidez,
coherencia y persuasion empleando en forma pertinente los recursos verbales y no verbales;
Comprensiéon de Lectura, capacidad de entender y otorgar sentido a un texto de distinta
naturaleza, asimilando, analizando e interpretando el mensaje a partir de las experiencias
previas relacionandolas con el contexto; y Produccién de textos, capacidad que promueve la
elaboracion de textos de distintas naturalezas y que permite la comunicacion de manera
diferida en el tiempo y en el espacio transmitiendo ideas, opiniones, sentimientos, entre
otros.

Nuestros contenidos para los ciclos de la EBR. estan dados a través de cinco
componentes: Gramatica y Ortografia, permite reflexionar sobre la lengua para conocerla y
solucionar los problemas y dificultades en la comprension o produccion de textos, Técnicas
de lectura y teoria del texto, desarrolla estrategias para identificar la informacién relevante,

hacer inferencias, obtener conclusiones, enjuiciar la posicion de los demas y reflexionar sobre
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el proceso mismo de comprension, Literatura, pone al estudiante en contacto directo con el
texto literario, con la finalidad de estimular el goce estético, la curiosidad intelectual y la
formacion humanistica.

Discurso oral, desarrolla un conjunto de actitudes relacionadas principalmente con el
respeto por las ideas de los demas, el cuidado en el empleo del cddigo linglistico, el respeto a
la diversidad linguistica y a las convenciones de participacion,

y Lenguaje audiovisual, se aborda como respuesta a la cultura de la imagen, que ha
modificado las formas de relacion social, y al uso, cada vez mas generalizado de las
tecnologias de la informaciéon y la comunicacién, lo cual demanda un comportamiento
reflexivo y critico sobre sus efectos y su uso en beneficio de la comunidad. El &rea también
desarrolla un conjunto de actitudes relacionadas principalmente con el respeto por las ideas
de los demas, el cuidado en el empleo del cddigo, el respeto a la diversidad linguistica y a las

convenciones de participacion.

2.2.10 Teoria del aprendizaje del lenguaje

Vellutino y Denckla, (1996) la interaccion de mdaltiples estructuras cerebrales vy
conexiones sinapticas se aprecia con claridad en el aprendizaje del lenguaje y especialmente
en la lectura. Aunque las tecnologias modernas permiten que los investigadores estudien las
funciones cerebrales en tiempo real cuando los individuos adquieren y utilizan habilidades
del lenguaje, gran parte del estudio del cerebro en lo que se refiere a la adquisicion y uso del
lenguaje se ha realizado en personas que han sufrido dafio cerebral y que han experimentado
cierto grado de pérdida del lenguaje.

Este tipo de investigacion informa qué funciones son afectadas por el dafio a zonas
especificas del cerebro, pero no explica la adquisicién y uso del lenguaje en el cerebro

infantil en desarrollo. Los estudios sobre los traumas cerebrales han demostrado que el lado
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izquierdo de la corteza cerebral es fundamental para la lectura, y que las areas corticales
posteriores (atras) de asociacion del hemisferio izquierdo son fundamentales para entender y
utilizar el lenguaje, y también para la lectura normal (Vellutino y Denckla, 1996).

Los trastornos de lectura a menudo son sintomas de lesiones corticales posteriores
izquierdas. Las autopsias de cerebros de adolescentes y adultos jovenes
con una historia de problemas de lectura han revelado anormalidades estructurales en el
hemisferio izquierdo. Los trastornos de lectura en ocasiones también se asocian con lesiones
en el l6bulo anterior (frontal) —el area que controla el habla—, aunque la evidencia los
relaciona mas fuertemente con anormalidades en el 16bulo posterior.

Como estos resultados provienen de estudios de personas que sabian leer (en
diferentes grados) y después perdieron toda o parte de su habilidad para la lectura, podemos
concluir que el area izquierda del cerebro, que esta asociada principalmente con el lenguaje y
el habla, es fundamental para la conservacion de la lectura. Sin embargo, es importante no
olvidar que no existe un area central del cerebro relacionada con la lectura y que, mas bien,
los diversos aspectos de esta habilidad (como la identificacion de letras y palabras, la sintaxis,
la semantica) involucran muchas estructuras cerebrales y conexiones sinapticas localizadas y
especializadas que deben coordinarse para leer de manera adecuada (Vellutino y Denckla,
1996).

Aqui se examina como estas interconexiones se desarrollan en los lectores normales y
en aquellos individuos con problemas de lectura. La idea es que la lectura coordinada
requiere la formacion de asambleas nerviosas o conjuntos de grupos neuronales que han
creado conexiones sinapticas entre si (Byrnes, 2001). Las asambleas nerviosas parecen ser
conceptualmente similares a las asambleas celulares y secuencias de fase planteadas por
Hebb. Los resultados de investigaciones neurocientificas indican que hay regiones especificas

del cerebro asociadas con el procesamiento ortografico, fonoldgico, seméantico y sintactico
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necesario para la lectura (Byrnes, 2001). El procesamiento ortogréfico (por ejemplo, de letras
y caracteres) depende en gran parte del area visual primaria.

Byrnes (2001). El procesamiento fonoldgico (como los fonemas y las silabas) se
asocia con el l6bulo temporal superior. ElI procesamiento semantico (por ejemplo, los
significados) se relaciona con el area de Broca en el l6bulo frontal y las areas del 16bulo
temporal medial en el hemisferio izquierdo.

Al parecer el procesamiento sintactico (como la estructura de las oraciones) también
ocurre en el area de Broca. Anteriormente sefialamos que existen dos areas principales del
cerebro relacionadas con el lenguaje. El area de Broca desempefia un papel fundamental en la
produccion del lenguaje gramaticalmente correcto. EI &rea de Wernicke, localizada en el
I6bulo temporal izquierdo, por debajo de la fisura lateral, es fundamental para la seleccion
adecuada de las palabras y para la pronunciacién. Las personas que presentan deficiencias en
el area de Wernicke podrian utilizar una palabra incorrecta, pero con un significado parecido
(por ejemplo, podrian decir “cuchillo” cuando quieren decir “tenedor”).

El lenguaje y la lectura requieren la coordinacion de varias areas del cerebro, y esa
coordinacion ocurre mediante haces de fibras nerviosas que conectan las areas del lenguaje
entre si y con otras partes de la corteza cerebral en ambos lados del cerebro (Geschwind,
1998).

El cuerpo calloso es el conjunto mas grande de estas fibras, pero hay otras. La lesién o
la destruccion de esas fibras afecta la comunicacion en el cerebro que es necesaria para un
funcionamiento adecuado del lenguaje, lo que puede provocar un trastorno en esta habilidad.
Los investigadores del cerebro estan explorando la manera en que operan las disfunciones y
cuéles funciones cerebrales contintan en presencia de un dafio. En la siguiente seccion se
estudia este tema mas a fondo, ya que esta

intimamente ligado al desarrollo del cerebro. Para los educadores es importante saber como
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se desarrolla el cerebro, ya que tomar en cuenta los cambios que ocurren como resultado del
desarrollo en el momento de planear la instruccion les ayudaria a garantizar el aprendizaje de
los estudiantes.

2.2.11 Dimensiones de la Variable

Percepcion

“La percepcion es el proceso mediante el cual las personas toman contacto con el ambiente en
que estdn inmersas, permitiéndoles la conexion con la realidad. Este proceso bésico
desempefia un papel fundamental para el funcionamiento de todos los deméas procesos
cognitivos. Dado que, en numerosas ocasiones, el procesamiento de la informacion comienza
a nivel perceptivo, obviamente si éste no es Optimo el procesamiento posterior se vera
negativamente afectado.” (stimulus, 2009)

“Las tareas implicadas en este proceso son fundamentalmente auditivas y visuales, al menos
las que mas se demandan en nuestro entorno social, pero evidentemente, también aparecen

implicadas las que estan en contacto con el resto nuestros sentidos.” (stimulus, 2009)

2.3 Definicion de términos basicos:

« Cognitivo: todo aquello relacionado al conocimiento, es un cumulo de informacion
que se dispone a traves de un proceso de aprendizaje y a la experiencia. (Gémez,
2015).

« Comunicacion asincrona: Es el proceso de comunicacion que no se da forma
simultanea, ni en tiempo real dado que es temporalmente independiente. Se lleva a
cabo en dos momentos: cuando el emisor envia el mensaje y cuando el receptor toma
conocimiento de este. (Aguirre,2019)

« Comunicacion sincrona: es la trasmision de la informacion en el mismo momento en

el que se esta realizando la comunicacion, manera grupal o individual. Es acceder a la
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informacidn en linea en tiempo real. (Aguirre, 2019)

Informatica: ciencia que transforma y produce la automatizacién de la informacion,
es la aplicacién de tecnologia de la informacion en procesos que no han sido
dinamizados.

Pedagogia: es una ciencia cuya principal funcion es orientar las practicas educativas,
es un conjunto de saberes que busca tener un impacto permanente en la trasmision del
conocimiento en sus funciones social, cultural, interpersonal, intrapersonal,
profesional y académico. (Molina, 2021)

Percepcidn: es la interpretacion significativa, Unica e individual de la persona, que
se lleva a cabo a través de procesos complejos que informan propiedades vitales
del ambiente y como actuar con él. Esta influenciado por conocimientos, recuerdos y
expectativas. (Molina, 2021).

Plataformas virtuales de ensefianza: es un espacio virtual donde docentes y
alumnos interactlan a través de exposiciones, debates, foros y demas actividades
académicas. Para tal fin es necesario la conectividad a internet, espacios de
comunicacion idoneos para el aprendizaje y un equipo o instrumento en el que se
recibird y emitira la comunicacion (ordenador, tablet, teléfono movil, etc.) (Planied,
2021)

Proceso de aprendizaje: conjunto de acciones que procesa informacion, experiencia
y saberes previos hasta transformarlo en un nuevo conocimiento que se aplica y se
transfiere para la generacion de los aprendizajes.

Procesamiento de la informacion: Es el proceso por el que el aprendizaje es captado
a través de reacciones sicologicas, que a su vez responden a un procedimiento
cognitivo estructurado en donde la informacion es recibida, transformada, acumulada,

recuperada y utilizada. (Gimeno, 1993)
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Tecnologia: Es la aplicacion de la ciencia a la aplicacion de problemas concretos, es
el conjunto de conocimientos y técnicas que se aplican de manera ordenada para
alcanzar un determinado objetivo o resolver un problema. Es la respuesta al deseo del
hombre a transformar el medio y mejorar la calidad de vida, donde se incluye técnicas
y conocimientos desarrollados a lo largo del tiempo que tienen como fin satisfacer

una amplia gama de necesidades. (Cogollo.2021)
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

3.1 Breve resefia de la historica de la institucibn como: Contexto geogréafico y
sociocultural de la Institucion Educativa

La institucion educativa pablica, brinda una educacion a estudiantes del distrito Los
Bafos del Inca, provincia y departamento de Cajamarca, los estudiantes en su totalidad
hablan lengua castellana, con raices quechuas por lo que son considerados una institucion
intercultural bilinglie urbano, provienen de familias dedicadas a la agricultura, ganaderia y
comercio. La Institucion Educativa “Andrés Avelino Caceres” nace como ampliacion de la
Escuela Estatal de VVarones N° 83006, se crea por Resolucién Directoral Zonal N° 112 del 24
de marzo de 1977, con el nombre de Centro Base, con una seccion de Primer Grado de
Secundaria, con una poblacion de 15 estudiantes. Por Resolucion N° 156-79 adopta el nombre
del Héroe “ANDRES AVELINO CACERES” y por Resolucién Directoral Zonal N° 0182 -
80 se fusionan el C.E Primario de Menores y Adultos N° 83006 y el Colegio Nocturno
ATAHUALPA. Con R.D.Z. N° 1891, a propuesta de la comunidad educativa se le da el
nombre de Centro Educativo: “MARISCAL ANDRES AVELINO CACERES”. Con R.D.
306 se adecua de Centro Base a Colegio Nacional “Andrés Avelino Caceres”, hoy Institucion
Educativa.

Realiza sus actividades en la Av. Manco Capac 811 del distrito Los Bafios del Inca,
Cajamarca, atiende de 1:00 pm a 6:30 pm y brinda sus mejores servicios a la vanguardia de
nuestro distrito, region y pais, gracias a la esmerada labor de todo el personal en conjunto,
respondiendo asi a las expectativas de los padres, estudiantes y comunidad en general del
distrito “Primera Maravilla del Per”. Mantiene permanente coordinacion con las

Instituciones de nuestro medio, Municipalidad, Red y Centro de Salud, Policia Nacional,
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Ministerio Publico, Ministerio de la Produccién, Parroquia, Compafila de Bomberos, y
otros, los mismos que contribuyen al logro de los objetivos institucionales como aliados
estratégicos.

Valores practicados:

Inspira una educacion promotora de los valores de
paz, solidaridad, justicia, libertad, honestidad,
tolerancia, responsabilidad, trabajo, verdad y pleno
ETICA respeto a las normas de convivencia; que fortalece la
conciencia moral individual y hace posible una
sociedad basada en el ejercicio permanente de la
responsabilidad ciudadana.
Garantiza a todos iguales oportunidades de acceso,
EQUIDAD permanencia y trato en un sistema educativo de
calidad.

Incorpora a las personas con discapacidad, grupos
sociales excluidos, marginados y vulnerables,
especialmente en el ambito rural, sin distincién de
etnia, religion, sexo u otra causa de discriminacion,
contribuyendo asi a la eliminacion de la pobreza, la
exclusion y las desigualdades.

INCLUSION

Asegura condiciones adecuadas para una educacion
integral, pertinente, abierta, flexible y permanente,
contribuyendo asi a la formacion de ciudadanos con
valores, respetuosos de lo publico, que ejercen los
derechos humanos, cumplen con sus deberes y
conviven en paz.

CALIDAD

Promueve el respeto irrestricto a los derechos
humanos, la libertad de conciencia, pensamiento y
opinion, el ejercicio pleno de la ciudadania y el

DEMOCRACIA reconocimiento de la voluntad popular; y que
contribuye a la tolerancia mutua en las relaciones
entre las personas y entre mayorias y minorias, asi
como al fortalecimiento del Estado de Derecho.

Asume como riqueza la diversidad cultural, étnica y
lingtistica del pais, y encuentra en el reconocimiento
y respeto a las diferencias, asi como en el mutuo
conocimiento y actitud de aprendizaje del otro,
sustento para la convivencia armonica y el
intercambio entre las diversas culturas del mundo.

INTERCULTURALIDAD

Motiva el respeto, cuidado y conservacion del
CONCIENCIA AMBIENTAL entorno  natural como  garantia para el
desenvolvimiento de la vida.
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CREATIVIDADE Promueve la produccién de nuevos conocimientos en
INNOVACION todos los campos del saber, el arte y la cultura.

3.2 Hipotesis de investigacion

Existe una percepcion positiva de los estudiantes del Tercer Grado sobre las
TIC'S del proceso ensefianza aprendizaje del Area de Comunicacion en la
Institucion Educativa Publica I.E. Andrés Avelino Céceres, Distrito Bafios del

Inca. Cajamarca, 2023.

3.3 Variables de investigacion

V1. Las TIC'S en el proceso ensefianza aprendizaje del Area de Comunicacion.
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Tabla 1

Matriz de operacionalizacién de variables

retroalimentacion
para fomentar la
motivacion 'y la
participacion  de
los estudiantes
mediados por
tecnologias de la
informacion y
comunicacion.

en relacion a sus
indicadores  para
obtener logro de
aprendizajes en el
area de
comunicacion.

ANALISIS
CRITICO

Aprendizaje cognitivo del area
Habilidades especificas que
permitan buscar, seleccionar,
analizar, comprender y recrear
informacion.

Atencion en las sesiones de
aprendizaje usando las TIC'S
Practica de  escritura |
comprension lectura

Participacion activaen el

Aprendizaje del area

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES| INDICADORES TECNICAS/
CONCEPTUAL OPERACIONAL INSTRUMENTOS
Las TIC'S del area | HERRAMIENTAS Plataformas virtuales utilizadas.
Superviay Bordas | de comunicacion se PEDAGOGICAS Apropiacion del manejo de las
(2019) es una fortalece a través de TIC'_S_ _ _
LASTIC'SENEL plataforma de los procesos de FIeX|b_|I|_d_ad horarlg. .
PROCESO L, aprendizaje Accesibilidad a la informacién. | Encuesta/
ENSENANZA Gamificacion aplicando las Rapidez en la comunicacion., | Cuestionario
APRENDIZAJE orientada al | dimensiones de Desarrollo y actualizacion de
DEL AREA DE ambito educativo | herramienta contenidos.
COMUNICACION | que emplea | pedagogicas,
dinamicas de | analisis  critico 'y
CONCUrso y analisis actitudinal

Encuesta/
Cuestionario
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ANALISIS - Motivacion de atender

ACTITUDINAL necesidades de aprendizaje

- Actitud emotiva positiva ante
las actividades

- Trabajo en equipo en diversas
actividades del area
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3.4 Poblacion y muestra

3.4.1 Poblacion

La investigacion se centra en conocer la aplicacion de las TIC'S en el Area de
Comunicacion del Tercer Grado del Nivel Secundario de la I.E. Andrés Avelino Céceres, por
lo que se tendrd un universo muestral donde el total de estudiantes del tercer grado se
convertiran en las fuentes de donde se obtendran la informacion de 165 estudiantes.

Conjunto total de individuos, objetos o medidas que tienen caracteristicas comunes
observables en un lugar y momento determinado. También conocido como universo.
(Moreno, 2021), quien cita a (Tamayo, 2012) “la poblacion es la totalidad de un fendmeno de
estudio, incluye la totalidad de unidades de andlisis que integran dicho fendbmeno.

Tabla 2
Distribucion de los estudiantes en grado y secciones

3° 3° 3° 3° 3°

A B C D E
M 20 20 20 20 20
\% 13 13 13 13 13
TOTAL 33 33 33 33 33

Nota: Existen cinco secciones en tercer grado.
3.4.2 Muestra:

Para la investigacion, la muestra estd conformada por 33 estudiantes (asistentes) del
Tercer Grado de la Institucion Educativa Andrés Avelino Céceres, Distrito, Bafios del Inca,
provincia de Cajamarca, departamento Cajamarca. Todos y cada uno de los estudiantes tienen
acceso a la tecnologia, desde sus dispositivos moviles o desde las laptops que les brinda el
colegio para sus horas de clase en la institucion. De los 33 estudiantes, objeto de observacion,

20 son mujeres y 13 son varones.
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Es un subconjunto representativo y finito de la poblacion que esté siendo estudiada. La
muestra se utiliza para sacar conclusiones sobre la poblacion en general sin tener que medir a
toda la poblacion. (Moreno, 2021), quien cita a (Tamayo, 2012), dicen que muestra es "el
conjunto de operaciones que se realizan para estudiar la distribucion de determinados
caracteres en totalidad de una poblacion universo, o colectivo partiendo de la observacion de
una fraccion de la poblacion considerada” (p.176).

Tabla 3

Distribucion de los estudiantes de 3° grado

GRADO M \Y TOTAL

3° 20 13 33

3.4.3 Unidad de analisis
Las entidades principales que se analizaran en el presente estudio estaran dadas por

los estudiantes del Tercer Grado del Nivel Secundario de la I.E. Andrés Avelino Céceres del
Distrito de Bafios del Inca. Como referentes empiricos que la investigadora utilizd para
obtener los datos de la unidad de analisis, son: Conocimiento y uso de las Tecnologias de la
Informacion y comunicacion, ensefianza aprendizaje y resultados cognitivos.
3.5 Métodos
3.5.1 Método inductivo

A través de este método se puede estudiar aspectos individuales de un objeto de estudio
para obtener una conclusion o idea genéricas. En este sentido, este método permitira estudiar
cémo los estudiantes perciben las TIC'S en los procesos de ensefianza — aprendizaje, asi
mismo este método ayudara a identificar y analizar los resultados de ese proceso en los

estudiantes de la I. E. Andrés Avelino Caceres — Bafios del Inca, 2023.
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3.5.2 Meétodo analitico

El método analitico consiste en la descomposicién del todo en sus partes, para un
estudio y comprension pormenorizado por parte del investigador; por lo tanto, se utilizara
para el andlisis detallado de cada uno de los indicadores que conforman las dimensiones de

estudio: “aplicacion de las TIC'S” y “resultados cognitivos™.

3.6 Tipo de investigacion

Descriptiva. Encargada de detallar las caracteristicas de la poblacién que esta estudiando,
misma que tiene la obligacion de ser veridica, precisa y sistematica. (Tamayo, 2012), definen
la investigacion cientifica como “registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual y la
composicion o procesos de los fenémenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes
0 sobre cOmo una persona, grupo o cosa se conduce o funciona en el presente”

Sabino (1992), la investigacioén descriptiva en su obra, como “el tipo de investigacion
que tiene como objetivo describir algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos
homogéneos de fendmenos, utilizando criterios sistematicos que permiten establecer la
estructura o el comportamiento de los fenébmenos en estudio, proporcionando informacién
sistematica y comparable con la de otras fuentes” Existen diversos métodos de investigacion
descriptiva. El presente estudio esta basado en una encuesta, que es una herramienta de

retroalimentacién muy conocida para la investigacion en las aulas.

3.7 Disefio de la investigacion

El disefio es descriptivo, presenta el siguiente esquema. M O
Donde:  ---------

M: Muestra

O: Observacion de la muestra.
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3.8 Técnicas e instrumentos de recopilacion de datos

La encuesta estara dada con la aplicacion del respectivo cuestionario y seré la consulta
al grupo de estudiantes de las diferentes secciones que forman parte del tercer grado de
secundaria de las I.E. Andrés Avelino Caceres y determinar los resultados de aprendizaje que
se han obtenido de la aplicacion de las TIC'S durante el afio 2023. El instrumento para
aplicar serén el Cuestionario, que permitira recopilar informacion primaria de las cualidades
que presentan los indicadores y dimensiones de la variable en estudio.

También se consultard sobre la rapidez en la comunicacién con los estudiantes y el
desarrollo y actualizacion de contenidos del Area. En el cuestionario, se consultara sobre el
aprendizaje de conocimientos del Area de Comunicacion, de las habilidades especificas que
permitan buscar, seleccionar, analizar, comprender y recrear informacion, de la atencion en
las sesiones de aprendizaje usando las TIC'S y cdmo han ayudado a la practica de escritura 'y

comprension lectura.

3.9 Técnicas para el procesamiento y andlisis de los datos

Se utilizard Microsoft Office para el procesamiento y analisis de la informacion
(cuantitativa); de acuerdo con la naturaleza de la variable y los datos recogidos, diferenciando
los que tienen informacion numérica de aquellos expresados verbalmente. Se construiran
cuadros, tablas y graficos ilustrativos y para ello se utilizardn programas como el Excel.

Se utilizo la Escala Likert. Es una herramienta cuantitativa que permite medir aspectos
cualitativos en las encuestas. La escala estuvo compuesta por una serie de afirmaciones o
preguntas a las que los encuestados responden con un grado de acuerdo o desacuerdo, como
de detalla a continuacion:

« Totalmente de acuerdo
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« De acuerdo
*  Neutral
e En desacuerdo

»  Totalmente en desacuerdo

En el contexto de esta tesis descriptiva cuantitativa, la escala de Likert va a ser
utilizada para medir la opinion o actitudes de los estudiantes de tercer grado hacia la
percepcion que tienen hacia la herramienta de gamificacion Quizizz las TIC’S del Area de
Comunicacién se fortalece a través de los procesos de aprendizaje aplicando las dimensiones
de herramienta pedagdgicas, analisis critico y andlisis actitudinal en relacion a sus
indicadores para obtener logro de aprendizajes en el Area de Comunicacion, con un total de
30 preguntas. De modo que, la escala de valores para cada alternativa sera la siguiente:
Totalmente de acuerdo (5 puntos), De acuerdo (4 puntos), Neutral (3 puntos), En desacuerdo

(2 puntos), Totalmente en desacuerdo (1 punto).

3.10 Validez y confiabilidad

La confiabilidad y validez del instrumento de recoleccidon de datos se sometio a juicio

de expertos; ademas, se utilizo la prueba de normalidad Shapiro Wilk .
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CAPITULO IV )
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados de las dimensiones de estudio.
Para la presentacion se tuvo como base el resultado del instrumento aplicado y se presenta de
acuerdo a los objetivos planteados. Estos resultados se obtuvieron a través del programa

SPSS v.26. Se encontraron los siguientes resultados:

Tabla 1l

Obijetivo 1

Nivel Frecuencia Porcentaje rorcentaje Porcentaje
valido acumulado

Totalmente de acuerdo 30 90.9% 90.9% 90.9%

De acuerdo 3 9.1% 9.1% 100%

Neutral 0 0% 0% 100%

Desacuerdo 0 0% 0% 100%

Totalmente en 0 0% 0% 100%

desacuerdo

Total 33 100% 100%

Nota: Cuestionario aplicado a estudiantes.
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Figura 1
Resultados consolidados del objetivo 1
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Nota: Tabla 1
4.2 Analisis y discusion
En la tabla 1, se evidencia que el 90.9% de los estudiantes encuestados, marcaron la
opcion “Totalmente de acuerdo” y el 9.1% marcaron “De acuerdo”; mientras que, ninguno de
los encuestados marcoé “Neutral”, “En desacuerdo” o “Totalmente en desacuerdo”; por lo
tanto, se asegura que se cumplié con el objetivo principal de “Determinar la percepcion de los
estudiantes del Tercer Grado del Nivel Secundario sobre las TIC'S en el proceso de
ensefianza - aprendizaje del Area de Comunicacion de la I.E. Andrés Avelino Céceres, en el
afio 2023”.; puesto que el 100% de los encuestados respondio positivamente en cuanto a los
items de la encuesta sobre la percepcion positiva sobre las TIC'S.
Estos resultados obtenidos guardan relacion con los de Garcia (2021), Se concluye
que realmente las TIC'S influyen en el aprendizaje significativo de forma positiva. El nivel
de utilizacion de las TIC'S en clase por parte de los encuestados muestra un alto grado de

integracion de éstas en los entornos educativos, lo cual supone una gran ayuda a la hora de
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poder realizar investigaciones en las que se pretenda analizar el nivel de impacto que
alcancen en la educacion. Por otro lado, los resultados de Santori y Yaya (2020) tuvo como
objetivo determinar la relacion entre el Uso de TIC'S y el logro de Aprendizaje del Area de
Comunicacidon en estudiantes del VII Ciclo de Educacion Secundaria. Se desarrollé con un
disefio no experimental, transversal de nivel descriptivo y correlacional, el método que se
utiliz6 fue método hipotético-deductivo, la poblacion a investigar son estudiantes de
Educacion Secundaria, presenta un enfoque cuantitativo, para la recoleccion de datos se han
utilizado cuestionario tipo Likert. Se concluye que el uso de las Tecnologias de Informacién
y Comunicacion se relaciona positivamente con el logro de Aprendizaje del Area de
Ciencia Tecnologia y Ambiente en estudiantes del V1l Ciclo de educacion secundaria, cuando
su uso es adecuado, y los alumnos participan activamente en el uso de la tecnologia,

procesamiento de la informacién y presentacion de resultados.

Tabla 2
Dimension Herramientas pedagogicas.

Porcentaje  Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje -

valido acumulado
Totalmente de o5 75.8% 75.8% 75.8%
acuerdo
De acuerdo 8 24.2% 24.2% 100%
Neutral 0 0% 0% 100%
En desacuerdo 0 0% 0% 100%
Totalmente en 0 0% 0% 100%
desacuerdo
Total 33 100% 100%

Nota: Cuestionario aplicado a estudiantes.
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Figura 2
Resultados consolidados de la dimensidn herramientas pedagogicas
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Nota: Tabla 2

4.3 Anélisis y discusién

En la tabla 2, se observa que el 75.8% de los estudiantes encuestados, marcaron la
opcion “Totalmente de acuerdo” y el 24.2% marcaron “De acuerdo”; por otro lado, ninguno
de los encuestados marcod “Neutral”, “En desacuerdo” o ‘“Totalmente en desacuerdo”;
teniendo en cuenta los datos propuestos, se determina que el 100% de los estudiantes
encuestados tienen una percepcion positiva en cuento a la dimension herramientas
pedagogicas de la herramienta de las TIC'S en el proceso pedagdgico ensefianza aprendizaje;
es decir, que los estudiantes comprenden las ventajas de la tecnologia en el ambito educativo
y las aprovechan para su aprendizaje en el Area de Comunicacion, del mismo modo, saben
los principales conceptos de herramientas de comunicacion, ademas, conocen los principales
conceptos de las TIC'S en el proceso de ensefianza aprendizaje del area de comunicacion y
diferencian los cuestionarios en un juego directo o como tarea asignada.

Los resultados de esta investigacion guardan relacién con los obtenidos por otros
autores, como el de Conde (2020) quien indica esta investigacion se utilizd el método

descriptivo y se emple6 en dimensiones como las plataformas virtuales, los procesos
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cognitivos y los resultados de ensefianza. Producto de ello, se concluyd que el uso de las
plataformas virtuales ha aumentado el estrés entre el estudiante y docente, dado a la
predisposicion a la recarga de labores, los procesos cognitivos se han visto afectados
considerablemente debido a que la virtualidad no ha podido brindarles de manera plena la
percepcion del alumno con respecto al contenido y por ende los resultados finales no se han
podido concluir de la manera deseada, por lo tanto, la pedagogia ha sufrido un cambio

negativo, han elevado el rechazo a las asignaciones y actividades por parte de los estudiantes.

Los planteamientos anteriores, concuerdan con Gomez (2020), quien sugiere En el
presente trabajo de investigacion se planteé como problema general:
¢Cudl es la relacion que existe entre el uso de las TIC'S como estrategia y la construccién de
aprendizajes significativos en estudiantes de educacion secundaria de la Institucién Educativa
“Jesus El Buen Sembrador”, Sechura — Piura, ¢afio 2018? Se formulé como objetivo general:
Analizar la relacién entre el uso de las TIC'S como estrategia y la construccién de
aprendizajes significativos en estudiantes de educacion secundaria. Se realizd una
investigacion de disefio no experimental transversal, tipo basica, enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo correlacional, método hipotético deductivo, la poblacion del estudio estuvo
conformada por 36 estudiantes de educacién secundaria, con una muestra no probabilistica
donde la poblacion de estudio es igual que la muestra (N = n), habiéndose empleado la
técnica de la encuesta y como instrumentos se aplicaron un cuestionario del uso de las TIC
como estrategia y un cuestionario de construccion de aprendizajes significativos, aplicando la
escala de Likert. El tratamiento estadistico se realizd6 mediante la aplicacién de las tablas de
distribucion de frecuencias, grafico de barras y su respectivo andlisis y/o interpretacion. Para
la validacién se aplicé el coeficiente de correlacién de Spearman rs = 0,493, con un p_valor =

0,002 < 0,05, nos muestra una relaciébn moderada positiva y estadisticamente significativa, se
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concluye que existe relacion significativa entre el uso de las TIC'S como estrategia y la
construccion de aprendizajes significativos en estudiantes de educacion secundaria.

En resumen, la dimensidn herramienta pedagodgica ha incrementado, los conceptos de
los procesos de ensefianza aprendizaje del area de comunicacién, aplicando las TIC’S,
disefiando experiencias de aprendizaje atractivas y efectivas, ademas, administrando
refuerzos para motivar el compromiso del estudiante y promoviendo el desarrollo de la
competencia comunicativa en el idioma inglés mediante la préctica activa y la

retroalimentacion.

Tabla 3
Dimension Andlisis critico

Porcentaje  Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado

Totalmente de acuerdo 31 93.9% 93.9% 93.9%

De acuerdo 2 6.1% 6.1% 100%
Neutral 0 0% 0% 100%
Desacuerdo 0 0% 0% 100%
Totalmente e 0 0% 0% 100%
Total 33 100% 100%

Nota: Cuestionario aplicado a estudiantes.
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Figura 3
Resultado consolidado de la dimension procedimental
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Nota: Tabla 3

4.4 Anélisis y discusion

En la tabla 3, se demuestran que el 93.9% de los estudiantes encuestados marcaron la opcion
“Totalmente de acuerdo” y el 6.1% marcaron “De acuerdo”; mientras que ninguno de los
encuestados marco “Neutral”, “En desacuerdo” 0 “Totalmente en desacuerdo”. A partir de los
datos propuestos, se deduce que los estudiantes evidencian una percepcion positiva con
relacion a la dimension andlisis critico ; es decir que saben identificar los diferentes tipos de
preguntas y las relacionan con la competencia a evaluar; asimismo, diferencian preguntas tipo
encuesta de las preguntas que tienen como fin recaudar evidencias de aprendizaje; ademas
aplican los procedimientos de trabajo en equipo de las TIC'S, para resolver cuestionarios y
acceder a las lecciones del area de comunicacion

De acuerdo con los resultados obtenidos, Noriega (2021) indica que La investigacién tuvo
como objetivo establecer la relacién entre el uso de las TIC'S y el aprendizaje de los
estudiantes de quinto grado del nivel secundario Santa Rosa de Quives, Bartolomé Herrera

School y Liceo San Juan, 2016. La metodologia se desarroll6 en un disefio no experimental,
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de corte transversal, correlacional, la 28 muestra estuvo conformada por los estudiantes de
ambos sexos del quinto grado del nivel indicado, a quienes se les aplicd el cuestionario a
escala. Resultados: Luego de aplicado el cuestionario se puede afirmar con un 5% de
significancia que existe correlacion significativa entre las variables TIC'S y el aprendizaje
tecnoldgico en el area de ciencia del nivel secundario conformado por los estudiantes del
quinto grado de la institucion educativa particular Santa Rosa de Quives, Bartolomé Herrera
School y Liceo San Juan, 2021. Por otro lado, Ccama (2020), desarroll6 la tesis de
licenciatura titulada “Uso educativo de las TIC'S y logro de aprendizaje en el drea de
matematica en estudiantes de secundaria de la I.E. Javier Heraud — Ate 2020”, Lima. Se
tuvo como objetivo determinar la relacion del uso educativo de las TIC'S y el logro de
aprendizaje en el Area de matematica en estudiantes de secundaria. La metodologia de la
investigacion es el hipotético deductivo, para su finalidad se utilizo el disefio no experimental
de nivel correlacional de corte transeccional, la poblacion fue de 191 estudiantes del nivel
secundario, la muestra intencional se considerd 191 estudiantes del nivel secundario, en los
cuales se han empleado las variables: Uso educativo de las TIC'S y el logro de aprendizaje de
matematica. Se recopil6 informacion en un periodo especifico, el instrumento utilizado fue
una encuesta sobre el uso educativo de las TIC'S, en escala tipo Likert, y el promedio de
notas del Acta consolidada de evaluacion integral del nivel de educacion secundaria EBR-
2020. El resultado obtenido del contraste de la hipdtesis general sefiala que existe evidencia
significativa para concluir que se puede afirmar mediante el coeficiente de correlacion no
paramétrico Rho de Spearman 0.879 y un p = 0.000 < 0.05.

Asimismo, los resultados obtenidos de las pruebas de hipotesis especificas sefialan un nivel
de correlacion positiva alta, la existencia del uso educativo de las TIC'S se relaciona
significativamente con el logro del aprendizaje de matematicas en estudiantes del nivel

secundario.
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En suma, la dimensién procedimental ha fortalecido, los procesos de ensefianza aprendizaje
del &rea de comunicacion, aplicando las TIC’S, puesto que los estudiantes evidenciaron
percepciones positivas, situacion que se refleja en la mejora del aprendizaje del &rea de

comunicacion

Tabla 4
Dimensién analisis actitudinal

Porcentaje ~ Porcentaje

Nivel Frecuencia Porcentaje -

valido acumulado
Totalmente de 4 93.9% 93.9% 93.9%
acuerdo
De acuerdo 2 6.1% 6.1% 100%
Neutral 0 0% 0% 100%
Desacuerdo 0 0% 0% 100%
Totalmente en 0 0% 0% 100%
desacuerdo
Total 33 100% 100%

Nota: Cuestionario aplicado a estudiantes.
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Figura 4

Resultados consolidados de la dimension actitudinal
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4.5 Analisis y discusion

Se observa que el 93.9% de los estudiantes encuestados, marcaron la opcion “Totalmente de
acuerdo” y el 6.1% marcaron “De acuerdo”; ademads, ninguno de los encuestados marco
“Neutral”, “En desacuerdo” o “Totalmente en desacuerdo”; por lo tanto, se determina que el
100% de los encuestados tiene una percepcion positiva hacia la dimension andlisis
actitudinal, de las TIC'S en el proceso ensefianza aprendizaje, misma que presentd items
relacionados a la motivacion por aprender el Area de Comunicacion, seguridad al marcar
respuestas debido al trabajo en equipo y actitud ante el area.

Los resultados de este estudio de investigacion apoyan a los obtenidos en investigaciones
anteriores, Cordova (2020) el uso de las TIC'S como estrategia motivadora influye en un
86.70% de forma positiva en la ensefianza del inglés en los estudiantes de la 1.E. JEC
“Mariscal Castilla” de la Ugel Paita ya que motiva su participacion durante el desarrollo de
las sesiones de aprendizaje permitiéndoles lograr aprendizajes de calidad, ademas, (Valencia
& Velasquez, 2021) multiples elementos de la gamificacion permitieron a los estudiantes
aumentar y mantener el interés y la motivacion para aprender nuevas unidades de vocabulario

a medida que desarrollaron habilidades, exploraron intereses y prestaron mas atencion a lo
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que se hizo en el aula. Y a medida que adquirieron habilidades y progresaron, recibieron
comentarios continuos para que sepan si sus acciones los llevan a alcanzar sus objetivos
(feedback). Los retos o desafios, por su parte, fomentaron la competencia como una
oportunidad para aumentar la eficiencia y la cohesion en el aula. Ademas, las insignias,
actuaron como un elemento que reconocié la constancia y la dedicacion de los estudiantes a
la hora del juego. En el que se pudo determinar y medir los niveles de conocimiento en
tecnologias en informacion y comunicacion en el mencionado centro pedagdgico, pudiéndose
concluir que los docentes de este instituto poseen conocimientos a nivel intermedio de
herramientas de internet y Microsoft y poseen conocimientos basicos en el manejo de
plataformas virtuales.

Sanchez (2019) con la tesis de licenciatura: “Aplicacion de las TIC'S en la gestion
administrativa 1.LE San Antonio- Lingan Grande , Provincia de Chota”(Cajamarca); para
optar el titulo de Licenciado en Educacion en el que se buscé analizar las distintas
habilidades y actitudes del personal administrativo de la Institucion Educativa San Antonio, a
través del método analitico se pudo estudiar los aspectos actitudinales y de conocimiento de
la poblacion mencionada teniendo como resultado que, el personal administrativo muestra
una reaccion positiva a la utilizacion de las TIC'S; especialmente en el uso de plataformas
que dinamicen el trabajo administrativo, asi mismo muestran habilidades basica para el uso de
sistemas de gestion y finalmente se pudo precisar que el uso de estas tecnologias de
informacidn y comunicacion han mejorado su rendimiento laboral de manera general.

Ambos estudios tienen relacion con los resultados obtenidos con esta investigacién, debido a
que el proceso de adquirir un segundo idioma se beneficia y se torna mas placentero para los
estudiantes cuando los docentes emplean estrategias y recursos pedagdgicos, especialmente
cuando estos incrementan la motivacion del estudiante, ya que un mayor nivel de motivacién

se traduce en un aprendizaje mas efectivo, con base en las respuestas dadas por ellos mismos,
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al utilizar Quizizz se sienten mas seguros al marcar sus respuestas, trabajan mejor en equipo y

tienen mayor motivacion intrinseca.

4.6 Prueba de normalidad

Tabla 5

Prueba de Normalidad de las TIC’S en el proceso ensefianza aprendizaje del area de
comunicacion

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Estadistico Gl Sig. Estadistico gl Sig.
TICen el
proceso 0.233 33 0000  0.781 33 0.000
ensefianza

aprendizaje

Nota: Cuestionario aplicado a estudiantes.

Figura b
Resultado consolidado de la prueba de normalidad

Nota: Tabla 5

Por tener una muestra menor a 50, se utilizé el método de Shapiro-Wilk. Segun observamos,
notamos un coeficiente de correlacion de 0.781 y un valor de significancia de 0.0000,

rechazando la hipdtesis nula y aceptando la hipdtesis alterna, Existe una percepcion positiva
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de los estudiantes de Tercer Grado sobre las TIC'S en el proceso ensefianza aprendizaje del
Area de Comunicacion en la Institucion Educativa Plblica Andrés Avelino Caceres — Barios

del Inca, 2023.
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CONCLUSIONES

1. Se determino que la aplicacion de los estudiantes de Tercer Grado de la I.E. Andrés
Avelino Caceres - Bafios del Inca, es positiva en el uso de las TIC'S en el proceso ensefianza
aprendizaje del area de comunicacion, la misma que, radica en la capacidad de este recurso
pedagdgico para hacer que el proceso de aprendizaje sea interactivo, dinamico, personalizado,
inmediato y divertido. La mezcla de estos elementos contribuyé a un ambiente educativo
estimulante que se aleja de los métodos tradicionales de la ensefianza, ademas, capto la
atencion de los estudiantes, motivd y fomentd un aprendizaje mas efectivo y significativo.

2. Se analiz6 que los estudiantes del Tercer Grado de la I.E. Andrés Avelino Caceres -
Bafios del Inca, tienen una percepcidn positiva hacia la dimension herramienta pedagogica de
las TIC, debido a que el 100% de estudiantes manifestd estar totalmente de acuerdo y de
acuerdo en cuanto a esta dimension, la que abarcé los principales conceptos del uso de las
tecnologias de la informacion y especificamente de la herramienta digitales en el aprendizaje
del Area de Comunicacion.

3. Se infiri6 que la aplicacion de los estudiantes de Tercer Grado de la I.LE. Andrés
Avelino Céaceres - Bafios del Inca, es positiva hacia la dimension andlisis critico, esto es
corroborado por el 100% de estudiantes que estuvo totalmente de acuerdo y de acuerdo en
esta dimension, la cual aspectos sobre el conocimiento y dominio de los procedimientos del
uso de las TIC, como registrarse en el juego y diferenciar y responder preguntas que

involucran las tres habilidades del Area de Comunicacion.
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4. Se identifico que los estudiantes del Tercer Grado de I.E. Andrés Avelino Céceres -
Bafos del Inca, tienen una percepcién positiva hacia la dimension andlisis actitudinal, dado
que el 100% de estudiantes estuvo totalmente de acuerdo y de acuerdo en el aspecto
relacionados con el desarrollo de clases mucho mas divertidas, dindmicas y mejores
experiencias de aprendizaje, ademas, los estudiantes se sintieron menos nerviosos 0 ansiosos

al momento de recoger las evidencias de aprendizaje.
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SUGERENCIAS

Al director de la UGEL Cajamarca que implemente en las capacitaciones de los docentes a
desarrollar las TIC como recurso pedagogico en el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes del Nivel Secundaria.

El director de la I.E “Andrés Avelino Céceres, Bafios del Inca, debe sugerir y acompafiar los
procesos de ensefianza aprendizaje a los docentes, para que apliquen el uso de las TIC, para
desarrollar las diversas actividades de aprendizaje.

A los docentes de la I.E. Andrés Avelino Céceres, Bafios del Inca, constantemente deben de
hacer uso de las TIC en el desarrollo de las sesiones de aprendizaje para mejorar el logro de

aprendizaje en el &rea de comunicacion.
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- Apéndice: Instrumentos de recoleccion de datos:

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
CAJAMARCA FACULTAD DE EDUCACION hta? de &3
ESPCIALIDAD DE LENGUAJE Y

&

LITERATURA ENCUESTA

Objetivo: El presente cuestionario es un instrumento de recoleccién de datos con fines académicos y busca
conocer como los estudiantes del Area de Comunicacion aplican y/o utilizan las TIC'S en la participacion de
sesiones de aprendizaje en el Tercer Grado de Secundaria de la I.E. Andrés Avelino Céceres — Bafios del Inca
— Cajamarca.

Instrucciones: Lee las siguientes preguntas y marca con una (X) la que consideres que mejor representa.

tu opinion: Totalmente de acuerdo, De acuerdo, Neutral, Desacuerdo y Totalmente en desacuerdo.

Edad: ...

DIMENSION: HERRAMIENTA PEDAGOGICA
1) ¢Ultiliza plataformas virtuales utiliza como apoyo en su aprendizaje?

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
- Totalmente en desacuerdo ( )

2) ¢ Facilitan tu aprendizaje las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC'S)?

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()

()

- Totalmente en desacuerdo

3) ¢Elusode las TIC'S te ha permitido tener flexibilidad para desarrollar diversas actividades?

- Totalmente de acuerdo

- De acuerdo

- Neutral

- Desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo

)
)
)
)
)
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

¢Utilizar las TIC'S te ha permitido entregar a tiempo tus trabajos y/o tareas académicas?

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
- Totalmente en desacuerdo ( )

¢La LLE. cuenta con TIC'S para el servicio educativo?

- Totalmente de acuerdo

- De acuerdo

- Neutral

- Desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo

)
)
)
)
)

En relacién con las TIC'S implementadas es la I.E. ; Te sirvieron de ayuda?

- Totalmente de acuerdo

- Deacuerdo

- Neutral

- Desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo

)
)
)
)
)

¢Consideras que aprendes mas rapido utilizando las TIC'S?

- Totalmente de acuerdo

- De acuerdo

- Neutral

- Desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo

A~ S SN /SN

)
)
)
)
)

¢Consideras que las TIC’S te ayudan a evaluarte en los aprendizajes de comunicacion?

- Totalmente de acuerdo

- Deacuerdo

- Neutral

- Desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo

A~ N SN

)
)
)
)
)

¢Percibes mejor una lectura audiovisual, que una lectura de texto escrito?

- Totalmente de acuerdo

- De acuerdo

- Neutral

- Desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo

)
)
)
)
)
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10) ¢Las TIC’S activan tus sentidos de visién, audicion de forma interactiva?

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()

()

- Totalmente en desacuerdo

DIMENSION: ANALISIS CRITICO

11). La afirmacidn que las TIC'S es la mejora de la calidad de vida de las personas dentro de un entorno, y

que se integran a un sistema de informacion interconectado y complementario. ..

- Totalmente de acuerdo ()
- Deacuerdo

- Neutral

- Desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo

)
)
)
)

A~ N SN N

12 ;El docente del area de comunicacion utiliza las TIC'S en todas sus clases?

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
- Totalmente en desacuerdo ( )

13). Las habilidades comunicativas de hablar, leer y escribir ;son mas féciles de aprender con las TIC'S?

- Totalmente deacuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
- Totalmente en desacuerdo ( )

14). ¢Tienes acceso a herramientas digitales como: internet, meet, zoom, ;Google académico en tus
actividades académicas?

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
- Totalmente en desacuerdo ( )
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15). ¢ De acuerdo con tu percepcion, utilizando las TIC'S se aprende mejor las habilidades comunicativas?

16).

17).

18).

19).

20).

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()

()

- Totalmente en desacuerdo

¢Consideras que el docente debe utilizar una aplicacion digital para desarrollar un contenido?
- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
- Totalmente en desacuerdo ( )

¢El'uso de las TIC'S ayuda a una mejor comprension lectora?
- Totalmente deacuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
- Totalmente en desacuerdo ( )

¢Consideras que escribir un relato a traves de imagenes en movimiento captas las ideas con mayor
intensidad?

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
- Totalmente en desacuerdo ( )

¢Realizas una apreciacion critica por tamafios formas colores y dimensiones de cualquier tipo de texto?

- Totalmente de acuerdo

- Deacuerdo

- Neutral

- Desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo

A~ NN

)
)
)
)
)

¢Utilizando las TIC’S, desarrollas el pensamiento critico?

- Totalmente de acuerdo

- Deacuerdo

- Neutral

- Desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo

)
)
)
)
)
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DIMENCIONES: Andlisis actitudinal

21). ¢ Te motivas cuando escuchas una novela o cuento con sonidos diversos acode a la narracion?

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
- Totalmente en desacuerdo ( )

22). (Elaboras material didactico para la presentacion de tus trabajos?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Neutral

Desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

)
)
)
)
)

23). ¢ Es mejor el trabajas en equipo utilizando las TIC’'S?

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Neutral

Desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

A~ SN SN

)
)
)
)
)

24). ¢ Es mejor recoger evidencias de informacion a través de imagenes?

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
- Totalmente en desacuerdo ( )

25). ¢ A través de la utilizacion de las TIC’S, participas activamente en el Aprendizaje del area?

- Totalmente deacuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()

()

- Totalmente en desacuerdo

26). ¢Te motivas cuando aplicas las TIC'S en tareas asignadas por el docente?

- Totalmente de acuerdo

- De acuerdo

- Neutral

- Desacuerdo

- Totalmente en desacuerdo

)
)
)
)
)

77



27). ¢Muestra Actitud emotiva positiva ante las actividades aplicando las TIC'S?

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()

()

- Totalmente en desacuerdo

28). ¢ El trabajo en equipo facilita los aprendizajes del area de comunicacion aplicando las TIC'S?
- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
()

- Totalmente en desacuerdo

29). ¢Las emociones se reflejan cuando aplican las TIC'S en contenidos de textos narrativos y descriptivos?

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
- Totalmente en desacuerdo ( )

30). ¢Las TIC'S promueven el desarrollo de habilidades comunicativas por la alta emotividad que se
transmite de docente a estudiante y viceversa?

- Totalmente de acuerdo ()
- De acuerdo ()
- Neutral ()
- Desacuerdo ()
- Totalmente en desacuerdo ( )
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MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA
TITULO: APLICACION DE LAS TIC'S EN EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LA AREA DE COMUNICACION EN EL TERCER GRADO DE SECUNDARIA DE LA I.E.

ANDRES AVELINO CACERES DISTRITO DE BANOS DEL INCA, ANO 2023

PROBLEMA OBJETIVO GENERAL| HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTOS | METODOLOGIA
PRINCIPAL
¢Cuadl es la percepcion de los | Determinar la percepcion |Existe una Percepcion V01: LasTIC'S Plataformas virtuales - Encuesta/ - Descriptivo
estudiantes del Tercer Grado | de los estudiantes del Tercer [positiva de los estudiantes |en el proceso utilizadas. cuestionario.
del Nivel Secundario, sobre | Grado del Nivel Secundario |del Tercer Grado sobre las [ensefianza — Apropiacion del
TIC'S en el proceso de las TIC'S en el [TIC'S del proceso aprendizaje del propiact .
< i - = T I manejo de las TIC’S.
enseflanza - aprendizaje del | proceso de ensefianza - |[Ensefianza — Aprendizaje |Area de . .
Area de Comunicacién de la aprendizaje del Area de |del Area de Comunicacion (Comunicacion Herramientas Flexibilidad horaria.
ILE. Andrés Avelino Céceres, | Comunicacion de la LE. |en laInstituciéon Educativa pedagdgicas Accesibilidad ala - Analiti
Cajamarca, 2023? Andrés Avelino Caceres, en |Publica I.E. Andrés Avelino informacion. nafltico
el afio 2023. Caceres, Bafios de Inca, Rapidez en la
2023. comunicacion.
Desarrollo y
actualizacion de
contenidos.
PROBLEMAS OBJETIVOS TECNICAS
DERIVADOS ESPECIFICOS
- ¢Cuél es la percepcion Analizar la Aprendizaje cognitivo
de los estudiantes del percepcion de los del Area. - Encuesta

Tercer Grado del
Nivel Secundario, sobre
TIC’S en el proceso
de ensefianza —
aprendizaje del Area de
Comunicacion de la
dimension herramientas
pedagdgicas de la I.E.
Andrés Avelino Caceres,
Cajamarca, (,2023?

¢Cual es la percepcion
de los estudiantes del
Tercer Grado del
Nivel  Secundario,
sobre TIC'S en el

estudiantes del Tercer
Grado del Nivel
Secundario sobre las
TIC’S en el proceso
de ensefianza —
aprendizaje del Areade
Comunicacion de la
dimension
herramientas
pedagdgicasdelal.E.
Andrés Avelino
Caéceres, Cajamarca,
2023.

Identificar la
percepcion de los
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Analisis critico

Habilidades especificas
que permitan buscar,
seleccionar, analizar,
comprender y recrear
informacion.

Atencion en las
sesiones de aprendizaje
usando las TIC'S.

Préctica de escritura y
comprension lectura
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proceso  ensefianza
aprendizaje del Area
de Comunicacion de
la dimensién analisis
critico de la ILE.
Andrés Avelino
Céceres, Cajamarca,
$2023?

¢Cual es los resultados
de la aplicacion de las
TIC’S e n el proceso
de ensefianza —
aprendizaje del Area de
Comunicacion en la
dimension analisis
actitudinal en el Tercer
Grado del Nivel
Secundario de la .E.
Andrés Avelino Caceres,
Cajamarca, (2023?

estudiantes del Tercer
Grado del Nivel
Secundario sobre las
TIC’S en el proceso
de ensefianza -
aprendizaje del Area
de Comunicacién de
ladimension andlisis
critico de la L.E.
Andrés Avelino
Céceres, Cajamarca,
2023.

Identificar la
percepcion de los
estudiantes del
Tercer Grado del
Nivel Secundario
sobre las TIC'Senel
proceso de
ensefienza —
aprendizaje del Area
de Comunicacién de
ladimension analisis
actitudinal de la L.E.
Andrés Avelino
Caceres, Cajamarca,
2023.

Anélisis actitudinal

Participacion activa en
el Aprendizaje del area

Motivaciéon de atender
necesidades de
aprendizaje

Actitud emotiva
positiva ante las
actividades.

Trabajo en equipo en
diversas actividades
del area
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VALIDACION DEL CUESTIONARIO
(JUICIO DE EXPERTO)

Yo, Swvan.. . Gogda, J’)L&V\ ........ , identificado con DNI N°:.1/369982-..,
con grado académico de:.... .\ 0.CA® W oessan o qpns susnsseapensasRiiaE e iR RS va ,en la Universidad:

——Hago constar que he leido y revisado los (30) items del cuestionarid correspondientesa la Tesis
de licenciatura: ,

APLICACTION D& LAs Tic's £nN EL PRUCESD DE Ens g A7TANZA4~
APRENDIZADE DE 1 AREA De COMUNICACIOW ENVEL TERCER
GRADO DE SECUNDRRIR D& LA T-E ANDRES AVELT WO
CRCERES O1sTRYITO PE Gawe D Twven, Ao 2023

D€ 1o Backhiller: Maria E£RicA Huamon RYRaln

Los items del cuestionario estén distribuidos en 03 dimensiones: HERRAMIENTA PEDAGOGICA (10),

ANALISIS CRITICO (10) y ANALISIS ACTITUDINAL (10). ’
El instrumento corresponde a la tesis: APLICA CKJ;{ own ?)E LA: :i'Cq‘ESLEyEL PRocEsD
De ense = rZASE DE LA AREA DE COMUNISACIOW £ L
TERLER smig singu%?\un De LA T.£. ANDRES AVELINO CKERES DraRsto P&
Banlos oet Tica A0 2023 Luego de la evaluacion de cada ftem y realizada las correcciones

respectivas, los resultados son los siguientes:

CUESTIONARIO DE ENCUESTA
M® de items N® de items validos % de items validos
30 30 loe #%

Lugary fecha: CQIQV)QSQQ*(G!&QQ&OS&QZO‘ga ...... -
Nombres y Apellidos del Evaluador: .Juaq... §Soneisco. .. Goseamy... Saelen. .o

FIRMA DEL EVALUADOR
DNL: ../ 267782



FICHA DE EVALUACION
(JUICIO DE EXPERTO)

Apellidos y Nombres del Evaluador: De. Jvaa.. 5 contisco.. Garcio. SQ.Q\Q'I

Grado académico: SQQ\Q!"
Titulo de la tesis: AP LT CACIOW D€ £AS Txc!s ENEL PROCESO De Easey

APRENDT EASE DE LA FREA DE COMUNICACTSrY ENEL TERCER 6 Rap, De
SESUMDARTADE AT £ MORES AVELINO CRERES DxsTRxTo De BAflos DEL-ENKA, A 2025
Autor: A\ asyo £l Avaman. MO0 e,

Fecha: 16...9¢..aqesyo. de.. 2023 ... e S —
N° CRITERIOS DE EVALUACION
Pertinencia con el Pertinencia con la Pertinencia con los
problema, objetivos e variable Pertinencia con la principios de la redaccion
hipétesis de dimensioés dimensién /indicador cientifica (propiedad y
investigacion. coherencia)
Sl NO SI NO SI NO Si NO

1 X el X X

2 X X X hd

3 X % P X

4 % P4 X x

5 X X X X

6 ¥ X -4 X

7 X p. 4 x p

8 X X y X

9 74 A e X

10 LY X X X

T 5 X X

12 X X X X

B3 | x X % e

14 x X %4 74

15 X x n'4 )'a

16 X X x X

i7 X P X x

13 P e X X e

19 X P X Y

20 X 57 x E

21 X X 2 X

22 X, o'l X X

23 X X X X

24 X % ¥ X

25 ~x < X X~

26 | % x X X

27 X X X X

28 X P X ¢

5 X X 3 X

30 X X X X

EVALUACION: No valido, mejorar ( ) Vilido, Aplicar (X)

DNI: 9/369982.......



VALIDACION DEL CUESTIONARIO
(JUICIO DE EXPERTO)

Yo, \'\‘?\50"\ A\‘QQ(\A!OM\QQQOS};"M, identificado con DNI N°: X6689880 ...
con grado académico de:..PAaaishes. . an. geshea..ae\a. educadlon, enla Universidad:
Delygcsidad.. Nactond . de. CalamacSa . oo

Hago constar que he leido y revisado los (30) items del cuestionario correspondientesa la Tesis
de licenciatura: N

APLICACION DE LAS TiC's gn £L PROCESD DE ENSE UANEZA -
APRENDIZASE O 1o AREA DE COMUNICACION EN £L TERCER
GRADO DE SECUNDAREA DE LA T.& ANDRES AVELING C ACERES
PLISTRETO 9 BAWOS D el. xwncy,

A Qo Zo23 ,delaBachiller: Maria Erica Huaman Huaman.

Los items del cuestionario estén distribuidos en 03 dimensiones: HERRAMIENTA PEDAGOGICA (10),
ANALISIS CRITICO (10) y ANALISIS ACTITUDINAL (10). ‘ '
El instrumento corresponde a la tesis: APLTCACI ON DE LAS TIC'S Env EL PRIESD

DE EnSEVANZA-APRENDL ZASE DE LA AREA DE COMUNECACIGH E/ E¢
TERCER GRADO SECUNDARIA De LA T.£.ANDRES AVELT flo CACERES DisTRITo pDE
BAVOS DeL e, ADO 223, Luego de la evaluacion de cada ftem y realizada las correcciones
respectivas, los resultados son los siguientes:

CUESTIONARIO DE ENCUESTA
N° de {tems N? de items vilidos % de items vilidos
30 =20 100 7

Lugary fecha: . [6..02.. qeska. de 2023 Cavamarco,
Nombres y Apellidos del Evaluador: WHsen. Agandso. Oenossa.. 260hez..................

DNI: L66BUREC. ...



FICHA DE EVALUACION
(JUICIO DE EXPERTO)

Apellidos y Nombres del Evaluador: \R\&O\ \Q- ox\bfa OG\'\Q“QQ...S.?.!\Q\\QZ
Grado académico: . M(MI\}S Qs 9N\ .\.9.'.‘.‘... 8¢ \a..2dvcacion. .

Titulo de la tesis: APLE CRCY ON pe LA.S TLC'S EN EL PROCESO DE ENSEANTZA-
APRENOIZ2ATE DE LA AREA D& coMunNschesdn En EL TERSER GRa oo De
SEcumon«s_:/‘- DE LA x-& AORES Avezsno CACERES DESTRITO De Bailos Det A, Afioc 2023

Autor: Ao, Ecl kio Huaman Nvamdo .

Fecha: .{G..92..2Q08N2..82.. 2023 ...,
N° CRITERIOS DE EVALUACION
Pertinencia con el Pertinencia con la Pertinencia con los
problema, objetivos e variable Pertinencia con la principios de la redaccién
hipotesis de dimemion’% dimension /indicador cientifica (propiedad y
investigacion. coherencia)
SI NO SI NO SI NO SI NO
1 X X > X
2 X X X >
3 Pl X X x
4 X X X X
5 X X L74 X
6 X X X >
7 x X X X
8 X X X >
9 X X X X
10 X X Pl >
i X X X X
12 X X X X
13 X X X X
14 X X X X
15 X X =74 X
16 x X X X
17 X 5 X X
18 X X X X
19 X X X X
20 X X X X
21 x x X X
22 X X X X
23 % X X P
24 X X X X
25 x X X X<
26 b4 X X X
27 X X X X
28 Ve X X X
25 % X pad 2
30 £ 78 Y * >
EVALUACION: No valido, mejorar ( ) Vilido, Aplicar (%)

Nota: La validez exige el cumplimiento del 100%

---------------------------
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Licencias

Bajo los siguientes términos auterizo el depdsito de mi trabajo de investigacidn en el
Repositorio Digital institucional de la Universidad Naciona! de Cajamarea.
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