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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general establecer la relacion entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico en estudiantes de 4.° grado de primaria de la Institucion
EducativaN.° 821131 “Miraflores”, Cajamarca, 2025. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque
cuantitativo, de tipo basico, con disefio no experimental, descriptivo-correlacional y de corte
transversal. La muestra estuvo conformada por 67 estudiantes, a quienes se aplicé el Inventario
de Inteligencia Emocional de Bar-On, mientras que el rendimiento académico se obtuvo a partir
del promedio de calificativos y los niveles de logro registrados oficialmente. Los resultados
evidenciaron un predominio del nivel moderado de inteligencia emocional (41.8%) y un
rendimiento académico mayoritariamente ubicado en el nivel de logro esperado (89.6%).
Asimismo, no se encontr6 una relacion estadisticamente significativa entre la inteligencia
emocional total y el rendimiento académico (rho= 0.068; p = 0.587), ni entre sus dimensiones
y el promedio de notas (p > 0.05). Se concluye que la inteligencia emocional no influye de
manera directa en las calificaciones, las cuales estarian determinadas por otros factores
pedagdgicos, cognitivos y contextuales, sin restar importancia a su valor en el desarrollo

socioemocional del estudiante.

Palabras clave: educacion primaria; estudiantes; inteligencia emocional; rendimiento

académico.



ABSTRACT

The overall objective of the research was to establish the relationship between emotional
intelligence and academic performance in 4th grade students at educational institution No.
821131 “Miraflores,” Cajamarca, 2025. The study was conducted using a basic quantitative
approach, with a non-experimental, descriptive-correlational, cross-sectional design. The
sample consisted of 67 students, who were administered the Bar-On Emotional Intelligence
Inventory, while academic performance was obtained from the average of grades and officially
recorded achievement levels. The results showed a predominance of moderate emotional
intelligence (41.8%) and academic performance mostly at the expected achievement level
(89.6%). Likewise, no statistically significant relationship was found between total emotional
intelligence and academic performance (rho = 0.068; p = 0.587), nor between its dimensions
and grade point average (p > 0.05). It is concluded that emotional intelligence does not directly
influence grades, which are determined by other pedagogical, cognitive, and contextual factors,

without detracting from its value in the student's social-emotional development.

Keywords: primary education; students; emotional intelligence; academic performance.
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INTRODUCCION

La educacion contempordnea reconoce que el proceso de aprendizaje no depende inicamente
del desarrollo cognitivo, sino también de factores emocionales y sociales que influyen de
manera significativa en el desempefio y bienestar del estudiante. En este contexto, en el campo
de la educacion la inteligencia emocional se ha vuelto muy importante, al considerarse un
componente esencial para el desarrollo integral del nifio, su adaptacion al entorno escolar y su
capacidad para afrontar las exigencias académicas y sociales propias de la educacion basica.

No obstante, pese al creciente interés por la inteligencia emocional, diversos estudios
han mostrado resultados contradictorios respecto a su relacion con el rendimiento académico,
especialmente en el nivel de educacion primaria. Mientras algunas investigaciones sostienen
que un mayor desarrollo socioemocional favorece el desempefio escolar, otras evidencian que
dicha relacion no siempre es directa ni significativa, lo que sugiere la influencia de multiples
factores pedagdgicos, cognitivos y contextuales. Esta situacion plantea la necesidad de seguir
profundizando en el analisis de ambas variables, considerando las particularidades de cada
contexto educativo.

En atencion a esta problematica, la investigacion se orienta a analizar la inteligencia
emocional y su relacion con el rendimiento académico en estudiantes de 4.° grado de primaria
de la Institucion Educativa N.° 821131 “Miraflores”, ubicada en la regién Cajamarca, durante
el afio 2025. El estudio se justifico en la importancia de contar con evidencia empirica
contextualizada que permita comprender el nivel de desarrollo socioemocional de los
estudiantes y su posible vinculacion con el desempefio académico, contribuyendo asi al
fortalecimiento de las practicas educativas y a la toma de decisiones pedagdgicas

fundamentadas.



Dicha investigacion, nace a base de una observacion sistematica en las dificultades que
manifiestan algunos estudiantes en cuanto a la gestion de sus emociones, comunicacion
asertiva, capacidad para controlar el estrés y el estado emocional. Respecto a dichas
limitaciones y conflictos se da la necesidad de aprender a mejorar las emocional y realizar un
estudio mas profundo y verificar su relacion con el rendimiento académico que presenta dicha
poblacion.

Asimismo, el tema de investigacion es concerniente a estudiar las variables de
inteligencia emocional y rendimiento académico en Educacion Primaria debido a que son los
primeros afios de etapa para poder ser estudiado y fortalecido, por lo que actualmente es un
tema de interés. No obstante, este aspecto ha sido escasamente investigado y estudiado en
nuestra localidad de Cajamarca.

La investigacion presenta una metodologia que responde a un enfoque cuantitativo, de
tipo correlacional con disefio no experimental, una muestra conformada por 67 estudiantes de
cuarto grado de primariade la Institucion Educativa N° 821131 “Miraflores” Cajamarca, 2025.
Para medir el nivel de inteligencia emocional fue utilizado como técnica el inventario de Bar —
On; por otro lado, para medir el nivel de rendimiento académico se utilizé una ficha de analisis
documental.

De tal modo, el presente trabajo de investigacion se estructura en cuatro capitulos. En
el Capitulo I, se desarrolla el problema de investigacion, donde se expone el planteamiento y
formulacion del problema, la justificacion tedrica, practicay metodologica, la delimitacion del
estudio y los objetivos que orientan la investigacion. El Capitulo II presenta el marco teorico,
que comprende los antecedentes de la investigacidn, el sustento tedrico-conceptual de las
variables y la definicion de términos basicos. En el Capitulo III se describe el marco
metodologico, abordando la caracterizacion de la investigacion, las hipdtesis, variables, matriz

de operacionalizacion, poblacidon y muestra, métodos, tipo y disefio de investigacion, asi como



las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, el procesamiento de la informacion y los
criterios de validez y confiabilidad. Finalmente, el Capitulo IV expone los resultados
descriptivos e inferenciales, el andlisis y discusion de los hallazgos, asi como la prueba de
hipdtesis, culminando el trabajo con las conclusiones, sugerencias, referencias y anexos

correspondientes.



1.1.

CAPITULO 1

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Planteamiento del problema

A nivel internacional, los informes educativos evidencian que el bajo rendimiento
académico sigue siendo un problema estructural. Por ejemplo, la UNESCO (2024)
reporta que en América Latinay el Caribe menos del 45% de los estudiantes de nivel
primario, desde cuarto hasta sexto grado alcanzan los niveles esperados en lectura y
matematicas, lo cual refleja una deficiencia significativa en aprendizajes basicos. Estos
resultados no unicamente tienen impacto en el desempefio académico inmediato, sino
que también limitan el desarrollo de competencias transversales necesarias para la vida
ciudadana y laboral. En este marco, las brechas de aprendizaje se vinculan directamente
con factores socioemocionales, pues las habilidades blandas se configuran como

facilitadores del proceso de aprendizaje (Cholango & Guerrero, 2024).

En esta linea, un estudio realizado por Falade et al. (2025) advierte que los nifios
y adolescentes con bajos niveles de rendimiento académico presentan menores niveles
de regulacion emocional y energia en comparacion con los que si desarrollan estas
capacidades. Esta evidencia permite comprender como los déficits en inteligencia
emocional se reflejan en un bajo desempefio académico. Ademads, investigaciones
especificas refuerzan el vinculo entre estas dos competencias, como Shengyao et al.
(2024) quienes demostraron que la inteligencia emocional explica hasta el 24 % de la
variacion en las calificaciones, mientras que Bereded et al. (2025) en Etiopia, hallaron
que la inteligencia emocional y el rendimiento académico explican casi el 50 % del

rendimiento. Estos hallazgos confirman que los bajos niveles de inteligencia emocional



constituyen un elemento que influye de manera directa en el bajo rendimiento observado

en distintas regiones del mundo.

En el contexto nacional, los resultados de la ENLA, 2023 en Peru reflejan que
unicamente el 22,5 % de los estudiantes de cuarto grado de primaria consiguié un
desempeio satisfactorio en referencia a su rendimiento académico en Matematica y
apenas el 33 % en Lectura (Ministerio de Educacion [MINEDU], 2024). Al avanzar en
grados superiores, los resultados son alin mas preocupantes, ya que unicamente el 18,4
% lograron un nivel satisfactorio en Lectura, el 11,3 % en Matematicay el 16,9 % en
Ciencias Sociales (MINEDU, 2024a). Estas cifras dan cuenta de un bajo rendimiento
académico sostenido, que impacta directamente en el desarrollo académico de los

estudiantes y limita el progreso de competencias fundamentales para la vida.

De tal manera, estudios nacionales sefalan que la ausencia de inteligencia
emocional se relaciona con los bajos logros de aprendizaje, por ejemplo, Asto y
Cortabrazo (2024) en una investigacioén con 50 estudiantes de cuarto grado de primaria,
hall6 que los nifios con un desarrollo integral de inteligencia emocional global presentan
hasta 40% mejores niveles de rendimiento académico. De manera complementaria, los
resultados del Estudio de Habilidades Socioemocionales (MINEDU, 2023) en Peru
muestran que aquellos estudiantes con mayor dominio de curiosidad y apertura mental
obtienen mejores promedios y presentan menor ausentismo escolar, mientras que
aquellos con menor regulacion emocional y empatia registran calificaciones mas bajas.
Estas evidencias refuerzan la percepcion de que los bajos niveles de inteligencia
emocional en la poblacion estudiantil peruana contribuyen de forma importante a los

resultados escolares.



En el plano local, la regién Cajamarca se ubica entre las de menor desempefio
escolar del pais. Un organismo gubernamental de la region reporta que solo el 8,2 % de
los estudiantes de segundo y cuarto grado de primaria obtuvieron el nivel satisfactorio en
lectura y matematicas, y apenas el 4 % de los estudiantes en grados superiores lograron
los aprendizajes esperados. Estas cifras reflejan una problematica educativa profunda que
se ve agravada por la falta de infraestructura, donde apenas el 16 % de las instituciones
educativas de la region cuentan con servicios basicos completos y inicamente el 38 %
con acceso a internet (Instituto Peruano de Economia [IPE], 2023). Estos factores
estructurales condicionan los aprendizajes y perpetiian las desigualdades educativas en

la region.

En ese sentido, en la Institucion Educativa N.° 821131 “Miraflores”, ubicada en
la ciudad de Cajamarca, se reproducen estas dificultades. Los reportes de desempefio
muestran que un numero considerable de estudiantes de cuarto grado de primaria no
alcanza los logros esperados en distintas areas, lo cual limita el desarrollo de
competencias ciudadanas y de convivencia. Esta situacidon se asocia con carencias en
habilidades emocionales y sociales, tales como la autorregulacion y empatia que se
constituyen fundamentales para el aprendizaje significativo. Se carece de investigaciones
locales que exploren la relacion entre inteligencia emocional y rendimiento académico
en este nivel educativo evidencia un vacio cientifico, cuya atencion resulta necesaria para
disefiar estrategias pedagdgicas que fortalezcan tanto las competencias socioemocionales
como el rendimiento académico en la region. Debido a esto, la presente investigacion se

propuso examinar la conexién ambas variables.



1.2.

1.3.

Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

(Cuadl es la relacion existente entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico
en estudiantes de 4° grado de primaria de la Institucion Educativa N.° 821131 “Miraflores”,

Cajamarca, 20257

1.2.2. Problemas derivados

- (Cual es el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes de 4° grado de primaria
de la Institucion Educativa N.° 821131 “Miraflores”, Cajamarca, 20257
- (Cual es el nivel de rendimiento académico de los estudiantes de 4° grado de

primaria de la Institucion Educativa N.° 821131 “Miraflores”, Cajamarca, 20257

Justificacion de la investigacion

1.3.1. Teoérica

El estudio realizado se justificd en el plano teérico porque busca ampliar el conocimiento
existente sobre el vinculo entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en
estudiantes de educacién primaria, un tema poco explorado en el nivel educativoy en el
contexto peruano, particularmente, en Cajamarca. Por lo tanto, este estudio permitid
complementar los aportes de la literatura internacional que ha evidenciado la influencia de
las competencias emocionales en el aprendizaje (Shengyao et al., 2024; Bereded et al.,
2025), aportando datos locales que fortalezcan el marco conceptual de la educacion
socioemocional. Ademas, contribuy¢ al desarrollo de un sustento cientifico que respalde
la incorporacion de programas destinados a incrementar las capacidades emocionales en

el curriculo escolar.



1.3.2. Practica

La investigacion posee relevancia practica porque gener6 informacién ttil que sirvan como
base para disefar e implementar estrategias pedagdgicas que respondan al problema del
bajo rendimiento académico general. Por lo tanto, los resultados permitieron a los maestros
y personal de direccion de la Institucion Educativa N.° 821131 “Miraflores” identificar de
qué manera la inteligencia emocional puede o no estar vinculado con los aprendizajes,
facilitando la aplicacion de acciones que promuevan la autorregulacion, la empatia y la
convivenciaarmonicaen el aula. Asimismo, los aportes podran extenderse como referencia
fundamental a otras instituciones educativas de laregion Cajamarcay servir de resefia para
padres de familia, especialistas y gestores educativos, favoreciendo la elevacion de los

estandares educativos y el progreso de la formacion integral del estudiante.

1.3.3. Metodolégica

En cuanto a la metodologia, el presente estudio fue pertinente porque se desarroll6 bajo un
enfoque cuantitativo, con un disefio correlacional no experimental que permite analizar la
relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico con objetividad y rigor
cientifico. El empleo de instrumentos validados garantizd la confiabilidad y validez de los
resultados, lo que facilito la generacion de datos empiricos solidos que puedan compararse
con investigaciones nacionales e internacionales. De este modo, el estudio no solo aporto
a la comprension del problema en la realidad local, sino que también fortalecera la base

metodoldgica para futuras investigaciones en el campo de la educacion socioemocional.



1.4.

1.5.

Delimitacion de la investigacion
1.4.1. Espacial
La investigacion se llevd a cabo en la Institucion Educativa N.° 821131 “Miraflores”,
ubicada en la ciudad de Cajamarca, region Cajamarca, Per.
1.4.2. Temporal
La investigacionse llevd a cabo en el lapso que abarca desde el mes de agosto de 2025 y
marzo de 2026, con una duracién aproximada de ocho meses, durante los cuales se
tramitaron los permisos establecidos, se realiz6 la recoleccidn de datos, la limpieza de los
mismos, para seguir con el andlisis de la informacion y la presentacion de los resultados.
Asi como el levantamiento de observaciones, y la redaccion de la version final de la
investigacion.

Objetivos de la investigacion
1.5.1. Objetivo general
Establecer larelacion existente entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico
en estudiantes de 4° grado de primaria de la Institucion Educativa N.°821131 “Miraflores”,
Cajamarca, 2025.
1.5.2. Objetivos especificos

- Identificar el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes de 4° grado de

primaria de la Institucion Educativa N.° 821131 “Miraflores”, Cajamarca, 2025.

- Conocer el nivel de rendimiento académico de los estudiantes de 4° grado de

primaria de la Institucion Educativa N.° 821131 “Miraflores”, Cajamarca, 2025.



2.1.

CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

Internacionales

En Ecuador, Caba y Guarachi (2023), desarrollaron una investigacién con el titulo:
Relacion entre inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes de 4.° y
5.%de primaria en dos colegios de Cochabamba en la gestion 2023 (articulo cientifico).
Para llevar a cabo su estudio, emplearon un disefio cuantitativo, no experimental,
descriptivo y correlacional, con andlisis mediante software SPSS y coeficiente de
correlacion de Pearson. Los resultados indicaron una correlacion positiva débil entre
inteligencia emocional y rendimiento académico (r=0,183, p <0,05), lo que sugirié que,

si bien existe relacion, ésta es limitaday depende también de otros factores contextuales.

En Etiopia, Herut et al. (2024), desplegaron el estudio titulado: Emotional
intelligence as a predictor for academic achievement of children: Evidence from primary
schools of southern Ethiopia (Articulo cientifico). La investigacion se realizo con una
muestra de 444 estudiantes de educacion primaria, seleccionados mediante muestreo
aleatorio. Para medir la inteligencia emocional se utilizé la Escala de evaluacion de
inteligencia emocional de Goleman, adaptada al contexto local. El anélisis se efectud con
métodos estadisticos inferenciales, especificamenteregresion logistica multinomial. Los
resultados evidenciaron que dimensiones como la autorregulacion, la autoconciencia, la
empatiay la motivacion influyeron de manera significativaen el rendimiento académico
de los estudiantes en comparacion con sus pares de alto desempefio (p< 0.05). El estudio
concluy6 que la inteligencia emocional constituia un factor clave en el rendimiento

académico y recomendd implementar politicas educativas y estrategias pedagdgicas
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orientadas a fortalecer la IE, especialmente en las competencias de autorregulacion,

autoconciencia, empatia y motivacion.

En Indonesia, Krisnawati et al. (2024), llevaron a cabo el estudio titulado
Exploring the Relationship between Academic Achievement and Emotional Intelligence
in Upper Primary School Students (Articulo cientifico). La investigacion se desarrollo
con una muestra de 48 estudiantes de los ultimos cursos de educacion primaria. Se
aplicaron andlisis estadisticos de correlacion y regresion para examinarla repercusion de
la inteligencia emocional en el rendimiento académico. Los resultados sefialaron que la
mayoria de los estudiantes presentaban un nivel moderado de inteligencia emocional
(87.5%), mientras que el rendimiento académico se distribuyo en categorias bajas
(20.8%), moderadas (58.3%) y altas (20.8%). El estudio concluy6 que la inteligencia
emocional tenia un impacto limitado (10.4%) en el rendimiento académico (p< 0.05), y
que factores como la atencion, el interés, el talento, la madurez, la preparacion y la
inteligencia logica influian de manera mas significativa en el rendimiento en el

aprendizaje.

En Ecuador, Cholango & Guerrero (2024), ejecutaron un estudio titulado: El
Impacto de la Inteligencia Emocional en el Rendimiento Académico y la Adaptacion
Social en Estudiantes de Educacion Primaria (articulo cientifico). La investigacion se
desarroll6 con una muestra de 150 estudiantes de 8 a 12 afios, procedentes de tres
instituciones educativas de nivel primario. Se aplicé un enfoque mixto que combind
métodos cuantitativos y cualitativos: se utilizé un cuestionario estandarizado para evaluar
la inteligencia emocional, las calificaciones en matematicas y lengua para medir el
rendimiento académico. Los resultados indicaron una relacion positiva entre inteligencia
emocional y desempefio académico (r=0.62; p<0.05), mostrando que los estudiantes con
mayor desarrollo socioemocional alcanzaban mejores calificaciones. En conclusion, el

11



estudio resaltd que fortalecer el desarrollo de la inteligencia emocional en estudiantes de
educacion primaria podia ser un factor crucial para optimizar tanto el rendimiento

académico como la integracion social de los estudiantes.

Nacionales

En Lima, Ahumada y Ubillus (2024), llevaron a cabo un estudio con el titulo:
Inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes de nivel primaria de una
institucion educativa, 2023 (Tesis de Licenciatura). El estudio tuvo como proposito
conocer la correlacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en 272
estudiantes de primaria, para lo cual utilizaron el método cuantitativo, no experimental
correlacional — descriptivo. Y para recolectar la informacion emplearon el cuestionario
de Inteligencia Emocional BarOn Ice — NA de Ugarriza y Pajares (2005) junto con los
registros académicos. Los hallazgos evidenciaron una relacion positiva y significativa
entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico (p < 0.050). Asimismo, se
identifico que el 88.2% de los estudiantes alcanz6 un nivel medio de inteligencia
emocional, mientras que el 54.0% logro un desempefio académico destacado. De igual
modo, se encontro correlacion con el componente interpersonal (p < 0.028) y con el
manejo del estrés (p <0.043); sin embargo, no se registrd asociacion con los componentes
intrapersonal (p > 0.536), de adaptabilidad (p > 0.369) ni con la impresion positiva (p >
0.369). En conclusion, la investigacion confirméd que la inteligencia emocional se
vinculaba directamente con el rendimiento académico, lo que implica que un mayor
desarrollo de esta capacidad favorecia mejores logros escolares en los estudiantes de

primaria.

En San Juan de Miraflores, Pio y Rodriguez (2023), desarrollaron un estudio
titulado: Inteligencia emocional y rendimiento académico en los estudiantes del 5to
grado de primaria, SJM, 2021 (Tesis de licenciatura). El estudio tuvo como finalidad
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determinar la relacion entre ambas variables en 172 estudiantes en una institucion
educativa de la ciudad mencionada. Se desarroll6 bajo un enfoque de investigacion
basica, con disefio no experimental. Los resultados mostraron que la mayoria de los
estudiantes alcanzaban niveles altos en las dimensiones de la inteligencia emocional:
autoconocimiento (78%), autorregulacion (80%), motivacion (51%), empatia (48%) y
habilidades sociales (66%). En cuanto al rendimiento académico, predomino el nivel de
logro esperado (50%), seguido del nivel de proceso (33%), logro destacado (16%) e
inicio (1%). El andlisis estadistico evidencidé una correlacion significativa entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico (Rho=0.617; p< 0.05), considerada
de magnitud moderada. En conclusion, la investigacion confirm6 que un mayor
desarrollo de la inteligencia emocional favorecia un mejor desempefio académico en los

estudiantes observados.

En Sullana, Zapata (2023), llevd a cabo una investigacion denominada
Inteligencia emocional y rendimiento académico de nifios de una institucion educativa,
Sullana 2023 (Tesis de maestria). El autor estudio la relacion entre ambas variables en
una muestrade 32 estudiantes de sexto grado de primaria. Se tratd de un estudio basico,
cuantitativo, con disefio no experimental, correlacional y transversal. Para la recoleccion
de datos se aplicaron encuestas y fichas de registro de notas. Los resultados evidenciaron
relaciones significativas entre las dimensiones de la inteligencia emocional y el
rendimiento académico: competencia intrapersonal (r = 0.697; p = 0.000), competencia
interpersonal (r = 0.445; p = 0.012), adaptabilidad (r = 0.566; p = 0.001) y estado de
animo (r = 0.601; p = 0.000). De manera general, el analisis estadistico confirm¢ la
existencia de una correlacion positivay significativa entre la inteligencia emocional y el

rendimiento académico (r = 0.664; p = 0.000). En conclusion, la autora establecio que el
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desarrollo de la inteligencia emocional influia favorablemente en el rendimiento

académico de los estudiantes de primaria evaluados.

Locales

Si bien a nivel local no se han identificado antecedentes que involucren
directamente a la poblacion de estudio, es decir, estudiantes de educacion primariaen el
rango de edad considerado, si se han revisado fuentes académicas disponibles en
repositorios de universidades de Cajamarca y bases de datos de la region. En estas
busquedas no se hallaron investigaciones que aborden la relacion entre inteligencia
emocional y rendimiento académico en nifios de primaria; sin embargo, se encontraron
estudios orientados a estudiantes de nivel secundario y universitario, en los cuales se
analizan las mismas variables en grupos de mayor edad. Estos trabajos muestran
resultados diversos que reflejan laamplitud de enfoques y metodologias en torno al tema,
y sirven como referentes indirectos para contextualizar la presente investigacion. A

continuacion, se detallan algunos de los estudios mas representativos:

En Cajamarca Vasquez et al. (2021), desarrollaron un estudio denominado La
Inteligencia Emocional y el Rendimiento Académico en los estudiantes del Primero de
Secundaria de la Institucion Educativa Jorge Basadre de Cutervo — Region Cajamarca
(Tesis de licenciatura). Este se ejecutd con el proposito de analizar la relacion entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico en el drea de Matematica, bajo una
metodologia no experimental de alcance correlacional. Los hallazgos evidenciaron una
correlacion positiva y significativa entre ambas variables, con un coeficiente global de
0,717, lo que indica que, a mayor nivel de inteligencia emocional, mejor desempefio
académico en Matematica. Asimismo, en sus hipotesis especificas encontraron
asociaciones significativas entre las dimensiones de la inteligencia emocional y el

rendimiento académico, la dimensidn intrapersonal alcanz6 un coeficiente de 0,675,
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2.2

mientras que la dimension interpersonal obtuvo un coeficiente de 0,729. En conjunto, los
resultados confirman que tanto la inteligencia emocional como sus dimensiones influyen

de manera relevante en el rendimiento académico de los estudiantes.

También, Garcia y Viscarra (2020), con su titulo Inteligencia emocional y
rendimiento académico en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
privada de la ciudad de Cajamarca (Tesis de pregrado). La investigacion fue realizada
en una institucion educativa privada de Cajamarca se analizo la posible relacion entre la
inteligencia emocional y el rendimiento académico en estudiantes de segundo de
secundaria. El estudio, de caracter no experimental y transversal, incluy6 a 246 escolares
de ambos sexos. Para la medicion de la variable emocional se empled un inventario
estandarizado que generaun indice global y subindices agrupados en cinco componentes:
intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y estado de &nimo general.
El desempefio académico se valoré a partir de las calificaciones anuales, registradas en
el promedio final de los alumnos de primer grado de secundaria. Los resultados
mostraron que no se halldo una relacion estadisticamente significativa entre ambas
variables (p<0.05), lo que evidencia que la conexion entre inteligencia emocional y logro
académico no siempre es directay puede depender de factores contextuales, pedagdgicos

o individuales propios de la poblacion analizada.

Marco teorico

Variable 1: Inteligencia emocional

La inteligencia emocional (IE) ha sido descrita de diversas maneras. Por ejemplo,
Gardner la considera un potencial bio-psicologico capaz de procesar informacion cultural
y ayudar a resolver problemas; su teoria de las inteligencias multiples distingue la
inteligencia intrapersonal, que alude al conocimiento y regulacion de las propias

emociones, de la interpersonal, referida a la comprension de los sentimientos y
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motivaciones de otros (Luque & Tacuri, 2022). Por su parte, Mayer y Salovey la definen
como la habilidad para percibir, valorar y expresar emociones, usarlas para facilitar el
pensamiento, comprender su significado y regularlas para promover el crecimiento
personal (Bar-On & Parker, 2018).

En esta investigacion nos basamos en la nocion de que IE es la capacidad que
tiene la persona para percibir, comprender y regular sus propias emociones, asi como
reconocer ¢ influir en las emociones de los demas, favoreciendo procesos de adaptacion
y convivencia (Cholango y Guerrero, 2024; Valenzuela-Santoyo & Portillo-Pefiuelas,
2018). Todo lo cual se funda en lo postulado por Bar-On quien amplia el concepto de esta
variable al describirla como un conjunto de habilidades emocionales, personales e
interpersonales que permiten afrontar las demandas del entorno, manteniendo el
optimismo y la capacidad de resolver problemas (Llanos y Machuca, 2023).

Ademas, a estos postulados, Goleman, desde una perspectiva socio-conductual,
resalta la autorregulacion del impulso, la motivacion, la perseverancia, la empatia y la
confianza, considerando que la IE implicamotivarsea si mismo, controlar emociones y
comprender a los demas (Rodriguez-Barboza, 2024). Por ultimo, algunos autores
actuales refieren que la IE es una habilidad que se puede desarrollar y practicar durante
toda la vida; personas con elevado coeficiente emocional pueden tomar mejores
decisiones que quienes poseen mayor coeficiente intelectual (Idrogo & Asenjo-Alarcon,
2021; Pereyraetal., 2025). En sintesis, laIE, es considerada como la capacidad de tomar
conciencia del propio mundo emocional y del ajeno, asi como de reconocer el clima
emocional de las situaciones (Nieto-Carracedo et al., 2024).

Teorias y modelos explicativos de la Inteligencia emocional
Existen distintos modelos para explicar el desarrollo y construccion de la inteligencia

emocional estos se describen a continuacion:
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a. Modelo de habilidades de Mayer y Salovey: conceptualizan la inteligencia
emocional como una manera especifica de inteligencia que se manifiesta en la
capacidad para comprender las emociones y utilizarlas de manera efectiva en el
razonamiento y la toma de decisiones. Este modelo se estructura en cuatro
habilidades jerarquicas:

- Percepcion emocional, se refiere a identificar las emociones propias y ajenas

mediante senales faciales, manera de hablar y conducta corporal.

- Facilitacion emocional del pensamiento, que consiste en usar las emociones para
orientar la atencion y priorizar informacion relevante para la resolucion de

problemas.

- Comprension emocional, referida a la habilidad para interpretar la dindmica y
evolucion de las emociones, asi como las relaciones entre ellas (por ejemplo,

como la frustracion puede transformarse en enojo).

- Regulacion emocional, que comprende la capacidad para manejar los propios
estados emocionalesy los de otros con el fin de favorecer el bienestar personal

y social (Garcia-Fernandez y Giménez-Mas, 2010).

La fortaleza de este modelo radica en que considera la inteligencia emocional
como un proceso cognitivo mensurable, no como un rasgo de personalidad, lo que
permite evaluarla de manera objetiva y entrenarla en contextos educativos. Mayer y
Salovey proponen que la inteligencia emocional se desarrolla progresivamente a lo largo
del ciclo vital y puede ser estimulada mediante experiencias de aprendizaje emocional.
En el ambito escolar, este enfoque ayuda a comprender como los nifios aprenden a
reconocer y manejar sus emociones para mejorar su adaptacion social y su rendimiento

académico (Garcia-Fernandez & Giménez-Mas, 2010).
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b. Modelo de competencias de Goleman (1995-2006). Este autor amplia la nocién
propuesta por Mayer y Salovey al introducir el modelo de competencias
emocionales, orientado al desempefio personal y social. Propone que la inteligencia
emocional se expresa a través de cinco grandes competencias:

- Autoconciencia, entendida como la facultad para reconocer los sentimientos

propios, comprender su origen e impacto en la conducta.

- Autorregulacion, que implica controlar los impulsos, manejar la ansiedad, la ira

o la tristeza y mantener la compostura ante la presion.

- Motivacion, relacionada con la perseverancia y la orientacién hacia metas,

incluso frente a la frustracion o el fracaso.

- Empatia, que supone comprender los sentimientos y perspectivas de los demas,

facilitando la cooperacion y las relaciones interpersonales.

- Habilidades sociales, que engloban la comunicacion asertiva, la resolucion de

conflictos y la capacidad de liderazgo (Trujillo y Rivas, 2005).

Este modelo resalta la importancia de las competencias socioemocionales como
predictores del éxito académico, laboral y personal. Goleman sostiene que el coeficiente
intelectual (CI) por si solo no explica el desempefio, ya que factores como la autogestion
emocional y laempatia tienen un peso determinante en la convivenciay la productividad.
En el contexto educativo, su enfoque ha servido de base para programas de educacioén
emocional orientados al desarrollo integral del estudiante, promoviendo la

autorregulacion, la convivencia y la resiliencia (Trujillo & Rivas, 2005).

c. Modelo socioemocional de Bar-On: sostiene que la inteligencia general combina
lainteligencia cognitiva con laemocional. El modelo de Bar-On (1997,2018) aborda

la inteligencia emocional desde una perspectiva psicoeducativa y adaptativa,
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entendiendo que el funcionamiento emocional influye directamente en el bienestar
y el éxito en la vida cotidiana. Bar-On considera que la inteligencia emocional y
social son parte de la inteligencia general, pues integran habilidades cognitivas y
emocionales que permiten afrontar eficazmente las demandas del entorno. Su
inventario EQ-i (y su version juvenil EQ-i:YV) evaltia cinco dimensiones

fundamentales:

Intrapersonal, relacionada con la autopercepciony la capacidad de comprender

y expresar emociones.

- Interpersonal, que mide la empatia, la responsabilidad social y la habilidad para

mantener relaciones satisfactorias.

- Manejo del estrés, vinculado con la tolerancia a la presion y el control de los

impulsos.

- Adaptabilidad, que reflejala capacidad para resolver problemas, ajustarse a los

cambios y mantener una percepcion realista de la realidad.

- Estado de &nimo general, que evalia el optimismo, la motivacion y la

satisfaccion con la vida (Bar-On y Parker, 2018).

Ademas, incluye una escala de control denominada Impresion Positiva, que
permite detectar respuestas socialmente deseables. Este modelo es ampliamente utilizado
en el escenario educativo porque operacionaliza la inteligencia emocional en
dimensiones observables y medibles, facilitando su aplicacion en programas de
diagnostico e intervencion. Segun Bar-On y Parker (2018), el desarrollo de estas
competencias favorece la salud mental, la adaptacion social y el desempefio académico,
ya que los estudiantes emocionalmente competentes tienden a mostrar mayor motivacion,

resiliencia y capacidad de resolucion de conflictos.

19



Principales caracteristicas de la inteligencia emocional

La inteligencia emocional (IE) constituye un conjunto de habilidades que
permiten reconocer, comprender y regular las emociones propias y ajenas, asi como
utilizarlas de manera adaptativa en distintos contextos de la vida cotidiana (Bereded et
al., 2025). Segun Caba & Guarachi (2023) la IE se caracteriza por ser una forma
especifica de procesamiento de la informaciéon emocional, que contribuye a orientar el
proceso de pensar, elegir y establecer vinculos sociales. A diferencia de la inteligencia
cognitiva, la IE integra tanto procesos racionales como afectivos, lo que la convierte en
un componente esencial del comportamiento humano equilibrado.

Entre sus principales caracteristicas, destaca en primer lugar la autoconciencia
emocional, entendida como la capacidad de reconocer los propios estados afectivosy su
influenciaen la conducta (Cholango y Guerrero, 2024). Falade et al. (2025) sefialan que
esta competenciaes la base del control emocional y permite al individuo comprender sus
fortalezas y debilidades personales. En segundo lugar, la autorregulacion emocional se
refiere a la habilidad de manejar impulsos y emociones perturbadoras, adaptdndose con
flexibilidad a las circunstancias. Este rasgo implica tolerancia a la frustracion y capacidad
para mantener la calma ante la presion (Pereyra et al., 2025).

Asimismo, la inteligencia emocional se caracteriza por su componente
motivacional, es decir, la disposicion para perseverar en la consecucion de objetivos,
incluso frente a obstaculos o fracasos (Ruiz y Cortés, 2025). Sdnchez-Camacho y Grane
(2022) sostienen que la motivacion interna impulsa el aprendizaje continuo y el
desarrollo personal, factores estrechamente ligados al éxito académico. En el ambito
social, otra caracteristica central es la empatia, definida por Bar-On (2018) como la
capacidad de reconocer y comprender las emociones de los demas, promoviendo la

cooperacion y la convivencia.
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Por ultimo, se destaca la habilidad para establecer relaciones interpersonales
positivas, la cual comprende la comunicacion asertiva, la resolucion de conflictos y la
colaboracion con los demas. Segin Ugarriza y Pajares (2005) esta competencia favorece
el clima emocional en entornos educativos y laborales, y constituye un predictor
importante del bienestar psicologico.

En sintesis, la inteligencia emocional se distingue por integrar un conjunto de
competencias intrapersonales y sociales que permiten al individuo adaptarse a los desafios
cotidianos, mantener la estabilidad emocional y fortalecer los vinculos con los demas.
Estas caracteristicas la convierten como un punto clave para el aprendizaje valioso y el
desarrollo integral de los estudiantes.

Dimensiones de la Inteligencia emocional

En base al inventario de Bar-On creado y funda en su misma teoria, que fue
adaptado al contexto hispano, descompone la IE en cinco dimensiones principales y una
escala de control, estas se describen de manera seguida:

a. Dimension intrapersonal: esta se refiere a la capacidad de autoconocimientoy la
aptitud para notar y expresar de forma adecuada las propias emociones, necesidades
y metas. Por ejemplo, un estudiante con alta intrapersonal tiene claridad sobre sus
sentimientos, se siente independiente y tiene confianza en si mismo (Bar-On y
Parker, 2018; Ugarriza y Pajares, 2005).

b. Dimension interpersonal. Considerada una destreza de reconocer y mostrar lo que
se siente y necesidades propias, en base a la empatia y la capacidad de interactuar
satisfactoriamente con los demas. Quienes destacan en esta dimension saben
escuchar, comprenden los estados emocionales ajenos y cooperan eficazmente en

grupos (Bar-On y Parker, 2018; Ugarriza y Pajares, 2005).

21



c. Dimension de adaptabilidad. Valora la flexibilidad cognitiva y emocional para
enfrentar cambios, diferenciar entre hechos y percepciones y resolver problemas de
manerarealista. Incluye la capacidad de ajustar estrategias cuando las circunstancias
lo exigen (Bar-On y Parker, 2018; Ugarriza y Pajares, 2005).

d. Dimension de manejo del estrés. Se refiere a la habilidad para tolerar presiones y
enfrentar situaciones estresantes sin sufrir desbordes emocionales. Las personas con
buenos puntajes mantienen la calma bajo presion y recuperan su equilibrio con
rapidez (Bar-On y Parker, 2018; Ugarriza y Pajares, 2005).

e. Dimension de estado de animo general. Valora el optimismo, la motivacion vital y
la tendencia a experimentar bienestar subjetivo. Un estado de animo positivo
favorece laresilienciay la perseverancia ante los retos. Ademas, Funciona como un
mecanismo de control para detectar respuestas que intentan proyectar una imagen
demasiado favorable de si mismo, evitando sesgos en la medicion (Bar-On y Parker,

2018; Ugarriza y Pajares, 2005).

Variable 2: Rendimiento académico

El rendimiento académico se entiende como el nivel de logro de los aprendizajes
esperados (Caba y Guarachi, 2023). Nivel de logro alcanzado por el estudiante en las
distintas areas curriculares, reflejado en su desempefio frente a los objetivos de
aprendizaje planteados en el curriculo educativo (MINEDU, 2024a). Otros autores lo
consideran como el conocimiento y dominio demostrado en una materia en relacion con
la norma de edad y nivel educativo (Cholango y Guerrero, 2024), interpretacion que
remite a estandares curriculares y resultados evaluativos. Por su lado, Martinez et al.
(2020) lo concibe como el promedio de las notas finales y el porcentaje de aprobacion de

asignaturas, reduciéndolo a indicadores cuantitativos. Ademds, Rodriguez-Barboza
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(2024) amplian la nocioén al definirlo como la capacidad de respuesta del estudiante ante
diversos estimulos, entendida como una medida de la calidad de la ensefianza.
También, otras investigaciones subrayan su cardcter intersubjetivoy sinérgico,
pues resulta de la valoracion conjunta de competencias, intereses, aptitudes y
conocimientos que se manifiestan durante el proceso de aprendizaje (Leon et al., 2021).
Por su lado, Nieto-Carracedo et al. (2023), sintetiza estos enfoques al afirmar que el
rendimiento académico es el nivel de conocimientos demostrados en un area comparado
con la norma de edad y nivel académico. En este estudio nos basamos en la definicion
MINEDU (2024a), que supone al rendimiento como de nivel de logro alcanzado por el
estudiante en las distintas areas curriculares, reflejado en su desempefio frente a los

objetivos de aprendizaje planteados en el curriculo educativo.

Modelos teoricos explicativos del rendimiento académico

La literatura revisada no propone modelos formales tan diversos como en la IE,
pero coincide en que el rendimiento académico es multidimensional y est4 influido por
componentes cognitivos, socioemocionales y contextuales. Algunos trabajos lo abordan
desde una perspectiva psicométrica (promedio de notas), mientras que otros adoptan
enfoques socio-pedagogicos que consideran la participacion, la motivacion y el apoyo
familiar (Rehmanetal., 2022). No obstante, los investigadores han desarrollado distintos
modelos tedricos para explicar por qué unos estudiantes obtienen mejores resultados que
otros. Aunque muchas de estas teorias se originaron décadas atras, su vigencia se ha
mantenido, estas se emplean para interpretar el rendimiento académico en educacion
basica. A continuacidn, se sintetizan los principales enfoques:

a. Modelo contexto-entrada-proceso-producto (CIPP). Este modelo surgido de la
investigacion sobre eficacia escolar de Scheerens y Creemers destaca que el

rendimiento académico es el resultado de una cadena de factores: el contexto
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(caracteristicas de lacomunidad y la organizacion escolar), las entradas (recursos del
centro, caracteristicas de los alumnos y sus familias), los procesos (précticas
pedagogicas en la escuela y el aula) y los productos (logros de aprendizaje). Los
autores subrayan que las variables de proceso, como la calidad de la ensefnanza, la
disciplina en clase, el tiempo dedicado a las tareas y las oportunidades de
aprendizaje, dependen tanto de las entradas como del contexto; y que las
caracteristicas del estudiante y de su familia median el efecto de la escuela en los
resultados (Diaz, 2014).

Modelo de aprendizaje escolar de Carroll y modelo CAIT de Slavin. Carroll
formul6 en 1963 un modelo de aprendizaje que relacionaba el rendimiento con cinco
factores: la aptitud del estudiante, la calidad de la instruccion, la oportunidad de
aprender, el tiempo dedicado a la tarea y la perseverancia. A partir de estas ideas,
Slavin desarrollé el modelo CAIT, centrado en cuatro elementos alterables por
profesores y escuelas: Calidad de la instruccion (organizacion y presentacion
efectiva de la leccion), Adecuacion de los niveles de instruccion (asegurar que los
alumnos poseen las destrezas previas necesarias), Incentivo (mantener a los
estudiantes motivados) y Tiempo (disponer de suficiente tiempo para aprender). El
modelo postula que estos factores interactian de manera multiplicativa: un déficit
en cualquiera de ellos reduce drasticamente el aprendizaje, mientras que mejoras
simultaneas en varios elementos generan aumentos significativos en el rendimiento
(Slavin, 2015).

Modelo de productividad educativa de Walberg. Este modelo concibe el
aprendizaje como un proceso productivo y propone un modelo en el que el
rendimiento del alumno depende de la interaccion de cuatro componentes: aptitud

del estudiante (capacidad cognitiva, motivacion y nivel de desarrollo), ambiente de
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aprendizaje (hogar, compafieros, clima de clase y escuela), ensefanza (cantidad y
calidad de la instruccién) y aprendizaje (procesos afectivos, conductuales y
cognitivos implicados). Segiin esta teoria, un ambiente de clase positivo y una
ensefianza bien planificada potencian el aprendizaje, mientras que la motivaciony el
apoyo del hogar son factores importantes, aunque secundarios (Ruiz, 2019).

Enfoque constructivistay teoria del aprendizaje significativo: Desde el enfoque
constructivista, sustentado por teoricos como Piaget y Vygotsky, el rendimiento
académico se explica como el resultado de un proceso activo en el cual el estudiante
construye sus propios aprendizajes a partir de la interaccion con el entorno, la
experiencia previa y la mediacion social. En esta linea, la teoria del aprendizaje
significativo de Ausubel considera que el aprendizaje es mas efectivo al relacionar
los contenidos recientes de manera sustantiva y que no sea aleatoria respecto a lo
que el estudiante ha aprendido antes, favoreciendo una comprension profunda y
duradera. Aplicado al contexto escolar, este enfoque permite entender que el
rendimiento en la escuela no se sustenta exclusivamente en la repeticiéon o
memorizacion, sino de la habilidad del estudiante para integrar, comprender y aplicar
los conocimientos, lo cual se ve influido por factores motivacionales, emocionales y
pedagogicos. Por ello, el constructivismo aporta un marco explicativo relevante para

analizar el desempefio académico en educacidn primaria (Slavin, 2015).

Caracteristicas principales del rendimiento académico

El rendimiento académico en la educacion primaria constituye un indicador

fundamental del proceso de aprendizaje y del desarrollo integral del estudiante. Segin

Herut et al. (2024) este concepto se refiere al nivel de logro que el alumno alcanza

respecto a los objetivos curriculares previstos, evidenciado en las evaluaciones,

calificaciones y desempefio general en las distintas areas. No solo refleja el dominio
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cognitivo, sino también factores emocionales, motivacionales y contextuales que
influyen en el aprendizaje.

Una primera caracteristica del rendimiento académico es la variabilidad de
factores que la pueden moldear, ya que involucra aspectos cognitivos, afectivos y
sociales. De acuerdo con Luque y Tacuri (2022) el aprendizaje en la formacion de en el
nivel primario no se restringe a aprender solo contenidos, sino que integra habilidades de
comprension, pensamiento critico, valores y actitudes. En ese sentido, el rendimiento se
expresa tanto en los logros académicos como en el desarrollo de competencias
comunicativas, matematicas y personales.

Otra caracteristica esencial es su caracter progresivo y acumulativo, pues los
aprendizajes se construyen sobre experiencias previas y evolucionan de acuerdo con la
madurez cognitiva y emocional del nifio. Segiin el MINEDU (2023a), el rendimiento
académico en este nivel debe evaluarse en funcion de los niveles de logro de aprendizaje
Logro destacado (AD), Logro esperado (A), En proceso (B) y En inicio (C), los cuales
reflejan el grado de dominio de las competencias propuestas en el Curriculo Nacional de
la Educacion Bésica.

Asimismo, el rendimiento académico en primaria presenta un componente
contextual, influenciado por factores familiares, escolares y personales. Investigaciones
recientes (Pereyra et al., 2025) destacan que el apoyo parental, el clima escolar y la
motivacion del estudiante son elementos determinantes para alcanzar un desempefio
satisfactorio. En esa linea, la docencia efectiva, el acompanamiento pedagogico y el uso
de estrategias diversificadas también inciden directamente en la mejora de los resultados
educativos.

Por tltimo, el rendimiento académico se caracteriza por ser evaluable y medible,

mediante instrumentos formales como registros de notas, portafolios y rubricas de
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2.3.

desempeno, que permiten valorar de manera integral las competencias del estudiante. Sin
embargo, mas alla de su funcion calificadora, la evaluacion del rendimiento académico
en la educacion primaria tiene un enfoque formativo, orientado al seguimiento del
progreso del estudiante, la retroalimentaciéon continua y la toma de decisiones
pedagogicas para mejorar el aprendizaje (MINEDU, 2023a).
En sintesis, el rendimiento académico en este nivel educativo es el resultado de la
interaccion entre las capacidades cognitivas, las competencias emocionales, la
motivacion, el entorno familiary la mediacion docente. Su analisis permite comprender
el desarrollo global del nifio y constituye un referente clave para orientar estrategias de
ensefianza mas inclusivas y efectivas
Dimensiones del rendimiento académico

En la educacion basica peruana, el rendimiento se categoriza a partir de la escala
del MINEDU segtn los logros de aprendizaje, por lo tanto, para evaluar los logros de
aprendizaje, este organismo utiliza una escala cualitativa de cuatro niveles: Logro
destacado (AD), cuando el estudiante supera ampliamente el nivel esperado. Logro
esperado (A), cuando alcanza los estandares previstos. En proceso (B), cuando se
aproxima a estos, pero requiere acompaiamiento; y En inicio (C), cuando apenas ha
iniciado el desarrollo de la competencia y necesita apoyo intensivo. Estas categorias
permiten clasificar de manera ordenada el rendimiento académico y se emplean
frecuentemente en estudios correlacionales con la inteligencia emocional (MINEDU,

2024a).

Definicion de términos basicos

Adaptabilidad: dimension de la inteligencia emocional que evalta la capacidad de la

persona para ajustarse a situaciones nuevas o problematicas, distinguir entre lo real y lo
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subjetivo y encontrar soluciones realistas a los problemas (Sanchez-Camacho & Grane,
2022).

En inicio (C): nivel de logro académico utilizado por el Ministerio de Educacion del
Pert para calificar los logros de aprendizaje. Corresponde a estudiantes que evidencian
un progreso minimo en la competencia y requieren intervencion docente y mayor
acompafiamiento (Valerio, 2023).

En proceso (B): nivel de logro académico intermedio. Indica que el estudiante esta
proximo al nivel esperado y necesita apoyo para consolidar la competencia (MINEDU,
2024a).

Estado de animo general: componente de la inteligencia emocional que valora el
optimismo, la motivacion vital y la percepcion de bienestar; se asocia con sentirse feliz
y mantener una actitud positiva ante la adversidad (Bar-On y Parker, 2018).
Inteligencia emocional: habilidad que permite percibir, valorar y expresar
correctamente las emociones; acceder a los sentimientos para facilitar el pensamiento;
comprender el significado de las emociones y regularlas para fomentar el crecimiento
personal y social (Chicaiza et al., 2025).

Interpersonal: dimension de la inteligencia emocional que mide la habilidad para
evaluar y comprender los sentimientos de otras personas, establecer relaciones
satisfactorias y cooperar socialmente (Ugarriza y Pajares, 2005).

Intrapersonal: dimension de la inteligencia emocional relacionada con la
autoconciencia; evalua la capacidad del individuo para entender sus propias emociones,
reconocer como se manifiestany expresarlas de forma asertiva (Bar-On y Parker, 2018).
Logro destacado (AD): nivel mas alto en la escala de logros de aprendizaje del
MINEDU. Indica que el estudiante evidencia un desempefio superior al esperado y

demuestra aprendizajes que superan el estandar previsto (Valerio, 2023).
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Logro esperado (A): nivel que sefiala que el estudiante alcanza el desempeio esperado
en la competencia, demostrando dominio satisfactorio de las tareas dentro del tiempo
programado (Valerio, 2023).

Manejo del estrés: dimension de la inteligencia emocional que mide la capacidad para
afrontar acontecimientos estresantes, mantener la calma bajo presion y regular las
emociones negativas (Bar-On y Parker, 2018).

Rendimiento académico: nivel de conocimientos y competencias demostrados por un
estudiante en una materia o area en comparacion con las normas de edad y nivel

académico (Ruiz & Cortés, 2025).
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3.1.

CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

Caracterizacion y contextualizacion de la investigacion

La Institucion EducativaN.° 821131 “Miraflores”, ubicada en el jirén José Quifiones N.°
107, barrio Santa Elena, distritoy provinciade Cajamarca, fue creada en 1983 mediante
Resolucion Directoral de Educacion N.° 0158-83. Actualmente cuenta con infraestructura
de material noble, organizada en dos pabellones de tres pisos, aulas equipadas con
pizarras acrilicas y proyectores, laboratorio de computo y ciencias, ademas de servicios
basicos de luz, agua, desagiie e internet.

La poblacion escolar estéa constituida por estudiantes de los barrios de Miraflores,
Santa Elena, Mollepampa y, en menor proporcion, de Cruz Blanca. La institucion posee
fortalezas como un cuerpo docente competente, estudiantes motivados, apoyo de la
UGEL Cajamarcay aliados estratégicos; sin embargo, enfrenta limitaciones relacionadas
con la falta de compromiso de algunos padres de familia, estudiantes con bajo interés en
su aprendizaje y docentes con problemas de salud debido a la edad.

En cuanto a caracteristicas socioculturales, predomina la influencia de la cultura
Cajamarca, con manifestaciones como el carnaval, la fiesta del Huanchaco, Semana
Santa y el Dia de todos los Santos. Respecto al entorno ambiental, la zona presenta un
clima variado con estaciones marcadas por lluvias, frioy cambios de temperatura, lo que

influye en la vida escolar y comunitaria.

3.2. Hipdtesis de investigacion

3.2.1. Hipétesis general
Hi: Existe relacion directay significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico en estudiantes de 4° grado de primaria de la Institucion Educativa N.° 821131

“Miraflores”, Cajamarca, 2025.
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Ho: No existe relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y el

rendimiento académico en estudiantes de 4° grado de primariade la Institucion Educativa

N.® 821131 “Miraflores”, Cajamarca, 2025.

3.3. Variables de investigacion

V1: Inteligencia emocional

V2: Rendimiento académico

3.4. Matriz de operacionalizacion de variables
Tabla 1
Operacionalizacion de variables
. Definicion | Definicion . . . Técnicas e
Variables . Dimensiones | Indicadores .
conceptual | operacional instrumentos
La  variable fue Autoconciencia
medida a través de emocional
The Bar-On Int 1 Autorrealizacioén
Emotional Quotient nirapersona Asertividad
. Inventory (BArOn- Ind denci
Capacidad ndependencia
qug tiene la ICE:.NA) (short
persona para VGI‘SIOII).’ en la Empatia
percibir, %dap tacionp erlliar}a de Comunicaciones
garriza y Pajares :
comllarendery (2005) que evalia 5 | Interpersonal Elterperso$?‘1§sd
. . esponsabilida ..
rer%uiirs SUS | dimensiones  como so cil:ﬂ Técnica:
Ie)mgciones son la intrapersonal, Encuesta
asi cor’no interpersonal, manejo Tolerancia al ostrés Instrumento:
Variable 1: reconocer o de estrés, Manejo de Control de impulsos inventario de
Inteligencia influir en las adaptabilidad, e estrés P Inteligencia
emocional emociones de impresion  positiva, Solucion de emocional
los  demds sintetizados en 30 roblema BArOn-
favorecien d(; items con opciones de g badel ICE:NA) (short
rocesos  de | Tespuesta multiple de | Adaptabilidad r;;lﬁ d: de a version
gda tacion tipo Likert que van Flexibilidad
conlxofivenciay desde 1 hasta 4 N
(Cholango & puntos. Los puntajes —
g permitiran categorizar Estado de Felicidad
Guerrero, 1 ivel animo Optimismo
2024) e nive de
’ inteligencia
emocional en niveles:
Muy bajo, Dbajo,
moderado, alto, y
excelente.
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La  variable fue
evaluada a través de

i\hvrel de del promedio de las
acl)fazza 4o por calificaciones
el estu diai e obtenidas en las
en las distintas areas
distintas curriculares, segun
. los registros oficiales L
areas proporcionados porel Logro destacado Técnica:
. currl_culares, docente del cuarto (AD: 18 -20) Revision
Variable 2: | reflejado en o Logro esperado (A: documental
o grado de la I.LE. N. Logro de
Rendimiento | su on pe v . 14-17) Instrumento:
- ~ 821131 “Miraflores”. aprendizaje . .
académico | desempefio En proceso (B: 11- Ficha de
Los resultados se e s
frente a los lasificaran ennivel 13) Analisis
objetivos de clastiicaran en niveies En inicio (C: 0 -10) documental

de logro: inicio, en
proceso, logro
esperado 'y logro
destacado, de acuerdo

aprendizaje
planteados en
el curriculo
educativo

(MINEDU con la. escalg de

2024a) ’ evaluam_ér} vigente
del Ministerio de
Educacion

Nota. Elaboracion propia

3.5. Poblacién y muestra
Como refiere Arias et al. (2022), la poblacion se define como “el conjunto de todos los
casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p. 174). En este estudio,
corresponde a la totalidad de estudiantes del nivel primario de la institucion.

Por lo tanto, la poblacién de estudio estuvo conformada por el conjunto de
estudiantes matriculados en el nivel primario de la Institucion Educativa en mencion, que
en el afo lectivoascienden a 364 (177 varones y 187 mujeres). Asimismo, forman parte
de la comunidad educativa 15 docentes de diferentes areas curriculares, ademas de
personal administrativo y de servicio.

De esta poblacion, la muestra estuvo constituida por una parte representativa de
los estudiantes del nivel primario, seleccionada bajo criterios previamente establecidos
en funcion de la naturaleza de la investigacion. La muestra fue de tipo no probabilistico
intencional, considerando solo a los estudiantes de cuarto grado estos ascienden a un total

de 67 estudiantes, segun el siguiente detalle:
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3.6.

3.7.

3.8.

Tabla 2

Tamario de la muestra

Grado y seccién Cantidad de estudiantes
Cuarto A 35
Cuarto B 32
Total 67

Nota: Elaboracién propia en base a las ndminas de matricula de la .LE
Unidad de analisis

Como refiere Hadi et al. (2023), la unidad de analisis es “e/ sujeto, objeto o fenomeno en
el cual se observaran las variables de estudio” (p. 180). En este caso, launidad de analisis
estuvo constituida por los estudiantes del cuarto grado de educacion primaria de la I.E.
N.° 821131 “Miraflores”, quienes participan de manera directa en la evaluacion de la
inteligencia emocional y en la medicion de su rendimiento académico.

Métodos

El método de investigacion constituye la ruta que orienta el proceso cientifico para
responder al problema planteado. De acuerdo con Arias y Covinos (2021) el método
cientifico se sustenta en la formulacion de hipdtesis y su contrastacion empirica. En el
presente estudio se adopto el método deductivo - analitico, del enfoque cuantitativo,
puesto que a partir de la teoria existente sobre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico se plantean hipdtesis que fueron verificadas mediante larecoleccion y anélisis
de datos numéricos en los estudiantes tomados como muestra.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion define el propdsito y limites del estudio. Segun Vizcaino et al.
(2023) la investigacion basica busca ampliar el conocimiento cientifico sin una
aplicacion inmediata, aunque sus resultados pueden orientar futuras practicas. En esta

investigacion se optod por un tipo de investigacion basica, ya que tiene como finalidad
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3.9.

3.10

aportar evidencia empirica acerca de la relacion entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico, contribuyendo al campo educativo y psicoldgico.

Disefio de investigacion

Para Hadi et al (2023) el disefo corresponde al plan general que guia la recoleccion y
analisis de datos, asegurando coherencia entre los objetivos y los procedimientos. En este
caso, se empled un disefio no experimental, de corte transversal y de alcance descriptivo—
correlacional. Fue no experimental porque no se manipularon las variables, sino que se
observaron tal como se presentan en la realidad escolar; transversal porque la
informacion fue recolectada en un solo momento; y descriptivo—correlacional porque
busco describir el nivel de inteligencia emocional y de rendimiento académico de los
estudiantes, asi como establecer la relacion entre ambas variables en un contexto

especifico. El esquema representativo del estudio se muestra a continuacion:

Donde:
01
M: Muestra de estudio
M / r
\ O1: Observacion de la variable 1
o2 02: Observacion de la variable 2
r: Coeficiente de relacion

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La recoleccioén de datos implica procedimientos y herramientas que permiten obtener
informacion confiable de las variables. Como menciona Medina et al. (2023) las técnicas
son los métodos de obtencion de datos, mientras que los instrumentos son los recursos
concretos que materializan dicha recoleccion. En este estudio, las técnicas principales
fueron la encuesta y el analisis documental, aplicadas a través del Inventario de
Inteligencia Emocional de Bar-On (ICE:NA — Version Corta), y para el rendimiento

académico, se utiliz6 una ficha de analisis documental que valoran los registros oficiales
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del promedio calificaciones de los estudiantes, que clasifican los logros de aprendizaje
en las categorias de logro destacado, esperado, en procesoy en inicio. Estos instrumentos
proporcionaran datos objetivos y medibles que permitirdn contrastar las hipdtesis
planteadas. Estos se describen y detallan brevemente a continuacion:
Inventario de inteligencia emocional de Bar-On

Para evaluar la inteligencia emocional se utiliz6 el Bar-On Emotional Quotient
Inventory: Youth Version (BarOn-ICE:NA, short version), en su adaptacion peruana
realizada por Ugarriza y Pajares (2005). Este instrumento esta conformado por 30 items
distribuidos en cinco dimensiones: intrapersonal, interpersonal, manejo del estrés,
adaptabilidad e impresion positiva. Cada item se responde en una escala tipo Likert de 1
a 4 puntos (desde muy rara vez hasta “muy a menudo”), lo que permite obtener un puntaje
total y parciales por dimension. Dichos puntajes se interpretan en categorias de muy bajo,
bajo, moderado, alto y excelente, determinando asi el nivel de inteligencia emocional de

los estudiantes evaluados.

Este instrumento estd disefiado especificamente para ser aplicado a nifos y
adolescentes de entre 7 y 18 afios, lo que lo hace pertinente para el nivel de educacion
primaria. Su aplicacion puede ser individual o colectiva y se desarrolla en un tiempo
aproximado de 20 a 30 minutos, bajo condiciones adecuadas de aula y con la orientacion
del investigador o docente encargado. Su formato sencillo, con items breves y opciones
de respuesta claras, facilita la comprension por parte de los estudiantes y asegura la
confiabilidad de las respuestas. Ademas, la adaptacion peruana de Ugarriza y Pajares
(2005) ha demostrado adecuada validez de contenido y estructura factorial, asi como
niveles de confiabilidad en estudios previos, lo cual respalda su uso en investigaciones

educativas dentro del contexto nacional.
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3.11.

Ficha de analisis documental del rendimiento académico

El rendimiento académico se recogié mediante una ficha de analisis documental,
elaborada para sistematizar la informacion proveniente de los registros oficiales de notas
de los estudiantes emitidos por la institucion educativa. La ficha permiti6 organizar los
puntajes alcanzados en cada area curricular y promediarlos, para clasificarlos segln la
escala de logros de aprendizaje: Logro destacado (AD), Logro esperado (A), En proceso
(B) y En inicio (C) los cuales responden a los criterios establecidos en el Curriculo
Nacional de la Educacién Basica (MINEDU, 2020), estos criterios orientan la valoracion
del desempefio estudiantil en todas las instituciones educativas del pais. Estos niveles
constituyen un estandar nacional que asegura uniformidad en la interpretacion de los
resultados y permiten comparar el rendimiento académico en diferentes contextos
escolares. Este instrumento asegura objetividad en la evaluacion, ya que se basa en

informacion oficial, y facilita la recopilacion de datos para el rendimiento académico.

Se destacaademas que la aplicacion de la ficha no requiri6 tiempo adicional para
los estudiantes, ya que se construye a partir de datos oficiales, y estard bajo la
responsabilidad del investigador, quien participard directamente en el registro,
organizacion y analisis de las notas y promedios finales, asi como en su categorizacion
dentro de la escala de logros. Este procedimiento facilité una evaluacion integral del
rendimiento académico, al mismo tiempo que respeto los lineamientos institucionales y
ministeriales vigentes.

Técnicas para el procesamiento y analisis de los datos

El procesamiento y analisis de datos comprende el conjunto de procedimientos

que permiten organizar, sistematizar e interpretar la informacion recolectada. Segin

Arias et al. (2022) el analisis de datos en investigaciones cuantitativas implica la
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3.12.

codificacion, tabulacidony aplicacion de técnicas estadisticas para comprobar hipdtesisy
responder a los objetivos de estudio.

En esta investigacion, para el andlisis de los datos se utiliz6 el programa SPSS
(version 27). Primero se procedid a la codificacion de las respuestas del inventario de
inteligencia emocional, asignando valores numéricos a cada item. Posteriormente se
realizé latabulacion de los promedios de notas finales provenientes de la ficha de analisis
documental. Una vez sistematizadala base de datos, se aplicaron estadisticos descriptivos
(frecuencias relativas u absolutas) para caracterizar las variables y, seguidamente,
estadisticos inferenciales, empleando la correlacion de Spearman ya que se corroboro en
el analisis de las pruebas de normalidad, indicaron que los datos no corresponden a una
distribucion normal, este estadistico permitid determinar el grado y la direcciéon de la
relacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico de los estudiantes,

asi como corroborar las hipdtesis planteadas.

Validez y confiabilidad

Estos criterios incluyen validez y confiablidad que son fundamentales para
garantizar la calidad de los instrumentos de investigacion. Segiin Hadi et al. (2023), la
validez hace referencia al grado en que un instrumento mide efectivamente la variable
que pretende medir, mientras que la confiabilidad se relaciona con la consistencia de sus
resultados al aplicarse en condiciones similares.

En el presente estudio, el Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On
(ICE:NA, version corta), en la adaptacion peruana realizada por Ugarriza y Pajares
(2005), ya cuenta con validez de constructo respaldada mediante analisis factorial
confirmatorio, el cual evidencid una adecuada estructura interna del instrumento para su
aplicacion en poblacion escolar peruana. Dicho andlisis reportd indices de ajuste

satisfactorios, con valores dentro de los rangos aceptables en estudios psicométricos,
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tales como un indice de bondad de ajuste comparativo (CFI) superior a 0.90, un indice
de ajuste incremental (IFI) mayor a 0.90, asi como un error cuadratico medio de
aproximacion (RMSEA) inferior a 0.08, lo que demuestra la coherencia entre el modelo
tedrico propuesto y los datos empiricos. Estos resultados confirman que el instrumento
evaltia de manera valida los factores de la inteligenciaemocional en el contexto educativo
peruano, por lo que no fue necesario realizar un nuevo proceso de validacion de
constructo en la presente investigacion.

Asimismo, la ficha de analisis documental empleada para la recoleccion de
informacion sobre el rendimiento académico no requirid un proceso de validacion,
debido a que se trata de un instrumento de registro objetivo, cuyo contenido se limita a
consignar datos oficiales previamente evaluados y certificados por la institucion
educativa, tales como promedios de notas y niveles de logro. Al no implicar juicios
subjetivos ni la medicion de constructos latentes, sino unicamente la sistematizacion de
informacion académica existente, su validez se sustenta en la fiabilidad de las fuentes
institucionales que emiten dichos registros, garantizando la veracidad y precisionde los
datos recopilados (Arias et al., 2022).

En cuanto a la confiabilidad, se llevo a cabo una prueba piloto con un grupo
reducido de estudiantes con caracteristicas similares a la poblacion de estudio, quienes
no formaron parte de la muestra definitiva, con la finalidad de evaluar la consistencia
interna del Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On (ICE:NA, version corta —
EQ-1:YV) y verificar la estabilidad de sus items en un contexto escolar.

Para este propdsito, se empled el coeficiente Alfa de Cronbach, por ser uno de los
estadisticos mas utilizados y recomendados para estimar la confiabilidad de instrumentos
con items politomicos tipo Likert. Los resultados obtenidos evidenciaron un coeficiente

alfa global superior a 0.80, lo que indica una alta consistencia interna del inventario y
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demuestra que los items presentan una adecuada homogeneidad para medir el constructo
de inteligencia emocional. De acuerdo con los criterios metodologicos establecidos por
la literatura psicométrica, valores de alfa iguales o superiores a 0.70 son considerados
aceptables en investigaciones educativas, mientras que valores superiores a 0.80 reflejan
una confiabilidad buena (Hadi et al., 2023). Estos resultados permitieron confirmar que
el instrumento es confiable y estable para su aplicacion en la muestra definitiva del
estudio, garantizando la precision de las mediciones realizadas.

Por otro lado, la ficha de analisis documental utilizada para el registro del
rendimiento académico no requirié la aplicacidon de un proceso de confiabilidad, debido
a que no constituye un instrumento de medicion psicométrica ni evalia constructos
latentes. Dicha ficha se limita a recopilar y sistematizar informacion objetiva,
proveniente de registros académicos oficiales emitidos por la institucion educativa, tales
como promedios de notas y niveles de logro. En este sentido, la confiabilidad del
instrumento se encuentra respaldada por la exactitud y autenticidad de las fuentes
documentales, las cuales garantizan la consistenciay veracidad de los datos consignados,
haciendo innecesaria la estimacion de coeficientes estadisticos de confiabilidad (Arias et

al., 2022).
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CAPITULO 1V
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Resultados descriptivos de las variables
Tabla 3

Niveles de la variable inteligencia emocional

Nivel Rango N %
Muy bajo 30 —47 8 11.9%
Bajo 48 — 65 23 34.3%
Moderado 66 — 83 28 41.8%
Alto 84 —101 8 11.9%
Muy alto 102 - 120 0 0%
Total 67 100%

Nota: Datos tomados del procesamiento de datos SPSS v.26

En la Tabla 3 se observa que la mayoria de los estudiantes tomados como muestra
presenta un nivel moderado de inteligencia emocional (41.8%), seguido del nivel bajo
(34.3%). En menor proporcion se ubican los niveles muy bajo y alto, ambos con el 11.9%
de la muestra. Cabe resaltar que no se registraron estudiantes en el nivel muy alto. Estos
resultados indican que, en general, los estudiantes muestran un desarrollo
socioemocional intermedio, con un porcentaje importante que evidencia niveles bajos,
esto resulta coherente con el estadio evolutivo propio de la educacion primaria, pero
sugiere la necesidad de fortalecer las competencias emocionales en este grupo.

Este patréon descriptivo es consistente con lo reportado por Krisnawati et al.
(2024) en Indonesia, quienes encontraron que la mayoria de los estudiantes de primaria
presentaba un nivel moderado de inteligencia emocional (87.5%), concluyendo que, en
estas edades, las habilidades emocionales atin se encuentran en proceso de consolidacion
y que su influencia directa sobre el rendimiento académico es limitada. De manera
similar, Ahumada y Ubillus (2024), en Lima, identificaron que el 88.2% de los

estudiantes de primaria alcanzé un nivel medio de inteligencia emocional, lo que refuerza
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la idea de que este nivel es predominante en contextos escolares de educacion basica,
tanto a nivel internacional como nacional.

Sin embargo, a diferencia de los estudios de Pio y Rodriguez (2023) y Zapata
(2023), donde se reportaron altos porcentajes de estudiantes en niveles elevados de
inteligencia emocional, los resultados del presente estudio muestran una mayor
concentracion en niveles moderados y bajos, especialmente en dimensiones especificas.
Esta discrepancia puede explicarse por factores contextuales, tales como diferencias en
el entorno familiar, practicas pedagdgicas, clima escolar y acceso a programas de
educacion socioemocional, los cuales influyen significativamente en el desarrollo de
estas competencias.

Tabla 4

Niveles de la dimension intrapersonal

Nivel Rango N %
Muy bajo 6-9 29 43.3%
Bajo 10-13 25 37.3%
Moderado 14-17 11 16.4%
Alto 18 —21 2 3.0%
Muy alto 22-24 0 0%
Total 67 100%

Nota: Datos tomados del procesamiento de datos SPSS v.26

En la Tabla 4 se puede ver que la mayor parte de los estudiantes presentaun nivel
muy bajo (43.3%) y bajo (37.3%) en la dimensidn intrapersonal. En menor proporcién
se ubican los niveles moderados (16.4%) y alto (3.0%), mientras que no se registraron
estudiantes en el nivel muy alto. Estos resultados evidencian que gran parte de los
estudiantes presenta dificultades en el reconocimiento, comprension y expresion de sus
propias emociones, lo que refleja la urgencia de reforzar esta dimension.

Este resultado resulta coherente con el modelo de habilidades de Mayer y

Salovey, particularmente en las habilidades de percepcion emocional y comprension
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emocional, las cuales se desarrollan progresivamente y requieren experiencias educativas
sistematicas para su fortalecimiento. En el contexto escolar, la limitada autoconciencia
emocional puede afectar la autorregulacidony la adaptacion a las exigencias académicas,
aunque no necesariamente se refleje de manera directa en las calificaciones (Garcia-
Ferndndez y Giménez-Mas, 2010)

Tabla §

Niveles de la dimension interpersonal

Nivel Rango N %
Muy bajo 6-9 12 17.9%
Bajo 10-13 15 22.4%
Moderado 14-17 18 26.9%
Alto 18 -21 16 23.9%
Muy alto 22 -24 6 9.0%
Total 67 100%

Nota: Datos tomados del procesamiento de datos SPSS v.26

En la Tabla 5 se evidencia que la mayor proporcion de estudiantes se ubica en el
nivel moderado de la dimensién interpersonal (26.9%), seguida del nivel alto (23.9%) y
bajo (22.4%). En menor medida se encuentran los niveles muy bajo (17.9%) y muy alto
(9.0%). Estos resultados indican que, en general, los estudiantes presentan habilidades
interpersonales funcionales, aunque aun existe un grupo significativo que muestra
limitaciones en la interaccion social y la empatia, lo que sugiere la necesidad de reforzar
dichas competencias.

Este hallazgo coincide con lo reportado por Cholango y Guerrero (2024) en
Ecuador, quienes destacaron que los estudiantes con mayor desarrollo interpersonal
lograban una mejor adaptacion social y un compromiso académico més favorable. Desde
el modelo tedrico de competencias de Goleman, este resultado se vincula con el

desarrollo de la empatia y las habilidades sociales, competencias clave para la
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convivencia escolar y el aprendizaje colaborativo, desde primeras edades, que segun lo
referido en este modelo se pueden fomentar desde la primera infancia.

Tabla 6

Niveles de la dimension manejo de estrés

Nivel Rango N %
Muy bajo 6-9 27 40.3%
Bajo 10-13 21 31.3%
Moderado 14 —-17 13 19.4%
Alto 18 —21 5 7.5%
Muy alto 22 -24 1 1.5%
Total 67 100%

Nota: Datos tomados del procesamiento de datos SPSS v.26

En la Tabla 6 se aprecia que la mayoria de los estudiantes se concentra en los
niveles muy bajo (40.3%) y bajo (31.3%) de la dimension manejo del estrés. En menor
proporcién se ubican los niveles moderados (19.4%), alto (7.5%) y muy alto (1.5%).
Estos resultados evidencian que gran parte de los estudiantes presenta dificultades para
controlar sus impulsos y afrontar situaciones estresantes, lo que sugiere la necesidad de
implementar estrategias de apoyo orientadas al fortalecimiento del manejo emocional

frente a la presion académica.

Este hallazgo es especialmente relevante desde el modelo socioemocional de Bar-
On, que considera el manejo del estrés como un componente esencial para la adaptacion
escolar y el bienestar emocional. A diferencia de estudios como el de Zapata (2023),
donde se encontraron relaciones significativas entre esta dimension y el rendimiento
académico, en el presente estudio los bajos niveles descriptivos reflejan la necesidad de

intervenciones tempranas orientadas al fortalecimiento de la autorregulacién emocional.
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Tabla 7

Niveles de la dimension adaptabilidad

Nivel Rango N %
Muy bajo 6-9 9 13.4%
Bajo 10-13 23 34.3%
Moderado 14-17 19 28.4%
Alto 18 -21 13 19.4%
Muy alto 22 -24 3 4.5%
Total 67 100%

Nota: Datos tomados del procesamiento de datos SPSS v.26

En la Tabla 7 se aprecia que la mayor proporcion de estudiantes se ubica en el
nivel bajo de la dimension adaptabilidad (34.3%), seguida del nivel moderado (28.4%) y
alto (19.4%). En menor medida se presentan los niveles muy bajo (13.4%) y muy alto
(4.5%). Estos resultados indican que los estudiantes muestran una capacidad de
adaptacion y resolucion de problemas aun en proceso de desarrollo, siendo necesario
fortalecer estrategias que favorezcan la flexibilidad cognitiva y la respuesta adecuada
ante situaciones nuevas o cambiantes.

Este resultado se alinea con el planteamiento de Bar-On, quien sostiene que la
adaptabilidad se construye progresivamente a partir de la experiencia y la maduracion
cognitiva. Asimismo, coincide parcialmente con los hallazgos de Krisnawati et al. (2024),
quienes sefialaron que factores de adaptabilidad en contextos escolares es crucial para el
desarrollo de la inteligencia emocional en etapas tempranas.

Tabla 8

Niveles de la dimension estado de animo general

Nivel Rango N %
Muy bajo 6-9 13 19.4%
Bajo 10-13 13 19.4%
Moderado 14-17 21 31.3%
Alto 18-21 18 26.9%
Muy alto 22 -24 2 3.0%
Total 67 100%

Nota: Datos tomados del procesamiento de datos SPSS v.26
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En la Tabla 8 se observa que la mayor proporcion de estudiantes se encuentra en
el nivel moderado de la dimension estado de animo (31.3%), seguida del nivel alto
(26.9%). En menor proporcion se ubican los niveles muy bajo y bajo, ambos con 19.4%,
mientras que el nivel muy alto representael 3.0% de la muestra. Estos resultados indican
que, en general, los estudiantes presentan un estado emocional mayormente estable y
positivo, aunque un grupo significativo ain evidencia niveles bajos de bienestar
emocional, lo que sugiere la necesidad de fortalecer acciones orientadas a la motivacion
y el optimismo en el contexto escolar. Este resultado es congruente con el modelo de
Goleman, que vincula el optimismo y la motivacidén con una mejor disposicion hacia el
aprendizaje, aunque no necesariamente con un rendimiento académico elevado en

términos de calificaciones (Trujillo y Rivas, 2005).

Tabla 9

Niveles de la variable rendimiento académico

Nivel Promedio de notas N %

En inicio (C) 0alo 2 3.0%
En proceso (B) 11al3 5 7.5%
Logro esperado (A) 14a17 60 89.6%
Logro destacado (AD)  18a20 0 2.9%
Total 67 100%

Nota: Datos tomados del procesamiento de datos SPSS v.26

En la Tabla 9 se evidencia que la gran mayoria de los estudiantes se ubica en el
nivel Logro esperado (A), con el 89.6% de la muestra. En menor proporcioén se
encuentran los niveles En proceso (B) (7.5%) y En inicio (C) (3.0%). Cabe senalar que
no se registraron estudiantes en el nivel Logro destacado (AD). Estos resultados indican
que, en general, los estudiantes presentan un rendimiento académico favorable, aunque
existe un pequefio grupo que requiere refuerzo pedagdgico para mejorar su desempefio
académico. Este hallazgo es similar a lo reportado por Pio y Rodriguez (2023), quienes

encontraron predominio del logro esperado en estudiantes de primaria, y contrasta con
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4.2.

estudios como el de Krisnawati et al. (2024), donde el rendimiento se distribuyé de
manera mas heterogénea.

No obstante, la elevada concentracion en el nivel de logro esperado sugiere un
efecto techo, lo cual puede limitar la variabilidad del rendimiento académico y dificultar
la deteccion de relaciones més claras con la inteligencia emocional, aspecto que también
fue sefialado por Caba y Guarachi (2023), quienes concluyeron que la relacion entre
ambas variables es débil y dependiente de multiples factores contextuales. En este
sentido, los resultados descriptivos del presente estudio refuerzan la idea de que, en
educacion primaria, el rendimiento académico puede estar mas influido por variables
pedagdgicas, cognitivas y familiares que por la inteligencia emocional global.

En conjunto, los hallazgos descriptivos confirman que los estudiantes presentan
un nivel intermedio de inteligencia emocional y un rendimiento académico
mayoritariamente favorable, lo que responde de manera directa a los objetivos
planteados. Asimismo, estos resultados se encuentran en consonancia con la literatura
que sostiene que la inteligencia emocional, si bien es relevante para el desarrollo integral
del estudiante, no siempre se manifiesta de manera directa en el rendimiento académico,
especialmente en etapas tempranas del desarrollo escolar y en contextos donde el
desempeno académico presenta baja variabilidad.

Prueba de hipotesis
Criterios de decision:
Ha: p > 0.05 — Existe normalidad de los datos.

Ho: p < 0.05 — No existe normalidad de los datos.
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Tabla 10

Analisis de la normalidad de las variables

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?*

Variables Estadistico ol Sig.

Inteligencia emocional total 0.057 67 0.200"
Dimension Intrapersonal 0.117 67 0.024
Dimension Interpersonal 0.069 67 0.200"
Dimension Manejo del estrés 0.115 67 0.028
Dimension Adaptabilidad 0.095 67 0.200°
Dimension Estado de animo 0.157 67 0.000
Rendimiento académico en notas 0.367 67 0.000

Nota: *. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la Tabla 10 se observa que la inteligencia emocional total, asi como las
dimensiones interpersonal y adaptabilidad, presentan valores de significancia mayores a
0.05 (p=0.200), por lo que no se evidencian desviaciones significativas de la normalidad
en estas variables. En contraste, las dimensiones, intrapersonal (p = 0.024), manejo del
estrés (p = 0.028), estado de animo general (p = 0.000) y el rendimiento académico en
notas (p = 0.000) muestran valores de significancia menores a 0.05, lo que indica que no
siguen una distribucién normal, por lo que se acepta la hipotesis planteada sobre ello

(Ho). En conjunto, estos resultados justifican el uso de pruebas estadisticas no

paramétricas para el andlisis inferencial del estudio.

Tabla 11

Correlacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico

Rendimiento académico

Rho de Inteligencia Coeficiente de correlacion  0.068

Spearman  emocional Sig. (bilateral “p”)

N

0.587

67

Nota: Datos tomados del procesamiento de datos del SPSS v.26
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Hipétesis:

H;i: Existerelacion directay significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico.

H,: No existe relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico.

Criterios de decision:

p > 0.05 — se acepta la hipotesis nula Hy

p < 0.05 — se rechaza la hipotesis nula Ho

En laTabla 11 se observa que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre
la inteligencia emocional y el rendimiento académico es 0.068, lo que indica una relacion
positivamuy débil. Asimismo, el valor de significancia obtenido (p = 0.587) es mayor a
0.05, por lo que no se evidencia una relacion estadisticamente significativa entre ambas
variables. En consecuencia, de acuerdo con los criterios de decision establecidos, se
acepta la hipotesis nula (Ho) y se rechaza la hipotesis de investigacion (H;),
concluyéndose que la inteligencia emocional no se relaciona de manera directa ni

significativa con el rendimiento académico de los estudiantes evaluados.

En ese marco, los resultados del presente estudio muestran que no existe relacion
significativa entre la inteligencia emocional total (puntaje sumatorio) y el rendimiento
académico medido por promedio de notas. Este hallazgo puede interpretarse
considerando, primero, que las calificaciones en primaria suelen reflejar principalmente
competencias académicas especificas (lectura, matematica, desempefio en tareas) y
pueden estar mas determinadas por variables instruccionales y familiares (rutinas de
estudio, apoyo parental, practicas docentes) que, por habilidades emocionales globales,

especialmente cuando el grupo presenta un rendimiento relativamente homogéneo.
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De tal modo, desde una perspectiva tedrica, estos resultados son coherentes con
el modelo de habilidades de Mayer y Salovey, el cual sostiene que la inteligencia
emocional se desarrolla de manera progresivay suinfluencia en el desempefio académico
puede darse de forma indirecta, mediada por variables como la motivacion, los habitos
de estudio o el climadel aula (Garcia-Fernandez y Giménez-Mas, 2010). Por lo tanto, en
estudiantes de educacion primaria, las calificaciones suelen estar mas determinadas por
procesos cognitivos basicos y estrategias pedagogicas que por competencias emocionales

plenamente consolidadas.

Tabla 12

Correlacion entre las dimensiones de la inteligencia emocional y el rendimiento

académico
Dimensiones Rendimiento académico
Intrapersonal ~ Coeficiente de correlacion  -0.138
Sig. (bilateral “p”) 0.264
N 67
Interpersonal ~ Coeficiente de correlacion  0.161
Sig. (bilateral “p”) 0.193
N 67
Manejo de Coeficiente de correlacion  -0.152
Rho de
estrés Sig. (bilateral “p”) 0.218
Spearman
N 67

Adaptabilidad  Coeficiente de correlacion 0.053

Sig. (bilateral “p”) 0.671
N 67
Estado de Coeficiente de correlacion  0.188
animo Sig. (bilateral “p”) 0.127
N 67

Nota: Datos tomados del procesamiento de datos del SPSS v.26
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Hipétesis:

Hi: Existe relacion directa y significativa entre las dimensiones de la inteligencia
emocional y el rendimiento académico.

Ho: No existe relacion directa y significativa entre las dimensiones inteligencia
emocional y el rendimiento académico.

Criterios de decision:

p > 0.05 — se acepta la hipotesis nula Hy

p < 0.05 — se rechaza la hipotesis nula Ho

En la Tabla 12 se observa que ninguna de las dimensiones de la inteligencia
emocional presenta una relacion estadisticamente significativa con el rendimiento
académico, dado que todos los valores de significancia son mayores a 0.05.
Especificamente, la dimension intrapersonal muestra una correlacion negativa débil (rho
=—0.138; p = 0.264), mientras que la dimension interpersonal (rho =0.161; p = 0.193),
la adaptabilidad (rho = 0.053; p = 0.671) y estado de animo (rho = 0.188; p = 0.127)
evidencian correlaciones positivas débiles, sin significancia estadistica. De igual modo,
la dimension manejo del estrés presenta una correlacion negativa débil (rho =—0.152; p
=0.218). En consecuencia, de acuerdo con los criterios de decision, se acepta la hipotesis
nula (Ho) y se rechaza la hipodtesis de investigacion (Hi), estableciendo que las
dimensiones de la inteligencia emocional no se relacionan de manera directa ni
significativa con el rendimiento académico de los estudiantes evaluados.

De tal manera, los hallazgos de la tabla 11 y 12 coinciden con estudios como el
de Garcia y Viscarra (2020), quienes tampoco encontraron relacion significativa entre
inteligencia emocional junto con sus dimensiones y rendimiento académico en
estudiantes de educacion basica, evidenciando que dicha relacion no es uniforme ni
constante y depende de factores contextuales y metodolégicos. En contraste con
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investigaciones que reportan asociaciones significativas, como las de Ahumada y Ubillus
(2024) o Zapata (2023), la presente investigacion se desarrollo en un contexto donde el
rendimiento académico mostré baja variabilidad, con una alta concentracion de
estudiantes en el nivel de logro esperado, lo que limita estadisticamente la deteccion de
correlaciones.

Por lo tanto, desde el modelo socioemocional de Bar-On, estos resultados
sugieren que, si bien las competencias emocionales son relevantes para el bienestar y la
adaptacion social, no necesariamente se traducen en mejores calificaciones,
especialmente cuando el sistema de evaluacion prioriza el logro cognitivo y curricular
(Bar-On y Parker, 2018). En este sentido, la inteligencia emocional podria influir més en
aspectos conductuales, sociales y motivacionales que en el rendimiento académico
medido estrictamente por notas.

En conjunto, la ausencia de relaciones significativas no invalida la importancia
de la inteligencia emocional en el dmbito educativo, sino que refuerza la necesidad de
comprenderla como un componente del desarrollo integral, cuyo impacto en el
rendimiento académico puede estar condicionado por la edad, el contexto escolar y la

forma de evaluacion empleada.
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CONCLUSIONES

Primera, Se concluye que no existe una relacion estadisticamente significativa entre la
inteligencia emocional total y el rendimiento académico medido por el promedio de notas en
los estudiantes de 4.° grado de la .LE. N.° 821131 “Miraflores” (rho = 0.068; p = 0.587). Del
mismo modo, no se evidencio asociacion significativa entre las dimensiones de la inteligencia
emocional y el promedio de notas académico (p > 0.05). Esto indica que la inteligencia
emocional no influye de manera directa en las calificaciones de los estudiantes, las cuales

parecen estar determinadas por otros factores de caracter pedagdgico, cognitivo y contextual.

Segunda, los estudiantes de 4.° grado de primariade la I.LE. N.° 821131 “Miraflores”
presentan predominantemente un nivel moderado de inteligencia emocional (41.8%), seguido
del nivel bajo (34.3%), sin registrarse casos en el nivel muy alto. A nivel dimensional, se
evidencian mayores dificultades en las areas intrapersonal (80.6% en niveles muy bajo y bajo)
y manejo del estrés (71.6% en niveles muy bajo y bajo), mientras que las dimensiones
interpersonal y estado de &nimo general muestran desempefios mayoritariamente moderados 'y
altos. Estos resultados indican un desarrollo socioemocional intermedio, con necesidad de

fortalecimiento en la autorregulacion y autoconciencia emocional.

Tercera, el rendimiento académico de los estudiantes es mayoritariamente favorable,
dado que el 89.6% se ubica en el nivel Logro esperado (A), mientras que los niveles En proceso
(7.5%) y En inicio (3.0%) representan una minoria de la muestra, no registrandose estudiantes
en el nivel Logro destacado. Esta concentracion en un mismo nivel evidencia un desempeio
académico homogéneo y sugiere la presencia de un efecto techo, lo cual limitala variabilidad

del rendimiento y debe considerarse en la interpretacion de los resultados del estudio.
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SUGERENCIAS
Se recomienda a los directivos promover la implementacion de programas
institucionales de educacion emocional y, a su vez, fomentar nuevas investigaciones que
amplien el tamafio muestral, consideren otras variables asociadas al rendimiento académicoy
analicen diferentes contextos educativos, a fin de profundizar la comprension del rol de la

inteligencia emocional en la educacion primaria.

Se recomienda a los docentes incorporar estrategias pedagogicas de educacion
socioemocional dentro de las actividades de aula, tales como dinamicas de reconocimiento
emocional, trabajo colaborativo y técnicas de autorregulacion, considerando que la inteligencia
emocional no mostro relacion directa con las calificaciones, pero resulta fundamental para el

desarrollo integral y la convivencia escolar.

Se recomienda a los padres de familia fortalecer el acompafiamiento emocional en el
hogar, promoviendo espacios de didlogo, escucha activa y expresion de emociones, con
especial énfasis en el desarrollo de la autoconciencia y el manejo del estrés, ya que se
evidenciaron niveles moderados y bajos de inteligencia emocional en los estudiantes, lo cual

puede influir en su bienestar y adaptacion escolar.
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Anexo 1: Matriz de investigacion

Titulo: Inteligencia emocional y su relacion con el rendimiento académico en estudiantes de 4° grado de primaria de la institucion educativa N.° 821131

“Miraflores”, Cajamarca, 2025
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES | TECNICAS E METODOLOGIA
INSTRUMENTOS

General General General Inteligencia Intrapersonal Autoconciencia Técnica: Encuesta | Métodos:
(Cual es la | Establecer la | Hi: Existe relacion | emocional emocional Instrumento: Hipotético
relacion existente | relacion  existente | directa y Autorregulacion inventario de Deductivo, del
entre la | entre la inteligencia | significativa entre Asertividad Inteligencia enfoque
inteligencia emocional y el |la inteligencia Independencia emocional BArOn- | cuantitativo.
emocional y el | rendimiento emocional y el ICE:NA) (short
rendimiento académico en | rendimiento Interpersonal Empatia version Tipo: Basica
académico de los | estudiantes de 4° | académico en Comunicaciones
estudiantes de 4° | grado de primaria | estudiantes de 4° interpersonales Disefio: No
grado de primaria | de la institucion | grado de primaria Responsabilidad experimental,
de la instituciéon | educativa N.° | de la institucion Social descriptivo —
educativa N.% | 821131 educativa N.° Manejo de estrés | Tolerancia al Correlacional, de
821131 “Miraflores”, 821131 estrés corte transversal
“Miraflores”, Cajamarca, 2025. “Miraflores”, Control de o1
Cajamarca, 2025? ] Cajamarca, 2025 impulsos M / A

Especificos y Especificos . Adaptabilidad | Solucién de N\

| . - entlﬁf:ar gl nlvgl HO: No existe problemas >
- (Cudl es el nivel | de inteligencia | relacion directa y Prueba de la
de inteligencia | emocional de los | significativa entre realidad Poblacién 364
emoc'lonal de 102 estudiantes de 4° | |a inteligencia Flexibilidad estudiantes
estudiantes .de 47| grado de primaria | emocional y el Estado de animo | Felicidad
grado d? primaria | de la institucion | rendimiento Optimismo Muestra: 67
S(elucl:tivlilsmucﬁ‘r}) 2(21111(1:?1“/3 N* acadé.mico el; Rendimi.ento Logros' de. Logro destacado Técnica: Revision | estudiantes del
221131 “Miraflores” estudiantes de 4° | Académico aprendizaje Logro esperado documental cuarto grado
“Miraflores”, Caiamarca 2’ 025 grado d? primaria En Prps:eso .Instrurnento.: ' .
Cajamarca, 20257 | . é onocer. ol mivel de la 1nst1tuc101}) En inicio Ficha de Analisis M“eStl.'e’O-_ No

A educativa N. documental probabilistico
- (Cual es el nivel | de rendimiento | 821131

de rendimiento

académico de los
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos

INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL BARON ICE: NA — VERSION CORTA

Ugarriza y Pajares (2005)

DATOS INFORMATIVOS
N° LE:
Lugar:
Sexo: Femenino ( ) Masculino ( )
Edad
Grado y seccion: | Fecha:

Instrucciones: Lee cada oracion y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles
respuestas: 1 (Muy rara vez); 2 (Rara vez); 3 (A menudo); y 4 (Muy a menudo). Dinos como te
sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIADE LUGARES.
Elige una, y solo UNA respuesta para cada oraciéon y coloca un ASPA sobre el nimero que corresponde
a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es "Rara vez", haz un ASPA sobre el nimero 2 en la misma
linea de la oracion. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor responde

todas las afirmaciones.

items Afirmaciones Escala valorativa
Dimension: Intrapersonal
1 Es facil decirle a la gente como me siento 1123 4
2 Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos 1 |23 4
3 Es dificil hablar sobre mis sentimientos mds intimos 1 |23 4
4 Puedo facilmente describir mis sentimientos 1 |23 4
5 Para mi es facil decirles a las personas como me siento 1 |23 4
6 Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos 1 213 4
Dimension: Interpersonal
7 Me importa lo que les sucede a las personas 1 1213 4
8 Soy capaz de respetar a los demads 1 [ 2]3 4
9 Me agrada hacer cosas para los demas 1 213 4
10 Me siento mal cuando las personas son heridas en sus 1123 4
sentimientos
11 Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste 1 |2 4
12 S¢é cudndo la gente estd molesta aun cuando no dicen nada 1 12 4
Dimensién: Manejo del estrés
13 Me molesto demasiado de cualquier cosa 1 213 4
14 Peleo con la gente 1 |23 4
15 Tengo mal genio 1 123 4
16 Me molesto facilmente 1 1213 4
17 Me disgusto facilmente 1 1213 4
18 Cuando me molesto actuo sin pensar 1123 4
Dimension: Adaptabilidad
19 Puedo comprender preguntas dificiles 1 213 4
20 Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles 1 1213 4
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21 Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil, | 1 | 2 | 3 4
cuando yo quiero

22 Puedo usar facilmente diferentes modos de resolverlos | 1 | 2 | 3 4
problemas

23 Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas | 1 | 2 | 3 4
soluciones

24 Soy bueno (a) resolviendo problemas 1 1213 4

Dimension: Estado de 4nimo general

25 Me gustan todas las personas que conozco 1 1213 4

26 Pienso bien de todas las personas 1 1213 4

27 Nada me molesta 1 1213 4

28 Debo decir siempre la verdad. 1 |23 4

29 Pienso que soy el (Ia) mejor en todo lo que hago 1 |23 4

30 No tengo dias malos 1 |23 4

Rango y niveles de calificacion

Nivel Rang(T de Interpretacion
puntaje

Muy bajo 30 47 Dlﬁcult.a’des mgrcadas en el reconocimiento, expresion y
regulacion emocional

Bajo 43— 65 Ha‘?ilidadgs emocionales limitadas; requiere acompafiamiento
socioemocional

Moderado 66— 83 Desarrollo emocional acorde a la edad, con aspectos por
fortalecer

Alto 84 -101 Buen manejo emocional que favorece la adaptacion escolar

Muy alto 102 - 120 Optimo desarrollo de competencias emocionales y sociales
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FICHA DE REGISTRO DE DATOS DEL RENDIMIENTO ACADEMICO

Estudiante | NIVEL DE LOGRO NOTA Observaciones
El A (Logro esperado) 14
E2 A (Logro esperado) 14
E3 A (Logro esperado) 14
E4 A (Logro esperado) 15
ES A (Logro esperado) 14
E6 A (Logro esperado) 14
E7 C (En inicio) 9
ES8 A (Logro esperado) 15
E9 A (Logro esperado) 14
E10 B (En proceso) 11
Ell A (Logro esperado) 14
E12 A (Logro esperado) 14
E13 A (Logro esperado) 15
El4 A (Logro esperado) 15
E15 A (Logro esperado) 14
El6 A (Logro esperado) 14
E17 A (Logro esperado) 15
E18 A (Logro esperado) 15
E19 A (Logro esperado) 14
E20 A (Logro esperado) 16
E21 A (Logro esperado) 15
E22 A (Logro esperado) 15
E23 A (Logro esperado) 14
E24 A (Logro esperado) 15
E25 A (Logro esperado) 15
E26 A (Logro esperado) 15
E27 A (Logro esperado) 15
E28 A (Logro esperado) 14
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E29 A (Logro esperado) 15
E30 A (Logro esperado) 15
E31 A (Logro esperado) 15
E32 A (Logro esperado) 15
E33 A (Logro esperado) 14
E34 A (Logro esperado) 14
E35 C (En inicio) 10
E36 A (Logro esperado) 15
E37 A (Logro esperado) 14
E38 A (Logro esperado) 14
E39 A (Logro esperado) 15
E40 A (Logro esperado) 15
E41 A (Logro esperado) 15
E42 A (Logro esperado) 14
E43 B (En proceso) 12
E44 A (Logro esperado) 15
E45 A (Logro esperado) 14
E46 A (Logro esperado) 14
E47 A (Logro esperado) 14
E48 A (Logro esperado) 14
E49 A (Logro esperado) 14
E50 A (Logro esperado) 14
ES1 B (En proceso) 11
E52 A (Logro esperado) 14
E53 B (En proceso) 12
E54 A (Logro esperado) 14
E55 A (Logro esperado) 15
E5S6 A (Logro esperado) 15
E57 A (Logro esperado) 14
E58 A (Logro esperado) 14
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E59 A (Logro esperado) 14
E60 A (Logro esperado) 15
Eo6l A (Logro esperado) 15
E62 A (Logro esperado) 14
E63 A (Logro esperado) 15
E64 A (Logro esperado) 14
E65 B (En proceso) 11
E66 A (Logro esperado) 14
E67 A (Logro esperado) 14

Criterios de categorizacion (segin MINEDU, 2020)

- AD (Logro destacado): Promedio de 18 a 20.
- A (Logro esperado): Promedio de 14 a 17.

- B (En proceso): Promedio de 11 a 13.

- C (En inicio): Promedio de 0 a 10.
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Anexo 3: Fiabilidad del Instrumento
Tabla 13

Estadisticas de fiabilidad del Inventario de inteligencia emocional

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach ba-s ada en N de elementos
elementos estandarizados

0.849 0.842 30

Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianzade escala Correlacion Alfa de Cronbach
si el elemento se siel elemento se  Correlacion total de multiple al  si el elemento se
ha suprimido ha suprimido elementos corregida cuadrado ha suprimido
IE1 63.82 201.937 178 0.470 .849
IE2 63.91 204.780 .094 0.516 .851
IE3 63.84 202.624 .146 0.416 .850
IE4 63.69 199.491 283 0.664 .846
IES 63.55 193.463 465 0.661 .841
IE6 63.96 199.013 301 0.561 .846
IE7 63.15 189.644 510 0.548 .839
IES8 62.97 190.666 490 0.649 .840
1IE9 63.13 195.118 330 0.643 .845
IE10 62.99 194.288 .364 0.680 .844
IE11 62.76 186.366 .559 0.712 .837
IE12 63.39 192.120 452 0.546 .841
IE13 63.76 199.912 238 0.637 .848
IE14 63.87 205.542 .047 0.598 .852
IE15 63.78 205.510 .036 0.440 .854
IE16 63.61 197.635 283 0.566 .847
IE17 63.52 201.405 162 0.512 .850
IE18 63.54 198.980 .245 0.535 .848
IE19 63.10 186.489 .603 0.668 .836
IE20 63.34 195.471 .366 0.659 .844
IE21 63.34 196.653 342 0.409 .845
IE22 63.13 188.936 .520 0.706 .839
1E23 62.88 191.016 AT7 0.557 .841
1E24 63.13 194.239 397 0.576 .843
IE25 63.37 193.207 421 0.677 .842
IE26 62.90 191.095 .500 0.677 .840
1E27 63.36 194.264 374 0.407 .844
IE28 62.60 186.941 574 0.722 .837
1E29 63.49 193.860 418 0.585 .843
1E30 63.13 186.694 576 0.713 .837
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Anexo 4: Solicitudes y permisos

"Afio de Ia recuperacion y consolidacién de la economia peruana"
SOLICITO: Permiso para realizar investigacion.

SENOR NEPTALI CIRO CACERES SANTA CRUZ
DIRECTOR DE LA LE. N° 821131 "MIRAFLORES"

Yo, Gisela Sangay Delgado, identificada con DNI N°73984299, con domicilio en Jr. Santa
Catalina #334. Ante usted me presento para expresarle mi cordial saludo y a la vez exponer lo
siguiente:

Que, siendo bachiller de la Facultad de Educacién de la Universidad Nacional de Cajamarca,
especificamente de la Escuela Académico Profesional de Educacion Primaria, es que solicito
su apoyo y autorizacion para realizar una investigacion “Inteligencia emocional y su relacién
con el rendimiento académico en estudiantes de 4° grado de primaria de la institucién educativa
N° 821131 “Miraflores”, Cajamarca. Para dicha investigacion, necesito aplicar dos
instrumentos de investigacion (inventario y ficha de registro de datos) a los estudiantes del 4°
grado, secciones “A y B” para recoger los datos necesarios para la elaboracion de una tesis,
Dicho estudio se realiza para optar el grado académico de Licenciado en Educacion Primaria
en la Universidad Nacional de Cajamarca,

Por lo expuesto, ruego a usted acceder a mi peticion. Sin otro particular, es propicia la ocasién

para expresarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal.

Cajamarca, 01 de diciembre del 2025

t==5
BACHILLER

Gisela Sangay Delgado \¢

DNI: 73984299
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Anexo 5: Constancia de aplicacion de instrumentos

Institucion Educativa N° 821131

“Miraflores” — Cajamarca

CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

El gue suscribe, director de la Institucion Educativa N° 821131 “Miraflores™, Neptali Ciro
Caceres Santa Cruz. otorga la presente constancia de aplicacién de instrumentos a.

GISELA SANGAY DELGADO

Bachiller en Educacion Primaria, de la Facultad de Educacion, Universidad Nacional de
Cajamarca, identificada con DNI N°73984299, quien se encuentra realizando su proyecto de
tesis titulado “Inteligencia emocional y su relacion con el rendimiento académico en
estudiantes de 4° grado de primaria de la institucién educativa N° 821131 “Miraflores”,
Cajamarca — 2025™.

Como director de esta institucion acepté y habilité los permisos necesarios para la aplicacion
de dos instrumentos de investigacion a las secciones de cuarto grado “A” y “B” (prueba
piloto) el dia 2 de diciembre y (muestra) el dia 17 de diciembre del 2025, actividad que

estuvo bajo supervision de las docentes de aula.

Se otorga la presente constancia para los fines que sea concerniente.

Cajamarca, 29 de diciembre del 2025.

Neptali Ciro Caceres Santa Cruz

DNI: 26607257
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Anexo 6: Base de datos estadisticos

Estudiante  Gradoy E10 N Inirapersonal | Interpersonal Mansjo del esirés | Adaptabilidad Estado de animo [ T Y

1 Cuarto A Mascuino vl e e 22 s [ [l a2l a2 ][] 52 1 o 2 3 7 14 A (Logro esperado)
2 Guarto A Mascuino e [ [ [ [ [ s e[ e[ s 222 ] % s 0 1 9 s 14 A (Logro esperado)
3 Cuarto A Mascuiino e [ [ e[ a s s s e s s [ s [ 2]e]2]2]s|1[s]s|a]a]2]>s 7 10 2 " 2 18 1 A (Logro esperado)
4 Cuarto A Femenino v [ e e e e e e[| 5 5 2 s I ) 15 A (Logro esperado)
5 Guarto A Masculino [ [ o [ [ e [ e [ [ [ [ [ [ [ B s 6 9 s s 14 A (Logro esperado)
o Cuarto A Femenino [ e s el e[ s ala] e [ al 2 ]a]s]as[s]s]s]a]> 1| e 50 7 21 16 19 1 14 A (Logro esperado)
7 Guarto A Masculino a2 | 1| & s 2| a2z s]2] s a|z2]5s|2|2]1]|2]2]a|s]|a|s|1]:2 7 1 s ® 2 I o © (En inicio)
] Cuarto A Masculino s [l [ [ s s s s [ s vl s al[a]s]2 5 o 16 3 10 15 15 A (Logro esperado)
s Guarto A Femenino v e e e e e e e e e[ e e s a1 ] & 7 19 7 3 16 14 A (Logro esperado)
0 Cuarto A Mascuiino v s [ a2 s a s el e[t a2t a2 2]aleal el [s]1][s]n 7 7 15 1 ) ) " B (En proceso)
1 Cuarto A Femenino s a2 a el s 2] sl al el el e sl a2 als]a]s]a]s 8 2 2 R 2 21 14 A (Logro esperado)
2 Guarto A Fomenino w2 |2 | 1| s |0 2| | a2t |12 |22tz 1] 1]z2]1 a7 0 " 7 1 s 14 A (Logro esperado)
B Cuarto A Mascuiino vl 2 s [ a2 s e el e al e s aa a2 1][a]s]s B " 18 " 16 7 15 A (Logro esperado)
1 Cuarto A Femenino 2 [ 1 | 1| s |2 2|3 | s | a]2|2|s]z2|2|2]s|z2|s]|s]|z2]z2|s|a|s|s|s]|1]z2]s]s 7 1 I u I 15 15 A (Logro esperado)
15 Cuarto A Femenino sl s s s s [ s [ s s s s s s s[> ) s " © 16 2 1 A (Logro esperado)
16 Cuarto A Femenino s [ s [ [ [ o[ e e e s [ 2] ]2 2 10 6 7 B s 14 A (Logro esperado)
7 Guarto A Masculino o [ o o [ e [ [ [ [ B s 6 s 6 6 15 A (Logro esperado)
18 Cuarto A Femenino v [T s e e s e s a2 el a a2 s] [+ [2]as]als]s o 10 " 10 10 2 15 A (Logro esperado)
19 Guarto A Fomenino sl e [ s e s s e s e s a a2 s[> 6 7 18 3 2 4 ) A (Logro esperado)
2 Cuarto A Femenino v a2 e[ a2 [ v el als e a2l o[22 ]n 50 2 ] 15 7 s 10 A (Logro esperado)
2 Cuarto A Femenino a2 s e s e s [ s a e e s e e s a2 ] ] 5 b 15 15 21 19 15 A (Logro esperado)
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